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OZET

Arastirmanin temel amaci, sporcularin liderlik 6zellikleri ve duygusal zeka diizeylerinin
incelenmesidir.Ayrica sporcularin bazi1 demografik 6zelliklerine gore duygusal zeka ve liderlik
yonelimlerinde anlamli farkliliklarin olup olmadigmin tespit edilmesidir.Bu baglamda
arastirma amacina yonelik olarak arastirmaci tarafindan gelistirilmis kisisel bilgi formu
kullanilmistir. Liderlik yonelimlerinin tespit edilebilmesi i¢in Bolman ve Deal (1990)
tarafindan gelistirilmis Tiirk kiiltiirine uyarlamasi1 Dereli (2003) tarafindan yapilmis olan
Liderlik Yonelimleri Olgegi kullanilmistir. Duygusal zeka diizeylerinin belirlenmesi igin ise
Shutte ve dig. (1998) tarafindan gelistirilmis Lane ve dig (2009) tarafindan revize edilmis ve
Adilogullar1 ve Gorgiilii (2015) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmis Duygusal Zeka Olgegi
kullanilmistir. Arastirmaya orneklem grubu goniillii olarak katilim gdstermis 278 erkek 209
kadin toplam 487 sporcudan olugmaktadir.

Arastirma bulgulari incelendiginde, cinsiyet, anne egitim diizeyi ve aile gelir diizeyine
gore liderlik yonelimi ve duygusal zeka diizeylerinde anlamli farkliliklar tespit edilmemistir.
Sporcularin egitim diizeyi, bransi, baba egitim diizeyi, gelir diizeyi ve spor yil1 degiskenlerine
gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir.Ayrica liderlik yonelimleri alt
boyutlart ve duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli iligkiler oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler:Liderlik, Duygusal Zeka, Spor.



SUMMARY
INVESTIGATION OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND LEADERSHIP
ORIENTATION OF STUDENTS STUDYING IN FACULTY OF SPORT SCIENCES

The main purpose of the research is to examine the leadership characteristics and
emotional intelligence levels of athletes. In addition, it is determined to determine whether there
are significant differences in emotional intelligence and leadership orientations according to
some demographic characteristics of athletes. To examine the personal information form. It is
for the Leadership Orientations Scale, which was adapted to Turkish culture by Bolman and
Deal (1990) by Dereli (2003). Since they have emotional intelligence levels, Shutte et al. For
the Emotional Intelligence Scale, revised by Lane et al. (2009) and adapted to Turkish culture
by Adilogullar1 and Gorgiilii (2015). 278 men and 209 women participated from a total of 487
athletes. When the findings of the research were examined, no significant differences were
found in leadership orientation and affective intelligence levels according to gender, mother
education level and family income level. Significant differences were determined in terms of
changes in the education level, branch, father education level, income level and sports year of
the athletes. In addition, it was determined that there was a significant relationship between
leadership orientations sub-meaningful and emotional intelligence levels.

Keywords: Leadership, Emotional Intelligence, Sport.
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GIRIS

Spor bireylerin, bedenen, ruhen ve fikren gelismesini ve bu unsurlar arasinda
koordinasyonu saglayan bir olgudur. Beden ve ruhun egitilmesi ve gelistirilmesine en iyi olanak
saglayan egitim aracinin beden egitimi ve spor faaliyetleri oldugunu séylemek miimkiindiir.

Rekabet ortami her gegen giin tiim sektorlerde daha fazla artmaktadir. Spor kavrami
rekabete dayali olmasina ragmen giiniimiizde rekabet diger sektorlerde oldugu gibi sporda da
artmistir.Sporda basari1y1 yakalamak ise bu rekabet ortaminda gittik¢ce zorlasmaktadir. Sporda
basar1y1 yakalayabilmek i¢in insan faktoriine daha fazla 6nem verilmelidir(Salovey ve Mayer,
1989:189). Fiziksel olarak hazir olan bir sporcu, duygu durumu olarak hazir olmadiginda
istedigi performansi géstermesi oldukga zordur. Bilim insanlar1 buradan yola ¢ikarak uzun
stiredir spor psikolojisi hakkinda arasgtirmalarini siirdiirmektedir (Karageorghis ve Terry,
2015;Ercan ve Hiilya, 2013; Kii¢iik ve Kog, 2004; Konter, 1999). Spor psikolojisi literatiirii
incelendiginde ise sportif performansi arttirmaya ve sporcu davranislarini incelemeye yonelik
aragtirmalar oldugu goriilmektedir.

Spor ve egzersiz psikolojisi literatiiriine katki saglayacak dnemli kavramlardan birisi ise
duygusal zeka kavramidir. Duygusal zeka; “kisinin kendi ve etrafindakilerin duygularini
izleme, bunlar arasindaki ayrimlar1 yapabilme ve buradan yaptig1 ¢ikarimlar ile diisiince ve
davraniglarina yon vermede kullanabilme yetenegi”’olarak tanimlanmaktadir (Mayer ve
Salovey, 1993). Duygusal zeka hakkinda ¢alisan arastirmacilar duygusal zekanin gelistirilebilir
bir yetenekler dizisi oldugunu, belirtmislerdir. Insanlarin yasamlarinda basariy:
yakalayabilmeleri i¢in duygusal zeka becerilerini verimli bir bi¢imde kullanmalari
gerekmektedir (Mayer,2001). Duygu durumu sportif performans {izerinde etki gosterirken
duygusal zeka becerilerinin de spor ortamindaki etkisi arastirmalara konu olmustur.

Spor bilimleri literatiiriinde siklikla aragtirmalara konu olan ve 6nemini koruyan diger
bir kavram ise liderliktir.

Liderlik, insanlar1 belirlenen bir amag dogrultusunda etrafina toplayarak, bu amaglara
ulasabilmek i¢in insanlar1 yonlendirebilme yeteneklerinin toplami olarak tanimlanmaktadir
(Eren, 2001). Lider kisiler etrafindakiler i¢in 6rnek alinan model olarak gosterilen kisilerdir.
Liderlik kavraminin sporcularin psikolojik ve fizyolojik performanslariin arttirilmasi igin
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde sporcularin liderlik
yonelimlerinin performanslarini etkiledigi arastirma bulgularinda rapor edimistir (Chelladurai

ve dig., 1998; Chelladurai, 2007).



Basarili liderin 6zelliklerini belirlemek amaci ile bir ¢ok arastirma yapilmistir. Bu
arastirmalar incelendiginde ise lider kisinin basartya ulasabilmesi i¢in duygusal zeka
becerilerinin olmasi gerektigi sdylenmektedir. Duygusal zeka becerileri olan lider, problemleri
asmada ve basariya giden yeni yolda firsatlar yaratmada basar1 saglayacaktir (Neubeiser, 1996).

Duygusal zeka becerilerinin sonradan kazanilabilir beceriler oldugu diisiiniildiigiinde
ise liderler i¢in bir sans olugsmaktadir. Liderlerin duygusal zeka 6zelliklerini 6grenebilmesi ve
bu becerilerini gelistirmesi ile kendisini takip eden insanlar1 daha iyi bir sekilde
yonetebilecektir. Ozellikle spor ortammda en etkili ve verimli liderlik yonelimlerinin
belirlenmesi ve lider kisinin duygusal zeka becerilerini gelistirmesi basariy1 getirmede 6nemli
bir rol oynayacaktir.

Buradan yola ¢ikarak arastirmamizin temel amaci; sporcularin liderlik 6zellikleri ile
duygusal zeka diizeyleri arasinda ki iliskinin incelemesi ve bazi1 demografik degiskenlere gore

liderlik yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri arasindaki farkliliklarin tespit edilmesidir.



BIiRINCi BOLUM
LiDERLIK

Liderlik boliimii icerisinde liderlik kavraminin ne oldugunu, tarihgesini, yillar igerisinde

yapilan ¢alismalarla birlikte nasil degisim gosterdigine dair bilgiler yer almaktadir.

1.1. Lider ve Liderlik Kavram

Insanlarin birlikte hareket etme giidiileri ve bir arada yasamalar1 sonucunda, gruplarin
yonlendirilebilmesi ihtiya¢ haline gelmis ve liderlik kavrami ortaya ¢ikmistir (ibicioglu vd.,
2009: 2).

Liderlik kavram olarak ¢ok eski yillara dayanmasina ragmen, 1930°1lu yillardan sonra
kavram {iizerinde bilimsel arastirmalar yapilan bir konu haline gelmistir. Liderlik kavrami
lizerinde binlerce arastirma yapilmasina ragmen tam anlami ile anlasilabildigi
diisiiniilmemektedir. Bu nedenle giiniimiize kadar yapilan arastirmalarda liderlik hakkinda
birgok kuram gelistirilmistir (Ferik, 2001:76).

Lider kavramini, kisileri belirli bir amaca yonelik olarak kendi pesinden siirekleyebilen
veya insanlar orgiit amaclar1 dogrultusunda bazi davraniglara yonelten kisi olarak tanimlamak
miimkidiir. Lider, belirli hedeflere ulagabilmek amaci ile insanlar1 bir araya getirerek onlara
hedefe ulasma dogrultusunda yon gosterebilen ve harekete gecirebilen kisidir (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 2016: 216).

Lider, kisisel ve bir grubun hedeflerini g6z 6niine alarak bu hedefleri gergeklestirmeye
calisirken grup iiyelerinin liderin istedigi yonde davranislar sergilerler (Kogel, 2007: 15). Lider
kisi giliciinii tamamen onu takip eden insanlardan almaktadir. Kendisini takip eden insanlar
oldugu siirece liderin bir giicii oldugu soylenebilir. Lider kendisini takip eden kisileri
amaclarina ulagtirabilmek i¢in motive etmektedir (Tezcan, 2006: 1).

Genel bir ifade ile tanimalayacak olursak lider, takipgileri ile birlikte sosyal bir varlik
olan kisidir diyebiliriz.

Lider, belirli amaglara ulasilabilmesi i¢in insanlar1 kendi istekleri ve iradeleri ile
takipgisi yapabilen, takipgilerini motive edebilen, amaclar dogrultusunda yonlendirebilen
kisidir.Liderlik kavrami ise belirli amag i¢in toplanmis insanlar1 lider kisiyi takip etmesidir
(Tezcan, 2006: 1).

Liderlik ile ilgili bir¢ok tanimlama yapilmistir. Bunlardan bazilarmi su sekilde

siralayabiliriz:



Munson’a (1921) gore liderlik, bir grup igerisinde minimum ¢atigma ile maksimum is
birligini saglayabilme ve insanlarin hedeflerine ulagsmasini saglama yetenegidir.

Bernard’a (1927) gore liderlik, grup iiyelerinin ihtiyag ve isteklerini belirleyerek giiciinii
bu yonde harcamaktir.

Abraham’a (1992) gore liderlik, insanlarin hareketlerini ve diisiincelerini etki altina
alabilme giictidiir.

Kowalski ve Reitz’ e (1993) gore liderlik, sorunlu ve karisik durumda olan bir ise
girisebilmektir.

Ozcan vd.(2012) liderligi, bir gurubun amaglarma ulasabilmesi icin insan gruplarini
etkileyebilme yetenegidir.

Diker (2017) ise liderlik kavramini, belirli bir amaca yo6nelik olarak takipgilerini bir
arada tutabilen ve bu amag i¢in belirlenmis hedeflere dogru yonlendirme yapabilen bir yol
gostericidir sekilinde tanimlamustir.

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde daha fazla tanima ulagmak miimkiindiir fakat,
giinlimiize kadar yapilmis olan tanimlamalar incelendiginde liderlik genel olarak, bir grubun
amaglarinn belirlenmesi ve belirlenen bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in grup iiyelerini

etkileyebilme, kendi istekleri ile is yaptirabilme, sevk ve idare edebilmektedir.

1.2. Liderlik Kavramin Gelisimi

Tarih boyunca insanlar degisim ve gelisme igerisinde olmuslardir.Liderlik kavrami
toplumlar ile birlikte tarih igersinde gelisim gosterirken degisime uyum saglamistir.Tarih
igerisinde insanlarin yasam kosullar siirekli olarak degismesi nedeni ile bir ¢cok donemde fakli
liderlik ozelliklerine ihtiyag duyulmus ve bu nedenle farkli liderlik o6zellikleri giindeme
gelmigtir.

Ilgili literatiir incelendiginde liderlik kavrami iizerinde bir ¢ok siiflama yapildig
goriilmektedir. Smiflamalar arasinda en sik kullanilan ve savunulan siniflamalar
incelendiginde; liderlik 6zelliklerinin liderde dogustan bulundugu iddaa edilen “Ozellikler
Teorileri”, liderlerin sergilemis olduklar1 davraniglari konu alan “Davranig Liderlik Yaklagim1”
liderlik 6zelliklerinin insanlarin i¢ginde bulundugu kosul ve durumlara gére degistigini savunan
“Durumsal Liderlik Yaklagim1” ve son olarak liderin ileri goriigliiliigii, vizyonu ve yaratici bir
yapisinin olmasini degerlendiren “Glincel Yaklasimlar” teorileridir (Akbaba ve Erenler, 2008).

Liderlik kavrami gelisiminde sanayi devrimi donemine kadar genellikle siyasi, dini ve
askeri alanlar igerisinde kullanilirken, sanayi devriminin getirmis oldugu yenilikler icerisinde

orgiitler igerisinde liderlik kavraminin yerini almasmm saglanustir. Ilk ileri siiriilen liderlik



kuramlarinda liderin “ne” oldugunun cevabi aranirken, davranigsal liderlik yaklagimi ile birlikte
liderlin “neyi, nasil yapitig1” ile ilgilenmistir.1900’lerin ortalarina geldigimizde ise liderlerin
kisilikleri ile ilgilenmek yerine sergiledikleri performanslar arastirilmaya baglanmistir.1960 ile
1980 arasinda ise liderlerin mekan ve zaman degiskenlerine gore sergiledikleri davraniglarin
farkliliklar1 incelenmistir (Leblebici, 2008: 61).

1900’lerin sonun yaklastik¢a diinyanin daha global bir hala gelmesi ve teknolojinin
gelismesi ile birlikte liderlik kavraminda da biiyiik capta degisiklikler meydana gelmis ve farkli

bir bakis acis1 ile bu kavrami inceleme imkan1 ortya ¢ikmistir. Giinlimiizde gelindiginde ise

modern liderlik yaklagimlari incelenmeye ve arastirilmaya baglanmistir(Sezgiil, 2010 239-250).

1.3. Liderlik Teorileri
1.3.1. Ozellikler Yaklasim

Ozellikler yaklasimi liderlik calismalarinda ilk éne atilmis olan yaklasimdir. lgili
literatlirde liderlerin kisisel 6zellikleri ile etkinligi arasinda ki iliskiyi inceleyen aragtirmalar
bulunmaktadir (Essay, 2013:1) Bu yaklasimda liderlerin sonradan kazanilan degil dogustan
gelen bazi ozelliklere, yeteneklere sahip oldugunu ve bu yeteneklerin ¢ocukluk yillarindan
itibaren elde etmis olduklar1 bazi kazanimlar ile zenginlestirildigini savunmaktadir (Eren,
2001:380-404). Ozellikler yaklasiminda lider olan kisinin kisisel ozellikleri goz Oniine
alinmistir.Entelektiiel 6zellikler, duygusal ve sosyal ozellikler arastirilarak liderin bu sahip
oldugu o6zellikler tespit edilmeye ¢alisilmistir (Yulk, 1989:40-70).

1900’lerin ilk yarisinda 6zellikler yaklagimi iizerinde yapilmis aragtirmalarda liderin
kisisel ozelliklerini ii¢ temel grupta toplamistir.Bunlar; kisisel, fiziksel ve yetenek/beceri
Ozellikleri olarak siniflanmistir.Fiziksel 6zellikler olarak liderin; kilo, boy, yas, yakisiklilik /
giizellik gibi 6zellikleri iizerinde durulmustur Kisisel 6zellikler olarak; diiriistliik, aciksozliiliik,
kararlilik, samimiyet, insanlara giiven verme gibi 6zelliklerin {izerinde durulmustur.Yetenek /
beceri siniflamasinda ise; zeka, iyi ikili iliskiler kurabilme, etkileyici konusabilme yetenegi gibi
ozellikler tizerinde durulmustur (Simsek, 2006:11).

Ozellikler yaklasimi bir ¢ok arastirmaci tarafindan desteklenmis ve savunulmus olsa da
bir c¢ok aragtirmaci tarafindan da sadece “lider” degiskeni {izerinde odaklandig1 igin
elestirilmistir.1905°1i yillar dan sonra yapilmis olan arastirmalarda, liderin her kosul icerisinde
ayn1 dzelliklere sahip olmadig1 savunulmus.i¢inde bulunulan duruma gore grupta liderden daha
fazla 6zelliklere sahip olan kisilerin 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir.Bu aragtirmalar ile birlikte

lider kisinin ozellikleri yerine sergilemis olduklar1 davraniglari incelenmeye baslanmistir

(Tabak, 2005: 7).



1.3.2. DavramssalLiderlik Yaklasimi

Ozellikler yaklasimma kars1 yapilmis olan elestiriler ve lider kisinin dzelliklerinin
aciklanmasinin liderlik kavramini tanimlama da yetersiz kalmasi sonucunda arastirmacilar yeni
boyutlar ile liderlik konusunu tekrar ele almiglardir (Telli, 2012:6).

Ozellikler yaklasiminda liderlerin dogustan gelen ozellikleri oldugu savunulurken,
arastirmacilar davranigsal yakalagimda liderligin sonradan 6grenilebilen bir davranis oldugunu
savunmuslardir (Hartog ve Koopman, 2001: 168).

Davranigsal yaklagima gore etkin liderlik yaklasimi i¢in ¢alisanlar ile lider arasinda ki
etkilesim on plana ¢ikmaktadir.Lider takipgileri ile iletisim halinde olmali ve sonucu
ulagilabilmesi i¢in takipgilerini harekete gecirebilmelidir (Erdogan, 1997:358-360).

Davranigsal liderlik yaklasimin gelisiminde Ohio State Universitesi calismasi, Michigan
Universitesi arastirmalari, Robert Blake ve Jane Mounton ydnetim tarsi matriksi ve

McGregor’un X ve Y kuramlar1 6rnek olarak gosterilmektedir.

1.3.2.1. Ohio State Universitesi Liderlik Calismalar1

1945°te baslamis olan Ohio State Universitesinin arastirmalari sivil ve askeri alanlarda
bir ¢ok yOneticiyi incelemis ve lideri nasil tanimlanacagini agiklamay1 amaglamistir.

Davranigsal liderlik kuraminin gelisiminde bazi ampirik ¢aligsmalarin katkilari olmustur.
Bu arastirmalarin ilkleri ise Ohio State ve Michigan Universiteleri tarafindan yapilmustir.
Ayrica Bati literatliriinde is odakli ve kisi odakli liderleri birbirinden ayiran g¢alismalar
bulunmaktadir. Calismalar liderlik kavramini agiklamada iki temel faktorii ortaya ¢ikarmistir;
“kisiyi dikkate alma” ve “ is1 dikkate alma” faktorleridir.

Kisiyi dikkate alma faktoriinde liderlerin takipgileri tizerinde sayginlik kazanabilmesi,
giiven duygusunu asilayabilmesi ve dostluk baglarin1 giiglii tutmasi gibi davranislar
icermektedir. Bu faktor ile lider kendisini takip edenlerin istek ve ihtiyaglarini géz goniine
alarak bu taleplerini karsilamaya calismaktadir (Kogel, 2010:578).

Isi dikkate alma faktdriinde ise amaclanan ise zamaninda ulasabilmek icin liderin,
amaclar tespit etme, Orgiit calisanlarin1 organize etme, iletisim ve talimatlar verme gibi

davraniglar1 kapsamaktadir. (Kogel, 2014:264)

1.3.2.2. Michigan Universitesi Liderlik Arastirmalar

Davranigsal liderlik yaklasiminin gelisimine katki sunan diger bir 6nemli ¢alisma ise
Michigan Universitesinde yapilmis olan calismalardir.Michigan Universitesinde yapilan
aragtirmalarin temel noktasi; lider davranigi, grup siirecleri ve grup performans olgiitleri

arasinda ki iliskilerin incelenmesi olmustur (Yulk, 2010: 58).



Yapilan arastirmalar ile birlikte iki tip lider davranisi oldugu ortaya konmustur.
Bunlardan birisi calisanlara yonelik liderlik davranisi digeri ise iiretime yonelik liderlik
davranigidir.Calisana yonelik liderlik davranisinda yetki devri benimsenmis, calisma
kosullarinda iyilestirmeler temel alinmis ve lider takipgilerinin kisisel gelisimleri ile
ilgilenmistir (Kogel, 2011:579).Uretime yénelik liderlik anlayisinda ise otoriter bir liderlik
davranig1 hakimdir. Belirli kurallar ¢ercevesinde islerin yapilip yapilmadiginin denetlendigi,
ceza kavraminin kullanildig1 davranis bigimidir (Bojadjiev vd., 2015: 213).

Michigan Universitesi arastirmalarinin amaci verimliligin ve calisanlarm is tatminini
arttirmaya yonelik faktorlerin belirlenmesidir. Arastirma sonuglarinda liderin benimsemis
oldugu liderlik davranisinin ig verimliligi iizerinde etkisi oldugu rapor edilmistir (Giiney, 2000:

513).

1.3.2.3. Blake and Mounton Yonetim Tarz1 Matriksi

Michigan ve Ohio State Universitelerinde yapilmis olan ¢alismalardan ilham alinarak
Teksas Universitesinde Blake ve Mounton tarafindan ydnetim matriksi ad1 altinda bir matriks
gelistirilmistir. Gelistirilen matriks igerisinde kisiye yonelik ve tiretime yonelik olmak {izere
iki boyutta liderlik davranislari siniflandirilmistr. Matrikse gore liderin hem kisi hem {iretime

onem veren davraniglar: gostermesi ile basar1 getirdigi soylenmistir (Kogel, 2014:681).

1.3.2.4. McGregor’un X ve Y Teorileri

McGregor yoneticilerin c¢alisanlar ile bas etme sekillerini inceledikten sonra,
calisanlarin zit davranislar sergileyen iki ayr smiftan olustugunu sdylemistir.Buradan yola
cikarak X ve Y teorilerini gelistirmis ve sz konusu olan bu zit davraniglar1 siniflamistir.

X teorisi igerisinde;

e Standart bir insan ¢alismay1 sevmez ve verilen isten kagmak i¢in ¢abalar.

e Standart bir insan sorumluluk altina girmek istemez, istekli olmaz ve giivenceyi
once tercih eder.

e Kisilerin bu 6zellikleri nedeni ile ¢alismalari i¢in zorlanmalar1 ve siirekli olarak
kontrol edilmeleri gerekmekte aksi davraniglarda cezalandirilmalar
gerekmektedir.

X teorisine kars1 olarak Y teorisinde ise su maddeler temel alinmistir;
e Insanlarin i¢in isi oyun ve dinlenme kadar tabidir
e Insanlarin dogustan tembel olmazlar, tecriibeler ile bu hale gelmektedirler

e Insanlar amaglara yonelik olarak kendilerini kontrol ederek ¢alisabilmektedirler



Bu baglamda X teorisini benimsemis olan liderler otokratik davraniglar sergilemeye
ihtiya¢ duyarken, Y teorisini benimseyen liderler ise daha demokratik bir yapiy1

benimsemektedirler (Kozak, 2008: 494).

1.3.3. Durumsallik Kurami

Ozellikler ve davranigsal liderlik yaklasimlarmin zaman gectikge eksik kalmasi
sonucunda arastirmacilar yeni arayislar icerisine girmislerdir.1960-1980 yillar1 arasinda
durumsal liderlik yaklasimi {izerinde bir ¢ok arastirma yapilmistir.Bu kurama gore liderlik
kavraminin basariy1 yakalayabilmesi i¢in, i¢inde bulundugu durumun kosullarina gore hareket
etmelidir. Bir grup igerisinde liderin ortaya ¢ikmasmin kisi 6zellikleri yerine grubun ig¢inde
bulundugu durumun belirleyecegini savunmaktadir. Durumsal liderlik yaklasimini temsil eden
arastirmalar, Fiedler’in Etkin Liderlik Yaklasimi, House’un Yol Ama¢ Kurami ve Vroom ve

Yetton’nun Karar Verme teorileridir (Halis,2007).

1.3.3.1. Fiedler’in Etkin Liderlik Yaklasim
Durumsal liderlik yaklasimin dnciisii sayilan Fiedler (1964) liderligin etkinligini i¢inde
bulunmus oldugu durum karsisinda segilemis oldugu davranislarin belirledigini sdylemistir.
Dogru bir liderlik yaklasiminin olmadigini séyleyen bu yaklasimda icinde bulunulan
duruma gore en uygun olan liderlik yaklagiminin se¢ilmesi gerektigi soylenmektedir. Yiirtitiilen
isin organizasyonunun eksiksik sekilde yapilmasi liderin de konumunu giiclendirdigi
sOylenmektedir.
Fiedler etkin liderlik yaklasiminda {i¢ 6neri ortaya koymustur:
1. Kontrol mekanizmasinin siki ¢alistig1 durumlar igerisinde merkezli liderler iligki
merkezli liderden daha etkin bir liderlik siirdiirecektir.
2. Kontroliin orta diizeyde ¢alistigi durumlarda ise iliski merkezli liderler gorev
merkezli liderlere gére daha etkinlerdir.
3. Kontol mekanizmasimin diisiik diizeyde ¢alistigi durumlarda gérev merkezli

liderlerin iliski merkezli liderlerden daha etkilidir (Simsek ve Celik, 2012).

1.3.3.2. Vroom ve Yetton Karar Verme Modeli

Vroom ve Yetton karar verme modelinde orgiitiin performans: {izerinde liderin
davraniglarinin etkili olacagini sdylemistir (Aydin, 2005: 301).

Bu modelde, gerekli durumlar igerisinde, grup iiyelerinin ortak katilimi ile dogru karar
almanin kolaylasacagi sonucuna varilmistir (Ekici,2006:123). Normatif bir yaklasim olan

modelde, bilgi kaynagi kisilerin karakter 6zelliklerinin ne oldugu gibi sorularin nedenlerini



aramaktadir. Karar verme noktasinda bir takim kurallar olduguni belirtmektedir. Karar verme
stirecinde astlarin karsilastiklari sorun ile davranis sekilleri dikkat edilen bir unsurdur. Duruma

uygun sekilde sergilenen davranisin etkili liderlik oldugu belirlenmistir. (Celik,2000:24-25).

1.3.3.3. House ve Evans’in Yol-Ama¢ Kuram

House ve Mitchel tarafindan “Yol-Amag¢ Kurami” gelistirilmistir. Bu kurama gore lider
belirlenen hedeflere nasil ulagilacagi konusunda grup iiyelerini motive etme yontemlerine
odaklanmustir. Liderin liderlik yaklasimlari hedef ve yol haritalarina gore tespit edip
uygulamasi gerektigi soylenmistir (Clegg vd. 2011: 136-138).

1.4. Liderlik Tarzlan

Organizasyonu yoneten liderin se¢mis oldugu tarz, o liderin etkinligini biiyiik dl¢lide
etkilemektedir.Dogru bir liderlik tarzinin belirlenmesi ve dogru motivasyon yontemlerinin
kullanilmasi, hem kisisel hem organizasyon amaclarinin basariya ulasabilmesine yol
agmaktadir.

Literatiir incelendiginde liderlik tarzlar1 ve bu tarzlarin 6zellikleri hakkinda bir ¢ok
arastirma yapilmistir.Bir cok liderlik tarzi belirlenmis ve bu tarzlarin yonetme fonksiyonunda
kendi yonetim tarzini se¢mek isteyen lidere bir cerceve saglamistir.Liderlik tarzlarinda her

gecen giin artis olmustur ve gesitlenmeler devam etmistir (Balgik, 2004:158).

1.4.1. Karizmatik Lider

Karizmatik lider, kisilik 6zellikleri ile etrafindakileri etkileyelen, kendisine giiven ve
sayglt duyulan, zor durumlarda ortaya c¢ikan, ig¢inde bulundugu orgiiti zor durumdan
cikarabilmek ic¢in sorumluluk alabilen, takipgilerini motive edebilen ve yonlendirebilen,
gelecek i¢in vizyon sahibi olan liderdir (Oktay ve Giil, 2003:405).

Kisisel ozellikleri olan ses tonu, boy, kilo, yakisiklilik/glizellik, mimikleri gibi
ozelliklikleri ile insanlar1 hizl1 bir sekilde etkisi altina alip harekete gegirebilen ve kisa siirede
sonuglar alabilen kisilerdir (Kaya,2006:46). Karizmatik liderlik 6zelligi tastyan liderlerin diger
bir ozelligi ise zorluklar karsisinda saglam bir durus gostermesi ve bu zorlu durumu
agabilmesidir.

Karizmatik lider, kendisini takip eden insanlar ile arasinda giiglii bir bag kurabilen ve
insanlara kendi iradeleri ile seve seve is yaptirabilen liderdir. Ayn1 zamanda takipgileri lizerinde
cok giiclii bir etki birakan lider, takipcilerinindrgiitsel bagliliklarini , gerceklestirdikleri isten
tatmin olmalar1 ve yliksek performans ortaya koymalarini daha kolay hale getirmektedir (Aslan

2009:125). Karizmatik lider, sira dis1 ozellikler, hizli ¢ozlimler ve basarilart ile yerlerini
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saglamlagtirmali ve i¢inde Orgiitlerinin gelecekleri i¢in saglam fikirlere sahip olmalidirlar
(Aslan, 2009: 259; Daft, 2003:532-533).

Karizmatik liderin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun kosullarin genellikle kaos ve olumsuz
durumlar oldugu sdylenmektedir. Kendisini takip eden insanlarin etki altinda olmasi ve yiiksek
baglilik géstermesi nedeni ile karizmatik liderlerin kisilik 6zelliklerini ger¢ekci ve objektif bir
bicimde degerlendirmemeleri sdylenebilir. Karizmatik liderlik yaklasiminda liderde bulunmasi
gereken unsurlari su sekilde siralamak miimkiindiir (Danisman, 2013: 145):

1. Kendisine dogustan verilmis olan bir yetenege sahiptir

2. Insanlar psikolojik olarak etki altina alarak yonlendirebilen

3. Caliskanlik ve basar1 gostergeleri bulunmasi

4. Misyon ve vizyon sahibi olmasi

Bu yaklasimda liderler, yeniliklere agik, takipgileri ile arasinda gii¢lii baglar kuran,
etkileme giicii yiiksektir. Takip eden insanlar liderlerin karizmalarina anlamlar yiikler ve
isteklerini kosulsuz gerceklestirmek isterler, ve lider ile aralarinda gii¢lii goniil baglari kurulur.
Karizmatik liderlerin, takipgileri {izerinde yiiksek diizeyde bir etkisininm oldugu bilinmektedir

(Gliney, 2012: 423-424).

1.4.2. Doniisiimcii Liderlik

1978 yilinda James McGregor Burns tarafindan ortaya atilmis olan doniisiimcii liderlik
yaklasimi, insanlarin politik, ekonomi gibi degerlerini kullanarak olusturduklari amaglara
ulagabilmek i¢in Orgiit iyelerinin harekete gegirilmesi olarak tanimlamistir. Bass ise
dontisiimeti liderligi, takipgilerini yenilik¢i fikirler gelistirmeleri konusunda ydnlendiren,
kimlik duygusunu olusturan, ilham veren ve vizyon sunan, takigilerinin ihtiyaclarini karsilamak
icin ¢aba gosteren ve fikirlerine 6nem veren kisi olarak tanimlamistir (Chuang vd., 2012:31).

Diger liderlik yaklagimlarindan farkli olarak doniisiimcii liderligi benimseyen liderler
insanlarin duygular1 ve degerlerine odaklanirlar ve bu sekilde harekete gecirirler (Akbar vd.,
2015:3490; Mor¢in ve Carik¢i, 2016: 99). Dontistimcii lider, sahip oldugu vizyonu yonettigi
kisilere benimsetmeyi basaran, benimsedigi vizyon ile yenilenme, performans artmasi ve kisisel
gelisimi saglayan kisidir (Kent ve Chelladurai, 2001:136).

Diger liderlik yaklasimlara gore daha fazla demokratik yonetim anlayigina sahip olan
dontistimcii liderlikte lider, takipeileri ile stirekli olarak iletisim halinde kalan, yetki devri
yapabilen ve 6rgiit tiyelerinin haklarini savunan liderdir. Lider, takipgilerinin fikir aligverisinde

bulunmasi ve s6z hakki olmasini saglarken ortak karar alinmasina 6nem gosterir. Takipgileri
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ile birlikte ortak vizyon belirler ve takipgilerine orgiit ¢cikarlarin kendi ¢ikarlarindan daha 6n
planda oldugunu zaman zaman benimsetmektedir (Bass, 1990: 21).

Dontisiimeti liderlerin en 6nemli 6zelliklerinden birinin ise izleyenlerine karst daha
alcak gonillii olabilmesi, kendi alam1 olan konularda ise is yaptirabilme giiciinlii ortaya
koyabilmesidir. Comert’e (2004:9-10) gore iyi bir donilisiimcii liderde olmasi gerek 6zellikler
arasinda; degisime acik olma, dinamizmi yakalayarak doniisiime hazir olma, ileri goriisliiliik,
insan odakli, sorgulayici, degisimin temsilcisi, risk alabilen, entelektiielligi ile pesinden gelen
insanlarn etkileyebilecek kapasiteye sahip olmasi gerekmektedir.

Dontigiimcii liderlik temelinde lider her agamada degisime gidebilerek kendisini takip
edenleri etki altina alabilmektedir.Avolio ve Bass’ a gore doniisiimcii liderlik; ideal davranislar,
ilham verici motivasyon, zihinsel tesvik ve bireysel diizeyde ilgi alt boyutlarinda
olugmaktadir.Lider, ortak deger, ama¢ ve hedefler dogrultusunda takipgilerinin vizyonunu
saglayarak yonettigi orglitii degisim ve donlisiim faaliyetleri ile birlikte amaglarina ulagtirmayi

hedefler (Diker, 2014: 149).

1.4.3. Goreve ve InsanaYonelik Lider

Liderlik kavrami ve liderlik davraniglari iizerine gilinlimiize kadar bir ¢ok aratirma
yapilmigtir. Cummings ve Schwab yaptiklar arastirmada, liderlerin sahip olduklar1 6zellik,
davranis ve tavirlarinin Orgiitlerin - performanslarint  etkiledigini  sdylemistir. Yapilan
arastirmalar ile birlikte goreve yonelik, insana yonelik ve katilimc1 olmak iizere {ig farkli liderlik
davranist oldugu ileri siiriilmistiir (Yulk, 2010).

Theodore (1981), liderlerin etkin olabilmesi igin, uzlasmayr miimkiin kilabilme,
belirsizligi ortadan kaldirma, temsil edebilme, ikna edebilme, harekete gegirebilme,
takipcilerini ve istlerini etkileyebilme, maksimum verimlilik saglayabilme gibi 6zellikleri
barmdirmas: gerektigini sdylemektedir. Bu 6zellikler bir arada incelendiginde ise liderlerin,
gorev ve insana yonelik liderlik tarzlarma sahip olduklari goriilmektedir (Cekmecelioglu,
2014:23).

Davranissal liderlik yaklasimi ve durumsal liderlik yaklasimlari kapsaminda yapilan bir
¢ok arastirmada yine liderlik 6zelliklerinin iki temelde birlestigi ve bunlarin insana ve goreve
yonelik liderlik tarzlar1 oldugunu sdyleyebiliriz (Scanlan ve Keys, 1987:363).Insana yonelik
liderlik yaklagiminda lider kendisini takip edenlerin istek ve ihtiyaglarin1 géz Oniine olarak
onlar1 tatmin etme ¢abasi igerisindedir.Orgiit igerisinde daha rahat ve arkadas temelli bir ortam

yaratmaya calismaktadir. Orgiit calisanlar icerisinde kisiler arasinda ki iliskilere Snem verir ve
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insanlar arasinda ki kisisel ayriliklar1 da kabul etmektedir (Wagner ve Hollenbeck, 2005:418;
Robbins, 2000:134).

Goreve yonelik liderlik tarzin1 benimseyen liderler, ilgili isin gerektirdigi teknik veya
gorev yonlerini 6n planda tutmaktadir. Genel anlamda is odakl: liderlerdir. Blake ve Mounton
goreve yonelik liderleri otokratik liderlik olarak tanimlamaktadir.Temel olarak isin
zamanininda basarilt bir bicimde yapilmis olmasidir (Northcraft and Aeale, 1990: 414).

Insana yénelik liderler, islerin amaca ulasana kadar gegen siire icerisinde galisanlarin
gecirmis oldugu siirecin ne kadar kaliteli olabilecegine odaklanirken. Goreve yonelik liderlik
tarzinda isin basari ile sonuglanmasi tek amactir.Goreve yonelik liderler emir komuta zinciri ile
islerin ilerlemesini saglar, karsilastiklar1 problemler karsisinda fikirler ve Onerilerde
bulunurken, insana yonelik liderler ast ve tistleri ile daha duygusal iliskiler igerisindedir. Yani
ast ve istlerinin takdir ve begenilerini kazanmak insana yonelik liderlik tarzinda 6nemlidir

(Soydemir vd., 2014:65-66).

1.4.4. Demokratik Lider

Demokratik liderlik yaklasiminda, otokratik liderlik yaklagsminin tam aksine lider orgiit
calisanlarinnin goriis ve diislincelerine 6nem verir.Tam anlami ile olmasada orgiit ¢calisanlarina
giiven besleyerek fikirlerini kullanmaya 6zen gostermektedir (Giiney, 2012).

Liderlik yaklagimlar1 ile ilgili literatiir incelendiginde otokratik liderlige gore
demokratik liderligin daha iyi oldugunu savunan aragtirmalar yapilmistir (Eren, 2003:526;
Uysal vd., 2012: 319). Lider biitiin yaklagimlarda oldugu gibi orgiitiin amaglarina ulagmast igin
planlama yapar fakat demoktratik liderlik yaklasiminda yol haritas1 ¢ikarilirken orgiit
tiyelerinin fikir ve Onerilerini dikkate alinmaktadir. Ayni zamanda orgiit ¢alisanlarinin
diistinceleri lider kisi i¢in 6nem arz etmektedir (Arikan, 2010:322). Demokratik liderlik
yaklasimini en biiyiik avantajlarindan birisi orgiit calisanlarinin fikirlerine 6nem vererek aidiet
hislerinin olugmasidir.Bu sayede ¢alisanlar orgiitii sahiplenir ve motivasyonlari en iist diizeyde
tutabilmektedir. Dezavantaj olarak ise liderin grup tiyelerinin fikrini almas1 karar alma siirecini
uzatarak zaman kaybi yasanmasi ve ilerleyisin yavaslamasina neden olabilmektedir (Yakut,

2006:17; Alkin, 2006:38, Eren, 2003: 526).
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IKiNCi BOLUM
DUYGUSAL ZEKA KAVRAMI

2.1. Zeka ve Duygu Tanim

Zeka kavrami yiizyillardir {izerinde c¢alisilmis ve iizerine bir ¢ok kez tanim
yapilmistir. Arap dilinden dilimize gelmis ve zihin pariltisi, pariltili vb anlamlara gelen zeka
TDK’ya gore olaylar1 ayr1 ayri ele alarak birbirine karistirmadan, yeni gelisen durumlara uyum
saglama, tutum ve davranislar1 ama¢ dogrultusunda toplama gibi islevlerin tamamina verilen
ad olarak tanimlamistir (TDK, 2018).

Ilgili literatiir incelendiginde zekanin belirli bir tanim1 olmadig1 goriilmektedir.Piaget,
Galton gibi arastirmacilara gore tek boyuttan olusan biligsel bir yetenek oldugu ileri
stiriilmiistiir.Spearman, Gardner, Cattell gibi kuramcilar ise bireysel farkliliklar1 goz ardi
etmeden ¢ok boyutlu bir kavram oldugunu belirtmislerdir (Ozdemir, 2015:8).

1900’lerin baginda yapilmis olan bir aragtirmada zekanin karar verebilme ve problem
¢ozme gibi becerilerden ve ¢evreye uyum saglama 6grenme gibi yeteneklerden olustugu
sOylenmistir (Yelkikalan, 2006:1) 1900 lerin ikinci yarisina geldigimizde ise zeka kavramina
farkli bir tanim getirilmistir. Zekayi olusturan iist diizey beceriler, kiiltiirel olarak kiymetli olan
yetenekler ve yonetici siireglerin oldugu belirtilmistir.Bagka bir tanima gore ise, canlinin duygu
ve davranis haricinde ki ruhsal siire¢lerin biitlinliigii olarak belirtilmistir.Damasio’ya gore zeka;
zihnin bir ¢ok farkli pargalarinin bir araya gelerek olusturdugu sistemlerin bir arada isleyisinden
dogmus olan bir kavramdir (Cakar ve Arbak, 2004:26).

Siireg igerisinde bakacak olursak, 20 yy baslarinda problem ¢6zebilme, zor durumlarda
karar alabilme olarak tanimlanan zeka 1800’lere geldigimizde kiiltiirel ve sosyal yetenekler ile
ifade edilen yonetim giicii olarak tanimlanmaya baglanmistir (Cakar ve Arbak, 2004:26).

Zekanin tek bir kabiliyet ile kendini gostermedigi tam aksine, ¢esitli kabiliyetler ile
birlikte tamamlanan bir nitelik oldugu belirtilmektedir.insanlarin zeki olmasi ve zeki olmamasi
yillar boyunca okul basarisi, 1yi bir meslek edinme gibi kaliplara sokularak tanimlanmistir
(Isler, 2013:182).

Gardner ise zekanin tek faktor ile birlikte dl¢lilemeyecegini ve insan zekasinin bir gok
yetenegi icerisinde barindirdigini savunmustur.Biyolojik yapi ile kiiltiir iligkisi Gardner’e gore
oldukg¢a Onemlidir.Zekanin kiiltiirel degerler etkilendigini ve farklilagtigini belirtmistir.
Gardner’in yaptig1 tanimlar bir ¢cok kez elestirilmis olsa da gelistirmis oldugu “coklu zeka

kuram1” insanlarin sahip olduklar1 zekanin katagorilere ayrildiginm1 ve bu kategorilerin
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gelistirilebilir oldugu belirterek yeni bir tartisma baslatmistir (Doruk ve Ongdren, 2003:165;
Rau, 2001)

Diger bir kavram olan duygu; hem psikolojik hem felsefi goriisler olarak bir ¢ok farkli
tanimi1 igermektedir. Duygunun hem psikolojik hem felsefi temelleri olan bir olusum oldugu
belirtilmektedir. Kavram olarak baktigimizda “herhangi bir zihin, tutku devinimi, uyarilmis bir
zihinsel durum ve his” olarak tanimlanmaktadir (Saragoglu, 2003:31).Aristoteles duygu
kavramini; neseli olmayan anlarda da mutlu olunan anlara benzeyen algilar veya olgular olarak
tanmimlamaktadir (Konrad ve Hendl, 2001:22).

Mayer ve arkadaslar1 (2000) duygu kavramini insanlarin etrafi ile etkilesimi sirasinda
karsilagtigr farkliliklara vermis oldugu, bilissel ve fizyolojik tepkiler olarak tanimlamigtir.
Goleman (2003) his ve o hisse ait diigiinceler seklinde tanimlamig, biyolojik ve piskolojik
olarak bu durumlardan etkilendigini belirtmistir. Duygularin temelinde sinir sisteminin olmast
sonucunda insan beyni uyarmasi sonucunda seving, sasirma ve korku gibi bir tepkiler
gdsterebilir (Somuncuoglu, 2005:270; Ozdemir, 2015).

Petrides ve Furham (2003) duygularin insanlar i¢in ortak olma dahi kullanim bi¢iminin
insandan insana gore degisebildigini soylemektedir. Duygular insanlar1 giidiileyerek harekete

gegirebildigi gibi, kisilerde istem dis1 bir gelisim gosteren siireclerdir (Benson vd., 2012: 197).

2.2. Duygusal Zeka

1900°1i yillarin baslarinda psikoloji alanindaki gelismeler ile paralel olarak, insanlarin
duygusal tepkiler ve davranislar1 aragtirma konusu olmus ve bu donem de aklin duygulara
nazaran daha iistiin oldugu diistiniilmiistiir.1900°1i yillarin ortalarina gelindiginde ise insanlar
artik rahat bir bicimde duygularin1 ifade edebilme 6zgiirligl ile hareket edebilmistir (Ulas,
2004:24).Insanlarin zeka dlgiimlerinden yiiksek sonuglar almasina ragmen sosyal hayatlarinda
basaris1z olmalar1 sonucu duygusal zeka gelismesine yol agmistir.Bu durum arastirmacilarin da
dikkatini gekmistir.

Sosyal ve ¢alisma hayatinda, duygular1 tanimlama, yonetebilme ve zor durumlar ile
miicadele edebilme gibi konular i¢in duygularin itici giiclinden yararlanilmistir. Duygusal zeka,
insanlik tarihi kadar eski olup tizerine siirekli diisiiniilmiis olmasina ragmen kavramsal olarak
kullanan ilk arastirmacilar Mayer ve Salovey’dir. Yapmis olduklar1 arastirmada duygusal
zekay1 “Insanlarin kendisinin ve etrafindakilerin his, duygu ve diisiincelerini gézlemleyebilme,
birbirinden ayirt edebilme ve kendi ve etrafindakilerin diistince ve davranislarini
yonlendirebilmek amaci ile eski bilgilerini kullanma yetenegini barindiran zekanin alt kiimesi”

olarak tanimlamislardir (Salovey ve Mayer, 1990:185-211).
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Salovey ve Mayer ile agiklanmaya calisilan kavram kisa siire igerisinde bir ¢ok
aragtirmaci tarafindan merak edilmis ve incelenmeye baslanmustir.Unlii psikolog Daniel
Goleman bu konuda yaptig1r arastirmalar ve yayimlamis oldugu kitap ile bir adim One
gecmistir.Duygusal zeka ile ilgili yazdigi kitapta Goleman duygusal zekay1 “kisinin faaliyette
bulunabilmesi, olumsuz durumlar ile karsi karsiya gelse bile miicade etme, i¢ gilidiilerini
yonetebilerek doyumu geciktirme, psikolojisini diizene sokma, sorunlarin fikirlerini
Oonlememesine, baskalari ile empati kurarak gergeklestirilmesi” olarak tanimlamistir (Goleman,
2007:62).

Goleman, Salovey ve Mayer tarafinan agiklanmaya calisilan kavram daha sonra Gardner
tarafidan bireysel ve egitim odakli bir sekilde yeniden incelenmistir.Gardner (1995) biligsel
zeka ve duygusal zekay1 kiyaslayarak yapmis oldugu ¢alisma da duygusal zekanin daha 6nemli
oldugunu ileri stirmiistiir.

Salovey (1990) kendi duygusal zeka tamimina Gardner’in kisisel zeka yetenekleri
kavramini da ekleyerek bes temel baslik altinda toplamistir. Bunlar;

1. Duygularin farkinda olma: Bir durum igerisinde kisinin ne hissettiginin farkinda

olabilmesi duysal zekanin temel 6zelligini olusturmaktadir.

2. Duygularla basa cikabilme: Kisinin hissetmis oldugu duygular ile en uygun bir
bicimde basa cikabilmesi. Alingan olmama, karamsarligi asabilme, kendini
sakinlestirebilme gibi yetenekleri igermektedir.

3. Kendini motive etmek: Kisilerin duygularini belirli bir hedef dogrultusunda
yonetebilmesi ile motive olmaktadir.

4. Baskalarinin duygularini fark etmek: Bagkalar1 ile empati kurabilmek olarak da
agiklanabilen bu boyut duygusal zeka igerisinde vazgecilmesi bir yere sahiptir.
Empati kurmay1 basarabilen insanlar karsisindakinin ne gibi gereksinimleri
oldugunu gosteren ipuglarina kars1 cok daha duyarhdirlar.

5. 1liskileri vyiiriitebilmek: Diger bir boyut olan iliskileri yiiriitebilmek, insanlar
arasindaki iligkileri en kaliteli bir bigiminde siirdiiriilebilmesini igermektedir. Bu
boyut, popiiler olmak, liderlik ve kisilerarasi etkinlik altinda ki temel unsurdur
(Capan, 2012:190).

Duygusal zekayr genel olarak agiklayacak olursak; daha mutlu bir hayat siirebilmek

amaci ile gerekli olan yetenekler ile insanlarin kendi giicii sayesinde daha verimli bir hayat
yasamasi, kaliteli iligkiler kurabilme, kendi duygularini yonetme ve motive edebilmek gibi

duygusal kalitenin bir biitlintidiir (Akkan, 2010:23).
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2.3. Duygusal Zeka Tarihcesi

Duygusal zeka literatiirii incelendiginde ilk olarak 1920 yilinda Thorndike tarafindan
ortaya atildigin1 soylemek miimkiindiir. Thorndike yapmis oldugu arastirmada zeka kavraminin
tek boyutlu olmadigini, soyut, mekanik ve sosyal olarak ii¢ alt boyuta ayrildigini ileri
stirmiistiir.Sosyal zeka kavramini ise “bagkalar1 ile iyi ge¢inme” olarak tanimlamistir.Bu
tanimla birlikte sosyal zeka kavramini 6nem kazanmaya baslayarak ¢evre ve sosyal iligki
kavramlar1 incelenmeye baslanmistir.Wechsler ise daha genis kapsamli bir arastirma ile
duygusal faktorleri iceren zeka testlerini gelistirmistir (Oztiirk, 2006; Senocak, 2015:20).

Duygusa zeka tanimini ilk kez Peter Salovey ve John Mayer tanimlayarak insanlarin
duygulari ile bas edebilme yetenegi oldugunu sdylemislerdir(Wong ve Law, 2002). Diger bir
arastirmaci Payne ise egitim Ogretim ile, insanlarin kendisinde ve diger insanlarda duygusal
zekayr nasil gelistirebilecegini aragtirmistir (Matthews, Zeidner ve Roberts, 2002:3-10).
Reuven Bar-On 1980’li yillara geldindiginde duygusal zekanin on bes 0gesini acgiklamaya
calisan bir test gelistirerek oncli modellerden birini ileri siirmiistiir. Bar-On uzun yillar siiren
arastirmas1 sonucunda duygusal zekayi Olgmeye yarayan testi gelistirerek duygusal zeka
kavramini su sekilde agiklamistir; “bireyin kendisini ve digerlerini anlamasin, kisiler ile ilsiki
kurmasini saglayarak o ¢evreyle bag edebilmesini saglayan yeteneklerden olusan ¢evresel uyum
gliclinii artirarak basariy1 yakalar”(Cakar ve Arbak, 2004: 37; Stein ve Book, 2003: 303).

Mayer ve Salovey tarafindan ilk kez kuramsal olarak kullanilan duygusal zeka tizerine
daha genis bir bakis acis1t ile 1995 yilinda Goleman tarafindan “duygusal zeka” kitabi
cikarilmistir. Bu tarihlerde ilke defa 1Q ve duygusal zeka kelimeleri kullanilmistir. Golemanin
duygusal zeka kitab1 olduk¢a ragbet gormiistiir.Kitabta Goleman duygusal zekay1 “kendini
harekete gecirebilme, engellere ragmen motivasyonunu kaybi yasamadan yolunu devam
edebilme, sikintilarin diisiincenin isleyisine zarar vermemesini saglayabilmek ve kendisini
karsisindakinin yerine koyarak empati gelistirme ve umut besleme”olarak tanimlamstir.

1998 yilinda Goleman “Is basinda duygusal zeka” isimli kitabini yayinlamistir.Bu
kitapta ise duygsal zeka kavramini kendimizin ve digerlerinin hislerini tanimlayabilme, motive
olabilme, i¢imizdeki ve iligkilerimizdeki duygulari iyi bir bigimde yonetme yetisi” olarak

tanimlamistir (Goleman, 2007).

2.4. Duygusal Zeka Modelleri
Duygusal zeka kavraminin ortaya ¢ikmasi ile birlikte bilim insanlar1 konu {izerinde
yillar boyunca arastirmalar yapmis ve bir ¢ok teori ortaya atmiglardir. Ortaya atilan teorilerin

bir ¢ok ortak yonii olmasi ile benzerlik gdstermis olsa da zaman igerisinde ayrintilarin ortaya



17

c¢ikmasi ile birlikte duygusal zekanin farkli modelleri ortaya ¢ikmaya baslamistir. Temel olarak
yapilan arastirmalarda “yetenek” ve “karma” olmak iizere igi teori ortaya ¢ikmistir. Mayer ve
Salovey’in gelistirmis oldugu model diger modellere gore daha az kullanimistir. Bu modelde
Olctilebilen zeka tiirleri igerisinde duygusal zekay1 degerlendirmislerdir. Goleman, Bar-On ve
Cooper-Sawaf’in orataya atmis olduklari teori ise karma model kapsamindadir. Bu modellerde
zihinsel ve sosyal yetenekler ile davranis ve kisilik 6zellikleri dl¢tilmeye ¢alisilmistir (Ulutas,

2005; Schutte vd., 1998: 168).

2.4.1. Salovey ve Mayer Modeli

Yetenek tabanli duygusal zeka modeli olarak da gecen bu model Mayer ve Salovey
tarafindan ortaya atilmistir. Modelde zeka tanimi duygulari dogru bir bigimde ifade edebilme,
kavrama ve degerlendirme yetenegi, duygu ve diisiinceleri bir biitlin icinde kavrayabilme,
bunlar ile birlikte mantik ¢ercevesi icerisinde ¢ikarimlar yapma ve kendisi ve diger insanlarin
duygular1 tizerinde etkili olabilme yetenegi olarak tanimlanmistir (Mayer ve Salovey
1997:189).Modelin temelinde kiginin hem kendi duygulari hem de etrafindakilerinduygularinda
olusan degisliklikleri fark edebilip, kisinin eylem ve fikirlerinde yol gosterici olma becerisi
olarak duygusal zekay1 aciklamaya calismistir. Bu model asagida siralandigi gibi dort boyuttan
olusmaktadir.

Duyguyu Anlama: Duygusal zekanin temelinde duygular1 anlayabilme bulunmaktadir.
Duyguyu algilama karsisinda ki kisinin hem fiziksel hem psikolojik durumunu analiz edebilme
ile neden sonug iliskisi ve duygular arasindaki iliskiyi kurabilmek olarak aciklanmaktadir.

Duygulart Yonetmek: Duygulara agik olabilme ve ayrim yapabilme becerisidir.
Olumsuz duygulart minimum seviyeye indirebilmek ve olumlu duygularin daha baskin
olmasini saglayabilmektir.

Duygusal Farkindalik: Kisinin hem kendi hem baskalarinin duygularini anlayabilmesi,
degerlendirebilmesi ve ifade edebilme yetisidir.

Duygusal Diizenleme: Duygu durumunu diizenleyip yonetilebilmesidir (Mayer vd.,
2000:401).

2.4.2. Bar-On Modeli

Bar-On’un duygusal zeka modeli, duygusal ve sosyal zeka ile ilgili olan karma model
kapsam1 altinda siniflandirilmaktadir.Bar-On duygusal zekayi, etrafindan gelen talep ve
baskilara ile bas edebilecek yetenekler olarak tanimlamaktadir (Goleman, 2002:446). Kisinin
duygusal zeka ile biligsel zekaya da sahip olmasi yiiksek zeka diizeyinin gdstergesi olarak

tanimlanmaktadir (Werdt ve Rossi, 2012:145).Bu modelde ayrica bireysel nitelikle 6n plana
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cikmaktadir. Problem ¢6zme ve dogru karar alma noktasinda duygularin yonetilmesinin
onemine dikkat ¢eken Bar-On bu modeli bes boyutta siniflamistir. Bunlar; kisisel beceriler,
kisileraras1 beceriler, uyumluluk, stres yonetimi ve genel ruhsal durumdur.

Duygusal zekas1 yiiksek olan bir kisinin giinliik yasam zorluklarina kars1 duygusal zeka
diizeyi daha diisiik olan kisilere kars1 daha kolay bas edebildigini, problem ¢6zme, stress gibi
engeller ile daha rahat bir sekilde bas edebildigini belirtmistir (Bar-On, 2006:15).

2.4.3. Goleman Modeli

Goleman, bireyin hem kendi duygularini hem de baskalarinin duygularini tanimlayarak
kisiler aras1 iligkileri yOnetme, bireylerin kendilerini giidiileyebilme becerileri olarak
tamimlamigtir Modelde duygusal zeka akademik zekanin bir tamamlayicist olarak
goriilmektedir. Duygusal zekanin bilissel zekanin bir tamamlayicisi olarak gormede ve iki zeka
tirliiniin etkin ve verimli bir bi¢imde kullanilmasinin insanlarin hayatlar1 {lizerinde etkili
olacagini savunmaktadir (Goleman, 2005:70; Isiel, 2013:45; Goleman, 2015:335-375).

Golemana yaptig1 calismalarda bu modeli bireysel ve sosyal yeterlilik olmak iizere iki
ana boyut ve bireysel biling, benlige yon verme, motivasyon, empati, sosyal yetenekler den
olusan bes alt boyutta siniflamistir.

Bireysel yeterlilik boyutu kapsaminda; bireysel biling, benlige yon verme ve
motivasyon alt boyutlar1 ve sosyal yeterlilik boyutunda ise empati ve sosyal yetenekler alt
boyutlar1 siniflanmugtir.

Bireysel biling:Karar alma noktasinda kisinin duygularini dikkate almasi ve ortaya gikan
durumlardan ¢ikarimlar yapabilmesi ile 6zgliven kazanma durumudur.

Benlige yon verme: Meydana gelen olaylar karsisinda kisinin kendi vicdaninm
dinleyebilmesi ve duygular vasitasi ile yasamina yon vermesidir.

Motivasyon: Bireylerin karsilastigi olumsuz durumlar da sabirli olabilme, hedeflere
ulagabilmek amaci ile insiyatif kullanabilme yetenegi durumlarini igermektedir.

Empati: Kisinin etrafindaki kisilerin duygularina 6nem gostermesi, durumlari
karsisindakinin gézlinden gérmesi anlamini tagimaktadir.

Sosyal Yetenekler: Kisinin etrafindaki insanlar ile barigik olmasi, uzlasma yolunu
kullanmasi, isbirligine agik olmasi durumlarini igerir.

Golemanin teorisi Salovey ve Mayer ile benzerlikler gosterse de bir ¢ok farklilik da
icermektedir.Salovey ve Mayer duygusal zeka kavramini daha ¢ok bireysel bir beceri olarak ele

alirken, Goleman ise ortaya karma bir model koymustur (isiel, 2013:50).
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2.4.4. Cooper ve Sawaf Modeli

Cooper-Sawaf modeli dort temel unsur iizerine kurulmustur. Bu unsurlar; “duygusal
okuryazarlik, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya”olarak siralanmstir.
Cooper ve Sawaf 1Q’yu basarinin temel unsuru olarak tanimlarken duygusal zekay1 denge
saglayip saglamlastiran baska bir temel yapi tas1 olarak agiklamistir (Ozdemir,2011:31).

Duygusal okuryazarlik, Cooper ve Sawaf’a gore duygu durumunu dogru bir sekilde
anlayip gelistirmeyi tanimlamaktadir. Mevcut olan hislerin farkina varip, agiklayip ve
degerlerinin farkina varabilmek duygusal okur-yazarlik yetenegi gerektirmektedir (Cooper,
1997).

Duygusal uyum unsurunun temel yapi tasi ise “gtiven” oldugu sdylenebilir.Giivenilirlik,
yapict davraniglar, dayaniklilik ve yenilenebilirlik nitekliklerini igeren bir unsur olarak
aciklamak miimkiindiir (Cooper, 1997). 4

Duygusal derinlik unsurunda ise, potansiyel ve hedeflerin net bir bicimde tespit edilmesi
Ogelerini igermektedir.

Duygusal simya unsuru, bireylerin yaraticiliklarini gelistirmesi amaci ile duygularin

kullanimini saglama, gelecegi yapilandirabilmek i¢in becerileri kullanabilmeyi kapsamaktadir.

2.5. Duygusal Zeka ve Liderlik iliskisi

Duygusal zeka kavrami, kisilerin hayatlarinda c¢evrelerini anlamalarina, insan
iligskilerinde 6enemli bir yer almasi ile bir orgiit igerisinde liderlerin de en ¢ok ihtiya¢ duyduklar
konulardan birisi haline gelmistir.Liderler duygusal zekanin kendilerine sunmus olduklari
ozellikler sayesinde calisanlari ile empati kurabilir, orgiit calisanlarinin duygu durumlari
hakkinda ¢ikarimlarda bulunabilir ve bu durumlara yonelik davranislar sergileyebilirler. Bu
durum da hem liderlik vasiflarinda hem orgiitsel isleyis icerisinde lider kisiye 6nemli bir katki
saglayacaktir.

Gelisen teknoloji, ilerleyen insan haklar1 ve ¢alisan haklarinin daha net bir sekilde
tartisilmasi ile birlikte liderlik davraniglar da otokratik davraniglardan daha ¢ok rasyonel ve
daha 1limli davraniglar haline gelmistir.Yeni yonetim anlayislari icerisinde ¢alisan temelli bir
yaklasimin yer aldig1 fark edilmektedir.Bu durum da c¢alisanlarin daha 6zgiir hareket alani
icerisinde davranislar sergilemelerine yol agmistir.Duygusal zeka kavrami, bu yeni yonetim
anlayislar1 icerisinde empati ve c¢evre hakimiyetinin kurulmasi ve oOrgiit calisanlarinin
beklentilerinin kargilanmasi i¢in liderler tarafindan bir ihtiyag haline gelmistir (Serrat, 2009:7).

Duygusal zekanin nasil kullanildigi varligindan daha ¢ok onemlidir.Duygusal zeka

sahibi bireyler yasamlar1 icinde kendi potansiyellerinin ne kadarin1 karsi tarafa
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aktarabildiklerini gorebilir ve bu durum ile fark yaratabilirler.Liderlerde duygusal zeka
yeterliliklerinin bulunmasi1 ve gelistirilmesi bir ihtiya¢ haline gelmistir.Lider segilmek ile
birlikte lider kalmaya devam etmek isteyen bir kisinin duygusal zeka yeterliliklerini kullantyor
olmas1 gerekmektedir (Toktamisoglu, 2003: 69).

Duygusal baglamda farkindaligi olan liderler, orgiit calisanlarininda olumlu bir is
ortamininda ¢aligmalaria olanak saglamaktadir. Lider kisiler duygu aktariminda zaten liderlik
Ozelliklerinden otiirii basarili olmak durumundalardir.Lider tistlendigi gorev ve yetkiden otiirti
etrafinda ki insanlara duygu aktarimi yaparak grup lizerinde ki etkisini arttirabilmektedir
(Cooper, Sawaf, 1997:61).

Duygusal zeka, duygusal yeterlilik kavramlari, ¢aligma hayatinda ve liderlik kavramlar
icerisinde iistiin performansa neden olan kisisel ve sosyal becerileri ifade etmektedir.Duygusal
yeterlilikler duygusal zeka ile iligkilidir.Diger insanlarin hiselerini dogru bir sekilde
anlayabilme yetenegi, kisinin yeterli bir liderlik becerisine sahip olmasi ve buna iliskin
uygulama alanlarinda ki yetkinligini daha iist seviyelere ulastirmasini saglamaktadir (Ugoani,
Amu ve Kalu, 2015:569).

Duygusal zeka kavrami igerisinde en ¢ok s6z konusu olan konulardan birisi orgiit
performansidir.Duygusal zekanin liderler ve ¢alisanlar tizerinde olan etkileri daha kapsamli bir
bicimde incelendiginde, liderlerin duygusal zeka yeterliliklerinin daha fazla 6nem arz ettigi
anlasilmistir.Buradan yola ¢ikarak ilgili literatiirde, liderlik kavraminin duygsual zeka
konusundaki yeterlilikerinin ¢aligilmasinin daha 6nemli oldugu kanisina varilmigtir. Duygusal
zekanin liderlik bigimleri sekillendirme konusundaki etkileri ve niteligi orgiitlerin basar1 ve
insani iligkilerinin devamliligi bakimindan olduk¢a 6nemlidir (Ifelebuegu, Martins, Theophilus

ve Arewa, 2019:2).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu arastirmanin amaci, sporcularin liderlik 6zellikleri ile duygusal zeka diizeyleri

arasmdaki

aranmigtir.

iligkinin incelenmesidir.Bu ama¢ dogrultusunda asagida ki sorulara cevap

3.1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, bir iste galisan spor bilimleri 6grencilerinin liderlik

yonelimleri ile orgiitsel baghliklarinin incelenmesidir.Bu amagla Akdeniz Universitesi Spor

Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinden bir is yerinde ¢alisanlarin liderlik yonelimleri ile orgiitsel

bagliliklar arasindaki iliski incelenmistir.

Arastirma amaci dogrultusunda kurulan hipotezler asigida verilmistir.

1.

Cinsiyet degiskenine gore sporcularin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli
farkliliklar vardir.

Cinsiyet degiskenine gore sporcularin liderlik yonelimleri arasinda arasinda anlaml
farkliliklar vardir.

Yas degiskenine gore sporcularin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Yas degiskenine gore sporcularin liderlik yonelimleri arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Bolim degiskenine gore sporcularin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Boliim degiskenine gore sporcularin liderlik yonelimleri arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Sinif degiskenine gore sporcularin duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir
iliski vardir.

Smif degiskenine gore sporcularin liderlik yonelimleri arasinda anlamli bir iligki

vardir.

. Sporcularin liderlik yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir

iliski vardir.
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3.2. Arastirma Modeli ve Yontemi

Arastirma amacina ulagmak i¢in nicel arastirma yontemlerinden olan betimsel arastirma
yontemi  kullanilmistir.Betimsel aragtirmalar bir durumu aydinlatmak, standartlar
dogrultusunda degerlendirmeler yapmak ve olaylar arasinda ki iliskiyi ortaya ¢ikarmak amaci
ile yuriitiliirler.(Biyiikoztiirk vd., 2014). Duygusal zeka diizeyi ve liderlik yonelimlerinin tespit
edilmesi amac1 dogrultusunda iki kavram arasinda ki iligkinin incelenmesi i¢in iliskisel tarama

modeli kullanilmastir.

3.3. Evren ve Orneklem
Calismanin evrenini Antalya ilinde bulunan 18 yas iizeri sporculardan olusturmaktadir.
Ormeklem grubunu ise seckisiz drnekleme yontemi ile toplarlanmis arastirmaya goniillii olarak

katilim gostermistoplam 487 sporcudan olugmaktadir.

3.4. Veri Toplama Araclari

Aragtirmanin  amact  dogrultusunda ¢ bolimden olusturulan bir  anket
kullanilmistir.Birinci boliimde arastirmacilarin demografik bilgilerini tespit edebilmek amaci
ile arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu kullamlmustir.ikinci boliimde
katilimcilarin liderlik yonelimlerinin tespit edilebilmesi amaci ile “liderlik yonelimleri 6l¢egi”
kullanilmistir. Ugilincii ve son olarak ise katilimcilarin duygusal zeka diizeylerini tespit
edebilmek amaci ile “duygusal zeka 6l¢egi” kullanilmistir.

Bolman ve Deal (1990) tarafindan gelistirilen liderlik yonelimleri 6lgegi, liderlik
davranig, bi¢imi, yonetici ve lider olarak bireysel algilarin degerlendirilmesini amaglayan
sorular icermektedir. Arastirmamizda Tirk kiiltlirline uyarlamasi Dereli (2003) tarafindan
yapilan lideriklik ydnelimleri belirlemeyi amaglayan otuz iki soruluk form kullanilmistir. Olgek
besli likert tipi ve dort alt boyuttan olugmaktadir.Bu alt boyutlar; “insana yonelik liderlik,
yapiya yonelik liderlik, doniisiimsel liderlik ve karizmatik liderlik”den olusmaktadir (Ozkan,
Akin ve Durna, 2015).

Duygusal zeka olgegi Shutte ve dig. (1998) tarafindan gelistirilmis Lane vd. (2009)
tarafindan revise edilmistir. Tiirk kiiltiiriine uyarlamas1 Adilogullar1 ve Gorgiili (2015)
tarafindan yapilmistir.Olgek 18 maddeden olusmakta ve besli likert tipindedir. Duygusal zeka
Ol¢egi “baskalarmin duygularini degerlendirme, kendi duygularini degerlendirme, duygulari
diizenleme, sosyal beceriler, duygularin kullannmi”olmak iizere toplam bes alt boyuttan

olusmaktadir (Adilogullar1 ve Gorgiilii, 2015).
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3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmanin amacina ulasmak amaci ile kullanilan 6lgeklerin i¢ tutarliligi Cronbach
Alfa katsayisi ile degerlendirilmistir.Elde edilen Cronbach Alfa katsayis1 duygusal zeka olgegi
icin .870 olarak elde edilmis liderlik 6lgegi igin ise Cronbach Alfa katsayis1 .920 olarak tespit
edilmistir.

Arastirma dogrultusunda toplanan verilerden demografik 6zellikleri tespit etmek igin
frekans (f) yiizde (%) genel ortalamalar1 belirlemek amaci ile betimsel istatistik yapilmustir.ikili
gruplar arasindaki anlamlilig1 test etmek amaci ile bagimsiz drneklem t-testi analizi ikiden fazla
bagimsiz degiskenler arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini tespit etmek amaci ile de
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Duygusal zeka ve liderlik yonelimleri
arasinda ki iliskiyi tespit etmek amaci ile ise korelasyon analizi uygulanmistir. Arastirmada
toplam 508 veri toplanmis, mahalanobis mesafesi -3 ile +3 disinda kalan toplam 21 adet veri

uc deger olarak tespit edilerek ¢alismadan ¢ikarilmistir.
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Arastirmamiza katilan katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim diizeyi, anne-baba egitim

diizeyi, aylik aile gelierleri, aylik kisisel gelirleri, yaptiklar1 spor branglari ve spor yili

degiskenleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4.1 Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet f %
Erkek 278 57,1
Kadin 209 429

Toplam 487 100,0

Yas f %
16-19 176 36,1
20-22 203 41,7

23 ve tizeri 108 22,2
Toplam 487 100,0
Egitim Diizeyi f %
ilk-orta Ogretim 133 27,3
Yiiksekogretim 354 72,7
Toplam 487 100,0
Anne Egitim D. F %
Ik 6gretim 179 36,8
Orta dgretim 222 45,6
Yiiksek ogretim 86 17,7
Toplam 487 100,0
Baba Egitim D. F %
Tk 6gretim 124 255
Orta dgretim 247 50,7
Yiiksek 6gretim 116 23,8
Toplam 487 100,0
Aile Gelir F %
2300-3000 TL 221 45,4
3001-4000 TL 101 20,7
4001-5000 TL 92 18,9
5001 TL ve istii 73 15,0
Toplam 487 100,0
Kisisel Gelir F %
0-500 TL 197 40,5
500-1000 TL 155 31,8
1001 TL ve istii 135 21,7

Toplam 487 100,0
Brans f %

Bireysel 223 47,8
Takim 254 52,2

Toplam 487 100,0

Spor Ge¢misi F %
0-3 Yil 114 234
4-6 Y1l 151 31,0
7-9 Yil 103 21,1

10 Y1l ve isti 119 24,4
Toplam 487 100,0

Aragtirmaya gonillii olarak 278 (57,1) erkek, 209 (42,9) kadin toplam 487 sporcu

katilmistir.
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Tablo 4.2 Arastirma Kapsaminda Toplanan Verilerin Ortalama, Standart Sapma, Basikhik ve Carpikhik

Degerleri
Altboyut Y Ss Carpikhik Basiklik
insana Yonelik Liderlik 3167 392 -,268 -,152
Yapiya Yonelik Liderlik 3213 385 111 221
Doniistimsel Liderlik 31.03 419 -,250 -,498
Karizmatik Liderlik 3175 384 -,311 -,269
Baskalarmim Duygularini D. 1554 258 -,399 ,136
Kendi Duygularin1 Degerlendirme 12.09 1.97 -,584 ,485
Duygular1 Diizenleme 7.88 156 -,379 , 745
Sosyal Beceriler 11.31 229 -,647 ,258
Duygularm Kullanimi 2370 369 -,557 ,242

Tablo 4.2 de arastirmada kullanilan Sl¢eklere verilen yanitlarin ortalama, standart
sapma, carpiklik ve basiklik degerleri gorilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerleri
incelendiginde tiim alt boyutlarin -1 +1 degerleri arasinda oldugu ve normal dagilim gosterdigi

tespit edilmistir (Georgeve Mallery, 2010).

Tablo 4.3 Cinsiyet Degiskenine Gore Liderlik Yonelimleri ve Duygusal Zeka Diizeyleri t-Testi Analiz

Sonuclar
Alt Boyut Cinsiyet n X Ss T p
. e r g1 Erkek 278 31,88 3,95
Insana Yonelik Liderlik Kadm 209 31.39 3.86 1,363 173
Erkek 278 32,29 3,95
Y Yonelik Liderlik - - 1,057 291
aptya Yonelik Liderli Kadm 209 | 31,91 | 3,70 05 29
Erkek 278 31,61 4,33
. . . . . L L *
Doniisiimsel Liderlik Kadm 209 3026 3.88 3,547 ,000
. S Erkek 278 31,91 3,90
Karizmatik Liderlik Kadm 209 3154 3.76 1,059 ,290
Bagkalarinin Duygularini Erkek 278 15,43 2,82 1031 303
Degerlendirme Kadm 209 15,67 2,22 ' '
Kendi Duygularini Erkek 278 12,11 2,04 364 716
Degerlendirme Kadin 209 12,05 1,89 ’ '
. Erkek 278 7,93 1,61
Duygulari Diizenleme Kadm 209 780 148 ,886 ,376
. Erkek 278 11,35 2,34
Sosyal Beceriler Kadm 509 11,25 323 447 ,655
Erkek 278 23,73 3,75
Duygularin Kullanimi Kadm 209 23.67 361 ,164 ,870

p<0.05*



26

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini tespit edebilmek
amaci ile tek Orneklem t-testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, liderlik yonelimleri
dontistimsel liderlik alt boyutunda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir, t(485)=3,547, p=.000. Puan ortalamalar1 incelendiginde
anlamli farkliligin farkliligin erkek (31,61) katilimcilar lehine oldugu tespit edilmistir.
Duygusal zekanin tiim alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.

Tablo 4.4 Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Liderlik Yonelimleri ve Duygusal Zeka Diizeyleri t-Testi

Analiz Sonuclar1

Alt Boyut Egitim Diizeyi n X Ss T p

Ilk-orta Ogretim 133 31,91 4,28

Insana Yonelik Liderlik ,848 ,397

Yiiksekogretim 354 31,57 3,77
Ilk-orta Ogretim 133 32,50 3,98
Yiksekogretim 354 31,99 3,79
[lk-orta Ogretim

Déniisiimsel Liderlik - 133 31,92 4,57 2,883 ,004*
Yiksekogretim 354 30,70 4,00

[lk-orta Ogretim 133 32,42 4,24

Yapiya Yonelik Liderlik 1,309 ,191

Karizmatik Liderlik - 2,359 ,019*
Yiiksekogretim 354 31,50 3,66
Bagkalarinin Duygularin Ilk-orta Ogretim 133 15,68 2,69 754 451
Degerlendirme Yiiksekodgretim 354 15,48 2,54 ’ '
Kendi Duygularmi ilk-orta Ogretim 133 12,15 2,04 461 645
Degerlendirme Yiiksekdgretim 354 12.15 1,95 ’ '
flk-orta Ogretim
Duygular1 Diizenleme £ 133 7,93 181 445 ,656
Yiiksekdgretim 354 7,86 1,45
[lk-orta Ogretim
Sosyal Beceriler £ - 133 11,80 2,35 2,921 ,004*
Yiiksekdgretim 354 11,12 2,25
flk-orta Ogretim
Duygularin Kullanimi £ 133 24,05 3,61 1,270 ,205

Yiksekogretim 354 23,57 3,71

p<0.05*

Arastirmaya katilan katilimcilarin egitim durumu degiskenine gore liderlik yonelimleri
ve duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini tespit edebilmek
amaci ile tek orneklem t-testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, liderlik yonelimleri
doniistimsel liderlik alt boyutunda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir, t(485)=2,883, p=.004. Puan ortalamalar1 incelendiginde
anlamli farkliligin ilk-orta 6gretim mezunu (31,92) katilimeilar lehine oldugu tespit edilmistir.

Karizmatik liderlik alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit



27

edilmistir, t(485)=2,359, p=.019. Puan ortalamalar1 incelendiginde anlaml farkliligin ilk-orta
Ogretim mezunu (32,42) katilimcilar lehine oldugu tespit edilmistir.

Duygusal zeka 6l¢egi alt boyutlarinda ise sosyal beceriler alt boyutunda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir, t(485)=2,921, p=.004. Puan ortalamalar
incelendiginde anlamli farkliligin ilk-orta gretim mezunu (11,80) katilimcilar lehine oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 4.5 Brans Degiskenine Gore Liderlik Yonelimleri ve Duygusal Zeka Diizeyleri t-Testi Analiz

Sonuclari
Alt Boyut Brans n X Ss t p
. Bireysel
Insana Yonelik Liderlik y 233 31,50 3,77 ,889 374
Takim 254 31,82 4,04
Bireysel
Yapiya Yonelik Liderlik 4 233 32,08 3,95 532 ,595
Takim 254 32,22 3,76
Bireysel
Doniistimsel Liderlik 233 30,78 4,21 1,289 ,198
Takim 254 31,27 4,17
Bireysel
Karizmatik Liderlik Y 233 31,58 4,01 ,934 ,351
Takim 254 31,90 3,68
Bireysel
Baskalar}nln qugularlnl y 233 15,24 2,68 2,462 014*
Degerlendirme Takim 254 15,81 2.46
: Bireysel
Kendi Duygularin Yy 233 11,97 2,06 1241 215
Degerlendirme Takim 254 12.19 1,89
Bireysel
Duygular1 Diizenleme y 233 7,84 1,60 421 ,674
Takim 254 7,90 1,52
Bireysel
Sosyal Beceriler Y 233 11,20 2,38 1,015 ,310
Takim 254 11,41 2,21
Bireysel
Duygularin Kullanimi y 233 23,51 3,83 1,096 274
Takim 254 23,88 3,54

p<0.05*

Arastirmaya katilan katilimcilarin brans degiskenine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilagip farklilagmadigini tespit edebilmek
amaci ile tek orneklem t-testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, duygusal zeka Slgegi
baskalarinin duygularin1 degerlendirme alt boyutunda brans degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir, t(485)=2,462, p=.014. Puan ortalamalari
incelendiginde anlamli farkliligin takim sporu yapan (15,81) katilimcilar lehine oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4.6 Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Tek Faktorlii ANOVA Analizi Sonuglari

Alt Boyut | Egitim Diizeyi n X £SS F p Tukey
insana ilkogretim 124 | 31,3043,79
Yonelik Ortadgretim 247 31,79+3,93 720 487
Liderlik Yiiksekdgretim | 116 31,80+4,03 ' ’
Toplam 487 31,67+3,92
Hk()gretim 124 31,88+3,96
;{ apia Ortadgretim | 247 | 32314351 578 561
Liderlik Yiiksekogretim 116 32,00+4,37
Toplam 487 32,13+3,85
- ilkdgretim 124 | 30,08+4,18
Dondsmsel Ortadgretim | 247 | 31324409 | o0 o4 251
Yiiksekdgretim | 116 31,43+4,31 3>1
Toplam 487 31,03+4,19
Hkt')gretirn 124 31,46+3,78
Karizmatik Ortadgretim 247 31,83+3,83 466 628
Liderlik Yiiksekogretim | 116 31,88+3,95 ’ ’
Toplam 487 31,75+3,85
Baskalarnm | 1lkogretim 124 | 1537+2,50
Duygu]arlnl Ortaégretim 247 15,55+2,58 398 672
Degerlendirme | Yiiksekdgretim | 116 15,67+2,68 ' '
Toplam 487 15,54+2,58
. Hkégretim 124 12,09+1,92
Dug{}‘l‘i‘nm Ortabgretim_|_ 247 | 1212+195 138 o1
Degerlendirme Yiiksekogretim 116 12,00+2,08
Toplam 487 12,09+1,97
D | Hkégretim 124 7,83+1,66
uyguiarn Ortadgretim 247 7,85+1,51
Dizenleme 5 ekogretim | 116 | 7,98+1.54 337 714
Toplam 487 7,88+1,56
Hkt’)gretim 124 11,08+2,27
Sosyal Ortadgretim 247 11,22+2,37 2818 061
Beceriler Yiiksekogretim | 116 11,7442.11 ’ ’
Toplam 487 11,31+£2.29
Hkégretim 124 23,45+3,57
Duygularin Ortadgretim 247 23,66+3,80 826 438
Kullanimi Yiiksekogretim | 116 24,06+3,57 ' '
Toplam 487 23,70+3,69

p<0.05*

Arastirmaya katilan katilimcilarin baba egitim diizeyi degiskenine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeylerinin anlaml bir sekilde farkhilagip farklilasmadigin
tespit edebilmek amaci ile tek faktorliit ANOVA yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik
yonelimleri 6lgegi dontisiimsel liderlik alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir, F(2,484)=4,328, p=,014. Tespit edilen farkin degiskenlerin hangi
diizeyleri arasinda oldugunu tespit edebilmek amaci ile ¢oklu karsilastirma (post hoc)
testlerinden Tukey uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda katilimcilarin baba egitim durumu
orta 6gretim (31,32) ile ilkogretim (30,08) arasinda orta 6gretim mezunlar1 lehine, yiiksek

ogretim (31,43) ile ilk 6gretim arasinda (30,08) yliksek 6gretim mezunlar1 Iehine oldugu tespit
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edilmistir. Yapilan analiz sonucunda duygusal zeka dlgegi alt boyutlarinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilagma tespit edilmemistir.

Tablo 4.7 Anne Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Tek Faktorli ANOVAAnalizi Sonuglari

Alt Boyut Egitim Diizeyi n X +SS F p
insana ilkogretim 179 31,46+4,00
Yonelik Ortadgretim 222 31,63+3,84 1036 356
Liderlik Yiiksekogretim 86 32,19+3,94 ' ’
Toplam 487 31,67+3,92
Hkégretim 179 32,07+3,94
;{ b Ortadgretim 222 32,09+3,66 149 61
Liderlik Yiiksekogretim 86 32,33+4,16
Toplam 487 32,13+3,85
oL Hkégretim 179 30,60+4,25
D"L‘}‘gi‘ﬁﬁfel Ortabgretim 222 31,34=4.20 1590 205
Yiiksekogretim 86 31,13+4,02
Toplam 487 31,0344,19
Hkégretim 179 31,32+3,80
Karizmatik Ortadgretim 222 31,94+3,87 1 860 157
Liderlik Yiiksekogretim 86 32,15+3,79 ’ ’
Toplam 487 31,75+3,85
Baskalarimnin [lkdgretim 179 15,48+2,47
Duygularini Ortadgretim 222 15,39+2,72 1972 140
Degerlendirme |  Yiiksekdgretim 86 16,03+2,39 ' ’
Toplam 487 15,54+2,58
. Hkégretim 179 12,27+1,76
DungelTli'nm Ortaigretim 222 12,9422.10 a5 o
Degerlendirme Yiiksekogretim 86 12,06+2,05
Toplam 487 12,09+1,97
D | Hkégretim 179 7,85+1,55
uygular Ortadgretim 222 7,82+1,61
Dizenleme Yitksekogretim 86 8,08+1.42 881 ALS
Toplam 487 7,88+1,56
Hkt’)gretim 179 11,1542,27
Sosyal Ortadgretim 222 11,28+2,38 1637 196
Beceriler Yiiksekogretim 86 11,69+2,10 ' '
Toplam 487 11,31+£2,29
Hkégretim 179 23,46+3,58
Duygularin Ortadgretim 222 23,63+3,73 1810 165
Kullanimi Yiiksekogretim 86 24,37+3,76 ' !
Toplam 487 23,70+£3,69
p<0.05*

Arastirmaya katilan katilimcilarin anne egitim diizeyi degiskenine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini
tespit edebilmek amaci ile tek faktorliit ANOVA yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik
yonelimleri 6l¢edi ile duygusal zeka olgegi tiim alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik olmadigr tespit edilmistir.



Tablo 4.8 Aile Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Tek Faktorlii ANOVA Analizi Sonuclari

Alt Boyut Aile Gelir Diizeyi N X +SS F P
2300-3000 TL 221 31,61+4,00
insana Yénelik 3001-4000 TL 101 31,29+3,84
Liderlik 4001-5000 TL 92 31,96+3,94 ,637 ,592
5001 TL wve tistii 73 31,97+4,25
Toplam 487 31,67+3,92
2300-3000 TL 221 32,33+3,94
. 3001-4000 TL 101 31,94+3,66
Yapue Yorelik ™ 4001-5000 TL 92 31,8454.16 453 715
5001 TL ve istii 73 32,13+4,12
Toplam 487 32,13+3,85
2300-3000 TL 221 31,04+4,16
Déniisiimsel 3001-4000 TL 101 30,9544,12
Liderlik 4001-5000 TL 92 31,104+4,14 ,023* ,995
5001 TL ve iisti 73 31,04+4,51
Toplam 487 31,034+4,19
2300-3000 TL 221 31,76+3,90
3001-4000 TL 101 31,68+4,10
Karizmatik Liderlik 4001-5000 TL 92 31,65+3,54 ,085 ,968
5001 TL ve iistii 73 31,93+3,72
Toplam 487 31,75+3,85
2300-3000 TL 221 15,85+2,37
Bagkalarmin 3001-4000 TL 101 15,06+3,03
Duygularim 4001-5000 TL 92 15,2742 64 2,568 ,054
Degerlendirme
5001 TL ve tistii 73 15,57+2,35
Toplam 487 15,54+2,58
2300-3000 TL 221 12,30+1,97
. 3001-4000 TL 101 11,70+2,07
Kendi Duygularmt =00, 750071 92 12,17+1,60 2,505 058
Degerlendirme
5001 TL ve iisti 73 11,87+2,22
Toplam 487 12,09+1,97
2300-3000 TL 221 8,00+1,53
Duygular: 3001-4000 TL 101 7,86+1,52
Diizenleme 4001-5000 TL 92 7,80+1,61 1,171 ,320
5001 TL ve iisti 73 7,63+1,61
Toplam 487 7,88+1,56
2300-3000 TL 221 11,28+2,25
3001-4000 TL 101 11,06+2,45
Sosyal Beceriler 4001-5000 TL 92 11,55+2,22 ,768 513
5001 TL ve iisti 73 11,414+2.29
Toplam 487 11,3142,29
2300-3000 TL 221 23,86+3,65
Duygularin 3001-4000 TL 101 23,18+4,06
Kullanim 4001-5000 TL 92 23,77+£3,16 ,852 ,466
5001 TL ve iistii 73 23,84+3,87
Toplam 487 23,70+3,69
p<0.05*
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Arastirmaya katilan katilimcilarin aile gelir diizeyi degiskenine gore liderlik yonelimleri

ve duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilagip farklilagsmadigini tespit edebilmek

amaci ile tek faktorli ANOVA yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik yonelimleri
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Olcegi ile duygusal zeka Olgegi tiim alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olmadig tespit edilmistir.

Tablo 4.9 Katihmcinin Kendi Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Tek Faktorli ANOVA Analizi Sonuglari

Alt Boyut Gelir Diizeyi n X +SS F p Tukey
insana 0-500 TL 197 32,10+4,16
Y_onel%k 500-1000 'I:L _ 155 31,45+3,88 2120 121
Liderlik 1001 TL ve iistii 135 | 31,28+3,54
Toplam 487 31,67+3,92
v 0-500 TL 197 32,71+4,18
aplya
Yéfl’elyik 500-1000 TL _ 155 | 3160:351 | o0 010* 152
Liderlik 1001 TL ve tstii 135 31,88:|:3,62
Toplam 487 32,13+3,85
N 0-500 TL 197 | 31,45+4,46
onlisiimse
Liderlik 500-1000 'I:L _ 155 30,55+3,99 2,030 132
1001 TL ve usti 135 30,97+3,98
Toplam 487 31,03+4,19
0-500 TL 197 32,11+4,19
Karizmatik 500-1000 TL 155 31,45+4,12 1505 223
Liderlik 1001 TL ve iistii 135 31,56+3,84 ’ ’
Toplam 487 31,7543,85
Baskalarmin 0-500 TL 197 | 1582+2,73
Duygu]arlnl 500-1000 TL 155 15,25+2,66 2184 114
Degerlendirme 1001 TL ve iistii 135 15,45+2.23 ' '
Toplam 487 15,54+2,58
Kendi 0-500 TL 197 12,40+2,12
Duygulanm 500-1000 TL ] 155 11,90+1,87 4303 014+ 1>2
Degerlendirme 1001 TL ve st 135 11,84+1,81 1>3
Toplam 487 12,09+1,97
D | 0-500 TL 197 7,96+1,69
uyguiar 500-1000 TL 155 7,78+1,55
Dizenleme 1001 TL ve tisti | 135 | 7,86+134 843 528
Toplam 487 7,88+1,56
0-500 TL 197 11,2442 44
Sosyal 500-1000 TL 155 11,29+2,12 293 746
Beceriler 1001 TL ve iistii 135 11,4342,12 ' '
Toplam 487 11,3142,29
0-500 TL 197 23,77+4,08
Duygularin 500-1000 TL 155 23,65+3,52 060 941
Kullanimi 1001 TL ve iistii 135 23,66+3,26 ' '
Toplam 487 23,70+3,69
p<0.05

Arastirmaya katilan katilmecilarin kendi gelir diizeyi degiskenine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini
tespit edebilmek amaci ile tek faktorliit ANOVA yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik
yonelimleri 6l¢egi yapiya yonelik liderlik alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu tespit edilmistir, F(2,484)=3,985, p=,019. Duygusal zeka 0&l¢egi alt boyutlari
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incelendiginde ise kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik oldugu tespit edilmistirF(2,484)=4,303, p=,014.

Tespit edilen farkin degiskenlerin hangi diizeyleri arasinda oldugunu tespit edebilmek
amaci ile coklu karsilastirma (post hoc) testlerinden Tukey uygulanmistir. Yapilan analiz
sonucunda yapiya yonelik liderlik alt boyutunda 0-500 TL (32,71) gelir ile 500-1000 TL (31,60)
gelir arasinda 0-500 TL geliri olan katilimcilar Iehine oldugu tespit edilmistir. Duygusal zeka
kendi duygularini degerlendirme alt boyutunda ise 0-500 TL (12,40) gelir ile 500-1000 TL
(11,90) gelir arasinda 0-500 TL geliri olan katilimcilar lehine ve yine 0-500 TL (12,40) gelir
ile 1001 TL ve tstii (11,84)gelir arasinda 0-500 TL geliri olan katilimcilar lehine oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 4.10 Katihmeilarin Spor Yili Degiskenine Gore Tek Faktorlii ANOV A Analizi Sonuclar:

Alt Boyut Spor Yih n X £SS F p Tukey
. 0-3 Y1l 114 31,89+3,91
Insana 4-6 Y1l 151 | 31,71+3,93
Yonelik 79 Y1l 103 | 31,62¢4,15 | 266 850
Liderlik ..
10 Y1l ve Ustii 119 31,44+3,73
Toplam 487 31,67+3,92
0-3 Yil 114 32,25+3,79
Yapiya 4-6 Yil 151 | 32,49+3,76
Yonelik 7-9 Y1l 103 31,86+3,96 ,984 ,400
Liderlik 10 Y1l ve Ustii 119 | 31,78+3,91
Toplam 487 32,13+3,85
0-3 Y1l 114 30,82+4,05
Déniisiimsel 4-6 Y1l 151 31,70+4,56
Liderlik 7-9 Y1l 103 30,44+3,95 2,213 ,096
10 Y1l ve Ustii 119 30,89+3,98
Toplam 487 31,03+4,19
0-3 Yil 114 32,00+3,87
. . 4-6 Y1l 151 32,19+3,84
Kﬁzaze”r“l?lt('k 79 vil 103 | 31,34:390 | 1754 | 155
10 Y1l ve Ustil 119 31,30+3,73
Toplam 487 31,75+3,85
0-3 Yil 114 15,61+2.43
Bagkalarmnin 4-6 Y1l 151 | 15,8442,65
Duygularim 7-9 Y1l 103 | 15,18+2,66 | 1,537 204
Degerlendirme -
10 Y1l ve Usti 119 15,38+2,55
Toplam 487 15,54+2,58
0-3 Yil 114 12,43+1,95
Kendi 4-6 Y1l 151 | 12,2442,00
Duygularini 7-9 Y1l 103 11,98+1,84 3,563 ,014* 1>4
Degerlendirme 10 Y1l ve Ustii 119 11,65+2,00
Toplam 487 12,09+1,97
0-3 Yil 114 8,03+1,55
Duygulari 4-6 Y1l 151 7,98+1,46
Diizenleme 7-9 Yil 103 7,82+1,73 1,451 ,227
10 Y1l ve Ustii 119 7,65+1,52
Toplam 487 7,88+1,56
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Alt Boyut Spor Yih n Y +SS F p Tukey
0-3 Yil 114 11,20+2,35
4-6 Y1l 151 11,52+2,29
Bse‘éz)ﬁ;:er 79 yil 103 | 11,21+2,19 | 618 603
10 Y1l ve Ustii 119 11,23+2,35
Toplam 487 11,31+2,29
0-3 Yil 114 23,96+3,74
Duygularin 4-6 Y1l 151 24,01+3,82
Kullanims 7-9 Y11" 103 23,58+3,42 1,436 ,232
10 Y1l ve Ustii 119 23,16+3,66
Toplam 487 23,70£3,69
p<0.05

Arastirmaya katilan katilimcilarin spor yili degiskenine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini tespit edebilmek
amaci ile tek faktorli ANOVA yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda duygusal zeka dlgegi
kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir, F(2,483)=3,563, p=,014.

Tespit edilen farkin degiskenlerin hangi diizeyleri arasinda oldugunu tespit edebilmek
amaci ile ¢oklu karsilastirma (post hoc) testlerinden Tukey uygulanmistir. Yapilan analiz
sonucunda 0-3 y1l (12,43) spor gegmisine sahip olanlar ile 10 y1l ve dstii (11,65) spor gegmisi
olanlar arasinda 0-3 yil spor gecmisine sahip olan katilimcilar lehine oldugu goriilmiistiir.
Yapilan analiz sonucunda duygusal liderlik 6l¢egi alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli

bir farklilagsma tespit edilmemistir.

Tablo 4.11 Liderlik Yonelimleri ve Duygusal Zeka Diizeyleri Korelasyon Analizi Sonuglari

Alt IYyL | yvyL DL KL BDD | KDD DD SB DK
Boyutlar
Insana r 1| ,690** | ,675** | ,691** | 575%* | 590** | ,367** | ,599** | 619**
Yonelik L
p . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Yapiya r 1| ,7107*%* | [720*%* | 569** | 587** | 546** | 425** | 633**
Yonelik L
p . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Déoniigtimsel | r 1| ,741*%* | B81** | 532** | 428** | 565** | ,607**
L
p . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Karizmatik | r 1| ,590** | ,490** | ,554** | 480** | ,650**
L
p . ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Bagkalarinin | r 1| ,485** | ,385** | 369** | 457**
Duygularini
D p . ,000 ,000 ,000 ,000
r 1| ,469** | 382** | 497**




34

B Alt iyL | yyL DL KL BDD | KDD DD SB DK
oyutlar
Kendi p : ,000 ,000 ,000
Duygularini
Duygulart | r 1| ,348** | ,497**
Diizenleme
p . ,000 ,000
Sosyal r 1| ,495%*
Beceriler
p . ,000
p<0.05*

Aragtirma kapsaminda liderlik yonelimleri ile duygusal zeka arasinda anlamli bir iliski
olup olmadigini belirlemek amaci ile Pearson korelasyonu hesaplanmistir. Yapilan analiz
sonucunda insana yonelik liderlik alt boyutu ile baskalarinin duygularini degerlendirme
arasinda orta diizey pozitif (r=.57, p=,000), kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutu ile orta
diizey pozitif (r=.59, p=,000), duygular1 diizenleme alt boyutu ile diisiik diizey pozitif (r=.37,
p=,000), sosyal beceriler alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.59, p=,000) ve duygularin
kullanimai alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.62, p=,000), bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Yapiya yonelik liderlik alt boyut ile baskalarinin duygularin1 degerlendirme arasinda
orta diizey pozitif (r=.57, p=,000), kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutu ile orta diizey
pozitif (r=.59, p=,000), duygular1 diizenleme alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.55, p=,000),
sosyal beceriler alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.42, p=,000) ve duygularin kullanimi alt
boyutu ile orta diizey pozitif (r=.63, p=,000), bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Dontigiimsel liderlik alt boyutu ile bagkalarinin duygularini degerlendirme arasinda orta
diizey pozitif (r=.58, p=,000), kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutu ile orta diizey pozitif
(r=.53, p=,000), duygular1 diizenleme alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.43, p=,000), sosyal
beceriler alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.56, p=,000) ve duygularin kullanimi alt boyutu ile
orta diizey pozitif (r=.61, p=,000), bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Karizmatik liderlik alt boyutu ile bagkalarinin duygularini degerlendirme arasinda orta
diizey pozitif (r=.59, p=,000), kendi duygularin1 degerlendirme alt boyutu ile orta diizey pozitif
(r=.49, p=,000), duygular1 diizenleme alt boyutu ile orta diizey pozitif (r=.55, p=,000), sosyal
beceriler alt boyutu ile orta diizey pozitif (=.48, p=,000) ve duygularin kullanimi alt boyutu ile
orta diizey pozitif (r=.65, p=,000), bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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SONUC

Bu aragtirmanin temel amaci, sporcularin duygusal zeka diizeyleri ve liderlik
yonelimleri arasinda ki iligskinin incelenmesi ve demografik degiskenlere gore farkliliklarin
tespit edilmesidir.

Cinsiyet degiskenine gore liderlik yonelimleri, doniistimsel liderlik alt boyutunda
(p=.000) istatistiksel olarak anlaml1 farklilik oldugu tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucunda
ortalama puanlar1 incelendiginde erkek sporcular lehine oldugu tespit edilmistir.Sporcularin
duygusal zeka diizeyleri incelendiginde ise tiim alt boyutlarda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik olmadig tespit edilmistir. Liderlik yonelimlerinde kadin sporcularin doniisiimsel
liderlik vasiflarinin daha iist diizey oldugu tespit edilmisken, hem kadin hem erkek sporcularin
duygusal zeka diizeylerinin benzer diizeyde oldugunu sdéylemem miimkiindiir.

Yapilan bazi aragtirmalarda kadin katilimcilarin duygusal zeka diizeylerin erkeklere
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Ismen, 2001; Totan ve dig. 2010; Konakay,
2013).Ergin (2000) yaptigi arastirma da ise erkek katilimcilarin duygusal zeka diizeylerinin
kadin katilimclara gore daha yiiksek oldugunu sdylemistir.Totan ve dig. (2010) yapmis oldugu
arastirmada ise cinsiyet degiskenine duygusal zeka diizeylerinin istatisitksel olarak
farklilagsmadigimi  rapor  etmistir.Bu  bulgu arastirma  sonuglarimizda paralellik
gostermektedir.Yine arastirmamiz bulgular ile paralellik gosteren diger bir calismada
Karademir ve dig. (2010) tarafindan Beden Egitimi ve Spor 6zel yetenek sinavina giren adaylar
ile yaptig1 calismada cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir farklilik
olmadigimni raporlamistir.Cinsiyet degiskenine gore yapilan arastirmalarda ki 6rneklem
farkliliklar1, 6rneklem biiyiikliikleri gibi degiskenlerin ¢ikan sonuglar lizerinde etkisi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Tagkin (2008) yaptig1 calismada aragtirmamiz ile paralel olarak cinsiyet
degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
etmemisleridir. Taskin ve dig. (2010) Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda 6grenim goren
sporcular ile yaptiklar1 arastirmada cinsiyet de§iskenine gore duygusal zeka diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik olmadigini belirtmislerdir.Bu arastima bulgular1 ¢alismamiz ile paralellik
gostermektedir.Ergin (2000) tarafindan yapilmis bir diger ¢alismada ise erkek katilimcilarin
duygusal zeka diizeylerinin arastirmamizla c¢elisen sekilde daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Arastirmaya katilan sporcularin egitim diizeyi degiskenlerine gore liderlik yonelimleri
ve duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini tespit etmek amaci ile
bagimsiz 6rneklem t-testi analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda doniisiimsel liderlik ve

karizmatik liderlik alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tsepit edilmistir.
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Puan ortalamalari incelendiginde hem doniisiimsel liderlik (p=.004) hem karizmatik liderlik alt
boyutunda (p=.019) ilk-orta 6gretim mezunu sporcular lehine oldugu tespit edilmistir. Egitim
durumu degiskenine goére duygusal zeka diizeyleri incelendiginde ise, sosyal beceriler alt
boyutunda ilk-orta 6gretim mezunu (11,80) sporcular lehine istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Analizler sonucunda ilk-orta 6gretim mezunu sporcularin hem
liderlik yonelimlerinin hem duygusal zeka sosyal becerilerinin yliksek 6gretim mezunlarindan
daha iist diizeyde oldugu saptanmaistir.

Arastirmaya katilan sporcularin brans degiskenlerine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeyleri incelenmistir.Liderlik yonelimi 6l¢egi tiim alt boyutlarinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Duygusal zeka dl¢egi baskalarinin duygularini
degerlendirme alt boyutunda ise takim sporculari lehine (15,81) anlaml bir farklilik oldugu
tespit edilmistir.Yasar (2010) yapmis oldugu arastirmada duygusal zeka ortalamalarinin spor
brangi degiskenine gore farkliliklar gosterdigini saptamigtir. Bu sonug aragtirma bulgularimiz
ile paralellik gostermektedir.Arastirmamiz bulgulart ile Tagkin (2008) tarafindan yapilmisg
calisma paralellik gostermemektedir. Taskin yaptig1 arastirmada takim ve bireysel spor yapma
degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadigini raporlarmistir.
Efekan (2007) yaptig1 aragtirma da liderlik yonelimlerinden karizmatik liderlik alt boyutunun
bireysel ve takim sporu yapma degiskenine gore arsatirmamizla ¢elisen sekilde anlamli sekilde
farklilagtigini rapor etmistir.Salar, Hekim ve Tokgdz (2012) beden egitimi ve spor yiiksekokulu
ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmada brans degiskenine gore duygusal zeka diizeylerinde
arastirmamiz ile paralel olarak anlamli farklilik olmadigini tespit etmislerdir. Basoglu (2006)
yine yaptig1 arastirmada takim sporu yapan sporcularin liderlik puanlarin daha ytiksek oldugunu
belirtmistir.Bu bulgular aragtirmamiz sonuglar1 ile paralellik gostermemektedir.Bunun
nedeninin ise zaman, 6rneklem grubundan kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilan sporcularin baba egitim diizeyi degiskenine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri incelenmistir. Doniisiimsel liderlik alt boyutunda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir (p=.014). Elde edilen ortalamalar
incelendiginde orta ogretim (31,32) ile ilk 6gretim (30,08) arasinda orta dgretim lehine,
yiiksekdgretim ile (31,43) ilkogretim arasinda (30,08) yiiksekdgretim lehine anlamli farkliliklar
oldugu saptanmustir. Elde edilen farkliliklar incelendiinde baba egitim durumu arttik¢a
sporcularin doniisiimsel liderlik yonelimlerininde arttigini sdylemek miimkiindiir.Duygusal
zeka diizeyleri incelendiginde ise tiim alt boyutlarda baba egitim durumu degiskenine gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
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Arastirmaya katilan sporcularin anne egitim diizeyi degiskenine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik
yonelimi tiim alt boyutlarinda ve duygusal zeka tiim alt boyutlarinda anne egitim durumu
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Arastirmaya katilan sporcularin aile gelir diizeyleri degiskenlerine gore liderlik
yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri incelenmistir.Yapilan analiz sonucunda liderlik
yonelimi tim alt boyutlarinda ve duygusal zeka tiim alt boyutlarinda aile gelir diizeyi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.Korkmaz (2017)
yaptig1 caligsmada yas degiskenine gore liderlik yonelimlerinde anlamli bir farklilik olmadigini
rapor etmistir.Bu sonug arastirma sonuglarimiz ile paralellik gostermektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin kendi gelir diizeylerine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeyleri incelenmistir.Yapilan analizler sonucunda liderlik yonelimleri alt
boyutlarindan yapiya yonelik liderlik alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmistir. Elde edilen ortalamlar incelendiginde ise 500-1000 tl (31,60) geliri olan
sporcular ile 0-500 tl (32,71) gelir diizeyi olan sporcular arasindsa 500-1000 tl geliri olan
sporcular lehine oldugu tespit edilmistir. Duygusal zeka diizeyleri incelendiginde ise kendi
duygularin1 degerlendirme alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Elde edilen ortalamalar incelendiginde 0-500 TL (12,40) ile 500-100 TL (11,90)
arasinda 0-500 TL geliri olanlar lehine, 0-500 TL (12,40) ile 1001 TL (11,84) ve {istii arasinda
ise yine 0-500 TL lehine oldugu tespit edilmistir. Taskin (2008) beden egitimi ve spor
yiiksekokulu Ogrencileri ile yaptigi arastirmasinda arastirmaya katilan sporcularin gelir
diizeylerine gore duygusal zeka diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilasmadigini tespit
etmisleridir.Bu aragtirma sonucu ¢alismamiz ile paralellik gdstermemektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin spor yili degiskenine gore liderlik yonelimleri ve
duygusal zeka diizeyleri incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda liderlik yonemlimleri tiim alt
boyutlarinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik olmadig tespit edilmistir. Duygusal zeka
diizeylerinde ise kendi duygularini degerlendirme alt boyutunda 0-3 y1l (12,43) spor gecmisi
olan sporcular ile 10 y1l ve istii (11,65) spor ge¢misi olanlar arasinda 0-3 yil spor gegmisine
sahip sporcular lehine oldugu saptanmaistir.

Aragtirmaya katilan sporcularin liderlik yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri arasinda
ki iligkinin incelenmesi i¢in pearson korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda
insana yonelik liderlik alt boyutu ile baskalarinin duygularini degerlendirme, kendi duygularini
degerlendirme,sosyal beceriler ve duygularin kullanimi1 arasinda orta diizey, duygular

diizenleme alt boyutu ile diisiik diizey pozitif anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yapiya
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yonelik liderlik alt boyutu ile duygusal zeka 6l¢egi tiim alt boyutlar1 arasinda orta diizey pozitif

anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.Doniistimsel liderlik alt boyutu ile duygusal zeka

Olcegi tiim alt boyutlarinda yine orta diizey pozitif anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.Son

olarak karizmatik liderlik alt boyutu ile duygusal zeka 6l¢egi tiim alt boyutlarinda orta diizey

pozitif anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Buradan yola ¢ikarak liderlik yonelimlerinin

duygusal zeka diizeyleri ile 6nemsenecek derecede iliskili oldugu ve iki kavramin birbiri ile

etkilesimde oldugunu séylemek miimkiindiir. Liderlik yonelimlerinin saptanmasinda duygusal

zekanin becerilerinin géz ardi edilmemesi gerektigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Orneklem grubu genisletilerek duygusal zeka ve liderlik yonelimleri arasindaki
iliski incelenebilir.

Sporcularin liderlik 6zellikleri incelenirken branslar1 daha spesifik olarak ele
alnabilir.

Liderlik ve duygusal zeka ile birlikte performansa etki eden diger psikolojik
unsurlar ele alinabilir.

Elit sporcularin liderlik yonelimleri ve duygusal zeka diizeyleri incelenebilir.
Artan yasa bagl olarak duygusal zeka ve liderlik yonemlimlerinde degisiklikler

incelenebilir.



39

KAYNAKCA

Abraham, Z. (1992). Managers and Leaders: Are They Different?,Harvard Business Review,
March-April, 1-12.

Adilogullar1, 1. ve Gorgiilii, R. (2015). Sporda Duygusal Zekd Envanterinin uyarlama
calismasi. Uluslararast Spor Egzersiz ve Antrenman Bilimi Dergisi, 1(2), 83-94.
Akbaba, A. ve Erenler, E. (2008). Otel isletmelerinde yoneticilerin liderlik yonelimleri ve

isletme performansi iliskisi. Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi, 19(1), 21-36.

Akbar, A.A., Rezaei, S. ve Roshanak, C. (2015). Impact of Transformational and Transactional
Leadership Style On Employees’ Creativity and Innovation. IJAB R, 13(6), 3489-3505.

Akkan, E. (2010). Orta Ogretimdeki Ustiin Yetenekli Ogrencilerin Duygusal Zeka ve Yaraticilik
Diizeylerinin Yasam Doyumlarini Yordama Giicii, Yiksek Lisans,Gaziosmanpasa
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tokat.

Alkin C. (2006).Liderlik Ozellik ve Davranislarimn Belirlenmesi ve Konuyla Ilgili Olarak
Yapilan Bir Arastirma,Yiiksek Lisans Tezi, Edirne Trakya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Edirne

Arikan, S. (2010) Yoneticilerin Mevcut Liderlik Davranmislart ile Astlarin Bekledikleri Lider
Davranisi Arasindaki Farkliliklar ve Bankacilik Sektoriinde Bir Uygulama, $:312

Aslan, S. (2009) Duygusal Zeka ve Doéniisiimcii Etkilesimci Liderlik, Nobel Yaym Dagitim,
Ankara,

Aydin, M. (2005). Egitim Yonetimi, Ankara: Hatiboglu Yaymevi.

Balgik, B. (2004).f§letme Yonetimi, 3. Basim, Konya, Atlas Yayinevi, 158.

Bar-on, R. (2006). The Bar-On Model of Emotional-Social Intelligence (ESI). Psicothema,
(18), 13-25.

Bass, B.M. (1990). From Transactional To Transformational Leadership: Learning To Share
The Vision. Organizational Dynamics, Winter, 18(3), 19-31.

Basoglu, U. D. (2000). Askeri liselerde egitim-6gretim goren takim sporu yapan, bireysel spor
yapan ve yapmayan ogrencilerin liderlik 6zellikleri.

Bojadjiev, M., Kostovski, N. ve Buldioska, K. (2015). Leadership Styles In Companies From
Republic of Macedonia. Economic Development, (3), 211-222.

Bolman, L. G., ve Deal, T. E. (1990). Leadership orientations. Brookline, MA: Leadership
Frameworks.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2014). Bilimsel

aragtirma yontemleri (17 b.). Ankara: Pegem Akademi.



40

Chelladurai, P. (2007). Leadership in sports.Handbook of sport psychology,3, 113-135.

Chuang, A., Judge, T.A. ve Liaw, Y.J. (2012). Transformational Leadership and Customer
Service: A Moderated Mediation Model Of Negative Affectivity And Emotion
Regulation. European Journal of Work and Organizational Psychology. 21.1, 28-56.

Clegg, S., Carter, C., Kornberger, M. ve Schweitzer, J. (2011), Strategy: Theory and Practice,
Los Angeles: Sage Publications

Cooper, K. ve Sawaf, A. (1997).Liderlikte Duygusal Zeka: Yonetim ve Organizasyonlarda
Duygusal Zeka, Cev. Ayman, B. & Sancar, B. Istanbul: Sistem Yayincilik ve Mat. San.
Tic. A.S

Cooper, R. K. (1997). Applying emotional intelligence in the workplace. Training &
Development, 51(12), 31-39.

Comert, M. (2004). Doniistimcii Liderlik. XIII. Ulusal Egitim Bilimleri Kurultayi, 6-9 Temmuz
2004, Inonii Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Malatya, 1-12.

Cakar, U. ve Arbak, Y. (2004). “Modern Yaklasimlar Isiginda Degisen Duygu-Zeka iliskisi ve
Duygusal Zeka”, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(3), 23-
48.

Cakar, U., Arbak, Y. (2004). Modern Yaklasimlar Isiginda Degisen Duygu Zeka Iliskisi ve
Duygusal Zeka, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(3), 26

Capan, E. (2012). “Giudiiler ve Duygular”, Davranig Bilimlerine Giris, Edit: Bilhan Kartal,
Eskisehir, Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi Yayini.

Cekmecelioglu, H. G. (2014). Géreve ve Insana Yonelik Liderlik Tarzlarinin Orgiitsel Baglilik,
Is Performansi ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkileri. Kocaeli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, KOSBED, (28), 23.

Celik, V. (2000). Egitimsel Liderlik, Ankara: Pegem Yayincilik.

Daft, R. (2003) Management, Thomson South Western, 6.Baski.

Danigsman, S. A. (2013). Bir Dogu Liderliginin Bati Liderlik Yaklasimlari Perspektifinden
Degerlendirilmesi: Konosuke Matsushita, Yalova Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
3(5), 139-150.

Dereli. M. (2003). A Survey Research of Leadership Styles of Elementary
SchoolPrinciplas/llkégretim  Okulu Miidiirlerinin  Liderlik Davramslari. Yiiksek
LisansTezi, Orta Dogu Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Diker, O. (2014). Algilanan Liderlik Tarzlar, Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Baghlik Iliskisinin
Turizm Endiistrisinde Incelenmesi,Yaymlanmamis Doktora Tezi, T.C. Eskisehir

Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir.



41

Diker, O. (2017). Orgiitlerde Kiiltiir Sarmalinda Liderlik Turizm Endiistrisinde Bir Arastirma,
Detay Yaymncilik, Ankara.

Doruk E. ve Ongéren, H. (2003). "Insan Iliskilerinde ve Is Yasaminda Duygusal Zeka", Istanbul
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, 157-163.

Ekici, K. M. (2006). Vizyoner Liderlik, Ankara: Turhan Kitabevi Yayinlari.

Ercan, H. Y. ve Hiilya, Y. (2013). Spor ve egzersiz psikolojisi. Nobel Akademik Yayincilik.

Erdogan, 1. (1997). Isletmelerde Davranis (2. Baski). Istanbul: Dénence Basim ve Yaym
Hizmetleri.

Eren, E. (2001). Orgiitsel Davranis ve Yénetim Psikolojisi, Beta Basim Yayim Dagitim A.S.
Cagologlu, Istanbul.

Eren, E.(2003).Yonetim ve Organizasyon (Cagdas ve Kiiresel Yaklasimlar), Beta Yayinlari, 6.
Basim, Istanbul

Ergin, F. E. (2000). Universite égrencilerinin sahip olduklar: duygusal zeka diizeyi ile kisilik
ozelligi arasinda iliski iizerine bir arastirma. Yiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.

Ergin,D.Y. (2000). Zeka ve Yénetim. Istanbul:Human Resources, 4(1).

Essays, UK. (November 2013). Historical Approaches And Leadership Theories Management
Essay. https://www.ukessays.com/essays/management/historical-approaches-and-
leadership-theories-management-essay.php?vref=1

Ferik, F. (2001). Isletmelerdeki Liderlik Tarzlarmin Calisanlarin Is Tatminleri Uzerindeki
Etkisi.,Bankacilik ve Finans Dergisi, 4(19), 75-79.

Fiedler, F. E. (1964). A Contingency Model of Leadership Effectiveness. Advances in
Experimental Social Psychology, 150-188.

Gardner, H. (1995). Reflections on Multiple Intelligences: Myths and Messages. Phi Delta
Kappan, 77, 200 — 209.

George, D. ve Mallery, P. (2010). SPSS for Windows step by step. A simple study guide and
reference (10. Baski). GEN, Boston, MA: Pearson Education, Inc.

Goleman, D. (2002). Duygusal Zeka: Neden IQ’ dan Daha Onemlidir, (Cev.B. Seckin Yiiksel),
Istanbul: Varlik Yayinlar1 (31. b.).

Goleman, D. (2003). Duygusal zeka - neden 1Q'dan daha énemlidir?(Cev.B. Segkin Yiiksel)
Istanbul: Varlik.

Goleman, D. (2005). Duygusal zeka: Neden 1Q'dan daha énemlidir?(Cev. B.S. Yiiksel).
Istanbul: Varlik Yayimnlar1.

Goleman, D. (2007). Duygusal zeka: EQ neden 1Q“dan onemlidir? (B. S. Yiksel,



42

cev.).Istanbul: Varlik Yayinlari.

Goleman, D. (2007). Is Basinda Duygusal Zeka, Tiirkcelestiren: Handan Balkara, Redaksiyon:
Filiz Deniztekin - Osman Deniztekin, 5. Bask1, Varlik Yayinlari, Istanbul.

Goleman, D. (2015). Is Basinda Duygusal Zekd, Varlik Yaymlari, Istanbul, s.27.

Giiney, S. (2012).Liderlik, Nobel Yayincilik.

Halis, M. (2007). Stratejik liderlik. Istanbul: Beta.

Hartog, D. N. D. ve Koopman, P. L. (2001). Leadership in Organizations. Handbook of
Industrial, Work and Organizational Psychology. London: Sage Publications Ltd.

Ifelebuegu, A. O., Martins, O. A., Theophilus, S. C. ve Arewa, A. O. (2019). The Role of
Emotional Intelligence Factors in Workers’ Occupational Health and Safety
Performance—A Case Study of the Petroleum Industry, 5(30), 1-16.

Isler, D. B. ve Atilla, G. (2013). “Duygusal Zeka ve Diirtiisel Satin Alma”, Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 26, 180-206.

Isliel, K. (2013). Duygusal zeka ve liderlik. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. izmir: Dokuz
Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Ibicioglu, H., Ozmen 1. ve Tas, S. (2009) Liderlik Davranis1 ve Toplumsal Norm iliskisi:
Ampirik Bir Calism, Siileymen Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimleri Fakiiltesi
Dergisi, 14(2), 1-23.

Ismen, A. E. (2001). Duygusal Zeka ve Problem Cézme, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, (12), 111-124

Karademir, T., Dosyilmaz, E., Coban, B. ve Kafkas, M. (2010). Beden Egitimi ve Spor Boliimii
Ozel Yetenek Sinavina Katilan Ogrencilerde Benlik Saygisi ve Duygusal Zeka.
Kastamonu Egitim Dergisi , 18 (2) , 653-674.

Karageorghis, C. I. ve Terry, P. C. (2015).Spor psikolojisi (Inside sport psychology).
Nobel/Human Kinetics Publishers, Inc..

Kaya, A. (2006).Yonetimde Insan Iliskilerinin Sirlari, Egitim Kitapevi Yaynlar1, Konya

Kent, A. ve Chelladurai, P. (2001). Perceived Transformational Leadership, Organizational
Commitment and Citizenship Behavior: A Case Study In Intercollegiate Athletics.
Journal of Sport Management, 15, 135-159.

Kogel, T. (1998).Isletme Yoneticiligi, 6. Baski, Istanbul, Beta Yayinlari, 398-409.

Kogel, T. (2010). Isletme Yéneticiligi, Istanbul: Beta Basim

Kocgel, T. (2011). Isletme Yéneticiligi (13. Baski). Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim.

Kogel, T. (2014). Isletme Yoneticiligi: Yonetim ve Organizasyon, Organizasyonlarda.
Davranis, Klasik-Modern-Cagdas ve Giincel Yaklagimlar, Istanbul: Beta Yaymevi.



43

Konakay, G. (2013). Akademisyenlerde Duygusal Zeka Faktorlerinin Tiikenmislik Faktorleri
Ile Tliskisine Yonelik Bir Arastirma: Kocaeli Universitesi Ornegi. Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15(1): 121-144.,

Konrad, 2: ve Hendl, C. (2001). Duygularla Giiclenmek. (M. Tastan, Cev.) Istanbul: Hayat
Yaynlari.

Konter, E. (1999). Uygulamali Spor Psikolojisinde Zihinsel Antrenman.Nobel yayin dagitim,
Ankara.

Kozak, M. (2008). Turizm Isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri, Detay Yaymcilik,
Editorler: Fevzi Okumus, Umut Avci, Ankara.

Kiicik, V. ve Kog, H. (2004).Psiko-sosyal gelisim siireci icersinde insan ve spor
iliskisi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (9).

Lane, A.M., Meyer, B.B., Devonport, T.J., Kevin, A.D., Thelwell, R., Gill, G.S., Diehl, C.D.P.,
Wilson, M. ve Weston, N. (2009). Validation of the emotional intelligence scale for use
in sport. Journal of Sport Sccience and Medicine, 8, 289-295.

Leblebici, D. N. (2008). 21. yiizyilm liderlik anlayisina bakis. CU Sosyal Bilimler Dergisi,
32(1), 61-72.

Mayer, J.D. ve Salovey, P. (1993). The Intelligence Of Emotional Intelligence, Intelligence, 17:
433-442

Mayer, J. D., Salovey,P. ve Caruso,D. R. (2000). Emotional intelligence as zeitgeist, as
personality, and as a mental ability, Eds: Bar-On R. and J. D. A. Parker, The Handbook
Of Emotional Intelligence, Josseybass Company, San Fransisco.

Morgin, S.E., Carik¢i, I.H. (2016). Déniistiiriicii/Etkilesimci Liderligin Is Tatminine Etkisine
Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii: Antalya’daki Bes Yildizli Otel Isletmeleri
Ornegi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
21(1), 97-112.

Neubeiser, M. L. (1996). Liderlik ve Biiyii.Evrim Yayinlari.

Northcraft, G. (1994). Organizational Behaviour. Orlando: The Dryden Press.

Oktay, E. ve Giil, H. (2003). Calisanlarin Duygusal Bagliliklarinin Saglanmasinda Conger ve
Kanungo’nun Karizmatik Lider Ozelliklerinin Etkileri Uzerine Karaman ve Aksaray
Emniyet Miidiirliiklerinde Yapilan Bir Arastirma, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 10(3), 403-428.

Ozcan, E.D., Vardarlier, P., Karabay, M.E., Konakay, G. ve Cetin, C. (Ocak 2012). Liderligin
Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerindeki Etkisinde Giivenin
Rolii. Oneri, 10(37), 1-13.



44

Ozdemir, M. (2015). Egitim fakiiltesi ogrencilerinin duygusal zekalar ile yasam doyumlarinin
incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Erzurum.

Oztiirk, A. (2006). “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Duygusal Zekd Yetenekleri Is Doyumlari ve
Tiikenmislik ~Diizeylerinin Bazi Degiskenler Acisindan Karsilastirmali  Olarak
Incelenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Konya.

Petrides, K. V. ve Furnham, A. (2003). Trait emotional intelligence: behavioral validation in
two studies of emotion recognition and reactivity to mood induction. European Journal
of Personality, 17(1), 39-57.

Rau, W. A.(2001). The relationship of Emotional Intelligence Test Scores to Job Performance
Evaluation Scores in the Management Group of a Health Care Organization,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, Medical University of South Carolina, ABD.

Robbins, S. (2000). Essentials of Organizational Behavior, Prentice Hall; International 2
Revised edition.

Robbins, S.P. (2000).Essentials of Organizational Behavior, Sixth Edition, Prentice Hall,
Upper Saddle River, New Jersey.

Sabuncuoglu, Z. ve Tiiz, M.V. (2016). Orgiitsel Davranis. Altinc1 Baski. Bursa: Alfa Aktiiel
Yayinlart.

Salar, B., Hekim, M. ve Tokgoz, M. (2012).15-18 yas grubu takim ve ferdi spor yapan
bireylerin duygusal durumlarmin karsilastirilmasi.Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 4(6).

Salovey, P. and Mayer, J.D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, Cognition and
Personality, 9(3), 185-211.

Saragoglu, S. (2003). Isletme Yénetiminde Insan Kaynaklarimn Duygusal ve Zihinsel
Becerilerinin Yonetim Bagarisina Etkisi ve Bir Uygulama,Yayinlanmamis Doktora
Tezi, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Y6netimi Anabilim
Dal1 Doktora Programi, Kiitahya

Scanlan, B. K. ve Keys, B. (1987). Management and Organizational behavior, 2nd edition,
Krieger (Malibar, Fla.)

Schutte, N. S., Malouff, J. M., Hall, L. E., Haggerty, D. J., Cooper, J. T., Golden, J. ve
Dornheim, L. (1998). Development and Validation of a Measure of Emotional
Intelligence. Personality and Individual Differences, (25), 167-177.

Serrat, O. (June 2009). Understanding and Developing Emotional Intelligence, Knowledge



45

Solution, 1-9.

Sezgiil, 1. (2010). Liderlik ve etik: geleneksel, modern ve postmodern liderlik tanimlari
baglaminda bir degerlendirme. Toplum Bilimleri Dergisi, 4(7), 239-251.

Somuncuoglu, D.(2005). Duygusal Zeka Yeterliliklerinin Kuramsal Cergevesi ve Egitimdeki
Rolii, Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Dergisi, (11), 269-293.

Soydemir, S., Ozdash, K. ve Alparslan, A. M. (2014). Gorev ve Insan Odakli Liderlik
Algilamasmin Vatandasa Yonelik Prososyal Hizmet Davranislarina Etkisi. Istanbul:
AKU IIBF Dergisi.

Stein, S. ve Book, H. (2003). EQ Duygusal Zekd ve Basarimin Sirri, (cev. M. Isik), Ozgiir
Yaynlari, Ankara.

Senocak, M. (2015). Duygusal Zeka ve Liderlik Tarzlarimin Calisan Verimliligi Uzerine Etkileri
ve Bir Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Gelisim Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Simsek, A. (2006). Duygusal Zekanin, Ana-Baba Tutumunun ve Dogum Swrasinin Tercih Edilen
Liderlik Tarzina Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara.

Simsek, M. ve Celik A. (2012). Yonetim ve organizasyon. Konya: Egitim Yayinevi.

Tabak, A. (2005). Lider ve Takipgileri. 1. Baski. Ankara: Asil Yayinlari.

Taskin, A. K. (2008). Beden Egitimi Ogrencilerinde Duygusal Zekd Diizeylerinin Baz
Degiskenlere Gére Incelenmesi, Selguk Universitesi, Saghk Bilimleri Enstitiisii,
Yiiksek Lisans Tezi, Konya.

Taskin, A. K., Tasgin, O., Basaran, M. H. veTaskin, C. (2010). Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu Ogrencilerinde Duygusal Zeka Diizeylerinin Bazi Degiskenlere Gore
Incelenmesi.Selcuk Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilim Dergisi, 12(2), 98— 103.

TDK (2018). Biiyiik Tiirkge Sozlikk, Tirk Dil Kurumu, http://tdk.gov.tr, (Erisim Tarihi:
01.05.2020).

Telli, E., Unsar,A.S. ve Oguzhan,A. (2012). Liderlik Davranis Tarzlarmnin Calisanlarin Orgiitsel
Tiikenmislik ve Isten Ayrilma Egilimleri Uzerine Etkisi: Konuyla Ilgili Bir Uygulama.
Electronic Journal of Vocational Colleges. 135-150.

Tezcan, Y. (2006). Liderligin Calisanlarin Motivasyonu Uzerindeki Etkisi. Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi. Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Toktamigoglu, M. (2003). Aklin Oteki Sesi Duygusal Zeka Ile Basari, istanbul: Kapital Medya

AS.
Totan, T., Ikiz, E. ve Karaca, R. (2011). Duygusal Oz-Yeterlik Ol¢eginin Tiirk¢eye Uyarlanarak



46

Tek ve Dort Faktorlii Yapismin Psikometrik Ozelliklerinin Incelenmesi. Buca Egitim
Fakiiltesi Dergisi, (28): 71-95.

Ugoani, J. N. N., Amu, C. U. ve Kalu, E. O. (2015). Dimensions Of Emotional Intelligence
And Transformational Leadership: A Correlation Analysis, Independent Journal Of
Management & Production (IJM&P), 6(2), 563-584.

Ulas, C. (2004). “Modern yaklagimlar 1s18inda degisen duygu-zeka iliskisi ve duygusal zeka”,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(3), 23-48.

Ulutas, 1. (2005). Anasinifina devam eden alti yas ¢ocuklarimin duygusal zekalarina duygusal
zeka egitiminin etkisinin incelenmesi. Doktora Tezi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Ankara.

Uysal, S.A., Keklik, B., Erdem, R. ve Celik, R. (2012) Hastane Yoneticilerinin Liderlik
Ozellikleri Ile Calisanlarin Is Uretkenlik Diizeyleri Arasindaki iliskilerin incelenmesi,
Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi, 15(1).

Wagner, J. A. ve Hollenbeck, J. R. (1992). Management of Organizational Behavior, First Ed.

Weerdt, M. ve Rossi, G, (2012). “The Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-i): Evaluation
of Psychometric Aspects in the Dutch Speaking Part of Belgium”,
http://www.intechopen.com/books. htm).

Wong, C. and Law, K. (2002). “The Effect of Leader and Follower Emotional Intelligenceon
Performance and Attitude: An Exploratory Study”, The Leadership Quarterly 13, 243-
274.

Yakut, O. (2006).Egitim Yoneticilerinin Liderlik Davramslar: ve Kisilik Ozellikleri Arasindaki
[liskilerin Incelenmesi (Kiiciikcekmece Ilcesi Ornegi), Yiiksek Lisans Tezi, Yeditepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Yelkikalan, N. (2006). 21. Yiizyilda Girisimcinin Yeni Ozelligi: Duygusal Zeka, Canakkale 18
Mart Universitesi Ibrahim Bodur Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 1(2), 1.

Yukl, G. (1989) Leadership in Organizations, New Jersey: Pertice Hall International Inc.

Yukl, G. A. (2010). Leadership in Organizations (7. Baski). New Jersey: Pearson Prentice Hall,
Upper Saddle River



47

EK 1- KiSISEL BILGI FORMU

. Yasimz:

. Cinsiyetiniz:

. Egitim Diizeyiniz? Ilkégretim () Ortaégretim () Yiiksekogretim ()
. Anne Egitim Diizeyi? Ilkogretim () Ortadgretim () Yiiksekogretim ()

1
2
3
4
5. Baba Egitim Diizeyi? Ilkégretim () Ortaégretim () Yiiksekogretim ()
6. Ailenizin Aylk Gelir Diizeyi: (........... )

7. Sizin Aylik Gelir Diizeyiniz: (........... )

8. Spor Bransimiz: (.......cc.eee.... )

9.Kac¢ Yildir Lisansh Sporcusunuz: (......... )



EK 2- LIDERLIK YONELIMLERi OLCEGiI:

| 2|27 2
LiDERLIiK YONELIMLERi OLCEGIi
1 Net ve mantikli bir bigcimde diigiiniiriim 2 3 4 5
Diger insanlar1 destekler ve onlarin sorunlarina kars ilgi
2 gosteririm 1 2 3 4 5
3 Islerin yerine getirilmesi amaciyla insanlar1 harekete gecirme ve| 1 2 3 4 5
kaynaklar etkili kullanma gibi bir yetenegim vardir
Ellerinden gelenin en iyisini yapmalar1 konusunda diger
4 insanlara 1 2 3 4 5
ilham veririm
Dikkatli planlamanin ve planlanan islerin zamaninda
5 bitirilmesinin 1 2 3 4 5
O6nemini vurgularim
6 Acik ve igbirligine dayali iligkiler yoluyla giiven yaratirim 1 2 3 4 5
7 Karsit goriiglere sahip insanlari ikna etmede basarili ve 1 2 3 4 5
Yetenekliyimdir
8 Karizmatik bir insanimdir 1 2 3 4 5
9 Problemlerin mantikli ¢6ziimleme ve dikkatli diisiinmeyle 1 2 3 4 5
coziilebilecegine inanirim
Diger insanlarin ihtiya¢ ve duygularina kars1 duyarlilik
10 | gosteririm 1 2 3 4 5
11 [ Ikna kabiliyetim iyi ve etkileyiciyim 1 2 3 4 5
12 | Diger insanlar i¢in ilham kaynagiyim 1 2 3 4 5
13 | Net,akilci politikalar ve siirecler gelistirir ve uygularim 1 2 3 4 5
14 | Alinan kararlarda insanlarin aktif rol almalarini ve katilmalarini 1 2 3 4 5
Desteklerim
Swmif i¢i anlagmazlik ve ¢atigmalari 6nceden goriir, ¢ozme
15 | konusunda 1 2 3 4 5
yilmadan galigirim.
16 | Hayal giiciim kuvvetlidir ve yaratictyim 1 2 3 4 5
17 Problemlere ger¢ekei ve mantikli bir bigimde yaklagirim 1 2 3 4 5
18 Tutarli bir bi¢imde bagkalarina kars1 a¢igim ve yardim ederim 1 2 3 4 5
19 | Giig sahibi bagka insanlarin destegini kazanmada etkiliyim. 1 2 3 4 5
20 | Giiglii ve iddial1 bir vizyon ve misyon duygusu asilarim. 1 2 3 4 5
21 | Agik Olgiilebilir hedefler ortaya koyar ve kisileri sonuglarmdan 1 2 3 4 5
sorumlu tutarim.
22 Iyi bir dinleyiciyim diger insanlarin fikirlerine ve katkilarina 1 2 3 4 5
genellikle a¢igim.
23 | Politik davranma konusunda duyarl ve yetenekliyim. 1 2 3 4 5
Mevcut gerceklerin Gtesini gorerek yeni ve heyecan verici
24 | firsatlar 1 2 3 4 5
yaratirim.
25 | Detaya 6nem veririm. 1 2 3 4 5
26 | lyi yapilan isler konusunda insanlari takdir ederim. 1 2 3 4 5
Yeterli destegi saglamak i¢in okul i¢i ve dis1 ilgi gruplar
27 | (paydaslar) 1 2 3 4 5

ile koalisyonlar gelistiririm.
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28

Sadakat ve sevk agilarim.

29

Egitim kurumlarinin ve bu kurumlarda hiyerarsinin
gerekliligine
inanirim.

30

Katilimi destekleyen bir liderim.

31

Catigma ve muhalefete ragmen basariya ulagirim.

32

Cevredeki insanlar i¢in kisilig§imle model/6rnek bir liderim.
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EK 3- DUYGUSAL ZEKA ENVANTERI

50

Saym katilimci size en uygun ifade ile ilgili kutucuga carp1 (X) isareti
koyunuz. Liitfen olmasi gereken durumu degil, sizi en iyi ifade eden ve | S
kendinize en yakin buldugunuz durumu cevaplayiniz. Yanitlariniz tamamen E E g|
1 = = E =
gizli tutulacaktir. S s| 2| | £
Kesinlikle Katilmiyorum( en olumsuz duygu durumundan) >>> Kesinlikle = E‘ zl S g
Katiliyorum ( en olumlu duygu durumunuzu temsil eder) = =| 8 2| =
z s =| =| 3z
2 5| ¥ | 4| 2 E
1-Birinin duygularini, onun yiiz ifadelerine bakarak soyleyebilirim. 112 (3|4 5
2-Baska biri yasamiyla ilgili 6nemli bir olayr bana anlattiginda, bu olay1 112 (3|4 5
neredeyse kendim yasamis gibi hissederim.
3-Baska insanlarin ne hissettigini sadece onlarin yiiz ifadelerine bakarak 11234 5
anlarim.
4-Insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini anlamak benim i¢in zordur. 11234 5
5- Duygularimi yasadikg¢a, onlarin farkinda olurum. 1 (213 1]4 5
6-Duygularimin neden degistiginin farkinda olurum. 11234 5
7-Duygularimi yasadikga, onlar1 kolaylikla tanirim. 1 (213 1]4 5
8-Duygularim tizerinde kontrole sahibim. 1 (21314 5
9- Beni mutlu eden aktiviteleri arar bulurum. 112(3]4 5
10-Duygularimi baskalariyla paylasmak hosuma gider. 1 (21314 5
11-Baskalarinin hoslanacagi aktiviteleri diizenlerim. 112 (3|4 5
12-Diger insanlara {izgiin olduklarinda kendilerini daha iyi hissetmeleri i¢in 1(2]131]4 5
yardim ederim
13-Ruh halim degistiginde yeni olasiliklar1 goriirim. 1(2]131]4 5
14-Olumlu bir duygu yasadigimda onu nasil devam ettirecegimi bilirim. 1(2]131]4 5
15- Olumlu bir duygu durumunda oldugumda, problemleri ¢6zmek benim igin 1(2]131]4 5
kolaydir.
16-Ruh halim olumlu oldugunda yeni fikirler bulabilirim. 1(2]131]4 5
17-Duygularimda bir degisme hissettigimde yeni fikirler bulmaya 1(2]13 1|4 5
egilimliyimdir.
18-Engeller kargisinda kararliligimi stirdiirmek igin iyi ruh hallerimi 1 (21314 5
kullanirim.
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