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OZET

Bu aragtirmanin amaci, 2015-2020 yillarn1 arasinda BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’deki endeks digi bankalarin finansal performansini ve
stirdiiriilebilirlik performansin1 degerlendirmek ve bu performanslar arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastirmada 18 bankanin finansal ve siirdiiriilebilirlik verileri incelenmistir.
Finansal ve siirdiirtilebilirlikle ilgili veriler bankalarin yayimladiklar1 faaliyet raporlarindan ve
stirdiiriilebilirlik raporlarindan derlenmistir.

Aragtirmada yer alan finansal degiskenler; 6zsermaye karliligi, aktif karliligi, takipteki
krediler orani, toplam aktif ve net kardir. Siirdiiriilebilirlik degiskenleri; toplam
stirdiiriilebilirlik performansi ve siirdiiriilebilirligin iki boyutu olan ¢evresel siirdiiriilebilirlik
performansi ile sosyal siirdiiriilebilirlik performansidir.

Arastirmada siirdiiriilebilirlik ve finansal verilerinin hepsi normal dagilima sahip
olmadigr icin non-parametrik testler kullanilmistir. 1ki grubun ortalamalarinmn
Karsilastirilmasinda Mann-Whitney U testi uygulanmistir. 1ki degisken arasindaki iliski
incelenirken ise Spearman Korelasyon Analizi kullanilmigtir. Degerlendirmeler ve testler IBM
SPSS Statics 21 ve MS Excel programlari ile yapimustir.

BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’deki endeks disi
bankalarin siirdiiriilebilirlik performanslar1 hesaplanmis ve degerlendirilmistir. ki grubun
stirdiiriilebilirlik performansi karsilastirilmasinda Mann Whitney- U testi kullanimistir. Sonug
olarak, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin, endeks disi bankalara gore daha
yiiksek siirdiirtilebilirlik performansi sergiledigi goriilmiistiir. Ardindan, BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’deki endeks dis1 bankalarin finansal performanslart aynm
sekilde Mann Whitney U testi ile degerlendirilmistir. Bunun sonucunda, BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’ndeki bankalarin, endeks dis1 bankalara gore daha toplam aktife ve net kara sahip
oldugu bulunmustur. Son olarak, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve
Tiirkiye’deki endeks dis1 bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi1 ve finansal performansi
arasindaki iligki incelenmistir. Spearman korelasyon analizine gore, finansal performans ve
stirdiiriilebilirlik performansi arasinda anlamli bir iliski bulunamamaistir. Ama toplam aktif, net
kar, aktif karlilig: ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: finansal performans, siirdiiriilebilirlik performansi, BIST siirdiiriilebilirlik

endeksi, stirdirtlebilirlik

Vi



SUMMARY

IMPACT OF SUSTAINABILITY PERFORMANCE ON FINANCIAL
PERFORMANCE: A COMPARISON BETWEEN BANKS IN BIST
SUSTAINABILITY INDEX AND OUT OF INDEX BANKS

The study’s aim is to evaluate the financial performances and sustainability
performances of banks in the BIST Sustainability Index and out of index banks in Turkey
between the years 2015-2020 and to research the relationship between these performances. In
the research, financial and sustainability data of 18 banks were examined. Financial and
sustainability data are compiled from the annual reports and sustainability reports published
by the banks.

Financial variables that used in the study are return on equity, return on assets, non-
performing loans ratio, total assets and net profit. Sustainability variables are total
sustainability performance, environmental sustainability performance and social sustainability

performance.

In the research, non-parametric tests are used because sustainability and financial data
are not normally distrubited. The Mann-Whitney U test was used to compare the means of the
two groups. Spearman Correlation Analysis was used to examine the relationship between the

two variables. Analysis were performed by IBM SPSS Statics 21 and MS Excel programmes.

The sustainability performance of banks in the BIST Sustainability Index and out of index
banks in Turkey are calculated and evaluated. The Mann Whitney-U test is used to compare
the sustainability performances of the two groups. As a result, it has been observed that banks
in the BIST Sustainability Index show higher sustainability performance than out of index
banks. Then, the financial performances of banks in the BIST Sustainability Index and out of
index banks in Turkey are also evaluated with the Mann Whitney U test. The result is that it
has been found the banks in the BIST Sustainability Index have more total assets and net
profits than out of index banks. Finally, the relationship between the sustainability
performance and financial performance of banks in the BIST Sustainability Index and out of
index banks in Turkey has been examined. According to Spearman correlation analysis, no
significant relationship was found between financial performance and sustainability
performance. However, a positive and significant relationship was found between total assets,

net profit, return on assets and sustainability performance.

Keywords: financial performance, sustainability performance, BIST sustainability index,

sustainability
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ONSOZ

Stirdiiriilebilirlik kavrami, temel olarak kaynaklarin korunmasi teorisi iizerine ortaya
cikmistir. Kaynak korunmasindan, diinyaya kars1 sorumlulugumuz evresine kadar degerli bilim
insanlart siirdiiriilebilirlik kavrami iizerine pek ¢ok arastirma yapmuistir. Uluslararasi ve yerel
kuruluglar 6nemli siirdiiriilebilir girisimlerde bulunmustur ve bu sayede siirdiiriilebilirlik

kavrami1 toplumun, ekonominin ve doganin durumunu 6nemli 6lgiide etkilemistir.

Diinyadaki kaynaklarin tiiketilmesi ile doganin, toplumun ve ekonominin akisini ve
dinamiklerini etkileme konusunda kar amaci giiden isletmeler 6nemli bir role sahiplerdir. Bu
baglamda, isletmelere diisen sorumluluk pay1 oldukea yiiksektir. Toplum, doga ve gelecek
nesiller i¢in bu sorumluluga riayet etmesi ve siirdiiriilebilir faaliyetlerde bulunmasi

beklenmektedir.

Bu arastirmada, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’deki en
dis1 bankalarin 2015-2020 yillar1 arasindaki siirdiiriilebilirlik performans: ve finansal
performanst degerlendirilmistir ve bu performanslar arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmada performanslarin karsilastirilmasi: icin Mann-Whitney U testi, iki degisken
arasindaki 1iliskiyi anlayabilmek icin de Spearman Korelasyon Analizi kullanilmistir.
Stirdiiriilebilirlik ve finansal performans degerlendirmesi sonucu; BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’ndeki bankalar, endeks dis1 bankalara gore daha yiiksek siirdiiriilebilirlik
performansina, toplam aktife ve net kadar sahip oldugu bulunmustur. Siirdiiriilebilirlik ve
finansal performans arasindaki iliski incelendiginde ise; BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki
bankalarin ve endeks dis1 bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performansi
arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir. Ama aktif karliligi, toplam aktif,net kar ile

stirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu bulunmustur.



GIRIS

Stirdiiriilebilirlik kavrami bugiinlerde olduk¢a onemli bir konuma sahiptir. Birlesmis
Milletler tarafindan imzalanan  1987°de  Brundthland Rapor’unun siirdiiriilebilirligin
gelisimine ve bilinirligine katkist biiytiktir. Siirdirilebilirlik latincede “subtenir” kelimesinden
tiremistir.  “Subtenir” kelimesi Tirkgcede ‘“korumak” , “siirdirmek” veya “asagidan
desteklemek™ gibi anlamlara denk gelmektedir. Siirdiirtilebilirlik kavraminin literatiirdeki genel
tanimi ise; gelecekteki nesillerin kaynak kullanma yetisini engellemeden su an diinyanin sahip
oldugu kaynaklar1 adaletli ve verimli kullanmaktir. Daha acik ifade edilmesi gerekirse diinya
vatandaslarinin gelecege kaynaklar1 miras birakabilmesi i¢in, sahip oldugu ekonomik, sosyal ve
cevresel kaynaklari oldukca dikkatli tiikketmelidir. Vatandaglarin yani sira isletmelere de
strdiiriilebilirlik konusunda biiyiik sorumluluklar diismektedir. Literatiirde bunun karsilig
kurumsal stirdiirtilebilirlik kavramidir. Stirdirtlebilirlik kavrami daha makro 6lgekli bir igerige
sahipken, kurumsal siirdiiriilebilirlik mikro bir igerige sahiptir. Siirdiiriilebilirlik kavramini
benimsemis isletmeler sadece kar maksimizasyonu odaklanmazlar. Bunun yaninda gevreye,
topluma ve ekonomiye karsi sorumluluk sahibi olduklarinin bilincinde hareket etmektedirler.
Bu calismada incelenen bankacilik sektorii ilk basta siirdiiriilebilirlik anlaminda ¢ok biiyiik bir
oneme sahip olmadigi Ongoriilebilmektedir. Fakat bankacilik sektorii dogrudan etkisinin
yaninda, dolayli olarak da diinyanin ekonomik, sosyal ve c¢evresel siirdiiriilebilirligini énemli
ol¢giide etkilemektedir. Bunun sebebi, bankalarin isletmelere faaliyetlerine yardimeir olabilmek
icin kredi temin etmesidir. Eger kredi verdigi isletme diinya kaynaklarina kars1 tahribat edici
faaliyetlerde bulunuyorsa, bankacilik sektorii de bu sebeple dolayli bir role sahiptir. Bu sebeple
bankacilik sektorii kendi icerisinde siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine dikkat etmesi yaninda ayrica
kredi verdigi isletmelere ve projelere de oldukg¢a dikkat etmelidir.

Bu calismada BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’deki bankalar ve endeksdisi bankalarin
stirdiiriilebilirlik ve finansal faaliyetleri degerlendirilecektir ve bu performanslar arasindaki
iliski incelenecektir. Ilk bolimde siirdiiriilebilirlik kavrami ve bu kavrama dair teoriler
sunulmustur. Ikinci boliimde ise siirdiiriilebilirlik raporlamasi, siirdiiriilebilirlik raporlamasi
standartlari, ve siirdiiriilebilirlik raporlarinda kullanilan finansal oranlar irdelenmistir. Son
olarak da iic¢lincii bolimde Orneklemde yer alan bankalarin finansal ve siirdiiriilebilirlik

performanslar1 degerlendirilmistir ve bu performanslar arasindaki iliski incelenmistir.



BIRINCI BOLUM
SURDURULEBILIRLIK KAVRAMININ TANIMI VE BU KAVRAMA BAGLI
BASLIKLARIN INCELENMESI

1.1. Siirdiirilebilirlik Kavrami

Bugiinlerde baskinligini gésteren ekonomik diinya gortisii neo-klasik ekonomi modeline
dayanmaktadir. Bu baskin paradigmanin temelleri serbest piyasada ve 06zel miilkiyetin
himayesinde koklenmistir. Neo-klasik ekonomi modelinin amaci iiretilen her {iiriinden
maksimum ekonomik degeri yaratmak ve isletmenin karlilik seviyesini maksimum seviyeye
ulastirmaktir. Bu maksimum degeri yaratmak i¢in de dogal kaynaklara ulasmanin, is giiciielde
etmenin ve tiretim siirecinin en verimli yolu aranmaktadir. Ancak neo-klasik ekonomik modelin
ekonomik deger yaratma yolunda verdigi miicadele, olumlu goziikse de ¢evresel, ekonomik ve
sosyal konularda yarattig1 tahribatlar olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Dolayisiyla neo-klasik
ekonomik modelin dogasinin da kendi igerisinde ¢eliskiler barindirdigi goriilmektedir (Stubbs
ve Cocklin, 2008: 105).

Bu neo-klasik ekonomik modele karsilik, stirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmustir.
Stirdiirtilebilirlik kavraminin Latince karsiligi olan “subtenir” kelimesi “korumak™ veya
“asagidan desteklemek” anlaminda kullanilmaktadir (Ozmehmet, 2008:2). Siirdiiriilebilirlik
kavramu ilk olarak 1713 yilinda ormancilik alaninda kullanilmstir. O yillarda siirdiiriilebilirlik,
ormandaki agaglarin gereginden fazla hasat edilmemesi anlamina gelmekteydi (Kuhlman ve
Farrington, 2010: 3437).

Stirdiiriilebilirligin resmi taninirligini kabul eden Brundthland Raporu’na (1987) gore
stirdiiriilebilirlik, gelecek kusaklarn ihtiyaglarini karsilama yetisini engellemeden bugiiniin
ithtiyaglarim karsilama kavrami olarak kabul edilmistir (Goodland,1995:4). Siirdiiriilebilirlik,
giinlimiiz neslinin gelecekteki nesil ile uzun vadeli etik iligki igeren 6nemli bir normatif
diizenleme ilkesi olarak kabul edilmistir (Hansmann vd., 2012: 451). Soubbotina, 2014 yilinda
yayinladigt raporda DGCK’nun tanimina ithafen, siirdiiriilebilirlik nosyonunun esitlik kavrami
ile benzer bir baglantisinin oldugunu vurgulanmistir. Raporda belirtilen esitlik kavrami,
jenerasyonlar arasindaki kaynaklarin adaletli paylasilmasi ve jenerasyonlarin ihtiyaglarini
karsilarken ayn1 kosullara sahip olmasi esasini tasimaktadir. Bu esasin gergeklesmesi icin de

stirdiiriilebilirlik hedeflerinin gerceklestirilmesi gerekmektedir (Altuntas ve Tiirker, 2012: 41).



Elbette, bu tanimlama sadece Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun katkisiyla
sinirlt kalmamistir (Goodland,1995:4). Raporun yayimlanmasindan itibaren siirdiiriilebilirlik
kavrami ile alakali farkli tanimlamalar 6nerilmistir.

Stirdiiriilebilirlik kavramina dair farkli perspektifler mevcuttur. Farkli perspektifleri
icinde barmndiran en kapsamli model Ug Siitun Modeli (Three Pillars Model) modelidir.
Brundthland Raporu’ndaki tanimlama ise sadece iki Siitun modeli {izerine kuruludur. ilk siituna
karsilik gelen konu ¢evre, ikinci siitununa karsilik gelen konu ise kalkinmadir.

Ug Siitun Modeli’nde ise kalkinma faktorii dzellestirilerek sosyal ve ekonomik faktorler
iki ayr siitunda ele alinmistir. Modelin kalkinma faktoriinii iki gruba ayirmasinin temel sebebi
sadece ekonomik kazanimlar degil, insanin refahini 6lgmek ve korumak igindir. Boylelikle
karar verme asamasinda gevresel, sosyal ve ekonomik faktorler dikkate alinmalidir (Pope
vd.,2014: 610). Bu modelin boyutlarina insanlar (sosyal), gezegen (cevresel) ve karlar
(ekonomik) olmak iizere farkli isimler de onerilmistir (Slaper ve Hall, 2011: 1).

Kurumsal olarak Ug¢ Siitun Modeli ayrica paydas teorisine dayanmaktadir. Bu
baglamda, bir isletmenin dogrudan faaliyet iliskileri olan paydaslar ile sinirl degildir. Ayrica
yerel topluluklar miisteriler, calisanlar ve tedarikc¢iler ve hiikiimetler de siirdiiriilebilirlik

performans dl¢iimiine dahildir (Hubbard, 2009:180).

1.2. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Akademik Gelisim Siireci

Ekonomik siirdiiriilebilirlik kavrami, John Stuart Mill’in 1848 yilindaki “Principles of
Political Economy” kitabinda ve Thomas Robert Malthus’un 1878 yilindaki “An Essay on the
Principle of Population” yazisinda ilk ortaya ¢ikmustir. Mill, 6zgiirce ekonomik biiylimenin
gerceklesmesi savunmasina karsilik ¢gevrenin de bu siiregte korunmasi gerektigini vurgulamistir
(Goodland, 1995:7). Malthus ise kontrolsiiz niifus artisinin sinirli kaynak {izerinde bir tehdit
oldugunu ve bu tehdit devam ederse jenerasyonlar arasinda adaletli kaynak paylagiminin zor
olacagini sdylemistir (Dresner,2008:3).

Bugiiniin ekonomistleri ise, ekonomik siirdiiriilebilirligin dayanak noktasini ¢evre
olarak benimsemektedirler. Onlara gore ekonomik siirdiiriilebilirligin temeli David
Ricardo’nun savundugu cevre odakli teknolojik-optimizmdir. Ricardo, insanligin dahiligi ve
bilimsel buluslar1 sayesinde kaynaklarin tiilkenmesinin ertelenecegini ve kaynaklarin
dagiliminda daha esitlik¢i bir yontemin olacagini savunmustur (Goodland, 1995:7).

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun 1987 yilinda yayinladigi Brundthland
Raporu ile stirdiiriilebilirlik kavrami diinya ¢apinda biiyiik bir farkindalik kazanmistir.

1990’larda ise Ulusal Bilim Konseyi siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik teknolojik ve bilimsel



calismalarin baslatilmasina dnayak olmustur. Tokyo Universitesi’nde siirdiiriilebilirligin artik
bir bilim olmas1 gerektigi one siiriilmiis ve buna yonelik ¢alismalar baslatilmistir. Bu sirada
Kiiresel Siirdiiriilebilirlik i¢in ittifak Orgiitii ile birlikte Massachusetts Teknoloji Enstitiisii,
Isvigre Federal Teknoloji Enstitiisii ve Chalmers Teknoloji Universitesi de siirdiiriilebilirlik i¢in
arastirmalarina ve egitimlerine devam etmislerdir.

2005 yilina gelindiginde Tokyo Universitesi, siirdiiriilebilirlik bilimi igin entegre
arastirma sistemini kurmus ve {lilke odakli arastirma yapabilmek adina Japonya’daki
{iniversiteleri davet etmistir. Kyoto, Osaka, Hokkaido ve Ibaraki Universiteleri entegre
arastirma sisteminde yer almay1 kabul etmiglerdir. Yapilan aragtirmalarin sadece Japonya’daki
iiniversiteler ile simirli olmasini istememisler ve arastirma panelini tiim diinyaya agmislardir

(Komiyama ve Takeuchi 2006:1).

1.3.Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Kavrami

1980'lerin sonlarina kadar, is diinyasinin liderleri genellikle bir sirketin kazanglarini
istikrarl1 bir sekilde arttirabilme kabiliyeti anlamina gelen 'siirdiirilebilirlik’ terimini
kullanmiglardir. Bu terimin igerik olarak bir adim daha ileri goétiiriilmesi ile kurumsal
stirdiirtilebilirlik kavram1 ortaya ¢ikmistir (Schaltegger vd.,2012:97). Giiniimiizde ise kurumsal
stirdiirtilebilirlik kavrami, isletmenin sosyal, ekonomik ve dogal kaynak kullanimi dahil olmak
iizere is ortaminin her boyutunu kapsamaktadir (Adams vd.,2012:2). Ayrica, kurumsal
stirdiiriilebilirligin kurumsal sosyal sorumluluk ile yakindan iliskili oldugu da 6ne siiriilmiistiir
(Roca ve Searcy, 2012: 104).

Dyllick ve Hockerts’a (2002;131) gore kurumsal stirdiiriilebilirlik, sosyal ve c¢evresel
stirdiiriilebilirligin karmasidir. Bu kavrama gore, ticari isletmelerin liretim siirecinde verdikleri
cevre tahribatinin dnlenmesi amaciyla gelistirdikleri stratejiler ve prensipler, isletmelerin uzun
soluklu olmasini saglamaktadirlar. Ticari isletmeler karmasik ticari hayatin bir pargast olarak
strdiiriilebilir kalkinmanin en 6nemli oyuncularindan birisidir ve bu parcanin eksikligi
siirdiiriilebilir ~ kalkinmanin  gerceklestirilmesini  imkansiz ~ kilmaktadir.  Isletmenin
gerceklestirdigi her tiirlii aksiyon siirdiiriilebilirlik kalkinmanin sonuglarini etkilemektedir
(Kusat, 2012:229).

Teorik olarak isletmenin siirdiiriilebilirlik agisindan giiclii bir itibara sahip olmasi
ortalamanin {izerinde karliliga sahip olmasina ve hissedarlarin servetini maksimize etmesine
olanak saglamaktadir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalar1 ayn1 zamanda sermaye piyasalarina
ve tiiketicilere igletmenin {iriin ve hizmetlerinin genel kalitesinin sinyallerini vermektedir

(Adams vd., 2012: 4). Siirdiiriilebilir davranis ticari ortama deger katmaktadir ve iyi bir is



anlayis1 saglamaktadir. Kurumsal imaji1 sekillendirmek icin de yararli bir aragtir. Isletmenin
sahip oldugu yeteneklerin ve gerceklestirdigi faaliyetlerin degerlendirilmesine yardimci
olmaktadir (Aggarwal, 2013: 62).

Kurumsal siirdiiriilebilirligin, stirdiiriilebilirlik kavraminin énemli bir pargasi oldugu
onceki paragraflarda bahsedilmistir. Lakin aragtirmacilar kurumsal siirdiiriilebilirlik
kavraminin organizasyonlarda nasil bir tanimlamaya sahip oldugu konusunda goriis ayriligina
diismiislerdir. Milne vd., (2006:804)’e gore, siirdiirtilebilirlik kavraminda iki farkli diisiince
kiimesi olusmustur.

Bunlardan birisi, siirdiiriilebilirlik islevsellik ¢izgisinde daha baskindir. Basit bir sekilde
aciklanmasi1 gerekirse isletme bir viicut, siirdiiriilebilirlik misyonu ise bir organdir. Hart
(1995:987) ile Porter ve Van der Linde (1995:122) ‘ye gore siirdiiriilebilirlik hem isletme hem
de cevre kazancl bir durumdur ve ¢ikar iliskisi mevcuttur.

Ikinci goriis ise, daha kritik ve daha radikal bir yapiya sahiptir. Organizasyon iginde
gerceklesecek degisimler daha hizli, cevre odakli ve devrimsel olmalidir. Bu goriis dogal
kaynaklarin verimli paylastirilmasini 6ngérmekle kalmayip su anki nesil ve gelecekteki nesil
arasindaki adaletli dagilimina da 6nem vermektedir. Bu goriise sahip arastirmacilar, kar tizerine
odakli igletmeler adina endise duymaktadir. Ciinkii, bu kar odakli yaklagimin ¢ikar iizerine

kurulu oldugunu ve doga tahribatina 6n ayak oldugunu savunmaktadirlar (Milne vd.,2006:804).

1.3.1. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Boyutlari

Siirdiiriilebilirlik kavrami ¢ok genis bir kapsama sahip oldugu i¢in biinyesinde farkli
yaklagimlar barindirmaktadir. Cevresel, ekonomik veya sosyal alanlarda uzmanlagmis
aragtirmacilar bu yiizden farkli boyutlara odaklanarak calismalar gergeklestirmislerdir. Bu
caligmalar1 esas olarak da {i¢ temel boyutta siniflandirmak miimkiindiir. Bunlar cevresel

stirdiiriilebilirlik, sosyal siirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirliktir.

1.3.1.1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Cevresel siirdiiriilebilirlik, dogal yasam sisteminin saglikli bir sekilde siirdiiriilmesini
amaclamaktadir. Temel dogal kaynaklarin basinda temiz hava, temiz su ve temiz toprak
gelmektedir. Her ne kadar dogal kaynaklarin kapasiteleri fazla oldugu diisiiniilse de aslinda
sinirhidir. Cevresel siirdiiriilebilirlik kavrami da dogal kaynaklarin tikenmesi yerine verimli bir
sekilde kullanimini ve devamliligin1 6ngérmektedir (Moldan vd., 2012:6). Morelli (2011:5)’ye
gore stirdiiriilebilirligin cevresel boyutu, ekonomik ve sosyal boyutun dayanak noktasidir.
Yetersiz ¢evre kosullarinin olugmasi, sosyal siirdiiriilebilirligin bir pargasi olan toplumun kotii

etkilenmesine sebep olacaktir. Ayni sekilde ekonomik siirdiiriilebilirlik iiretim siireci i¢in ham



maddeye, enerjiye ve g¢evresel kaynaklara baghdir, yetersizlik durumunda ise ekonomik
stirdiiriilebilirlik miimkiin olmayacaktir.

Cevresel siirdiiriilebilirligin ilk odak noktasi sadece insan yasamini korumaktir. Bu
sayede beseri sermaye canliligin1 kaybetmeyecektir. Lakin zaman gegtikge bu diisiince yapisi
evrim gecirerek baska canli tiirlerinin de korunmasi gerektigi diislincesini ortaya ¢ikarmistir.
Ciinkii canli tiirlerinin korunmasiyla insanlarin ve igletmelerin temel ihtiyaglar
karsilanabilecektir. Daha tartismali olan nokta ise, ¢cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in sorulan énemli
kritik sorulardir: “Insan tiirii baska kag tane canli tiiriiyle diinyay1 paylasmaya isteklidir?” ve
“Insan tiiriiniin daha ¢ok yer edinebilmesi ve devamliligini saglamak igin diger canli tiirlerinin
yok olmasina izin verilmeli midir?”. Bu sorular ¢evre odakli ve insan odakli aragtirmacilar
tarafindan tartisilmis olup heniiz bir goriis birligine varilamamistir (Goodland, 1995:7).

Cevre odakli bakis agisiyla ortaya atilan bir diger diisiince kiimesi ise kapsam olarak
daha genistir. Bu bakis agisina gore, ¢evresel siirdiiriilebilirlik modeli, ¢evresel kalkinmay1
desteklemek yerine ekonomik biiyiime i¢in cevresel kriz yaratan yasal olusumlarin ve
sistemlerin her zaman karsisinda durmalidir. Isletmelerin dogal kaynak yonetimi ve gelecek
nesil konusunda menfaat sahiplerinin (shareholders), paydaslara (stakeholders) gore daha fazla
s0z sahibi olmalidir, ¢iinkii menfaat sahipleri temel olarak isletmenin basarisina ve itibarina
onem vermektedir. Ayrica ¢evresel siirdiiriilebilirlik modeli, dogal kaynaklarin satiminda daha
diistik indirim oranlarinin uygulanmasini 6n goriir. Bu sayede dogal kaynaklarin tiiketimi daha
az olacak ve gelecek nesile daha esit bir sekilde dagitilacaktir. Uriinler konusunda ise isletmeler
en az karbon ayak izini birakacak sekilde {iretimini yapmali veya servisini gerceklestirmelidir
(Gouldson ve Murphy, 1997:76 ; Hart, 1997:66; Jacobs, 1997:47).

Ayn1 zamanda kurumsal siirdiirtilebilirligin bir boyutu olan cevresel siirdiiriilebilirlik
isletme agisindan biiyiikk bir 6nem arz etmektedir. Isletmeler, ister isletmenin sadece ofis
binalarinin aydinlatilmasiyla, ister daha da 6dnemlisi {iretim siire¢lerinden kaynaklanan atik ve
emisyonlarla cevreye biiyiik bir etkileri vardir. Isletme cevresel siirdiiriilebilir yonetimiyle

ekolojik ayak izini azaltarak bu etkilerin zararlarini azaltabilir (Bansal, 2005:199).

1.3.1.2. Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Sosyal siirdiirtilebilirlik, toplumlarin yasam kalitesini arttirmaya yonelik caba
durumunun ve stirecinin bitiiniidiir. Eger sosyal siirdiiriilebilirlik durumu gergeklestirilmemis
veya gergeklestirilmeme gabasi i¢inde ise toplum bireyleri risk altindadir (McKenzie,2004: 12).
Stirdiiriilebilirligin sosyal yonleri giderek 6nem kazanmakta olup sosyoloji gibi farkl: alanlarda

da sosyal siirdiiriilebilirligi tartisan aragtirmalar yayimlanmaya baglamistir (Ajmal,2018:331).



Sosyal siirdiiriilebilirlik kavrami ilk olarak kiiresel ¢apta fakirlik oraninin artmasiyla
onemli bir boyut haline gelmistir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi, sosyal sermayenin
onemli bir cogunlugunun tilke ekonomisine katkida bulanacak yetiye sahip olamamasidir. Bu
baglami daha net agiklamamiz gerekirse insan eger gerekli egitim, saglik ve beslenme ihtiyacini
karsilayamazsa lilkenin ekonomik kalkinmasinda pasif bir role sahip olur. Bireyin aktif bir role
biirtinebilmesi i¢in, ililkenin yaptig1r yatirimlara giiglii bir karsilik vermesi beklenmektedir.
Goodland’e gore, insanliga egitim, saglik ve beslenme i¢in yapilan yatirimlar sosyal
stirdiiriilebilirligin olusmasina yardim eden en 6nemli faktorlerdir (Goodland,1995:3).

McKenzie (2004: 13), sosyal siirdiiriilebilirligi benimsemis iilkelerin ve kurumlarin tek
sorumlulugunun sadece temel ihtiyaglari karsilamak olmadigint belirtmistir. Bu
sorumluluklardan bazilari; nesiller aras1 esitligi saglamak, vatandaslarin politik olarak aktif
katilmin1 saglamak, sosyal siirdiiriilebilirligin gelecekte de devamliligi i¢in toplumun ve
organizasyonlarin bu sorumlulugu hissetmesini saglamak ve toplumun giiclii yanlarini ve
ihtiyaclarin1 tanimlayacak mekanizmalarin olusturulmasidir.

Kurumsal sosyal siirdiiriilebilirlik, 6zellikle politik ve ekonomik niifuzu olan biiyiik
sirketlere, ikinci olarak da en savunmasiz sosyal gruplara atifta bulunmaktadir. Hayirseverligin
yani sira sirketler, toplumun savunmasiz kesimlerine yardimci olacak yeni operasyonlar
gelistirerek sosyal siirdiiriilebilirligin 6nemli bir sorumlulugunu yerine getirebilmektedirler
(Sodhi ve Tang,2018:883). Sosyal siirdiiriilebilirlikle ilgilenen isletmeler i¢in 6nemli bir zorluk
olan finansal yaklagimlari ve uzun vadeli sosyal amaglar1 arasindaki boslugu kapatmaktir
(Ajmal,2018:328). Sirket bu zorlukla ugrasirken is yerindeki giivenlik, saglik ve c¢alisma
kosullarii, personellerin refah ve mutluluk gibi sosyal sorumluluklarini yerine getirmelidir

(Hutchins ve Sutherland,2008:1621).

1.3.1.3. Ekonomik Siirdiirilebilirlik

Ekonomik stirdiiriilebilirlik, sosyal ve cevresel siirdiirtilebilirligin katkisiyla ekonomik
bliylimenin veya karliligin saglanmasidir. Siirdiiriilebilirligin bu boyutu, 2008’de yasanan
kiiresel kriz ile daha biiylik bir 6nem kazanmistir. Cilinkli yasanan kiiresel krizle birlikte,
insanlarin islerini kaybetme korkusu ile devlete ve isletmelere yansiyan finansal artmistir (Choi
ve Ng, 2011:270).

Ekonomik siirdiiriilebilirlik, mikro ekonomik ve makro ekonomik olarak incelenebilir.
Makro ekonomik boyutuyla siirdiiriilebilirlik {ilke ekonomisinin bilylimesine katkida bulunur.
Mikro ekonomik boyutta ise isletme ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirligin etkisiyle karlilik

saglar. Mikro ekonomik olarak ekonomik siirdiiriilebilirligin etkisini anlayabilmek i¢in



isletmenin finansal performansi, isletmenin maddi olmayan varliklarini nasil ydnettigi,
isletmenin iilke ve diinya ekonomisine nasil etki ettigi ve son olarak da ¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirligi nasil yonettiklerine dair raporlar incelenmelidir. Raporu saglikli bir sekilde
yorumlayabilmek i¢in ise isletmenin karliligini, beseri sermayesini ve bilgisini, yatirimlarini,
emek giiclinilin tiretkenligini, toplumsal kalkinmaya katkilarini, {iriin ve servislerini ve kamu
politikasin1 dikkate almak gerekmektedir (Tuppen ve Zadek, 2000).

Doane ve MacGillivray (2001:15)’e gore, eger isletme ekonomik siirdiiriilebilirligini
saglayamazsa yasamda kalma siiresini oldukc¢a aza indirgemektedir. Bu bilgiye ek olarak
isletme ekonomik siirdiiriilebilirligini i¢ ¢evreye odaklamak yerine dis ¢evreye odaklarlarsa
bunun sonucu olarak pazarda kendilerine daha saglam ve wuzun siireli bir yer

edinebilmektedirler.

1.4. Kurumsal Siirdiiriilebilirligin Elementleri

1.4.1. Siirdiiriilebilir Kalkinma

Stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma giinlimiizde ayni1 anlamlarda kullanilsa da
geldikleri kokenler farklidir ve kavram olarak farkli tanimlara sahiplerdir. Siirdiiriilebilirlik
kavrami ekoloji biliminin 15181nda ortaya ¢ikmistir ve basta konsantre oldugu konular ¢evresel
konulardir. Siirdiiriilebilir kalkinma nosyonunun ilk odak noktasi ise toplumdur ve ¢ikis noktasi
da DCKK’nin yaymladigr Brundtland Raporu’dur. Bu rapor sayesinde siirdiiriilebilirlik ve
stirdiirtilebilir kalkinma kavramlari arasinda bir koprii kurulmustur (Thlen ve Roper,2014:42).

Stirdiiriilebilir kalkinma, ¢evrenin korunmasini ve toplumun menfaatlerini temel alarak
ekonomik biiylime siirecini ekonomi, hukuk, isletme yonetimi ve siyaset bilimi ¢ergevesinde
gelistirmeyi amag¢ edinmistir (Kurnaz ve Kestane, 2016:3). Daha basitge, siirdiiriilebilir
kalkinma ekonomik biiyiime siirecinde cevresel ve sosyal konulardaki hassasiyetle birlikte
dengeleme olarak tanimlanmistir (Tokgoz ve Once, 2009:257).

1992 yilinda gerceklestirilmis olan Yerylizii Zirvesi’nden beri ydnetim ve sanayi
alaninda siirdiirtilebilir kalkinma kavrami yaygin bir sekilde kabul gérmeye baslamistir
(Tokgoz ve Once,2009:257). Bu kabuliin 1s181inda, Birlesmis Milletler Rio+20 Zirvesi’nde
strdiiriilebilir kalkinma icin 2030 yilina dair temel 6 amacg belirlenmistir (Griggs vd.,
2013:307):

° Fakirligi bitirmek, toplumun is olanaklarini arttirmak, besin, egitim, barinma,
saglik ihtiyaglarini karsilamak ve bireyler arasi tiikketim ile iiretim esitsizligini azaltmak.

J Diinyada achigi bitirmek ve siirdiiriilebilir sistemle iiretilmis, dagitilmis ve

tiiketilmis saglikli besinleri topluma saglamak.



. Biyogesitliligi korumak ve iiretken bir ekosistemi saglamak.

J Kiiresel olarak sularin temizligini ve arinmasini saglamak ve su kaynaklarinin

verimli kullanimi igin giivenilir bir yonetim tayin etmek.

1.4.2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Amerika’da, 20. yiizyilin baglarinda is giiciinde ciddi olarak is etiginde bozulmalarin
yasandigi, calisanlarin yasakli maddeler kullanarak is ortamina zarar verdigi ve toplumsal
egitimlerinde bir diisiisiin oldugu problemlere tanik olunmustur. Is giiciiniin kalitesizlesmeye
baslamasiyla sirketler operasyonlarinda nicelik ve nitelik olarak olumsuz etkilenmistir. O
zamanlarda hiikiimet is giicli problemlerini ¢6zmeye yonelik politikalar uygulamakta goniilsiiz
oldugu i¢in bu sorunu ¢ézme sorumlulugu da sirketlere kalmistir. Bu sorumluluk yiiklenmesi
ile birlikte, sirketlerde sosyal sorumluluk kavrami can suyunu almis ve gelismeye baslamistir
(Bowie,1995:59).

Ahlak felsefesinin kokenlerine dayanan ve en eski kavramlardan birisi olan (Tokgoz ve
Once,2009:257) kurumsal sosyal sorumluluk, organizasyonlarin ¢evresel ve sosyal
duyarliklarin1  goniillii olarak is faaliyetlerine uyarlama anlayisidir.Yasam kalitesinin
arttirilmasi ve sitirdiiriilebilirligin devamlilig i¢in kurumlarin 6nemli gérevleri yerine getirmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in de organizasyon biinyesinde kurumsal sosyal sorumluluk adina
amaglarin gelistirilmesi ve planlarin uygulanmasi beklenmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk
biinyesinde sirketin tirettigi etik kodlar, siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve kurumsal vatandaslhik
ilkesi siirdiiriilebilirlik kavramina da ayrica biiyiik katki saglar (Tokgdz ve Once,2009:257).

Kurumsal sosyal sorumlulugun yerine getirilmesi i¢in yapilmasi gereken dort ddev
vardr. 11k olarak sirket pozitif bir finansal performans igin karli olmali ve verimli is faaliyetleri
gergeklestirmelidir. Bu 6devin gergeklestirilmesi ekonomik siirdiiriilebilirligin etkin olabilmesi
icin olduk¢a 6nemlidir. Diger sorumluluklar ise hukuki diizene uymak, topluluga kars1 etik
olmak ve toplumsal problemlere karsi goniillii olarak ¢oziim aramaktir (Argiiden, 2007:38).

Isletmenin sahip oldugu bu dért ana 6devin muhataplar1 asagida belirtilmistir (Yanik ve
Tiirker,2012:294).

1) Ekonomik olarak sorumlu olduklari:

e Hissedar ve sermayedar



e (Calisanlar
e Kreditorler
e Miisteri ve Tiiketiciler
e Tedarikgiler
e Rakipler
2) Yasal olarak sorumlu olduklari:

e Devlet

e Siyasal Sistemler

e Demokrasi ve Insan Haklar
e Sosyal Cevre

e Dogave Cevre

3) Etik olarak sorumlu olduklart:

e Sosyal Cevre

e Rakip

e Saglik ve Refah ilgili konular
e Doga ve Cevre

4) Sagduyu olarak sorumlu olduklari:

e Sosyal Cevre
e Dogave Cevre

Sirketlerin bu sorumluluklar1 getirmesi sayesinde calisanlarin ve toplumun daha iyi
kosullarda bulunacagi bir ortam olusturulmus olacak ve bu sayede sirketin degeri ve finansal
performansi olumlu etkilenecektir (Argiiden, 2007:38).

Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin sahip oldugu iki prensip vardir. Bunlardan ilki
yardimseverlik prensibi digeri ise vekillik prensibidir. Yardimseverlik prensibi bagkalarina
yardim etmenin gerekliligi iizerine kurulmustur. U.S. Steel gibi giiclii sirketlerin yaptigisosyal
yardimlar (fakirlere yardim etmek, hastane agmak, kiitiiphane kurmak gibi) bireylerin kardes
olarak goriilmesi diisiincesine dayaliydr (Wulfson,2001:135). Eski zamanlarda sirketler i¢in
kurumsal sosyal sorumlulugu daha anlamli oldugu sdylenebilir Bunun temel sebepleri
toplumlarin saglam giivencelere sahip olamamalar1 ve devlet tarafindan temel ihtiyaglarinin
tam anlamiyla karsilanmamasiydi. Isletme sahipleri ¢alisanlarina géniilliiliik esasiyla pek ¢ok
olanaklar sunarak ve topluma yonelik projeler gerceklestirerek sosyal sorumluluk kavramini
daha da giiglendirmektedirler (Dalyan, 2017:46).

Diger bir prensip olan vekillik prensibine gore kamuoyunun ¢ikarlar1 dogrultusunda

isletmeler kendilerini temsilci olarak gérmektedirler. Isletmeler sadece paydaslarina degil

10



isletmenin faaliyetlerinden etkilenen ve yarar bekleyen kitleye kars1 da sorumludur. Ciinkii
sirketler iiretim siirecinde su anki ve gelecekteki nesillere ait olan kaynaklar1 kullanmakta ve
cevresel toplumsal ve ekonomik yasantiyr etkilemektedir. Diinyay:1 etkileyen isletmeler
yaptiklar1 her faaliyette bireylere net bir rapor sunmalidirlar ve bu 6énemli bir sosyal dédevdir

(Dalyan,2017:47).

1.4.3. Sosyal Paydas Teorisi

Stanford Arastirma Enstitiisii’niin 1960 yilinda baslayan arastirmalariyla anlam kazanan
paydaslik kavrami, Freeman’in 1984’te yayinladig1r “Strategic Management: A Stakeholder
Approach” kitabiyla akademi ve is diinyasinda kabul gérmiistiir (Kurnaz ve Kestane,2016:4).
Freeman’in 6nerdigi tanima gore sosyal paydaslar, isletmenin ticari faaliyetlerini etkileyen ve
deger yaratmada katki bulunan gruba verilen isimdir. Ayrica, 1995 yilindaki arastirmasinda
Caroll ve Nasi’nin tanimlanmasina gore isletmeye gerektiginde yanit veren, onunla karsilikli
pazarlik eden ve stratejisini etkileyen grubun da sosyal paydaslar oldugunu soylemektedir. Bu
tanimlardaki ¢ikarimlardan sonuglardan birisi paydas ve isletme taraflarinin birbirlerine bagh
olduklaridir. (Ayranci, 2019:153).

Sosyal paydas teorisinin acisindan bakildiginda, sirketin sosyal performansini
belirlemede paydas gruplarinin taleplerinin karsilanip karsilanmamasi énemli bir unsurdur. Bu
sebeple sirket belirli bir diizeyde paydaslarin taleplerini yerine getirmelidir. Freeman’in (1960)
tavsiyesi ise sirket masraflarini minimize etmeli ve toplumsal degerini maksimize etmelidir.
Isletme paydaslarin taleplerini karsilayarak (Ruf vd.,2001: 145):

o Sozlesme uygunluk  mekanizmasinin  iglemesi  sayesinde (hiikiimet
diizenlemeleri, sendika sdzlesmeleri gibi) yiiksek masraflardan kagabilir.

o Diger isletmeler karsisinda taklit edilmesi zor bir pozisyon kazanir ve bu sayede
rekabet avantaj1 kazanir.

. Kurumsal sosyal performans sayesinde sirket daha iyi bir finansal performansa

sahip olur. Bunun nedeni masraflar1 azaltarak gelirini arttirmasidir.

1.4.4 Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirlik kavrami, yapilmast gereken faaliyetlerin yerine getirilip
getirilmediginin talap edilmesini ifade eder. Bu kavramin igerdigi iki taraf vardir: hesap veren
ve hesap soran. Bu baglamda taraflarin birbirine nasil hesap verecegi ve eger sorumluluklar
yerine getirilmezse yaptirimlarin neler olacagi konular1 da hesap verebilirlik kavrami icerisinde

cevaplanmalidir. Sayet ylikiimliiliik yerine getirilmezse isletme veya kisi eylemi
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gerceklestirememenin nedenini  sdylemeli ve yaptirimlarina katlanmalidir (Kurnaz ve
Kestane,2016:4).

Hesap verebilirlik kavrami geregi, isletme faaliyetlerinin sonuglarini ve etkilerini karsi
tarafa (topluma veya kisiye) raporlamalidir. Isletmeler finansal performanslarini raporlamalari

disinda ¢evresel ve sosyal performanslarini da raporlamalidirlar (Tiim,2014:60).

1.5. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Kapsamindaki Problemler

Ekonomik etkinlik, ekonomik siirdiiriilebilirligin en énemli faktorlerinden birisidir ve
ticari isletmelerin yonetimlerinin asli sorumluluklarindan birisidir. Fakat ekonomik olarak etkin

olmanin kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami agisindan getirdigi problemler de vardir.

1.5.1. Cevresel Problemler
Insanlarin ve organizasyonlarin gerceklestirdikleri tiim faaliyetler eko-sistemi
etkilemektedir. Ne yazik ki, baz1 faaliyetlerin yarattig1 tahribatlarin geri doniisli olmamaktadir

(Schaltegger vd.,2012:97).

Ticari igletmelerin yarattig1 dolayli veya dolaysiz problemlerden bazilart:

. Sera etkisi

o Ozon tabakasinin zarar gérmesi
o Toprak ve suyun asitlesmesi

o Biyolojik ¢esitliligin azalmas1

o Fotokimyasal duman

. Kuraklagma

o Iklim degisimi

Isletmeler karbondioksit (CO2) salmimi nedeniyle cevreye verdigi zararmn kiilfeti
oldukga fazladir. Bu dogrultuda, isletmeler eko-sisteme verdigi tahribati en aza indirgemek i¢in
iiretim siireclerinde, iirlinlerinde ve yatirnmlarinda oldukga dikkatli olmalidirlar (Braungart ve
McDonough,2002:68).

Grasso (2019:107)’ya gore gaz ve petrol endiistrisinin lideri isletmeler (Shell, Exxon,
BP, Total, Chevron) iklim degisimi iizerinde c¢ok biiyiik bir rol oynamistir ve hala da
oynamaktadirlar. Bunun temel sebebi, diinyaya salinan karbondioksit ve metan gazi toplaminin
%62’sinden bu isletmelerin sorumlu olmasidir. Bu isletmeler her ne kadar ¢evreye az zarar
vermeye c¢alistiklarini iddia etseler de pek ¢ok arastirmacinin bulgulari aksini gostermektedir.

21. yiizyilda Cin ve Afrika’nin ekonomik ve politik iligkilerinin artmasiyla Cin,

Afrika’ya yatirnmlar yapmaya baslamistir. Bu, Afrika’nin giiglii ekonomik geligsimi i¢in her ne
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kadar iyi bir durum gibi goziikse de Cin’in Afrika’ya yatirim yapmasinin en bilylik nedeni
ulasamadig1 dogal kaynaklara ucuz ve kolay yoldan ulasabilme sansini elde edebilmesidir.
Fakat Cin’in yatirim girisimleri Afrika’nin essiz ve kirillgan ekosistemine oldukca zarar
vermistir. Ornek olarak, Sinopec adl1 Cinli isletme petrol kesfi i¢in Afrika’nin Loango Ulusal
Parki’n1 segmistir ve kesif siiresince ulusal parkta nesli titkkenmekte olan bitkiler ve hayvanlar
biiylik bir zarara ugradi (Bosshard, 2008:2).

Ingiltere’de sera gazlarinin olusumunun %22’sinin lojistik sektoriinden kaynaklandig1
ve 2006 yilinda 25.8 milyon ton karbondioksit gazi tiretildigi kanitlanmistir. Bu durum kontrole
alinmazsa eger Ingiltere’deki lojistik sektoriiniin, 2100 yilinda diinyayr 2 santigrat daha
1sitacagl on goriilmektedir. Cevresel siirdiiriilebilirligin kalicilig1 icin Ingiltere hiikiimeti 2050
yilina kadar karbondioksit salinimini %80 oraninda azaltmay: hedeflemistir (Piecyk ve
McKinnon, 2010:31).

Son olarak, ithalatin da karbondioksit salinimin1 arttirdig1 kesfedilmistir. Eger sirketler
iriinlerini daha ucuz fiyata satmaya baslarlarsa bu durum dis iilkelerdeki tiiketimi de
arttiracaktir. Ithal edilen {iriin basina karbondioksit oran1 daha da artacag: icin ekosistemin
gorecegi zarar da bir o kadar artacaktir. Arastirmacilar ekosistemin daha da zarar gérmesini
istemedikleri i¢in bu bulgularin ticari isletmeleri ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusunda motive
etmesini beklemektedir (Herrmann ve Hauschild, 2009:13).

31 Ocak 2019 tarihinde Belgika’da gergeklesen biiyiik protestoda on binlerce 6grenci
iklim degisimine sebep olan isletmeleri kinamak i¢in toplanmistir. Biiyiik kalabaligin en biiyiik
istegi ise devletten ve isletmelerden iklim degisikligini durdurmak icin harekete gegip gerekli
onlemleri almalariydi. Ayrica 3450 Belgikali bilim insaninin yazdigi agik mektuba gore,
isletmelerin g¢evre tahribatindan dolayi, hava sicakligi olmasi gereken normal sicakligin 3
santigrat derece iistiine cikmist1. Onemli gevre aktivistlerinden birisi olan Greta Thunberg 2019
yilinda Davos’da diizenlenen Diinya Ekonomik Forumu’nda bu tahribattan sorumlu olan tiim
isletmelerin 1ileriki siire¢ler i¢in ¢evreye zarar vermeyecek politikalar olusturmalarini
konusmasinda belirtmistir. Ayrica Thunberg, toplum ve ¢evre i¢in yaratilan tahribatlar i¢in de
tazminat 6denmesini ve zarar gormiis yerlerin eski haline getirilmesini sorumlu sirketlerden

talep etmistir (Sevi¢ ve Bajalski, 2019:56).

1.5.2. Sosyal Problemler

Bu béliimde, kurumsal siirdiiriilebilirlik kavramini sekteye ugratan sosyal problemler
ele almacaktir. Sosyal siirdiiriilebilirligin devamliligi, kurumsal siirdiiriilebilirligin dayanak

noktalarindan birisidir. Isletmelerin sosyal olarak kabul gérmesi ve is faaliyetlerinin
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onaylanmas1 i¢in biinyelerinde bulunan her bireye esit haklar, esit firsatlar vermesi ve
performans degerlendirmesinde adaletli bir tutum sergilemesi gereklidir. Kurumsal sosyal
stirdiiriilebilirligin saglanmasi tam olarak miimkiin degildir ¢iinkii, bireylerin beklentileri ve
arzular1 smirsizdir. Bu da kurumsal siirdiiriilebilirligin sosyal boyutunun sorunlu olmasina
neden olur (Schaltegger ve Burritt,2005:97).

Bir igletmenin sosyal olarak verimli oldugunu kanitlayan gostergeler:

e Olumsuz sosyal etkinin mutlak diizeyde azaltilmasi

e Isletme biinyesindeki bireylerin sosyal beklentilerinin azaltilmas1

e Olumlu sosyal etkinin igletme boyutunda arttirilmasi ve isletme biinyesinde bulunan
bireylerin daha fazla sosyal olanaklara sahip olmasidir.

Organizasyon diizeyinde isletmelerin olumsuz sosyal etkileri azaltabilmesi icin
(Schaltegger ve Burritt,2005:98):

e Calisanlarin 6zgiivenlerini yiikseltmeli
e Bireyler arasi esitlik korunmali
e Maagla, yan yardimlarla ve giivenceyle ekonomik iyilikleri korumalidir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun 2015 yilinda yayimladig: raporunda is ortaminda en ¢ok
esitsizlige ugrayan kesimin kadinlar oldugu belirtilmistir (Kiiglikkomiirler ve Kirimer-Aydinli,
2019:45). Genellikle erkeklere gore daha diisiik maaglarla c¢alisma hayatlarini
stirdiirmektedirler. Diinya Gelisim Raporu (2012) verilerine goére, OECD iilkelerindeki kadinlar
%16-21 oraninda daha az gelir elde etmektedir. Yapilan terfilerde de kadinlar yerine erkekler
tercih edilmektedir ve bu yiizden erkekler kendilerine yonetici pozisyonlarinda daha fazla yer
bulmaktadir (Lup vd., 2018:624). Bu dikey ayrimciligin yaninda kadinlar yatay ayrimciliga da
maruz kalmaktadirlar. Pek ¢ok organizasyon is tanimlarini belirli kaliplara oturttugu icin
kadmlar bu meslekleri icra edememektedirler. Bu mesleklere 6rnek olarak makine
operatorliigli, soforliik veya teknisyenlik verilebilir (Crawford, 2012). Yilmaz ve Cetinel
(2019)’in yaptig1 ¢alismaya gore, 1-31 Ocak 2019 yilinda Kariyer.net {izerinde verilen insaat
mihendisligi ilanlarinda %37,5’lik bir oranda is bagvurusunda bulunanlarin erkek olmasi
beklenmektedir ve bu gorece olarak yiiksek bir orandir.

Diger yaygin goriilen esitsizliklerden birisi ise 1rksal ayrimeciliktir. Arastirmanin
bulgularina gore, yapilan is bagvurularinda siyah irklarin, beyaz irklara gore ise alinma oranlari
daha diisiiktiir. Ise alinsalar dahi alacaklari maaslar, yan yardimlar ve terfi sansi, beyaz irklara
gore daha diisiik olacaktir (Lup vd., 2018: 624). Ayrica Orhan’in (2015:178) yaptig1 ¢alismada,

bir katilimc1 Tiirklerin Almanya’da daha vasifsiz islerde ¢alistiklar: ve dikey ayrimciliga
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ugradiklarini belirtmistir. Bir diger katilimci ise Tiirklerin yoneticileri tarafindan takdir olarak
daha fazla ihmal edildiklerini ve daha az maas aldiklarin1 sGylemistir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavramini sekteye ugratan bir diger sosyal problem de
calisan bireylerin sigortasiz ¢alistirilmasidir. Sigortasiz is¢i ¢alistirmaya sebep olan nedenler
hem makro hem mikro faktdrlerden kaynaklhidir: artan issizlik, esnek ¢alisma ortami, kiigiik
Olgekli isletmeler bunlardan birkacidir. Sosyal sermayenin sigortasiz ¢alismaya yonelmesinin
ana sebebi artan issizliktir. Ornegin iilkemizde, sigortasiz is¢i ¢alismanin bedelini hem is¢i hem
de devlet 6demektedir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin 2014 verilerine gore kayit
dis1 istthdam sayist 4,5 milyonu bulmaktadir. Bildirilmeyen is¢i sayist yiiziinden devletin
igsizlik fonu ve vergi olarak kaybi1 16 milyar Tiirk Lirasidir (Tiire, 2004:139). Quinn (2000:2)’e
gore Amerika’daki Hispanik Amerikali ¢alisan niifusun, Amerika’nin ekonomisine biiyiik bir
deger katmasina ragmen, %40’ mnin herhangi bir sigortasi bulunmamaktadir ve herhangi bir
saglik probleminde veya emeklilige doniik planlarinda gilivencesizlerdir. Sigortasiz Hispanik
Amerikalilar bir hastaliga yakalandiklarinda ¢ok agir saglik masrafinin altina girmek zorunda
kalmaktadirlar.

Kurum igerisindeki bir diger sosyal problem ise ‘mobbing’ yani diger bir adiyla
duygusal yildirmadir. 1980 yilinda Isvegli psikolog Heinz Leymann tarafindan kullanilan
mobbing kavrami “bir veya birkag kisi tarafindan diger bir kisiye yonelik olarak, diigmanca ve
ahlak dis1 yontemler ile sistematik bir sekilde uygulanan psikolojik terdr” olarak
tanimlamaktadir (Cobanoglu, 2005:20). Mobbing siirecinde magdurun kisiligine, ¢alisma
diizeyine, itibarina ve giivenirliligine psikolojik olarak olumsuz ve tahribat edici bir bi¢gimde
saldirilir (Karcioglu ve Akbas, 2010:141). Her ne kadar etki alan1 sadece birey olarak goriilse
de dolayl olarak da aileler, isletme ve devlet bu durumdan zarara ugramaktadir. Duygusal
yildirmaya maruz kalmis kisi fiziki ve psikolojik rahatsizliklar: gelistirebilir. Daha kotii bir
tablo diisiiniiliirse eger magdur kisi intihara dahi basvurabilir (Mizrahi,2013:445). Kurum
boyutuna bakilinca calisanlar arasinda anlasmazliklar, karmagsik sirket kiiltiirii, motivasyon
disikliigii ve kisitlanan yaraticilik ogeleri ortaya ¢ikacaktir. Ayrica, personelin izin alma
isteginin artmasi, verim ve is kalitesi diisiikliigii, igsizlik maliyetleri, dava masraflari, erken
emeklilik masraflari  ve personele tazminat masraflart gibi artan maliyetlerle
karsilagilabilmektedir (Vveinhardt vd., 2018:549).

Bu sosyal problemi ¢dzebilmek adina organizasyon personele sadece gerekli fiziki
kosullar1 saglamakla kalmay1p psikolojik kosullar1 da en iyi diizeyde saglamalidir (Karcioglu
ve Akbas 2010:141). Tiirkiye’de saglik sektorii ¢alisanlari iizerine yapilan aragtirmalarda

mobbing’e dair ¢arpict bulgular raporlanmistir. Mobbing ile yas arasinda ters oranti
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bulunmustur; kisinin yas1 azaldikca mobbing puani artmaktadir. Bu tutumun geng ¢alisanlarin
tecriibesiz olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Arastirmaya katilanlarin %41,2’si
yoneticileri tarafindan mobbing’e maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Mobbing davranisina yol
acan faktorler ise yoOnetici ile ¢alisan arasindaki diyalog ve giiven eksikligidir (Carik¢1 ve
Yavuz, 2009:58). Daha 6nceden de belirtildigi gibi kurumsal siirdiiriilebilirliginin sosyal
boyutunun problemsiz olmasi i¢in yoneticiler ile personel arasinda etkili bir diyalog

olusturulmasi gereklidir.

1.5.3. Sosyal ve Cevresel Yonetime Yonelik Ekonomik Problemler

Sosyal ve ¢evresel yonetim bicimi organizasyonun ekolojik ve sosyal olarak verimli
olmasini hedefler. Pek ¢ok isletmeye hakim olan neo-klasik modeli, her ne kosulda olursa olsun
maksimum kar1 ve paydaslarina ekonomik olarak en yliksek degeri vaat etmeyi amaglar. Bu
sebeple cevresel ve sosyal yonetim bi¢imi neo-klasik modelde gz ardi edilmektedir. Finansal
durumun yorumlanabilmesi i¢in kurumsal siirdiiriilebilirlik kuraminda g¢evresel ve sosyal
stirdiiriilebilirlik dikkate alinmaktadir. Bu sebeple iki tiir finansal verimlilik tiirii ortaya
¢ikmaktadir; birisi eko-verimlilik, digeri de sosyal verimliliktir (Schaltegger vd.,2012:103).

Eko-verimlilik isletmenin finansal degeri ve {iretim siirecinde g¢evreye verilen etki
degeri toplamiyla bulunur. Bu verimlilik tiiriiniin en 6nemli amact minimum iretim maliyeti ve
minimum ¢evresel zararla maksimum verimi saglamaktir. Uretim siirecinde verilen etki daima
negatif olacagi i¢in isletme iiretim siirecinde c¢ok dikkatli olmalidir. Cevresel verimliligin
Ol¢iilmesinde kullanilan baglica gevresel gostergeler enerji, su ve kaynak kullanimidir. Bunun
yaninda, liretim siirecinde ortaya ¢ikan atik ve kirlilik yogunlugu da eko-verimlilik degerini
bulmakta kullanilir (Dyllick ve Hockerts 2002:131).

Sosyal verimlilik ise isletmenin finansal degeri ve iiretim siirecindeki sosyal etki degeri
toplamiyla bulunur. Isletmenin sosyal etki degeri negatif veya pozitif olabilir. Isletme eger
bireylere mobbing uyguluyorsa ve kisisel haklarina saygi duymuyorsa bu negatif bir etki
yaratir. Tam tersi olarak, c¢alisanlarinin motivasyonunu arttirmaya yonelik uygulamalar
benimserse veya ¢alisanlar arasi esitlik¢i ve adaletli bir tutum sergilerse sosyal etki bakimindan
pozitif degere yiikselebilir (Dyllick ve Hockerts 2002:134). Is kazalarinin azalmasi ve
giivenligin saglanmas1 da sosyal verimlilik degerini arttiracak faktorlerden birisidir
(Schaltegger vd.,2012:98).

1.6. Tiirkiye’de Siirdiiriilebilirligin Rolii

Tiirkiye’ nin siirdiriilebilirlik seriiveni, kalkinma planlar1 ve AB siirecine dahil olmak

istemesi ile baslamistir (Altun Ada ve Kilig, 2014 : 205). Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlige olan
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ilginin baglangic1 1970’11 yillara dayanmaktadir. Devlet, hem ulusal hem uluslararasi alanda
daha etkin olmak adina 1978’de Baskanlik Cevresel Miistesarligi’n1 kurmustur (Ozmehmet,
2008: 1869).

Tiirkiye’de ¢evre koruma politikalarinin olusmasma Stockholm Cevre Konferansi
onayak olmustur. Tiirkiye nin siirdiiriilebilirlik alaninda yaptig1 ilk yasal uygulama ise, 1983
tarihinde kabul ettigi ¢evreyi korumayi hedefleyen 2872 Nolu Yasa’dir (Altun Ada ve Kilig,
2014 : 205). Fakat bu yasada sadece ¢evreyi korumanin énemi vurgulamistir, ideal ¢evrenin
detaylar1 ve nasil olacagi belirtilmemistir. Bu yasadan yola ¢ikarak Tiirkiye’nin g¢evresel

siirdiiriilebilirligi tam anlamiyla benimsedigi sdylenemez (Ozmehmet, 2008: 1869).

Ilerleyen zamanlarda Tiirkiye, bolgesel ve uluslararasi olarak gecerli onemli gevresel
diizenlemelere imza atmistir. Bu antlagsmalarin etkisiyle Tiirkiye ¢evresel siirdiiriilebilirlik
kavramina daha da entegre olmaya baslamustir. Tiirkiye’nin hukuki boyutta kabul etttigi
diizenlemeler; Avrupa Yaban Hayatini ve Yasama Ortamlarin1 Koruma Sézlesmesi, Akdeniz’in
Kirlilige Kars1 Korunmasi S6zlesmesi, Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi, Collesmeyle Miicadele
Sozlesmesi, Neslt Tehlikede Olan Yaban Hayvan ve Bitki Tiirlerinin Uluslararas: Ticaretine
Iliskin Sézleime, Tehlikeli Atiklarm Sinirlardtesi Tasimmin ve Bertarafinin Kontrolii
Sozlesmesi, Ozon Tabakasinin Incelten Maddelerle ilgili Protokol ve Diinya Kiiltiirel ve Dogal

Mirasinin Korunmasina Dair S6zlesme’leridir (Altun Ada ve Kilig, 2014 : 205).

Tiirkiye’nin stratejik olarak gelistirdigi kalkinma planinda ¢evre konusu ilk olarak 3.
Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1973-1977) yer almistir. 5. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
(1085-1989) ¢evresel duyarlilik sadece gevresel kirlilik boyutunda kalmamuistir. Bu kalkinma
plani, dogal kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasi ve dogal kaynaklarin etkin kullanilmasi
diisiincelerini de kapsamustir. Siirdiiriilebilir kalkinma olgusu ise 6. Bes Yillik Kalkinma
Plani’nda (1990-1994) ilk defa yer almistir. 7. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1996-2000)
Tiirkiye’nin {iretecegi sosyal ve ekonomik politikalarda ¢evresel unsurlarin dikkate alinmasi
planlanmistir (Kaya, 2010: 85). 9. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2007-2013) siirdiiriilebilir
kalkinma ¢aligmalarina fazlasiyla agirlik verilmis ve vatandaslarin dogal kaynaklardan adil bir
sekilde yararnilmasi adina ¢aligmalar yapilmistir. 10. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2014-
2018) fosil yakit tiiketiminin en aza indirgenmesine yonelik tedbirler alinmis ve enerji
tiiketiminde disa bagimliligin en aza indirgenmesi yoniinde kararlar alinmistir (Altun Ada ve

Kilig, 2014 : 205).

Devlet Planlama Teskilati (DPT) tarafindan ¢evre sorunlarimi irdelemek ve ¢oziim

yollar1 getirmek amaciyla 1998 yilinda Ulusal Cevre Stratejisi ve Eylem Plan1 (UCEP)
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hazirlanmigtir. Bu strateji ve eylem plani, siirdiiriilebilirlik kavraminin ilkelerini dikkate
almigtir ve gevresel siirdiirtilebilirlikle ilgili politikalarin, sektdrel politikalara entegre olmasi

hedeflenmistir (Yikmaz, 2011: 37).

2002 y1ilinda Tiirkiye tarafindan Johannesburg Zirvesi’nde sunulan Ulusal Rapor, 1992-
2002 yillar1 arasinda Tiirkiye'nin siirdiiriilebilirlik adina yapti§i uygulamalarin  bir
degerlendirmesini igermektedir. Raporun katilimcilarini bakanlhik, kamu kuruluslari, sivil
toplum orgiitleri ve gesitli sektorler olusturmaktadir. Raporda siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutu
olan ekonomi,sosyal ve g¢evre boyutlari ele alinmistir. Raporun basliklarini yoksullukla
miicadele, yonetisim, biyolojik ¢esitliligin korunmasi, iklim cesitliligi, sanayi ve iletigim

olusturmaktadir (Ozmehmet, 2008: 1870).

Tiirkiye’nin ¢evre konusunda tirettigi bir diger strateji ise 2011-2014 yillarin1 kapsayan
Sanayi Stratejisi Belgesi’dir. Bu stratejideki temel amaglar; endiistriyel kirliligin azaltilmast,
sanayi sektoriinde cevreye karst dost iirlinlerin iretilmesi ve c¢evreye karst sorumlu

teknolojilerin gelistirilmesidir (Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2010: 12).

Cevre Bakanligi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Orgiiti (UNDP) tarafindan
desteklenen Proje Koordinasyon Birimi ulusal ve uluslararasi pek ¢ok projeye imza atmuistir.
Proje Koordinasyon Birimi’nin 1992 yilindan itibaren hayata gecirdigi ulusal ve uluslararasi
onemli projelerden bazilari; Batman’da Siirdiiriilebilir Kentsel Yasam ve Toplumsal Kalkinma
Programlari, Yerel Glindem 21, GAP Bolgesel Cevre Yonetimi Calismasi, Adiyaman’da
Ekokent Planmasi’dir. Bu projeler sayesinde sivil toplum kuruluslarinin eylemleri
desteklenmektedir ve boylelikle kamu kuruluslar siirdiiriilebilirligin sosyal boyutuna da destek
vermektedir (Ozmehmet, 2008: 1870).

Stirdiirtilebilirlik seriiveninde devletin, 6zel sektoriin ve sivil toplum kuruluslarinin
dayanisma icinde olmast 6nem arz etmektedir. 1980°den bu yana 400’iin {izerinde
stirdiirtilebilirlik kavramina 6nem veren sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Stirdiiriilebilirlik
alaninda sivil toplum kuruluslarinin genel misyonu; toplumsal farkindalik seviyesini
yiikseltmek, egitim yoluyla bilinglendirmek ve siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 gergeklestirmektir

(Kaya, 2010: 86).

Toplum agisindan goézlemlendiginde, siirdiiriilebilirlik kavrami yayin organlar1 ve
egitim sayesinde Tiirkiye’de oldukca popiilerlik kazanmistir. Eger kamu veya 6zel sektor
isletmeleri ¢evreye ve topluma aykir1 faaliyetler gergeklestirdiyse toplum tarafindan sorgulanir

hale gelir ve gerekirse isletmeler protesto edilir. Bu rolii genellikle tiiketici tarafi
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tistlenmektedir. Yatirimei roliinii iistlenen kesim siirdiiriilebilirlik kavramini 6n planda

tutmaktan ¢ok finansal kazancini1 gozetmektedir (Kaya, 2010: 86).

1.6.1. Tiirk Bankacilik Sektoriinde Siirdiiriilebilirligin Rolii

Bankalar, miisterilerinnden gelen mevduatlarla fon teminini gergeklestirir ve bu fonlar
ihtiyac sahiplerine kredi araciligiyla verilir. Bankalarin ekonomik diinyada {istlendigi en temel
rol budur yani finansal araciliktir. {lk bakildiginda bankalarin ¢evre ile hicbir iliskisi olmadig
distintilmektedir ¢iinkii pek ¢ok sektor arasinda ¢evreye dogrudan en az zarar veren sektor
bankaciliktir. Fakat bankalarin fon akisi devletlerin makroekonomik durumunu ve uluslararasi
politikalarini olduke¢a etkilemektedir. Bu sebeple bankalarin dolayli da olsa gevre {izerinde

etkisi biiyiiktiir ve olumlu/olumsuz sonuglara sebep olabilir (Kaya, 2010: 79)

Bankalarin sadece ekonomik sonuglara odaklanmayip bunun yaninda sosyal ve ¢evresel
sonuclara da odaklanmasma ve triinlerini/hizmetlerini  siirdiriilebilirlik  kavramini
destekleyecek sekilde gelistirmesine “siirdiiriilebilir bankacilik” denmektedir. Etik bankacilik
da stirdiiriilebilir bankaciliga verilen bir diger isimdir. Sirdiiriilebilir bankalar,
stirdiiriilebilirligin ilkelerine saygili ve siirdiiriilebilir kalkinmaya deger katan projelere fon
destegi saglamaktadir. Siirdiiriilebilir bankaciligin temel amagclar1 arasinda; organik tarim,
saglik hizmetleri, yenilenebilir enerji, kadinlar i¢in is imkani ve saglik hizmetleri gibi
faaliyetleri desteklemek de wvardir. Seffafligin esas oldugu siirdiiriilebilir bankacilikta,
miisteriler mevduatlarinin hangi projelerde finansman edildigini siirdiiriilebilirlik raporlari

sayesinde takip edebilmektedir (Altun Ada ve Kilig, 2014 : 206).

Tiirkiye’de her ne kadar siirdiiriilebilirlige dair ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeler
yapiliyor ve projeler gerceklestiriliyor olsa da siirdiiriilebilir bankaciliga dair 6zel bir yasal
diizenleme bulunmamaktadir. Fakat her ne kadar siirdiiriilebilirligin yerini tutmasa da 5411
sayili Bankacilik Kanunu’nun Etik ilkeler boliimiinde, bankalarin saydamlik, toplum yararini
gbzetme Ve gevreye saygl duyma gibi ilkelere uymasi gerektigi belirtilmistir. Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun 2013 yilinda yaymladigi “Kurumsal Y6netim Ilkeleri” kurumsal sosyal sorumluluk
ilkeleri i¢in de ¢ok dnemli bir yasal belgedir. Bankalarin ilkelere uyup uymadigini seffaf bir
sekilde kamuya agiklamalidir (Kaya, 2010: 86).

Tiirkiye’de siirdiiriilebilir bankacilik anlayisini tam benimsemis veya benimsemeye
calisan bankalar bulunmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavramiyla biitiinlesebilmek i¢in bankalar
cesitli gevresel,sosyal ve ekonomik uygulamalarda ve diizenmelerde bulunmaktadirlar. Bunlara

ornek olarak:
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Garanti Bankas1 2015 yilinda “iklim Degisikligi Eylem Plani”n1 yayimladi. Bu plan
ormanlar1 korumayi, yesil ofis standartlarin1 yakalamay1, iklim degisikligi nedeniyle ortaya
¢ikan su riskini diislirmeyi ve karbon fiyatlamasi gibi konular1 igeriyordu. Bu eylem plani,
enerji lretimi finansmanimmin en az %70’inin yenilenebilir enerji iiretimine
gerceklestirilmesini dngoriiyordu. Bunun yani sira banka hayata gecirdigi ISO 14101 Cevre
Yonetim Sistemi sayesinde iirettigi karbon ayakizi yogunlugunu 2012-2020 yillar1 arasinda
%92 azaltt1 (Garanti Bankasi, 2020: 78).

Akbank kadinlarin her sektérde etkin ve esit olabilmesi i¢in Birlesmis Milletler’in
belirledigi “Kadinin Giiglenmesi Prensipleri”’ni 2016 yilinda imzaladi (Akbank,2019: 57).

Halkbank, 2019 yilinda girisimcilere 6zel segenekli kredi imkanlar1 sunmustur. Ayrica
kendini gelistirmek isteyen girisimciler “Halbank KOBI Gelisim Platformu”ndan hukuk,
finans, liderlik,uluslararasi liderlik gibi derslerden faydanabilirler (Halkbank, 2019: 46).

Sekerbank, 2014 yilinda “Aile Ciftligi Bankaciligr” projesini hayata gegirdi. Bu projenin
amaci kirsaldan kente go¢ii onlemek ve tarimin devamliligini saglamakti. Bu proje sayesinde
60.000 ciftciye 1,6 milyar TL civarinda finansman saglanmistir (Sekerbank, 2015: 22).

Tiirkiye Is Bankasi, 2016 yilinda engelli vatandaslarin bankacilik hizmetlerini
kullanabilmeleri i¢in sesli islemli bankamatikleri ve tekerlekli sandalyelerin kullanimina
uygun bankamatikleri hizmete sokmustur. Ayrica, gorme engelli miisterilerin yaptiklari
aligverislerden sonra telefonlarina islem tutarlart SMS olarak gelmektedir ve akilli telefon
imkani olan gérme engelli miisteriler SMS’i sesli dinleyebilme imkanina sahiptirler (Yetkin
ve Sandalcilar, 2018:60).
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IKIiNCI BOLUM
SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASININ TANIMI, CERCEVELERI
VEPERFORMANS GOSTERGELERI

2.1. Kurumsal Raporlama

Raporlama anlayisinda ortaya ¢ikan yenilikler nedeniyle, isletmenin kamuya sundugu
finansal raporlar halk ic¢in yeterli olmamaya baslamistir. Finansal raporlamanin kendini
gelistirmesiyle ortaya ¢ikan kurumsal raporlama, belirli bir isletmenin finansal ve finansal
olmayan bilgilerini tek bir raporda icermektedir (Altun,2018:32). isletmenin kurumsal
raporlama yayinlamasi, finansal ve finansal olmayan anlamda seffaflik ve hesap verilebilirlik
ilkesini ger¢eklestirmesine yardimer olmaktadir (Yiiksel ve Araci, 2017:741).

Piyasa sistemi, bireylerin ve organizasyonlarin mal ve hizmet alimi-satimi yaptigi
ortamdir (Egilmez,2019:46). Yatirimcilar, sermaye piyasasinda alim-satim karari1 verebilmeleri
icin de isletmeye dair bilgilere ihtiyag duymaktadirlar (Altun,2018:33). Kurumsal raporlama
sermaye piyasasinda yer alan yatirimcilarin kararlarini etkiledigi i¢in, isletme raporu sunarken
bilgileri giivenilir, anlasilabilir ve analiz edilebilir 6zellikte hazirlamalidir (Sipahi ve Arsoy,
2012:53). NASDAQ’in eski CEO’su Wick Simmons’in da belirttigi gibi diinya sermaye
piyasalarinin etkinligi kamu giivenine baghdir ve bu giiveni saglamak i¢in de tam, tutarli ve
glivenilir olan bilginin tam zamaninda elde edilmesi esastir. (Scott, 2014 :45).

Sunulan kaliteli bilginin temellerini ve raporlama mekanizmasini olusturan katilimcilara
kurumsal raporlama tedarik zinciri adi verilmektedir (Sipahi ve Arsoy, 2012:53). Ilk olarak
paydaslara ve yatirimcilara rapor edilecek finansal olmayan ve finansal bilgiler sirketin
calisanlar1 ve yoneticisi tarafindan hazirlanir. Raporun hazirlanmasimin ardindan yonetim
kurulu tarafindan onayr gerceklesir. Bu dogrultuda onaylanan kurumsal rapora karsilik
bagimsiz denetciler finansal tablolarla alakali bagimsiz gorislerini bildirirler. Medya ve diger
iletisim araglar1 da sunulan kurumsal raporun kullanicilara iletilmesini saglar. Finansal
analistler ise yayinlanan kurumsal rapor sayesinde sirketin performans: ve gelecegi hakkinda

yorumda bulunma imkanina sahip olurlar (DiPiazza Jr ve Eccles, 2002:3).
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2.2. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Kiiresel Raporlama Girigimi’nin tanimina gore siirdiiriilebilirlik raporu, kurumun belirli
bir zaman dilimi i¢inde yaptig1 faaliyetlerini ekonomik, sosyal ve g¢evresel siirdiiriilebilirlik
cergevesimi degerlendirmesi ve gelisim siirecini halka sunmasidir (Turhan vd.,2018: 21).

Isletmenin siirdiiriilebilirlik raporu yayinlamasinin énemli birka¢ nedeni vardir. Ilk
olarak, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin finansal performans lizerinde nasil bir etkiye sahip
oldugunu anlamaktir (Altinay,2016:60). ikincisi, isletmenin siirdiiriilebilirlik alaninda nasil
stratejiler gelistirmesi gerektigini saptamaktir (Turhan vd.,2018:21-22). Son olarak igletme,
stirdiiriilebilirlik raporu sayesinde yatirimcilarin kendilerini sermaye piyasasinda olumlu bir
konuma getirecegine inanmasidir (Hackston ve Milne 1996:326).

Glinlimiizde isletmenin farkliligini ve istiinliiglinii ortaya koydugu ozellikler sadece
finansal performanstan ibaret degildir. Tam tersine, ¢evresel ve sosyal konularda ne kadar
duyarliliga sahip oldugu ve bu konularda ne gibi uygulamalar yaptigi da finansal performans
kadar Onem arz etmektedir. Bunun farkina varan isletme yil sonunda yaymladigi
strdiiriilebilirlik raporu sayesinde pek c¢ok faydaya sahip olmaktadir (Yanik ve
Tiirker,2012:297).

Isletmenin sahip oldugu faydalar:

e Ekonomik, ¢evresel ve sosyal olumsuzluklarin aza indirgenmesi

e (Calisanlarin olumlu yonde motivasyonlarinin etkilenmesi ve isletmede kontroliin
saglanmasi

e Isletmenin hesap verilebilirlik ilkesini ger¢eklestirmesi

e Cevresel, ekonomik ve sosyal gelismelerin olusturdugu firsatlar1 degerlendirerek hissedar
degerinin uzun soluklu olmasini saglamak ve isletmenin piyasa degerinin artis gostermesi

e Yatirimcilarin sirketini az riskli olarak dngdrmesi

e Siirdiiriilebilir boyutlar1 degerlendirerek stratejik hedefler olusturmak

e Kurumlar arasi karsilagtirma yapabilmek ve buna gore stratejik kararlar almak (Turhan

vd.,2018:22; Saban vd., 2017:105).

2.3. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasinin Tarihsel Gelisim Siireci

Dogal kaynaklarin korunmasi ve toplumsal refahin saglanmasi agisindan
stirdiiriilebilirlik raporlamasi oldukga Kritik bir konuma sahiptir. 1970’lerde petrol ve dogal gaz
endiistrisinde yer alan sirketler, yayimladiklar1 raporlarinda ne kadar petrol ve dogal gaz
rezervine sahip olduklarma dair yanlis bilgi vermekteydiler. Yanlis raporlar iizerine,

denetmenler standartlar ve prensipler igeren 1978 Sistemi adi verilen bir raporlama sistemi
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yayinladilar. Bu sistem, petrol ve dogal gaz endiistrisinde yer alan sirketlerin sahip olduklari
rezervler hakkinda yanlis bilgi vermeyi engellemesini ve dogal kaynaklarin kontrol edilmesini
amaclamistir (Ballou vd.,2006:5).

1990’larin basinda, biiyiik sirketler tarafindan ¢evresel ve sosyal konulara dair raporlar
sunulmaya baslanmis ¢iinkii toplumun refah1 6nemli bir hal almaya baslamistir. Her ne kadar
cevresel ve sosyal konulara yonelik raporlamalar olsalar da siirdiiriilebilirlik ve siirdiirtilebilir
kalkinma sozciiklerine yer verilmemistir. (Milne ve Gray, 2013:15).

1997 yilinda kurulan ve en baskin diizenlemelere sahip olan Kiiresel Raporlama
Girisimi (GRI) ile Birlesmis Milletler Cevre Programi arasinda bir ortak girisim baslatilmistir.
Kiiresel Raporlama Girisimi kurulusundan itibaren pek ¢ok sirketten, kar amaci giitmeyen
organizasyondan ve denetim sirketinden maddi ve manevi destek almistir. Bu destegin nedeni,
tiim organizasyonlar tarafindan kabul gérmiis bir siirdiiriilebilir raporlama sisteminin hayata
gecirilmek istenmesidir. Ilk raporlama kilavuzunu 2002’de yaymnlayan Kiiresel Raporlama
Girisimi, diinyadaki pek ¢ok sirket tarafindan kabul gérmiis ve raporlama kilavuzu olarak
kullanilmistir (Ballou vd., 2006:5).

Haziran 2005 itibariyle uluslararast 650 sirket, raporlama i¢in Kiiresel Raporlama
Girisimi’ne kayit olmus ve kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlarii Kiiresel Raporlama
Girisimi’nin standartlar1 ve prensipleri rehberliginde hazirlamaya baslamistir (Ballou vd.,
2006:5).

Birlesmis Milletler’in katkisiyla iilkelerdeki kamu kurumlari da 6zel sektordeki
isletmeleri tesvik icin siirdiiriilebilirlik raporlari sunmaktadirlar. Hatta Avrupa Birligi tilkeleri
bu tesviki daha ileriye tasiyarak siirdiiriilebilirlik raporlamasini yasalarinda yer vermistir. Ornek
olarak, Danimarka biiyiik isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk alaninda neler yaptiklarina
dair rapor yaymlamalarini zorunlu hale getirmistir. Bu tiir yasal zorunluklar stirdiiriilebilir

raporlama faaliyetinin dnemli dl¢iide artmasini saglamistir (Ozdemir ve Pamukgu, 2016:17).

2.4. Entegre Raporlama (Integrated Reporting- IR)

Bazi isletmeler siirdiiriilebilirlik performanslarini, finansal performanslari ile birlestirip
raporlama yolunu segmektedirler. Ama siirdiiriilebilirlik boyutlarina dair bazi bilgiler niteliksel
ozellik tasidig icin finansal degerlere donistiiriilmesi miimkiin degildir. Bu problem boylelikle,
finansal bilginin ve siirdiiriilebilirlik bilgisinin birlikte yorumlanmasiyla ilgili bir yaklagima
ithtiyacin oldugunu giindeme getirmistir. Bu ihtiyacla da entegre raporlama ortaya ¢ikmuistir

(Basar ve Basar, 2006:215).
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Isletmenin kurumsal ydnetimini, finansal performansini ve organizasyon stratejisini,
stirdiiriilebilirlik boyutlar ile iligkilendirilmesini gosteren raporlamaya entegre raporlama
denmektedir. Ozetle entegre raporlama, siirdiiriilebilirlik raporlamas1 ile finansal
raporlamasinin birlesimidir. Entegre raporlama, tek rapor olarak da adlandirilmaktadir. (Kargin
vd., 2013:27).

Kamu, entegre raporlama sayesinde i¢ ve dis ¢evre isletmenin finansal ve siirdiiriilebilir
performanslar1 hakkinda daha kolay bir bakis agisina sahip olacaktir. (Kargin vd., 2013:27).
Isletmeler entegre raporlama sistemi sayesinde, i¢ ve dis cevreye deger yaratma siireglerini tek
bir raporda yansitma potansiyeline de sahip olurlar. (Topgu ve Korkmaz, 2015:3).

2000’li yillarin baslarinda Philips, Natura ve Novo Nordisk gibi biiyiik isletmeler
entegre raporlamay1 kurumsal kiiltiirlerine katsalar da literatiir olarak tam gelisimini 2000’11
yillarin sonunda basarmistir ve 2010 yilinda tam olarak raporlama g¢ergevesini olusturmuslardir
(Altinay, 2016:57).

Entegre raporlamasi kullanmanin isletmeye sagladigi yararlar:
e Siirdiiriilebilir ve finansal bilginin bir araya gelmesiyle rapor maliyetinin azalmasi
e lsletmelerin ig siireglerini gelistirmesine yardimc1 olmasi
e (Odak noktasinin sadece finansal performans olmasi
e Isletmenin i¢ ve dis raporlamalarda uyum saglanmasi

¢ Finansman saglayan siirdiiriilebilir kurumlardan daha kolay finansman saglama olanagina
sahip olunmas1 (Kaya, 2015:123).

2.5. Siirdiiriilebilirlik Kavramu ile ilgili Raporlama Rehberleri ve Standartlari
2.5.1. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)

Kiiresel Raporlama Girisimi, goniillii olarak kullanilan ve en bilinen kiiresel
stirdiiriilebilirlik raporlama kilavuzudur. (Roca ve Searcy,2012:105).

2000’1 yillarin baglamasiyla kamu ve 6zel sektoriin sosyal sorumluluk hassasiyeti
artmistir. Bunun sebebi, isletmelerin gevreye verdikleri olumsuz etkiler yiiziinden kamuoyunun
tepki gostermesidir. Boylelikle, ulusal ve uluslararasi isletmeler ¢evreye verdikleri ekolojik ve

sosyal etkileri 6lgme ve rapor etme konularinda gayretlerini arttirmiglardir (Ertuna, 2019:33).

24



Fakat “Cevreye Duyarli Ekonomiler Koalisyonu” isletmelerin ¢evresel ve sosyal bilgileri

raporlama siirecine dair tatmin edici olmayan dort noktaya dikkat ¢ekmistir:

e Sirketler tarafindan sunulan g¢evresel ve sosyal performansa dair raporlama igeriginin
tutarsiz, diizensiz ve eksik olmasi

e Sirketler, kamu tarafindan ¢evresel ve sosyal performanslarina dair g¢esitli, uyumsuz ve
zaman alici talepler almasi

e Raporlama tarihleri ve yayinlama siklig1 diizensiz oldugu igin karsilastirma yapilmasinin
oldukga zor olmas1 (Willis, 2003:235-236).

e Pek c¢ok iilkeden ve sektorden sayist giderek artan raporlama kilavuzu ve cgergeve
yayinlamasive bu nedenle raporlamaya dair kiiresel bir alginin olusamamasi (Hedberg ve
Von Malmborg, 2013:155).

Kiiresel Raporlama Girigimi ilk kilavuzunu 2000 yilinda yayinlamistir. Raporlamanin
ikinci versiyonu olan “GRI G2” ise 2002 yilinda yayinlanmistir. Kiiresel Raporlama Girigimi
bilinyesinde bulunan {iyeler raporlama rehberini siirekli olarak gelistirme c¢abasinda idiler ve
bununla birlikte raporlamanin iiclincli nesli olan “GRI G3” de kamuya sundular (Ertuna,
2019:33). Son olarak, “GRI G4” Ekim 2016’da yayinland1

Kiiresel Raporlama Girisimi, isletmelerin dnceden kullandigr G3 standartin1 sosyal
boyut acisindan daha kapsamli hale getirerek G4 standartina genisletmistir. G3 standartinda,
sadece is diinyasi, firsat esitligi, yonetim iliskileri ve egitim-6gretim basliklar1 yer alirken, G4
Standardi’nda sosyal boyut baghklar1 sayr olarak 14’e¢ ¢ikartilmistir (Ekergil ve
G06de,2017:862).

Kiiresel Raporlama Girisimi’nin isletmeler agisindan 6nemli olma sebepleri; isletmenin
sosyal ve gevresel performansa dayal stratejik planini dig gevreye aktarabilmesi, isletmenin
degerlendirilmesi agisindan i¢ ve dis ¢evreye saglikli bir gergeve sunulmasi ve son olarak kamu
icin gilivenilir ve bilgi asimetrisinden yoksun bir kaynak olmasidir. (Marimon vd., 2012:7).

GRI standart1 denetimi altinda stirdiiriilebilir bir raporlama hazirlamak i¢in Kiiresel
Raporlama Girisimi‘nin sundugu standart setinin birlesenlerini ve bu birlesenlerin nasil etkili
bir bi¢imde kullanilacagini saptamak onemlidir. GRI 100’1 seriler evrensel standartlar:
kapsamaktadir. GR1200°1i, GRI 300’1 ve GRI 400’1 standartlarda ise konuya 6zel standartlar
yer almaktadir (Gokten, 2018:860). Konuya 6zel standartlar, isletmenin ¢evresel, sosyal ve
ekonomik olarak hangi konumda oldugunu belirleyen gostergelerdir (Wilburn ve Willburn,
2013:64).

GRI 101 standardi, Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Girisimi (GRI) tarafindan siirdiiriilebilirlik

raporlamasinda bulunmasi zorunludur. Isletmenin temel ilkeleri “GRI 101: Kurulus” bashg
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altinda yayinlanmaktadir ve isletmenin siirdiiriilebilirlik raporlamasini yayinlamasindaki
baslangi¢ ve temel noktadir. GRI 101 standardi temel olarak 3 ana bagliga ayrilmaktadir:

e Raporun esaslari: Bu boliimde isletmenin siirdiiriilebilirlik raporlamasi hazirlama
siirecinde hangi temel ilkeleri dikkate almasi gerektigine ve raporun igerigi
hakkindaki bilgiler biitiiniinii igermektedir. Bu sayede isletme raporun kalite yonetim
stirecini belirtilen esaslar1 dikkate alarak basariyla tamamlayabilmektedir.

e Raporun siireci: Bu bolimde GRI Standartlari’nin en etkin bigcimde nasil
uygulanmas1 gerektigini ve raporlamanin temel gereksinimlerini igermektedir
(Gokten,2017:859).

e Kullanim Sartlart: GRI standartlarin1 onaylamis igletmelerin raporlamaya dair
kullanim bilgileri bu boliimde agiklanmaktadir (Ekergil ve Gode,2017:863).

GRI 102 Standarti, “GRI 102: Genel Agiklamalar” basligi adi altinda kurulusun profili,
stratejisi, etik ve biitlinliigii, yonetisimi, paydas katilimi1 uygulamalar1 ve raporlama siireci
hakkinda bilgileri igerir (Islam vd.,2011:5). GRI 103 Standarti, bir kurulusun 6nemli bir konuyu
yonetmek igin kullandigi yaklasimla ilgili raporlama gerekliliklerini belirler. isletmenin
yonetim yaklagimini acgiklamasi ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkileri nasil yonetildiginin
anlasilmasini saglar. GRI 200 serisinde ekonomik gostergeler, GRI 300 serisinde g¢evresel

gostergeler ve GRI 400 serisinde sosyal gostergeler yer almaktadir (Bakardjieva, 2016:31).

Tablo 2.5.1 GRI Ekonomik Gostergeler

GRI 201: Ekonomik Performans GRI 204: Tedarik Uygulamalari
GRI 202: Piyasa Varlik GRI 205: Yolsuzluk
GRI 203: Dolayl1 Ekonomik Etkiler GRI 206: Rekabetcilik

Kaynak: Bakardjieva, 2016:31.
Tablo 2.5.1 GRI Cevresel Gostergeler

GRI 301: Materyaller GRI 305: Emisyonlar

GRI 302: Enerji GRI 306: Atiklar

GRI 303: Su ve Atiklari GRI 307: Cevresel Uyum

GRI 304: Biyogesitlilik GRI 308: Tedarik¢i Cevresel Degerlendirmeler

Kaynak: Bakardjieva, 2016:31.
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Tablo 2.5.1 GRI Sosyal Gostergeler

GRI401: s

GRI 410: Giivenlik Uygulamalari

GRI 402 Yéonetim ve Personel Iliskisi

GRI:411: Yerli Halkin Haklan

GRI:412: insan Haklar1 Uygulamasi

GRI 403: Is Saglhig1 ve Giivenligi

GRI:413: Yerel Topluluklar

GRI 404: Egitim

GRI:414: Tedarik¢iyi Degerlendirme

GRI 405: Esitlik Firsatlar

GRI:415: Kamu Politikas1

GRI 406: Ayrimcilik

GRI:416:Misterinin Sagligi

GRI 407: Ozgiirliik

GRI 417:Pazarlama

GRI 408: Cocuk Isci

GRI 418: Miisteri Gizliligi

GRI 409: Zorla veya Zorunlu Tutarak .
GRI 419: Sosyoekonomik Uyum
Calistirma

Kaynak: Bakardjieva, 2016:31.

2.5.2. AA1000APS Hesap Verebilirlik Prensipleri Standarti (AccountAbility Principles
Standard)

AccountAbility stirdiiriilebilirlik kavramini, isletmenin misyonunda ve pratiginde
uyarlamaya odaklanmis bir danisma hizmetleri sirketidir. Bu amacini yerine getirmek i¢in
isletmenin yonetimini, i modelini ve stratejisini etkileyen AA1000 Standarti’n1 gelistirmistir.
AAI1000 Standarti’nin biinyesinde bulunan AA1000APS Hesap Verebilirlik Prensipleri
Standart1 ise isletmenin siirdiiriilebilirlik ile ilgili yasadigi zorluklari tespit etmesini,
onceliklendirmesini ve ¢6ziim bulmasini saglayan bir ¢ercevedir (Tinjald vd., 2015:53).

AA1000APS Hesap Verebilirlik Prensipleri Standarti’nin sundugu baslica yararlar
e Organizasyonun hesap verilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik 6lgiitlerini  daimi olarak

gelistirmesi ve bu oOlgiitler 1s5181nda elde edilen bilgilerin giivenilir olmasini saglamasi

e Isletmelerin topluluga, cevreye ve gelecek nesillere karsi daha sorumlu davranmasini
saglamasi
e Isletmenin siirdiiriilebilir vizyonuna odaklanmasimi saglamasi ve finansal olmayan risklerle

basa ¢ikma yonetimi sunmasidir (Beckett ve Jonker, 2002:39; Landrum ve Daily, 2012:54).
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Yukaridaki yararlar incelendiginde, AA1000 Standarti isletmenin i¢ ve dis g¢evresi

arasinda bir koprii gorevi gdrmektedir. Isletmenin raporlama hazirlama siirecinde kisisel

yargilamadan ka¢inmasi ig¢in takip etmesi gereken kurallar vardir. AA1000APS’ nin dogru

hazirlik siireci i¢in savundugu bes tane prensip vardir:

Kapsayicilik: Isletme tiim kamunun bilgi ihtiyacinin, ¢ikarinin ve endisesinin farkinda olur
ve bunlar1 raporlama siirecinde géz 6niinde bulundurur.

Cevap verilebilirlik: Isletme sayet kamunun endiselerine veya cikarlaria kars1 herhangi bir
politika degisikligi, karar degisikligi veya faaliyet degisikligi yaparsa raporlamalarinda
mutlaka yer vermelidir.

Onemlilik: Sosyal, gevresel ve ekonomik etkilerin yer aldigi konulari, paydaslarin kararlarimni
ve degerlendirmelerini raporlamada yer verir.

Siirdiiriilebilir Icerik: Raporlamada isletmenin siirdiiriilebilirlik performansina yer verilir.
Biitiinliik: Raporda yer alan 6nemli konularin ve gostergelerin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
etkileri kapsamasidir (Beckett and Jonker, 2002:40; Adams ve Evans, 2004:104; Landrum
ve Daily, 2012:54).

2.5.3. Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (UN Global Compact - UNGC)

2000 yilindan bugiine siire gelen zamanda stirdiiriilebilirligi korumak, insan haklarina

saygili bir atmosferde caligma ortami sunmak, ¢evreye saygi gostermek ve korumak, kamuya

kars1 sosyal sorumluluk ilkesini daimi olarak yerine getirmek i¢in 166 tilkeden yaklagik 10000

organizasyon Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’ni imzalamistir (Caymaz vd.,

2014:211). Kofi Annan’in diisiincesine gore diinya llkeleri tarafindan paylasilmis ortak

degerler, diinya pazari i¢in istikrarli bir ortam olugsmasini sagliyordu. Bu ortak degerler olmadan

diinya pazar1 korumaciligin, popiilizmin, fanatizmin ve terérizmin tahribat yaratici ve yok edici

etkisine ugrayacakt1 (Williams, 2004: 755). Kofi Annan ve is liderleri ortak degerler olusturmak

adina insan haklari, ¢alisma standartlari, yolsuzluk ile miicadele etme ve ¢evre standartlar gibi

dort alandan olusan, on tane temel ilkeyi barindiran Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler

Sozlesmesi’'ni hazirlamiglardir. Bu kiiresel nitelikteki sézlesme, isletmelerin faaliyetlerinde,

stratejilerinde ve kurumsal kiiltiiriinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Caymaz vd.,2014:211).

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi Temel Ilkeleri asagida belirtilmistir:

Insan Haklar1

Insan hakki ihlali durumunun yasanmamasi igin gereken dnlemler alinmalidir.

Isletme insan haklarma saygili ve destek¢i bir tutum sergilemelidir.
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Is Giicl

e Ise alma siirecinde adaylara ayrime1 bir tutum sergilenmemelidir.
e Isletme 6rgiitlenme haklarina, sendika ve toplu sézlesme haklarma saygi gostermelidir.
e Isletme biinyesinde zorla ¢alistirma kavrami bulunmamalidir.

e Isletme biinyesinde ¢ocuk is¢i calistirilmasi s6z konusu olmamalidir ve yasaklanmalidir.

Yolsuzlukla Miicadele

e Isletme riisvet, harac gibi yolsuzluk faaliyetlerinin ortadan kaldirilmas1 i¢in miicadele

etmelidir ve gerekli 6nlemleri almalidir.

g Qevre

e Isletmenin faaliyetleri sonucu olusacak ¢evre sorunlarina miidahalede bulunmalidir ve
cevreye saygl duymalidir.

e Isletme cevre bilincini ve duyarliligimni arttirmahdir.

e Isletme faaliyetlerinde cevre dostu teknolojiler kullanmali ve bu tiir teknolojilerin gelismesi

igin aragtirma ve gelistirme yapmalidir (Williams, 2004:756).

2.5.4. IFC Performans Standartlar1 (IFC Performance Standards)

Biiyiik olcekli altyapi projeleri, maden endiistrisi operasyonlar1 ve uluslararasi proje
finans piyasalarinda finanse edilen diger projeler, insan haklari riskleri de dahil olmak iizere
ciddi boyutta ¢evresel ve sosyal riskler olusturmaktadir. Bu projelerin bityiikligii ve karigikligi
sebebiyle toplum iizerinde tahmin edilmesi zor olan kotii etkiler ortaya c¢ikabilmektedir. Bu
nedenle bu tiir projeler, sponsorlar i¢cin degerlendirilmesi zor hale gelecek ve kotli sonuglarin
hafiflestirilmesi i¢in yapilanlan ¢alismalar da etkisiz kalacaktir (Herz vd., 2008:2).

Sonug olarak, 1990'larin basinda IFC cevresel inceleme prosediirlerini kullanmaya
baglamistir. IFC’nin ¢evresel olarak projeleri gdzden gegirmesi 5 gelismeyi isaret etmistir:

e (Cevresel konular ile ilgili bilimsel bilginin artmasi,

e Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi’nde ¢evresel konulardaki yasal
diizenlemelerin yapilmasi,

e Siirdiiriilebilirlik hakkinda 6grenme siirecinin geligmesi,

e Isletmelerin ekonomik siireclerini siirdiiriilebilir bir tutumla yénetme arzusunun
artmasi,

e Sivil toplum kuruluslarinin etkisinin artmasi1 (Wright, 2009:2).



IFC Standartlari’'n1 benimseyen isletmeler c¢alisma kosullarindan, biyogesitliligin
korunmasina kadar genisleyen 6nemli konulara uymasi gerekiyordu. Buna ek olarak, IFC
Standartlari’'n1  benimsemis isletmeler, miisteri isletmelerin ¢evresel ve sosyal
degerlendirmelerini yapmalari, ¢evre yoOnetim sistemini benimsemeleri, g¢evresellige ve
sosyallige yonelik kamuya agik rapor sunmalart gerekmekteydi. IFC Standartlari’ni
benimsemis isletme, bu faaliyetleri gerceklestirdigi takdirde miisteri igletmelerin i¢c ve dis
denetimini verimli bir sekilde rapor etme olanagina sahip oluyordu (Abbott ve Snidal,
2010:327).

2.5.5. Karbon Saydamhik Projesi (Carbon Disclosure Project — CDP)

2010 yillarmin baslarinda, iiklim degisikligi hakkinda yogun bir toplumsal ve bilimsel
tartisma donmeye baslamistir ve isletmeler de bu tartismanin odak noktasindadir. Ornegin,
2010 yilinda ABD'deki ticari ve endiistriyel isletmelerin, konutlardan 3 kat1 kadar daha fazla
karbonhidrat yaymasi bu tartismalarin daha da alevlenmesine sebep olmustur. Boylelikle, kar
amaci giitmeyen Karbon Saydamlik Projesi (CDP) gibi goniillii girisimler uluslararas: diizeyde
ortaya ¢ikmis ve bu girisimler sirketlerin sera gaz1 (GHG) emisyonlariyla ilgili performanslarini
raporlamalar1 konusunda baski1 uygulamiglardir (Hahn vd., 2015:80).

Iklim degisikligi ve diisiik karbonlu yasam sekline gosterilen baghlik acisindan
ekonomik ve politik 6neme sahip olan finansal kurumlar, Karbon Saydamlik Projesi raporlari
ve diger girisimleri tesvik etmede 6nemli bir rol oynayabilirler (Lee vd., 2015: 3).

Bu projenin ulagmak istedigi ic amag:

e Yoneticileri yatirnmcilarin  iklim degisikligi konusundaki endiseleri hakkinda
bilgilendirmek,

e Yatirimcilara isletmelerin iklim degisikligi ile ilgili sahip oldugu riskler hakkinda bilgi
saglamak (Lee vd., 2015: 3),

e Isletmelerin sera gazi emisyonlarini azaltma girisimlerini agiklamasini talep ederek
bireysel isletme diizeyinde farkindalik yaratmaya calismaktir (Carbon Disclosure
Project, 2016).

Karbon Saydamlik Projesi; bankalar, sigorta sirketleri, varlik yonetim sirketleri,
varliklarinda 100 trilyon ABD dolar tutar bulunan emeklilik fonlar1 ve girisimciler tarafindan

desteklenmektedir. Bu yiizden, KSP bu proje yatirimcilarinin karar alma siireclerine yardim
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etmek icin diinyanin dort bir yanindaki isletmelerden iklim degisikligi ile ilgili bilgileri anket
yoluyla toplamaktadir. (Ott vd., 2017:15).

Her yil KSP anketini isletmelere gondermektedir. KSP'nin iklim degisikligi
programma katilim, tamamen goniillii bir bilgilendirme faaliyetidir. ilk olarak, isletmeler
gonderilen ankete yanit verip vermeyeceklerini netlestirmeleri gerekmektedir. (Luo vd.,
2012:93). ikinci adim, isletmelerin anketteki cevaplarmi yaymlanmasmna izin verip
vermeyecekleri ile alakalidir ve buna yayin karar1 adi verilmektedir. (Ott vd., 2017:15).

2003 yilinda, 500 isletmenin %71't KSP anketini yanitlamay1 kabul etmistir ve %45'i
KSP anketini tam cevaplamistir. 2003 yilindan itibaren isletmeler, kurumsal yatirimcilarin
karbon salinimi konusundaki bilgi taleplerine daha fazla cevap vermeye baglamislardir. 4. kez
yapilan KSP anketinde 500 isletmenin anketi kabul etmek oran1 %91'e ylikselmistir ve bu

isletmelerin %72'si anketlere tam cevap vermistir (Lee vd., 2015:3).

2.5.6. ISO 26000 Sosyal Sorumluluk Rehberi Standardi (ISO 26000 Social Responsibility)
ISO 26000, sosyal sorumluluk konusunda rehberlik saglayan bir ISO (International
Organization for Standardization) Uluslararas1 Standarti’dir.Bu standart, hem kamu hem de
ozel sektorde, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ve gecis ekonomilerinde her tiirlii kurulus
tarafindan kullanilmak tizere tasarlanmistir ve goniilliiliik esas1 lizerine olusturulmustur (Frost,
2009:7).

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, geligmis iilkelerde ulusal standart veya toplu
standart olarak kabul edildigi i¢in ISO, gelismemis iilkelerde uygulanan ticari engelleri i¢in
uluslara ortadan kaldirmak i¢in kiiresel bir standart olusturmay1 amaglamistir (Young Park ve
Wook Kim, 2011:315).

ISO 26000, isletmelere sosyal sorumluluk kavramini faaliyetlerine uyarlamada,
paydaslarin1 belirlemede ve sosyal sorumluluk raporlarimin giivenilirligini artirma konusunda
rehberlik etmektedir. Ayrica, ISO 26000 Sosyal Sorumluluk Rehber Standarti’nin rehberlik

ettigi diger noktalar ise:

o Performans sonuglarini ve iyilestirmeleri vurgulamak

. Miisteri memnuniyetini ve giivenini arttirmak

o Sosyal sorumluluk alaninda yaygin terminolojiyi tesvik etmek

o Anlagmalar, sdzlesmeler ve diger ISO standartlari ile tutarli olmaktir (Castka, ve

Balzarova, 2008:276).
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Organizasyonel yonetim, ¢alisan uygulamalari, insan haklari, ¢evre ve tiiketici haklari,
toplumsal katilim, adil c¢alisma uygulamalari ve kalkinma isletmenin siirdiiriilebilirlik
kavramina katkida bulunmasini saglayan ve 1SO 26000 Rehberi Standarti’nda yer alan konular
biitliniidiir. Bu temel yedi konunun isletme tarafindan g6z Oniinde bulunmasi ve

degerlendirilmesi sosyal sorumluluk alaninda en {st diizeyde katkinin yapilmasini

saglamaktadir (Dinger vd., 2019:237).

2.6. Kurumsal Siirdiiriilebilir Performans Ol¢iimiinde Kullanilan Gostergeler

2.6.1. Cevresel Gostergeler

Goodland (1995)’in goriisiine gore cevresel siirdiiriilebilirlik, insanin ihtiyact igin
gerekli hammadde kaynaklarini korumay1 amaglamaktadir. Boylelikle insanligin refahi ve
gelecegi giivence altinda olacaktir. Isletmelerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik sorumlulugunu
kurumsal olarak nasil bir performansla sergilediklerini dl¢ebilmek i¢in gevresel gostergeler
belirlenmistir. (Moldan vd., 2012:7).

Cevresel gostergeler, isletme yoneticilerinin karar verme agamalarinda énemli bir rol
oynamaktadir. Cevre ile is aktiviteleri arasindaki etkilesimleri niceliksel bir sekilde agiklamaya
yardimc1 olmaktadir. Bunun sebebi ise cevresel gostergeler, isletmenin ¢evresel yOnetim
sistemlerinin zay1f noktalarin1 saptanmasina, kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasina ve
cevresel aktivitelerin raporlanmasina olanak saglamaktadir. Bunun yaninda cevresel
gostergeler, sirket tarafindan sunulan {iriinlerin, servislerin ve faaliyetlerin stirdiiriilebilirlik
bakimindan degerlendirilmesine de firsat vermektedir (Hourneaux vd.,2014).

Ornegin camasir,bebek ve ev bakimu iiriinleri iireticisi olan Seventh Generation, sadece
geri dondstiiriilmiis malzemeler (kagit ve plastik) kullanmaktadir. Ayni1 zamanda bu tiir tiriinleri
satin almanin olumlu c¢evresel etkilerini degerlendirerek ve iiriin etiketleri lizerinde bu
degerlendirmelere yer vererek ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansini gelistirmistir. Diger bir
ornek ise, en biiyiik organik yogurt lreticilerinden biri olan Tonyfield Ciftligi, cevresel
stirdiiriilebilirligini degerlendirmek i¢in yaklasik 50 gosterge gelistirmistir. Bu gostergeler
sadece tiretimdeki etkileri degil, ayn1 zamanda iiriinlerinin yasam dongiisii izerindeki etkilerini
de (hammaddelerin tasinmasindan kaynaklanan gomiilii enerji, kiiresel 1sinma potansiyeli,

asitlesme potansiyeli gibi) 6l¢mektedir (Veleva vd.,2003 :108).

2.6.2. Sosyal Gostergeler

Kamunun kaygilarindan ve baskilarindan kaynaklanmasina bagl isletmeler,
stirdiiriilebilirlik kavraminin sosyal boyutuna giderek daha fazla dikkat etmeye baslamistir

(Labuschagne vd.,2005:374). Sosyal siirdiiriilebilirlik, 6zellikle duyarl kisiler veya gruplar i¢in
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toplum refahin1 dayanikli ve siirdiiriilebilir kosullara tesvik eden bir toplum kalitesi
gostergesidir (Ajmal vd., 2018:328).

Sosyal performans degerlendirmesine duyulan merak uzun bir gegmise dayanmaktadir.
Ik olarak 1940'larda “sosyal denetim” terimi ile baslayan bu degerlendirme, 1970 yillarinda
daha artan bir ilgiyle karsilasmistir. Lakin daha sonraki zamanlarda, sosyal siirdiiriilebilirlik
Olciimii is giindemindeki popiiler yerini kaybetmistir ve yerini 1990'larin baslarinda is
giindemini mesgul eden ¢evresel siirdiiriilebilirlik degerlendirmesine birakmistir. Sosyal
stirdiiriilebilirlik degerlendirmesinin tekrar yiikselisi ise yasanan kurumsal krizler (Nijerya'da
yasanan insan haklari ihlali, Asya'da Nike’1n diisiik {icretlerde insan ve ¢ocuk is¢i ¢alistirmasi)
sebebiyle olmustur (Von Geibler vd.,2006:337).

Sosyal performans bir kurulusun yerel, ulusal ve kiiresel diizeydeki insanlar iizerindeki
etkilerini analiz eder. (White,2005:42). Sosyal performans degerlendirmesinde kullanilan
sosyal gostergeler genellikle teori ve deneysel kanitlardan ziyade pratik akla ve politik giindem
anlayisina dayanmaktadir. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ve Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu (UNCSD)’na ait sosyal siirdiiriilebilirlik gostergeleri,
sosyal performansi degerlendirmek i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir. Her iki ¢ercevede de
nitel ve nicel gostergeler vardir (Staniskiené ve Stankeviciate, 2018:711).

Ayrica, sosyal konular ve problemler isletmeden isletmeye degistigi icin, isletmeler
kendi i¢lerinde sosyal siirdiiriilebilirlik gostergeleri gelistirmistir. Bu isletmeler arasinda Placer
Dome, Shell, BP Amoco, Ben and Jerry, The Body Shop, United Utilities ve Rio Tinto gibi
biiyiik olusumlar bulunmaktadir (Warhurst,2002:52).

2.6.3. Ekonomik Gostergeler

Ekonomik performans Sl¢limleri, bir kurulusun paydaslart etkileyen siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik degisiklikleri (White, 2005:39) ve ekonomik
sistemleri yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde izlemektedir (Gaudencio vd.,2020). Siirdiiriilebilirlik
raporunda yer alan ekonomik gostergeler daha ¢ok bir kurulusun dogrudan ve dolayli ekonomik
etkilesimlerin paydaslari ve toplumu nasil etkiledigine odaklanmaktadir (White, 2005:39).

Arastirmacilarin belli basl sectigi ekonomik gostergeler; satiglarin getirisi, kullanilan
sermayenin geri doniisii, 6zkaynak karlili§1 (Wagner, 2005: 108), gayri safi yurti¢i hasilaya
katki, pazar pay1 performansi, bagka kurumlardan gelen finansal destekler (Labuschagne vd.,
2005: 377), operasyonel maliyetler ve giderler (Roca ve Searcy, 2012:109), yasam dongiisii
maliyeti (Zhong ve Wu ,2015:749), kurulmus hiikiimet iliskileri, daha diisiik girdi maliyetleri,

ayni seviyede ¢iktilar i¢in atik yonetimi maliyetlerinde azalma degeri, gelir i¢in kullanilan atik
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miktari, ¢evresel performans konusunda farklilagtirilmis {iriin miktari, olusturulan spin-off

teknolojileri (Bansal,2005), satis biiyiimesi, kar artis1, aktif karliligidir (Hubbard, 2009: 180).

2.7. Finansal Performans Analizinde Kullanilan Oranlar
2.7.1. Likidite Oranlar

Kisa vadeli yabanct kaynaklarin, donen varliklar tarafindan ne Olgiide
karsilanabilecegini cari oran gostermektedir. Donen varliklar nakit, hazir degerler, menkul
kiymetler, stok ve ticari alacak hesaplar1 gibi likit varliklar1 igerirken kisa vadeli yabanci
kaynaklar ise kisa vadeli borglari, uzun vadeli bor¢larin kisa vadeli kisimlar1 ve tahakkuk eden

giderleri igermektedir (Rist ve Pizzica, 2014:32).

Cari oran, likiditenin 6nemli bir gostergesidir. Uygun olan gercek seviye, piyasanin
kosullarina ve miisteriler ile tedarikgilerle olan ticaret sartlarina bagl olacaktir (Bull, 2007:40).
Finansal yiikiimliiliiklerini yerine getirilebilmesi i¢in cari oran en az 1 olmalidir. Eger durum
boyle degilse ve 1’in altindaysa, isletme finansal yiikiimliiliikklerini yerine getirmek i¢in yeterli

likit kaynagi biinyesinde barindirmamaktadir (Dyson,2017:256).

Donen Varhiklar

Cari Oran=
Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklar

Asit test orani, bir sirketin stoklarini satmadan ani finansal yiikiimliiliiklerini karsilamak
icin yeterli kisa vadeli varliga sahip olup olmadigin1 gostermektedir. Asit testi orani ne kadar

yiiksek olursa sirketin bulundugu durum o kadar giivenli olacaktir (Rist ve Pizzica, 2014:9).

Kisa vadede stoklarin elden ¢ikarilmasi zor olabileceginden, isletmenin mevcut likidite
pozisyonunu asit-test oraninin daha iyi a¢iklamasi muhtemeldir. Bununla birlikte, eger donen
varliklar (stok dahil degil), kisa vadeli yabanci kaynaklardan daha azsa isletmenin nakit
pozisyonunun savunmasiz oldugu varsayilmamalidir (Dyson,2017:256).

Donen Varliklar — Stoklar

Asit-Test Orani=
rant Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Nakit orani, igletmenin sahip oldugu nakit para veya nakit paranin yerine gecebilen hazir
degerler ile kisa vadeli borglarini ne 6lgiide 6deyebilecegini ortaya koymaktadir. Nakit oraninin
I’den biiyiik olmas1 sirketin kisa vadeli borglarini, kasasinda veya hesabinda bulundurdugu
hazir degerler ile karsilayabilecegini gostermektedir. Sayet nakit oran1 deger olarak yiiksek ise
sirketin kasasinda veya hesaplarinda gereginden fazla hazir deger ve menkul kiymet

bulundurdugu diisiiniilebilir (Akyliz ve Bilgig, 2016: 94).
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Hazir Degerler + Menkul Kiymetler

Nakit Oran=
Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

Net isletme sermayesi, donen varliklardan kisa vadeli yabanci kaynaklar1 ¢ikartarak
bulunmaktadir. Fakat ¢ikan sonu¢ negatif degerliyse isletme likidite sorunu yasamaktadir.
Ciinkii kisa vadeli yabanci kaynaklarin degeri donen varliklarin degerinden daha fazladir. Bu
durum, duran varliklarin kisa vadeli yabanci kaynaklar tarafindan karsilandigini1 gostermektedir
(Aktan ve Bodur, 2006:7).

Net Isletme Sermayesi= Dénen Varliklar- Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar

2.7.2. Karhilik Oranlari

Ozsermaye karliligi (ROE), isletmenin hissedarlara getirisi ve hissedarlar tarafindan
isletmeye saglanan finansmanla iligkili olan bir karlilik oranidir (Alexander ve Nobes,
2007:147). Ozsermaye karlilik oram1 deger olarak biiyiikse, isletmenin iyi yatirim yaptig1 ve
giderlerini siki kontrol ettigi sOylenebilir (Aktan ve Bodur, 2006:8).

Yatirimceilar ve finansal analistler, sirketlerin performansini bir sirketle karsilagtirmak
veya bir sirketin performansini bir dsnemdeki performansi ile baska bir donemdeki performansi

karsilagtirmak i¢in 6zkaynak karliligin1 kullanir (McCrary, 2010:367).

. Net Kar
Ozsermaye Karlilik Oran1 =

Ozsermaye

Aktif karlilik oran1 (ROA), net karin toplam varliklara oramidir. Toplam varliklar,
alacaklilardan ve sahiplerden isletmeye yapilan toplam yatirima esit oldugu i¢in, varlik getirisi

bir sirketteki toplam yatirimin geri doniisiinii 6l¢mektedir (McCrary, 2010:57).

) Net Kar
Aktif Karlilik Orani=

Varliklar (Aktifler) Toplami

Vergi sonrasinda elde edilen net karin, net satiglara boliinmesiyle ortaya ¢ikan orana
net kar marj1 denmektedir. Bu oradan, yapilan her bir liralik satigtan kag lira kar saglandigi

anlasilmaktadir (Tayyar vd.,2014).

Net K
Net Kar Marji= e

Net Satiglar

2.7.3. Piyasa Degeri Oranlari

Fiyat/ Kazang orani, hisse fiyatlarinin kazanglara gére oranidir. Endeksteki isletmelerin

ortalama hisse fiyati, bu isletmelerin hisse basina ortalama kazancglarina boliinmesiyle
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fiyat/kazang¢ orani bulanabilmektedir. Fiyat/kazang¢ oranindaki fiyat genellikle giinliik kapanig
fiyatlarinin haftalik veya aylik ortalamasi gibi hisse senedinin veya endeksin giincel piyasa
fiyatidir (Shen,2000:24). Bununla birlikte, belirli bir hisse senedinin fiyat/ kazan¢ orani
olgiildigi yil, sirketin bliylikligii ve sirketin faaliyet gosterdigi sektor gibi dis etkiler tarafindan
belirlenir. Disiik fiyat/ kazang oranlarina sahip diisiik sirketlerin, daha sonrasinda yiiksek fiyat/
kazang oranlarma gore daha yiiksek getiri getirmektedir ve bu fark deger primi olarak
adlandirilmaktadir. Birgok fiyat/ kazang fon yoneticisi belirli hisse senetlerini, yatirimcinin
ilgisini ¢ekmesi icin diisik fiyat/ kazang oraninda gostermektedir (Anderson ve

Brooks,2006:456).

Hisse senetlerinin defter degeri ile piyasa degeri arasindaki iligkiyi ifaden orana piyasa
degeri / defter degeri orani ismini verilmektedir. Ayrica “fiyat / defter degeri oran1” ifadesi de
kullanilmaktadir (Walsh,2008:384). Piyasa degeri / defter degeri orani zamanlar arasinda,
endiistriler arasinda ve hatta aynmi endiistrideki isletmeler arasinda farkli degerlere sahiptir
(McNichols vd.,2014:1394). Daha yiiksek piyasa degeri / defter degeri oranina sahip
isletmelerin daha diigiik kaldirag oranlarina sahip olduklar1 da ifade edilmektedir (Chen ve

Zhao,2004:1).

2.7.4. Kaldira¢ Oranlari

Finansal kaldira¢ orani, isletmenin sahip toplam bor¢larin, aktiflere boliinmesiyle
bulunmaktadir. Bu oran isletmenin sahip oldugu finansman i¢inde yabanci kaynaklarin oranini
gostermektedir. Finansal kaldirag oraninin yiiksek olmasi bor¢ verenler i¢in iyi bir durum
degildir ve onlart riskli bir duruma sokmaktadir. Tam tersine, bu oranin yiiksek olmasi
yatirimeilar i¢in iyi isarettir, ¢linkii finansal kaldira¢ oraninin yiiksekligi bir noktaya kadar

Ozsermaye karliliginin artmasini saglamaktadir (Kose,2005:38).

Toplam Borglar / Ozsermaye, isletmenin sahip oldugu toplam borglarin 6zsermayeye
oranidir. Bu oran igletmenin sahip oldugu finansal riski gostermektedir. Cikan sonu¢ 2’nin
iizerinde bir deger ise isletmenin yiiksek finansal riske sahip oldugunu séylemek miimkiindiir

(Aktan ve Bodur, 2006:8).

2.7.5. Bankacilik Sektoriinde Yaygin Kullanilan Finansal Rasyolar

Takipteki krediler orani, takipteki kredilerin toplam kredilere boliinmesiyle
bulunmaktadir. Takipteki krediler orani, bankalarin iyilik durumunu gosteren finansal
gostergelerden birisidir. Bankanin takipteki krediler oraninin yiiksek olmast hem kendisini

oldukc¢a olumsuz etkilemektedir hem de iilke ekonomisinin dengesini bozmaktadir. Takipteki
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krediler oraninin yliksek bir degere sahip olmasi bankalar i¢in finansal kriz anlamina da

gelebilmektedir (Yiiksel,2016).

Sermaye yeterlilik rasyosu, Toplam Sermaye/(Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel
Risk) seklinde hesaplanmaktadir. Finansal sistemin en 6nemli unsurlarindan birisi olan sermaye
yeterlilik rasyosu, risk ve karlilik yonetimi agisindan bir gosterge olarak kabul edilmektedir.
Bankacilik sistemini saglamlagtirmak amagli asgari sermaye yeterlilik rasyosu BDDK

tarafindan %8’den %12’ye ¢ikarilmistir (Citak ve Goker, 2020).

Likidite karsilama orani, kaliteli likit varliklarin nakit c¢ikislarina bdliinmesiyle
bulunmaktadir. Bu oranin bulunmasinin amaci, bankalarin likidite diizeylerini
belirlemektedir.Bu sayede bankalarin likidite riski agisindan ne diizeyde oldugu

anlasilabilmektedir (Zengin ve Yiiksel, 2016).

2.8. Siirdiiriilebilirlik Performansi ile Finansal Performans Arasindaki fliski

Stirdiirtilebilirlik kavramini kurumsal stratejinin pargasi olarak kabul eden isletmeler,
bundan uzun vadeli fayda saglamaya calismaktadirlar. Boylelikle, stirdiiriilebilirlik rekabet
yarisinda isletmeler i¢in stratejik 5neme sahip bir konu haline gelmistir. Isletmelerin kurumsal
stratejilerine siirdiiriilebilirlik kavramini dahil etmesi, isletmelerin finansal performans
acisindan nasil etkilendiklerini arastirma ihtiyact dogurmustur (Goyal vd., 2013: 362).

Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi veya BIST Siirdiiriilebilir Endeksi gibi bazi
endeksler siirdiiriilebilirlik kavramini ekonomik, ¢evresel ve sosyal gelismelerden kaynaklanan
riskleri eleyerek ve firsatlar yaratarak uzun vadeli hissedar degeri yaratan bir is yaklasimi haline
getirmistir (Epstein ve Roy, 2003: 80).

Stirdiiriilebilir performans ile finansal performans iligkisi {lizerine literatiirde One
siiriilen teoriler mevcuttur. ilk olarak, paydas teorisi kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ile
finansal performans arasinda pozitif bir iligski oldugunu 6ne stirmektedir (Hussain vd., 2018:
1199, 1209).

Iyi yonetim teorisi ise, kurumsal siirdiiriilebilirlik ile finansal performansin iliskisi
olabilecegini iddia eder. Bunun sebebi kurumsal siirdiiriilebilirligin maliyetleri diisiirmeye,
itibar1 artirmaya ve siirdiiriilebilirlikle ilgilenen insanlara hitap etmesine yardim etmesidir

(Weber,2017: 361).
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Asagidaki tabloda, literatiirde yer alan siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal

performans arasindaki iliskiyi konu alan arastirmalara yer verilmistir.

Tablo 2.8 Siirdiiriilebilirlik Performans ile Finansal Performans Arasindaki iliskiyi inceleyen Arastirmalar

Yazar

Aggarwal P.
(2013)

Buys, P.,
Oberholzer, M.
ve
Andrikopoulos,
P.

(2011)

Ozet

NIFTY 50 indeksinde yer alan 20

isletmenin 2010-2012 yillart
arasindaki verileri kullanilarak
siirdiiriilebilir performans ile
finansal performans arasindaki
iligki arastirilmistir.

Gliney Afrika’da faaliyet gosteren
GRI raporu yayinlayan 9 sirket ve

GRI raporu yayinlamayan 9
sirketlerin arasindaki finansal
performans kargilagtirilmigtir,

Degiskenler

Ozsermaye karlilig1, aktif
karliligi, vergi 6ncesi
karlilik, aktiflerde biiylime

Sosyal performans, yonetim
performansi, ¢alisan
performansi, ¢gevresel
performanst, siirdiiriilebilirlik
performansi

Ozsermaye karlilig, aktif
karliligi, ekonomik katma
deger, piyasa katma degeri

Bulgular
Siirdiiriilebilirlik
performansi ile
finansal
performans
arasinda iligki
yoktur. Fakat
stirdiiriilebilirlik
performansi ile
bazi finansal
gostergeler
arasinda iliski
vardir.

GRI raporu
yayinlayan sirketler
ve yayinlamayan
sirketler arasinda
finansal
performans
acisindan anlaml
bir farklilik yoktur.



Yazar

Hussain, N.,
Rigoni, U. ve
Cavezzali, E.
(2018)

Weber, O.
(2017)

Siew, R. Y.,
Balatbat, M. C.
ve Carmichael,
D. G. (2013)

Ozet

Amerika’da yer alan en iyi 100
sirketin stirdiiriilebilir
performansi ile finansal
performansi arasindaki iliski
arastirilmigtir.

2009-2013 yillar1 arasindaki
veriler kullanilarak, Cin’de
faaliyet gosteren 46 bankanin
stirdiiriilebilirlik performansi ile
finansal performans arasindaki
iligki aragtirilmustir.

Avustralya’daki, 44 ingaat
isletmesinin siirdiirtilebilirlik
raporu yayinlamariyla, finansal
rapor yayinlamalari arasindaki
iligki incelenmistir.

Degiskenler

Tobin’s Q, 6zsermaye
karlilig, aktif karlilig

Sosyal performans, yénetim
performansi, ¢evresel
performans

Ozsermaye karlilig, aktif
karlilig1, net karlilik,
takipteki krediler orani

Sosyal performans,
ekonomik performans,
cevresel performansi,
stirdiiriilebilirlik performansi

Ozsermaye karlihig1, aktif
karlilig1, vergi once karlilik,
hisse bas1 kazang, hisse
basina temettii, temettii
verimi, fiyat/kazang orani

Stirdiiriilebilirlik raporu
yayinlamak

Bulgular

Cevresel ve sosyal
performans ile
finansal
performans
arasinda anlamli
pozitif bir iligki
vardir. Fakat
ekonomik
performans ile
finansal
performans
arasinda anlamli
bir iliski yoktur.

Siirdiiriilebilirlik
performansi ile
finansal
performans
arasinda pozitif ve
anlaml1 bir iligki
bulunmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik
raporu yayinlama
ile finansal
performans
arasinda iligki
yoktur.
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UCUNCU BOLUM
BIST SURDUREBILIRLIK ENDEKSI'NDEKI BANKALARIN VE TURKIYE'DEKI
ENDEKS DISI BANKALARIN SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VE
FINANSAL PERFORMANS DEGERLENDIiRMESI

3.1. Arastirmamin Amaci, Kapsami ve Sinirhliklari

Bu aragtirmanin amaci, BIST Sirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks disi
bankalarin siirdiiriilebilirlik performansini ve finansal performansini degerlendirmek ve bu
performanslar  arasindaki iliskiyi incelemektir. ~Arasgtirmanin  kapsaminda BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’de faaliyet gosteren endeks disi
bankalarin 2015-2020 yillar1 arasindaki finansal ve siirdiiriilebilirlik performans verileri
incelenmistir. Aragtirmanin ilk siirliligmi 2015-2020 yillar1 olusturmustur, ¢iinkii BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi Kasim 2014’te kurulmustur. Diger bir sinirlilik ise ekonomik

stirdiiriilebilirlik boyutu siirdiiriilebilirlik degiskenlere dahil edilmemistir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Tablo 3.2 Arastirmada Yer Alan Bankalar

BIST Siirdiiriilebilirlik | Isletme | Endeks Disi Bankalar | Tsletme
Endeksi’ndeki Buytiklugii Buytiklugii
Bankalar
Akbank 12,87 Anadolubank 9,94
Sekerbank 10,37 Denizbank 12,29
VakifBank 10,85 ING Bank 10,95
Garanti BBVA 12,97 QNB Finansbank 12,14
Mevduat Tiirkiye Ziraat
Bankalar: Halkbank 13,06 Bankasi 11,56
Tiirkiye Is Bankasi 13,24 HSBC 13,38
Yapi Kredi Bankasi 10,65 Tiirkiye Ekonomi 10,46
Bankasi
galll((mlma Tiirkiye Sinai 1298 Tiirkiye Kalkinma 1158
amialar Kalkinma Bankasi ' Bankasi '
Katihm Albaraka Tiirk 1298 Kuveyt Tiirk Katilim 987
Bankalan Katilim Bankasi ' Bankasi '
Ortalama Isletme Ortalama
Biiyiikliiii 12zl isletmeBiiyiikliigii Lz




Aragtirmanin 6rneklemini BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan 9 banka ve
Tiirkiye’deki endeks dist 9 banka olusturmustur. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
bankalarm 7’°si mevduat bankasi, 1°i kalkinma bankasi ve 1°i katilim bankasidir. Isletme
biiyiikligii, 2020°deki toplam aktiflerin dogal logaritmasi alinarak hesaplanmistir. BIST

Stirdiiriilebilir Endeksi’ndeki bankalarin isletme biiyiikliigii ortalamas: 12,21 dir.

Endeks dis1 bankalar secilirken BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin tiirleri
ve isletme biiyiikliikleri dikkate alinmistir. Bu sebeple endeks dis1 bankalarin 6rneklemini de 7
mevduat bankasi, 1 kalkinma bankast ve 1 katilim bankasi olusturmustur. Endeks disi

bankalarin isletme biiyiikliigli ortalamasi 11,35dir.

3.3. Arastirmanin Degiskenleri

Cin bankalarmin siirdiiriilebilirlik performans: ile finansal performansi arasindaki
iliskiyi arastirdig1 makalesinde Weber (2017); 6zsermaye karliligini, aktif karliligini, takipteki
krediler oraninitoplam aktifleri ve net kar1 finansal degiskenler olarak kullanmistir.
Stirdiiriilebilirlik  degiskenlerinde ise ¢evresel siirdiiriilebilirlik  performansi,sosyal
stirdiiriilebilirlik performansi ve toplam siirdiiriilebilirlik performansini tercih etmistir. Bu

sebeple aragtirmada bu finansal ve siirdiiriilebilirlik degiskenleri kullanilacaktir.

Tablo 3.3. Arastirmada Kullanilan Degiskenler

Degisken Kisaltmasi
Ozsermaye Karlihg OK
Aktif Karhih@ AK
Finansal
. Takipteki Krediler Oram TKO
Degiskenler
Toplam Aktifler TA
Net Kar NK
Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansi CSP
Siirdiiriilebililik
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performansi SSP
Degiskenleri
Toplam Siirdiiriilebilirlik Performansi TSP

3.4. Veri Toplama Yontemi

Aragtirmanin  veri toplama yontemi, belgesel kaynak tarama yontemidir.

Stirdiiriilebilirlik verileri, aragtirmada yer alan bankalarin yayimladiklar1 entegre ve
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stirdiiriilebilirlik raporlarindan derlenmistir. Finansal veriler ise, bankalarin yayimladiklari

faaliyet raporlarindan toplanmistir.

3.5. Veri Analizi

Veri analizine karar verebilmek icin toplanan verilerin normal dagilip dagilmadigim
6lgmemiz gerekmektedir. Verilerin parametrik veya non-parametrik olmasi sececegimizanaliz

yontemini etkileyecektir.

Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro- Wilk testleri normal dagilimi 6lgmek igin
kullanilmaktadir. Fakat Hair vd. (2006:71)’e gore, bu testler 6rneklem sayis1 1000°den kiigiik
olan arastirmalarda daha az hassasiyete sahiptirler. Bu sebeple arastirmaci, grafiklere ve diger

istatiksel degerlere de dikkat etmelidir.

Hair vd. (2006:34)’e gore, skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerleri -1 ve +1
degerleri arasindaysa verilerin normal dagildig: kabul edilmektedir. Ayrica, George ve Mallery
(2020:114)’e gore, cikan kurtosis degeri -2 ve +2 degerleri arasinda ise verilerin normal

dagildig: sdylenebilir.

Tablo 3.5 Normal Dagilim Testi

Kolmogorov- | Shapiro- Wilk | Skewness Kurtosis
Smirnov

p- value p-value
(")zsermaye Karhhg: 0,040 0,025 -1,509 2,953
Aktif Karhhg: 0,200 0,788 -0,240 -0,230
Takipteki Krediler Oram 0,200 0,752 -0,434 -0,023
Toplam Aktifler 0,200 0,018 0,361 0,021
Net Kar 0,200 0,053 0,318 0,019
Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansi 0,168 0,013 -0,621 -1,148
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performansi 0,000 0,002 -1,219 0,605
Toplam Siirdiiriilebilirlik Performansi 0,072 0,013 -0,795 -0,703

Yukaridaki grafik sonuglarma gore aktif karliligi, takipteki krediler orani, ve net kar

hem Kolmogorov-Smirnov testinde hem de Shapiro-Wilk testinde 0,05’ten biiyiik anlamlilik
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diizeyine sahiptir. Skewness ve kurtosis degerleri de -1 ve +1 degerleri arasindadir. Boylelikle,

bu degiskenlerin normal dagilima sahip oldugu anlasilmaktadir, parametriktir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik performansi, toplam aktifler ve toplam siirdiiriilebilirlik
performansi verileri Kolmogorov-Smirnov testine gore anlamlilik diizeyi 0,05’ten biiytiktiir.
Ayrica, skewness ve kurtosis degerlerinin -1 ve +1 arasinda olmasi da verilerin normal

dagilima sahip oldugunu kanitlamaktadir, parametriktir.

Ozsermaye karliligi ve sosyal siirdiiriilebilirlik performansi verileri normallik
testlerinde 0,05’ten kiiciik anlamlilik diizeyine sahiptir. Ayrica, Ozsermaye karliliginin
skewness ve kurtosis degerleri ile sosyal siirdiiriilebilirlik performansinin skewness degeri
kabul edilebilir deger araliginda olmadigi i¢in, bu degiskenlerin verileri normal dagilim

gostermemektedir, non-parametriktir.

Ozsermaye karlilig1 ve sosyal siirdiiriilebilirlik performansi verileri normal dagilmadig
icin arastirmada non-parametrik testler uygulanacaktir. Kullanilan nonparametrik testler ise;
Cronbach Alfa, Mann-Whitney U testi ve korelasyon analizidir. Anlamlilik diizeyi 0,05 olarak
kabul edilmistir. Verileri degerlendirmede IBM SPSS Statics 21 ve MS Excel kullanilmistir.

3.6. Arastirmanin Hipotezleri

Arasgtirmanin hipotezleri asagida siralanmustir:

e HO: Finansal performans ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda anlamh bir iligki
yoktur.

e H1: Finansal performans ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamh
bir iliski vardir.

e H2: Ozsermaye karlilig ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamh
bir iliski vardir.

e H3: Aktif Karlilig1 ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamh bir
iliski vardir.

e H4: Takipteki krediler orani ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde
anlamh bir iliski vardir.

e Hb5: Toplam aktifler ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamh bir
iliski vardir.

e HG6: Net kar ile siirdiirtilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski

vardir.
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3.7. Bulgular
3.7.1.Siirdiiriilebilirlik Performansi Kriterleri i¢in Giivenilirlik Analizi

Stirdiiriilebilirlik performansi kriterlerine giivenebilmek igin kriterler arasinda bir
tutarliligin ve giivenilirligin olmast 6nem arz etmektedir. Siirdiiriilebilirlik performansi
kriterlerinin giivenilirligini 6lgmek icin de Cronbach Alfa (Cronbach’s Alpha) yonetimi
kullanilacaktir (Bland ve Altman,1995:572). Cronbach Alfa testindeki sonug araligi 0 ve 1
arasinda degismektedir. Test sonucu, 0 ¢ikmissa hicbir varyans degeri sabit degildir ve bu
ylizden hi¢bir glivenilirligi yoktur. Test sonucu, 1 ¢ikmissa eger varyans degeri tam anlamiyla
sabittir ve giivenilirdir. Ornegin Cronbach alfa degeri 0.90 ise, testin % 90’1 giivenilir ve %

10’unun giivenilmez oldugu sonucuna varilir (Brown, 2002: 17).

Giivenilirlik analizinde, aragtirmada yer alan 18 bankanin siirdiiriilebilirlik performans
kriter sonuglar1 degerlendirilmistir. Varyans degeri 0 oldugu icin giivenilirlik analizinden

c¢ikarilan bir banka olmamistir. Giivenilirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa kat sayisi:

e 0.50’den diisiik bir deger ¢ikarsa giivenilirlik diizeyi oldukca diisiiktiir,
e 0.50 ile 0.80 aras1 bir deger ¢ikarsa giivenilirlik diizeyi normaldir,
e 0.80’den biiyiik bir degerse giivenilirlik diizeyi yiiksektir (Tan, 2010:102).

Stirdiirtilebilirlik performanst kriterlerini giivenilirlik analizinde degerlendirdigimizde ¢ikan
Cronbach Alfa katsayis1 0,973’tiir. Bu sonug giivenilirlik diizeyinin oldukg¢a yiiksek oldugunu
gostermektedir. Ek olarak, siirdiiriilebilirlik performansi kriterlerinden herhangi birisinin

varyans degeri “0” oldugu i¢in arastirma siirecinden ¢ikarilmamistir.
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3.7.2. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki Bankalar ile Endeks Dis1i Bankalarin

Siirdiiriilebilirlik Performanslarinin Degerlendirilmesi
Stirdiirtilebilirlik verileri bankalarin yayimladig siirdiiriilebilirlik raporlarindan ve

entegre raporlarindan toplanmaistir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik  performansini  belirlemede BIST  Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde kullanilan EIRIS arastirma metodolojisi kullanilmistir. Fakat EIRIS arastirma
metodolojisinde yer alan cevresel siirdiiriilebilirlik performans kriterlerinin tiimii bankacilik
sektoriine uyum saglamadigi igin, kriterler bankacilik sektdriine ve bankalarin raporlarindaki
GRI gostergelerine gore secilmistir. Cevresel siirdiiriilebilirlik performansmi 6lgmek i¢in
secilen kriterler cevre politikasi, cevre yoOnetimi sistemleri, ¢evresel raporlama ve iklim

degisikligi  bagliklar1  altinda  toplanmistir ~ ve 24  kriterden  olusmaktadi
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Tablo 3.7.2 Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performans Kriterleri

Cevre

Politikasi

Cevre
Yonetimi

Sistemleri

Cevresel

Raporlama

iklim
Degisikligi

1.

© ®© N o g &~ »

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24,

Cevre politikasi, sektore 6zgii en az bir ¢evresel konu hakkinda atifta bulunmalidir
(iklim degisikligi, su emisyonlari, hava emisyonlari, atik doniisiimii, su kullanimz).
Cevre politikasi, sektore 6zgii tiim ¢evresel konular hakkinda atifta bulunmalidir
(iklim degisikligi, su emisyonlari, hava emisyonlari, atik doniistimii, su kullanimi).
Cevre politikasinin yonetimindeki sorumlu kisi, yonetim kurulu tiyesidir.

Siirekli gelisme taahhiidii bulunmaktadir.

Amag ve hedef olarak tiim ¢evresel konulari igeren taahhiidii bulunmaktadir.
Cevre politikasini diizenli olarak izleme ve denetim taahhiidii bulunmaktadir.
Cevre performansi agisindan seffaftir ve kamuyu aydinlatma amaglanmaktadir.
Ortak kiiresel standartlara uyum taahhiidii bulunmaktadir.

Cevresel faaliyetlerle alakali diizenli olarak paydaslarla iletisim halindedir.

. Uriin/hizmetin yaratt1g1 cevresel etki incelenmektedir.

Cevre politikasi vardir.

Tiim ¢evresel temel konular amag ve hedef olarak agiklanmuistir.

CYS’yi uygulamak i¢in prosediirleri ve sorumluluk komiteleri bulunmaktadir.
Tim projeler i¢in ¢evre degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Tedarikgiler, siirdiiriilebilir performanslarina goére secilmektedirler.

Kamuya aciklanmais bir gevre politikasi bulunmaktadir.

Cevresel etkiler kamuya seffaf bir sekilde agiklanmaktadir.

Cevresel etkiler kamuya nicel verilerle agiklanmaktadir.

Sirket CO2 verilerini rapor etmektedir.

Sirket CYS’nin kapsamini ve prosediirlerini kamuya agiklamaktadir.

Sirket gevresel faaliyetlere ne kadar mali harcama yaptigini agiklamaktadir.

Sirket, iklim degisikligi etkisini asgariye indirme konusundaki gorevini kabul
etmektedir.

Sirket, iklim degisikligini asgariye indirme konusundaki faaliyetlerini
acgiklamaktadir.

Mutlak karbon emisyonlarimi agiklamaktadir.

Kaynak:https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/BIST-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-

metodolojisinde-deqisiklik (erisim tarihi: 27.05.2020)

Sosyal siirdiiriilebilirlik performansini 6lgmede ise ayn1 sekilde BIST Siirdiirtilebilirlik

Endeksi’nde kullanilan EIRIS arastirma metodolojisi kullanilmistir ve ek olarak Ameer ve

Othman’in 2012 yilinda yaymladiklar1 “Sustainability Practices and Corporate Financial

Performance: A Study Based on the Top Global Corporations” adli makalesindeki sosyal

strdiirtilebilirlik kriterlerinden yararlanilmistir. Ek bir kaynak ihtiya¢ duyulmasinin sebebi ise,

EIRIS arastirma metodolojisinde “toplum” ve “ayrimcilik” kriterlerinin eksikliginden

kaynaklanmaktadir. Aragtirmada kullanilan sosyal siirdiiriilebilirlik kriterleri; insan haklari,


https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/bist-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-metodolojisinde-degisiklik
https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/bist-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-metodolojisinde-degisiklik
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saglik ve gilivenlik, toplum ve ayrimcilik basliklarina ayrilmistir, toplam 15 kriterden

olusmaktadir.

Tablo 3.7.2 Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performans Kriterleri

Insan

Haklan 2.

Saghk ve 6.

Giivenlik

Toplum

10.

Ayrimcilik

13.
14.

15.

11.
12.

Sirketler cocuk isci ve zorla ¢aligtirma engellenmeli; orgiitlenme 6zgiirliigi ve
ayrimcilik yapmama sorumluluklarini desteklenmelidir.

Insan haklarmi savunan daha genis kapsamli ve kiiresel ilkelere uygun destek beyan
etmektedir.

BM Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi sirket tarafindan imzalanmustir.

Sirket, insan haklarmi ilgilendiren politikalarini tedarikgiler, ticlincii sahislarla ve

biiyiik ortak ile yaptig1 anlagmalara empoze ettigini rapor etmektedir.

Sirket, saglik ve giivenlik egitimi verdigine dair beyanda bulunmalidir.
Sirket, saglik ve giivenlik konularinda iist diizey bir yoneticiye sahip oldugunu
belirtmelidir.

Sirket, is durumunda yasanan kaza ve 6liim sayilarini raporlarinda agiklar.

Sirket egitim, i egitimi veya kentsel gelisim faaliyetleri icin kamu veya 6zel
kuruluslarla is birligi igindedir.
Sirket toplumsal goniilliiliikk i¢in okullarla veya vakiflarla is birligi igindedir.

Sirket briit karinin bir kismini hayir kurumlarma bagislamistir.

Sirket ¢alisan gesitliligine 6nem vermektedir.

Sirket galisan cesitliligine dair gii¢lii beyanda bulunmaktadir (kadinlarm, farkli
irktan insanlarin veya engellilerin is hayatinda esit firsatlarda bulunmasi gibi).
Sirket icerisinde c¢alisan ¢esitliligi hakkinda egitim seminerleri diizenlenmektedir.
Sirket, calisan ¢esitliligine katki saglayici firsatlar tanimaktadir (esnek calisma,
dogum izni, yagli bakimi1 vb.)

Sirket, ayn1 pozisyonda ¢aligan kisilere ayrim yapmaksizin esit maas vermektedir.

Kaynak: https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/BIST-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-

metodolojisinde-degisiklik (erisim tarihi: 27.05.2020)

Arastirma 6rnekleminde yer alan bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi, 24’1

cevresel siirdiiriilebilirlik performans ve 15’1 sosyal siirdiiriilebilirlik performans kriteriyle


https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/bist-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-metodolojisinde-degisiklik
https://www.borsaistanbul.com/duyurular/2016/03/07/bist-surdurulebilirlik-endeksi-arastirma-metodolojisinde-degisiklik

degerlendirilmistir.Bir bankanin alabilecegi maksimum toplam siirdiiriilebilirlik performans

degeri 39°dur. Siirdiirtilebilirlik performans kriterleri degerlendirilirken “0” ve “1” yontemi

kullanilmistir. Eger banka kriterdeki gerekliligi sagliyorsa “1” puan, gerekliligi saglamiyorsa

“0” puan verilmistir.

Tablo 3.7.2 Arastirmada Yer Alan Bankalarin Siirdiiriilebilirlik Performans Degerlendirmesi

Cevresel Sosyal Toplam
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
Akbank 23 15 38
Sekerbank 22 13 35
Albaraka Tiirk Kalkinma 16 14 30
Bankasi
Garanti BBVA 24 15 39
BIST
Siirdiiriilebilirlik Halkbank 22 15 37
Endeksi’nde Yer
Alan Bankalar Tiirkiye Is Bankas1 20 16 36
Tiirkiye Sinai Kalkinma 24 14 38
Bankasi
VakiflarBank 24 14 38
Yapi1 Kredi Bankasi 24 14 38
Ortalama 22,1 144 36,5
Anadolubank 0 0 0
Denizbank 0 7 7
ING Bank 13 14 27
QNB Finansbank 18 13 31
Endeks Disinda ..
Yer Alan Kuveyt Tiirk Katilim 5 9 14
Bankasi
Bankalar
Tiirkiye Ziraat Bankasi 17 5 22
HSBC 2 7 9
Tiirk Ekonomi Bankasi 10 14 24
Tiirkiye Kalkinma Bankasi 7 6 13
Ortalama 8 8.3 16,3

Iki grup karsilastirildiginda BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalar, endeks digt

bankalara gore daha yiiksek siirdiiriilebilirlik performansa sahip oldugu goriilmektedir

(M=36,5).

BIST Siirdirtilebilirlik Endeksi’ndeki bankalar, endeks dis1 bankalara gore daha yiiksek

cevresel siirdiiriilebilirlik performans puanina sahiptirler (M=22,1). Sosyal siirdiiriilebilirlik




performasinda da BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalar, endeks disindaki bankalara
gore daha yiiksek puana sahiptirler (M=14,4).
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Tablo 3.7.2 BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki Bankalarm ve Endeks Dist Bankalarmn Siirdiiriilebilirlik

Performanslarina Mann-Whitney U Testi Uygulamasi

Z skoru Antamilk Diseyi (S, 2
tailed- p value)
Cevresel Siirdiiriilebilirlik Performansi -3,421 0,001
Sosyal Siirdiiriilebilirlik Performansi -3,068 0,002
Toplam Siirdiiriilebilirlik Performansi -3,506 0,000

Tablo 3.7.2°de BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks disi
bankalarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi,sosyal stirdiiriilebilirlik performans: ve
toplam siirdiiriilebilirlik performanst Mann-Whitney U testi yontemiyle karsilagtirilmistir. Bu
testin uygulanmasindaki amag, iki grubun ortamalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigimi saptamaktir. Maksimum kabul edilebilir anlamlilik diizeyi 0,05 olarak kabul
edilmistir. Mann-Whitney U testi , IBM SPSS Statics 21 programiyla degerlendirilmistir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks dis1 bankalarin ¢evresel
stirdiiriilebilirlik (p=0,001), sosyal siirdiiriilebilirlik (p=0,002) ve toplam siirdiiriilebilirlik
(p=0,000) ortalamalar1 arasinda anlamli fark gériilmiistiir. Her bir degiskenin anlamlilik diizeyi
0,05’in altindadir. Sonug olarak BIST Siirdiiriilebilir Endeksi’nde yer alan bankalarin sosyal
stirdiirebilirlik performans,cevresel siirdiilebilirlik performans ve toplam siirdiiriilebilirlik

performans ortalamalamasi anlamli bir sekilde endeks dis1 bankalarinkinden yiiksektir.

3.7.3. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki Bankalar ile Endeks Dis1 Bankalarin Finansal

Performans Degerlendirmesi

Tablo 3.7.3’da BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks
disindaki bankalarmn finansal degiskenlerin tamimlayici istatikleri yer almistir. Istatistikler
2015-2020 yillar1 arasindaki finansal veriler kullanilarak ve IBM SPSS Statics 21 programiyla
hesaplanmistir. Finansal veriler bankalarin yaymmlandigi yillik faaliyet raporlarindan

toplanmustir.



Tablo 3.7.3 Arastirmada Yer Alan Bankalarin Finansal Degiskenlerinin Tamimlayic statistikleri

Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Ozsermaye 0,036 0,164 0,132 0,10
Karhhg:
Aktif Karhlig: 0,001 0,057 0,014 0,009
BIST
Siirdiiriilebilirlik . . i
Endeksi’nde Yer Tak'ptf)k' Krediler 0,003 0.1 0,043 0,019
Alan Bankalar ram
N=9
Toplam Aktifler 20.735.000 | 699.000.471 | 258.440.025 | 188.245.053
(bin TL)
Net Kar (bin TL) -684.082 87.729.000 | 4.491.278 | 12.854.113
Ozsermaye 0,029 0,195 0,12 0,018
Karhhg:
Aktif Karlihg 0,0 0,025 0,013 0,002
Endeks Disinda Yer . . .
Alan Bankalar | 1aKipteki Krediler 0,0 0,09 0,04 0,009
- Orami
N=9
Toplam Aktifler 4774000 | 649.756.000 | 124.927.834 | 140.144.509
(bin TL)
Net Kar (bin TL) -356.598 7.961.000 | 1.590.903 | 2.031.799

Ozsermaye karlilig1 karsilastirildiginda endeks disinda yer alan bankalar (M=0,132),
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalara gore (M=0,12) daha yiiksek ortalamaya
sahiptir. Aktif karliliginda ise endeks diginda yer alan bankalar ile BIST Siirdiirtilebilirlik
Endeksi’ne yer alan bankalar ortalama olarak ayni performansa sahiptirler (M=0,013).
Takipteki krediler oraninda ise endeks disindaki bankalar (M=0,04) daha diisiik bir ortalamaya
sahip oldugu i¢in, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalara (M=:0,043) gore daha
olumlu bir pozisyonda yer almaktadirlar. BIST Endeksi’ndeki bankalar (M=258.440.025),
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endeks digindaki bankalara gore daha yiiksek toplam aktife sahiptir. Net karlilikta ise ayni
sekilde, BIST Endeksi’ndeki bankalar (M=4.491.278) ile daha iyi bir performansa sahiptirler.

Tablo 3.7.3 BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki Bankalarin ve Endeks Disi Bankalarin Finansal Performanslarina
Mann-Whitney U Testi Uygulamasi

Mann-Whitney U Testi
Z Skoru Anlamlilik Diizeyi (p-
value)
Ozsermaye Karhlig -1,296 0,195
Aktif Karhlig -1,047 0,295
Takipteki Krediler 1018 0,309
Oram
Toplam Aktifler -3,613 0,006
Net Kar -2,771 0,007

Tablo 3.6.3’de BIST Sirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalar ile endeks disi
bankalarin 6zsermaye karliligi, aktif karliligi,takipteki krediler orani, toplam aktifler ve net kar
Mann-Whitney U testi yontemiyle karsilastirilmistir. Test, IBM SPSS Statics 21 programi
yardimiyla uygulanmastir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks dis1 bankalarin 6zsermaye
karliligi, aktif karliligi ve takipteki krediler orani ortalamalari arasinda anlamli bir fark
goriilmemigstir. Bunun sebebi ise ortaya ¢ikan anlamlilik diizeylerinin hepsinin 0,05’ten biiyiik
degerlere sahip olmasidir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks dis1
bankalarin toplam aktifler ve net kar ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark goriilmektedir.

Ciinkii ortaya ¢ikan anlamlilik diizeyleri 0,05’ten kiiciik degerlere sahiptir.

3.7.4 Siirdiiriilebilirlik Performansi ile Finansal Performans Arasindaki Korelasyon Analizi
Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki iliski hakkinda bilgi vermektedir. iliskinin
giicliiliiglinii anlayabilmek i¢in de korelasyonun katsayisinin bulunmasi gerekmektedir.
Korelasyon katsayisi, -1 ile 1 arasinda degismektedir. Eger katsay1 negatif degerdeyse iliski
negatif yondedir. Eger katsayi sifir ise iki degisken arasinda higbir iliski bulunmamaktadir. Son
olarak katsay1r pozitif bir degere sahipse iki degisken arasindaki iliski pozitif yondedir.
Korelasyon katsayisi -1’e ve 1’e yaklastikca iliski kuvveti artmaktadir (Kose,2011:1).

Spearman korelasyon analizinde, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve

endeks dis1 bankalarin finansal verileri ve siirdiiriilebilirlik verileri kullanilmistir. Analizdeki



amag, siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performans arasindaki iligkiyi anlamaktir.
Maksimum anlamlilik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir. Spearman korelasyon analizi IBM

SPSS Statics 21 programiyla yapilmustir.
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Tablo 3.7.4 BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'ndeki Bankalarin ve Endeks Disi Bankalarin Spearman Korelasyon Analizi

Sonucu
N=18 OK AK TKO TA NK CSP SSP TSP
. 1 0,647* -0,293* 0,037 0,220 0,030 -0,47 0,029
OK (0,000) | (0,003) | (0,713) | (0,380) | (0,761) | (0,641) | (0,772)
AK 0,647* 1 -0,283* 0,093 0,176 0,251* 0,147 0,237*
(0,000) (0,005) | (0,348) (0,485) | (0,010) | (0,138) | (0,016)
TKO -0,293* -0,283* 1 0,055 -0,351 0,020 0,088 0,056
(0,003) | (0,005) (0,580) | (0,153) | (0,845) | (0,381) | (0,576)
0,037 0,093 0,055 1 0,913* 0,494* 0,519* 0,518*
TA (0,713) (0,348) | (0,580) (0,000) | (0,000) | (0,000) | (0,000)
0,268* 0,301* -0,094 0,913* 1 0,470* 0,465* 0,486*
NK (0,006) | (0,002) (0,348) | (0,000) (0,000) | (0,000) | (0,000)
0,030 0,251* 0,020 0,494* 0,407 1 0,679* 0,973*
CSP 0,761) | (0,010) | (0,845) | (0,000) | (0,094) (0,000) | (0,000)
-0,047 0,147 0,088 0,519* 0,429 0,579* 1 0,808*
SSP 0,641) | (0,138) | (0,381) | (0,000 | (0,076) | (0,000) (0,000)
0,029 0,237* 0,056 0,518* 0,424 0,973* 0,808* 1
TSP (0,772) 0,016 (0,576) | (0,000) | (0,079) | (0,000) | (0,000)
Yukaridaki Tablo 3.7.4’un degerlendirilmesiyle agsagidaki sonuglara ulagilmustir:
- Ozsermaye karhhg ile cevresel siirdiiriilebilirlik (p=0,761, r=0,030), sosyal

siirdiiriilebilirlik (p=0,641, r= -0,47) ve toplam siirdiiriilebilirlik performans1 (p=0,772,
r=0,029) arasinda anlamli bir iligki yoktur.

- Aktif karhhg ile c¢evresel siirdiiriilebilirlik (p=0,010, r=0,251) ve toplam
siirdiiriilebilirlik performansi (p=0,016, r=0,237) arasinda zayif ve pozitif yonde anlamli bir

iliski vardir.

- Toplam krediler oram ile c¢evresel siirdiiriilebilirlik (p=0,845, r=0,020), sosyal
siirdiiriilebilirlik (p=0,381, r=0,088) ve toplam siirdiiriilebilirlik performans: (p=0,0576,
r=0,056 ) arasinda anlamli bir iligki yoktur.



- Toplam aktifler ile ¢evresel siirdiiriilebilirlik (p=0,000, r=0,494), sosyal siirdiiriilebilirlik
(p=0,000, r=0,519) ve toplam siirdiiriilebilirlik performansi (p=0,000, r=0,518 ) arasinda

orta diizeyde ve pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

- Net kar ile ¢evresel siirdiiriilebilirlik (p=0,000, r=0,470) , sosyal siirdiiriilebilirlik
(p=0,000, r=0,465) ve toplam siirdiiriilebilirlik performansi (p=0,000, r=0,486) arasinda orta

diizeyde ve pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

Bu sonuglara gore hipotezlerin gegerliligi degerlendirilmistir. Aktif karliligi, toplam aktifler,
net kar ile siirdiirtilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmasina
ragmen, 0zsermaye karliligi, takipteki krediler orani ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda

anlamli bir iliski olmadigi i¢in;

M “HO: Finansal performans ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda anlamli bir iligki
yoktur.” hipotezi kabul edilmistir.
[x] “H1: Finansal performansile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde ahmk

bir iliski vardir. ”” hipotezi ise reddedilmistir.

Aktif karliligi, toplam aktifler, net kar ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif

yonde anlamli bir iligki i¢in asagidaki hipotezler kabul edilmistir:

M H3: Aktif Karliligi ile siirdiirtilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
vardr.

M H5: Toplam aktifler ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski vardir.

M H6: Net kar ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

Ozsermaye karliligi,takipteki krediler orani ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda

anlamli bir iliski olmadig1 i¢in asagidaki hipotezler reddedilmistir:

H2: Ozsermaye karlilig: ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski vardir.
H4: Takipteki krediler orant ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde

anlaml bir iligki vardir.
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SONUC

Stirdiiriilebilirlik  kavrami, “simdiki nesillerin ihtiyaclarinin, gelecek nesillerin
ihtiyaclarim1 karsilama yeteneginden o6diin vermeden karsilanmasi” olarak tanimlanmistir
(Faber vd., 2010: 13). Bu sebeple sosyal, ¢evresel ve ekonomik kaynaklarin siirdiirtilebilirlik
kavramina dikkat edilerek kullanilmasi biiylik bir énem arz etmektedir. Her bireyin ve her
toplulugun siirdiiriilebilirlik kavramiyla biitiinlesebilmesi icin g¢evresel,sosyal ve ekonomik
sorumluluklarinin farkinda olmali ve bu baglamda ortaya ¢ikan sorunlara dayanisma iginde
¢cOziim getirebilmelidir.

Isletmelerin de siirdiiriilebilirlik agisindan &nemli bir rolii bulunmaktadir. Ciinki,
isletmenin gercgeklestirdigi bazi faaliyetler ¢evreyi, toplumu veya ekonomiyi dogrudan veya
dolayli olarak olumsuz etkileyebilmektedir. Yasal diizenlemelerle ve toplumun/topluluklarin
tepkisiyle, isletmeler faaliyetlerini ve stratejilerini siirdiiriilebilirligi  dikkate alarak
gerceklestirmeye baslamistir, hatta bir kismu siirdiiriilebilirlik kavramiyla biitiinlesmistir.

Bankalarin en temel gorevlerinden birisi miisterilerden temin ettigi fonlarla ihtiyag
sahiplerine kredi yoluyla fon saglamaktir. Bu gorev dogrultusunda, bankalarin
stirdiiriilebilirlige verdigi yararin veya zararin, diger isletmelere gore daha az oldugu
distintilebilir. Fakat bankalar ¢evreye,topluma ve ekonomiye etki edecek isletmelere ve
projelere fon saglamaktadirlar. Bu sebeple bankalar siirdiiriilebilirlik tizerinde 6nemli bir etkiye
ve sorumluluga sahiptir. Bu sorumlulugun farkinda olan ve siirdiiriilebilirligi benimseyen
bankalar siirdiiriilebilirlik ilkelerine gore; tirlinlerini/hizmetlerini gelistirirler, kredi verirler,
politikalarin tiretirler ve etkinliklerini gerceklestirirler. Bu tiir bankalar i¢in tek odak noktasi
finansal performans degildir, siirdiiriilebilirlik performans:1 da bir o kadar 6nem teskil
etmektedir. Diger isletmeler gibi, bankalar da siirdiirtilebilirlik performanslarini sunmak igin
GRI standartlarinda her y1l siirdiiriilebilirlik raporu veya entegre raporu yayimlamaktadirlar.

Borsa Istanbul’un EIRIS arastirma metodolojisiyle her yil degerlendirdigi BIST
Stirdiirtilebilirlik Endeksi’nde 58 isletme bulunmaktadir. Bu metodolojide isletmelerin
stirdiiriilebilirlik raporu aracilifiyla siirdiiriilebilirlik performanslar1 degerlendirilmektedir ve
st diizey siirdiiriilebilirlik performansi sergileyen isletmeler bu endekse girmeye hak
kazanmaktadirlar. Endeksteki 58 isletmenin 9’unu bankalar olusturmaktadir.

Bu tez calismasmin amaci, BIST Sirdiriilebilir Endeksi’ndeki 9 bankanin ve
Tiirkiye’de faaliyet gosteren endeks disindaki 9 bankanin 2015-2020 yillar1 arasindaki
stirdiiriilebilirlik performanslarimi ve finansal performanslarint degerlendirmek ve bu

performanslar arasindaki iliskiyi incelemektir.
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[lk olarak, 2015-2020 yillar1 arasinda BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin
ve Tiirkiye’deki endeks dist bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi ve finansal performansi
degerlendirilmistir.  Siirdiiriilebilirlik  performans:t degerlendirmesi  sonucunda; BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalar, endeks dis1 bankalara gére daha iyi stirdiiriilebilirlik
performansina sahiptir. Endeksdeki bankalarin her yil siirdiiriilebilirlik raporu yayimlanmasi,
strdiiriilebilirlik ilkelerine uygun politikalar iretilmesi ve siirdiiriilebilir faaliyetlerde
bulunulmasi daha iyi siirdiiriilebilirlik performans1 sergilemesini saglamistir.

Finansal performansin degerlendirilmesiyle BIST Siirdiriilebilirlik Endeksi’ndeki
bankalarin, endeks dis1 bankalara gore toplam aktifi ve net kar1 anlamli olarak daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Waddock and Graves (1997)’e gore daha iyi siirdiiriilebilirlik
performansina sahip isletme, daha yiiksek toplam aktife ve net kara sahiptir. Bunun nedeni ise
isletmenin kaynaklarmi tasarruflu/verimli kullanmasi, kaynak fazlaliginini siirdiiriilebilir
faaliyetlerde kullanmasi ve iyi itibara sahip olmasidir (Weber,2017: 377).

Ikinci olarak, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve Tiirkiye’deki endeks
dis1 bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performansi arasindaki iliski
incelenmistir. Sonug olarak, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks disi
bankalarin siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal performansi arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Chih vd. (2010), 2013-2015 yillarinda 34 iilkeden 520 finansal kurulusu
incelemistir. Bunun sonucunda finansal performans ve siirdiiriilebilirlik performansi arasinda
anlamli bir iliski olmadigini bulmustur. Tam tersine, Weber (2017) 2009-2013 yillarinda 46
Cin bankasini incelemistir ve arastirma sonucunda siirdiiriilebilirlik performansi ile finansal
performansi arasinda giiclii diizeyde ve pozitif yonde anlamli bir iligki oldugunu bulmustur.

BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin ve endeks digi toplam aktif ve net kar1
ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki vardir.
Fakat, Weber (2017) toplam aktif ve net kart ile siirdiiriilebilirlik performansi arasinda oldukca
giiclii ve pozitif yonde anlamli bir iligki bulmustur. Endeksdeki ve endeks disindaki bankalarin
aktif karlilig1 ve siirdiiriilebilirlik performansi arasinda da pozitif yonde anlamli bir iliski vardir
ama bu iligkinin giicli zayiftir. Ayn1 sekilde, Weber (2017) de arastirmasinda aktif karlilig1 ve
stirdiirtilebilirlik performans arasinda zayif ve pozitif yonde anlamli bir iligki bulmustur.

Endeksteki ve endeks disindaki bankalarin 6zsermaye karliligr ve takip krediler orani
ile siirdiiriilebilirlik performansi arasindaki iliskide ise anlamlilik bulunamamistir. Weber
(2017) ozsermaye karlilig1 ve siirdiiriilebilirlik performansi arasinda zayif ve pozitif yonde
anlamli bir iliski bulsa da, takipteki krediler orani1 ve siirdiiriilebilirlik performansi arasinda

anlamli bir iligki bulamamustir.
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BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi’ndeki bankalarin tek odak noktasi kar maksimizasyonu
olmamasia ragmen 2015-2020 yillar1 arasinda finansal performans agisindan endeks dist
bankalarin gerisinde de kalmamistir. Ust diizey siirdiiriilebilirlik performansiyla bu bankalar,
endeks disindaki bankalara gore hem daha yiiksek toplam aktif ve net karliligina sahip olmustur
hem de ¢evresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilir faaliyetlerini gergeklestirerek dogaya,
insana ve gelecek nesillere sorumlulugunu da yerine getirmistir.

Dolayisiyla, bu tez ¢alismasinin bulgularinda hareketle, ¢evrenin, toplumun ve gelecek
nesillerin giivenligi ve refahi i¢in tilkemizde siirdiiriilebilirlige dair yasal diizenlemelerin

getirilmesi ve toplumun siirdiiriilebilirlik bilincinin arttirmasi onemlidir.
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Ek-1 2020 Finansal Verileri

EKLER

|BISTENDEKSINDE Ozsermay| Aktif Karllig | Takipteki Krediler Orami Sermaye Yeterlilik Rasyosu Toplam Aktifler Netl(ar{
Akbank 0,109 0,014 0,062] 0,198 478317000 6260000
Sekerbank 0,831 0,057 0,1] 0,1389 355380604 46617
Albaraka 0,06 0,003 0,019 0,135 69315799 254737
Garanti 0,1088| 0,0162 0,045 0,169 540912000 1926700
Halk 0,069 0,05 0,037 0,152 680026000 2600000
Is 0,109 0,013 0,056 0,187 593502000 6810917
Sinai Kalkinm 0,13 0,016 0,043 0,166 51466000 733000
Vakiflar 0,126 0,009 0,0397, 0,1644 695000000 5010456
ENDEKS DISI 0,19285 0,022275 0,0502125 0,1637875 354059682,9 2955303,375
Yapi Kredi 0,12 0,011 0,062 0,172 436000000 5080000
Anadolu Bank 0,14/ 0,018 0,088 0,162 30285000 417000
Denizbank 0,087 0,0007 0,0702, 0,1623 263961000 1866000
ING Bank 0,072 0,011 0,057 0,251 61225000 627000
QMB Finansbank 0,127 0,011 0,191 281600000 3300000
Kuveyt Turk K 0,17, 0,0009 0,0408| 0,2126 152290315 1400281
Ziraat 0,097 0,01 0,023 0,182 636044603 9653075
HSBC Bank 0,126 0,01 0,024 0,1708 43515425 452732
Tark Ekonomi 0,1161] 0,0095 0,0422) 0,1851 140048042 1777314
T. Kalkinma 0,1549 0,0221 0,011 0,2235 28073000 501840

0,12375 0,0094 0,038314286 0,1972875 200844673,1 2447280,25
Ek-2 2019 Finansal Verileri

|szserma‘,re Karhhg |Akt'|f Karlihg |Takiptek'| Krediler Orani Toplam Aktifler Net Kar

BIST ENDEKSINDE YER ALAN
Akbank 0,109 0,014 0,073 387172000 5352000
Sekerbank -0,340 -0,022 0,065 30596129 -684082
Albaraka 0,015 0,001 0,072 51392368 63429
Garanti 0124 0,015 0,068 423600000 6200000
Halk 0,056 0,004 0,052 457045000 1720000
is 0,110 0,014 0,065 468059471 6067587
Sinai Kalkinma 0,178 0,018 0,035 42000000 702000
Vakiflar 0,091 0,008 0,000 419425553 2802291
Yapi Kredi 0,094 0,009 0,074 411195000 3600000
ORTALAMA 0,049 0,007 0,056 299498391,2 2869247,222
ENDERS DISI
Anadolu Bank 0,152 0,024 0,106 20833000 387000
Denizbank 0,079 0,005 0,075 217314000 1308000
ING Bank 0,185 0,025 0,085 57145000 1476000
QNB Finanshank 0,171 0,015 0,080 181681000 2622000
Kuveyt TUrk Katilim 0,162 0,010 0,049 104439345 1109838
Ziraat Bankas 0,101 0,011 0,028 645756000 6187000
HSBC Bank 0,152 0,014 0,044 34946955 4659931
Turk Ekonomi Bankasi 0,115 0,011 0,060 107350168 1070354
Tiirkiye Kalkinma Bankas! 0,237 0,026 0,223 19375000 447000
ORTALAMA 0,150 0,016 0,084 154760052 1675235,889
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Ek-3 2018 Finansal Verileri

Ozsermaye Karlihg Aktif Karlihg Takipteki Krediler Orani Toplam Aktifler Net Kar
Akbank 0,136 0,016 0,041 354682000 5709000
Sekerbank 0,036 0,002 0,049 31321320 86358
Albaraka 0,043 0,003 0,069 42223652 133968
Garanti 0,150 0,017 0,052 399200000 6700000
Halk 0,093 0,007 0,033 378422000 2522000
is 0,148 0,017 0,041 416387604 6769085
Sinai Kalkinma 0,162 0,020 0,021 38298000 661000
Vakiflar 0,161 0,014 0,041 331355641 4154322
Yapi Kredi 0,142 0,014 0,053 373376000 4668000
BIST ENDEKSINDE YER ALAN 0,119 0,012 0,044 2628073574 3489303667
Anadolu Bank 0,139 0,017 0,068 17505000 309000
Denizhank 0,155 0011 0,046 197311000 2204000
ING Bank 0,161 0,019 0,052 58519000 1062000
OMB Finanshank 0,181 0,015 0,052 157416000 2410000
|Kuvey‘t Tiirk Katihm 0,159 0,011 0,025 74232325 869812
Ziraat Bankasi 0,152 0,016 0,020 537156000 7961000
HSBC Bank 0,116 0,011 0,053 32811339 335584
Turk Ekenomi Bankas! 0,112 0011 0,042 96997164 1001703
Turkiye Kalkinma Bankas! 0,113 0,010 0,083 15714000 180000
ENDEKS DISI 0,143 0,013 0,049 1319624253 1812566,556
Ek-4 2017 Finansal Verileri
Ozsermaye Karlilig |Aktif Karlihig Takipteki Krediler Oram  |Toplam Aktifler Net Kar

Akbank 0,162 0,019 0,021 3416510000 6020000
Sekerbank 0,042 0,004 0,049 31346461 114890
Albaraka 0,100 0,008 0,047 36229077 237083
Garanti 0,166 0,019 0,026 356300000 6400000
Halk 0,160 0,014 0,029 305351000 3725000
Is 0,138 0,016 0,021 362243533 6201279
Sinai Kalkinma 0,171 0,023 0,020 28910000 596000
Vakiflar 0,137 0,015 0,041 270571710 3723383
Yapi Kredi 0,136 0,011 0,044 320066000 3614000

2280697534 3403516,111
Anadolu Bank 0,105 0,012 0,025 18222000 203000
Denizhank 0,162 0,011 0,034 160423000 1902000
ING Bank 0,156 0,016 0,042 52882000 244000
QNB Finansbank 0,143 0,012 0,032 125857000 1603000
Kuveyt Turk Katihm 0,158 0,013 0,018 57123085 673991
Ziraat Bankas 0,183 0,020 0,016 434275000 7940000
HSBC Bank 0111 0,012 0,098 24627923 308737
Tirk Ekonemi Bankas 0,133 0,129 0,032 85758229 10688359
Turkiye Kalkinma Bankasi 0,102 0,014 0,017 8983000 128000

107572360,38 1630174,111
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Ek-5 2016 Finansal Verileri

Ozsermaye Karlihd Aktif Karliha Takipteki Krediler Orami |Toplam Aktifler Net Kar
Akbank 0,150 0,018 0,023 294501000 4354000
Sekerbank 0,048 0,005 0,060 23818856 125194
Albaraka 0,100 0,007 0,047 32850738 217609
Garanti 0,154 0,020 0,030 312100000 5100000
Halk 0,126 0,012 0,317 231441000 2558000
is 0,145 0,016 0,023 313074234 4701206
Sinai Kalkinma 0,143 0,021 0,003 24002000 476000
vakiflar 0,125 0,014 0,039 212539905 2703042
Yapi Kredi 0,128 0,011 0,048 271135000 2933000
190606970,3 2629783444
Anadolu Bank 0,126 0,014 0,028 14703000 206000
Denizbank 0,148 0,010 0,037 135554000 1401000
ING Bank 0,120 0,012 0,039 49638000 571000
QN8 Finansbank 0127 0,011 0,036 101502000 1203000
Kuwveyt Turk Katilim 0,148 0,012 0,026 48476855 541566
Ziraat Bankas 0,187 0,020 0,018 357761000 6576000
HSBC Bank 0,152 -0,015 0,059 24360416 -356598
Tirk Ekonomi Bankasi 0,135 0,012 0,030 79727350 941755
Turkiye Kalkinma Bankasi 0,092 0,010 0,023 7042000 71000
| 190980529 1239463
Ek-6 2015 Finansal Verileri
Ozsermaye Karlihg  |Aktif Karlihig Takipteki Krediler Orani  |Toplam Aktifler Net Kar
Akbank 0,121 0,013 0,022 252467000 3225000
Sekerbank 0,041 0,004 0,060 24415966 102649
Albaraka 0,158 0,011 0,024 29561999 302863
Garanti 0,145 0,016 0,032 273600000 3600000
Halk 0,129 0,013 0,030 187725000 87729000
is 0,107 0,012 0,023 275717584 3082691
Sinai Kalkinma 0,143 0,022 0,004 20735000 407000
Vakiflar 0,122 0,013 0,054 182947124 1930109
Yapi Kredi 0,097 0,008 0,039 235268000 1909000
165382408,1 11365812,44
Anadolu Bank 0,094 0,011 0,041 13134000 134000
Denizbank 0,110 0,015 0,040 112886000 259000
ING Bank 0,029 0,003 0,290 49245000 115000
QMB Finansbank 0,080 0,007 0,052 85727000 706000
Kuveyt Tark Katilim 0,130 0,010 0,017 42052507 444581
Ziraat Bankasi 0,173 0,018 0,017 302848000 5162000
HSBC Bank -0,113 -0,010 0,057 31647393 331456
Tirk Ekonomi Bankas 0,146 0,013 0,023 71960342 882453
Tiirkiye Kalkinma Bankas 0,089 0,013 0,016 4774000 62000
79363804,67| 966287,7773

72



OZGECMIS

Adive SOYADI

Aybike Tung

Dogum Yeri — Tarihi

Antalya — 21.08.1995

EGITIM DURUMU

Mezun Oldugu Lise

Antalya Lisesi

Lisans Diplomasi

Orta Dogu Teknik Universitesi Kuzey Kibris Kampiisii-
Isletme

Yabanci Dil / Diller

Ingilizce ( C1 Diizeyi) , Ispanyolca (A2 Diizeyi)

IS DENEYIMI
Projeler Let’s Talk About Sex and Gender, Ispanya, 2019
Allianz Worldwide Partners— Uluslararas1 Operasyon
Calstigy Kurumlar | T€msilcisi (2015- 2018)

Suena Hotels — Krediler Uzman Yardimcist (2019)
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