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ONSOZ

Calisma hayatinda basarili olabilmek icin kisinin isi ile kendisini
biitlinlestirmesi gerekmektedir. Yapilan isi basar1 ve istekle yerine getirebilmesi i¢in
de kisinin giidiilenmesi gerekmektedir.

Gelecege sekil verecek olan yeni nesiller i¢in ilkokul ve ortaokulda alacaklar
egitim ¢cok onemlidir. Bu donemde dgrencilerin iyi egitim alabilmeleri §gretmenlerin
giidiilenmeleriyle miimkiindiir. Okulda 6gretmenlerin giidiilenmelerini saglayacak en
etkili kisi okul midiiridir. Okul miidiirii, etik liderlik davranisi sergileyerek
ogretmenlerin giidiilenmelerine yardimci olabilir.

Tez ¢alismam boyunca kendisinden ¢ok sey 6grendigim, bilgisini, deneyimini
vaktini ve hoggoriisiinii hi¢ esirgemeyen degerli danisman hocam Yrd. Dog. Dr.
Kemal KAYIKCI’ya tesekkiirlerimi sunarim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca bilgileriyle, tecriibeleriyle ve ogrettikleriyle
ufkumu genisleten degerli hocalarim Prof. Dr. Mualla Bilgin AKSU, Dog. Dr. Ilhan
GUNBAYI, Dog¢. Dr. Ali SABANCI ve Yrd. Dog. Dr. Tiirkan AKSU’ ya ¢ok
tesekkiir ederim.

Tezimin uygulama asamasinda anketlerin dagitildig:r okullardaki idarecilere
ve dgretmenlere ilgilerinden ve yaptiklar katkilardan dolay1 tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca ve tez hazirlama siirecinde her zaman
yanimda olan ve beni siirekli destekleyen sevgili esime g¢alismalarim esnasinda

gosterdigi sabir ve 6zveriden dolay1 tesekkiir ederim.

Fatih KARADAS



OZET
OKUL MUDURLERININ OGRETMENLER TARAFINDAN ALGILANAN ETIK
LIDERLIK DAVRANISLARI ILE OGRETMENLERIN GUDULENME
DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKI

KARADAS, Fatih
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dal1
Danisman: Yrd. Dog. Dr. Kemal KAYIKCI
Ocak, 2014, 114 sayfa

Bu c¢alismanin amaci, O0gretmenlere gore okul miidiirlerinin etik liderlik
davraniglarini ne diizeyde sergilediklerini ve dgretmenlerin glidiilenme diizeylerini
tespit ederek okul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan algilanan etik liderlik
davraniglart ile 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir.
Bu ¢alismada iliskisel tarama modeli kullanilmustir.

2012-2013 egitim-6gretim yilinda Antalya ili Muratpasa, Konyaalti, Kepez,
Aksu ve Manavgat ilgelerindeki ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenler
aragtirmanin evrenini olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini ise, 2012-2013
egitim-ogretim yilinda Antalya ili Muratpasa, Konyaalti, Kepez, Aksu ve Manavgat
ilgelerindeki 40 ilkokul ve ortaokulda gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir.

Calismada veri toplama araci olarak besli likert tipinde hazirlanmis iki farkl
oleek kullamilmistir. Bunlardan birincisi “Etik Liderlik Olgegi”, digeri ise
“Giidiilenme Olgegi”dir. Anketlerin uygulamas1 2013 Haziran ay1 icerisinde
yapilmistir. Aragtirmanin her alt problemi ile ilgili aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri bulunmustur. Verilerin analizleri i¢in t-testi, tek yonlii varyans
analizi, LSD testi ve Pearson Korelasyon Katsayis1 teknigi kullanilmstir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirleri etik
liderlik davranis1 gostermektedirler. Bu goriisler arasinda cinsiyete, ¢evrenin sosyo
ekonomik diizeyine ve okulun teknolojik imkanlaria gore anlamli farklilik vardir.

Aragtirmaya  katilan  Ogretmenler  giidiilendiklerini  belirtmislerdir.
Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda cinsiyete, yasa, mesleki kideme, okul
tiiriine, okulun 6gretmen mevcuduna ve okulun teknolojik imkanlarina gére anlamh
farklilik vardir. Okul miidiirlerinin etik liderlik davraniglari ile Ogretmenlerin
giidiilenmeleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Etik, Liderlik, Etik liderlik, Giidiilenme



ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN THE ETHICAL LEADERSHIP BEHAVIOURS
OF THE SCHOOL MANAGERS PERCEIVED BY THE TEACHERS AND
THE MOTIVATION LEVELS OF THE TEACHERS
KARADAS, Fatih
Master’s Thesis, The Department of Educational Sciences
Advisor: Assistant Proffessor Doctor Kemal KAYIKCI
January, 2014, 114 pages

The purpose of this study is to examine the relationship between the ethical
leadership behaviours of the school managers perceived by the teachers and the
motivation levels of the teachers by identifying the ethical leadership levels of the
school managers according to the teachers and the motivation levels of the teachers.

The teachers working in the primary and secondary schools in Muratpasa,
Konyaalti, Kepez, Aksu and Manavgat districts of Antalya in 2012-2013 education
year constitude the population of the study. The teachers working in 40 primary and
secondary schools in Muratpasa, Konyaalti, Kepez, Aksu and Manavgat districts of
Antalya in 2012-2013 education year constitude the sample of the study.

In this study, two different types of 5 point likert scales were used as a data
collection tool. The first one is “Ethical Leadership Scale” and the other one is
“Motivation Scale”. The questionnaires were conducted in June, 2013. Arithmetic
means and standard deviation values about each sub problem of the study were found
out. T-test, One-Way Anova, LSD test and Pearson Correlation Coefficient
techniques were used for the analysis of the data.

The school managers show ethical leadership behaviours according to the
views of the teachers participating the study. Among these views, there are
meaningful differences according to gender, socio-economic level and the
technological facilities of the school.

The teachers participating the study stated that they were motivated. Among
the motivation levels of the teachers , there were meaningful differences according to
gender, age, occupational seniority, the type of school, the number of the teachers at
school and technological facilities of the school.

A meaningful relationship between the ethical leadership behaviours of the
school managers and the motivation of the teachers was found out.

Keywords: Ethics, Leadership, Ethical Leadership,Motivation
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BOLUM I

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Gelisimin ve yeniligin ¢ok hizli yasandigi bir siire¢ icerisindeyiz. Var olan
degisikligi takip edebilmek ya da yasanacak olan degisiklige oncii olabilmek i¢in iyi

egitilmis bireylere ihtiyag¢ vardir.

Donanimli bireylerin yetistirilebilmesi i¢in egitim kurumlarinin cok etkili
olmalari gerekir. Bunun saglanmasinda en biliyik gorev okul idaresine ve 6gretmenlere
dismektedir. Okul idaresinin yonetimde takindigi tavir ve Ogretmenlerin bundan
etkilenme bigimleri dogru orantili olarak okuldaki egitime de yansiyacaktir. Bu
sebeple, okul yonetimi etkili bir durug sergileyerek ve &gretmenlerinin

gudulenmelerini saglayarak saglam bir orgiit kiiltiirli olusturmalidirlar.

Gtiglii orgiit kiiltlirtine sahip olan bir kurulus; isini seven, yaratici, baglilik
duygusu ve motivasyonu yiiksek yonetici ve ¢alisanlarin ekip ruhu igerisinde ¢alistig
bir yerdir. Boyle bir kiiltiirlin olusturulamamasi, ¢alisan ve yoneticilerde tatminsizlik,
151 benimsememe gibi olumsuz duygular ve bu duygularin yonlendirdigi

davraniglarin yasanmasina yol acar (Acuner, 2010, s.35).

Bilindigi gibi yonetim, birbirlerinden, arzu, istek, beklenti ac¢isindan
farkliliklar sergileyen insanlara is yaptirmay1 ifade etmektedir. Isi yapacak kisilerin
amaclar ile orgiitiin amaglar1 arasinda uyumu saglamak da liderlerin gorevlerinden
bir tanesidir. Bireylerin Oncelikli olarak kendi amaglarin1 gergeklestirmeye Gnem
verirken ayni zamanda Orgiitin amaclarma da ayni 6zen ve Onemi vermeleri
gerekmektedir. Bu asamada bireylere isteyerek is yaptirmak, motivasyon konusunu
giindeme getirmektedir. Bu o6zelligi ile motivasyon, calisanlardan, yoneticilere,
yoneticilerden liderlere kadar herkesin iizerinde durmasi gereken bir olgudur (Giinlii,

2008, s.180).

Kisileri farkli sekillerde davranmaya sevkeden faktorler nelerdir? Kisilerin
ayn1 davraniglar1 tekrar gostermeleri nasil saglanabilir? Yoneticilerin uzun yillar
cevaplandirmaya caligtiklar1 bu sorular, giidiilenme ya da motivasyon konusu ile

1



ilgilidir. Insan davramslari olduk¢a karmasik, cok yonli ve degisik faktorler
tarafindan belirlenmektedir. Bu nedenler bireyin ihtiyaclar ile ya da davranislarinin
sonuglar ile ilgili olabilir. Davranisin nedeni ihtiyaglar ise kisiler kendi istekleri ile

giidilenirler (Silah, 2005, s.85).

Rekabetin gittikge daha da siddetlendigi giinlimiiz diinyasinda, basarili olmak
isteyen isletmeler, degisimi onceden gorerek proaktif bir davranis sergilemeleri ve
kendi biinyelerinde ¢alisan insan kaynaklarmin moral ve motivasyonlarina énem
vermeleri gerekmektedir. Uretim faktorleri igerisinde 6nemli bir yeri olan emek
(insan giicii, insan kaynag1) giiciiniin motive edilmesiyle orgilit amaclarinin daha iyi
bir sekilde gergeklestirilebilmesi ve iistiin basarilar elde edilebilmesi miimkiindiir. Is
gorenin gereksinimlerinin istenen diizeyde karsilanmasinin, isgérenin oOrgiitiin
amaglarina ulagsmasi i¢in daha fazla katkida bulunmasina sebep olacagi sdylenebilir.
Bir bagka deyisle iggdrenin giidiilenmesi orgiitsel etkililigi arttiran bir faktordiir. Yani
Orgiitiin amaglarina ulasma derecesi ile iggdrenin giidiilenmesi arasinda bir iliski
oldugu sdylenebilir. Bu nedenle gilidillenme kavraminin ne oldugu, isgdrenin nasil
giidiilendigi, isgoreni giidiileyen kosularin ne oldugu ve bunun sonucunda neler elde

edildigi gibi konular 6rgiitiin etkililigi i¢in 6nem tagimaktadir (Nayir, 2012, s.198).

Personeli ise gilidiileyen etmenler, bireyden bireye farklilagmaktadir.
Calisanlarin ruhsal durumlar farkli oldugu i¢in onlar1 giidiileyecek etmenler de farkli
olacaktir. Iste bu sebeple kisileri motive etmede kullanilacak araclarn segimi

yapilirken bu farkliliklarin dikkate alinmas1 gerekmektedir ( Bediik, 2008, s.220).

Liderlik ve motivasyon konusu, gilinlimiiziin rekabet ortaminda, oldukca
onemli hale gelmistir. Artik Orgiitlerin basarisini etkileyen en 6nemli unsurlar
arasinda liderlik ve motivasyon konular1 sayilmaktadir. Orgiitlerin basaril
olmalarinin yani sira g¢alisanlarin mutlu olmalar1 ve de isletmeye daha fazla katki
saglamalar1 i¢in isletme sahiplerinin ve st yoOnetimin liderlik ve motivasyon
konusuna 6nem vermeleri gerekir. Caligtiklar1 yerden memnun olmayan is gdren
ve/veya yoneticiler kisa bir zaman sonra fiziksel ve ruhsal problemlerle kars1 kasiya
kalmaktadirlar. Bu ylizden isletmeye karst bagliliklari olusmamakta, isten
tatminsizlik ve tiikenmislik duyabilmektedirler. Kendi potansiyelini kullanamayan ve
is yerinden memnuniyetsiz olan kisilerin uyguladiklar1 yontem ise en kisa zamanda

isten ayrilmak olmaktadir. Yetismis insan kaynagini kaybeden orgiitlerin degisik



sikintilarla ugrasmak durumunda kalmakta, maddi ve beseri acilardan zarara

ugramaktadirlar (Serinkan, 2008, s.149-150).

Tiim diinyada is hayat1 bir rekabet halindedir. Bu rekabet ortaminda verimli
olabilmek igin tiim iiretim faktorlerinin akillica yonetilmesi gerekmektedir. Uretim
faktorleri arasinda insan kaynagi en biiylik zorlugu teskil etmektedir. Ciinkii isgdren
yonetimi; diisiince, his ve duygularin ustaca idare edilmesini gerektirmektedir. Iste
bu noktada orgiit iletisimi 6nemli bir role sahiptir. Etkili yonetim, ¢alisanlar arasinda
isbirligini ve takim ¢alismasini gerektirir. Bu yiizden, calisanlar1 motive etmek icin

etkili iletisim daha da 6nemli hale gelmistir (Rajhans, 2012, s.81).

Okuldaki idareci, her tiirlii kaynak temininden ve bu kaynaklar sayesinde
amaglanan ¢iktinin elde edilmesinden, personelin verimliliginden sorumludur. Fakat,
okuldaki genel verim daha c¢ok personelin aktif ¢aligmasiyla elde edilir. Bu sebeple
midiir, Ogretmenlerin ihtiyaclarin1 karsilayarak morallerinin yliksek olmasini
saglamalidir. Bir okulda okul yoneticisinin ¢esitli rol ve islevlerinden soz edilebilir.
Bunlar arasinda kaynak saglayicilik, planlayicilik, koordinatorliik, rehberlik, liderlik
gibi roller sayilabilir. S6z konusu rolleri gerceklestirebilmek icin de yoneticilerin,

insani, teknik ve kavramsal yonlerden bazi beceri ve yeterliliklere sahip olmasi

gerekmektedir (Sigsman, 2002, s.136).

Y onetici pozisyonundaki kisilerin ¢ok daha hassas olmalar1 gerekir. Cilinkii bu
kisiler isgorenleri i¢in bir 6rnek teskil etmektedirler. Yoneticinin etik liderlik 6zelligi
gosterebilmesi i¢in hem is yasaminda hem de 6zel yasaminda etik ilkelere uygun
yasamasi sarttir. Kurumda “adalet, gliven, hosgorii ve sayg1” ortami olusturulmadigi
takdirde etik ilkelerden bahsetmek imkansizdir. Bu sebeple, etik bir lider kurumda
oncelikle bu kavramlari etkin bir sekilde yasatmalidir (Celik, 1999, s.89).

Bir lider dogru karar vererek ve adil davranarak personelinin kendisiyle ilgili
giiven duygusunu saglamlastirabilir. Bu amagla gerceklestirdigi her tiirli faaliyet
calisanlar biiyiik 6lciide etkileyecektir. Etik ilkeler acisindan isabetli kararlar verdigi
diistiniilen bir lider personellerini dogru davranmaya ve diiriist olmaya tesvik etmis
olacaktir. Personel kendisini ¢alistigi kuruma daha ¢ok bagli hissedecektir (‘Yaman,

2010, s.11). Boylelikle lider, ¢calisanlarin motivasyonlarini yiikseltmis olacaktir.

Yukaridaki  aciklamalar,  okullardaki  basar1  i¢in  Ogretmenlerin

giidiilenmelerinin ~ 6nemli  oldugunu  ifade  etmektedir.  Ogretmenlerin



giidiilenebilmeleri i¢in de okul miidiirlerinin davraniglarinin etik kurallara uymasi
gerektigi belirtilmistir. Bu c¢alisma, okul miidiirlerinin sergiledikleri etik liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin motivasyonlar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in

yapilmustir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci, okul miidiirlerinin etik liderlik davranislarini ne
diizeyde sergilediklerini ve 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerini tespit ederek okul
miudiirlerinin etik liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin gilidiilenme diizeyleri

arasindaki iligkiyi incelemektir.

1.3. Problem Ciimlesi

Antalya ilindeki okul midiirlerinin sergiledikleri etik liderlik davranislar ile

Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda iligki var midir?

1.4. Alt Problemler
1- Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iliskin gortisleri nedir?

2- Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gdsterme diizeylerine

iliskin goriisleri arasinda;

a) cinsiyete gore,

b) yasa gore,

c¢) mesleki kideme gore,

d) 6gretmenin egitim diizeyine gore,

e) okul tiirtine gore,

f) cevrenin sosyo ekonomik diizeyine gore,

g) 6gretmen mevcuduna gore,

h) okulun teknolojik imkanlarina gére anlamli bir farklilik var midir?
3- Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri nedir?
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4- Qgretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda;

a) cinsiyete gore,

b) yasa gore,

c¢) mesleki kideme gore,

d) 6gretmenin egitim diizeyine gore,

e) okul tiirtine gore,

f) ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine gore,

g) 6gretmen mevcuduna gore,

h) okulun teknolojik imkanlarina gore anlamli bir farklilik var midir?

5- Okul miidirlerinin etik liderlik davraniglart ile 6gretmenlerin gilidiilenmeleri

arasinda anlamli bir iligski var midir?

1.5. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, okul miidiirlerinin etik liderlik davranislar ile 6gretmenlerin
giidiilenme diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymasi bakimindan Onemlidir.
Ayrica, elde edilecek sonuglar 1s13inda okul miidiirlerine yonetsel davraniglarini

sorgulama firsat1 verecegi i¢in de dnemlidir.

1.6. Arastirmanin Varsayimlari

1- Arastirmada kullanilan 6lgme araglari aragtirmanin amacina uygundur.
2- Anketi dolduran 6gretmenler sorulara dogru ve igten yanit vermislerdir.

3- Arastirmanin 6rneklemi, evreni temsil etmektedir.

1.7. Stmirhliklar

Bu arastirma olgekle veri elde etmenin sinirliliklarini igermektedir. Veriler,
2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda Antalya ili merkez ilgelerinde ve Manavgat
ilgesinde gorev yapan ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin bir kismindan elde edilen

verilerle sinirlidir.



1.8. Tanimlar

Etik: Kisinin bireysel ve toplumdaki yasamiyla ilgili problemlerini ve buradaki

ahlaksal davranislarini konu edinen ahlak felsefesi dalidir (Akarsu, 1998, s. 74).

Lider: Grubun iiyelerinin farkinda oldugu, fakat ortaya ¢ikmamis paylasilan fikir ve
istekleri, hedef olarak belirleyen ve gruptaki sakli potansiyeli belirlenen hedefe

kanalize eden kisidir (Celep, 2004, s.3).

Etik Lider: Greenfield (1991)’a gore, ¢alisanlar arasinda etkili bir durus sergileyen,
etik degerlere 6nem veren ve calisanlarin isle ilgili hedeflerine ulagmalarini

kolaylastiran kisidir (Celik, 1999, s. 88).

Giidiilenme: Kisiyi herhangi bir hedefe ulagmasi i¢in harekete gegiren duygu;
psikolojik veya bedensel faaliyetin ger¢eklesmesini saglayan siirectir (Budak, 2000,
s.519). Bireyin faaliyetinin etkisini ve hedefini ortaya koyan faktorler araciligiyla
harekete gegmesidir (Bakircioglu, 2006, s.117).



BOLUM II

ALANYAZIN

2.1. Etik

Cagimizda teknolojinin eristigi diizey, sagladigi ¢esitli yasam kolayliklari
yaninda, insanligin ve tiim canlilarin gelecegine iliskin kaygilarin artmasina da neden
oluyor. Bu yiizden “yapilabilir olma”nin her durumda “yapma”ya izin verip
vermeyecegi ya da yapmaya bir gerekce saglayip saglayamayacagi son zamanlarda

sik¢a sorulmaya baslandi (Tepe, 2000, s.1).

Yasamimizin her aninda etik sorunlarla karsilasmamiza ragmen, felsefe
tarihinde etikle ilgilenme dalgalanmalar gosterir. Boylece yiizyilimizda, felsefenin
bir alani olarak etik, mantiksal empirizmin de etkisiyle, uzun zaman arka planda
kaldig1 halde, son zamanlarda — son 15 veya 20 yilda — etige verilen 6nemin gitgide

arttigina ve etikte bir ronesansin yasandigina tanik oluyoruz (Tepe, 2000, s.18).

Etik sozcligi her gecen gilin gilinliik hayatimizda daha fazla yer isgal
etmektedir. Tim insan eylemlerini etik degerler kapsaminda
degerlendiremeyecegimiz gibi etik degerlerle ilgisi olmayan herhangi bir insan
etkinliginden de s6z etmek bir hayli giitiir. Ulkemizde son yillarda etik alanina
yonelik ¢aligmalarda dikkat ¢ekici bir hizlanma gézlenmektedir (Aydin, 2003, s. 13).

Etik terimi icin sinirlar1 kesin olarak netlestirilmis bir tanimlamaya gitmek
oldukca zor goriinmektedir. Neredeyse konuyla ilgili her yazar ya da her kurulusg
kendine gore bir tamim yapmay: tercih etmektedir. Nitekim bazilarina gore etik
ahlaki ilkeleri, kimine gore yasalari, kimine gore de dinsel deger yargilarini

tanimlamaktadir (Akgeyik, 2009, s.286).

Etik, bir etkinlik alam1 olarak felsefenin bir dali, bir ahlak felsefesi alanidir.
Ahlaksal olanin 6ziinii ve temellerini arastiran bilim, insanin kisisel ve toplumsal
yasamindaki ahlaksal davranislar ile ilgili sorunlari ele alip inceleyen felsefe dalidir
(Akarsu, 1998, s. 74). Felsefenin, ‘6dev’, ‘yiikiimlilik’, ‘sorumluluk’, ‘gereklilik’,
‘erdem’ gibi kavramlarini analiz eden ‘dogruluk’ ya da ‘yanlislik’la ‘iyi’ ve ‘kotii’yle
ilgili ahlaki yargilari ele alan, ‘ahlaki eylem’in dogasini sorusturan ve iyi bir yagsamin

nasil olmasi gerektigini agiklamaya calisan dalidir. Temelde iyi ve dogru gibi iki



etken tarafindan belirlenen ve iyi ve dogru olana, neyin iyi ve dogru olduguna iligkin

arastirmadan olusan pratik felsefedir (Cevizci, 1999, s.18).

Sonugta, etik degerler “evrensel dogrulari, deger yargilarini ve bir anlamda
evrensel sagduyuyu” ifade eder. Bu evrensel sagduyu mekan farki gézetmeden
herkes i¢in gecerli deger yargilarin1 6ngérmelidir. Diger bir ifade ile etik diinyanin
her yerinde tiim sosyal, siyasal, dini, etnik vb. gruplar i¢in ortak dogrular1 tanimlar

(Akgeyik, 2009, s. 287).

2.1.1. Etik Neleri Amaglar?

Etik, kisinin eylemlerine ahlaksal agidan 151k tutmay1 ve ahlaki davranislarin,
kisilerin bireysel istek ve arzularima gore sekillenemeyecegini, tam tersine terk
edilemeyecek ozellikler oldugunu agiklamayi amaglamaktadir (Pieper, s.18; aktaran,
Kilavuz, 2003, s. 31);

Bu amaglar, bilgi ile iliskili bilissel bir durumu, ayni zamanda sadece
ogrenme siiregleriyle aktarilamayacak olan, sorumluluk bilinci, ahlaki ylikiimliiliigiin
istlenilmesi, insanin ahlaki olan1 baglayici olarak tanimasi bi¢iminde bir hedefi ifade
etmektedir. Etigin temel dayanak noktasi “iyi niyet“tir. lyi niyet, kisinin durumu
ilkesel olarak kabullenmesinin yani sira, iyi olarak genel kabul edilenleri de fiilen

kendi eylemlerinin ilkesi haline getirmesidir (Kilavuz,2003, s.31).

Etik, pratikte var olan davramis ve iletisim bigimlerini, bilingli ve
sorumluluklarini bilen bir birey olarak, diger insanlarla beraber sekillendirmek ve
tyilestirmek isteyen topluluk igerisinde yasayan tiim bireyleri ilgilendirir. Bir
toplulugun yasam sekli normlarla diizenlenir. Kurallara ihtiya¢ duymak, baski
istemek ya da kurallarla smirlanmak anlamina gelmemelidir. Bu daha c¢ok
ozgirliikklerden herkesin maksimum yararlanabilmesi amaciyla, topluluk iginde
yasamin diizenlenisini ve yapilanmasini ifade eder (Pieper, s.19; aktaran, Kilavuz,
2003, s. 32). Siiphe yok ki, kuralsiz bir hayat insanca degildir, ancak diislinemeyen
ve liretemeyen vahsi yaratiklar doganin kurallarina boyun eger ve yasamini var olan

pratikle devam ettirir (Kilavuz,2003, s.32).

Cagdas, aydin bir toplulugun her iiyesinden belli 6l¢iide ahlaki yetkinlikte ve
sorumluluk bilinciyle hareket etmesi beklenir. Bu olagandisi bir durum degildir,

aksine bir seyden sorumlu tutulmak, sorumluluk {istlenmek, insanin kendi



disindakileri davranislari yiiziinden kinamak, sorumsuzlukla sug¢lamak gibi giinliik

yasam i¢inde her zaman var olan dogal davranislardir (Kilavuz,2003, s.32).

Kisiye ahlaki eylemin anlaminin yontemsel ve sistematik olarak aktarimi, etik
sayesinde olur. Etik, ahlaki eylemin yerini tutmaz ve ona karsilik degildir, ancak etik
boyle eylemlerin bilgiye dayali igerigini ortaya cikarir (Pieper, s.21; aktaran,
Kilavuz, 2003, s. 32). Sonug¢ olarak etik, ahlakla ilgili dogru kararlar1 kendisinin
vermesi gerektigini, hi¢bir makam sahibine ya da higcbir giic sahibine teslim
olmamas1 gerektigini ve toplum igerisinde her tiirlii zorluk karsisinda bile dik

durabilmenin yollarini gostermeyi amaglamaktadir (Kilavuz,2003, s.32).

2.1.2. Meslek Etik Kodlar:

Kamu yonetimi sisteminde etik agidan gegerli bir yonetsel diizenegin
kurulabilmesi, dncelikle yonetsel faaliyetlerde uygulaticilar agisindan standartlari ve
benzerliklerin varligim1 gerektirmektedir. Kamu yonetimi etiginin yerlestirilebilmesi
acisindan temel zorunluluk, belli olaylar karsisinda etik bir yaklasimi igeren, genel
gecer bir eylemler dizisinin ve davranis kaliplarinin, diger bir ifadeyle etik kodlarin

belirlenmesidir (Kilavuz, 2003, s.151).

Ferrel ve Fraedrich (1994), etik kodu, isgorenlerin davraniglarindan
hangilerinin onaylanabilir olduguna dair bilgi veren, orgiitiin bekledigi resmi ifade

olarak tanimlamaktadirlar (Aydin, 2003, s.27).

Bowie ve Duska (1990), meslek etigi ilkelerinin bir meslegin veya orgiitiin
tiyelerinin uymalar1 gereken etik ilke ve kodlar oldugunu belirtmislerdir. “Etik kod”,
mesleki ya da baska gruplar igerisinde kalabilmek i¢in, ilgili kisilerin uymak zorunda
olduklar1 ama¢ ve davraniglar biitiiniidiir (Prichard, 1998, s. 527; aktaran, Aydin,
2003, s. 27).

DeSensi ve Rosenberg (1996)’e gore etik kodlar, bireylerin etik agidan dogru
davranmalarina yardimci olmak veya onlar1 bu bicimde davranmaya motive etmek
icin kullanilabilir. Boylece bir meslegin ya da bir orgiitiin i¢inde etkinlik gosteren
bireylerin  davranislarimin =~ dogru  bigimde  yonlendirilmesinin  saglanmasi
amaglanmaktadir. Bununla birlikte etik kodlar, bireylerin mutlaka etik davraniglar

gostermelerini garanti etmez (Aydin, 2003, s. 28).



Meslek etigi kodlari, bir orgiitiin ya da bir meslegin etik felsefesinin ya da
inanglarinin en goriilebilir isaretlerini vermektedir. Etik kodlara sahip olmanin
anlami, meslek ya da orgiit liyelerinin karsilasabilecekleri etik ikilemler iizerinde
odaklagmalarin1 saglayan beklentiler ve temel ilkelerin agik¢a ifade edilmesidir.
Ayrica mesleki etik kodlari, ¢alisanlarin bir davranisa zorlanmadan 6nce kabul etmis
olmalar1 gereken unsurlardir. Bu nedenle ilkelerin igerigine iliskin sorumluluklar
istlenmeden Once, c¢alisanlarin olabildigince agik bir atmosfer igcinde bu ilkeleri

gelistirmis olmalar1 gereklidir (Aydin, 2003, s. 28).

2.1.3. Yonetimde Etigin Onemi

Herhangi bir kurumun yonetimi daima, kisilerle ilgili kararlar almayi; alinan
bu kararlar1 tiim calisanlarin faydalanacag bir bigimde faaliyete gecirmeyi; kurumsal
ve kisisel ihtiyaclarin karsilanmasini; catismalarin kurum ve kisilerin zarar
gormeyecegi bigimde ¢oziimlenmesini; ¢alisanlar arasindaki isbolimiiniin adil bir
sekilde yapilmasini; yapilan calismalara deger verilip kisilerin takdir edilmelerini;
degerlendirme yapilirken Onyargilardan uzak durulmasini; kurumun kaynaklarinin
belli bir ziimre i¢in degil kurumsal ihtiyaclar1 gidermek i¢in kullanilmasini; hak ve
sorumluluklar konusunda herkese esit davranilmasini gerektirir. Yonetim siirecinde
faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi i¢in yOneticinin yaratict olmasi sarttir. Bu islerin
dogru bir sekilde gergeklestirilebilmesi igin kisinin bir takim kurallar1 kendisine
ornek almasi gerekmektedir. Bu noktada etik ilkeler devreye girmektedir. Ciinki etik
ilkeler kisinin davraniglarina yon verir, 1yiyi kotiiden, dogruyu yanhlistan ayirirken

kisinin nesnel karar vermesini saglar (Aydin, 2002, s. 39).

Yonetsel ahlaki pozitif anlamda degerlendirdigimizde, genel ahlak
anlayisindaki iyilerin ve pozitif yonlerin, Orgiitsel amaglara ve orgiit kiiltiiriine
yansimasi seklinde agiklayabiliriz. Pratik anlamda yonetsel ahlaktan bahsedildiginde,
yonetsel ahlakin bu pozitif anlam1 amacglanmaktadir. Aslinda olmasi istenen, faydal

ve dogru olan yonetsel ahlak anlayisi, pozitif ahlaka gore yapilanlardir (Kilavuz,
2003, s.44).

Negatif anlamdaki yonetsel etigin Orgiit ortamina yansimasi, orgiitiin veya
kamu kurulusunun mesru ve hukuki zeminlerde belirlenmis orgiitsel amaglarina
giinlik ya da ileriye doniik olarak ters diisecek sekilde davraniglarda bulunarak,

bdylece kurulusun verimsiz ve etkisiz bir hale getirilerek, oOrgiitiin islemez hale
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getirilmesidir. Buradaki durum, g¢alisanin kisisel ¢ikarlar1 dogrultusunda faaliyetler

gostererek asil yapmasi gereken isleri sekteye ugratmasidir (Kilavuz, 2003, s. 44).

Rossow(1990)’a gore etik davranmislarin  benimsenmesi {ist yOnetimde
baslamali, orta diizey yoneticilere aktarilmali ve oOrgiitin tiim isgorenlerine
yayilmalidir. Isyerlerinde etik standartlarinin korunmasinin garantisi, birgok astlarla
calisan yoneticilerin yiiksek etik standartlarina sahip olmasidir. Ozellikle otorite
figiiri olarak okul yoneticilerinin davraniglar1 biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Hem
ogretmenler ve diger isgorenler hem de 6grenciler okul miidiiri gibi bir yetkilinin
tutumlarini, eylemlerini ve yaklasimlarii taklit etme egilimindedirler. Ayrica
Kallaus ve Keeling (1992) isgoérenlerin, isyerinde bigimlenen ideallerini, tutumlarini
ve inanglarmi topluma tasidiklarini ve aileleri, arkadaslar ve etkilestikleri diger
bireyler yoluyla yaydiklarini belirtmislerdir. Bu agidan yoéneticiler, isgérenlere
olumlu ve 6rnek davranislar sergilemek gibi bir toplumsal sorumluluga da sahiptirler

(Aydin, 2002, 5.40).

2.2. Liderlik

Liderlik insan toplumlarinda biiyiik deger tasimaktadir. Bu konuyla ilgili
gerceklestirilen ¢alismalara bakildiginda ¢ok kapsamli arastirmalara ulasilabilir. Iste
bu sonu¢ konunun ne kadar 6nemli oldugunu bizlere gostermektedir. Liderlik
konusuna verilen 6nemde, insanin 6nemli ve kapsamli 6zelliklerinden biri olan
yonlendirme ve yonlendirilme gereksiniminin biiylik payr oldugu ileri siiriilebilir

(Aydm, 2000, 5.233).

1960’1 yillardan sonra yonetim alaninda yapilan c¢aligmalara, “Liderlik”
kavrami katilmis ve g¢esitli liderlik tanimlari gelistirilmeye baglanmistir. Lider,
grubun iiyelerinin farkinda oldugu, fakat ortaya c¢ikmamis paylasilan fikir ve
istekleri, hedef olarak belirleyen ve gruptaki sakli potansiyeli belirlenen hedefe
kanalize eden kisidir (Celep, 2004, s.3).

Kisinin bulundugu mevki ya da tasidigi unvan onu lider yapmaz; liderlik,
sorumluluk gerektirir. Liderler sorumluluk alarak informal otoriteye sahip olabilirler.
Anlamli degisiklikler paylasimct liderligi gerektirir ve bu tip degisiklikler tek bir
kisinin miicadelesiyle gergeklestirilemez (Yukl, 2002, s.403). Kisiyi lider yapan
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gerceklestirilen eylemlerin sonuglaridir. Yapilan isler liderin kalitesini gosterir
(Safty,2003 s.28).

Liderler, insanlarin  zorluklara karsi koymalarini, bakis agilarini
degistirmelerini ve birlikte etkili bir sekilde caligmalarinin yollarin1 6grenmelerini

saglamalidir (Yukl, 2002, s.403).

Bass (1985), liderligi, kurumun faaliyetlerini kurumun amaglar1 agisindan
etkileme siireci olarak tanimlamaktadir. Zaleznik (1977) ise liderligi, calisanlarin

fikir ve performanslarini yonlendirme seklinde tanimlamaktadir (Celik, 1999, s.1).

2.2.1. Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar

Ideal anlamda ele alindiginda, érgiit ydneticilerinin ydneticilik konumlarmin
yant sira, liderlik 6zelliklerine de sahip olmalar1 gerektigi ileri siiriilmektedir. Ancak,

her yoneticinin ayn1 zamanda lider oldugunu s6ylemek giigtiir (Celep, 2004, s.5).

Yonetici, kurumunda c¢alisan personel araciligiyla planlanan isleri faaliyete
geciren kisidir. Yonetici, c¢alisanlarin diisiincelerini degerlendirir ve uygular,
amaglanan sonucu elde edebilmek i¢in yol gosterir, bu eylemleri gerceklestirebilmek
icin ihtiyag duyulan zaman ve para ile ilgili gerekli planlamalar1 yapar (Simsek

vd.,2001, 5.161).

Yoneticilik isleri dogru yapmaktir, liderlik ise dogru isleri yapmaktir. Peter
Drucker’a gore her liderin en énemli sorumluluklarindan biri, kurulusun gergek isini

belirlemektir (Cohen, 2010, s. 22-23).

Starratt (1995), lider ile yonetici arasindaki farkliligi 10 temel 6zelligi dikkate
alarak belirlemeye caligmustir. Lider ile yonetici arasindaki farkliliklar Tablo 2.1’deki
gibidir (Celik, 1999, s. 3):
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Tablo 2.1. Lider ve Yonetici Arasindaki Farkliliklar

Lider Yonetici

Ilgi alan1 degisimdir. Mevcut durumu korumaya calisir.
Y onlendirir. Y Onetir.

Konusmasini kendisi hazirlar. Hazir metinleri kullanir.
Personelini gayretlendirir. Mutlu toplulugu korur.

Giciinti ortak hedeflerden alir. Giciinii otoritesinden alir.
Gudiileyicidir. Denetleyicidir.

Esin kaynagidir. Organize eder.

Aydinlaticidir. Esgiidiimleyicidir.

2.2.2. Lider Davranmisinin Boyutlari

Liderlik, genelde, bir siire¢ olarak goriiliir. Belli bir ortamda amaglarin
gerceklestirilmesi i¢in bagkalarin etkilenmesi siirecidir. Buna gore, liderligin
onemli Ogeleri olarak, “liderin davranis1”, “izleyenlerin davranisi” ve durumu
kusatan “gevre” gosterilebilir (Aydin, 2000, s. 247).

Kuskusuz, ¢ok sayida olas1 lider davranisi vardir. Cok sayidaki bu olas1 lider
davraniglari iki u¢ noktada toplanabilir (Aydin, 2000, s. 248):

* Ne yapilmasi gerektigine lider karar verir ve nasil yapilacagini izleyenlere anlatir.
* Lider, izleyenlere kendisinin kontrolii disindaki durum ve etkenlerin belirledigi
sinirlar icinde davranmalarina izin verir.

Goriildigi gibi, karar veren ve izleyenlere soyleyen lider, otoriter lider olarak
tanimlanmaktadir. Bu liderde izleyenlere karsi X kurami yaklagimi goriiliir.
Izleyenlere ozgiirce davranma olanagi saglayan lider, katilimci olarak da
nitelendirilebilir ki, Y kurami yaklasimini izlemektedir. Bu iki liderlik bigemi,
“gorev yonelimli” ve “insan yonelimli” olarak da smiflandirilabilir (Aydin, 2000, s.
248).
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2.2.3. Etik Liderlik

Insanlar, yasadiklar1 toplumda ortak ve esitlik kosullarma uygun hareket
etmeyi saglamak amaciyla, birtakim yazili kurallar koymuslardir. Bu yazili kurallar,
bireysel haklari korumadan ekonomi, is hayati, egitim ve saglik gibi bircok alam
ilgilendirmektedir. Yazili kurallarin yaninda her toplumda yazili olmayan kurallar da
vardir. Yazili olmayan kurallar, toplumsal kiiltiir i¢cinde sekillenir. Toplumsal yapida
yer alan degerler ve normlar, bu yazili olmayan kurallarin yorumlanmasini saglar.
Gerek yazili kurallar gerekse yazili olmayan kurallar, etiksel bir deger icerebilir.
Yasadigimiz toplumsal diizende dogru ve yanlis1 bu kurallarla degerlendirmeye ve

sonugcta bir deger yargisina varmaya ¢alisiriz (Celik, 1999, s.87).

Egitim alaninda calisan okul yoneticilerinin ¢ogu dogru degerler ve etik
kurallar ile donandigni diisiiniirler. Ancak zamanla meydana gelen degismeler
sonucunda benimsedikleri degerler ve etik kurallar asinir ve dogru yoldan saparlar.
Dogru ilkelerden sapan bir okul yoéneticisinin girdigi ¢ikmaz sokaktan ¢ikmasi, ayri
bir cabay1 gerektirir. Etik kurallardan sapma, okul yoneticisini hayrete diisiirebilir.
Bireysel ve okul diizeyindeki birgok sorunun nedeni etik ilkelerden sapmaya
dayanmaktadir (Celik, 1999, s. 88).

2.2.4. Etik Liderligin Tanimi

Etik liderlik, son zamanlarda bir¢cok arastirmaci tarafindan incelenen yeni
liderlik yaklagimlarindan birisidir. Etik liderlik, 6zellik ve durumsallik kuramlarina
benzer 6zellikler gostermektedir. Bir kisinin etik lider olarak gosterilebilmesi i¢in
etik deger ve ilkelere sahip olmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda etik
liderlik 6zellik kurami ile benzerdir (Helvaci, 2010, s.395).

Greenfield (1991)’a gore etik lider, calisanlar arasinda etkili bir durus
sergileyen, etik degerlere Onem veren ve calisanlarin isle ilgili hedeflerine
ulagmalarin1 kolaylastiran kisidir. Sergiovanni (1992) ise etik lideri, giiclinii etik
ilkelerden alarak g¢alisanlar1 etkileyen kisi olarak tanimlamaktadir. Tanimlardan da
anlasilacagr gibi etik liderligin en belirgin 6zelligi giiclinii moral gilicten almasidir

(Celik, 1999, 5.88).
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Harvey (2004) bir etik liderde bulunmasi gereken 6zellikleri su sekilde ifade
etmektedir (Helvaci, 2010, s.395-396):

» Etik lider ortak degerleri siirekli anlatir ve bdoylelikle personelde bu bilincin

gelismesini saglar.

* Personeline, etik ilkelere uymak zorunda olduklarini her firsatta anlatir.

» Kurumda 6rnek davranislar sergileyerek rol model olurlar.

* Yonetimde gergeklestirdigi her faaliyette etik ilkelere uyar.

* Calisanlarin etik degerleri 6ziimsemeleri i¢in gerekli egitim faaliyetlerini diizenler.

* Kurumda calisan kisilerin ve kurumla ilgili olan vatandaslarin goriislerine deger

Verir.

* Aymi anda farkli yerlerde farkli faaliyetleri yiiriitiirler ve siirekli iyilestirmeler

yaparlar.

* Eger personelini segme pozisyonunda olursa, kurumsal hedefleri 6n planda tutar ve

en uygun kisiyi segmek i¢in ¢abalar.

Etik liderligi degerlendirirken liderin davranislarinin yani sira onun niyet ve
degerlerinin de géz oniinde bulundurulmasi gerekir. Etik liderlik hi¢ kuskusuz kisisel
diirtistliigli ifade eder. Birgok bilim insan1 diiriistliiglin etik liderlik i¢in bir gereklilik

oldugunu diistinmektedir (Yukl, 2002, s.404-405).

Etik liderler, hem kisisel hayatlarinda hem de ¢alisma hayatlarinda diirtistliigii
onemserler (Zhu vd. ,2004, s.21; aktaran, Arslantas ve Dursun, 2008, s.113). Etik
ilkeler agisindan isabetli kararlar verdigi diisiiniilen bir lider personellerini dogru
davranmaya ve diirliist olmaya tesvik etmis olacaktir. Personel kendisini calistig

kuruma daha ¢ok bagli hissedecektir (Yaman, 2010, s.11).

Etik lider olarak goriilen bir kisi ¢alisma ortaminda gerceklesen bir hataya
aninda miidahale etmelidir ve bu hatay1 engellemelidir. Bundan dolay1 etik lider,
kurumun etkili ¢alismasini engelleyecek her tiirlii olaya kars1 kurumu savunacak olan

kisidir (Yaman, 2010, s.11).

15



Orgiit iiyeleri icin rol modeli olabilecek yiiksek etiksel dlgiitlere uygun
davranan liderler, etiksel davranis diizeyini yiikseltirler. Etiksel davranis, liderin
isgorenlerin uygun performans beklentisini karsilamada bir baslangi¢ olabilir (Celik,
1999, 5.90).

Liderin soyledikleri ile yaptiklar1 tutarli degilse personel bundan olumsuz
etkilenir. Liderin sozlerinin degerli olabilmesi i¢in sdylediklerinin yansimasinin
davraniglarinda goriilmesi gerekmektedir. Soyledikleri ile yaptiklar1 uyumlu degilse
lider ile personel arasinda giiven duygusu gelisemez. Gergeklestirilmeyen sozler
olumsuz sonuglar dogurur. Liderin sozleriyle yaptiklari arasinda tutarlilik olmalidir

(Arslantas ve Dursun, 2008, s. 112).

Ayrica, dogru karar vererek ve adil davranarak bir lider personelinin
kendisiyle ilgili gliven duygusunu saglamlastirabilir. Bu amacla gerceklestirdigi her

tiirlii faaliyet calisanlari bilyiik 6lgiide etkileyecektir (Yaman, 2010, s.11).

Carlson ve Perrewe (1995), bir liderin bazi kilit figiirler olmaksizin etiksel bir
orgiitii olusturamayacagini diistinmektedirler. Bir orgiitiin yiiksek diizeydeki liderlik
davranis seti, etiksel tonla yakindan ilgilidir. Orgiitsel iletisimin basarisi, biiyiik bir
olasilikla iggorenlerin bu iletisim bigimini etiksel 6l¢iilere uygun bulmasina baglidir.
Bununla birlikte iist diizey yonetimin etiksel yonelimli bir orgiitiin olugsmasindaki

destek ve ilgisi biiylik 6nem tagimaktadir (Celik, 1999, s. 90).

Etik lider, diinyada yiikselen ve diisen etik degerleri iyi analiz etmelidir. Etik
bir lider olarak okul yoneticisi, ylikselen etik degerlerin okulun orgiitsel etigi ile
biitiinlesmesini saglamalidir. Etik liderin 1yi bir secici olmas1 gerekir. Etik lider,
ulusal etikle ve okulun orgiitsel etigiyle ¢elisen degerleri ayiklayabilmelidir. Bu
secme islevi, bir bakima 6gretmen ve 6grencinin kiiresel riizgarin getirdigi etik deger
bunalimindan ¢ikmasina da yardime1 olabilir. Cilinkii etik liderlik agisindan en biiyiik
sorun, kiiresel, ulusal ve okul diizeyinde dogrunun ne oldugu konusunda karar verme
gicliigiidiir. Kiiresellesmenin olusturdugu etik kirliligi giderme ve etiksel karar
verme siirecinde Kkarsilagilan kor diglimleri ¢6zme, okul yoneticisinin etik

liderligindeki ustaligina baghdir (Celik, 1999, s. 114).
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2.2.5. Okul Yoneticisinin Etik Sorumlulugu

Okul yoneticisinin etik ya da moral liderligi, olduk¢a karmasik bir liderlik
bi¢cimini yansitmaktadir. Okul yoneticisi, etik liderlik davranisini sergilemeye

calisirken ti¢ farkli sorumlulugu yerine getirmek zorundadir (Celik, 1999, 5.99-101):
2.2.5.1. Kendine Karsi Sorumluluk

Okul yoneticisi, kendi etik kurallarin1 belirlemeli ve bu kurallar
dogrultusunda davranis sergilemelidir. Etik liderlikte prensipli davranmak ¢ok
onemlidir. Okul yoneticisinin belirlenen kurallara uymamasi biiyiik sorun teskil eder.
Etik ilkelerin sdzde kalmasi ¢ok yanlistir. Bu ilkelerin hayata gecirilmesi gerekir. Bir
okul yoneticisi biitlin 6gretmenlerin kilik kiyafet kurallarina uygun giyinmelerini
isteyebilir. Ancak kendisi sivil olarak okula geliyorsa, ¢ok dnemli bir etik kurali

¢igniyor demektir.

Etik kurallara uymada kisisel sorumlulugun yerine getirilmesi, astlardan ¢ok
yoneticileri birinci derecede ilgilendirmektedir. Ciinkii iistiin yapmis oldugu hata,
astlar tarafindan mesrulastirilabilir. Okul yoneticisinin Oncelikle etik ilkeleri
benimsemesi bir zorunluluktur. Ancak, bazi idareciler bulunduklar1 mevkiyi
kullanarak etik ilkeleri ihmal etmektedirler. Bdylesi bir davranis i¢inde bulunan
idareciler ilkesizlik problemi ile karsi karsiyadirlar. Ben miidiiriim, ben istedigim
gibi hareket ederim, 0gretmen olarak benim yetkime boyun egmek zorundasiniz
diyen bir okul yoneticisi, etik lider olabilir mi? Kuskusuz ¢ok zor. Ogretmenler de
etik ilkelerin okul yoneticisi tarafindan igsellestirilmesine yardimci olabilir. Ama
ogretmenlerin bu etik ilkeleri okul yoneticisine zorla kabul ettirme gibi bir yetkileri
bulunmamaktadir. Etik ilkelerin igsellestirilmesi, tamamen ahlaki ve vicdani bir

sorumlulugu gerektirmektedir.
2.2.5.2. Orgiitsel Sorumluluk

Etik ilkelerin benimsenmesi okul yoOneticisinin karakteri ile alakalidir. Fakat
etik ilkelerin belirlenmesi ve Ogretmenlere ayrintili bir sekilde anlatilmasi okul
yOneticisinin Orgiitsel sorumlulugunu gosterir. Okul yoneticisinin etik acisindan
orgiitsel sorumlulugu iki grupta incelenebilir: Bunlardan birincisi, egitimle ilgili
mevzuatin 0gretmenlere ve Ogrencilere agiklanmasidir. Egitimle ilgili okul
toplumunu ilgilendiren yasa ve yonetmelikler, okul yoneticisi tarafindan net bir

sekilde ortaya konmalidir. Ikincisi ise, okulun {irettigi kiiltiire iliskin olarak
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gelistirilen kurallardir. Okul yoneticisi okul kiiltliriinii 6gretmen ve yoOneticilere

aciklayarak orgiitsel etigin kurumsallagmasini saglayabilir.

Okul yoneticisi orgiitsel etigi kurumsallastirmaya c¢alisirken, esitlik ilkesine
uymak zorundadir. Okulun orgiitsel etigi, biitiin Ogretmenlere esit derecede
uygulanmalidir. Ogretmenlere gére farkli uygulanan etik kurallar, &gretmenler
arasinda hosnutsuzluk meydana getirebilir. Bireysel diizeyde igsellestirilen etik
kurallar, orgiitsel diizeyde kurumsallastirilabilir. Okul yoneticisi, okuldaki biitiin
informal gruplan etik ilkeler konusunda birlestirebilmelidir. Bir okulda birkag
ogretmenden olusan bir informal grubun kendine 6zgii etik ilkeleri varsa, ve bu grup
okuldaki diger informal gruplarin etik ilkelerini benimsemiyorsa, o okulda paylasilan
orgiitsel etikten s6z edilemez. Dolayisiyla etik kurallarin okuldaki biitiin personel

tarafindan paylasilan etik kurallara donlismesi gereKir.
2.2.5.3. Toplumsal Sorumluluk

Toplumsal sorumluluk, okul yoneticisinden beklenen etik davraniglar ile
iligkilidir. Okulda benimsenen ve uygulanan etik ilkelerin ¢evreye tanitilmasi gerekir.
Oncelikle veliler olmak iizere, tiim gevre okulun sahip oldugu degerleri dgrendigi

zaman okula yonelik algilar1 degisecektir.

Okul yoneticisi okul ortaminda oldugu kadar, okulun disinda da tutarh bir
etiksel liderlik davranisi sergilemek zorundadir. Ciinkii toplum, &6gretmenden
beklediginden daha fazlasin1 okul yoneticisinden beklemektedir. Ayni toplumsal
cevre, okul yoneticisinin toplumun ahlaki kurallarina gore hareket etmesini
istemektedir. Bu durumda okul yoneticisi, ¢ok hassas bir denge kurmak zorundadir.
Okul yoneticisi, bir taraftan kendi etik ilkeleri, bir taraftan okulun etik ilkeleri ve
diger taraftan toplumun etik ilkeleri arasinda bir denge kurmaya ¢aligmalidir. Okulun
orgiitsel etiginin tamamen g¢evreye tasinmasi sorun olusturabilecegi gibi, toplumun

etik ilkelerini oldugu gibi okula tasimak da sorun olusturabilir.

2.3. Giidiilenme

Genel olarak ruhbilimciler tim davraniglarin giidiilendigini ve kisilerin
yaptig1 eylemlerin nedenleri oldugu noktasinda birlesirler. Diger bir deyisle, tiim
insan davraniglar1 belirli ama¢ ve hedefleri basarmaya yoneliktir. Boyle bir amaca

yonelik davranig, belli bir ihtiyaci tatmin etme istegi nedeniyledir. Bu nedenle
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giidiileme siirecinin baslangic noktasi tatmin edilmemis ihtiyaclar olmaktadir.
Kisinin i¢inde bir sey eksikligi oldugu i¢indir ki davranisa yonelen olaylar zincirine
bir kivilcim ¢akilmaktadir. Tatmin edilmeyen ihtiyag, kiside gerek fiziksel gerek
ruhsal bir gerilime neden oldugu i¢in kisi bu ihtiyaci tatmin edip gerilimi azaltmak
icin bir tip davranisa yonelmek durumunda kalmaktadir. Bu davranis bir amaca
yonelik olmakta, amag elde edilince ihtiya¢ da tatmin edildiginden, giidiileme siireci
tamamlanmis bulunmaktadir. Ornegin, actkan bir insan yiyecege ihtiya¢ duyacak,
actkma dolayisiyla uyarilacak ve bu ihtiyacim1 gidermek amaciyla da yiyecek

istemiyle glidiilenmis olacaktir (Can, 1985, s.19).

Insan ihtiyaglarmin sonsuz olmasindan dolayr bu ihtiyaglarin karsilanmasi
icin bazi faaliyetlerin yerine getirilmesi kacinilmazdir. Bu faaliyetleri tam olarak
saglayabilmek ancak mal ve hizmet iretimiyle olur. En gelismis makineleri bile
insanlarin kullandig1 diisiiniildiiglinde, konunun temelinde ruhbilimcilerin uzun yillar
arastirdigt insan davranmisinin gesitli yontemlerle yonlendirilerek en verimli bir

bigimde ¢alistirilmasi geregi ortaya ¢ikar ( Terekli, 1999, s.58).

Kisileri harekete gegirmek ¢ok da kolay bir is degildir. Eger i¢inden gelirse
kisinin performansi yiiksek olur. Eger icinden gelmezse yoneticinin biraz ugragmasi
gerekir. Peki, kisinin istemesi hangi kosula baghdir? Bir kisiyi herhangi bir ise
yonlendiren etmen nedir? Kisiyi eyleme iten ihtiyaclaridir. Yasadig: siirece kisi
ihtiyaclarim1 karsilamak igin ¢abalar. Ihtiyaglarmi giderebilirse mutlu, gideremezse
mutsuz insan olur. Ihtiyaglarin bir amaca yonelik davramisa doniisme siirecine

motivasyon siireci denir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.117).

Yabanci literatiirde motivasyon olarak ge¢en bu kavram dilimizde tesvik etme
ya da giidiilenme olarak gecer (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.118). Giidiilenme, kisiyi
herhangi bir hedefe ulagmasi i¢in harekete geciren duygu; psikolojik veya bedensel
faaliyetin gergeklesmesini saglayan siirectir (Budak, 2000, s.519). Giidiillenme,
insanin, belli bir yonde davranmasina yol acgar; onu bdyle bir davranisa iter; bir isi
yapmaya istekli kilar. Giidillenme, insanin girisimde bulunmasini, bir hedefe
yonelmesini, bir istegini elde etmesini, coskulanmasini anlatir (Basaran, 2000,

s.119).
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2.3.1. Giidiileme Siireci

Giidii, gesitli gereksinimlerin karsilanmasi i¢in bireyleri davranis ve eyleme
iten neden olarak tanimlanirken, glidilleme bu eylemin kendisini yaratir. Kisaca
giidiileme, giidiilerin etkisiyle eyleme gecme ve gerceklesme siirecidir. Bu siirecin

olugmasinda dort 6nemli asamadan s6z edilebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.122):
Gereksinme — Uyarilma — Davranmis — Doyum (Amag)

Her kisinin devamli karsilamak istedigi bazi ihtiyaclari bulunmaktadir.
Kisinin bu ihtiyaci hissetmesiyle giidiileme siirecine girilir. Ihtiya¢ ne cesit olursa
olsun, kigiyi harekete gecmeye hazir hale getirir. Kisinin harekete ge¢cmesi igin
uyarilma gerceklesmelidir. Bu asama, bedensel ve ruhsal isteklenmedir. Uyarilma
asamasini gecen kisi iiclincli asama olan davranis asamasina gelir. Buradaki olay
ihtiyaglarin karsilanmasidir. Yani kisi davranista bulunarak ihtiyag¢larini karsilar. Son
asama ise doyumdur. Tiim asamalar ge¢ilip doyuma gelindiginde giidiileme siireci
tamamlanir. Kisi ihtiyaglar karsilandigi i¢in sevinir. Calisanlart doyum noktasina
ulastirma konusunda yéneticinin ciddi sorumluluklar1 vardir (Ozkalp ve Kirel, 2001,

5.315-316).

2.3.2. Giidii Cesitleri

Birey gereksinmelerinden kaynaklanan giidiiler, olugma big¢imleri, yonleri ve
siddetleri gibi Olciitlere dayanarak c¢esitli simiflandirmalara tabi tutulabilirler.
Giidiiler, bireysel davraniglar etkiledigi 6l¢lide 6nem tasirlar. Bu davranislar, bilingli
ya da bilingsiz olabilir. Giidii gesitleri asagidaki gibi incelenebilir (Sabuncuoglu ve
Tiiz, 2001, s.123-127).

2.3.2.1. Fizyolojik Giidiiler

Kisinin hayatim1  devam ettirebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu ana
gereksinmelerin teminine yonelmis gidiilerdir. Fizyolojik giidiilere yar1 bilingli yar1
bilingsiz giidiiler demek olasidir. Kaynagini fizyolojik gereksinmelerden alan

giidiilere 6rnek olarak beslenmek, giyinmek, 1sinmak, barinmak vs. gosterilebilir.

Fizyolojik giidiilerin  bir bdliimii  biyolojiktir. ~ Ornedin, yasamin
stirdiiriilebilmesi i¢in hava alma vazgecilmez bir gereksinmedir. Havasiz kalan bir

insanin temiz ve bol oksijenli hava almak i¢in davranisa ge¢cmesi biyolojik bir
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giidiilenmedir. Belirli bir siire ¢alisgan bireyin dinlenme istegi de fizyolojik bir
gereksinme Ornegidir. Birey temel nitelik tasiyan fizyolojik gereksinmelerden

etkilenmez ve giidiilenmez.

2.3.2.2. Sosyal Giidiiler

Birey toplumun bir pargasidir ve ondan soyutlanamaz. Her toplumun kendine
0zgii yasalari, kural, gelenek ve baskilar1 vardir. Bunlar toplumun diizenini saglayan
ogelerdir. Birey toplumsal diizen i¢inde bu 6gelere saygili olmak zorundadir. Fakat
ayni zamanda birey, toplumun iyi, giizel ve ideal olarak kabul ettigi diizeye erismek
ister. Ornegin, bir gruba iiye olmak, iyi bir gérevde ¢alismak, yiikselmek, egitilmek,
taninmak, baskalarinin begenisini kazanmak, o6zgilirce diisiinmek ve yasamak,
arkadaslik kurmak sevmek, sevilmek, baskalarina yardim etmek, vs. gibi duygu ve
diisiinceler bireyi harekete gegiren sosyal igerikli giidiilerdir. Birey, bu amaglara
ulastig1 siirece kendisini mutlu hissedecektir. Bu tiir giidiiler insan yasamindaki
gelismelerle birlikte yiiriirler. Okul siralarinda basarili bir 68renci olma 6zlemini
duyan bir birey, is yasamina atildiginda iyi bir gorev ve statiiye sahip olma arzusunu
tasir. Ancak sosyal giidiiler bireylerin kisilik yapisina gore farkli zamanlarda ve
degisik 6nem ve bicimde olusurlar. Ote yandan bu giidiilerin olusmasi dogrudan
dogruya toplum kosullarina da bagli olabilir. Toplumun degisik kesimlerinde yer
alan bireylerin degisik sosyal giidiilere sahip olmasi dogaldir. Bir kesimde hos
goriilen davraniglar, toplumun bir baska kesiminde normal karsilanmayabilir.

Toplumun 6zelliklerine gore sosyal gilidiiler de degisiklik gosterir.

2.3.2.3. Psikolojik Giidiiler

Psikolojik giidiiler, bireyin dogustan gelen ya da sonradan kazanilan
giidiilerdir. Bu giidiilerin yapis1 bireylerin kisilik ve davranis modellerini olusturur.
Ote yandan psikolojik gereksinmelerden kaynaklanan giidiilerin akisini belki olasidir,
fakat nedenlerini anlamak ve bulmak o 6l¢iide kolay degildir. Psikolojik giidiilerin
analizini yapmak fizyolojik ve sosyal giidiilerden daha zordur. Gergekten psikolojik
giidiiler son derece karmasiktir. Olaylara, kisilere ve kisiliklere gore degisken nitelik
tasirlar. Ornegin, bazi olaylar karsisinda son derece sogukkanli goriinene bireylere

karsilik, benzer olaylar karsisinda cabuk etkilenen, sinirlenen kisiler vardir. Diger
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yandan, bagkalarma kars1 saygili ve hosgoriilii davranan kisilerden farkli olarak bazi

kimselerin saldirgan, bozguncu ve kiric1 davrandiklari goriiliir.

Psikolojik giidiileri genel kaliplar iginde degerlendirmek ve Ozellikle
bunlardan kaynaklanan etki ve tepkileri ve bunlarin nedenlerini incelemek oldukca
zordur. Bazen bireyler arasinda degil bizzat bireyin kendi davraniglarinda bile zaman
icinde degisme goriilebilir. Ilging ve zor olan yonii ise baskalarinin davranislari bir
yana, bireyin kendi davraniglarim ve farklilasma nedenlerini bile tam anlamiyla
bilemeyisidir. Ciinkii, bu davraniglar soya ¢ekimden kalitim yoluyla gelebildigi gibi,
cocukluk doneminden yetisme donemine kadar gegen siire icinde meydana gelen
bir¢ok olayin biling altina islemesinden de kaynaklanabilir. Ortaya ¢ikan bu gercek
bireylerin kisilik yapistyla dogrudan dogruya iliskilidir.

2.3.3. Gudiileme Kuramlar

Su zamana kadar pek ¢ok kisi ilgisiz ve isteksiz hale gelen bu insanlar1 tekrar
isteklendirmek ve ilgili hale getirmeye ¢alismislar ve giidiilenme ile ilgili ¢ok cesitli
arastirmalara imza atmiglardir. Yapilan ¢alismalarda cevabini aradiklar1 soru suydu:
Cesitli kurumlarda ¢alisan kisilerin bazilar1 islerinden memnunken ve islerini hevesle
yaparlarken, digerlerinin daha az istekle ve verimsiz bir sekilde calismalarinin
sebepleri neler olabilir? Bu sorunun cevabi olarak c¢ok farkli goriisler dile

getirilmistir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.129).

Giidiileme hakkinda psikologlarca bircok kuram gelistirilmistir. Ancak bu
kuramlarin higbiri tam ve evrensel anlamda benimsenebilecek diizeyde degildir. Her
kuram insan davranislarinin  nedenlerini  digerlerinden farkli varsayimlara
dayandirmakta ve sonucta doyurucu bir model sunmaktan uzak bulunmaktadir. insan
davranislart bu kuramlarin birisinin gergevesi icine oturtulacak derecede basit
degildir. Ancak orgiitte kisileri glidiilendirmekle goérevli yoneticilere 151k tutma
bakimindan yararlidir. Bu modeller 1s181inda yoneticiler, giidiileme hakkinda kendi

kavram ve modellerini gelistirmelidirler (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.300).

Giidiileme kuramlari iki ana baslik altinda incelenebilir. Bunlar giidiilemede

kapsam kuramlar1 ve giidiillemede siire¢ kuramlaridir (Can ve Kavuncubasi, 2005,
5.300).
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2.3.3.1. Giidiilemede Kapsam Kuramlari

Kapsam kuramlari, kisilerin ¢alisma hayatlarinda nelerden giidiilendiklerini
ortaya ¢ikarmaya calisir. Bu kuramlara gore kisiler, gereksinmeleri ve diirtiileri
dogrultusunda giidiilenmektedirler. Kuramlar1 gelistiren arastirmacilar da bu sebeple
gereksinimlerin nasil bir sira izledigini incelenmektedirler. Ayrica, giidiilenebilmek
ve ¢aligma hayatinda basarili olabilmek i¢in personelin hedefledikleri giidiileyicilerin

cesitlerini belirlemeye ¢alisirlar (Yiksel, 2000, s.135).

2.3.3.1.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Abraham Maslow tarafindan gelistirilen ihtiyaglar kurami kisisel glidiilenme
ile ilgili en bilindik kuramdir. Bu kurama gore kisilerin gereksinimleri ihtiyacin
Onceligine gore basamak seklinde siralanir. Kisinin en ¢ok ve en zaruri ihtiyag
duydugu sey merdivenin en alt basamaginda yer alir (Yiksel, 2000, s.135). Bu
ihtiyaglardan biri tamamen tatmin edildiginde ikinci ihtiyac baskin hale gelir. Tablo
2.2°deki hiyerarside kisi alttan iiste dogru hareket eder. Maslow’un teorisine gore,
tamamen tatmin edilmis bir ihtiyag kisiyi artik giidiilemez (Ozkalp ve Kirel, 2001, s.
318).

Tablo 2.2. Maslow’un Ihtivaclar Hiyerarsisi ve Gereksinmelerin Orgiitce
Karsilanmasi

MASLOW’UN GEREKSINIMLER GEREKSINIMLERIN ORGUTCE
HIYERARSISI KARSILANMASI
KENDINI GERCEKLESTIRME KENDINI
GERCEKLESTIRME

Kisinin yaratici yeteneklerini

kullanabilmesi Yaraticilik gerektiren isler,

gelisme ve yiikselme

SAYGINLIK SAYGINLIK
Bagari, taninma ve statii sahibi olma Statii, sorumluluk, takdir etme, statiiye
uygun maas
SOSYAL SOSYAL
Sevme, sevilme, ait olma, kimlik duygusu, Arkadasga iligkiler, sosyal etkinlikler, parti,
kabul gérme piknik, sportif faaliyetler
GUVENLIK GUVENLIK
Tehlikelerden korunma, korku duymama, Sigorta, emeklilik, is giivencesi, saglikli i ortamu,
giivenlik i¢inde olma iyi 6nderlik
FIZYOLOJIK FIZYOLOJIK
Yasam gereksinimleri, yiyecek, hava, su, Ucret, yan 6deme, iyi calisma kosullart
cinsellik
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Maslow’a gore, kisilerin hayatta ihtiya¢ duyduklar1 seyler c¢ogunlukla
zincirleme bir sira izlemektedir. Aslinda insanlarin giidiileri ¢ok cesitli ve ¢ok
karmagiktir. Ancak Maslow’un kurami sayesinde bu karmasiklik ve ¢esitlilik bir
nebze de olsa agikliga kavusmaktadir. Ornegin, kisilerin tutumlarmin birbirlerinden
farkli oldugunu tespit etmede kolaylik saglar. Bunun yaninda, kisiler arasindaki kimi

ortak husular1 da belirtir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.138).

Yazara gore bireyin tiim ihtiyaglart tatmin edilmemis durumdaysa, kisi
bunlardan en egemen olanin1 doyurmaya c¢alisacak ve ondan sonra ikincil olanina
gececektir. ilk basamaktaki ihtiyaglar, kisinin viicudunun hayati ihtiyaglaridir. Tiim
ihtiyaglar doyurulmamis durumdayken, fizyolojik olanlar digerlerinden &nce
gelmektedir. Boyle bir kisiyi diger ihtiyaglarla giidiilemek olanaksizdir. Bu ihtiyaglar
belli dl¢giide karsilaninca, diger ihtiyaclar ortaya ¢ikar (Can, 1985, s.47). Kisilerin
hayatlarin1 devam ettirebilmeleri i¢cin minimum diizeyde dahi olsa fizyolojik
ithtiyacglarin karsilanmasi gerekmektedir. Biyolojik hayatin idame ettirilebilmesi i¢in

bu ihtiyaglarin gecikme olmaksizin karsilanmasi sarttir (Eren, 2000, s.480).

Giivenlik ihtiyaclar1 da fizyolojik ihtiyaclar gibi siirekli degildirler ve bu
nedenle tatmin edilince sona ererler. Ayni zamanda, hemen su noktay1 da belirtelim
ki, eger bu ihtiyaclar fazlaca garanti altina alinirlarsa, kisiler i¢in zararh olabilir. Bir
kimsede, bir is yerinde caligsa da, ¢alismasa da nasil olsa her durumda ficretini
alacag1 duygusu uyandirilirsa, rasyonel is yapma ve yaptirma olanaklart yitirilmis

olacaktir (Eren, 2000, s.481).

Ihtiyaglarda giivenlik ve devamlilik sagladiktan sonra, bir sosyal gruba (aile,
isletme, millet vs.) ait olma ve sevgi gibi sosyal nitelikte olanlarin tatmini 6nem
kazanir. Kisi, karsilikli sevgi baglarinin bulundugu insanlarla iliskiler kurmay1 arzu
eder. Boylece, onem verdigi gruplara dahil olmay1 ya da kabul edilmeyi isteyecektir.
Yoneticiler bu hususa dikkat etmeliler ve gesitli sosyal faaliyetler diizenlemeliler.
Boylece, is ortaminda bir igbirligi ve beraberlik havasi olacak, isgérenler isci

grubuna ait olmaktan azap degil, gurur duyacaklardir (Eren, 2000, s.481-482).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin dérdiincli basamaginda sayginlik ihtiyaci
yer almaktadir. Birey yasadigi toplumda herhangi bir griba dahil oldugunda ve bu
grup i¢inde birlik olusturuldugunda gruptaki diger insanlarin ya da grup disindaki

kisilerin kendisine deger vermelerini ister. Toplum icerisindeki yerimiz etrafimizdaki
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kisilerin bize gostermis olduklar1 deger ile belirlenir. Goriildigl iizere sayginlik

ihtiyaci da bireyin sosyal iliskilerinden kaynaklanmaktadir (Eren, 2000, s. 482).

Ihtiyaclar dizisinin besincisini ve sonuncusunu, kendini gerceklestirme
ihtiyact meydana getirmektedir. Her insan belirli alanlarda uzmanlik kazanabilecek
baz1 yeteneklere sahiptir. Ayrica bu alanlarda arastirma, Ogrenme ve hatta
bilinmeyen bazi seyleri kesfetme girisimlerinde bulunacaktir. Bireysel hobilerin ve
tutkularin gergeklestirilmesi, bazi yeni bulus ve yaratma g¢abalarinda bulunulmasi
kisiyi sadece Orgiit i¢inde degil, ulusal ve uluslar arasi alanlarda da taninan biri
yapacaktir. Bu ihtiyag, daha 6nce saydiklarimiza oranla daha az belirlidir. Ciinkii,
bazilar1 bu ihtiyacin varliginin farkina varmamislar ya da gerceklestirecek kosullari

heniiz bulamamiglardir (Eren, 2000, s. 482).

Maslow’un ileri siirdiigii bu yaklasimm anlami sudur: insanlar1 belli bir
davranisa yonlendiren temel etmen onun ihtiyaclart olduguna gore bu ihtiyaclar
belirlemek ve giderilebilecek cesitli oOrgiitsel araglar1 saptamak gerekir. Eger ki
personelin hangi ihtiyaclar1 tatmin etmek istedigi anlasilabilirse, o ihtiyaclari tatmin
edebilecegi ortami yaratarak onlar1 belirli yonde davranmaya sevk edebilir ( Terekli,

1999, 5.70).

Uzerinde konustugumuz bu model farkl1 agilardan elestiriye maruz kalmustir.
Biitiin insanlarin ihtiyaglarim1 ayni1 kabul edip buradaki gibi ayni sirayla
karsilanmasimin zor oldugu yoniindeki elestiriler en ¢ok dikkat c¢ekenlerdir. Bu
siranin kisiye gore degisebilecegi belirtilmistir. Kimi insanlarda sayginlik ihtiyaglari
sosyal ihtiyaclardan baskin ¢ikabilir ve sayginlik 6n siraya gelebilir. Bir bagka husus
da bu ihtiyaglarin kesin ¢izgilerle ayrilmasinin zorlugudur. Elestirilen hususlardan bir
digeri de gereksinmeler karsilandiktan sonra ihtiyaglarin yok olacag: goriisiidiir. Bu
durum alt kademelerde yasanabilir ancak ayni durumun iist kademelerde de

yasanacagini soylemek dogru degildir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.302).

2.3.3.1.2. Alderfer’in V-i-G Kuram

Fiedler’e gore bu kuram, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramin
desteklemek ve eksik yonlerini gidermek amaciyla ortaya atilmistir. Alderfer,
Maslow’dan farkli olarak {i¢ ihtiyagtan s6z etmistir. Bunlar, varlik ihtiyaci, iliski

ihtiyac1, gelisme ihtiyacidir (Ozkalp ve Kirel, 2001, s. 324). Bu ihtiyaglarin bas
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harfleriyle V.I.G. modeli adiyla amlan modelin Maslow’un modeliyle

karsilastirilmasi Tablo2.3’te verilmistir.

Tablo 2.3. Alderfer ve Maslow Kuramlarimin Karsilastirilmasi (Can ve Kavuncubasi,
2005, 5.302).

KURAMLAR 1. BASAMAK 2. BASAMAK | 3. BASAMAK
Alderfer Varlik Miski Gelisme
Maslow Fizyolojik Giivenlik, Sayginlik,
Sosyal Kendini
Gergeklestirme

Varlik; yiyecek, hava, su, ddeme ve ¢alisma kosullar1 gibi faktorler tarafindan
karsilanan ihtiyaglardir. iliski; anlamli sosyal ve kisilerarasi iliskilerle karsilanan
ithtiyaclardir. Gelisme ise kisinin bireysel olarak yaptigi yaratici islerle karsilanan

ithtiyaglardir (Gibson vd. 2000, s.132).

Varlik, iliski, Gelisme Kuramina gore de kisinin hissettigi gereksinmeler onu
giidiiler. Temel ihtiyaclar karsilandiginda bu ihtiyaglar yeniden ortaya c¢ikincaya
kadar kisi onlar1 diisiinmez. Bu durumda kisinin diislinecegi, bir iist kademedeki
ihtiyactm karsilamaktir. Ancak burada bir hususa dikkat ¢ekmek gerekir. Ust
diizeydeki ihtiyaglar giderildik¢e daha da &nemli olurlar. Ornek vermek gerekirse,
gelisme ihtiyacimi gideren bir kisi bagimsizlik duygusuna sahip olacaktir. Bu duygu
da ayni kisinin gelecekte gelisme ihtiyacini tekrar karsilama istegini ortaya
cikaracaktir. Eger kisi list kademedeki gelisme ihtiyacin1 karsilayamazsa bir alt
kademedeki ihtiyaglarin1 karsilamaya agirlik verir. Bunu da sosyal iligkilerini
gelistirecek bir is bularak yapabilir (Yiksel, 2000, s.141). Diger bir deyimle iist
diizey ihtiyaglarinin tatminsizligi, bireyin alt diizey ihtiyaglarinin artmasina neden
olur. Bu kuram klasik engelleme, saldirma tepkisini yansitir. Istedi§i amaca
ulasmamasi nedeniyle engellenen birey bu amacimi yer degistirir ve daha Once

basardig1 bir amaca biitiin enerjisini verir (Ozkalp ve Kirel, 2001, s. 324).

Alderfer’in  "Varlik, Iliski ve Gelisme Kurami" yéneticilere davranig
konusunda, yol gostermektedir. Eger bir iggorenin daha yliksek diizeydeki ihtiyaglar
orgiit politikas1 veya kaynaklarin yetersizligi gibi nedenlerle bloke edilirse, 0 zaman
yoneticinin yapacagi en 1yi sey isgorenin ¢abalarin1 daha alt diizeydeki ihtiyaglarina

yonlendirmektir. Bu kurami bilen egitim yoneticisi egitim isgorenlerinden biri iliski
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ihtiyaclarmi karsilayamadiginda varlikla ilgili ihtiyaclarini; gelisme ihtiyaclarini
kargilayamamasi durumunda da iligski ihtiyaglarimi karsilamast i¢in uygun ortam

yaratarak yardim eder (Erdem, 1997, s.73).

2.3.3.1.3. Herzberg’in Cift Faktor (ikili Etmen) Kuram

Gtlidiileme konusunda Maslow’dan sonra adindan en ¢ok sz edilen kisi olan
Herzberg, ihtiyaglar Hiyerarsisi yaklasimindan sonra, giidiileme kurami olarak Cift
Faktor Kuramini ortaya koymustur. Herzberg, ¢alisanlarin is ortamlarinda nelerden
tatmin olduklarim1 ve hangi durumlarda tatminsizlik yasadiklarmi belirlemek
amaciyla galismalar yapmistir. Oncelikle, calisanlardan, is hayatlarinda kendilerini
mutlu eden olaylar1 ve durumlan ifade etmelerini istemistir. Anlatilanlardan yola
cikarak bireyin isteki tatminini saglayan etmenleri belirlemistir. Aynit uygulamayi
mutsuzluga yol agan olay ve durumlar i¢in de yapmustir. Calisanlarin anlattiklarindan

yola ¢ikarak iste tatminsizlige yol acan unsurlari belirlemistir ( Terekli, 1999, s.74).

Herzberg’e gore is yerinde iki tlir etmen isgérenin gilidiilenmesini
etkilemektedir. Bunlardan birincisi i¢sel etmenler, digeri de hijyen etmenleri de
denilen dissal etmenlerdir. Isin iceriginde bulunan i¢sel etmenler olan sorumluluk,
otonomi, kendine saygi ve kendini kanitlama firsatlari, giidiileyici etmenlerdir. Digsal
etmenler ise isin fizyolojik, giivenlik ve sosyal ihtiyaglar1 karsilayan 6zellikleri ile
fiziki ¢aligma sartlari, iicret ve diger 6demeler, sirket politika ve uygulamalar: gibi
daha alt diizey ihtiyaglara cevap veren tatminsizligi engelleyici etmenlerdir (Yiiksel,

2000, 5.139).

Hijyen etmenleri i¢indeki kosullar iyi olmazsa calisanlar tatminsiz kalirlar.
Ama bunlarin iyi olmasi kisinin giidiilenmesiyle sonuc¢lanmaz. Yalnizca tatminsizlik
duygusunu ortadan kaldirir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.302). Herzberg geleneksel
olarak inanildig1 gibi, tatminsizligin tam tersinin doyum olmadigini sdylemektedir.
Bir iste tatminsizlik yaratan Ozellikleri 6nledigimizde is mutlaka tatmin edici bir
duruma gelmez (Ozkalp ve Kirel, 2001, s. 322). Buna karsilik, anlaml1 ve zevk verici
bir iste c¢alisma, basarisinin goriilmesi, basar1 duygusundan zevk alma, sorumluluk
iistlenme, iste gelisme ve yiikselme olanaklar1 bulma gibi konulari igeren etmenler
ise gidiileyici etmenlerdir. Kisi isinde bunlar1 bulamazsa isinden tatmin
olamayacaktir. Buna karsilik isinin bu olanaklar1 vermesi is tatminini arttiracagindan

kisiyi giidiileyici olacaktir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.303).
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Kurami bilen egitim yoOneticisi egitim isgorenlerinin gbrev yaptigi
ortamlardaki hijyen faktorlerini diizenler. Isinma, aydinlatma, temizlik gibi saglikli
calisma kosullarimi etkileyen faktorlerin en iyi bicimde olmasini saglar. Egitim-
ogretimde gerekli olacak arag-gereci temin eder. Hijyen faktorlerini en iyi bigimde
diizenledikten sonra motive edici faktorleri saglar. Egitim isgdreninin yaptigi isi
zenginlestirir, ilerleme imkanlar1 yaratir, yapilan basarili igleri goriir ve takdir ederek
odiillendirir, egitim isgdrenlerinin statlisiine ve yaptig1 ise saygi duyar (Erdem, 1997,
s.74).

Bu kuram, kullanilan arastirma yontemi, herkese uygulanabilirliginin
bulunmayis1 ve bireyin basari diizeyinden ¢ok, tatmin ve tatminsizlik iizerinde
odaklanmis olmasi yonlerinden elestiriye ugramistir. Bununla birlikte Herzberg,
yoneticilerin glidiilemeyi anlamalar1 konusunda 6nemli katkilarda bulunmustur (Can
ve Kavuncubasi, 2005, s.303). Ancak bu elestirilere ragmen kuram, Maslow’ un
kurami gibi, bir “kendini gergeklestirme” kurami oldugu i¢in Snemlidir. Kuram
yalniz isin igerigini olusturan faktorlerin giidiileyici niteligi bulundugunu ve ancak
bu faktorlerin kisiyi basariya ulastiracagini belirtmesi ve isgdrenlere doyum veren
anlamli, yararl ve ilging bir isin 6nemini ortaya koymasi bakimindan oldukea yararli

olmustur ( Terekli, 1999, 5.76).

2.3.3.1.4. Mc Clelland’in Basari Giidiisii Kurami

Calisanlarin giidiilenmesine etki eden degiskenlerin ¢oziimlenmesini yapan
diger bir giidilleme kurami da basar1 giidiisii kuramidir. Glidiilenme konusundaki
temel kuramlardan birini olusturan bu kuram pek ¢ok arastirmacinin katkilari ile
gelismis bir kuramdir ( Terekli, 1999, s.79).

McClelland (1955) bireyin hos olan duygulara yoneldigini, hos olmayan
duygulardan kagindigini, ¢evresel ve ic¢sel uyaranlarla giidiilendigini belirtir. Giidii,
gelecekteki bir amaca yonelmeyi ya da ondan kaginmayi, ge¢gmis deneyimi igeren
giiclii bir duygusal ¢agrisim bigiminde tanimlanir. Insan, beklenti-uyum noktasina
uygun uyaranlara degil, beklentilerden ayrilan uyaranlara duygusal tepki gosterir. Bu
duyguyla birlesen uyaran, giidiiyii canlandirir (Oktem, 1991, 5.122).

Bir uyaranin ya da imin olumlu ya da olumsuz etkiye sahip olmasi,
dolayisiyla yonelme ya da kaginma davranisina yol agmasi da bunlarla beklentiler

arasindaki agikliga baghdir. Baska bir deyisle, insan beklentilerine ya da uyum
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noktasina uygun diisen uyaranlara karsi duygusal bir tepki gostermeyecek,
beklentilerden ayrilan uyaranlara kars1 duygusal bir tepkide bulunacaktir. Iste bu
duygularla birlesen uyaranlar ileride bir giidiiniin canlanmasina yol acacaktir.
Beklentilerle algilanan iniler arasinda orta karar bir agiklik varsa olumlu bir duygu
uyanacak, yoOnelme davramist dogacaktir. Aradaki aciklik fazlaysa olumsuz
duygularla birlikte kaginma davranis1 basgdsterecektir. Ornegin yiiksek basari
giidiisii olan bir kimsenin basar1 uyaranlariyla beklentileri arasindaki agiklik fazla
degildir. O zaman bu kimseler basarili durumlarda daha ¢ok giidiilenecek, basariya
yonelmek isteyeceklerdir. Basar1 giidiisii diisiik olanlar da, beklentileriyle disaridan
aldiklar1 basariya iliskin uyaranlar1 algilamalari arasinda biiyiik bir aciklik
oldugundan, basar1 gerektiren durumlardan kagcinmak isteyeceklerdir. Ayrica biitiin
giidiilerin 6grenilmis oldugu goz oOniinde tutulursa, basar1 giidiisii niin bir insanda
dogustan yiiksek ya da diisiik oldugu s6ylenemez; bu ancak zamanla ¢esitli hos olan
ya da olmayan duygusal olaylarla kimi uyaranlarin birlesmesi sonucu olusan bir
giidiidiir. Dolayisiyla bazi diizenlemelerle insanlarda yiiksek basar1 giidiisiiniin

yerlesmesi de saglanabilir (Onaran, 1981, 5.202-203).

Diger kuramcilardan farkli olarak McClelland’a gére gereksinimler sonradan
ogrenmeyle kazanilabilir. Modelinin temeli, {ic temel giidiiniin —basari-giic-
arkadaslik- olusmasit i¢in insan davranislariyla, ¢evresel etmenlerin nasil
birlestirilebilecegi konusundadir. Yazar, ise bu temel gidiileri (ihtiyaci)

tanimlamakla baglar (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.303):

Basan giidiisii olan bireyler:

* Karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziim siirecinde aktif rol almak isterler,
* Amaglari i¢in yasarlar,

* Belirledikleri hedefler mantikli ve ulasilabilirdir. Bu hedefler i¢in belli bir dl¢iiye
kadar risk alabilirler,

» Uzerinde c¢alistiklari isi sonuclandirmak isterler,

* Zor isleri hevesle yaparlar.

Gii¢c kazanma ihtiyacinda olan bireyler:

» Etrafindaki insanlar tizerinde etki sahibi olmak isterler,
* Giicli elde etmek i¢in rekabete girmekten hoslanirlar,
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* Baskalariyla karsilagsmayi severler.

Arkadashk (6zdeslesme) ihtiyacinda olan bireyler:
* Baska insanlarla arkadaslik kurmak isterler,

* Baskalar1 tarafindan sevilmekten zevk alirlar,

* Parti, kokteyl gibi sosyal faaliyetlerden zevk alirlar,
*Bir gruba katilarak kimlik duygusuna erigsmek isterler.

McClelland bu giidiilerin her birinin farkli tip tatmin duygusu doguracagini
sOyler. Modele gore bireyin bir isi etkili ve verimli bir bicimde basarmasi olasiligi;
diger ihtiyaclara oranla belirli giidiiniin giicliniin, gorevi yerine getirme basari
olasiligimin ve o gorev i¢in konulan 6diiliin degerinin bir bilesimine baglidir (Can ve

Kavuncubasi, 2005, s.304).

Basar1 ihtiyacinin caligsanlar agisindan ne ifade ettiinin ve g¢alisanlarin bu
ihtiyaglarini tatmin etmek i¢in nasil davrandiklarinin tespiti ¢ok dnemlidir. Eger bu
tespitler dogru yapilir ve organizasyonel ortam da bireysel basari ihtiyacini tatmin
edecek sekilde yapilandirilirsa, organizasyonlarin bu durumdan 6nemli kazanglar

elde etmesi de kuvvetle muhtemel olacaktir (Kaya ve Selguk, 2007, s.179).

2.3.3.2. Giidiilemede Siire¢c Kuramlar

Stire¢ kuramlar1 giidiilemenin biligsel yonii ile ve giidiileyiciler arasindaki
iligkilerle ilgilenir. Bu kuramlarin baglicalar1 beklenti kuramlar1 ile pekistirme
kuramlaridir. Pekistirme kuramlar1 basar1 ile 6diil arasindaki objektif iliskiler
tizerinde yogunlasirken beklenti kuramlar1 algilanan iliskiler iizerinde durur (Yiiksel,

2000, s.142).

2.3.3.2.1. Vroom’un Beklenti Kurami

Victor Vroom tarafindan gelistirilen beklenti modeli, insan davraniglarini,
bireyin ama¢ ve se¢imleriyle, bu amacglar1 basarmadaki beklentileri yoniinden
aciklamaya calisir. Yazara gore, kisiler hangi sonuglari tercih edeceklerini belirlerler
ve onlari elde etmek igin gergekgi tahminlerde bulunurlar. Kurami daha iyi anlamak
icin Vroom’un kullandig1 bazi1 sézciikleri ve onlarin isleyisini agiklamak gerekir

(Can ve Kavuncubasi, 2005, s.306).
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Vroom modelinde ii¢ ana kavram bulunmaktadir. Bu kavramlar cekicilik,
aragsallik ve beklentidir. Cekicilik, bireyin belirli bir ¢iktiy1 isteme derecesidir.
Cekicilik —1 ile +1 arasinda bir deger olabilir. Cekiciligin pozitif olabilmesi ic¢in
bireyin o ¢iktiyr istemesi gerekir. Birey icin ¢iktinin varligr veya yoklugu onemli
degilse, ¢ekicilik derecesi sifirdir. Birey belirli bir ¢iktiya ulagmamayi tercih ederse
cekicilik negatiftir. Aragsallik ikinci diizeyde bir ¢iktiya ulasabilmek i¢in birinci
diizey ¢iktinin kullanimidir. Ornegin, bireyin daha yiiksek bir basar1 gdstermek icin
giidiilenmesinin nedeni terfi etme istegidir. Burada, birinci diizey ¢ikt1 olan basari
gosterme; ikinci diizey ¢ikti olan terfi i¢in bir ara¢ olma 6zelligine sahiptir. Beklenti,
belirli bir hareket veya ¢abanin belirli bir ¢iktiya ulastirma olasiligidir. Bu olasilik 0
ile 1 arasinda degisebilir. Sonug olarak denilebilir ki, bireyin giidiilenebilmesi i¢in;
belirli diizeyde caba gosterdiginde belirli bir basariya ulasacagina inanmasi
(beklenti); bu basariy: ikinci diizeyde basarilar i¢in gerekli gérmesi (aragsallik) ve
hem birinci hem de ikinci derece odilleri arzu etmesi (¢ekicilik) gerekmektedir.
Ancak, c¢ekicilik, aracsallik ve beklenti bilesimi her bireye gore degisebilir (Yiiksel,
2000, 5.142-143).

Gergek yasamda kuramin 6ne siirdiigii fikirlerde oldugu gibi orgiitlerde basari
gosterenler gorevlerini en 1yi sekilde yerine getirmenin bedeli olan odiillerini
almistir. Basariya ulasmak i¢in gosterilen ¢abalarin niteligi alacaklari odiillerin

kendilerine gore algilanan degerine baghdir ( Terekli, 1999, s.72-73).

Aslinda tiim insanlarin herhangi bir 6diile gereksinim siddetleri zaman i¢inde
degismektedir. Yani, fazla {icret alma sonucunun ¢ekiciligi yliksektir Cok ¢alismanin
bu sonucu doguracagi beklentisi de yiiksektir. Ama bu durum gene de o kisiyi ¢cok
calismaya gotlirmeyebilir. Cok calismanin; fazla yorulma ve calisma arkadaslarinca
hor goriilme gibi olumsuz bazi sonuglar doguracagi da bekleniyorsa o birey ¢ok
calismaya giidiilenmeyecektir. Bu kurami ¢alisma hayatinda uygulamak isteyen
yoneticiler, ilk olarak bireylerin yeteneklerini iyi bir gozlem ve arastirmayla
belirleyebilmelidir. Ikinci olarak bireyi, gercekten iyi yapabilecegi bir ise
yerlestirmelidir. Ugiincii olarak, bireyleri, yiiksek basarmin odiiller getirecegine
inandirmalidir. Dordiincii olarak da, personelin gercekten hangi odiillere ihtiyaci
oldugunu, bagka bir deyisle hangi 6diillerin personel i¢in ¢ekici oldugunu bilmelidir (

Terekli, 1999, s.72-73).
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2.3.3.2.2. Esitlik Kuram

Bu kurama gore insanlar ¢abalar1 ve bu ¢abalar1 karsilig1 elde ettikleri 6diiller
ile benzer is durumunda diger kisilerin ¢aba-6diil durumlarini karsilastirirlar. Adams
tarafindan gelistirilen modelde, insan giidiillenmesinin temelinde, insanlarin iste

kendilerine esit davranilmasi istegi yatar (Can ve Kavuncubasi, 2005, s. 307).

Kuram dort temel kavrama dayanir. Bunlar (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.
308):

e Birey: Esitlik veya esitsizlik durumunu fark eden kisi,

e Digerleriyle karsilastirma: Gergeklestirilen faaliyetler dogrultusunda yapilan

odiillendirmeler baglaminda karsilastirilan diger birey veya gruplar,

e Girdiler: Bireyin isiyle ilgili kisisel 6zellikleri. Ornegin yetenek, tecriibe, yas,
cinsiyet v.b.,

e (Ciktilar veya sonuglar: Bireyin yapmis oldugu caligmalar neticesinde isinden

kazandiklar1. Ornegin 6diil, taninma, {icret, yan gelirler v.b.

Kisinin ¢alistigt kuruma kazandirdigi girdiler ile kendisinin kazandiklari
arasindaki oran, benzer islerdeki kisilerin oranina esitse denkserlik var demektir. Tki
grup arasindaki oranlarin karsilagtirmasinda, biri digerinden kiiciik ya da biiytikse,

esitlik bozulmus demektir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s. 308).

Adams’in esitlik kuramina gore bireyin kisisel ozellikleri ile isinden elde
ettigi kazanclar esit olmak zorundadir. Performansa dayali bir {icretlendirme sistemi
olmalidir. Ayni performansi sergileyen iki bireyin ticretlendirilmesi de esit olmalidir.
Eger kisinin performansi diisiik ise diisiik ticret almalidir. Ancak kisi ¢ok ¢abaliyorsa,
cok calistyorsa cok iicret almalidir. Yapmis oldugu is karsiliginda kisinin almis
oldugu ticret ve odiillendirme kisinin beklentilerine esit ya da beklentilerinden fazla
ise kisi giidiilenir. Fakat kisiye performansinin altinda iicret ya da 6diil verilirse o
zaman tatminsizlik meydana gelir. Tatminin performanstan sonra gelmesi edimsel
kosullama ilkelerine uygundur. Birey bir davranista bulunur (yiiksek performans); bir
odil alir (yiiksek ticret), isinden tatmin olur ( pekistirilir) ve o performansi tekrarlar.

Bunun tersi durumda performans diisebilir ( Baysal ve Tekarslan, 1996, s.119-120).

Adams, bu esitligin saglanmasi i¢in bazi secenekler onerir. Bunlardan ilki

bireyin daha az zaman ya da ¢aba harcayarak girdilerini azaltmasidir. Kaytarma,
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daha az calisma gibi. Ikinci yol, parca basi ddeme planmin oldugu islerde kisinin
daha fazla c¢alisarak ciktilar1 degistirme yoluna gitmesidir. Yazara gore esitligi
saglayacak li¢iincili bir yol, tutumlar1 degistirmektir. Burada girdiler ya da ¢iktilari
degistirme yerine, kisi sahip oldugu tutumlar1 degistirir. Bu kadar paraya bu kadar
calisilir gibi. Esitligi saglayacak diger bir yol ise karsilastirilan kisinin
degistirilmesidir. Bir diger esitlik saglama yolu, karsilastirilan is arkadasi ise onun
girdi ve ciktilarim1 degistirmektir. Hawthorne deneylerindeki ‘“gayretkes ya da
dalgac1 olmayiniz” normu bunu ¢ok giizel aciklamaktadir. Kisi bu yollarla esitligi
saglayamiyorsa, son bir yol olarak isi terk ederek durumunu degistirir. Biitiin bu
yollar esitsizligin yarattif1 gerilim ve rahatsizlik duygusunu azaltmak amacina

yoneliktir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.308).

2.3.3.2.3. Locke’un Bireysel Amaglar ve Is Basarisi iliskisi Kuram

1968 yilinda Edwin A. Locke tarafindan gelistirilen Amag¢ modeli, davranigin
temel nedeninin bireylerin bilingli amag¢ ve niyetlerinde yattigini one siirer. Yazara
gore bir kisi bir ise ya da herhangi bir seye basladiginda, amacina ulasincaya kadar
calisir. Amag¢ modelinde niyetler 6zel bir 6onem tasir. Ayrica davranisi giidiileyen

seyin bilingli amaglar oldugu vurgulanir (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.308).

Locke’un deneysel olarak desteklenmis Onermesi sudur: Kendilerine
gerceklestirilmesi daha zor amacglar saptayan ya da kabul eden isgorenler,
gerceklestirilmesi daha kolay amaglar saptayanlardan daha st diizeyde bir edim

gostermektedirler (Aydin, 2007, s.100).

Locke, is gorenlerin isteki basarilariin belirleyicisi olarak onlarin kisisel
amagclarinin biiyiik bir 6nem tasidigina dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle, is yerinde
orglitsel amaclar gerceklestirmeye yonelik davranislar ve tepkiler kisilerin burada
amaglaria uygun algilama ve yargilama siire¢lerine bagli olmaktadir. Diisiiniire gore
her seyden Once bireyler cevresel gozlemlerde bulunurlar ve buna iliskin bazi
algilama ve degerleme siireglerine girerler. Cevresel degerlendirme bir sonuca
varma, yani bir yargilama niteligindedir. Yargilar bireysel tepkilere yol agacak bir
takim davranisinin bi¢cim ve yoniinii belirleyecek bireysel amaclarini belirleyecektir.
Bu amaclara gore davranislari da onun isyerindeki basarilarini belirleyecektir (Eren,

2000, s. 504).
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Locke, amag belirlemenin bes temel asamada gergeklesecegini sdyler. Ilk
asama, bireyin, Orgiitiin ya da teknolojinin amag¢ belirlemeye uygun durumda olup
olmadigmi saptama siireci olan amag belirlemeye hazir olmanin anlasilmasi
devresidir. Bu devrede orgiit, birey ya da teknolojinin amag¢ belirleme i¢in uygun
oldugu anlasilirsa, calisanlar, karsilikli etkilesim, iletisim, egitim ve eylem planlar
yoluyla amag belirlemeye hazir hale getirilir. Ugiincii asamada yonetici ve astlarin,
amaclarin Ozelliklerini anlamalarina agirlik verilir. Bundan sonraki devrede
belirlenen amagclar i¢in gerekli diizeltmeler yapmak icin ara gozden gecirmeler
yapilir. Son agamada ise belirlenen amagclarin degistirildigi veya basarildigini kontrol

i¢in son bir gézden gecirmede bulunulur (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.309).

Locke, isgorenlerin kendileri icin amag belirlediklerini kabul etmektedir.
Kendilerine direktif olarak verilsin ya da verilmesin, igsgorenler kendileri i¢in amaglar
belirlemektedir. Bu durum, yonetimin amaglarinin gergeklestirilebilmesi igin,
yOneticinin astlar i¢in ama¢ saptamada etkin rol oynamasinin Onemini
gostermektedir. Hedeflerle yonetim programi, amag¢ belirlemede ast-iist katiliminm

saglamaktadir (Aydin, 2007, s.100).

Bu kuramda her kisinin amaglarin1 bilerek ve isteyerek sectigi ve s6z konusu
amaclarin net bir sekilde olustugu varsayilmaktadir. Ger¢ek yasamda kisinin her
hareketinin amagli olmadig: gibi, amacl eylemlerinde de kisi daima mantikli hareket
etmez. Hatta bir¢ok zaman bilingsiz bir sekilde ve iizerinde fazla degerlendirme
yapmadan amacini belirler ve eyleme geger. Ayrica, bireysel farkliliklarin dogurdugu
algilama ve degerleme degisiklikleri, belirli kosullar hakkinda her bireyin kendine
0zgl yargi ve duygulara sahip olacaklar1 ve sececekleri amaglarin da buna bagh
olarak farklilasacagini ifade edebiliriz. Bundan dolayi, kisisel hedefleri tek tek ortaya
koymanin ve bunlara yonelik idari tavir ve politikalar tespit etmenin zorlugu
gorilmektedir. Fakat, bu kuram, c¢alisma ortaminda kisileri degerlemek, kisisel
hedeflerle orgiitsel hedefleri bagdastirmak agisindan idareciye analitik ve cok faydali
ipuglar1 vermektedir (Eren, 2000, s. 506).

2.3.4. Giidiilemede Ozendirici Araclar

Kisisel o6zellikleri ve bunlarin kiside olusturdugu ya da olusturacagi
ihtiyaglart belirleyen idareci glidiilenmenin gerekli oldugu durumu meydana getiren

psiko-sosyal yapiy1 fark edip kavrayacak hale gelmistir (Kaynak, s.143).
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Bu durumda olan yonetici, giidiilenme siirecinde ikinci kademeye gecebilir.
Yoneticinin burada yapmasi gereken sey calisanlar tek tek veya grup seklinde
giidileme amaciyla kullanacagi ara¢g gerecleri belirlemek, temin etmek ve

kullanilabilir hale getirmektir (Kaynak, s.143).

Bu noktada araglar belirlenirken yoneticinin tecriibesi kendisine yol gosterici
olacaktir. Yardim almasi gerekirse kendisiyle ayni pozisyondaki arkadaslarina
danmisarak fikir almaktan c¢ekinmemelidir. Gozden uzak tutulmamasi gereken bir
baska nokta da, isletmenin olanaklarimin nelere yetecegini ve nerelere uzanacagini
bilmesi ve yaklasimlarini bu olanaklar fazla zorlamayacak bigimde yapmasidir.
Ayrica, araglarin se¢imi, uzun donemli motivasyon planlari g6z Onilinde
bulundurularak yapilmalidir. Bugiin bir ara¢ secip hazirlamak, yarin ise bir baskasi
lizerinde calismak, uygulamaya hazirlik niteliginde olmasi gereken motivasyon

planlarinin diizenini ve yapisini bozar (Kaynak, s.143).

Calisanlart motive eden faktorler bireyden bireye degisir. Bu nedenle
motivasyon araglar1 kullanilirken, bireysel farkliliklarin g6z 6niine alinmasi gerekir.
Bir baska deyisle insan ihtiya¢ ve oncelikleri farklilik arz ettiginden birini motive
eden arac¢ digerini etmeyebilir. Kimisi prestij ve yetki ararken kimisi emniyete
oncelik verebilir. Bireysel tercih ve Oncelikler farkli olsa da motivasyon araglari
kullanilirken performans degerlendirme sonuglarmin adil bir bi¢imde kullanilmasi
gerekir. Aksi halde bireyleri motive etmesi beklenen motivasyon araglari tam tersine
bir islev iistelenebilir. Bu durum arzu edilen oOrgiitsel sonucglarin elde edilmesini
engeller. Giidiilenme konusunda her yerde gegerli bir takim 6zendirici araglarin var
oldugu bilinse de herkese uyan bir giidiilenme bi¢imi ortaya koymak cok giligtiir
(Tunger, 2013, 5.100).

Bu nedenle bir oOrgiitte ihtiyaglar dizisi ve O6zendirme araglarinin tatmin
saglama dereceleri diger bir 6rgiitiin aynis1 olamaz. O halde diyebiliriz ki bir orgiitte
astlarim1 sevk etmek konusunda basariya ulasan bir idareci, baska bir orgiitte bu
basariya erisemeyebilir. Fakat 6nemli bir husus insanlarin is ile ilgili davraniglarini
giidiileme icin O0zendirme araclarinin bilinmesidir(Eren, 2000, s.491). Gegerliligi
genelde kabul edilen ve bir¢ok arastirma ile saptanan, fakat 6nem sirasi degisen
Ozendirici glidilleme araglari ekonomik araglar, psiko-sosyal araglar, orgiitsel ve

yonetsel araglar diye {i¢ boliime ayrilarak incelenebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001,
s.147).
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2.3.4.1. Ekonomik Araclar

Isgorenleri ¢alismaya iten en giiclii motif, kendi hayatin1 ve sorumlu oldugu
kisilerin hayatimi siirdiirmeye yetecek bir ticret almaktir. Bilhassa gelismekte olan
biitiin {ilkelerde, igsizlerin ve kalifiye olmayan isgilerin sayisinin oldukca yiiksek
oldugu bilinir. Bunlarin alternatif ¢alisma olanaklar1 yoktur. Calisanlari en giic
durumda birakan sey gecimlerini sagladiklari islerini kaybetme korkusudur. Bundan
dolay1 yoneticilerin isteklerini ellerinden geldigince yerine getirmeye ¢alisacaklardir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.148).

2.3.4.1.1. Ucret Artis1

Insanlar1 motive etmek i¢in kullanilan en yaygin ve etkin arag iicret artigidir.
Kendilerine esit davranilmasini isteyen isgorenler esit ise esit licret verilmesini
isterler. Bir bagka deyisle, verimliligi ile elde ettigi {icret arasinda bir esitlik olmasini

ister ve bdyle bir uygulama onu olumlu yénde motive eder (Tunger, 2013, s.100).

Ucret artisginin  giidiilenmeyi kolaylastiran en onemli faktdrlerden birisi
oldugu goriisiine cogu kuramci ve ¢ogu insan katilmaktadir. Bir iste ¢alisilarak elde
edilecek olan iicret kisinin o ige girme sebeplerinden birisi olabilmektedir. Ayrica,
licreti iyi olan bir iste calisan kisinin isinde calisma isteginin artmasini da saglar.
Ucret, kisiye sadece ekonomik giic saglamakla kalmaz. Ayni zamanda, kisinin
toplum igerisindeki itibarin1 da arttirir. Ucret sayesinde kisinin gelecek kaygisi
kalmaz. Bu nedenle iicret artisinin giidiilenmeyi arttirdigt genel olarak kabul

gérmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.148).

2.3.4.1.2. Primli Ucret

Isgorenin yaptig1 is oranina gore iicret ddenmesi sistemidir (Silah, 2005,
s.110). Calisan1 almis oldugu sabit iicrete ilaveten, daha fazla gelir elde etmeye
tesvik eder. Birey iiretmis oldugu her ilave birim i¢in, prim ad1 verilen ek bir {icret
alir. Boylece gelirini artirmak isteyen isgdren motive edilmis olur (Tunger, 2013,
s.100). Baz1 isletmeler isgorenlerin daha verimli ¢alismasimi tesvik amaci ile bu
sistemi uygulamaktadirlar. Bu pirimler zaman esasina veya parga basina gore

olmaktadir (Yumusak, 2008, s.243).
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2.3.4.1.3. Kara Katilma

Bu sistemde orgiit, elde ettigi karin bir kismmi dénem sonunda, isgérenler
arasinda paylastirir. Kurumsal karin artmasi ile bireyin payma diisen miktar da
artacagindan, isgdren daha fazla iiretmek ve kar1 azamilestirmek ister (Tunger, 2013,

5.100).

Eskiden beri kullanilan bir yontem olan kara katilma c¢ok etkili bir
uygulamadir. Bu sistem, ¢alisanlarin sergilemis olduklar1 performansa verilen degeri
gostermektedir. Boylelikle calisanlara sadece para verilmis olmuyor, onlara ayni
zamanda deger vererek , onlarin da kara ortak olmalari saglanmis oluyor

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.152).

2.3.4.1.4. Ekonomik Odiil

Orgiitsel amagclara uygun davranislar gdsteren bireylerin ddiillendirilmesi,
onlar1 ayni tiir davramis1 gostermek icin tesvik eder; diger c¢alisanlar1 da benzer
davraniglar1 yapmaya yoneltir. Ekonomik 6diil sisteminin 6nceden bilinmesi ve
uygulamada adil olunmasi, motivasyon i¢in olduk¢a 6nemli bir husustur. Calisanlari
yaptiklari ise daha istekli hale getirmek ve kuruma bagliliklarin1 daha ¢ok arttirmak
i¢in basar1 elde edenlere ekonomik ddiiller verilebilir. Ornegin, ¢alistigi birimle ilgili
kayda deger bir gelismeye imza atan kisiye maddi 6diil verilmesi gibi (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2001, s.154). Boylesi bir yol izleyen kurumun hedefi isgérenlerin daha
verimli ¢aligmalarim1 saglamaktir. Bu siirecten hem kurum hem de c¢alisan kazangh

cikar (Yumusak, 2008, s.244).

2.3.4.2. Psiko-Sosyal Araclar

Orgiitler yakin zamanlara kadar isgorenlerin giidiilenmesinin daha ¢ok
ekonomik faktdrlere bagli oldugunu diislinliyorlardi. Ancak yapilan aragtirmalarin
sonucunda bu durumun bdyle olmadigi, isgérenlerin psiko-sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmadig1 hallerde giidiilenmeyle ilgili sorunlar yasandigi goriilmiistiir. Bu
noktada Maslow“un ihtiyaclar hiyerarsisine donecek olursak, fizyolojik ve giivenlik
ithtiyaglarini karsilayan bireyin psiko-sosyal gereksinimlerinin tatminine yoneldigini
sOyleyebiliriz. Ancak, gelismekte olan {ilkelerde yasayan insanlarin biiyiik
cogunlugunun ihtiyaclar hiyerarsisinin fizyolojik ve gilivenlik ihtiyaglar

basamaginda oldugunu disiiniirsek, isgorenlerin psiko-sosyal ihtiyaglarinin
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karsilanmas1  halinde c¢ok yiiksek giidiilenme diizeylerine ulasacaklarini
degerlendirmek yaniltici olabilecektir. Bununla birlikte, 6zellikle iicretlerin tatminkar
oldugu orgiitlerin yoneticileri, isgérenlerin psiko-sosyal yapilarin1 analiz ederek,
psiko-sosyal araglardan etkin bir bigimde faydalanmaya c¢alismalidirlar (Erol, 2007,
5.56).

2.3.4.2.1. Cahsmada Bagimsizhk

Insanoglu yap1 olarak ozgiirliigiine diiskiindiir. Boylesi bir ortami biiyiik
Olcekli kurumlarda tam olarak saglamak giictlir. Fakat belli bir dl¢iide yapilan isin
dogasina ve yapisina uygun olarak c¢alisanlara belli ozgiirlikler saglamak, karar
almada insiyatiflerini kullanmalari i¢in tegvik etmek ve yetki devretmek hem kisinin
motivasyonunu hem de islerin bir kisi iizerinde yiiklenmemesini saglayacaktir.
Unutulmamalidir ki bagimlilik, emir alma, komuta edilme kimsenin hosuna gitmez

(Konur, 2006, s.64).

Bir Orgiitiin yoneticilerinden bekledigi en Onemli hususlardan birisi de
nitelikli iggoreni orgilitte tutmak olduguna gore, yoneticilerin bu giidiileme aracindan
faydalanmasi kag¢inilmazdir. Bu c¢ergevede, yoOneticiler isgorenleri baski altinda
bulunuyormus hissine kapilmalarin1 engellemek amaciyla, Oncelikle makul bir
Olciiye kadar hatalar1 hos gérmeyi bilmeli, bagimsiz ¢alismalarini tesvik edici ortam
yaratmali, bu anlamda hizmet i¢i egitimle yeteneklerini ve bilgilerini arttirmalidirlar

(Erol, 2007, s.58).

2.3.4.2.2. Sosyal Katilma

Tim isgorenler isletmeye girdikleri ilk giinden baglayarak c¢esitli sosyal
gruplara girerler. Baglangigta yapay goriintiilii iligkilerin daha sonra saglikli, giivenli
iliskiler bi¢imine doniistiigii izlenir. Kisilerin bir ya da birden ¢ok gruba farkh
amaclarla da olsa katilmasi1 bir gereksinmedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.157).
Kisi yeni bir ortamda calismaya basladiginda kendisinin de o grubun bir iiyesi
oldugunu ispatlamak i¢in elinden gelen tiim gayreti gosterir. Daha sonra yapacagi
sey, gorevi ile alakali bilgilenme ve Ogrenme gereksiniminden dolayr caba

gostermektir (Konur, 2006, s.65).

Bu sebeple, ¢alisanlarin is yerinde bir gruba girmesi ve bu grupla iletisim

kurmasi saglanmalidir. Arastirmalar (Hawthorne Arastirmalari), bir gruba dahil olan

38



ve bu grubun iliskilerinden hosnut olan ¢alisanlarin is verimliliginin arttigin1 ortaya

koymaktadir (Silah, 2005, s.110).

2.3.4.2.3. Deger ve Statii

Insanlarin temel ihtiyaglarindan birisi de saygmliktir. Orgiitte ve ¢evresinde
saygihigint artirmak isteyen birey statli sahibi olmak ister. Statii elde etmek i¢in
gerekli her tiirlii cabay1 sarf eder. Bu tiir insanlar1 motive etmek i¢in orgiitteki kariyer

basamaklari kullanilabilir (Tunger, 2013, s.101).

Yonetici, bir yandan isgorenleri sosyal varlik olarak ele alip onlara gesitli
gruplara katilma olanaklar1 saglarken ya da ¢esitli gruplara katilmalarini hosgori ile
karsilarken, diger taraftan onlarin kisiliklerine, yaptiklari islere, onerdikleri goriis ve

diistincelere deger vermelidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.158).

Statli, bir bireye toplumda bagkalarinin verdikleri degerlerden olusan bir
kavramdir. Birey boyle bir neme sahip olabilmek i¢in her tiirlii gabay1 géstermekten
cekinmeyecektir. Statii, daha ¢ok saygi ile birlikte bulunur. Yani gercek bir statiiye
sahip olan kimse bunun karsiliginda is arkadaslarindan ya da is disinda iligkisi
bulundugu kimselerden saygi goriir. Calisilan mevki ne olursa olsun, yapilan isin
takdir edildigini gorme, kalifiye bir is¢i olarak kabul edilme, hemen her kisi i¢in
tatmin duygusu yaratir. Caligmalarinin karsilifin1 saygi gérme ve sosyal statiisiinde
yiikselme ile somut bir sekilde goren personel daha gayretli olarak g¢aligmalarini

stirdiirecektir (Eren, 2000, s. 496).

Bireylerin ¢aligma diinyasinda elde etmek istedikleri statii ve baskalari
tarafindan deger verilme gereksinimi, sosyal yapi igersinde saygmlik kazanma
giidiistiyle birlesir. Bagkalar1 tarafindan parmakla gosterilmek, oOviilmek, saygi
gormek, begeni kazanmak bu gilidiiniin sonucudur. Ancak bu tiir giidiilerin etkisi
kisilere gore degisir. Bazilar1 asir1 Olgiide begenilme kompleksine sahipken, bazi
kisiler ise asir1 ilgiden ve oviilmeden kusku duyar ya da rahatsiz olabilir. Olgiisii
degismekle birlikte, genelde her insan Oviilmekten, Onemli isler yaptiginin
sdylenmesinden, ilgi gdrmekten kisacasi begenilmekten hoslanir. iste bu hosnutluk
isgoreni ise daha ¢ok baglamanin ve isteyerek calismanin en gii¢lii faktoriidir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.159).
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2.3.4.2.4. Gelisme ve Basari

Her isgoren yaptig1 iste gelisme olanaklarinin olmasini ister. Boylesi bir
durum iggorenler i¢in ¢ok etkili bir glidiilenme aracidir. Yonetici isgorene kendisini
gelistirebilmesini saglayacak olanaklart ve egitim hizmetlerini saglamalidir. Her
isgoren isinde basar1 elde etmek ve daha onemlisi de basarilarindan dolay: takdir
edilmek ister. Elde edilen basar1 kisisel de olsa grup basarisi da olsa isgdrenin
giidiilenmesi i¢in cok onemlidir. Bireysel basariy1 elde etmenin en etkili yolu rekabet
ortami1 yaratmaktir. Fakat rekabetin seviyesine dikkat etmek gerekir. Ciinkii rekabet

yikict sonuglar da dogurabilir (Konur, 2006, s.65).

2.3.4.2.5. Cevreye Uyum

Isgorenler calistig1 cevrenin fiziksel sartlarina oldugu kadar sosyo-psikolojik
sartlarma da uymak zorundadir. flk girdigi iste ¢alisma arkadaslar, varsa iistleri veya
astlar1 ile en kisa zamanda tanigmali, onlar1 tanimaya calisirken, kendisini de

tanitmalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.161).

Gruba yeni katilan ¢alisanin uyum siirecini kolay atlatmasi i¢in yOneticinin
yardim etmesi gerekmektedir. Bu hususta, yOnetici, yeni gelen ¢alisana aydinlatici
aciklamalar yapmali, yeni gelen calisanin grubun diger elemanlariyla en kisa siirede
etkilesim kurmasimi saglamalidir. Bunun i¢in gerekli ortamlari olusturmalidir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.162). Isgérenlerin ¢evrelerine uyum saglamalari igin
yoneticilerin gerekli tedbirleri almasi1 gerekir. Bireyin etkin ve verimli ¢alisabilmesi
icin, is arkadaslariyla uyum iginde bulunmasi gerekir. Cevresiyle giiclii iligkiler ve
iyl iletisim kuran calisanlarin Orglite bagliliklart ve motivasyonlar1 artar (Tunger,

2013, 5.102).

2.3.4.2.6. Oneri Sistemi

Oneri sistemi, isgdren ile ydnetici arasindaki iletisimi giiglendirebilecek
unsurlardan birisidir. Bu sistemin kuruma ve ¢alisanlara biiylik faydalar1 vardir.
Calisanlarin goriislerine saygi gosterildigini ifade eder, kisi kurumda Onemli
oldugunu ve kendisine deger verildigini hisseder, kurumu bir aile olarak goriir,
calisanlarda sahiplik duygusu artar ve dolayisiyla verim yiikselir. Oneriyi alirken
yoneticinin tavri ¢ok 6nemlidir. Oneriyi reddetmek ydneticinin en dogal hakkidur,

fakat bunu dogru bir sekilde ifade etmelidir. Yapilan 6neri ile ilgili diisiincelerini net
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bir sekilde agiklamali ve reddetme sebebini de belirtmelidir. Ayrica, yeni Oneriler

getirmeleri konusunda ¢aliganlarini tesvik etmelidirler (Konur, 2006, s.66).

Oneri sistemi, orgiitteki demokratik ydnetim anlayisinin bir gdstergesidir.
Calisanlarin orgiitsel sorunlarla ilgili ¢alisma ve Onerilerinin tesvik edilmesi, ciddiye
alinmast ve yararli olanlarin uygulanmasi, bireyleri motive eden Onemli

uygulamalardan birisidir (Tunger, 2013, s.101).

2.3.4.2.7. Psikolojik Giivence

Isgorenlerin bos zamanlarimi degerlendirmek amaciyla isletmeler, cesitli
nitelik ve igerikli sosyal ugraslara yonelebilir. Bu ugraslar kisaca sdyle 6zetlenebilir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.164-165):

* Sportif ugraslar : Cesitli spor dallarinda ¢alisma olanaklar1 saglanir, spor tesisleri

kurulur, maglar veya turnuvalar diizenlenir.

» Geziler : Aym is dalinda yer alan isletmelere geziler diizenlenerek isgorenlerin

bilgi ve goriisleri gelistirilmeye calisilir.

« Kiitiiphane : Isgorenlerin kiiltiirel bilgilerini genisletmek ve mesleki bilgilerini

arttirmak amaciyla isletme i¢inde bir kiitliphane kurulabilir.

+ Ozel giinler ve eglenceler : Isletme icinde ya da disinda 6zel giinler nedeniyle
cesitli programlar diizenlenebilir. Bu programlar, her isletmenin kendi aligkanlik ve
geleneklerine gore degisir. Ornegin, bir téren, kokteyl, yemekli ziyaret, ¢ay partisi
gibi olabilir.

Sosyal ugraglarin iki dnemli yonii vardir. Bunlardan birisi, iggdrenlerin bos
zamanlarm1  degerlendirerek hem kendi aralarinda hem de yoneticilerle
kaynagmalarini saglamaktir. Diger Onemli yonii ise, sosyal ugraglara katilan
isgorenler arasinda basar1 ve etkinlikleri izlenen dogal liderleri saptamaktir. Bu tiir
liderlerin ¢alisma zamaninda diger isgorenleri olumlu ya da olumsuz yonde

etkileyebilecekleri unutulmamalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.164-165).

2.3.4.3. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar

Motivasyon isgoren davranisini yonlendiren igglidiidiir. Herhangi bir kisinin
bir gorevini yapmasi ya da bir amact basarmasi icin gerekli i¢giidiiniin siddeti

motivasyonun seviyesini tanimlamaktadir. Motivasyon karmasik bir kavramdir.
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Acikgast higbir yol gosterici kurallar dizisi motive edilmis iggorenler saglayamaz. Bir
isgérenin motive edici buldugu bir seyi diger isgoéren motive edici bulmayabilir. Bu
nedenle yoneticiler iggorenlerin motivasyonu i¢in farkli yonetsel araglar
kullanmaktadir. Yoneticilerin kullandigi bu araclar asagida daha ayrintili olarak

anlatilmaktadir (Kanbur, 2005, 59).

2.3.4.3.1. Amag Birligi

Orgiitlerin belirli amaglara ulasmak icin birer ara¢ olduklar1 gercegi kabul
edilirse, orgiitsel basariyr "insan1 somiirmekte" degil, "insan1 kazanmakta" aramak
gerekir. Bir bagka deyisle, orgiitler "para kazanmak" kadar "insan kazanmak"
politikasini uyguladig siirece uzun vadeli basarili olurlar. Bunu gerceklestirmek icin
en etkili yol, isgbéren amaglarim1 taniyarak ona yaklagsmak ve bu arada oOrgiit
amaglarin1 iggorenlere yaklagtirmak oldugu sodylenebilir. Eger isgéren amagclar ile
Orgiitsel amag¢ arasinda bir biitiinlesme saglanabilirse, bundan her iki kesim de
kazangli ¢ikar. Burada en 6nemli rol yoneticilere diiser. Ortak amag inancini asilayan
ve ona ulasmada ortak ¢aba harcanmasimi hazirlayan yonetici hi¢ kusku yok ki

basaril1 bir yoneticidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.165).

Orgiitsel amaglar ile ¢alisanlarm amaclarmin paralellik arz ettigi durumlarda
bireylerin motivasyonu artar. Yonetim bu siirecte orgiitsel amaglara hizmet ettigi i¢in
bireysel amaclar1 destekler. Amag birligi Orgiitsel birlige yol acar (Tunger, 2013,
5.102).

2.3.4.3.2. Yetki ve Sorumluluk Devri

Yetki devri, isgorenler agisindan olumlu etkiye sahip bir yontemdir. Isgorenin
Ozgiiveninin artmasin1  saglar ve giivenilir birisi oldugunu ifade eder. Birey
kendisinin 6nemli oldugunun farkina varir. Ayrica, isgorenin yaptigi is ile ilgili daha
fazla sey 6grenmesi i¢in bir firsattir. Yetki devri ile birlikte bazi sorumluluklarin da
verilmesi gerekmektedir. Clinkii bu iki kavram uygulamada birbirini tamamlayan

kavramlardir (Konur, 2006, s.67).

Yetki ve sorumlulugun devredilmesiyle calisana bir egitim ve gelisme firsati
verilmis olur. Bu durum, karar alan1 genisleyen bireyin kisiliginin de gelismesine yol

acar. Boylece 6zgiiveni artan bireyin, moral ve motivasyonu yiikselir (Tunger, 2013,
5.102).
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Sonug olarak yetki ve beraberinde sorumluluk devri; yoneticinin en biiyiik
giidiileme araci olabilir. Insanlar yetki ve sorumluluk aldiklar siirece giidiilenme
seviyeleri artar ve dolayisiyla yaraticilik, inisiyatif kullanma ve etkin ¢alisma istek ve

cabalar1 olumlu yonde etkilenir (Erol, 2007, s.41).

2.3.4.3.3. Egitim ve Yiikselme

Bir ¢alisanin, ¢aligma hayatina girisinden ¢esitli nedenlerle isinden ayrilisina
kadar gecen siire iginde bilgi, beceri ve davranislarinda degisiklik yapmaya yonelik
etkinliklerin tiimii seklinde tanimlayabilecegimiz egitim, ¢alisanlarin motivasyonu

icin 6nemli bir aractir (Y1ildirim, 2006, s.36).

Buradaki egitim bashigi altinda ele alinacak husus aslinda hizmet ici
egitimdir. Bilindigi lizere gliniimiiz is diinyasinda ¢ok kiiciik drgiitler hari¢ her is yeri
isgorenlerini ise aldiktan sonra c¢esitli egitimlere tabi tutmaktadirlar. Degisimin ve
gelisimin hizla arttigi bu glinlerde orgiitlerin ayakta kalabilme sansi kendilerini ve
dolayisiyla iggérenlerini yetistirmelerine bagli olduguna kusku yoktur (Erol, 2007,
s.42).

Ote yandan egitimin giidiileme fonksiyonunun yeterince islemesi isteniyorsa,
giidiilenme kuramlar1 baghigi altinda inceledigimiz beklenti kurami ilkeleri goz
onilinde bulundurularak; isgdrenin egitilmeyi arzu etmesi, alacagi egitimin kendisine
bir getirisi olacagina inanmas1 ve s6zkonusu getirinin iggdren icin bir anlam ifade
etmesi hususlarin1 dikkate almak gerekmektedir. Aksi halde hizmet i¢i egitim
olanaklar1 ne kadar da arttirilsa, harcanan sermayenin ve verilen emegin orgiite geri

doniisii yetersiz ve arzu edilmeyen bir seviyede olacaktir (Erol, 2007, s.42).

Calisanlar, kurumlarinda yiikselebilecekleri bir konumun olmasimni ve
yiikselme imkanmmin da verilmesini arzu ederler. Ciinkii kisiler yaptiklar iste
uzmanlastikca, is siradanlasacak, onlara verilen yetki ve sorumluluklar1 az gérmeye
baslayacaklardir. Bundan dolayi, yetki ve sorumluluklarinin arttirilmasini, buna
uygun bir pozisyonda c¢alismay isteyeceklerdir. Ancak, ylikselme imkani olmayan
yoneticilerin is yapma hevesleri kirilacaktir. Kisacasi, yiikkselme ¢alisma ortaminda

onemli bir giidiileme aracidir (Eren, 2000, s. 494).
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2.3.4.3.4. Kararlara Katilma

Calisanlarin is yerinde yonetime ve yOnetimin alacagi kararlara katilmasi,
orglitiin ve yonetiminin bir hissedar1 olmasi duygusu, caligmalarinda bir itici gii¢

kaynagini olusturmaktadir (Silah, 2005, s.111).

Bir motivasyon araci olarak isgdrenlerin kararlara katilmasi isteniyorsa, bu
araci sadece iggorenlerin goriislerini almak gibi géstermelik bir amacla kullanmaktan
kaginmak gerekir. Bazi isletmelerde ise sadece belirli isgoren temsilcilerinin goriis ve
diistinceleri alindig1 ya da bunlarin belirli 6l¢iide kararlara katildiklar1 goriiliir. Oysa
kararlarin saglikli olmas1 kadar, demokratik nitelik tagimasi ve hepsinden 6nemlisi
uygulamada isgdrenler tarafindan alinan kararlarin desteklenmesi gerekir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.169).

Bir baska anlatimla, goriislerin alinmasina dayanan ‘“danismali katilma”
yerine daha gercekei ve gecerli olan “kararlara katilma” uygulanirsa isgdrenler icin
daha inandirici ve Ozendirici olur. Bu nedenle yoneticiler, birlikte calistiklar:
kisilerle, ancak birlikte karar alma ilkesini uyguladiklar1 6l¢iide basarili olabilirler.
Isgoren diisiincelerine saygi gdstermek, onu dinlemek ve onunla ilgili konuyu
tartisarak karara varmak, once verimlilik ve etkinlik agisindan isletmeye, daha sonra
isgorenlerle saglikli iligkiler kurmak bakimindan ydneticiye ¢ok sey kazandirir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.169).

2.3.4.3.5. Tletisim

Biitiin toplumsal etkilesimler iletisimi icerir. Etkilesimin olmadig1 yerlerde
orgiitler olmayacagindan iletisimin bir orgiitiin can damari oldugunu séylemek pek

yanlig bir 6nerme sayilmaz (Can ve Kavuncubasi, 2005, s.283).

Bir is yerinde iletisim aginin iyi islemesi, iletisim kanallarinin agik olmasi da

calisanlar i¢in giidiileyici bir faktér olmaktadir (Silah, 2005, s.111).

Bireyin kisiligi, tutum ve davraniglar1 baskalariyla kurdugu iliskilerle gelisir.
Icine kapanik, baskalariyla goriismekten kaginan birey, kendi 6z diinyasinda da
denge saglamakta giicliik ¢eker. Bu gercegi goren ve bilen ydnetici, bulundugu
isletmede isgorenler arasi iligkileri sinirlamak yerine gelistirmek gerektigine inanir.
Isletmede iyi bir sosyal yapi olusturulmak isteniyorsa, yukaridan asagiya oldugu

kadar, agagidan yukariya dogru isleyen dikey ve bu arada yatay iletisim kanallarinin
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isletme amaclarina da uygun diisecek bigimde siirekli ve diizenli ¢alismasina caba
harcanmalidir. Isgéren, calistign kurumun acik bir yonetim anlayisin1 benimsemesini
ister. Isletmede olup biten, 6zellikle kendisini ilgilendiren konularda yazili ya da
sOzlii iletisim araglariyla bilgili kilinmay1 bekler. Bunun disinda iistleriyle iyi bir
diyalog kurarak c¢esitli konularda goriis ve disiincelerini iletme arzusu duyar.
Isgorenlere agik bir iletisim politikas1 izleyen isletmelerde iliskilerin yatay ve dikey
diizeyde yogunlasmis olmasi ¢ok iyi bir atmosferin olusmasina yardimci olur. Boyle
bir atmosfer i¢inde isgoérenleri ise daha verimli ve etkin bi¢imde yoneltmek daha da

kolaylasir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001, s.170).

2.3.4.3.6. Fiziksel Kosullarin Iyilestirilmesi

Is yerinin fiziki kosullarmin belirli standartlarda ve saglik kosullarina uygun
olmasi gerekir. Cilinkii bu kosullarin insancil olmasi ve saglik kosullarina uygunlugu

calisma igin bir motivasyon aract olmaktadir (Silah, 2005, s.111).

Evinden sonra en genis zamanimi Orgiitte gegiren isgdren, ¢alistifi yerin i¢
acgici, calisma zevki verici nitelikte olmasmi ister. Isiklandirma, 1sinma,
havalandirma, giiriiltii ve titresim isgdrenin ¢alisma istegi ve temposunu onemli
Olclide etkilemektedir. Bu nedenle, isgorenin ise en kisa zamanda uyarlanmasi
isteniyorsa, calisma yerinin ve onu etkileyen kosullarin ¢ok iyi segilmesi ve
diizenlenmesi gerekir. Bu yonde girisilecek her c¢aba Orgiitten cok insani
amacladigindan isgoreni hosnut kilacaktir. Kald1 ki, ¢calisma kosullarinin hangi yonde
ve hangi bigimde 1iyilestirilmesi gerektigi i1sgdren istekleri dogrultusunda
gerceklestirilirse, bu kosullarin etkinligi daha da yiikselecektir (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2001, s.173).

2.4. Etik Liderlik Ve Giidiilenme

Glinlimiiz i diinyasinda yasanmakta olan degisimler, yenilikler ve yogun
rekabet sonucu ortaya ¢ikan tehdit ve firsatlardan isletmenin amaglar1 dogrultusunda
yararlanabilmek i¢in isletmelerin 6nemli stratejiler yaratmalar1 ve bunlar1 basariyla

uygulamaya aktarmalar1 gerekmektedir (Bakan ve Biiyiikbese, s.244).

Yonetici, bir orgiitiin amaclarin1 gerceklestirmek i¢in, var olan orgiit yapisini

ve prosediirii kullanan kisidir. Bir Orgiitiin amaglarim1 gergeklestirmek ya da bu
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amagclar1 degistirmek i¢in yeni bir yap1 ve prosediir baslatma ise orgiitsel bir liderlik
olarak tanimlanmaktadir. Buna gore, bir yoneticinin ayn1 zamanda lider olarak kabul
edilmesi i¢in, yonettigi personelin diisiincelerini, duygularini, deger yargilarini,
inanglarini ve davranislarini etkilemede ve yonlendirmede, alisilmis uygulamalar1 ve
belirli otorite kaynaklarini1 asabilmesi gerekir. Boyle bir etkileme giiciinden yoksun
bir kisi, sadece yonetici olarak nitelendirilebilir (Aydin, 2000, s. 272).

Lider bir yonetici, herhangi bir orgiitte gorevli olan ve orgiitiin isleyisinin
saglanmasinda, personelin Orgiite ve gorevlerine bagliliklarini ve ¢abalarini, orgiitsel
amaglara yonlendirmede belirli, alisilmis otorite kaynaklarini ve davranig bigimlerini
asabilen kisidir. Orgiitiin isleyis dogrultusuna iliskin 6zel bir biling ve anlayisa sahip
olan kisidir. Bu biling ve anlayisla, isgbrenlerin yaratici giiclerini harekete gegirebilir

(Aydin, 2000, s. 272).

Lider olarak nitelendirilecek bir yonetici, etrafindakileri etkileme ve onlar
beklentilerinin ~ Otesindeki  amaclarin  gerceklestirilmesinde  bilingli  olarak
biitiinlestirme ~ yetenegine sahip olmadir. Isgdrenlerin oOrgiite baglanmalari
saglayabilmeli, onlarin enerjilerini, Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda esgiidiimlii

olarak harekete gegirebilmelidir (Aydin, 2000, s. 273).

Olanakli ile olanaksiz1 ayirt etmek, bir liderlik yetenegidir. Bunu, isin baginda
isabetle yapabilme, Orgiite zaman, para ve enerji ekonomisi saglar. Lider yoneticinin
orgiitli harekete ge¢irmeden Once, gerekli 6n ¢aligmay1 yapmasi ve ona gore insan ve

madde kaynaklarini harekete gegirmesi beklenir (Aydin, 2000, s. 273).

Orgiitte bulunanlar1 etkileme, kolay bir is degildir. Etkilenmesi gereken
kisilerin, kendilerini, alanlarinin uzmanlari olarak algiladiklart durumlarda, etkileme
isi daha da zorlasmaktadir. Isgdrenlerin tutumlarini, deger yargilarini inanglarmi ve
davraniglarin1 degistirmeye yonelik bir girisim sonunda, istendik yonde ger¢ekten bir
degisme olusturulmussa, bir etkilemeden séz edilebilir. Ornegin, bir okulda, belli
cevrelerden gelen 6grencilerin digerleri kadar bagarili olabileceklerine inanmayan bir
Ogretmenin, bu inancini degistirmesini saglama, bir etkilemedir. Bunu, basaran
yoneticinin, lider olarak nitelendirilmesi gerekir. Burada bilinmesi gereken bir nokta,
s0z konusu davramis degisikliklerinin, orgiitiin amaglarinin gergeklestirilmesine
katkida bulunucu nitelikte olmasidir. Yoneticinin de buna inanmasi gerekir (Aydin,

2000, s. 273).
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Liderlik kavraminin olmazsa olmazi ve yonetim siirecinin odak noktast olan
etkilenmede her kisinin kullanabilecegi tek bir yontem yoktur. Farkli yontemler
vardir. Ciinkii her olay, kosullarindan dolayr digerlerinden farklidir. Bu sebeple
yontem se¢iminde kosullar belirleyicidir. Yontem tercihini yonetici veya etkileme
pozisyonunda olan kisi yapacaktir. Kullanilabilecek en uygun etkileme yontemini

secerek basarili bir etkileme gerceklestirilebilir (Aydin, 2000, s. 273).

Bir isletmede en degerli varlik insandir. Isletmenin basaris1 da oncelikli
olarak insan kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasi ile miimkiindiir. Bu ise liderin
gorevidir. Lider ¢alisanlari kurum amaglart dogrultusunda ¢aligmaya isteklendirmek
diger bir deyisle motive etmek zorundadir. Insanlarm harekete gecirilmesi, islerine
iyi bir sekilde sarilmalari, ¢ok ¢aba gostermeleri, islerine zamaninda gelmeleri ve
irettikleri mal ve hizmetlerin kaliteli olmasina 6zen gostermeleri i¢in yoneticilerin
s0z konusu kisileri iyi bir bigimde motive etmeleri gerekir (Paksoy, 2002, s.87;

aktaran, Bakan ve Biiylikbese, s.244).

Kalite kiiltiirlinlin isletmede olusturulmasi, benimsenmesi ve uygulanmasinda
onemli rol oynayacak olan insan kaynagimi hangi faktorlerin motive edebilecegi
belirlenmeli ve bu faktorler araciligi ve basarili bir liderlik Onciiliigiinde insan
kaynagindan optimal katma degerin yaratilmasi1 hedeflenmelidir. Bu baglamda, insan
faktoriiniin gereksinimleri iyi analiz edilerek etkin bir liderlik anlayisi ¢ergevesinde
isletme icerisindeki insanlarin isletme amaclarin1 goniillii olarak gergeklestirme
yoniinde motive edilmelerine biiyiik 6nem vermek gerekir (Bakan ve Biiyiikbese,

5.244).

Aslinda, okul yoneticiligi profesyonellik gerektiren bir istir. Cagimizin
gelisen sartlart dogrultusunda giincellenmis bir liderlik yetenegi gerektirmektedir.
Yonetici, uygulamalarinda {iniversitelerin arastirmalarindan  yararlanmalidir.
Universitelerimizde egitim yodnetimi alaninda yapilan calismalar idarecilerin
okullarda karsilastiklart sorunlari bilimsel bir yontemle c¢6zmelerine yardimeci
olmaktadir. Boylelikle okul yonetimi uygulamalarinin, bilimsel yoOntemleri de

belirlenmeye baslamistir (Aydin, 2003, s.84).

Eger okul miidiirliigiinii profesyonel bir is olarak degerlendiriyorsak, o zaman
tim mesleklerde oldugu gibi etik deger ve prensiplerin de konusulmasi

gerekmektedir (Aydin, 2003, s.85).
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Egitim yonetiminde etik ilkeler, yonetici ve 6gretmenlerin davraniglari ile
yansimaktadir. Egitim yOneticisi baglangicta atama ile geldiginden, resmi yetkisinden
gii¢ alan bir iist konumundadir. Ancak, diger isgorenler, 68renciler, veliler ve diger
gruplar tarafindan benimsendiginde lider konumuna gelebilir. Liderin, grubun basari
ve siirekliligini saglamak gibi sorumluluklar1 vardir. Bunlar1 yapabilmesi i¢in, grup
tiyeleri ile etkilesmesi, degerlerini korumasi ve problemlerini ¢dzmesi gerekir
(Bursalioglu, 2000, s.40). Egitim yoneticilerinin liderlik roliinii kazanabilmelerinde

sahip olduklar1 etik degerlerin biiyiik rolii vardir (Aydin, 2003, s.85).
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BOLUM 111

ILGILI ARASTIRMALAR

3.1.Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ogretmen gériislerine gore, ilkogretim okul yoneticilerinin etik liderlik
davraniglarini gosterme diizeylerini saptamak amaciyla Helvaci (2010) tarafindan bir
arastirma yapilmistir. Arastirmanin bashigi “Ilkdgretim Okulu Yéneticilerinin Etik
Liderlik Davranigi Gosterme Diizeyleri”dir. Arastirmada elde edilen sonuglar su

sekildedir:

Ogretmenlerin  goriislerine gore, okul yoneticilerinin etik davranislar
baglaminda; iletisimsel, iklimsel ve davranigsal etik boyutlarinda gosterdikleri
davraniglar orta diizeyde yeterli; orgilitsel karar verme boyutundaki etik davraniglari

ise ¢ok diizeyinde yeterlidir.

Okul yoneticilerinin etik davranis baglaminda en yiiksek gosterdikleri
davraniglarin; 6gretmenler arasinda arabozucu olmama, merhametli olma, kendi
islerini sorumluluk duygusu igerisinde yapma, okul kurallarim1 dogru bir sekilde
olusturma, davraniglarin sinirlarin1 bilme, okulda yapilan islerde Olciiyii belirleme,
i¢cinde bulundugu toplumun degerlerine sayg1 gosterme, faaliyetleri gergeklik ilkesine

gore yapma gibi davranislar oldugu goriilmektedir.

Okul yoneticilerinin etik davranis boyutunda gosterdikleri en diisiik diizeyde
davraniglarin; hatalarin1 kabul etme, yapilan hizmetlerden dolay: insanlara minnet
duygusu besleme, tartismalara yapici ve anlayigla katilma, 6gretmenlerin basarisini
adaletli bir sekilde odiillendirme, 6gretmenlerin yaraticiliginin ortaya ¢ikmasi i¢in
uygun ortam hazirlama, ¢ozlimler liretmede sistemli yaklasma, dini konularda fayda
amaglh faaliyetlerde bulunmama, olaylar karsisinda cesaretli davranma ve kendi

kendini degerlendirebilme davranislari oldugu goriilmektedir.

“Etik Liderlik davranigmin Yoneticiye Duyulan Giliven ve Psikolojik
Giiclendirme Uzerindeki Etkisinde Etkilesim Adaletinin Dolayli Rolii” adh
calismada Arslantag ve Dursun (2008), etik liderlik davraniginin yoneticiye duyulan
giiven ve psikolojik gliclendirme iizerindeki etkisini incelemektedir. Bu iliski

cergevesinde, etkilesim adaletinin dolayli etkisi de arastirilmistir. Arastirmada
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yapilan analizler sonucunda, etik liderlik davranisinin biligsel giiven {izerinde direkt

etkisinin, duygusal giiven iizerinde dolayl etkisinin s6z konusu oldugu goriilmiistiir.

Kayik¢1 ve Uygur (2012) tarafindan “ilkdgretim Okullarinin Denetiminde
Mesleki Etik (Bir Durum Calismasi)” adli bir arastirma yapilmistir. Yapilan bu
aragtirmanin amaci, egitim denetmenleri, okul yoneticileri ve &gretmenlerin,
ilkogretim okullarinda yiiriitilen denetim caligmalarinda egitim denetmenlerinin
uymalar1 beklenen etik ilkelerin neler olmasi gerektigini belirlemek ve egitim
denetmenlerinin bu etik ilkelere ne derece uyduklarina iliskin denetmenler, okul

yoneticileri ve sinif 6gretmenlerinin goriislerini tespit etmektir.

Aragtirmaya katilan 6gretmen, idareci ve egitim denetmenlerinin timi egitim
denetimi silirecinde etik ilkelerin “Gnemli” veya “¢ok Onemli” oldugunu

belirtmislerdir.

Gortsleri alinan kisilere gore etik ilkelerin en 6nemlileri, “adalet”, “hosgorii”,

“sayg1” ve “sorumluluk’tur.

Egitim denetiminde etigin ¢ok onemli oldugu sonucu arastirma neticesinde
elde edilmistir. Ancak okullardaki mevcut uygulamalar degerlendirildiginde bu etik
ilkelerin yeterince uygulanmadigr ya da uygulama esnasinda sorunlarin yasandigi

gorilmektedir.

Bu aragtirmaya gore katilimcilarin denetmenlerden bekledikleri etik
davranislar ise sunlardir: Insan iliskileri ve iletisim becerilerini kullanmak, ortamin
kosullarina gore denetim yapmak, belli bir standarda gore denetleme yapmak,
Ogretmeni gelistirici tavsiyede bulunmak, okulda yemek ve ikram kabul etmemek,
midiir odasini karargah olarak kullanmamak, denetime yeterince zaman ayirmak ve

gelismeleri takip etmek.

Simsek ve Altinkurt (2009)’a ait olan “Okul Midiirlerinin Etik Liderlik
Uygulamalarma iliskin Ogretmen Goriisleri” adli arastirmada endiistri meslek
liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin etik liderlik uygulamalar
hakkindaki goriislerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirma bulgulari genel
olarak degerlendirildiginde; okul midiirlerinin etik liderlik uygulamalari, higbir
boyutta “list diizeyde etkili” bulunmamistir. Okul miidiirlerinin etik liderlik

uygulamalari; sorumluluk, diiriistlik ve demokrasi boyutlarinda ‘“basarili ancak
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gelistirilmesi gerekli”, hosgorii ve adalet boyutlarinda ise “diisiik diizeyde basarili”

oldugu sonucuna varilmstir.

Olger (2005), “Departmanli Magazalarda Motivasyon Uzerine Bir Arastirma”
adli c¢alismasinda, departmanli magazalarda calisan personelin motivasyonunu
etkileyen faktorleri belirlemeye c¢aligmistir. Bu amagcla, departmanli bir magazada
anket yontemi kullanarak bir aragtirma yapmuistir. Arastirma bulgularina gore, is
giivencesi, amir ile iyi iliskiler, adil bir performansa dayali iicret ve takdir sistemi, is
arkadaslariyla isbirligine ve giivene dayanan iliskiler, uygun calisma ortami, ekip
calismasi yapilmasi, bireye yetenegine uygun Onemli/gekici igler verilmesi ve is
rotasyonunun hizmet personelinin motivasyon diizeyini olumlu yonde etkiledigi
belirlenmistir. Ayrica, motivasyon diizeyi ile performans diizeyi arasinda pozitif

yonde anlamli iliskiler oldugu goriilmiistiir.

Toker (2008) tarafindan yapilan arastirmada, otel isletmelerinde motivasyon
amaciyla kullanilan 6zendirme araglarin is doyumuna etkileri saptanmis ve analiz
edilmistir. Konu, Izmir’deki bes ve dort yildizli otel isletmelerinin calisanlari
lizerinde, bir alan arastirmasiyla incelenmistir. Arastirma sonucunda, otel
isletmelerinde ekonomik, sosyal, psikolojik, orgiitsel-yonetsel olmak iizere dort grup
altinda toplanan O6zendirme araglarinin iy doyumuyla iliskilerinin ve etkilerinin

onemli diizeyde oldugu saptanmustir.

3.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Neubert ve digerleri (2009), “Etik Liderlik Davranisinin Yararh Etkisi: Alan
Aragtirmas1” adli ¢alismalarinda etik liderlik davraniginin is tatmini ve adanmiglik

tizerine etkisini incelemislerdir. Arastirmadan su sonuglar elde edilmistir:

» Etik iklim olusturmak kaydiyla etik liderlik davranist bireyin is tatminine ve

kuruma adanmishigina direkt ya da dolayli olarak etki etmektedir.

* Yoneticinin adil oldugu algilandiginda etik liderligin etik iklim iizerindeki

etkisi artmaktadir.

Avey ve digerleri (2012), “Etik liderlik siirecini arastirma: Calisanlarin
diisiinceleri ve Psikolojik Refahin Arabulucu Rolii” adli caligmalarinda etik liderlik

ile isgorenlerin sergiledikleri olumlu davranislar arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
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Sonug olarak, siiregleri farkli olsa da etik liderligin hem psikolojik refah hem de is

tatmini ile iliskili oldugu belirlenmistir.

“Ogrenci Basarisi, Ogretmen Motivasyonu ve Tesvik Primi Arasindaki
Iliskileri degerlendirme Calismas1” adli doktora tezinde McKinney (2000) maddi
odiillendirme ile 6gretmen motivasyonu ve Ogrenci basarisi arasindaki iligkiyi
incelemistir. Toplanan verilerin degerlendirilmesi sonucunda tesvik primi alan
Ogretmenlerin almayanlardan daha fazla motive olmadiklar1 ve Ogretmenlerin

odiillendirilmeleriyle 68renci basarisinin artmadigi tespit edilmistir.

“Western Cape’deki bir Perakende Satis Kurulusunda Calisan Perakende
Satis Yoneticisinin Motivasyonunu Inceleme” adli ¢alismasinda Carr (2005), is

motivasyonu ve is tatmini arasinda anlamli bir iligki bulmustur.

Eyal ve Roth (2011) “Yéneticilerin Liderlikleri ve Ogretmenlerin
Motivasyonu” adli bir makale hazirlamiglardir. Bu ¢alismanin amaci, egitim liderligi
ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirmadan elde edilen
sonuclara gore Ogretmenlerin giidiilenmelerinde okul yoneticilerinin liderlik

tiplerinin énemli bir rolii vardir.

“Agartala’daki devlet bankalarinda ¢alisanlarin giidiilenme uyumlar {izerine
bir ¢alisma” adli makalede Sharma (2011), bankacilarin giidiilenme stire¢lerindeki
i¢csel ve disgsal degiskenlerin roliinii arastirmislardir. Ayrica, ¢alismada, gilidiileyici
degiskenler ve ¢alisan motivasyonu arasindaki iliski de incelenmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuclara gore, motivasyon dis faktorlerden etkilenmektedir, ¢alisanlarin
bulunduklar1 mevki ile i motivasyonlar1 arasinda anlamhi bir fark vardir, farkl
cinsiyetler farkli motivasyonel gereksinmelere sahiptir. Makalede, calisanlarin

performanslarinin gelisimi i¢in motivasyonun énemi de vurgulanmaktadir.
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BOLUM IV

YONTEM

Bu béliimde, aragtirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama araglari,
verilerin toplanmasi ve verilerin analizlerinde kullanilan istatistiksel ¢oziimleme

teknikleri sunulmaktadir.

4.1.Arastirmanin Modeli

Bu ¢aligma tarama modeline gore yapilmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan

yaklagimlardir (Karasar, 2009, s.77)

Bu ¢alismadaki amag, okul miidiirlerinin sergiledikleri etik liderlik davranisi
ile oOgretmenlerin giidiilenmeleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu iligkiyi
inceleyebilmek icin iliskisel tarama modeli kullanilmustir. Iliskisel tarama modelleri,
iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya

derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir (Karasar, 2009, s.81).

4.2. Evren ve Orneklem

2012-2013 egitim-6gretim yilinda Antalya ili Muratpasa, Konyaalti, Kepez,
Aksu ve Manavgat ilgelerindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler

arastirmanin evrenini olusturmaktadir.

Calismanin 6rneklemini ise, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Antalya ili
Muratpasa, Konyaalti, Kepez, Aksu ve Manavgat ilcelerindeki toplam 40 ilkokul ve
40 ortaokulda gorev yapan dgretmenler olusturmaktadir. Orneklem grubu segilirken
kiime 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Asagidaki tablolarda 6rnekleme ait cinsiyet,
yas, mesleki kidem, egitim diizeyi ve gorev yapilan okul tiirii bilgilerine yer

verilmistir.
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4.2.1. Cinsiyet

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 4.1°de

sunulmaktadir.

Tablo 4.1. Ankete Katilan Ogretmenlerin Cinsiyetlerinin Frekans Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 299 59
Erkek 207 41

Frekans analiz sonuglarina bakildiginda Arastirmaya katilan 506 6gretmenin

% 59’unun kadin, %41’inin ise erkek oldugu goriilmektedir.

4.2.2. Yas

Ogretmenlerin yaslari; 30°dan az, 30-40 yas arasi, 41-50 yas aras1, 51 yas ve
lizeri olmak iizere dort grup altinda diizenlenerek analiz edilmistir. Analiz sonuglar

Tablo 4.2’de sunulmaktadir.

Tablo 4.2. Ankete Katilan Ogretmenlerin Yaslarimn Frekans Dagilimi

Yas Frekans Yiizde
30’dan az 84 16,6
30-40 yas arast 206 40,7
41-50 yas arast 169 334
51 yas ve iizeri 47 9,3

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %16,6’s1 30°dan az, %40,7’si 30-40 yas
arasi, %33,4°1i 41-50 yas aras1 ve %9,3’1i 51 yas ve lizeri yas grubundadir.
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4.2.3. Mesleki Kidem

Ogretmenlerin mesleki kidemleri; 5 yil ve daha az, 6-15 yil arasi1, 16-24 yil
arasi ve 25 yil ve {stli olmak tizere dort grup altinda diizenlenerek analiz edilmistir.

Analiz sonuglar1 Tablo 4.3’te sunulmaktadir.

Tablo 4.3. Ankete Katilan Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerinin Frekans Dagilimi

Mesleki Kidem Frekans Yiizde
5 yil ve daha az 63 12,5
6-15 yil arasi 196 38,7
16-24 y1l aras1 167 33

25 yil ve tistii 80 15,8

Ankete katilan Ogretmenlerin %12,5’inin kidemi 5 yil ve daha az,
%38, 7’sinin kidemi 6-15 yil arasi, %33 liniin kidemi 16-24 y1l aras1 ve %15,8’inin

kidemi ise 25 yil ve istiidiir.

4.2.4. Egitim Diizeyi

Ogretmenlerin egitim diizeyleri On lisans, lisans ve lisans iistii olmak iizere
lic grup altinda diizenlenerek analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.4’te

sunulmaktadir.

Tablo 4.4. Ankete Katilan Ogretmenlerin Egitim Diizeylerinin Frekans Dagilimi

Egitim Diizeyi Frekans Yiizde
On Lisans 58 11,5

Lisans 432 85,4

Lisans iistii 16 3,1

Ankete katilan 6gretmenlerin %11,5’1 6n lisans, %85,4’1 lisans ve %3,1°1 ise

lisans tistii mezunudur.
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4.2.5. Gorev Yapilan Okul Tiirii

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirleri ilkokul ve ortaokul olmak iizere
iki grup altinda diizenlenerek analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 4.5te

sunulmaktadir.

Tablo 4.5. Ankete Katilan Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar: Okul Tiirlerinin Frekans
Dagilimi

OKkul Tiiri Frekans Yiizde
Tlkokul 274 54,2
Ortaokul 232 458

Ankete katilan Ogretmenlerin %54,2°si ilkokulda, %45,8’1 ise ortaokulda

gorev yapmaktadir.

4.3. Veri Toplama Araclari

Calismamda veri toplama araci olarak besli likert tipinde hazirlanmis iki
farkli dlgek kullanilmistir. Bunlar, “Etik Liderlik Olgegi” (EK 1) ve “Giidiilenme
Olgegi” (EK 2)’dir. Birinci 6lgek olan “Etik Liderlik Olgegi” dgretmenlerin, okul
miidirlerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerine iliskin goriislerini, ikinci
dlgek olan “Giidiillenme Olgegi” dgretmenlerin giidillenme diizeylerini 6lgmektedir.
Anketin birinci boliimiinde aragtirmaya katilan 6gretmenlerin bireysel ve mesleki

bilgilerini 6grenmeye yonelik “Kisisel Bilgiler” boliimii yer almaktadir.

4.3.1. Etik Liderlik Ol¢egi (ELO)

Veri toplama araglarindan ELO Brown, Trevino ve Harrison (2005)
tarafindan gelistirilmistir. Anketi kullanmak i¢in gerekli izin e-posta yoluyla
almmistir. S6z konusu izin belgesi EK 3’te yer almaktadir. ELO, okul miidiirlerinin
etik liderlik davranigi gosterme diizeylerini 6l¢mek amaciyla hazirlanmigtir. Literatiir
taramasi neticesinde arastirmaci tarafindan olgcege 4 madde eklenerek 14 maddeden

olusan bir dlcek elde edilmistir.

56



Olgek besli Likert tipinde olup derecelendirmesi su sekildedir: Hig
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4), Tamamen

Katiliyorum (5).

Etik liderlik ile ilgili verilerin agiklayicit faktér analizi i¢in uygun olup
olmadigint belirlemek iizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett analizleri

yapilmistir. Bulunan degerler Tablo 4.6.’da sunulmustur.

Tablo 4.6. Etik Liderlik Verilerine Iliskin Test Sonu¢lar

Keiser-Meyer Olkin (KMO) Test Degeri 0.96
Bartlett Test Degeri 6488,459

Bu analizler sonucunda elde edilen degerler bize maddelerin agiklayici faktor
analizi yapmaya uygun oldugunu gdstermistir. Bunun {izerine etik liderlik verileri
faktor analizine tabii tutulmustur. Yapilan faktor analizi esnasinda 2. ve 3. maddeler
atilmistir. Boylece Olgek tek faktorlii ve 12 maddeden olusan bir 6lgek haline

doniismiistiir.

“Etik Liderlik Olgegi’nin giivenirligini kestirmek igin Cronbach Alpha

analizi yapilmistir. Olgegin giivenirlik katsayis1 .97 olarak bulunmustur.

4.3.2. Giidiilenme Olcegi (GO)

Veri toplama araglarindan “Giidiilenme Olcegi” EROL (2007) tarafindan
gelistirilmigtir. Anketi kullanmak igin gerekli izin e-posta yoluyla alinmistir. S6z
konusu izin belgesi EK 4’te yer almaktadir. “Giidiillenme  Olgegi”  dgretmenlerin

giidiilenme diizeylerini 6l¢gmek amaciyla hazirlanmistir.

Olgek besli Likert tipinde olup derecelendirmesi su sekildedir: Hig
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4), Tamamen

Katiliyorum (5).

Gudiilenme 1ile ilgili verilerin agiklayici faktdr analizi i¢in uygun olup
olmadigint belirlemek iizere Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett analizleri

yapilmigtir. Bulunan degerler Tablo 4.7’de sunulmustur.
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Tablo 4.7. Giidiilenme Verilerine Iliskin Test Sonuclart
Keiser-Meyer Olkin (KMO) Test Degeri 0.959
Bartlett Test Degeri 7611,962

Bu analizler sonucunda elde edilen degerler bize maddelerin agiklayict faktor
analizi yapmaya uygun oldugunu gdstermistir. Bunun {izerine giidiilenme verileri
faktor analizine tabii tutulmus ve ortak olmayan maddeler veri grubundan atilmistir.
Atilan ortak olmayan madde ve numaralari md.1, md.2, md.4, md.5, md.18, md. 21,
md.24, md. 26, md. 27, md.28, md.29, md.30, md32, md.34, md.35°dir. Bu islemler
sonucunda dort boyuttan olusan bir 6l¢ek elde edilmistir. Boyutlar sirasiyla 1-Adil
Yo6netim, 2-Kararlara Katilma, 3-Deger ve Statii, 4-Uygun Caligma Ortami’dir.

“Giidiilenme Olgegi”nin giivenirligini kestirmek igin Cronbach Alpha analizi
yapilmistir. I. boyutun giivenirlik katsayisi .94, II. boyutun giivenirlik katsayis1 .85,
III. boyutun giivenirlik katsayis1 .83 ve IV. boyutun giivenirlik katsayisi .71 olarak

bulunmustur.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Olgekleri 6rneklem dahilindeki okullarda uygulayabilmek igin Antalya Il
Milli Egitim Midirligi ile gerekli islemler yerine getirilmis ve valilik oluru
alinmasi saglanmistir. Anket uygulamas: i¢in alinan valilik olur yazisi EK 5°te
sunulmugtur. Valilik oluru ile birlikte 6rneklem dahilindeki ilkokul ve ortaokullar
dolasilmis ve anketler dagitilmistir. Anketlerin dagitilip geri alinmasi islemleri 2012-

2013 Egitim-Ogretim yil1 Haziran ay1 icerisinde gergeklestirilmistir.

Orneklem dahilindeki okullara toplamda 582 anket dagitilmistir. Bu
anketlerin 518 tanesi geri donmiistiir. Anketlerin geri donme orani %89°dur. Geri
donen anketlerin 12 tanesi eksik doldurulduklar i¢in degerlendirilmeye alinmamustir.

Dolayisiyla analizlerde kullanilan toplam anket sayis1 506’dir.
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4.5. Verilerin Analizi

Arastirma siirecinde toplanan veriler SPSS 20.0 paket programi kullanilarak

cozlimlenmistir. Arastirmada her alt problem ile ilgili aritmetik ortalama (Y) ve

Standart Sapma (SS) degerleri bulunarak ¢izelgelerde verilmistir.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerine
iligkin goriisleri arasinda cinsiyete ve okul tiirline gore anlamli bir farkliligin olup
olmadigint 6lgmek icin t-testi; goriisler arasinda yasa, mesleki kideme, c¢evrenin
sosyo ekonomik diizeyine, Ogretmenin egitim diizeyine, okulun G&gretmen
mevcuduna ve okulun teknolojik imkanina gore anlamli bir farkliligin olup

olmadigini 6lgmek i¢in ise tek yonlii varyans analizi yapilmistir.

Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda cinsiyete ve okul tiiriine gore
anlamli bir farkliligin olup olmadigin1 6lgmek icin t-testi; dgretmenlerin glidiilenme
diizeyleri arasinda yasa, mesleki kideme, g¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine,
Ogretmenin egitim diizeyine, okulun 6gretmen mevcuduna ve okulun teknolojik
imkanmna gore anlamli bir farkliligin olup olmadigmi 6l¢gmek i¢in ise tek yonlii

varyans analizi yapilmistir.

Varyans ¢oziimlemesi sonucunun anlamli oldugu durumlarda farkliliklarin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in LSD coklu karsilastirma testi

kullanilmistir.

Okul miidiirlerinin etik liderlik davranislar1 ile 6gretmenlerin giidiilenmeleri
arasinda anlaml bir iligkinin olup olmadigini belirlemek ic¢in Pearson Korelasyon

Katsayis1 teknigi kullanilmistir.

Elde edilen sonuglar, tablolastirilarak bulgular boliimiinde yorumlanmustir.
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BOLUM V

BULGULAR

5.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi, “Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik
liderlik davranis1 gosterme diizeylerine iliskin gortisleri nedir?” seklinde

diizenlenmistir. Bu alt probleme ait bulgular Tablo 5.1°de gdsterilmektedir.

Tablo 5.1. égretmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gdosterme
Diizeylerine lligkin Goriiglerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Anket maddeleri N X SS
1. Personellerinin sdyleyeceklerini dinler. 506 3,78 1,09
2. Karar verirken personelinin iyiligini diislinir. 506 3,80 0,99
3. Adil ve dengeli karar alir. 506 3,62 1,02
4. Giivenilir birisidir. 506 3,92 0,92
5. Personelleri ile is etigini ya da is degerlerini tartigir. 506 3,75 0,96
6. Islerin etik agidan dogru yapilmasi hususunda 506 3,75 0,96

ornek teskil eder.

7. Basar1y1 sadece sonuca bakarak belirlemez, ayrica 506 3,61 1,02
basarmin elde edilis bi¢imine de bakar.

8. Karar verirken “Yapilmasi gereken dogru sey nedir?” 506 3,70 1,02
diye sorar.

9. Is yasaminda meslegin etik ilkelerini dikkate alir. 506 3,85 0,90

10. Is yasaminda meslegin etik ilkelerini savunur. 506 3,86 0,92

11. Calisanlarin etik ilkelere uymasi konusunda 506 3,82 0,89
duyarlilik gosterir.

12. Calisanlar1 mesleki etik ilkelere uyma konusunda 506 3,73 0,93
etkiler.

TOPLAM 506 3,77 0,83
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Tablo 5.1°de Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis
gosterme diizeylerine iligkin goriislerinin ortalama ve standart sapma degerleri
verilmistir. Tablo incelendiginde “Basariy1 sadece sonuca bakarak belirlemez, ayrica
basarinin elde edilis bigimine de bakar.” maddesinin 3,61 ortalama ile en diisiik
degere sahip oldugu goriilmektedir. “Giivenilir birisidir.” sorusuna verilen cevaplarin
ortalamas1  3,92°dir. Bu madde anketteki en yiliksek ortalama degere sahip olan
maddedir. Tablonun tlimiine baktigimizda, okul miidiirlerinin etik liderlik
davranigin1 gosterme diizeylerine iliskin Ogretmenlerin goriigleri 3,77 ortalama ile

“Katiliyorum” diizeyindedir.

5.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

5.2.1. Birinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranist gdsterme
diizeylerine iligkin goriisleri arasinda cinsiyet degiskenine goére anlamli bir fark olup
olmadigina yonelik bulgulara yer verilmistir. Bu amacgla t testi yapilmistir.
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine iliskin

goriislerinin cinsiyete gore t-testi sonuglar1 Tablo 5.2°de gosterilmistir.

Tablo 5.2. Ogretmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gosterme
Diizeylerine Iliskin Goriiglerinin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X S sd t p
Kadin 299 3,64 ,84 504 4,036 ,000
Erkek 207 3,94 79

P<0.05

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iliskin goriigleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Erkek
ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranist gosterme diizeylerine iligkin
goriigleri (X 3,94), kadin Ogretmenlere (X 3,64) gore daha olumludur. Bu bulgu,
ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gosterme diizeylerine iliskin

goriigleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu seklinde de ifade
edilebilir.
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5.2.2. ikinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gésterme
diizeylerine iliskin goriisleri arasinda yas degiskenine gore anlamli bir fark olup
olmadigma iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik
liderlik davranisi gosterme diizeylerine iliskin goriislerinin yasa gére ANOVA

sonuclar1 Tablo5.3.’te verilmistir.

Tablo 5.3. Ogretmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gésterme
Diizeylerine Iligkin Goriiglerinin Yasa Gore ANOVA Sonuglart

Yas N X SS F p
30’dan az 84 3,84 73 ,507 678
30-40 yas arast 206 3,72 ,80
41-50 yas arast 169 3,77 ,89
51 yas ve lizeri 47 3,83 .92

Analiz sonuglari, dgretmenlerin, okul midiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde yasa gore anlamli bir fark olmadigin
gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri yasa bagl olarak anlamli
bir sekilde degismemektedir. Anket formunda 6gretmenler dort farkli yas grubuna
ayrilmiglardir. Her bir yas grubundaki 6gretmenler, okul miidiirlerinin etik liderlik

davraniglarin1 gosterdiklerine katilmaktadirlar.

5.2.3. Ugiincii Degiskene Gore Bulgular

Bu béliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme
diizeylerine iligkin goriisleri arasinda mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir
fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin, okul
midiirlerinin etik liderlik davranigi gésterme diizeylerine iliskin goriiglerinin mesleki

kideme gére ANOVA sonuglar1 Tablo 5.4’te verilmistir.
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Tablo 5.4. ég“retmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gésterme
Diizeylerine Iliskin Goriiglerinin Mesleki Kideme Gore ANOVA Sonuglar

Mesleki Kidem N X SS F p
5 yil ve daha az 63 3,93 ,80 1,117 342
6-15 yil aras1 196 3,72 .79
16-24 yi1l arasi 167 3,78 ,85
25 yil ve tstii 80 3,72 91

Analiz sonuglari, 6gretmenlerin, okul midiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iligskin goriislerinde mesleki kideme gore anlamli bir fark
olmadigin1 gostermektedir. Bagka bir deyisle, Ogretmenlerin goriisleri mesleki
kideme baglh olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Anket formunda
ogretmenler dort farkli mesleki kidem grubuna ayrilmislardir. Her bir mesleki kidem
grubundaki  6gretmenler, okul miidiirlerinin etik liderlik  davranislarinmi

gosterdiklerine katilmaktadirlar.

5.2.4. Dordiincii Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranigi gésterme
diizeylerine iligkin goriigleri arasinda dgretmenlerin egitim diizeylerine gore anlaml
bir fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin, okul
miidirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine iliskin goriiglerinin egitim

diizeylerine gore ANOVA sonuglar1 Tablo 5.5’te verilmistir.

Tablo 5.5. Og‘retmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gosterme
Diizeylerine lliskin Goriiglerinin Egitim Diizeylerine Gére ANOVA Sonuclari

Egitim Diizeyi N X SS F p
On Lisans 58 3,97 .85 2,124 121
Lisans 432 3,74 82
Lisans Ustii 16 3,86 92
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Analiz sonuglari, 6gretmenlerin, okul midiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde egitim diizeylerine gore anlamli bir fark
olmadigmi gostermektedir. Baska bir deyisle, Ogretmenlerin goriisleri egitim
diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Anket formunda
ogretmenler ti¢ farkli egitim diizeyi grubuna ayrilmislardir. Her bir egitim diizeyi
grubundaki  6gretmenler, okul miidiirlerinin etik liderlik  davraniglarini

gosterdiklerine katilmaktadirlar.

5.2.5. Besinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme
diizeylerine iligkin goriisleri arasinda okul tiirii de§iskenine gore anlamli bir fark olup
olmadigina yonelik bulgulara yer verilmistir. Bu amacla t testi yapilmistir.
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine iliskin

goriislerinin okul tiirine gore t-testi sonuglar1 Tablo 5.6’da gosterilmistir.

Tablo 5.6. Ogretmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davranisi Gosterme
Diizeylerine Iligkin Goriislerinin Okul Tiiriine Gére t-Testi Sonuglart

-

Okul Tiirii N X S sd t p
Ilkokul 274 3,82 .85 504 1,52 129
Ortaokul 232 3,71 .80

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iliskin goriisleri okul tiiriine gére anlamli bir farklilik gdstermemektedir. ilkokul
ogretmenlerinin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iliskin goriislerinin ortalamasi 3,82, ortaokul 6gretmenlerinin goriislerinin ortalamasi
ise 3,71°dir. Bu bulgu, Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iliskin goriisleri ile okul tiirii arasinda anlamli bir iligkinin

olmadigi seklinde de ifade edilebilir.
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5.2.6. Altinc1 Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gésterme
diizeylerine iliskin goriigleri arasinda cevrenin sosyo ekonomik diizeyine gore
anlamli bir fark olup olmadigmna iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin,
okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerine iliskin goriislerinin
okulun bulundugu ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine gore ANOVA sonuglar1 Tablo

5.7’de verilmistir.

Tablo 5.7. Ogretmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramisi Gosterme
Diizeylerine lIliskin Gériislerinin Okulun Bulundugu Cevrenin SoSyo Ekonomik
Diizeyine Gore ANOVA Sonuglar

Sosyo Ekonomik N Y SS F p Anlamh Fark
Diizey (LSD)
Zayif (1) 130 3,78 79 6,472 ,000 (1-4)*
Orta (2) 246 3,88 73 (2-4)*
Iyi (3) 109 3,62 96 (3-4)
(2-3)*
Cok iyi (4) 21 3,15 1,13
*P<.05

Analiz sonuglari, dgretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine 1iliskin goriislerinde okulun bulundugu c¢evrenin sosyo
ekonomik diizeyine gore anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Bagka bir
deyisle, 6gretmenlerin goriisleri ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine bagli olarak
anlamli bir sekilde degismektedir. Anket formunda okulun bulundugu ¢evrenin sosyo
ekonomik diizeyi dort farkli gruba ayrilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmstir.

Tablo 5.7. incelendiginde ¢alistig1 ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyi ¢ok iyi
olan Ogretmenlerle zayif, orta ve iyi olan Ogretmenlerin goriisleri arasinda fark
oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarina goére okulun bulundugu
¢evrenin sosyo ekonomik diizeyi zayif ( X 3,78), orta ( X 3,88) ve iyi ( X 3,62) olan
ogretmenlerin goriislerinin, okulun bulundugu cevrenin sosyo ekonomik diizeyi ¢ok
iyi (X 3,15) olan Ogretmenlerin goriislerinden daha olumlu oldugu belirlenmistir.
Ayrica, ¢alistiklar gevrenin sosyo ekonomik diizeyi orta olan 6gretmenler, iyi olan

ogretmenlerden daha yliksek ortalamaya sahiptirler. Bu demek oluyor ki, calistiklari
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okulun sosyo ekonomik diizeyi orta olan 6gretmenler, okul miidiirlerinin sergilemesi

gereken liderlik davraniglarini gosterdiklerine daha yiiksek oranda katilmaktadirlar.

5.2.7. Yedinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme
diizeylerine iliskin goriisleri arasinda okulun 6gretmen mevcudu degiskenine gore
anlaml1 bir fark olup olmadigma iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin,
okul midiirlerinin etik liderlik davranis1 gosterme diizeylerine iliskin goriislerinin

okulun 6gretmen mevcuduna gére ANOVA sonuglari1 Tablo 5.8°de verilmistir.

Tablo 5.8. Ogretmenlerin, Okul Miidiirlerin.l:n Etik Liderlik Davranisi Gosterme
Diizeylerine lliskin Goriiglerinin Okulun Ogretmen Mevcuduna Gore ANOVA
Sonuglar

Ogretmen Mevcudu N X SS F p
20’den az 69 3,84 ,90 711 546
20-50 6gretmen 215 3,81 ,80
51 ve Usti 222 3,71 ,84

Analiz sonuglari, dgretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde okulun 6gretmen mevcuduna gore anlamli
bir fark olmadigini géstermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri okulun
Ogretmen mevcuduna bagl olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Bu gruptaki
ogretmenlerin her biri, okul midiirlerinin etik liderlik davraniglarini gosterdiklerine

katilmaktadirlar.

5.2.8. Sekizinci Degiskene Gore Bulgular

Bu béliimde 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme
diizeylerine iliskin goriisleri arasinda okulun teknolojik imkanina gore anlamli bir
fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin, okul
miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerine iliskin goriislerinin okulun

teknolojik imkanina gére ANOVA sonuglart Tablo 5.9°da verilmistir.
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Tablo 5.9. O_g“retmenlerin, Okul Miidiirlerinin Etik Li_derlik Davranist Gosterme
Diizeylerine lligkin Goriislerinin Okulun Teknolojik Imkanlarina Gore ANOVA

Sonuclari
Teknolojik N X SS F p Anlamh Fark
imkan (LSD)
Zayif (1) 68 3,51 08 4,235 015 (1-2)*
Orta (2) 302 3,83 70 (1-3)*
iyi 3) 136 3,76 98
*P<.05

Analiz sonuglari, 0gretmenlerin, okul midiirlerinin etik liderlik davranigi
gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde okulun teknolojik imkanina gore anlamhi
bir fark oldugunu gostermektedir. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri okulun
teknolojik imkanina bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Anket formunda
okul teknolojik imkanina goére ili¢ farkli gruba ayrilmistir. Farkin hangi gruplar

arasinda oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmistir.

Tablo 5.9. incelendiginde galistigi okulun teknolojik imkanlari zayif olan
ogretmenlerle c¢alistigi okulun teknolojik imkanlari orta ve iyi olan §gretmenlerin
gortsleri arasinda fark oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarina gore
calistiklar1 okulun teknolojik imkanlar1 orta ve iyi olan Ogretmenler, zayif olan
ogretmenlerden daha yiiksek ortalamaya sahiptirler. Bu demek oluyor ki, ¢alistiklar
okulun teknolojik imkanlar1 orta ve iyt olan ogretmenler, okul miidiirlerinin
sergilemesi gereken liderlik davramiglarini gosterdiklerine daha yiiksek oranda

katilmaktadirlar.

5.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanmn {iciincii alt problemi, “Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri
nedir?” seklinde diizenlenmistir. Bu alt probleme ait bulgular Tablo 5.10°da

gosterilmektedir.

67



Tablo 5.10. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Boyutlar N X SS
Adil Yonetim 506 3,45 81
Kararlara Katilma 506 3,51 ,87
Deger ve Statii 506 3,29 87
Uygun Calisma Ortami 506 4,01 ,64
Toplam 506 3,52 ,70

Tablo 5.10°da 6gretmenlerin glidiilenme diizeylerinin ortalama ve standart
sapma degerleri verilmistir. Deger ve Statii alt boyutu 3,29 ortalama ile en diisiik
degere sahiptir. Uygun calisma ortami alt boyutu ise 4.01 ortalama ile en yiiksek
degere sahiptir. Giidillenme anketinin tiimiine baktigimizda ogretmenler 3,52

ortalamayla giidiilendiklerine katildiklarin1 belirtmislerdir.

5.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

5.4.1. Birinci Degiskene Gore Bulgular

Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda cinsiyete gore anlamli bir farkin
olup olmadigi t testi ile incelenmistir. Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinin

cinsiyete gore t-testi sonuclar1 Tablo 5.11.’de gosterilmistir.

Tablo 5.11. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Cinsiyete Gore t-Testi Sonu¢lar

Boyutlar Cinsiyet N X S sd t P

Adil Yonetim Kadm 299 3,33 ,82 504 4,20 ,000
Erkek 207 3,63 78

Kararlara Katilma Kadin 299 3,47 87 504 1,06 ,289
Erkek 207 3,56 ,86

Deger ve Statii Kadin 299 3,12 ,86 504 524 000
Erkek 207 3,52 ,83

Uygun Calisma Kadin 299 4,04 57 504 ,99 321

Ortami Erkek 207 3,98 73

Toplam Kadin 299 3,42 ,68 504 3,82 ,000
Erkek 207 3,66 71

P<0.05
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Adil yonetim boyutu bakimindan 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerine
iliskin goriisleri arasinda cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna

gore adil yonetim boyutu bakimindan erkek oOgretmenlerin giidiilenme diizeyi

(Y =3.63) kadin 6gretmenlerden( X =3.33) daha iist diizeydedir.

Ogretmenlerin giidiilenmelerine iliskin goriisleri arasinda Deger ve Statii
boyutu bakimindan cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik bulunmustur. Analiz

sonucuna gore Deger ve Statii boyutu bakimindan erkek ogretmenlerin giidiilenme

diizeyi ( X =3.52) kadin 6gretmenlerden (X =3.12) daha yiiksektir.

Elde edilen bu bulgular, 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri ile cinsiyetleri

arasinda anlaml bir iliskinin oldugu seklinde de ifade edilebilir. Tablonun tiimiine
bakildiginda ise erkek Ogretmenlerin gilidiilenme diizeylerinin (X =3,66), kadin

Ogretmenlerin  giidiilenme diizeylerine (X =3,42) gore daha yiiksek oldugu
anlasilmaktadir.
5.4.2. ikinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boélimde 6gretmenlerin giidiillenme diizeyleri arasinda yasa gore anlamli
bir fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin giidiilenme
diizeylerinin yasa gore ANOVA sonuglar1 Tablo 5.12°de verilmistir.
Tablo 5.12. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Yasa Gire ANOVA Sonuglar

Boyutlar Yas N Y SS F p Anlamh
Fark
(LSD)
Adil 30’dan az (1) 84 3,47 ,75 175 ,913
Yonetim 30-40 yas aras1 (2) 206 3,44 ,76
41-50 yas arasi (3) 169 3,44 ,86
51 yas ve tizeri (4) 47 3,52 97
Total 506 3,45 81
Kararlara 30’dan az (1) 84 3,54 ,85 ,608 ,610
Katilma 30-40 yas aras1 (2) 206 3,45 ,85
41-50 yas arasi (3) 169 3,54 ,88
51 yas ve tizeri (4) 47 3,59 ,94
Total 506 3,51 87
Deger ve | 30°danaz (1) 84 3,16 ,90 3,656 ,012 (1-4)*
Statii 30-40 yas aras1 (2) 206 3,21 ,88 (2-4)*
41-50 yas arast (3) 169 3,34 ,85 (3-4)*
51 yas ve tizeri (4) 47 3,62 75
Total 506 3,29 ,87
Uygun 30’dan az (1) 84 391 ,76 ,956 413
Calisma 30-40 yas arasi (2) 206 4,03 ,58
Ortami 41-50 yas arasi (3) 169 4,05 ,65
51 yas ve tizeri (4) 47 3,98 ,69
Total 506 4,01 ,64
Toplam 30’dan az (1) 84 3,49 ,68 ,544 ,652
30-40 yas arasi (2) 206 3,49 ,67
41-50 yas arasi (3) 169 3,53 72
51 yas ve tizeri (4) 47 3,63 ,81
Total 506 3,52 ,70
*P<.05
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Analiz sonuglari, Deger ve Statii boyutunda, o6gretmenlerin giidiillenme
diizeyleri arasinda yasa gore anlamh bir fark oldugunu gostermektedir. Baska bir
deyisle, Deger ve Statii alt faktorii kapsaminda 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri
yasa bagl olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Anket formunda yas kriteri dort
farkli gruba ayrilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla

LSD testi yapilmustir.

Tablo 5.12 incelendiginde Deger ve Statii boyutunda 51 yas ve iizeri olan
ogretmenler ile 30°dan az, 30-40 ve 41-50 yas arasi olan Ogretmenlerin goriisleri
arasinda fark oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarina gore 51 yas ve
iizeri (X 3,62) olan 6gretmenlerin glidiilenme diizeylerinin, 30’dan az (Y3,16), 30-
40 yas arasi (X 3,21) ve 41-50 yas arasi (X 3,34) olan ogretmenlerin glidiilenme
diizeylerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

5.4.3. Uciincii Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde Ogretmenlerin gilidiilenme diizeyleri arasinda mesleki kideme
gore anlamli bir fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin
giidiillenme diizeylerinin mesleki kideme goére ANOVA sonuglar1 Tablo 5.13°te

verilmistir.
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Tablo 5.13.

Osretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Mesleki Kideme Gére ANOVA

Sonuclari
Boyutlar | Mesleki Kidem N | x |SS F p Anlamh
Fark
(LSD)
Adil 5 yil ve daha az 63 |3,61 |,81 1,237 ,295
Yonetim | 6-15 yil arasi 196 | 3,40 | ,74
16-24 y1l aras1 167 | 3,48 | ,83
25 yil ve tistii 80 |3,40 |,92
Toplam 506 | 3,45 | 81
Kararlara | 5 yi1l ve daha az |63 | 3,75 |,73 2,710 ,045 (1-2)*
Katilma | (1) 196 | 3,40 | ,86
6-15 y1l aras1 (2) 167 | 3,53 |,89
16-24 yil aras1 (3) (80 |3,55 |,90
25 yil ve stii (4) | 506 | 3,51 |,87
Toplam
Deger ve | 5 yil ve daha az 63 | 3,27 |,95 1,873 ,133
Stati 6-15 yil arasi 196 | 3,18 | ,89
16-24 y1l aras1 167 | 3,39 | ,80
25 yil ve tistii 80 |3,34 |,87
Toplam 506 | 3,29 | ,87
Uygun 5 yil ve daha az 63 | 4,05 |,72 410 746
Calisma | 6-15 yil aras1 196 | 4,00 | ,61
Ortami 16-24 y1l arasi 167 | 4,04 | ,60
25 yil ve tistii 80 |39 |,75
Toplam 506 | 4,01 | ,64
Toplam 5 yil ve daha az 63 | 3,63 |,73 1,282 280
6-15 yil aras1 196 | 3,45 | ,66
16-24 y1l aras1 167 | 3,56 | ,70
25 yil ve tistii 80 349 |,78
Toplam 506 | 3,52 | ,70
*P<.05
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Analiz sonuglari, Kararlara Katilma boyutunda, 6gretmenlerin giidiilenme
diizeyleri arasinda mesleki kideme gore anlamli bir fark oldugunu gostermektedir.
Baska bir deyisle, Kararlara Katilma boyutu kapsaminda 6gretmenlerin glidiillenme
diizeyleri mesleki kideme bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Anket
formunda mesleki kidem dort farkli gruba ayrilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda

oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmistir.

Tablo 5.13. incelendiginde Kararlara Katilma boyutunda 5 yil ve daha az
kideme sahip 6gretmenlerin 3,75 ortalama ile en yiiksek giidiilenme diizeyine sahip
olduklar1 goriilmektedir.6-15 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler ise 3,40 ortalama ile
en diigiik giidiilenme diizeyine sahiptirler. Elde edilen bu sonuglara gore 5 yil ve daha
az kideme sahip 6gretmenler ile 6-15 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler arasinda

anlamli1 bir fark oldugu goriilmektedir.

5.4.4. Dordiincii Degiskene Gore Bulgular

Bu bdéliimde dgretmenlerin giidiilenme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda
Ogretmenlerin egitim diizeylerine goére anlamli bir fark olup olmadigina iliskin
bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin giidiillenme diizeylerine iliskin gériislerinin

egitim diizeylerine gore ANOV A sonuglar1 Tablo 5.14’te verilmistir.

Tablo 5.14. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Egitim Diizeylerine Gére
ANOVA Sonuglar

Boyutlar Egitim Diizeyi N X SS F p
Adil Yonetim On Lisans 58 3,62 ,93 1,340 ,263
Lisans 432 3,43 79
Lisans Ustii 16 3,40 .93
Toplam 506 3,45 ,81
Kararlara Katilma | On Lisans 58 3,68 92 1,537 ,216
Lisans 432 3,49 ,85
Lisans Ustii 16 3,33 1,08
Toplam 506 3,51 87
Deger ve Statii On Lisans 58 3,49 ,96 1,849 ,159
Lisans 432 3,26 ,85
Lisans Ustii 16 3,31 .93
Toplam 506 3,29 87
Uygun  Caligma On Lisans 58 4,06 ,80 ,409 ,665
Ortami Lisans 432 4,00 ,63
Lisans Ustii 16 4,12 49
Toplam 506 4,01 ,64
Toplam On Lisans 58 3,67 83 1,568 ,209
Lisans 432 3,50 ,68
Lisans Ustii 16 3,49 77
Toplam 506 3,52 ,70
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Analiz sonuglari, 6gretmenlerin glidiilenme diizeylerine iliskin goriislerinde
egitim diizeylerine gore anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. Baska bir
deyisle, 6gretmenlerin goriisleri egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde
degismemektedir. Anket formunda 6gretmenler iic farkli egitim diizeyi grubuna
ayrilmiglardir. Ancak bu egitim diizeyi gruplart arasinda goriis farkliliklar
bulunmamaktadir. Tiim egitim diizeyi grubundaki 6gretmenler 3,52 ortalama ile

giidiilendiklerini belirtmislerdir.

5.4.5. Besinci Degiskene Gore Bulgular

Bu béliimde dgretmenlerin giidiilenme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda
okul tiirii degiskenine gore anlaml bir fark olup olmadigina yonelik bulgulara yer
verilmistir. Bu amagla t testi yapilmistir. Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinin okul

tiirtine gore t-testi sonuglart Tablo 5.15°te gosterilmistir.

Tablo 5.15. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Okul Tiiriine Gore t-Testi
Sonuglar

Boyutlar Okul Tiirii N X SS sd t p

Adil Ilkokul 274 3,46 ,85 504 ,244 ,807

Yonetim  Ortaokul 232 3,44 77

Kararlara Ilkokul 274 3,63 .83 504 3,613 ,000

Katilma Ortaokul 232 3,36 ,89

Deger ve Ilkokul 274 3,35 ,84 504 1,915 ,056

Statii Ortaokul 232 3,21 ,89

Uygun  Ilkokul 274 4,05 ,65 504 1,521 ,129

Calisma  Ortaokul 232 3,96 ,64

Ortami

Toplam  Ilkokul 274 3,55 71 504 1,373 ,170
Ortaokul 232 3,47 ,69

Kararlara katilma boyutu bakimindan dgretmenlerin giidiilenme diizeylerine

iligkin goriisleri arasinda Ogretmenlerin g¢alistiklart okul tiirline gore anlamli bir

73



farklilik bulunmustur. Buna gore kararlara katilma boyutu bakimindan ilkokul

dgretmenlerinin giidiilenme diizeyi( X =3.63) ortaokul Sgretmenlerinden( X =3.36)

daha iist diizeydedir.

Tablonun tiimiine bakildiginda 6gretmenlerin gilidiilenme diizeylerinin okul
tiiriine gdre anlaml bir farklilik gdstermedigi goriilmektedir. ilkokul 6gretmenlerinin
giidilenme diizeylerinin ortalamas1 3,55, ortaokul ogretmenlerinin gilidiillenme
diizeylerinin ortalamasi ise 3,47’dir. Bu bulgu, 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri

ile okul tiirleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 seklinde de ifade edilebilir.

5.4.6. Altinc1 Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerine iligkin gorisleri arasinda
¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine gore anlamli bir fark olup olmadigina iliskin
bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerine iliskin goriislerinin
cevrenin sosyo ekonomik diizeyine gére ANOVA sonuglart Tablo 5.16’da

verilmigtir.

Tablo 5.16. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Cevrenin Sosyo Ekonomik
Diizeyine Gore ANOVA Sonuglar

Sosyo Ekonomik Eva
Boyutlar Dﬁzyey N X SS F p
Adil Yo6netim Zay1f 130 3,36 ,80 2,060 ,105
Orta 246 3,53 ,76
Iyi 109 3,45 91
Cok iyi 21 3,16 ,90
Toplam 506 3,45 ,81
Kararlara Katilma | Zayif 130 3,46 A7 2,165 ,091
Orta 246 3,58 83
Iyi 109 347 97
Cok iyi 21 3,12 1,19
Toplam 506 3,51 ,87
Deger ve Statii Zayif 130 3,22 84 2,003 113
Orta 246 3,36 ,86
Iyi 109 3,28 87
Cok iyi 21 2,93 1,06
Toplam 506 3,29 87
Uygun  Calisma | Zayif 130 4,07 53 ,866 459
Ortami Orta 246 4,01 ,69
Iyi 109 3,97 ,63
Cok iyi 21 3,85 ,80
Toplam 506 4,01 ,64
Toplam Zayif 130 3,46 ,66 2,143 ,094
Orta 246 3,58 ,68
Iyi 109 3,50 75
Cok iyi 21 3,22 84
Toplam 506 3,52 ,70
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Analiz sonuglari, 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerine iligkin goriislerinde
¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine gére anlamli bir fark olmadigin1 géstermektedir.
Baska bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine bagh
olarak anlamli bir sekilde degismemektedir. Anket formunda c¢evrenin sosyo
ekonomik diizeyi dort farkli gruba ayrilmistir. Ancak bu sosyo ekonomik diizey
gruplar1 arasinda goriis farkliliklari bulunmamaktadir. Tiim sosyo ekonomik diizey

grubundaki 6gretmenler 3,52 ortalama ile giidiilendiklerini belirtmislerdir.

5.4.7. Yedinci Degiskene Gore Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda okulun 6gretmen
mevcuduna gore anlamli bir fark olup olmadigina iliskin bulgulara yer verilmistir.
Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinin okulun dgretmen mevcuduna gore ANOVA

sonuclar1 Tablo 5.17°de verilmistir.

Tablo 5.17. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Okulun Ogretmen Mevcuduna
Gore ANOVA Sonucglart

Boyutlar | Ogretmen N X SS F p Anlamh
Mevcudu Fark
(LSD)
Adil 20’den az (1) 69 3,58 ,86 1,726 | ,161
Yonetim | 20-50 6gretmen (2) | 215 3,50 79
51 ve ustii (3) 222 3,37 81
Toplam 506 3,45 .81
Kararlara | 20’den az (1) 69 3,71 ,76 2,937 |,033 | (1-3)*
Katilma | 20-50 6gretmen (2) | 215 3,56 ,82 (2-3)*
51 ve iistii (3) 222 3,39 ,93
Toplam 506 3,51 .87
Deger ve | 20°den az (1) 69 3,40 91 543 ,653
Statii 20-50 6gretmen (2) | 215 3,29 ,85
51 ve iistii (3) 222 3,25 ,88
Toplam 506 3,29 .87
Uygun 20’den az (1) 69 411 ,59 ,836 475
Calisma | 20-50 6gretmen (2) 215 3,97 ,67
Ortami 51 ve iistii (3) 222 4,02 ,64
Toplam 506 4,01 ,64
Toplam | 20’den az 69 3,64 73 1,485 | ,218
20-50 o6gretmen 215 3,54 ,68
51 ve lstii 222 3,45 71
Toplam 506 3,52 ,70
*P<.05
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Analiz sonuglari, Kararlara Katilma boyutunda, 6gretmenlerin gilidiilenme
diizeyleri arasinda calistiklar1 okulun ortalama 6gretmen mevcuduna gore anlamli bir
fark oldugunu gostermektedir. Baska bir deyisle, Kararlara Katilma boyutu
kapsaminda Ogretmenlerin gilidiillenme diizeyleri ¢alistiklart okulun ortalama
O0gretmen mevcuduna bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Anket
formunda okulun ortalama 6gretmen mevcudu dort farkli gruba ayrilmistir. Farkin

hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmustir.

Tablo 5.17. incelendiginde kararlara katilma boyutunda c¢alistigi okulun
ortalama 6gretmen mevcudu 20’den az ve 20-50 arasi olan dgretmenler ile 51 ve iistii
olan Ogretmenlerin goriisleri arasinda fark oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD

testinin sonuglarina gore calistigi okuldaki ortalama 6gretmen mevcudu 51 ve stii
( X 3,39) olan Ogretmenlerin giidillenme diizeylerinin, ¢alistigi okuldaki ortalama

dgretmen meveudu 20°den az (X 3,71) ve 20-50 ( X 3,56) arast olan dgretmenlerin

giidiilenme diizeylerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

5.4.8. Sekizinci Degiskene Gore Bulgular

Bu bolimde 6gretmenlerin glidiilenme diizeyleri arasinda okulun teknolojik
imkanlarina gore anlamli bir fark olup olmadigina iligkin bulgulara yer verilmistir.
Ogretmenlerin giidiilenme  diizeylerinin okulun teknolojik imkanlarina gore

ANOVA sonuglar1 Tablo 5.18’de verilmistir.
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Tablo 5.18. Ogretmenlerin Giidiilenme Diizeylerinin Okulun Teknolojik Imkanlarina
Gore ANOVA Sonuclart

Boyutlar | Teknolojik N X SS F p Anlamh
Imkan Fark
(LSD)
Adil Zayif (1) 68 294 | 93 16,205 | ,000 | (1-2)*
Yonetim | Orta (2) 302 353 |,70 (1-3)*
Iyi (3) 136 354 |,90
Toplam 506 345 |81
Kararlara | Zayif (1) 68 3,04 |,99 11,557 | ,000 | (1-2)*
Katilma | Orta (2) 302 358 |,78 (1-3)*
Iyi (3) 136 358 |[,92
Toplam 506 3,561 |,87
Deger ve | Zayif (1) 68 295 (1,02 |6,257 |,002 | (1-2)*
Statii Orta (2) 302 332 |81 (1-3)*
Iyi (3) 136 3,38 |,88
Toplam 506 3,29 |,87
Uygun Zayif (1) 68 3,88 |,78 1,906 |,150
Calisma | Orta (2) 302 401 .58
Ortami 1yi 3) 136 4.07 .70
Toplam 506 401 |.,64
Toplam | Zayif (1) 68 311 |81 13,916 | ,000 | (1-2)*
Orta (2) 302 357 |,62 (1-3)*
Iyi (3) 136 3,60 |,75
Toplam 506 3,52 |,70
*P<.05

Analiz sonuglari, adil yonetim, kararlara katilma, deger ve statii boyutlarinda
ve anketin toplam ortalamasinda 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda okulun
teknolojik imkanlarima gore anlamli bir fark oldugunu gostermektedir. Baska bir
deyisle, adil yonetim, kararlara katilma, deger ve statii faktorleri kapsaminda ve
anketin genel ortalamasi incelendiginde 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri okulun
teknolojik imkanlarina bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Anket
formunda okulun teknolojik imkanlar {i¢ farkli gruba ayrilmistir. Farkin hangi

gruplar arasinda oldugunu bulmak amaciyla LSD testi yapilmistir.
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Tablo 5.18. incelendiginde calistigi okulun teknolojik imkanlart zayif olan
Ogretmenler ile orta ve iyi olan 6gretmenlerin goriisleri arasinda adil yonetim boyutu
bakimindan fark oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarmma gore
calistig1 okulun teknolojik imkanlart zayif (Y2,94) olan 6gretmenlerin giidiillenme
diizeylerinin, ¢alistig1 okulun teknolojik imkanlari orta ( X 3,53) ve iyi (X 3,54) olan
Ogretmenlerin gldiilenme diizeylerinden adil yonetim faktorii bakimindan daha

diisiik oldugu belirlenmistir.

Calistig1 okulun teknolojik imkanlar1 zayif olan &gretmenler ile orta ve iyi
olan Ogretmenlerin gorlisleri arasinda kararlara katilma faktori bakimindan fark
oldugu goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarina gore calistigi okulun
teknolojik imkanlari zayif (?3,04) olan Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinin,
alistizi okulun teknolojik imkanlari orta (X 3,58) ve iyi (X 3,58) olan
Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinden kararlara katilma faktorii bakimindan daha

diisiik oldugu belirlenmistir.

Calistig1 okulun teknolojik imkanlar1 zayif olan Ggretmenler ile orta ve iyi
olan 6gretmenlerin goriigleri arasinda deger ve statii faktorii bakimindan fark oldugu
gorilmektedir. Yapilan LSD testinin sonuglarina gore c¢alistigi okulun teknolojik
imkanlar1 zayif (Y2,95) olan oOgretmenlerin giidlilenme diizeylerinin, ¢alistig
okulun teknolojik imkanlar1 orta (X 3,32) ve iyi (X 3,38) olan &gretmenlerin
gidiilenme diizeylerinden deger ve statii faktorii bakimindan daha diisiik oldugu

belirlenmistir.

Okulun teknolojik imkani degiskenine gore Ogretmenlerin gilidiilenme
diizeylerine iliskin genel sonuglara gore, calistigi okulun teknolojik imkanlart zayif
olan 6gretmenler ile orta ve iyl olan 6gretmenlerin goriisleri arasinda fark oldugu
goriilmektedir. Yapilan LSD testinin sonucglarma gore calistigt okulun teknolojik
imkanlar1 zayif (Y3,11) olan Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerinin, ¢alistig
okulun teknolojik imkanlar1 orta (X 3,57) ve iyi (X 3,60) olan &gretmenlerin
giidiilenme diizeylerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.
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5.5. Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Arastirmanin  besinci alt problemi “Okul miidiirlerinin etik liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin giidiilenmeleri arasinda anlamli bir iligki var midir?”
seklinde diizenlenmistir. Bu alt probleme ait bulgular Tablo 5.19. ve Tablo 5.20’de

gosterilmektedir.

Tablo 5.19. Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramglar: Ile Ogretmenlerin
Giidiilenmeleri Arasindaki Korelasyon Katsayilart

Etik Liderlik Gudillenme
Etik Liderlik 1 J778%*
Gudilenme A 78** 1

**p<.01

Tablo 5.19. incelendiginde okul miidiirlerinin gosterdikleri etik liderlik
davraniglar1 ile O6gretmenlerin giidiilenmeleri arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve
anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (r=0.778, p<.01). Buna goére okul
midiirlerinin  gosterdikleri etik liderlik davramiglart arttikga Ggretmenlerin
giidiilenmelerinin arttif1 sdylenebilir. Determinasyon katsayis1 (r*=0.60) dikkate
alindiginda, 6gretmenlerin giidillenmelerindeki toplam varyansin (degiskenligin)
%60’ 1m1n okul miidiirlerinin etik liderlik davraniglarindan kaynaklandigi sdylenebilir.
Ancak boyle bir analiz bize neden-sonu¢ baglaminda bir yorumlama olanagi
vermemektedir, sadece degiskenlerin birlikte hangi diizeyde ve yonde degistikleri

konusunda fikir vermektedir.
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Tablo 5.20. Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davramslar: Ile Ogretmenlerin
Giidiilenmelerinin Alt Boyutlar: Arasindaki Korelasyon Katsayilart

Adil Kararlara Deger Uygun
Yonetim Katilma ve Calisma
Statii Ortami
Etik Liderlik ,183** ,632** ,650** ,352**

**P<.01

Tablo 5.20°de yer alan verilere gore; okul midiirlerinin gosterdikleri etik
liderlik davranisi ile 6gretmenlerin giidiilenmelerinin alt boyutlarindan adil yonetim
arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski (r=0,783, p<.01), kararlara
katilma arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml: bir iliski (r=0,632, p<.01), deger ve
statii arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski (r=0,650, p<.01) ve uygun
caligma ortami arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski (r=0,352, p<.01)

oldugu goriilmektedir.
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BOLUM VI

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan ulasilan sonuglara,
bu sonuglarla ilgili olarak uygulayic1 ve arastirmacilar icin Onerilere yer

verilmektedir.

6.1. Sonu¢ ve Tartisma

Calismanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin okul miidiirlerinin etik
liderlik davranisi gdsterme diizeylerine iliskin goriisleri nedir?” seklinde
diizenlenmistir. Bu kapsamda elde edilen verilere gore Ogretmenler, okul
midiirlerinin etik liderlik davranisi gosterdiklerine katilmaktadirlar. Uygulanan anket
sorular1 igerisinde en diisiik ortalama degere sahip olan1 “Basarty1 sadece sonuca
bakarak belirlemez, ayrica basarinin elde edilis bigimine de bakar.” maddesidir. Bir
bagka deyisle, okul midiirleri basarinin nasil elde edildigiyle fazla
ilgilenmemektedirler. Onlar i¢in asil 6nemli olan basartya ulagmaktir. Boylesi bir
durum kurumda zamanla olumsuz olaylarin yasanmasina sebep olabilir. Anket
sorular1 icerisinde en yliksek ortalama degere sahip olanmi ise “Gilivenilir birisidir.”
maddesidir. Ogretmenlerin giidiilenmelerini diisiiren en 6nemli etkenlerden birisi,
yoneticilerinin diiriistliigii ve tarafsizligindan kusku duyulmasidir (Aydin, 2003,
s.86). Anketteki bu maddenin ortalamasmin yiiksek olmasi O6gretmenlerin

giidiilenmelerini kolaylagtirmaktadir.

Bu sonu¢ Erdogan (2007)’1n yapmis oldugu ¢alismanin sonucu ile paralellik
gostermektedir. Erdogan (2007) da ogretmenlerin okul miidiirlerinin etik ilkelere
uygun davrandiklarini algiladiklar1 sonucuna ulagsmistir. Giiltekin (2008) ise etik
liderligi dort farkli alt boyutta incelemistir. Yapilan caligmada Ogretmenlerin
goriiglerine gore ilkogretim okulu yoneticilerinin etik liderligin iletisimsel etik,
orgiitsel karar vermede etik, davranigsal etik boyutundaki davraniglari iyi diizeyde
gostermektedirler. Iklimsel etik boyutunda ise orta diizeyde gostermektedirler.
Helvact (2010)’nin yapmis oldugu arastirmada da benzer bir sonuca ulasilmistir.

Okul miidiirlerinin iletisimsel, iklimsel, davranigsal etik boyutlarindaki etik
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davranislar1 orta diizeyde yeterli goriilmiistiir. Orgiitsel karar verme boyutundaki etik

davraniglari ise ¢ok diizeyinde yeterli goriilmiistiir.

Calismanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin okul miidiirlerinin etik liderlik
davranig1 gosterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda cinsiyete, yasa, mesleki
kideme, 6gretmenin egitim diizeyine, dgretmenin c¢alistigi okul tiiriine, ¢evrenin
sosyo ekonomik diizeyine, 6gretmen mevcuduna ve okulun teknolojik imkanlarina
gore anlamli bir farklilik var midir?” seklinde diizenlenmistir. Buradaki her bir

degisken ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Elde edilen verilere gore oOgretmenlerin, okul midiirlerinin etik liderlik
davranigi gosterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda cinsiyete gore anlamli bir
farklilik vardir. Erkek oOgretmenler kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek goriis
ortalamasina sahiptirler. Selimoglu (2008)’nun yapmis oldugu arastirmada da meslek
ogretmenlerinin calistiklart okullarda meslek lisesi yoneticisinin “hosgori” alt
boyutundaki etik Olgek diizeyleri ile ilgili goriisleri konusunda, “cinsiyet”
degiskenine gore bakildiginda anlamli bir farklilasma goriilmektedir. Bu sonuca gore
erkek meslek Ogretmenleri kadin meslek Ogretmenlerine gore miidiirleri daha
“hosgoriilii” bulmusglardir. Buradaki fark, kadin 6gretmenlerin beklentilerinin erkek

ogretmenlere gore daha yiliksek olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gdsterme diizeylerine
iliskin goriisleri arasinda yasa, 6gretmenin mesleki kidemine, egitim diizeyine ve

ogretmenin ¢alistig1 okul tilirtine gére anlaml bir farklilik yoktur.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gdsterme diizeylerine
iliskin goriisleri arasinda 6gretmenin ¢alistigt okulun g¢evresinin sosyo ekonomik
diizeyine gore anlamli bir farklilik vardir. Okulun bulundugu cgevrenin sosyo
ekonomik diizeyi zayif, orta ve iyi olan O6gretmenlerin goriislerinin, okulun
bulundugu ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyi ¢ok iyi olan 6gretmenlerin goriislerinden
daha olumlu oldugu belirlenmistir. Ayrica, calistiklar1 ¢evrenin sosyo ekonomik
diizeyi orta olan Ogretmenler, iyi olan Ogretmenlerden daha yiiksek ortalamaya

sahiptirler.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi gosterme diizeylerine
iliskin goriisleri arasinda okuldaki 6gretmen mevcuduna gore anlamli bir farklilik

yoktur.
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Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iligkin goriigleri arasinda 6gretmenin ¢alistigi okulun teknolojik imkanlarina gore
anlaml bir farklilik vardir. Calistiklar1 okulun teknolojik imkanlar1 orta ve iyi olan
Ogretmenler, zayif olan Ogretmenlerden daha yiiksek ortalamaya sahiptirler. Bu
demek oluyor ki, calistiklar1 okulun teknolojik imkanlart orta ve iyi olan
Ogretmenler, okul miidiirlerinin sergilemesi gereken liderlik davraniglarim

gosterdiklerine daha yiiksek oranda katilmaktadirlar.

Calismanin iigiincii alt problemi “Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri nedir?”
seklinde diizenlenmistir. Caligmaya katilan  Ogretmenler  giidiilendiklerini
belirtmiglerdir. Uygun calisma ortami boyutundaki giidiilenme diizeyleri daha
yiiksektir. Deger ve statii boyutundaki giidiilenme diizeyleri ise en diislik ortalamaya

sahiptir.

Calismanm dérdiincii alt problemi “Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri
arasinda cinsiyete, yasa, mesleki kideme, 6gretmenin egitim diizeyine, 6gretmenin
calistig1 okul tiiriine, ¢evrenin sosyo ekonomik diizeyine, 6gretmen mevcuduna ve
okulun teknolojik imkanlarina gore anlamli bir farklilik var midir?” seklinde

diizenlenmistir. Buradaki her bir degisken ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin giidiilenme diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur. Adil yonetim, deger ve statii boyutlarinda erkek Ogretmenlerin
giidiilenme ortalamalar1 kadin 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Buradaki fark
bayanlarin daha hassas olmalarindan ve detaylara daha ¢ok dikkat etmelerinden

kaynaklaniyor olabilir.

Deger ve Statii boyutunda, 6gretmenlerin glidiilenme diizeyleri arasinda yasa
gore anlamli bir fark bulunmustur. Katilimcilarin yaslar arttikga giidiilenme
diizeylerinin de arttig1 sonucuna varilmistir. Dolayisiyla 51 yas ve iizeri olan
Ogretmenlerin glidillenme diizeyleri diger yas gruplarindaki 6gretmenlerden daha
yiiksektir. Bu sonug¢ kiiltiirimiizdeki bir gercekle de paralellik gostermektedir.
Biiyiiklere saygi gdstermek bizim i¢in ¢ok dnemlidir. Dolayisiyla yasca biiyiik olan
ogretmenlere verilen deger daha fazla olacagindan bu 6gretmenlerin daha fazla

giidiilenmis olduklar1 s6ylenebilir.

Kararlara Katilma boyutunda, 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda

mesleki kideme gore anlamli bir fark bulunmustur. Elde edilen verilere gore 5 yil ve
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daha az kideme sahip 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri 6-15 yil aras1 kideme sahip
ogretmenlerden daha fazladir. Buradaki farkin sebebi olarak, goreve yeni baslayan
ogretmenlerin hissettikleri heyecan olarak belirtilebilir. Herhangi bir konuda aktif rol
almak ve somut bir seyler gergeklestirmek kisiye mutluluk verecektir ve bu mutluluk
hissi gorevin ilk yillarinda daha yogun hissedilecektir. Dolayisiyla boylesi bir
durumda goreve yeni baglayan 6gretmenlerin daha fazla giidiilenecekleri sonucuna

varilabilir.

Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerine iliskin goriislerinde egitim diizeylerine

gore anlamli bir fark bulunmamustir.

Kararlara katilma boyutu bakimindan 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerine
iligkin goriisleri arasinda Ogretmenlerin galigtiklart okul tiiriine gore anlamli bir
farklilik bulunmustur. Kararlara katilma faktorii bakimindan ilkokul 6gretmenlerinin
giidiilenme diizeyi ortaokul 6gretmenlerinden daha {ist diizeydedir. Elde edilen bu
sonu¢ Glinbayr (2000)’nin elde ettigi sonug ile paralellik gostermektedir. Giinbayz,
“Orgiitlerde Is Doyumu ve Giidiileme” adli ¢alismasinda “Okulda alinan kararlara
katilma oraniniz” maddesinde sinif dgretmenlerinin brans 6gretmenlerinden daha

fazla 6nem puani verdiklerini tespit etmistir.

Ogretmenlerin giidiilenme diizeylerine iliskin goriislerinde okulun bulundugu

cevrenin sosyo ekonomik diizeyine gére anlamli bir fark bulunmamustir.

Kararlara Katilma boyutunda, 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda
calistiklar1 okulun ortalama 6gretmen mevcuduna gore anlamli bir fark bulunmustur.
Calistig1 okuldaki ortalama 6gretmen mevcudu 51 ve istii olan &gretmenlerin
giidiilenme diizeylerinin, ¢alistig1 okuldaki ortalama 6gretmen mevcudu 20’den az ve
20-50 arasi olan Ogretmenlerin giidillenme diizeylerinden daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Bu sonuca gore dgretmen sayisinin fazla olmasi giidiilenmeyi olumsuz

etkilemektedir.

Adil yoOnetim, kararlara katilma, deger ve statii boyutlarinda ve anketin
toplam ortalamasinda 6gretmenlerin giidiilenme diizeyleri arasinda okulun teknolojik
imkanlarina gére anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Calistig1 okulun teknolojik
imkanlar1 zayif olan 6gretmenlerin giidiillenme diizeyleri, calistig1 okulun teknolojik
imkanlar1 orta ve iyi olan &gretmenlerin giidiilenme diizeylerinden adil yonetim,

kararlara katilma, deger ve statii faktorleri bakimindan daha diistiktiir.
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Calismanin besinci alt problemi “Okul miidiirlerinin etik liderlik davraniglari
ile 0gretmenlerin glidiilenmeleri arasinda anlamli bir iliski var midir?” seklinde
diizenlenmistir. Yapilan analizler neticesinde okul miidiirlerinin gosterdikleri etik
liderlik davraniglar1 ile Ogretmenlerin giidiilenmeleri arasinda yiiksek diizeyde,
pozitif ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmigtir. Buna goére okul
miidirlerinin  gosterdikleri etik liderlik davraniglar1 arttikca Ogretmenlerin
giidiilenmelerinin de arttif1 soylenebilir. Etik liderlik davranisi sergileyen bir okul
miidiirii isabetli kararlar alir ve herkese esit davranmaya calisir. Bodylece

ogretmenleri olumlu yonde etkiler ve 6gretmenlerin giidiilenmelerini saglar.

6.2. Oneriler

Elde edilen sonuglar 1518inda asagidaki oneriler gelistirilebilir. Bu oOneriler
“Uygulayicilara  Yonelik Oneriler” ve “Arastirmacilara Yonelik Oneriler” alt
basliklar1 altinda verilmistir. Bu Oneriler, okullardaki iyilestirme calismalarina ve

bundan sonra yapilacak arastirmalara katki saglamak amaciyla hazirlanmistir.

6.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Ogretmenler, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gosterdiklerine
katilmaktadirlar. Ancak, okul miidiirlerinin etik liderlik davramiglarimi daha st
diizeyde sergileyebilmeleri icin cesitli egitimlerden gecirilerek konu hakkindaki
bilgileri artirilmalidir. Bu kapsamda sik sik hizmet i¢i egitim faaliyetleri

dizenlenmelidir.

2. Yapilan ¢aligmada 6gretmenlerin giidillenmeleri ile okul midiirlerinin etik
liderlik davraniglar1 iliskilendirilmistir. Ancak, Ogretmenlerin gilidiilenmelerini
saglayan farkli bircok etken olabilir. Bu etkenlerin tespit edilmesi ve gerekli
calismalar yapilarak o6gretmenlerin  glidillenme  diizeylerinin  yiikseltilmesi

gerekmektedir.

3. Yoneticiler, ornek davranis sergileyerek kurumda diizeni saglayacak ve
kurumun basarisin1 artiracak olan kisilerdir. Bu sebeple, okul miidiirleri secilirken
liderlik 6zelligine sahip olup olmadiklarina dikkat edilmelidir ve etik liderlik 6zelligi

tagimayan kisilerin yoneticilik pozisyonuna getirilmemesi gerekir.
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4. Okul midirleri zaman zaman Ogretmenlerden geri bildirim alarak
sergiledikleri liderlik davraniginin  &gretmenler tarafindan nasil algilandigini
ogrenmelidirler. Bdylelikle, varsa eksikliklerini goriirler ve diizeltme yoluna

gidebilirler.

5. Caligmada, okulun teknolojik imkanmin iyi olmasinin 6gretmenlerin
giidiilenmelerini sagladigi sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla tiim okullardaki

teknolojik imkanlarin iyilestirilmesi gerekmektedir.

6.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Okul midirlerinin etik liderlik davranislari ile Ogretmenlerin

giidiilenmeleri arasindaki iliski ortadgretim kurumlarinda da arastirilabilir.

2. Okul midirlerinin etik liderlik davraniglart ile 6gretmenlerin

giidiilenmeleri arasindaki iliski 6zel okullarda da arastirilabilir.

3. Bu calisma nitel arasgtirma yontemleri kullanilarak yeniden yapilabilir. Bu

sayede daha ayrintili sonuglar elde etmek miimkiin olabilir.

4. 11 egitim denetmenlerinin sergiledikleri etik liderlik davranislari ile okul

miidirlerinin ve 6gretmenlerin giidiilenmeleri arasindaki iliski incelenebilir.
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EK 2. Giidiilenme Ol¢egi

GUDULLNVIL UL UL

ANKET SORULARI

Gorevimde yetkllermu tam Anlamlyln I\ullanan’nymum

Katilmyoru

Kararsizim

3

Katihiyorum

)
3

Yetki devri. cahsanda saya ve tanmma ihtivaglarnng giderecek dnemli giidiileyici araglardandir.

Caligirken, kisisel birikim ve yeteneklerim gurgey esiide, keindi tarzimi sergiley cbiliyorum,

Yoneticilerim. isgdrenleri yonetmekte basarilidirlar,

Garevle ilgili kararlar alinirken voneticilerim galisantarin diisiincelerini sorarlar

Kurumsal kararlarin sekillenmesinde, ¢aligan katthmmm etkisi olmaktadir.

Ydaneticilerimiz, caliganlarm kararlara katiimast igin gerekli Snlemleri alirlar.,

Cahsanlar, Kurumla ilgili kararlarda etkili olarak. uygulamada daha aktif olmaktacirlar

Wi o e fus v

Yéneticilerin, isimde sergiledigim yitksek performans: takdir ederler.

10.

Kurumumda ddiillendirme, herkese adil ve esit davranilarak gergeklestirilmektedir,

1.

Yoneticilerim, 6zel sorunlarimla(ailevi. ruhsal vb.) ilgilenmektedirler.

12

Yaneticilerim. is yiikiinii adil ve belirgin bir bigimde dagitmaktadirlar.

"

I3

Kurumumda terfi. liyakata ve yazihi kurallara baglidir.

14.

Kurumumda galisanlarin yetenck ve ahs'kdullkl.m dikkate llmnmkmln

15,

Yéneticilerim. galigma mekanmn fiziki(is:. gllrullu. huyen vs. ) smunhnvln xlullenme tedir.

16.

Kurumumda, gesitli hizmetigi egitim etkinlikleriyle kendimi geligtirmeme imkan verilmektedir.

17.

Kurumumda, 8rgiitsel amag ve degerlere inanmam saglanmaktadr.,

18.

Kisisel amaglanimla. kurum kiiltiriinin ve vizyonunun uyumlu olup olmadigini anlamami
saglayacak bilgilerden yoksunum.

19.

Ydneticilerim, gérevin personel tarafindan her yCuiiy e benimsenmest igin sabalarlar,

2

e

Ydéneticilerim, kurumdaki venilik ve degisiklikler konusunda galisantar bilgilendirir.

20:

Yoneticilerimin, gérevimi nasil yaptigim konusunda edindikleri izlcnimlerini bana bildirmesi,
isimi daha iyi yapmaimi saglamaktadir.

2
IN}

Kurumumda. disiplin kurallari adaletli bir bigimde tiim galisanlara uygulanmaktadir,

w

l§e baglamak igin yeni bir firsat verseler, yine bu kurumda calismay1 isterdim,

., .

L

Imkantm olsa. hemen bagka bir kuruma gegerim.

“w.

Galiganlarin gitdiilenmesinin yiiksek olmasi biiyiik oranda y&neticiye baghdir.

26.

o

Kurumun. gahgankin giidiiley ici bir vizy ona sahiptir.

27

~

Yoneticilerimizin, insan odakl yaklagimlari bizleri giidiiler.

28;

Herhangi bir sorunumu, yoneticilerime rahathkla iletebilivor ve vineticilerimin sorunumla
ilgilendiklerini hissedebiliyorum.

29,

Kurumumda iletigim kanallarmin vetersiz oitds: geyithi gidiiicine suranlara yoi ugmakiadir,

s
=

Yaneticilerimin bana olan "nvcnlc,nmn tam oldununu maniyorum

Ydneticilerimin, i3 ortaminda kendimi giivende hissetmemi saglamalari, giidiilenmemi artirir.

(70 %)
1~

Ydneticilerim. galisanlarinin sosyal ihtiyaglarinm (ait olma. tanmma) karstlanmasi igin cabalar,

oy

Teknolojik imkanlardan faydalaniimast ¢alisanlan giidiiler.

Yaneticilerimin, calisanlavin giidillenmesi konusunda hllnllu\dmllm.lml werekinekiedir

L s fus
P

vy

isle ilgili tatmin edilmeyen arzu ve ihtivaglar t,ahsanlmdn ruhsal g z,enlm'l yaratmakradir

Yoneticilerim davramiglartyla, isimin " yaptimaya deder oldugu” hissini vererek gérevimi cazip
hale getirir.

Kurumda, sosyal iliski sorunu yasayan ¢abyanlara damsmanhik hizmetleri sunularak verimler
arttirihr.

Ydneticilerin. ¢ahsanlarint gtidilemek igin, on!
| Olciisiinde tammakiadir

Her insan farkl) karaklere sahlp o[du--undun vineticilerim her calisanin durumuna uygun farkl
giidiileme araglari kullanir,

Liitil ve puikelajil 1 imkanlar

40.

=

Yéneticilerim, cahganlarin 6zlitk haklarinda herhangi bir kayip olmamast igin gerekli
girisimierde bulunurlar,
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EK 3. Etik Liderlik Olcegi Kullanma izni
RE: Permission for using the Ethical Leadership Scale

MICHAEL EDWARD BROWN (meb239@psu.edu)
4/10/2013

To: 'Fatih Karadap'

From:MICHAEL EDWARD BROWN (meb239@psu.edu)
Sent: Wednesday, April 10, 2013 5:17:34 PM
To: 'Fatih Karadap' (fatihk07@hotmail.com)

Dear Fatih,

Thanks for your interest in our work. No need to ask permission- the ELS is freely available
for all to use. Let me know if you have any questions.

Good luck in your research!
Mike

From: Fatih Karadap [mailto:fatihk07 @hotmail.com]
Sent: Wednesday, April 10, 2013 9:09 AM

To: Mbrown@psu.edu

Subject: Permission for using the Ethical Leadership Scale

Dear Dr. Brown,
I'm doing master degree at Akdeniz University in Antalya in Turkey. I'm studying on my thesis
titled "The Relationship Between School Managers' Ethical Leadership Behaviours and the

Levels of Teachers' Motivation".

If you give me permission, | would like to use the Ethical Leadership Scale (Brown, Trevino, and
Harrison, 2005) in my thesis.

I look forward to your reply.
Yours sincerely.

Fatih KARADAS
http://www.akdeniz.edu.tr/en/
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EK 4. Giidiilenme Olcegi Kullanma izni

Re: anket kullanim izni

OKAN EROL (okaneroladm@yahoo.com)

5/4/2013

To: Fatih Karadap

From:OKAN EROL (okaneroladm@yahoo.com)
Sent: Saturday, May 04, 2013 11:07:27 PM
To: Fatih Karadap (fatihkO7@hotmail.com)

Sayin Karadas,

"Kamu Kesiminde Giidiilenme ve Y®énetici: Bir Kamu Kurulusu Ornegi" adli tezde
yer alan Giidiilenme ile ilgili anketimi kullanmanizda herhangi bir sakinca
bulunmamaktadir. Tez ¢alismanizda basarilar dilerim.

From: Fatih Karadap <fatihkO7@hotmail.com>

To: "okaneroladm@yahoo.com" <okaneroladm@yahoo.com>
Sent: Tuesday, April 30, 2013 3:19 PM

Subject: anket kullanim izni

Sayin Erol,

Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde yiiksek lisans dgrencisiyim.
"Okul Miidiirlerinin Etik Liderlik Davraniglart ve Ogretmenlerin Giidiilenmeleri
Arasindaki Iliski" adli tez ¢aligmasini yapmaktayim.

Gazi Universitesinde tamamlamis oldugunuz "Kamu Kesiminde Giidiilenme ve
Yonetici: Bir Kamu Kurulusu Ornegi" adli tezde yer alan Giidiilenme ile ilgili
anketinizi izin verirseniz ¢alismamda kullanmak istiyorum.

Yardiminiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Fatih KARADAS
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EK 5. Anketleri Uygulayabilmek i¢in Valilikten Alinan izin Belgesi

—
V\("“"“u‘ T
& 8.\ : 3 ANTALYA VALILIiGI
h o il Milli Egitim Miidiirligi
bwrd
Say1 : 98057890/20/1216763 03/06/2013
Konu:Anket Uygulamasi

iL MILLI EGITIM MUDURLUGUNE
ANTALYA

Akdeniz Universitesi Rektorliigii, Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Egitim Yonetimi ve Denetimi Programi Yiiksek Lisans 6grencisi Fatih
KARADAS'n “Etik Liderlik” ve “Giidiilenme” konulu galigmasini, Antalya Ili ekli listede
belirtilen okullarda uygulama istegi ile ilgili 21.05.2013 tarih ve 9332 sayil yazisi, 11 Milli
Egitim Midirligi Arastirma Degerlendirme ve Inceleme komisyonumuz tarafindan,
27.05.2013 tarihinde toplanarak “Milli Egitim Bakanhgma Bagh Okul ve Kurumlarda
Yapilacak Arastirma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik izinlerine Yonelik izin ve Uygulama
Genelgesi” esaslarina uygun oldugu tespit edilmistir.

Komisyonumuzca s6z konusu, aragtirmasim ve veri toplama araglar gorligme
formlarini Antalya Ili ekli listedeki kurumlarda “Etik Liderlik™ ve “Giidiilenme” baghg:
altinda, Okul Miidiirligiiniin bilgisi dahilinde, ilgili Genelgeye gore, ¢aliyma takvimi
dogrultusunda egitim-dgretimi aksatmadan yapilmasi uygun goriilmistir.

Makamlarinizca da uygun goriildiigii takdirde, Valilik Makaminmn 22.12.2011 tarih ve
27024 sayil yetki devrine gére olurlariniza arz ederim.

Mehmet KARAKAS
Miidiir a.
Miidiir Yardimcisi

OLUR
03/06/2013

Osman Nuri GULAY
Vali a.
Il Milli Egitim Miidirii

Bu belge, 5070 say1li Elektronik imza Kanununun 5 inci maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmistir
Evrak teyidi http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 3d83-bed2-3614-96dc-af96 kodu ile yapilabilir.

Antalya [ Milli Egitim Madurlugi Ayrintih bilgiigin: AliKESER $b.Md.
Soguksu Mah. Hamidiye Cad. MERKEZ/ANTALYA Tel: (0 242)238 60 00
E-posta: projeler07@meb.gov.tr Faks: (0 242) 23861 00
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EK 6. Tez Dogruluk Beyam

DOGRULUK BEYANI

Yiiksek lisans tezi olarak sundugl;m bu caligmayi, bilimsel ahlak ve geleneklere
aykiri diisecek bir yol ve yardima bagvurmaksizin yazdigimi, yararlandigim eserlerin
kaynakgada gosterilenlerden olustugunu ve bu eserleri her kullanigimda alint1
yaparak yararlandigimi belirtir; bunu onurumla dogrularim. Enstitii tarafindan belli
bir zamana bagli olmaksizin, tezimle ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara katlanacagimi

bildiririm.

06.1.91 noiy

atih KARADAS
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