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OZET

Girisimcilik ekonomik ve toplumsal gelismeyi etkileyen bir kavram olarak o6zellikle
kadinlara istihdam alani yaratmasi bakimindan 6nemlidir. Girisimcilik kadinlarin istihdama
daha fazla katilmalarin1 saglayan 6nemli bir yol olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de son
yillarda kadin girisimciligine yonelik dnemin artmasi ile birlikte kadin girisimcilerin toplum
icinde karsilastiklar1 zorluklar ve faydalandiklar1 destekler géz oniine alindiginda sosyal
sermayenin kadin girisimciler igin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Kadin girisimciler sosyal aglar, giiven, birliktelik, dayanisma, sosyal ve siyasal
katilim1 da kapsayan sosyal sermaye kaynaklari ile is kurma ve gelistirme siireclerinde ve her
tirli  sorunun  ¢oziiminde  girisimcilik  anlaminda  dezavantajlarii  avantaja
cevirebilmektedirler. Buradan hareketle bu c¢alismanin amaci kadinlarin istihdam
olanaklarinin artirtlmasinin 6nemli bir yolu olan kadin girisimciliginde sosyal sermayenin
etkisi, Antalya’da faaliyet gosteren kadin girisimciler baglaminda incelenmistir. Sosyal
sermaye unsurlarindan biri olan katilim 6zelliginden yola ¢ikilarak Antalya’da faaliyette
bulunan ve T.0.B.B. Antalya Kadin Girisimciler Kurulu ya da AGIDER’e mensup olan
orneklem dahilindeki 20 kadin girisimci ile nitel arastirma teknikleri kapsaminda goriisme
yapilmistir. Kadin girisimcilerle yapilan goriisme verileri igerik analizi teknigi kapsaminda
analiz edilmistir. Kadin girisimcilerin sahip olduklar1 finansal destekler, sosyal destekler,
karsilastiklar1 zorluklar ve yasam memnuniyetleri ile goriisiilen kadinlarin ve toplumun sahip
oldugu kadin girisimcilik algis1 sosyal sermaye diizeyleri kapsaminda degerlendirilmistir.
Calisma kapsaminda sosyal sermayeye ait belirleyiciler {izerinden elde edilen bulgulara gore,
kadinlarin girisimcilikte bagarili olmanin yollarini nasil tarif ettikleri agiklanmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde girisimcilik ve kadin girisimciligine dair kavramsal bir
gerceve olusturulmus ve ozellikle kadin girisimciliginin Tiirkiye’deki mevcut durumu ve
potansiyel girisimci sayilart verilerek kadin girisimcilerin karsilagtiklart zorluklar hem
bireysel hem de toplumsal agidan literatiir baglaminda ele alinmustir. Ikinci boliimde sosyal
sermaye kavraminin Ve unsurlarinin kavramsal ¢ergevesi sunulmus ve girisimcilik ve kadin
girisimciliginin sosyal sermaye ile iliskisi agiklanmistir. Ayrica ge¢misten giinlimiize sosyal
sermaye ve girisimcilik iliskisini ele alan ulusal ve uluslararasi ¢aligmalara da yer verilmistir.
Ucgiincii béliimde arastirmaya dair yontem ve bulgularin detayli analizi yer almaktadir. Kadm
girisimcilerin demografik ozellikleri ve girisimcilik faaliyetlerine dair bilgilere ve kadin
girisimcilerin sosyal sermaye ile olan iligkisine 151k tutmak amaciyla 20 kadin girisimci ile

yapilan yiiz ylize goriismelerin bulgular1 yorumlanmaigtir.



Calismanin sonucunda elde edilen bulgulara gore, kadin girisimcilerin finansal
sermaye temininde genellikle es, aile veya arkadas gibi yakin ¢evre baglantilari etkili
olmaktadir. Kadin girisimcilerin finansal destekleri gibi sosyal destek kaynaklar1 arasinda da
es ve aile tiyeleri belirgindir. Diger taraftan kadin girisimcilerin karsilastiklar1 her tiirlii
zorluga ragmen sahip olduklart sosyal sermaye kapsamindaki destek mekanizmalarinin giicii
ve etkisi zorluklarla bas etmede 6nemli bir yol olmaktadir. Sosyal aglar agisindan kadin
girisimciler 6zellikle girisimcilik faaliyetlerini kurma ve siirdiirme asamasinda gerekli olan
destek ve bilgi kaynaklarina ulasmak i¢in resmi kaynaklardan ziyade daha ¢ok es, aile iiyeleri,
akrabalar ve arkadas gevresi gibi resmi olmayan kaynaklara bagvurmayi tercih etmektedirler.
Katilim diizeyi agisindan kadin girisimcilerin  sivil toplum orgiitlerine {yelikleri ve
faaliyetlerine aktif katilimlarmin sahip olduklari sosyal sermaye diizeyini gii¢lendirdigi
goriilmektedir. Benzer sekilde giiven ve giivenlik diizeyine iliskin bulgulara gore, ¢ogu
katilimeinin topluma giivenme, cevreye giivenme Ve giivenilir bir insan olma boyutlar
dahilinde verdikleri olumlu cevaplar, sahip olduklar1 sosyal sermaye diizeyini giiclendirdigini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Kadin Girisimciligi, Sosyal Sermaye, Sosyal Ag, Katilim.



SUMMARY
WOMEN ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL CAPITAL: A RESEARCH ON
FEMALE ENTREPRENEURS OPERATING IN ANTALYA

Entrepreneurship is a concept that affects economic and social development and is
particularly important for women in creating employment. Entrepreneurship is at the forefront
as an important way for women to participate more in employment. In Turkey in recent years,
with the increasing importance of female entrepreneurship for women entrepreneurs is
emerging importance of social capital for women entrepreneurs the supports they see and
challenges they face in the community. Women entrepreneurs can turn into an advantage of
disadvantages meaning entrepreneurship with social capitals resources including social
networks, trust, cooperation, solidarity, social and political participation in the process of
establishing and developing business and solving all kinds of problems. The aim of this study
Is to examine the effect of social capital on women's entrepreneurship, an important way of
increasing the employment opportunities of women, in the context of women entrepreneurs
operating in Antalya. As a result of the participation feature which is one of the elements of
social capital, women were operating in Antalya and interviewed with 20 women
entrepreneurs who were members of the T.O.B.B - Antalya Women Entrepreneurs Board or
Mediterranean Entrepreneurial Business Women's Association - AGIDER (NGO) under
qualitative research techniques. Interviews conducted by female entrepreneurs were analyzed
within the content analysis method. Women entrepreneurs' financial support, social support,
difficulties they face, satisfaction with life and women's and society's perceptions of female
entrepreneurship are assessed within social capital levels of women entrepreneurship.
According to the findings obtained from determinants of social capital within the study, it is
explained how women describe ways of being successful in entrepreneurship.

In the first part of the study it has created a conceptual framework on entrepreneurship
and female entrepreneurship, and in particular women's entrepreneurship given the current
situation and potential entrepreneurs number in Turkey and difficulties faced by women
entrepreneurs are discussed in the literature context in terms of both individual and social. In
the second part, the conceptual framework of the concept and elements of social capital is
presented and the relation of entrepreneurship and women entrepreneurship to social capital is
explained. In addition, national and international studies dealing with the relationship between
daily social capital and entrepreneurship were included in the past. In the third part, there is a

detailed analysis of the methods and findings of the research. Demographic characteristics of
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women entrepreneurs and information on entrepreneurial activities are included and the
findings of face-to-face interviews with 20 women entrepreneurs were interpreted to shed
light on the relationship between women entrepreneurs and social capital.

According to the findings of the study, close environment links such as spouse, family
or friend are effective in providing financial capital for women entrepreneurs. Spouses and
family members are also among the social support resources such as the financial support of
women entrepreneurs. On the other hand, the power and influence of support mechanisms
within the social capital they have in spite of all the challenges that women entrepreneurs face
IS an important way to cope with difficulties. In terms of social networks, women
entrepreneurs prefer to resort to informal sources such as spouses, family members, relatives
and friend circles, rather than formal sources, in order to reach the necessary support and
information resources, especially during the establishment and maintenance of entrepreneurial
activities. In terms of level of participation, women entrepreneurs’ membership in non-
governmental organizations and their active involvement in activities have strengthened their
level of social capital. In the same way, according to the findings of trust and safety level that
women entrepreneurs have positive responses by most participants within the dimensions of
collective trust, trusting in the environment and being a trustworthy person have also pointed
out that they strengthen their level of social capital.

Keywords: Entrepreneurship, Women Entrepreneurship, Social Capital, Social Network,

Participation.
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Son olarak tez ¢aligmama verdigi destek ve sagladig: isbirliginden 6tiirii T.O.B.B.
Antalya Kadm Girisimciler Kurulu Bagkam1 Saym Serap KOCAOGLU’na ve AGIDER
Bagkani1 Sayin Figen SAYIN’a tesekkiir ederim.

Gozde TOPRAKCI ALP
Antalya, 2018
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ONSOZ

Kadin istihdaminin artirtlmasinda 6nemli bir ara¢ olan kadin girisimciliginin sosyal
sermaye 1ile iligkisi Antalya’da faaliyet gosteren kadin girisimciler baglaminda
incelenmektedir. Calisma dogrultusunda Antalya’da faaliyette bulunan kadin girisimcilere
yonelik 6nemli Sivil Toplum Kuruluslarina {iye olan 20 kadin girisimci ile nitel aragtirma
teknikleri kapsaminda goriisme gergeklestirilmistir. S6z konusu kadin girisimcilerin sahip
oldugu sosyal sermaye diizeyleri arastirma kapsaminda elde edilen basliklar dogrultusunda
degerlendirilmis olup, ortaya ¢ikan bulgular neticesinde analiz edilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde girisimcilik ve kadin girisimciligine dair kavramsal bir
gergeve olusturulmus ve ozellikle kadin girisimciliginin Tirkiye’deki mevcut durumu ve
potansiyel girisimci sayilart verilerek kadin girisimcilerin karsilagtiklart zorluklar hem
bireysel hem de toplumsal agidan literatiir baglaminda ele alinmistir. ikinci bdliimde sosyal
sermaye kavraminin Ve unsurlarinin kavramsal ¢er¢evesi sunulmus ve girisimcilik ve kadin
girisimciliginin sosyal sermaye ile iliskisi agiklanmistir. Ayrica ge¢misten giintimiize sosyal
sermaye ve girisimcilik iliskisini ele alan ulusal ve uluslararasi ¢alismalara da yer verilmistir.
Ugiincii boliimde arastirmaya dair yéntem ve bulgularin detayl analizi yer almaktadir. Kadm
girisimcilerin demografik ozellikleri ve girisimcilik faaliyetlerine dair bilgilere ve kadin
girisimcilerin sosyal sermaye ile olan iligkisine 151k tutmak amaciyla 20 kadin girisimci ile
yapilan yiiz ylize goriismelerin bulgular1 yorumlanmaigtir.
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Antalya, 2018



GIRIS

Hem geleneksel hem de modern toplumlarda, kadinlar dezavantajli gruplara dahil
edilmektedir. Ozellikle ataerkil toplumun geleneksel degerleri modern toplumsal yapida da
onemli Ol¢lide varligin1 devam ettirdiginden, kadinlardan iyi bir anne, iyi bir es ve 1yi bir ev
haniminin geleneksel rollerini yerine getirmeleri beklenmektedir. Dolayisiyla kadin {izerinde
baba ve koca iktidarmin yani sira, ataerkil toplum degerleri de egemenlik ve baski araci
olabilmektedir.

Diinya niifusunun yarisimi temsil eden kadinlarin isgiiciine daha fazla katilmalari,
kadinlarin sosyal statiisiinii artirmaya yardimci olmaktadir. Ancak gelismekte olan iilkeler ve
az gelismis iilkelerdeki haklar ve firsatlar agisindan kadinlar ve erkekler arasinda genis bir
bosluk s6z konusudur. Oysaki kadinlar ve erkekler arasindaki esitlik, bir insan hakki ve
demokratik toplumlarin temelini olusturan ana ilkedir.

Calisma yasaminda yer alan kadinlar, erkeklerden farkli olarak, ev isleri, cocuk bakimi
gibi karsiliksiz ¢alisma big¢imleriyle ilgili isleri iistlendiginden, daha az ¢alisma yasamina
katilmakta, belli mesleklerde yogunlasmakta, egitim ve ilerleme imkani kisith olmakta ve
diisiik statiilii ya da disiik ticretli islerde ¢alismaktadirlar. Bu durumda kadinlar hem isgiicii
nitelikleri hem de Kkarsiliksiz ¢alisma bigimleriyle ilgili isleri nedeniyle ¢alisma yasaminda
geri plana itilen ikinci sinif bir isgiicii olarak goriilmektedir.

Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine katilma orani, gelismis iilkeler ve hatta gelismekte
olan iilkeler arasinda dahi belirgin sekilde diisiiktiir. 2017 yili hane halki isgiicii anketi
sonuclarina gore, Tirkiye geneli i¢cin % 53,7 olan isgiicline katilma oran1 erkeklerde % 73,5,
kadinlarda ise % 34,3 olarak gerceklesmistir. Yas guruplarma gore is giicline katilma
oranlarinin ise erkeklerde 15-64 yas grubunda % 79,4, kadinlarda ise % 38,3 oldugu
goriilmektedir (TUIK, 2017). TUIK isgiicii istatistikleri 2016 verilerine gore, 15-64 yas arasi
kadinlarin isgiicine katilim orani % 38,6 iken ayni sekilde kadinlarin istthdam orani da
%32,1°dir (TUIK, 2016). Istatistiklerden de anlasildig1 iizere, Tiirkiye’de kadmlar ¢alisma
yasamina yeterince katilamamaktadir. Bundan dolayr kadinlarin ¢alisma yasamina katilimini
desteklemek tizere devlet tarafindan birtakim ¢alismalar yapilmaktadir. Bu noktada
girisimcilik, kadinlarin kendi hesabina ¢alismasini tesvik etme yoluyla istihdami artirmak igin
basvurulan bir politika olarak devreye girmekte ve devlet ¢esitli programlar araciligiyla
istihdama dahil olmayan kadinlarin bu sekilde gelir elde etmelerini amaglamaktadir.

Tiirkiye’de de son yillarda girisimcilik kiiltiiriiniin  ve kadin girisimciliginin,

sosyoekonomik yapilanmadaki eksiklikler, toplumdaki cinsiyete dayali rol ayrimi ve aile i¢i



ataerkil retim iligkilerine ragmen gelistigini sdylemek miimkiindiir (Cakici, 2003: 72).
Kadinlarin girisimci olmalarinin genel olarak hem kadin issizlik oranlarini diistirecegi hem de
kadin istihdamini artiracagi ongoriilmektedir. Bu nedenle yaygin olarak girisimcilik kurslari
diizenlenmekte, cesitli hibe ve kredilerle kadin girisimciligi desteklenmektedir. 2017 yili
icerisinde gerceklestirilen girisimcilik egitim programlari kapsaminda toplam 94.016
katilimeidan 46.301°i kadindir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017). Ayrica 2017 yili igerisinde
Antalya ilinde agilan Girisimcilik Egitim Programlari (GEP) kapsaminda toplam 3.796
katilmecidan 2.029°u kadindir (ISKUR Istatistik Yillig1, 2017). Kadlarin girisimeilik
egitimlerine olan bu yiiksek ilgilerine ragmen; hem kendileri hem de toplumdaki diger
kesimler i¢in isttihdam olanagi sunmasindan 6tiirii kadin girisimciligi olmasi gereken diizeyde
degildir. Kadin girisimcilerin karsilastiklar1 zorluklar ve toplum i¢indeki mevcut konumlari
g0z Oniine alindiginda, girisimsel siireclerde sosyal sermayenin kadin girisimciler i¢in birer
firsat kaynagi oldugu goriilmektedir.

Buradan hareketle, sosyal sermaye kavrami bireyin ya da gruplarin sahip oldugu
sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel kaynaklarin biitiinlidiir ve ayn1 zamanda
diger sermaye tiirlerinin harekete ge¢mesini de saglayan itici bir kuvvettir. Ozellikle kadin
girisimciler; sosyal aglar, giiven, dayanisma, sosyal ve siyasal katilimi1 da kapsayan sosyal
sermaye ile ekonomik faaliyetlerindeki dezavantajlar1 avantaja c¢evirebilmektedirler. Ciinkii
sosyal sermaye, is kurma ve gelistirme siireglerinde gerekli kaynaklarin temini ve harekete
gecirilmesinde devreye girerek girisimsel sorunlarin ¢oziimiinde rol oynamaktadir.
Dolayisiyla sosyal sermayenin kadinlarin girisimcilik seklindeki bagimsiz ¢alisma bigimini
segmelerinde ve bu istihdam bi¢iminde basarili olmalarinda 6nemli oldugu bir gergektir.
Kadmlarin i¢inde bulunduklart sosyal aglar onemli Ol¢iide sosyal destek saglayarak
girisimciler i¢in ise baslama ve siirdiirme asamasinda fayda yaratma potansiyeli tasimaktadir.
Sosyal sermaye anlamindaki sosyal iligkiler agi, kadin girisimcilerin gereksinim duydugu
sermaye, isgiicii, bilgi gibi kaynaklara ulagmalarina imkan vermektedir. Ayrica, kadin
girisimcilerin sosyal iligki aglari onlara is kurma asamasinda yasadiklar1 deneyimsizlik ve
orgiitlenme eksikligini ¢6zebilme firsat1 saglamaktadir (Greve ve Salaff, 2003: 6). Kadin
girisimcilerin yasadig1 sermaye temini, kalifiye eleman bulamama, tecriibesizlik, pazar, finans
ve teknoloji bilgilerine ulasmada sikinti yasama, Orgiitlenme gibi sorunlarin ¢oziimiinde,
sosyal sermaye etkin bir rol oynayan, énemli avantajlar sunan bir faktordiir. Ancak kadin
girisimciler ile erkek girisimcilerin sosyal sermayeleri arasinda kadin girisimciler aleyhine
farkliliklar bulunmaktadir. Kadin girisimcilerin sosyal sermayeleri daha ¢ok giiclii baglar

olarak adlandirilan aileleri, yakin akrabalar1 ve arkadaslarindan olusmakta; zayif baglar olarak



profesyonel tamidiklar, danismanlar ve wuzmanlardan olusan aglar1 ise ¢ok yetersiz
kalmaktadir. Bundan dolay1 kadinlarin, ¢ocuk bakimi ve toplumsal cinsiyet rollerinin
dayattigi sorumluluklar yiiziinden kadin girisimciler daha ¢ok aile ve akraba g¢evresinden
olusan sosyal aglarla sinirli kalmaktadir (Askin ve Baris, 2016: 67).

Tiim bunlardan hareketle bu c¢alismanin amaci, kadinlarin istihdam olanaklarinin
artirtlmasinin  6nemli bir yolu olan kadm girisimciliginde sosyal sermayenin etkisi,
Antalya’da faaliyet gosteren mevcut kadin girisimciler baglaminda incelenmesidir. Bu
kapsamda, Antalya’da faaliyet gosteren girisimci kadinlarin, kariyerlerini segerken ve
girisimcilik faaliyetlerini siirdiiriirken sahip olduklar1 sermayelerini nasil degerlendirdikleri ve
sosyal sermayelerinden nasil yararlandiklar1 sorusuna odaklanilmaktadir. Kadinlarin girisimci
olarak istthdama katilimlarinda ve girisimcilik faaliyetlerinde yeterli sosyal sermayeye sahip
olup olmadiklar1 ve sosyal sermayelerini artirmak adina hangi yollara basvurduklar1 sorular
aragtirma  kapsaminda cevaplandirilmaya calisilacaktir. Her seyden once kadin
girisimciliginde sosyal sermayenin neden 6nemli oldugu ortaya cikarilacaktir. Boylece bu
calismayla, girisimcilik hayatina adim atmis kadinlarin sosyal sermayelerinin girisimsel
stireglerde etkili birer kaynak olup olmadig1 sorusuna cevap aranmaktadir.

Bu ¢alisgmanin birinci bolimiinde girisimcilik ve kadin girisimciligine dair kavramsal
bir ¢erceve olusturulmus ve 6zellikle kadin girisimciliginin Tirkiye’deki mevcut durumu ve
potansiyel girisimci sayilar1 verilerek kadin girisimcilerin karsilagtiklart zorluklar, hem
bireysel hem de toplumsal agidan literatiir baglaminda ele alinmistir.

Ikinci boliimde sosyal sermaye kavraminin ve unsurlarmin kavramsal cergevesi
sunulmus ve girisimcilik ve kadin girisimciliginin sosyal sermaye ile iliskisi agiklanmustir.
Ayrica ge¢misten giliniimiize sosyal sermaye ve girisimcilik iligkisini ele alan ulusal ve
uluslararasi ¢alismalara da yer verilmistir.

Uciincii boliim bu calismanin arastirma béliimii olup bu béliimde arastirmaya dair
yontem Ve bulgularin detayli analizi yer almaktadir. Kadin girisimcilerin demografik
ozellikleri ve girisimcilik faaliyetlerine dair bilgilere ve kadin girisimcilerin sosyal sermaye
ile olan iligkisine 151k tutmak amaciyla 20 kadin girisimci ile yapilan yiiz yiize goriismelerin

bulgular1 yorumlanmustir.



BiRINCi BOLUM
GIRISIMCILIiK VE KADIN GIiRIiSIMCILIiGi

1.1. Girisimcilik Tanimi

Girisimcinin glinlimiizde herkes tarafindan yaygin olarak kabul géren tanimai ilk olarak
1755 yilinda Cantillon tarafindan yapilmistir. Cantillon’a gore girisimei “bugiin belirli
fiyatlarla satin aldigimi gelecekte (heniiz) belirli olmayan fiyatlarla satan ve belirsizligi
iistlenen kisidir” (Cantillon, 1755/1931, akt. Ahmad ve Seymour, 2008: 7). Defoe ise
girisimciyi “projektor yani proje gergeklestiren kisi” olarak tanimlamistir (Defoe, 1887/2001,
akt. Ahmad ve Seymour, 2008: 7). Schumpeter’e (1934) gore girisimci kavrami “yeni
bilesimler yoluyla pazarda degisimi ger¢eklestiren yenilik¢i kisidir” olarak agiklanmaktadir.
Schumpeter’in girisimcilik taniminda yer alan yenilik¢ilik kavrami var olan kaynaklarin yeni
bir bilesimini ifade etmektedir. Schumpeter yeniligi 5 sekilde tanitarak girisimcilik
davranigina yansiyan yenilik uygulamalarini su sekilde belirlemistir:

* Yeni bir malin veya 6zelligin pazara sokulmasi,

* Yeni bir liretim metodunun tanitilmasi,

* Yeni bir pazarin agilmasi,

* Yeni malzemeler veya parcalarin temini i¢in yeni bir kaynagin bulunmasi,

» Herhangi bir sektdrde yeni bir organizasyonun gergeklestirilmesi (Schumpeter, 1934, akt.
Ahmad ve Seymour, 2008: 7).

Yukaridaki tanimlamalardan yola ¢ikarak girisimeilik, ekonomik, kiiltiirel ya da sosyal
deger yaratan firsatlar1 tanimlamak ve harekete gecirmekle ilgilidir. Firsatlar her zaman yeni
diriinlerin, siireglerin veya pazarlarin tanimlanmasi ile ilgili olurken, girisimcilik faaliyetleri
genellikle inovasyon yoluyla kaynaklarin ve yeteneklerin gelistirilmesini gerektirir.
Girisimciler, yeni Uriinlerin, siireglerin veya pazarlarin tanimlanmasit ve kullanilmasiyla,
ekonomik faaliyetin yaratilmasi veya genisletilmesi yoluyla deger liretmeye ¢alisan kisilerdir.
Girisimcilik faaliyeti ise, yeni triinlerin, siireglerin ya da pazarlarin tanimlanmasi ve
kullanilmasiyla, ekonomik faaliyetin yaratilmasi veya genisletilmesi yoluyla deger tiretmenin
pesinde kosan girisimci insan eylemidir. Dolayisiyla girisimcilik, girisimcilik faaliyeti ile
ilgili olgularin biitiiniidiir (Ahmad ve Seymour, 2008).

Girisimcilikle ilgili yapilan tanimlamalarda ortak nokta, girisimciligin ekonomik
firsatlarin yeni degerlere doniistiiriildiigii bir siire¢ olarak ele alinmis olmasidir. Girisimsel

stireg genel olarak, firsatlar1 degerlendirerek bir is fikrinin ortaya ¢ikmasiyla baslayip, gerekli



kaynaklarin temin edilmesi ve gelistirilen is fikrinin uygulanmasi ve yonetilmesi ile son bulan
ve insan yagamini kolaylastiran bir siiregtir.

Dollinger (1999) girisimciligin bir siire¢ olarak farkli tanimlarin1 su sekilde
Ozetlemektedir:

e Girigimcilik; firsatlarin 6nemine dikkat ¢eken bir diislince bicimi ve planli bir davranis
tirtdir.

e Girigimcilik; bir firsati yakalamak ve degerlendirmek i¢in kaynaklarin bir araya
getirilmesiyle olusan bir deger yaratma stirecidir.

e Girisimcilik; niyet, kaynak, sinir ve degisim faktorleriyle, davranisa ve siire¢ perspektifine
yonelik olarak yeni bilesimler yaratma siirecidir.

e Girisimcilik; daha Onceden, kisi veya kisiler tarafindan fark edilmemis bir firsat
yakalamaktir.

e Girisimcilik; daha once rutin, siradan is siireclerinde yapilmayan farkli bir seyler
yapmaktir.

Girisimcilik bir isletmenin kurulmasi, yonetsel siireclerin isletilmesi, liretim ve
pazarlamaya yonelik tiim risklerin iistlenilmesi gibi, bir isin kurulmasi ve yoOnetilmesine
iligkin faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Kiiciik, 2017: 12). Girisimci iiretim
faktorlerini baskalarinin ihtiyacini karsilayacak mal ve hizmetler liretmek iizere tedarik eden
ve uygun sekilde birlestiren kisidir (Mucuk, 2005: 6). Dolayisiyla girisimci, bagkalarinin
goremedigi firsatlar1 goriip bunlari is fikrine doniistiirebilme becerisine sahip olan ve mal ve
hizmetleri tiretmek veya pazarlamak tizere kér/zarar riskini gdze alan kisidir.

TUSIAD girisimciyi, “bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklii da katan, olagan
ve olagan dis1 kosullarda isgilicii ve sermaye kaynaklarmi verimli bir bigimde kullanacak
Oonlemleri diislinen, analiz eden, planlayan, yiirlirlige koyan, uygulayan ve sonuglarini
denetleyebilen kisi” olarak tanimlamaktadir (Erdogan ve Kurt, 2006: 101).

Bireylerin girisimci olabilmelerinin temel kosullarindan biri: risk alabilmeleri ve bu
riski tasiyabilecek donanima sahip olmalaridir. Bir girisimcinin aldig1 egitimden baglayarak
bu egitimini kullanabilme yetisine, ailede ve toplumda kendisine taninan olanaklara ve is
yiikiine kadar birgok faktor girisimciligi etkilemektedir. Girisimci olmak, girisimcileri
harekete gegiren Ozelliklerin yaninda farkl 6zellikler tasimay1 da gerektirmektedir (Eryilmaz,
2014: 6). Kisilik yapisi, cinsiyet, vizyon sahibi olma, hayal giicli kuvvetli olma, 6zgiiveni
yiiksek ve sorumluluk sahibi olma, liderlik 6zelligine sahip olma, yenilikgilik ve yaraticilik
ozelliklerine sahip olma, takim caligmasina 6nem verme, risk alabilme, analitik ve sentezci

diisiinme yetenegine sahip olma gibi 6zellikler 6rnek olarak verilebilir.



Girisimcinin 6zellikleri iginde, cinsiyet faktorii de 6nemli bir degisken olarak ortaya
cikmaktadir. Kisilik 6zelliklerini de etkileyen cinsiyet faktorii, cinsiyet rollerinin ortaya
¢ikmasi sonucu girisimcilik kavramini da etkilemektedir (Eryilmaz, 2014: 6).

Ozetle bir girisimcinin faaliyette bulundugu alan ne olursa olsun Yerine getirmesi
gereken bazi fonksiyonlar s6z konusudur. Bunlar yeni mal ve hizmet iiretmek, yeni iiretim
yontemleri gelistirmek ve uygulayabilmek, endiistride yeni organizasyonlar kurmak, yeni
pazarlara ulsamak ve hammaddelerin vb. maddelerin saglanabilecegi yeni kaynaklar
bulmaktir (Kiigiik, 2017: 36-37).

Girisimcilik glinimiizde iktisadi gelisme ve istthdam sorununa careler iiretebilme
noktasinda deger kazanan bir olgu olarak on plana ¢ikmaktadir. Yatirrma yonelen bireysel
cabalar1 ifade eden girisimcilik, gelistirilmesi ve gii¢lendirilmesi yoniinde tesvikleri igeren bir
alan olarak goriilmektedir. Ozellikle kadin girisimeiligi, yakin donemde ulusal ve uluslararasi
diizlemde ilgi ¢eken bir alan olmustur. Dolayisiyla kadinlarin girisimcilik potansiyeli ve
girisimcilik yeteneklerinin giiglendirilmesi yoniindeki cabalar ve yasalar her gecen giin

artmakta ve bu noktada cesitli stratejiler gelistirilmektedir.

1.2.  Kadn Girisimciligi Tanimi

1980’11 yillardan itibaren birgok gelismis ve gelismekte olan iilkede oldugu gibi
Tiirkiye’de de kadin girisimciligi alaninda gelismeler kaydedilmis yiiksek egitim gormiis ve
calisma yasamina atilmis kadin girisimci sayis1 hizla artmistir. Ozellikle bu dénemden sonra
Tiirkiye’de kadinlar es ya da anne olan geleneksel kimliklerinden siyrilarak ¢alisma ya da
ticaret yasamina daha fazla katilmiglardir. Ancak giiniimiiz kadin girisimcileri ¢ogunlukla,
erkek girisimcilerin erisebilecegi firsatlar aginin disinda kalmakta, rol model olarak
goriilmemekte ve girisimci i¢in gerekli olan duygusal destekten yoksun birakilmaktadir.

Toplumda degisen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel kosullara karsin degismeyen “kadin
olma gercegi” kadinin tiim toplumsal iligkilerini belirlemektedir (Cici, 2013: 62). Dolayisiyla
kadina ve kadinin ¢alisma yasamindaki degisen roliine bagl olarak arastirma ve yaymlar
baglaminda da kadin ve kadin girisimciligine yonelik ¢alismalar hizla artis gostermektedir.

Celebi’ye gore (1993) kadin girisimci kavrami “piyasa ekonomisi i¢inde, kendi isinin
sahibi olan, tek basina calisan ya da yaninda is¢i ¢alistiran, mal ve hizmet iiretip satan, kredi
kaynaklarini arastiran, isle ilgili acil problemlerin iistesinden gelebilen, yeni kosullara adapte
olabilen ve alaninda deneyim sahibi olmaya c¢alisan kadin olarak” tanimlanmaktadir (Sekerler,
2006).

Ecevit (1993: 20) “girisimci kadin” tanimin1 su maddeler ¢ergevesinde tarif etmistir:



+ Kadin girisimci, ev diginda bir mekanda, kendi adina kurdugu bir ya da birkag isyeri olan,

* Bu igyerinde tek basina ya da istihdam ettigi diger kisilerle birlikte calisan ve/veya isin
sahibi sifatiyla ortaklik kuran,

* Herhangi bir mal ya da hizmetin iiretilmesi ile ilgili faaliyetleri yiiriiterek, bu mal ya da
hizmetin dagitim, pazarlama ve satisin1 yapan ya da yaptiran,

« Is ile ilgili olarak iliskiye girilmesi gereken kisi, orgiit, kurum ve kuruluslarla kendi adina
iliski kuran,

» Is siirecinin orgiitlenmesi, mal ve hizmet iiretiminin planlanmasi, isyerinin ¢alistiriimas,
kapatilmasi ya da isin gelistirilmesi konusunda kendisi karar veren, isinden elde ettigi
kazancin kullanim ve yatirim alanlar1 tizerinde sz sahibi olan kisidir.

Bu ifadeler dogrultusunda kadin girisimci kavramini “evinin disinda kendi adina ya da
ortaklik sifatiyla bir ya da birkag¢ isyeri olan, herhangi bir mal ya da hizmetin {iretilmesi,
pazarlanmasi ve tiim isletme faaliyetleri ile ilgili kararlar alan, yiiriiten, gercek ve tiizel kisiler
ile kendi adma iligki kuran ve iginden elde ettigi kazancin kullanimi {izerinde s6z sahibi olan
kisi” olarak ifade etmek miimkiindiir (ilter, 2008: 70).

Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) kadm girisimciligini, “fikri ile
sermayesini birlestirerek yeni bir isletme kuran ve kendi disinda da istihdam yaratan kadinlar
icin kullanilmakta olan bir kavram olmaktan ¢ikararak, issiz ve yoksul kadinlarin ev gelirini
artirici faaliyetlerini ve mikro kredileri de iceren bir semsiye” olarak tanimlamistir (TUSIAD
& KAGIDER, 2008). Bununla birlikte Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani’nda
(2015-2018) sermaye sahipligi ile iligskilendirerek kadin girisimciyi, tek basina veya en az
%30 payla bir isletmenin sahibi olan kadin ve potansiyel kadin olarak tanimlanmaktadir.

Kadmlarin Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetleri temelde yapisal uyum politikalarinin
etkisiyle azalan hane gelirlerine yonelik olarak gelistirilen kadinlarin kendi baslarina kiigiik
isyeri kurma girisimlerine dayanmaktadir. Ozellikle hizmet sektdriinde agirlikli olarak
kendisini hissettiren kadin girisimciler, goreceli olarak kiiciik, az bir kurulus sermayesi ile ise
baslamaya imkan veren ve diisiik gelirli islerde yogunlasmistir (Demircioglu, 2010).
Kadinlarin gerek haneye ek gelir saglamak ve gerekse iicretli islerde ¢aligma g¢abalarinin
artmis olmasit onlarin ekonomik faaliyetlere girisini hizlandirmistir. Fakat Tiirkiye’de
Ozellikle basvurulan islere uygun egitim ve becerisi olmayan kadinlarin is bulma sanslarinin
son derece zayif olmasi, zorunlu olarak kadinlar1 kendi isinde ¢alismaya sevk etmistir (Tamer,

2013: 651).



1.3.  Kadin Girisimciliginin Onemi

Gilinlimiizde sosyal, teknolojik ve endiistriyel degisimler daha fazla kadinin ¢alisma
hayatinda yer bulmasimi saglamaktadir. Gerek bilgi teknolojilerindeki yenilikler sayesinde
bilgi elde etmenin kolaylasmasi, gerekse egitimli kadin sayisindaki artig, kadinlarin ¢alisma
yasaminin birgok alaninda kendisine yer bulmasi sonucunu dogurmustur (Ozyilmaz, 2016:
40). Bu anlamda girisimcilik de kadinlar i¢in cazip bir kariyer alanina doniigmiistiir.

Kiiresel Girisimcilik Monitorii’niin (GEM) 2014 yilinda Tiirkiye’de yaptigi bir
arastirmaya gore, girisimci olmak isteyenlerin bu diisiincesini tetikleyen faktorler oncelikle
ihtiyaclar daha sonra firsatlar olarak sekillenmektedir. Sonuglara gore, “Tiirkiye’de firsatlari
degerlendirmek icin girisimcilik faaliyetinde bulunan kisilerin ytlizdesi 2013°te % 60,8 iken
2014°te % 34,7’ye diismiis. Issizlik veya ihtiyagtan dolay: firsatlar1 degerlendirmek isteyen
girisimcilerin orani bir 6nceki yila gore % 8,1°den 2014’te % 42,5’e ylikselmistir. Bununla
birlikte, calismayan kisilerin mecburiyetten dolay1 is olanaklarini degerlendirip girisimcilik
faaliyetine katilm oran1 % 6’dan % 31,6’ya c¢ikmustir”. Bu sOyleminden hareketle
girisimciligi firsat girisimciligi ve ihtiyag girisimciligi olmak {izere 2’ye ayirmaktadir. Firsat
girisimciligi temelde, pazardaki mevcut firsatlar1 gorerek ya da potansiyel firsatlar
sezinleyerek, mevcut olan bir mal veya hizmeti pazara sunmaktir (Kiigiik, 2017: 53). Diger
taraftan ihtiyag girisimciligi ise, kisilerin mevcut ihtiyaclarinin tespit edilmesi ve bu yonde
giderilmesi i¢in tesebbiiste bulunmaktir. Diger bir deyisle kisi mecburiyetten veya ihtiyagtan
otiirii girisimcilik faaliyetinde bulunmaktadir.

Kadinlar1 girisimci olmaya iten nedenler arasinda oncelikle ihtiyag daha sonra firsat
motivasyonu etkili olmaktadir. Arastirmanin da (GEM - 2014) degindigi iizere, kisilerin
girisimci olma niyetleri artarken bu artisin arkasinda yatan neden Oncelikle ihtiyactan
dogmaktadir. Dolayisiyla kadin girisimci sayisinin bu iki boyut etrafinda sekillenerek artmasi,
girisimciligin istihdam a¢isindan 6nemine dikkat ¢cekmektedir.

Girisimei kadinlarin sayica artmasinin, istthdam yaratmak, bireysel ve toplumsal
refah1 artirmak gibi ekonomiye ve topluma yarar saglayan etkilerinin olacagi bilinmektedir.
Bir iilkede kadin girisimciliginin eksikligi sadece kadinin ekonomik statiisiinii degil, iilkenin
ekonomik kalkinmasini da olumsuz ydnde etkilemektedir (Ilter, 2008: 82).

Kadinlarin sahip olduklar1 girisimei potansiyellerinin  ortaya ¢ikarilmast ve
degerlendirilmesinin iki yonden katkis1 bulunmaktadir. Bu katkilardan ilki, yeni istihdam
olanaklarinin yaratilarak ekonominin beslenmesi ve giliglenmesi, ikincisi ise kadmnin toplum

i¢inde sahip oldugu rol ve statiisiiniin giiclenmesini saglamak olmaktadir (lter, 2008: 84).



Kadimlarin toplumsal ve ekonomik yasama girisimcilik araciligiyla katilimi bu
anlamda 6nem arz etmektedir. Kadinlarin isletme agmasi ve gelistirmesi, oniindeki engellerin
kaldirilmasi ve kadin isletme sahipleri i¢in esit ortam olusturulmasi, giiclii bir girisimcilik
anlayis1 acisindan Oonemlidir ve ulusal biiyiime stratejilerinde de 6nemli bir yere sahiptir
(Ozyilmaz, 2016: 41). Kadin girisimciler, girisimcilik faaliyetleri siiresince yeni alanlar
yaratmakta ve bilgiye dayali ekonominin 6nemli aktorleri olarak toplumda yer almaktadirlar.
Kadinlarin ¢alisma hayatina katilmalari, toplumda kadinin konumunu gii¢lendirerek, iilkenin
gelismislik diizeyine olumlu katki saglamakta ve adaletsiz gelir dagilimini1 6nlemeye yardimei
olmaktadir.

Kadinlarin girisimci olmasi, ¢alisma bigimine kiyasla bireysel anlamda onlara daha
fazla 6zerklik, 6zgiir hareket etme, kisa ve uzun vadeli planlar yapma, sosyal aglar yaratma ve
siirdliirme, is hayatinda edinilen tecriibeleri verimli kanallara aktarma gibi pek ¢ok agidan
fayda saglamaktadir.

Kadin girisimci, kurumsal olarak iilke ekonomisine katkida bulunmakta, istihdama
katki saglamakta, vergi 0demekte, ailenin refah diizeyini artirmakta, ¢ocuklarinin egitim
diizeyini yiikseltmekte, niifus planlamasina katki saglamakta ve her seyden 6nemlisi girisimci
olmak isteyen diger kadinlara rol model olmaktadir (Oztiirk, 2016: 38).

Kadin girisimciligi ekonomik ve toplumsal hayata énemli yarar ve firsatlar sunmakla
birlikte, iilke ekonomisini gelistirmede potansiyel girisimcilik faaliyetleri ile kaldira¢ kuvveti
olusturmaktadir (Oztiirk, 2016: 38). Diger bir deyisle, kadin girisimciler ekonomik gelismenin
ve biiyiimenin Onemli bir kaynagini olusturmaktadirlar. Dolayisiyla kadinlar toplumdaki
isyerlerinin, is aglarmin, finansal kurumlarin ve bunlarin disinda sosyal ve kiiltiirel degerlerin
yeniden sekillenmesine yol agarak, yoksullukla miicadelede dnemli bir etkiye sahiptirler.

Ekonomik ve sosyal gelismeler kadinlarin ilerlemesi ile yakindan iliskilidir.
Kadmlarin gelismis oldugu iilkelerde ekonomik biiylime genellikle istikrarli olmustur. Buna
karsilik kadinlarin kisitlandigr iilkelerde ekonomiler durgunluk i¢indedir (Keskin, 2013: 96).
Higbir doniisiim ve gelisim kadinlarin potansiyelinden faydalanilmadigi siirece miimkiin
degildir. Bu nedenle iilkelerin sosyoekonomik gelisimi agisindan kentsel alandaki kadinlarin
yani sira kirsal alandaki kadinlar i¢in de firsatlar yaratmak ¢ok onemlidir. Gliglenmis kadin
girisimcilerin, aile, toplum ve sosyokiiltiirel degerler agisindan onemi oldukca fazladir.
Dolayisiyla kadinin giliglenmesi azalan cinsiyet esitsizligi, azalan yoksulluk ve artan
stirdiiriilebilir biiylimeye katkilar saglamasi bakimindan énemlidir. Ayrica kadin girisimciler
ayirt edici oOzellikleri nedeniyle girisimcilik faaliyetlerinin ve ekonomik performansin

cesitliligine katkida bulunmaktadir. Mal ve hizmet tiretimi agisindan kadin girisimcilerin nis
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pazarlarda da faaliyet gosterme egilimleri s6z konusudur (Keskin, 2013: 97). Zamanla degisen
ve gelisen tiiketici talepleri dogrultusunda nis pazarlar daha fazla dikkat ¢ekmektedir.

Ozetle, teknolojik ve endiistriyel gelismeler sayesinde her gegen giin daha fazla kadin
kendi isini kurmak istemektedir. Onceki ¢alismalar (Gokiis vd., 2013; Demir, 2015; Tamer,
2013; Sekerler, 2006) kadmlarin yerel, ulusal ve kiiresel ekonomilerin biiylimesine katkida
bulunacak girisimci potansiyeline sahip olduguna dikkat cekmektedir. Ozellikle kadin isgiicii
potansiyeli goz Oniine alindiginda, kadin girisimciligi diinya ¢apinda ekonomik biiylime ve

gelisme i¢in 6nemli bir potansiyele sahip olmaktadir.

1.4. Kadimnin Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Calisma Hayatindaki Yeri

Her toplumun kendine has degerler, yargilar, inanglar ve gelenekler biitliniine sahip
olmasi nedeniyle toplumsal cinsiyet ve onunla iliskili sorunlar baglama 6zeldir. Toplumsal
cinsiyet iliskileri, “kadin ve erkegin sadece eril ve disi olmadigi, ayn1 zamanda anne ve baba,
kiz ¢ocuk ve erkek ¢ocuk, kar1 ve koca oldugu bir sosyal iliskiler toplamin1” ifade etmektedir
(Dedeoglu, 2000: 158).

Sanayi devrimi Oncesinde bireylerin emegi cinsiyetten bagimsiz olarak piyasa i¢i ve
dis1 ayrimina heniiz tabii degilken, sanayilesme sonrasinda ise emek kavrami tanimlanmis ve
“gdriinmeyen emek” arz1 gorevi kadina verilmistir (Oztiirk ve Cosar, 2017: 531). Ozkaplan’in
da belirttigi gibi (2009), “kadinin ev igi iktisadi faaliyetleri, piyasa-dis1 faaliyetler olarak
onemsiz ve ikincil goriilmektedir. Daha net bir ifadeyle, kadin ve erkekleri farkli bir bi¢gimde
kavramsallastiran birtakim Ortiik varsayimlarla, iktisatta kadin goriinmez kilinmaktadir”
(Ozkaplan, 2009: 16). Dolayistyla duygusal emek olarak adlandirilan bakim emegi bir kadinin
sahip oldugu c¢ocuk, hasta ve yashh bakimi gibi gorevlerinin toplumda digerkadmlik
cercevesinde degerlendirilmesine olanak saglamaktadir. Geleneksel toplumlarin ¢ogunda
gecerli olan bu durum, cinsiyetci igbdliimiiniin izlerini tagiyan giiniimiiz toplumlarinda da
etkisini siirdiirmektedir. Dolayisiyla aile i¢i rollerde kadinlarin daha fazla sorumluluk almast,
kadin1 kamusal ve sosyal alandan soyutlamaktadir. Bu durum kadinlari iiretimden ve calisma
hayatindan uzak tutmakta ve kendi 6zel alaninda yasamaya zorlamaktadir.

Mackintosh’a (1981) gore, “isboliimiinde, kadmin ev i¢i calismayla yiikiimli
tutulmasi; calisma yasaminda disik tcretli islerde c¢alismasi; kadinlarin belli sanayi
sektorlerinde yogunlasmasi, belli mesleklere yonlendirilmesini, kadinlarin vasifsiz islerde ve
hiyerarsi ve otorite bakimindan diisiik konumlarda bulunmasi sonucunu dogurmaktadir”
(Ozgatal, 2011: 24). Kadinlar, iicretli islerde ¢alisiyor olsalar bile, ev icindeki gorev ve

sorumluluklart onlarin sirtina yiiklenmekte ve bunun iizerine bir de ticretli islerin tatmin edici
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olmayisi problemi ile karsi karsiya kalan kadinlarin ¢alisma yasamina katilimi 6nemli bir
sekilde engellenmektedir.

Toplumsal hayatta kadin ve erkegin esit, adil ve birbirini tamamlayan bir anlayisin
hakim olmadig1 ve erkegin kadindan iistiin olmasi gerektigi yoniinde belirlenmis birtakim
kalip yargilar biitiinii s6z konusudur. Diger bir deyisle, kadinin erkegin bir adim gerisinde
olmasi gerektigi, erkegin bir¢ok konuda kadindan daha ileride olmas1 gerektigi seklinde bir
bakis a¢isinin yayginlastigindan bahsedilebilir. Toplumsal cinsiyet rollerinin ve bu rollerin
sekillendigi sosyallesme siireci bu yapinin yerlesmesinde onemli bir etken olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Dolayisiyla iilkemizde hem geleneksel deger ve tutumlar, hem de
sosyoekonomik yapidan kaynaklanan nedenlerden dolay1 kadinlar dezavantajli grup dahilinde
belirli toplumsal rollerde yer almaktadirlar.

Hartmann’a gére (2006) ataerkillik kavrami, “maddi temeli olan ve erkeklerin kadinlar
tizerinde tahakkiim kurmalarini saglayan hiyerarsik iliskiler ve erkek erkege dayanismay:
iceren toplumsal iligkiler dizisi” olarak tamimlanmaktadir. Ataerkil toplumun geleneksel
degerleri modern toplumsal yapida da 6nemli dlgiide varligin1 devam ettirdiginden, kadin i¢in
iyi es ve iyl anne rolleri 6nem tagimakta ve kadin i¢in ¢ifte somiirii veya ¢ifte egemenlik
kosullar1 yaratilmaktadir. Erkeklerin egemen oldugu toplumsal yapilar ve uygulamalar sistemi
olan ataerkil sistemde, erkekler hem ev i¢inde hem de iicretli islerde kadinlarin tiretkenligini
denetim altinda tutmakta ve bu baglamda kadinlarin ev ve ¢alisma yasaminda ikincil konuma
stiriiklenmesine sebebiyet vermektedir.

Gilinlimiizde kadinlarin ne tiir is yaptiklar1 toplumda var olan cinsiyet ideolojilerinin
bir yansimasi haline donlismektedir. Kadinlar bir kere ¢alismaya basladiklarinda yaptiklar
isler daha c¢ok kadinlara uygun olarak goriilen islerden olusmakta ve bodylece annelik ve
kadinlik ideolojisinin bir uzantis1 olarak emek piyasalarindaki isboliimiinii de yakindan
etkilemektedir (Dedeoglu, 2000: 165). Dolayisiyla isboliimii hem toplumda hem ev iginde
hangi is1 kimin yaptigina karsilik gelmektedir. Fakat bu isboliimii Agarwal’a gore (1994),
“kadinlara ve erkeklere farkli yetenekler, davraniglar ve istekler veren fikirleri, faaliyetleri ve
temsil edilmeyi kapsayan genis bir yelpazeyi icermektedir” (Dedeoglu, 2000. 151).

Toplumsal yapidaki hizli degisimler her alani oldugu gibi calisma yasamini da
derinden etkileyerek kadinlarin, ¢esitli ¢alisma bigimleri ile tiretim faaliyetleri igerisinde yer
almaya baslamasina neden olmustur. Kadinlarin ¢alisma bigimlerindeki ¢esitlilik, galisma
kavramina erkekler ve kadinlar agisindan farkli bir anlam ve igerik yiiklemektedir. Kadinlarin
calismasinin sadece ekonomik olarak {iretken faaliyetlerden ibaret olmamasi, calisma

yasamina katilimi ve ¢alisma kosullarini kadin ve erkek igin farkli 6zellige biiriindiirmektedir.



12

Kadinlarn ev iginde kendilerinin, ailelerinin ve toplumun yeniden iiretimi igin parasal
karsilik beklemeden yaptiklart isler istatistiksel verilerde yer alamamaktadir. Calisma
yasamina katilan kadin igin erkeklerden farkli olarak ev isleri, gocuk bakimi gibi -karsiliksiz
calisma bicimleriyle ilgili- isler kadinin sorumlulugunda olmaya devam etmekte; kadinlar
daha az ¢alisma yasamina katilmakta; belli mesleklerde yogunlagmakta; calisma hayatinda
egitim ve ilerleme imkani kisith olmakta; diisiik statiilii ve disiik iicretli islerde ¢alismakta
veya emek piyasasinda ikinci sinif isgiicii olarak yer almaktadirlar (Ozgatal, 2011: 22).

White’a (1994) gore, “kadinlarin bir dizi karmasik somirii iliskisinin iginde
bulundugu ve bu iligkilerin akrabalik ve komsuluk etrafinda gelisen karsilikli gliven ve
dayanisma iligkilerini gelistirdigi bir gergektir ve iliskilerin ¢eliskili yapisi, aile icinde
olabilecegi gibi bazen isyerinde de varligini siirdiirmektedir” (Dedeoglu, 2000: 158). Kadinin
isgiiciine katilimi, akrabalik-hemsehrilik iliskilerinin isgi-igveren iligkilerini diizenlemede Kilit
oldugu enformel sektérde yogunlagmakta ve boyle bir ¢ercevede is iliskileri akrabalik
normlarini ve degerlerini tasir hale gelmektedir (2000: 159). Kadinlarin ¢alisma yasamlarinin
bu iligkiler biitlinii i¢inde gerceklesmesi, kadinin emek giiciine katiliminin niteligini ve bunun
aile ile etkilesimini anlamak i¢in 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

Kadinlarin ¢aligmalarinin oniindeki engellerden biri, geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinin kadinlara getirdigi kiiltiirel ve toplumsal sorumluluklar, kisitlamalar ve kadinin hem
calisan hem de isveren olarak is hayatinda yer almasima deger verilmemesidir. Oyle ki, kadin
girisimcilerin calisma hayatlarinda erkeklerin yasadiklarindan farkli olarak tanimladiklar
zorluklar arasinda, kadin olmakla iliskilendirilebilecek zorluklar, kadinin kendini topluma
kabul ettirmesi, geleneksel toplumsal cinsiyet rollerine ait kalip yargilar ve sosyal baskilar 6n

plana ¢ikmaktadir.

1.5. Kadin Istihdam ve Girisimcilik iliskisi

Kadinlarin istihdami ve isgiiciine katilmalari hem kendi ekonomik ozgiirlikklerini
kazanmalar1 hem de iilkede tiretime katkilari baglaminda énemli bir konudur. Ancak kadin
istihdaminin mevcut durumu, emek piyasasina tasinan geleneksel cinsiyet temelli is
bolimlerinin bir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman iginde sanayi devriminin
getirmis oldugu gelisme ve degisme ile birlikte, geleneksel cinsiyet rolleri yeniden
sekillenmis ve kadinlarin ¢alisma hayatina katiliminda artis olmustur. Ancak yeniden
sekillenen cinsiyet esasli isboliimii ile birlikte kadin, hem ev hem de isyeri agisindan iKi

sorumlulugu ayn1 anda yiiklenmektedir.
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Tiirkiye’de kadinlarin isgiicline katilim oranlarinin diisiik olmasi, emek piyasasindaki
talep faktorlerinden, sosyal degerlere, toplumsal cinsiyet rollerine iligkin ideolojiden, aileye
kadar cesitli degiskenlerle agiklanabilir. Kandiyoti (1982: 90) bu olguyu, “mavi yakali aile
reisinin diizenli geliriyle, kadinlarin erken yasta evlenmesi, okul-Oncesi ¢ocuk sayisinin
fazlaligi, kreslerin sinirli olmasi ve kadin akrabalardan gelen yetersiz destek gibi faktorlerle
aciklamaktadir”. Dolayisiyla kadinlarin  isttihdama  katilimlarmin  disik  diizeyde
gerceklesmesi, hem kadinlarin yapabilirlikleri 6niinde 6nemli bir engel teskil etmekte hem de
sosyal kalkinmanin gergeklesmesini imkansiz kilmaktadir (Dirik, 2016: 11).

Buradan hareketle 2017 yil1 hane halki igglicii anketi sonuglarina gore; Tiirkiye geneli
icin % 53,7 olan isgiiciine katilma oranmi erkeklerde % 73,5, kadinlarda ise % 34,3 olarak
gerceklesmistir. Yas guruplarina gore is giicline katilma oranlarina bakildiginda erkeklerde
15-64 yas grubunda % 79.4, kadinlarda ise % 38,3 oldugu gériilmektedir (TUIK, 2017).
TUIK Isgiicii istatistikleri 2016 verilerine gore de, 15-64 yas aras1 kadinlarin isgiiciine katilim
oran1 % 38,6 iken aym sekilde kadimlarin istihdam orani ise % 32,1°dir (TUIK, 2016).
Kadinlarin kentsel alanlarda igsizlik oranlar1 ise erkeklerden daha yiiksektir. TUIK Temel
Isgiicii Gostergeleri 2016 ve 2017 verilerine bakildiginda, 2016 yilinda erkeklerin igsizlik
oranlart %9,6, 2017 yilinda ise %9,4’tiir. 2016 yilinda kadinlarin issizlik oranlar1 %13,7,
2017 yilinda ise %14,1°dir. Dolayisiyla erkeklerin igsizlik oranlar1 yillar itibariyle azalirken
kadinlarin igsizlik oranlari ise artmaktadir.

Kadinlarin isgiicline diisiik katilimi, kiiltiirel ve ekonomik anlamda kadinlarin
caligmasina verilen diisiik degeri yansittig1 i¢cin ve ayrica kadinlarin elde ettikleri gelir ailenin
gecimi i¢in zaruri olsa dahi yaptiklari ¢ikt1 olarak degerlendirilmemektedir. Biitiin bu nedenler
kadinlarin  katkilarim1 goriinmez hale getirmekte ve resmi verilerde yeterince temsil
edilememektedir.

Diger taraftan giiniimiiz ¢alisma hayatinda ise pek ¢ok engelle karsilasan kadinlar,
Otesine gecemedikleri bir “cam tavan™mn altinda caligmak zorunda kalmaktadir. Tiirkiye’de
calisma hayatinda yer alan kadinlarin cam tavan sendromuna maruz kalmalari, onlar1 kendi
islerini kurma fikrine yoOneltmekte etkili olmaktadir. Cam tavan; “kadmnlarin calisma
hayatinda belirli seviyede birtakim engellere takilmasi anlamina gelmekte ki, cam tavan
kullanimiyla kastedilen karsilagilan sorunlarin belirsizligidir” (Aydin ve Cam, 2016: 239).
Literatiirde cam tavan kavraminin temeli, “cinsiyet temelli engeller” olarak goriilmektedir. Bu
engeller, toplumsal rollerden kaynaklandigi gibi mesleki cinsiyet ayrimi olarak cinsiyet
rollerinin i yasamina yansimasi acisindan etkisini gdstermektedir. Bu anlamda kadinlar,

feminize olmus islerde yogunlasarak yatay bir mesleki ayrim ve erkeklerden daha diisiik is
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kollarin1 tercih ederek de dikey bir mesleki ayrim sergilemektedirler. Fakat dezavantajli tarafi
itibariyle bu tiir i gruplar1 zamanla iicret ve statii kaybina ugramakta, kadinlarin ve kadin
yoneticilerin ¢ogunlukta oldugu sektorlerde de erkekler daha iist kademelere yilikselmektedir.
Dolayisiyla cinsiyet temelli engeller baglaminda, “cinsiyet temelli iicretlendirme, cinsiyet
temelli Orglit kiiltiirii, cinsiyet temelli davranis ve iletisim tarzlari, mentorluk ve isletme igi
informal iletisim aglarinin erkeklerin gelisimi ve terfisi icin daha elverisli olmasi, kadinlarin
bu informal aglarin disinda tutulmasi veya bu informal aglarin kadinlar tarafindan erkeklere
0zgii olarak goriilmesi gibi pek ¢ok engel gosterilebilir” (2016: 239).

Kadinlara yonelik tiim bu engelleri ortadan kaldirmalarinin en iyi yolu, kadinlarin
sosyal statiilerini artirmalarin1 ve ekonomik yasamda daha ¢ok yer edinmelerini saglamaktir.
Ekonomik ve sosyal hayatta kadin statiisiinii yiikseltmenin caresi, tiim insanlarin kendi kisisel
yeteneklerini gelistirmekte 6zgiir olduklarini belirleyen toplumsal cinsiyet esitliginin oldugu
bir toplum inga etmektir.

Kadinlarn is giicline katilim oranini artirmak, gelismis tilkelerin de oncelikleri arasina
girmistir. Avrupa Birligi’nin (AB) krizden ¢ikmak ve ekonomiyi Oniimiizdeki yillardaki
gelismelere hazirlamak amaciyla hazirladigl strateji raporunda da biiyiimeyi tetikleyecek
faktorler arasinda, iggiliciine katilim oranmi artirmak ve insan kaynagmin becerilerini
giiclendirmek suretiyle, kadinlar ve genglere odaklanarak niifusun daha biiylik bir kisminin
ekonomiye kazandirilmasi amaglanmistir (Demir, 2015). Tiirkiye’de de benzer politikalara
yonelindigi, 2014-2018 Onuncu Kalkinma Plani’nda goriilmektedir. 2014-2018 donemini
kapsayan Onuncu Kalkinma Plani’nda da kadinlarin c¢alisma hayatindaki onemine vurgu
yapildig1 ve hedef ve politikalarin bu baglamda olusturuldugu goriilmektedir. Bu planda, Is
giicii Piyasasinin Etkinlestirilmesi Programi kapsaminda, “kadinlarin isgiiciine ve istthdama
katiliminin artirilmas1” hedeflenmekte ve bu amagla;
 Kadinlara yonelik istihdam tegviklerinin etkinlestirilmesi,

* Cocuk, hasta ve yagli bakim1 hizmetlerinin yayginlastirilmasi,
» Kadin girisimcilere 6zel biitiinciil bir destek programinin uygulanmasi 6ngoriilmektedir
(Onuncu Kalkinma Plani, 2014-2018).

Tiim bu Ongoriiler dahilinde giinlimiiz Tiirkiye’sinde girisimcilik kavrami, kamu
sektorii ile 6zel sektorde iicretli istihdam yaratarak esit sayida kadin ve erkek calistirmak
yerine, kadmlarin kendi hesabina calismasini tesvik etme yoluyla istthdami artirmak icin
kullanilan politikalar etrafinda sekillenip, ¢ok sayida girisimcilik kursu, hibe ve kredilerle de

tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Bu kapsamda kadin, yalnizca belli bir meslegin
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uygulayicist veya cesitli kesimlerde kol giicli ile gorev alan bir emek¢i olarak degil, ayni
zamanda bir girisimci olarak da varligini ortaya koymaktadir (Demir, 2015).

Kadin girisimciligi son yillarda daha fazla isttihdam firsati ve aileler i¢in bir gelir
kaynag1 olarak goriilmeye baslanmustir. Tirkiye’de kadinlarin girisimcilik yoluyla calisma
hayatina kazandirilmasi yoluyla, kadin girisimcilerin hem kendileri hem de istihdam ettikleri
kisiler i¢in is firsati sunmalar1 ve ¢aligma yasaminda daha etkin ve aktif olmalari; toplumdaki
konumlarinin gliclenmesine, toplumlarin gelismislik diizeyini etkilemesine ve gelir
dagilimindaki adaletsizligi de dnlemeye yonelik cesitli katkilar saglamaktadir (Ozyilmaz,
2016).

Gelir kazanma ve ekonomik giiclenme agisindan alternatif bir yol olan kadin
girisimciligi genel olarak isttihdam imkanlarinin genisletilmesini ve 6zel sektoriin gelismesini
de saglamaktadir. Buradan hareketle kadinlarin yonetimindeki isletmeler KOBI sektoriinde
onemli bir isttihdam kaynagi oldugundan, yaklasik 48 milyon kadin girisimci ve 64 milyon
kadin isveren, isletmelerinde bir ya da daha fazla kisiyi istihdam etmektedir (Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi Stratejisi, 2016-2020).

Finansmana erisim ve kaliteli danigmanlik hizmetleri ile kadinlarin ydnetimindeki
isletmelere yeterli destek saglanmasi, kadin istthdamim diisiik vasifli ve diisiik verimlilige
sahip islerden yiiksek katma degerli sektorlere kaydirarak, kadinlarin verimliliginin
artirtlmasina  yardimc1r  olmaktadir. Uygun finansman tiirlerine erisim, kadinlarin
yonetimindeki isletmelerin biiylimesine ve (suanda c¢ogunlukta oldugu gibi emek yogun
sektorlere degil) sermaye yogun sektorlere yatirirm yapmasina yardimer olmakta ve boylelikle
kadinlarin emek yogun, diisiik verimlilik seviyesindeki islerden sermaye yogun, daha yiiksek
katma degerli sektorlere gecis yapmasini saglamaktadir (Toplumsal Cinsiyet Esitliginin
Gelistirilmesi Stratejisi, 2016-2020).

Orta Vadeli Program’da yer alan 6zel politika gerektiren gruplarin istihdaminin
artirtlmas1 hususunda basta kadinlarin is hayatina katiliminin artirilmasi amaciyla bakim
hizmetlerinin desteklenmesine yonelik altyapilar gii¢lendirilmektedir. Bu anlamda 6zellikle
kadinlarin istthdamini kolaylastirmak iizere mevzuatta yer alan esnek c¢alisma bi¢imlerinin
hayata gegirilmesi saglanmaktadir (OVP, 2018-2020).

Girisimcilik ve KOBI desteklerinin saglanmasinda yenilik, verimlilik ve istindam
artigl, biiyiime, ortak is yapma gibi olgiitlerin yan1 sira kadin, geng girisimcilik ve sosyal
girisimcilige de oncelik verilmektedir. Bu anlamda tematik ve genel destekler adi altinda,
“kadin girisimciligi, gen¢ girisimciligi, eko girisimcilik, sosyal girisimcilik, yenilik¢i

girisimcilik ve kiiresel girisimcilik gibi Oncelikli tematik alanlarda ve genel alanlarda



16

stirdiiriilebilir bir destek sisteminin gelistirilmesi ve uygulanmasi” s6z konusudur (KOSGEB
Faaliyet Raporu, 2017).

Kadin girisimciliginin desteklenmesi yoniinde Onemli katkilar saglayan Ulusal
Istihdam Stratejisi kapsaminda; KOSGEB, ISKUR, Kalkinma Bakanlig1, Maliye Bakanlig1 ve
Sivil Toplum Kuruluslar: isbirligi ile kadin girisimciligi desteklenen ve 6zendirilen bir alan
olmaktadir. Kadm girisimciliginin desteklenmesi amaciyla girisimcilik — egitimleri,
kooperatiflesme ve mikro kredi uygulamalarinin gelistirilmesi saglanmaktadir. Diger taraftan
basta tarim sektoriinde ¢alisan kadinlar olmak iizere kadin girisimciligini desteklemek
amaciyla egitimler verilerek finansal kaynaklara erisim hakkinda bilgilendirme ve
yonlendirme hizmetleri saglanmaktadir (UIS, 2014-2023).

Girisimciligin iktisadi boyutu agisindan bakildiginda ise, liretim siirecinin bir sonucu
olarak istihdamin artirilmasinda girisimcilerin 6nemli katkist1 bulunmaktadir. Buradan
hareketle, insanlarin ihtiyaclarini gidermek iizere tiretim faktorlerini (emek, sermaye ve dogal
kaynaklar1) bir araya getirerek mal ve hizmet iiretmeye c¢abalayan girisimci, emegi de bir
faktor olarak degerlendirmekte, emekten yararlanmakta ve buna karsilik emege yaratilan
degerden bir pay vermektedir.

Tiirkiye’de yasanan ekonomik krizler nedeniyle issizlik oranlarmim (TUIK) artmasi
nedeniyle, son yillarda girisimcilik faaliyetleri artirilarak, istihdam saglanmaya
calisilmaktadir. Kadin girisimciligine maddi ve manevi destekler saglandig: takdirde, atil
durumda olan isgiicii potansiyelinin harekete gegirilmesi soz konusu olabilir. Tirkiye gibi
ekonomik oOnceligi yeni istthdam yaratmak olan bir iilkede, kadin girisimciligi diinyada
oldugu gibi, alternatif bir istthdam bi¢imi olarak onem kazanmaktadir (Keskin, 2013: 118).
Kadim girisimciligi, kadin istthdaminin énemli bir pargasi olarak ele alinmasi gerektigi gibi,
kadin istthdamina tegvik etmek adina tek ¢6ziim olarak da sunulmamalidir. Ancak girisimsel
ekonomilerin daha az issizlige yol agtig1 da unutulmamali ve kadin girisimciliginin igsizlikle

miicadeleye katki yaptig1 gercegi gbz 6niinde bulundurulmalidir.

1.6. Tiirkiye’de Kadin Girisimciliginin Mevcut Durumu

Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik sayilarina bakildiginda erkeklere gore ¢ok diisiik
oldugu goriilmekle birlikte diinya genelinde de istenilen seviyede olmadigi bilinmektedir.
Sozgelimi Hisrich ve Peters (2002), “hem kadin hem de erkek girisimcilerin yeni bir is
kurarken basar1 ve bagimsizlik duygusuyla motive olduklarini, erkeklerin bir igverene bagli
caligmaktan kaynakli memnuniyetsizlikleri nedeniyle, kadinlarin ise kadin olmalarindan

kaynaklanan statii sorunlarindan otiirii kendi girisimlerini kurma egilimi gosterdiklerini
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belirtmistir. Isletmelerinin kurulmasi i¢in gerekli maddi kaynaklarin temin edilmesinde erkek
girisimcilerin kendi birikimleri haricinde profesyonel ve uzman bir destege basvurduklarini,
kadin girisimcilerin ise daha ¢ok kendi birikimlerini kullandiklarini belirtmistir. Bu anlamda
erkek girisimciler de profesyonel destek almay1 tercih etmektedirler. Kadin girisimciler daha
cok hizmet sektoriinde faaliyet gosterirken, erkek girisimciler farkli sektorlerde faaliyet
gostermektedirler. Kadin girisimcilerin 35-40 yaslarinda, erkek girisimcilerin ise 25-35 yaslari
arasinda girisimcilik faaliyetlerine baslamalar1 s6z konusu olmaktadir” (Hisrich ve Peters,
2002).

Tiirkiye’de kadinlarin gerek haneye ek gelir saglamak ve gerekse iicretli islerde
calisma c¢abalarinin artmasi onlarin ekonomik faaliyetlere girigini hizlandirmigtir. Fakat
Tiirkiye’de 6zellikle bagvurulan islere uygun egitim ve becerisi olmayan kadinlarin is bulma
sanslarinin son derece zayif olmasi, zorunlu olarak kadinlar1 kendi isinde calismaya sevk
etmistir. Dolayisiyla kadin girisimcilik faaliyetleri iilkemizde temel olarak kadinlarin kiigiik
igyeri kurma girisimlerine dayanmaktadir (Tamer, 2013: 651).

Tablo 1.1 Cinsiyete Gore Isveren Olarak Calisanlarin Dagilim (2014-2016)

Yillar Kadin (%) Erkek (%0)
2014 8,0 92,0
2015 8,1 91,9
2016 9,0 91,0

Kaynak: TUIK

Hem igverenlerin hem de kendi hesabina calisanlarin girisimci olarak tanimlandigi
Hanehalk: Isgiicii Anketi istatistikleri Tablo 1.1°de sunulmaktadir. Buna goére Tiirkiye
genelinde isveren olarak calisanlar i¢cinde 2014 yilinda kadinlarin oran1 % 8, 2015 yilinda %
8,1 ve 2016 yilinda da % 9’dur. Ayrica kendi hesabina veya igveren olarak c¢alisanlarin
cinsiyete gore toplam istihdam i¢indeki pay1 erkeklerde % 26,3 iken, kadinlarda % 10,7 dir
(TUIK, 2017).

Giin gegtikce istihdam edilen kadin ve iist diizey pozisyonlardaki kadin sayisinin
artmast ile birlikte (TUIK) isveren olarak calisanlarin istihdam igindeki orani kapsaminda
kadin sayisinin da arttig1 soylenebilir. Cinsiyete dayali igveren oranlari igerisinde kadinlarin
sayis1 ozellikle son 5 yildir diizenli olarak artis gdstermektedir (TUIK Hanehalk: Isgiicii
Aragtirmas1, 2007-2017). Ancak diger taraftan TUIK Toplumsal Cinsiyet Istatistiklerine
(2017) gore, kadinlarin calisma hayatina girmesi ile birlikte en ¢ok ev ile ilgili sorumluluklar
sebebiyle esler arasinda sorunlar yasandigi ortaya ¢ikarilmistir. Bu durum toplum tarafindan
kadina yiiklenen geleneksel rollerin kadini hayatta ikinci plana ittigini ve onlara firsatlar

erkeklerle ayni esitlikte sunmaktan uzaklastigini gostermektedir (TUIK, 2017).
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Kendi hesabina ¢alismaya esas itibariyle, hane i¢inde veya disinda kadinlar tarafindan
yiiriitiilen gelir getirici faaliyetler olarak, yillardan bu yana “girisimciligin desteklenmesi”
politikalar ¢ergevesinde dnem verilmektedir. Ancak her yil diizenli olarak artis gdstermemis
olup zaman zaman diisme egilimi gostermistir. Bu durum ise kadin girisimciligini destekleme

politikalarimin etkisinin sinirli kaldigina isaret etmektedir.

Tablo 1.2 Baz1 Ulkelere Ait Kadin Girisimciligi istatistikleri

Ulkeler Oranlar (%)
Gana %46
Uganda %33
Rusya %34
Avustralya %32
Vietnam %31
Ispanya %29
Peru %28
Kanada %27
Brezilya %27
Tayland %25
Banglades %25
A.B.D %25
Birlesik Krallik %25
Fransa %25
Almanya %25
Italya %25
Sili %25
Filipinler %24
Cin %23
Gliney Afrika %18
Endonezya %16
Hindistan %11
Tirkiye %9
Cezayir %8
Birlesik Arap Emirlikleri %3

Kaynak: Mastercard Kadin Girigimcilik Endeksi, 2018

Tablo 1.2°de sunulan kadin girisimcilik arastirma sonuglarina gore, Tiirkiye’deki
kadin girisimciligi oram1 diger iilkelere gore genel olarak diisiik diizeydedir. Kadin
girisimciligi oran1 Tiirkiye’de % 9 olup, bu oranin Tablo 1.2 de yer alan {ilkeler arasinda en
alt siralarda oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de girisimcilik yoluyla kadinlarin ekonomiye katilimini artirmak igin birgok
tesvik politikas1 gelistirilmektedir. Ornegin; yasal diizenlemeler, destek programlari, hibe
veya kredi firsatlari, girisimcilii 6zendirici proje ve etkinlikler, ¢esitli faktorler aracilig ile

gerceklesmektedir. Bu yonde basta bakanliklarin ve bakanliklara bagl ¢esitli kurumlarin, sivil
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toplum kuruluglarinin, uluslararas: kuruluslarin, bankalarin, toplumun ve medyanin biiyiik

rolleri ve ¢esitli destekleri bulunmaktadir.

Kadin girisimcilere yonelik bazi desteklerin detaylar1 asagida verilmektedir (Ecevit,
2010);

o [Egitim, yetistirme, beceri ve meslek kazandirma egitimi: Girisimcilige tesvik i¢in egitim
vermek ve beceri kazanmalarini saglamak.

o Kadwn insan haklar: ve ézgiiven egitimi

o Girisimcilik egitimi: Is kurma, finans, pazarlama, iletisim becerileri kazanilmasini
saglamak. (6rn. ISKUR, KEDV, KOSGEB vb.)

e Finansal destek: Mikro kredi saglamak. (6rn. il Ozel Idareleri, MAYA, Grameen Bank,
bankalar, KEDV vb.)

e Kurumsal destek ve danismanlik: Basvurulabilecek kurumlar olusturmak dolayisiyla
kadinlarin bilgiye erisimlerini saglamak ve danigsmanlik vermek, mentoring (yonderlik).
(6rn. KOSGEB, ABIGEM’ler, TESK in actig1 girisimcilik merkezleri vb.)

e Ishirligi icin ag kurma, gelistirme (networking): Kadin girisimciler arasindaki sosyal aglari
gelistirmek (6rn. KAGIDER iletisim ag1 vb.).

Kadin girisimcilerin biiyiik bir boliimii, kurumlar arasinda en fazla destegi kredi
destegi olarak bankalardan almaktadir. Bankalar disinda ise en ¢ok sozii edilen kurum Kiigiik
ve Orta Olgekli Sanayiyi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi KOSGEB’dir.
Ozellikle Tiirkiye’de kadimn girisimciligini artirmak {izere yaygin olarak girisimcilik kurslari
diizenlenmekte, ¢esitli hibe ve kredilerle kadin girisimciligi desteklenmektedir. Ancak, bu
noktada, desteklenen kadin girigsimciligine yonelik yaklagimlari ikiye ayirmak 6nemlidir.

Bunlardan ilki, istihdam oranlarin1 artirmak tzere kadinlarin kendi hesabina
calismasin1 desteklemek ve siire¢ i¢inde isveren konumuna gelmesini hedeflemektedir. Bu
kapsamda, daha ¢ok belli bir egitim ve gelir diizeyinde olan kadinlarin girisimcilik egitimi
alarak siirdiiriilebilir ve yiiksek karli igler kurmalari ongoriilmektedir (TR Kadin Emegi ve
Istihdamina Yénelik Politikalar, 2013). Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) araciligiyla verilen egitim, hibe ve krediler ile
saglanan kii¢iik ve orta 6lgekli girisim destekleri bu dogrultuda degerlendirilebilir.

Diger yaklasim ise, kadinlarin yoksullukla miicadele etmek ve ev ekonomisine katkida
bulunmak i¢in evde siirdiirdiikleri kiigiik 6lcekli imalat veya ticari faaliyetleri desteklemeyi

ongormektedir. 11 Ozel Idareleri ve bazi kurumlar tarafindan verilen mikro kredilerle bu
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girisimcilik tiirii desteklenmektedir. Mikro Kredi uygulamalar sonucu zaruri girisimeilik*
olarak nitelendirdigimiz gilivencesiz ¢alisma bigimlerinin yayginlasmasi1 riski fazladir.
Girisimcilikle ilgili bu iki yaklasim c¢ogunlukla birbirinden farkli sonuglar dogurmakla
birlikte, her iki yaklasimda da kadinlara yonelik olarak gelistirilmis firsatlar dahilinde
kadinlarin giiclendirilmesi amaglanmaktadir.

Bahsedilen ilk yaklagimda, kadinlarin girisimcilige yonlendirilmeleri genel olarak
once “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1
(KOSGEB) ile Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) arasindaki Uygulamali Girisimcilik Egitimi
Isbirligi Protokoliinde” belirlenen esaslar ¢ergevesinde girisimcilik egitim programi
kapsaminda temel seviye girisimcilik egitimlerinin verilmesi ile miimkiindiir. Tirkiye
genelinde agilan girisimcilik kurslarindan yararlanan ¢ok sayida kadin bulunmaktadir. Bu
kurslar sonucunda kadilar KOSGEB’in verdigi hibe ya da kredilere bagvurabilmektedir.
KOSGEB desteklerinden sadece uygulamali girisimcilik egitimine katildigin1 belgeleyen ve
isletmesini kuran girisimciler ile Is Gelistirme Merkezi (ISGEM)’nde yer alan isletmeler

yararlanabilmektedir.
Tablo 1.3 Tiirkiye’de Yeni Girisimci Destegine iliskin Bilgiler

Katilimer Sayilan Egitim Sayilar: Biitce Miktar
Yillar  Planlanan Gergeklesen Planlanan Gergeklesen  Planlanan Gerceklesen
2014 65 4.632 30 20 27.800.000 TL 48.866.158 TL
2015 70 5.682 35 43 43.000.000 TL 57.894.232 TL
2016 600 9.963 30 97 88.000.000 TL 168.002.909 TL
2017 600 11.121 30 34 51.022.000 TL 222.884.090 TL

Kaynak: KOSGEB

KOSGEB’in her yil yaymladig:1 faaliyet raporlarinda yer alan agiklayici bilgiler
kapsaminda, Tiirkiye’de girisimcilik egitimlerine katilan katilimci sayilari, egitim sayilari ve
biitge miktarlar1 dahilinde planlanan ve gergeklesen rakamlar Tablo 1.3’de sunulmaktadir.
2014 ve 2015 yillarina ait planlanan ve gerceklestirilen katilimci sayilari, egitim sayilart ve
biitce miktarlar1 sadece kadin girisimcilere saglanan desteklere yonelik rakamsal verileri
gostermektedir. 2016 yilina ait bilgiler ise 6zel hedef gruplar1 kapsaminda yer alan kadin ve
erkek engelli girisimcilere saglanan desteklere yonelik rakamsal verileri gostermektedir. 2017
yilina ait bilgiler ise 6zel hedef gruplar1 kapsaminda yer alan kadin, gen¢ ve engelli

girisimcilere saglanan desteklere yonelik rakamsal verileri gostermektedir.

'Zaruri girisimeilik ya da hayatta kalma girisimciligi olarak adlandirilabilecek bu girisimeilik modeli, daha ¢ok
kadinlar agisindan gegerlidir. Cok az destekle kurmaya ve siirdiiriilmeye ¢alisilan isler ¢ogu zaman kayit dist
olarak yiiriitiilmektedir.
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KOSGEB hibe ve kredileri, pozitif ayrimcilik ilkesi geregi kadinlara, erkeklere gore
yiizde 20 oraninda daha fazla verilmektedir. KOSGEB Girisimcilik Proje Destek Programi
kapsamuinda verilen hibe miktarlarinin destek orani birinci ve ikinci tesvik bolgelerinde®
erkekler i¢in yiizde 60, kadinlar, gaziler, sehit yakinlari ve engelli girisimciler igin yiizde
80°dir. Ugiincii dereceden altinc1 dereceye kadarki tesvik bolgelerinde® ise erkek girisimeiler
i¢in yiizde 70, kadinlar, gaziler, sehit yakinlar1 ve engelli girisimciler i¢in yiizde 90’dir.

Ancak bir¢ok kadin, girisimcilik egitimi almis olmasina ragmen, ayni sayida kadin bu
destege bagvuramamaktadir. Cilinkii bu desteklerden yararlanmak i¢in kadinlarin
sermayelerinin olmasi ve is kurmak igin gerekli siiregleri tamamlamalar1 sarttir. Hibe, gerekli
o6demelerin girisimci tarafindan yapilmasindan sonra kendisine verilmektedir. Girisimci
olmayu1 isteyen pek ¢ok kadin igin bu 6nemli bir engel ve ilk sermayeye ulasmak adina 6nemli
bir sorun olmaktadir.

KOSGEB ve ISKUR’un disinda destek saglayan baska kamu kurum ve kuruluslari ile
sivil toplum kuruluslar1 da bulunmaktadir. “Kamu Kkurumlar1 biinyesindeki diger destek
saglayan kurulus olan Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu’nun (TUBITAK)
Girisimcilik ve Destek Programlari kapsaminda 1601-Yenilik Girisimcilik Alanlarinda
Kapasite Artirilmasia Yo6nelik Destek Programindaki ¢alismalari ile projelere geri 6demesiz
(hibe) olarak % 100’e kadar destek saglanmaktadir. Bu destekler ile Ar-Ge, yenilik ve
teknolojik girisimcilik alanlarinda saglanan kamu desteklerinin daha etkin ve verimli
kullanilmasin1 saglayacak mekanizmalarin desteklenmesi ve ulusal yenilik ve girisimcilik
ekosisteminin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Diger taraftan 1512-Teknogirisim Sermaye
Destegi Programindaki c¢alismalar ile projelere geri 6demesiz (hibe) olarak verilecek
teknogirisim sermaye destegi en fazla yiiz elli bin (150.000) TL’dir. Bu destekler ile
tilkemizde nitelikli girisimciligin 6zendirilmesi ve girisimciler tarafindan uluslararasi
piyasalarda rekabet edebilen, yenilik¢i, teknoloji diizeyi yiiksek iriin ve siirecleri
gelistirebilen teknoloji tabanli baslangi¢ firmalarimin olusturulmas: hedeflenmektedir”
(Girisimcilik ve Devlet Destekleri, 2016).

“Birinci ve ikinci tesvik bolgeleri, sanayisi gorece gelismis olan illerden olusmaktadir. Birinci bolgede; Ankara,
Antalya, Bursa, Eskisehir, Istanbul, Izmir, Kocaeli ve Mugla; ikinci bolgede Adana, Aydin, Bolu, Canakkale
(Bozcaada ve Gokgeada ilgeleri haric), Denizli, Edirne, Isparta, Kayseri, Kirklareli, Konya, Sakarya, Tekirdag,
Yalova bulunmaktadir Kaynak: http://tesvik.biz/tesvik-2012.html, (erigim tarihi: 02.02.2018).

*Uciincii tegvik bolgesinde, Balikesir, Bilecik, Burdur, Gaziantep, Karabiik, Karaman, Manisa, Mersin,
Samsun,Trabzon, Usak, Zonguldak; dordiincii tesvik bolgesinde, Afyonkarahisar, Amasya, Artvin, Bartin,
Corum, Diizce, Elaz1g, Erzincan, Erzincan, Hatay, Kastamonu, Kirikkale, Kirsehir, Kiitahya, Malatya, Nevsehir,
Rize, Sivas; besinci tesvik bolgesinde Adiyaman, Aksaray, Bayburt, Cankiri, Erzurum, Giresun, Giimiigshane,
Kahramanmarasg, Kilis, Nigde, Ordu, Osmaniye, Sinop, Tokat, Tunceli, Yozgat ve altinci tegvik bdlgesinde Agri,
Ardahan, Batman, Bing6l, Bitlis, Diyarbakir, Hakkari, Igdir, Kars, Mardin, Mus, Siirt, Sanlurfa, Sirnak, Van
illeri ve Bozcaada ve Gokgeada ilgeleri yer almaktadir Kaynak: http://tesvik.biz/tesvik-2012.html, (erisim tarihi:
02.02.2018).



http://tesvik.biz/tesvik-2012.html
http://tesvik.biz/tesvik-2012.html
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Kalkinma Ajanslari, faaliyette bulunduklart bélgenin kalkinmasi i¢in belirlenmis olan
stratejik oncelikler dogrultusunda tanimlanan faaliyetlere destek vermektedir. “Bu faaliyetler
icerisinde girisimcilik ve yenilik¢ilik kapasitesinin artirilmasma yonelik faaliyetlere destek
saglanabilmektedir. Kalkinma Ajanslari tarafindan saglanan destekler teknik ve mali destekler
olarak ikiye ayrilmaktadir” (Tirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani, 2015-2018).

Kadmin Statiisii Genel Midiirligi (KSGM) “kadina karsi ayrimciligi 6nlemek, kadin
haklarin1 korumak ve gelistirmek, kadinlarin toplumsal yasamin her alaninda hak ve firsatlara
esit olarak erisimlerini saglamak tizere 1990 yilinda kurulan Kadinin Statiisii Genel
Midiirliigi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi biinyesinde hizmetlerini siirdiirmektedir.
KSGM; Milli Egitim, Calisma ve Sosyal Giivenlik, Kiiltiir, Saglik, Tarim, Sanayi ve Ticaret
Bakanliklar1 basta olmak tizere ilgili tiim kurum ve kuruluslar1 kadin politikalari uygulamalari
konusunda, koordinasyonu saglamakla gorevlidir™.

Kadin girisimciligi konusunda ¢esitli kurum/kuruluslardaki duyarliligin artmasi,
faaliyetlerin cesitlenmesi ve etkinliklerin yogunlastirilmasi amaciyla gerek kamu kurumlar
gerekse sivil toplum kurumlari arasindaki dayanigsmalar giin gectik¢e artmaktadir.

Sivil toplum kuruluslar1 igerisinde kadinlara yonelik 6nemli bir rol dstlenen
KAGIDER, “kadin girisimcilere finansman, pazarlama ve biirokratik konularda her tiirlii
destegi saglayarak, damismanlik hizmeti de vermektedir. Ayrica, girisimcilik ve liderlik
caligmalar1 yapmakta, yurt icinde g¢esitli toplantt ve seminerler diizenleyerek kadin
girisimcilerin sayisini artirmak, var olan kadm girisimcilerin de mevcut sorunlarina ¢6ziim
bulmak igin varhgim siirdiirmektedir’™.

TOBB Kadin Girisimciler Kurulu, “kadin girisimcilere egitim, kapasite gelistirme
destegi ile girisimci fikirlerini hayata gecirmelerinde destek saglamanin yaninda, tilkemizdeki
kadin girisimci potansiyelinin nicelik ve nitelik bakimindan gelistirilmesi ve daha donanimli
hale getirilmesi amaciyla politika belirlemek ve girisimcilik kiiltiiriiniin kadinlar arasinda
gelismesine Onciiliik ederek, kadinlara kisisel gelisim yollarin1 6greterek Kariyer gelistirme
256

. Buradan
hareketle T.0.B.B Antalya Kadin Girisimciler Kurulu, “TOBB biinyesinde kadin girisimcilik

firsatlart sunmak gibi gorevleri ile varligini siirdirmeye devam etmektedir

konusunda genel politikalar gelistiren ve goriis olusturulmasina katkida bulunan istisari bir

* Kadimn Statiisii Genel Miidiirliigii Web Sayfas1, https:/kadininstatusu.aile.gov.tr/ (erisim tarihi: 02.02.2018)
*KAGIDER Web Sayfasi, http://www.kagider.org/kurumsal/kagider-hakkinda(erisim tarihi: 02.02.2018)

® TOBB Kadin Girigimciler Kurulu Web Sayfast,
https://www.tobb.org.tr/TOBBKadinGirisimcilerKurulu/Sayfalar/Hakkimizda.php (erisim tarihi: 02.02.2018)



https://kadininstatusu.aile.gov.tr/
http://www.kagider.org/kurumsal/kagider-hakkinda
https://www.tobb.org.tr/TOBBKadinGirisimcilerKurulu/Sayfalar/Hakkimizda.php
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kuruldur. Kurul ayn1 zamanda kadin girisimcilere egitim, kapasite gelistirme destegi ile
girisimei fikirlerini hayata gegirmelerinde destek saglamak iizere kurulmustur™’.

Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), “dar gelirli kadmlarin yasam
kalitelerini ve ekonomik durumlarini iyilestirmelerine destek olmak ve yerel kalkinmada
liderliklerini giliglendirmek amaciyla kurulmus, kar amaci gitmeyen bir sivil toplum
orgitidir”. KEDV, “dar gelirli kadinlarin yoksullukla miicadeledeki uzmanliklarina,
ailelerini ve toplumu gelistirme gii¢lerine inanciyla, onlarla ilkeli bir ortaklik anlayisiyla
calismakta, tiim projelerini onlarin ve ¢evrelerinin sinerjisiyle gelistirmekte, yerel yonetimler
ve toplumdaki diger aktérlerle isbirligi yapmaktadir’™®.

Kadinlarla Dayanigma Vakfi (KADAV), “kadina yonelik siddetle ortak miicadeleye
katilmakta, siddetten kurtulmak {izere basvuran kadinlara destek saglamakta ve kadin emegi
ve istihdami alaninda farkli diizlemlerde faaliyetler yiiriitmektedir. Toplumsal cinsiyet odakli
afet dayanigsmasi pratiginden dogan KADAV, kadina yonelik siddet, ev-i¢i siddetle miicadele
ve danigmanlik destegi, gogmen kadinlara yonelik cinsiyet temelli siddet ve ayrimcilikla
miicadele, kadin mahkumlarla dayanisma c¢alismalari, kadin emegi ve istihdami gibi
konularda faaliyetler gergeklestirmektedir™.

Akdeniz Girisimci Is Kadmnlari Dernegi (AGIDER), “kadinlarm is diinyasindaki
statlilerini saglamlastirmak, kadin girisimci sayisimi artirmak, mevcut kadin girisimcileri
giiclendirmek, istihdam imkanlarin1  gelistirmek, kadin girisimcilerin  karsilastiklart
glicliiklerin agilmasi amaciyla faaliyetler yiiriitmek ve kadinlarin iilke ekonomisine katkilarini
artirmak gibi gesitli amaglar ¢ercevesinde Antalya’da faaliyetini siirdiirmektedir™.

Anadolu’nun ilk Is Kadinlar1 Dernegi olan ISKAD, “is diinyasinda kadmin etkinligini
artirma, girisimei kadin sayisini ¢ogaltma ve kadinlarin karar mekanizmalarinda daha ¢ok yer
almasini saglamak, var olan is yagsamindaki kadimnlari giiglendirme, bolgenin sosyo-ekonomik
gelisimine katki saglamak, iilke ve kent ekonomisinin gelisimine yonelik proje ve
uygulamalar hakkinda tiyelerinin goriis ve onerilerini ¢esitli platformlarla ilgililere ulagtirmak
ve Tiirk is kadini ile Avrupa ve diinya is kadinlarmin entegrasyon Siirecini hizlandirmak”
kapsaminda Adana’da faaliyetine devam etmektedir™.

Mersin’de faaliyet gosteren ve kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusu olan

Girisimci Is Kadilar1 Dernegi (GISKAD), “girisimci ruha sahip kadin sayilarinm artirilmast,

" TOBB Antalya Kadin Girisimciler Kurulu Web Sayfasi,
http://www.antalyakadingirisimciler.org/index.php/hakkimizda-menu (erisim tarihi: 05.06.2018)
® KEDV Web Sayfas1, http://www.kedv.org.tr/hakkimizda/ (erisim tarihi: 05.06.2018)

* KADAV Web Sayfasi, http://www.kadav.org.tr/ne-yapiyoruz/ (erisim tarihi: 05.06.2018)

'© AGIDER Web Sayfas, https://www.agider.org.tr/hakkimizda (erisim tarihi: 05.06.2018)

" ISKAD Web Sayfasi, http://www.iskad.org/kurumsal.asp (erisim tarihi: 05.06.2018)



http://www.antalyakadingirisimciler.org/index.php/hakkimizda-menu
http://www.kedv.org.tr/hakkimizda/
http://www.kadav.org.tr/ne-yapiyoruz/
https://www.agider.org.tr/hakkimizda
http://www.iskad.org/kurumsal.asp
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calisma hayatindaki kadinlarin karsilagtiklari sorunlarla miicadele ve ¢6ziim yollarinin yani
sira kadin istihdamina yénelik alismalar” sergilemektedir'?,

Arya Kadin Yatirim Platformu, girisimci ile yatirimciyr bulusturan bir platformdur.
“Yiiksek biiyiime potansiyeli olan kadin liderligindeki KOBI’leri bulmak, deger Kkatacak
yatirimcilar ve risk ortaklari ile eslestirme yapmak amaciyla kadinlara yonelik firsatlar
sunmaktadir. Tiirkiye’ nin ilk ve tek kadin odakli yatirim platformu olan Arya Kadin Yatirim
Platformu, kadin liderligindeki sirketleri “Akilli Para” yatirmmi yaparak maddi kaynaklarin
otesinde deger katabilecek kadin ve kadmin giicline inanan erkek melek yatirimcilar ile bir
araya getirmektedir*,

Kadin ve Geng Girisim Merkezi Dernegi K-Gem, “sivil toplum alaninda farkli sosyal,
egitim ve kiiltiirel gegmise sahip kadin ve genglere odakli ¢aligmalarda bulunan bir sivil
toplum kurulusudur. 2013 yilinda Tiirk Ulusal Ajansi Tarafindan Avrupa Goniilli hizmeti
gonderen ve koordine eden kurulusu olarak akredite edilmistir. Sivil topluma destek olmak
amaciyla kadin, geng ve dezavantajli gruplara yonelik kisisel gelisimi saglayici proje tabanli
cesitli egitimler, seminerler, calisma ziyaretleri ve kiiltiirel degisim faaliyetlerinde
bulunmaktadir™*,

Girisimci Is Kadinlar1 ve Destekleme Dernegi (ANGIKAD), “kadinlarinin ¢alisma
hayatinda daha fazla yer almasini saglamak, onlara is alanlarinda ve girisimcilikle ilgili her
konuda rehberlik ve onciilik etmek amaciyla kurulmus bir sivil toplum orgiitiidiir. Bu
anlamda kadinlara giiglii bir gelisim ortam1 ve is agi olusturarak, kadinlarin ticaret giictini
artirmak, Kadinlar arasi dayanisma ve igbirligini giiclendirmek, mesleki ve sosyal gelisimlerini
saglayacak etkinlikler diizenlemek, kadinlar arasi bilgi paylasimini artirmak ve 6rnek kadin
girisimcilik modelleri yaratmak ANGIKAD’1n éncelikli amaglar1 arasindadir™.

Avrupa Komisyonu iiye iilkelerle birlikte cesitli inisiyatifler gelistirerek kadin
girisimciliginin Oniindeki engelleri ortadan kaldirmaya calismaktadir. Bu amagla baslatilan
onemli inisiyatifler asagida belirtilmektedir (Tiirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani,
2015-2018):

Kadm Girisimciler i¢in Mentdrler Agi; Mentdr ag1, kadin girisimcilere isletmelerinin
kurulus, gelisme ve biiyiime donemlerinde tavsiye ve destek saglamaktadir. Bu ag ile
Avrupa’daki kadin girisimciler i¢in ulusal bir mentor agi olusturmak hedeflenmistir.

“KAGIDER ile temsil edilen bu ag kapsaminda, yeni kurulmus isletme sahibi girisimci

2 GISKAD Web Sayfasi, http://www.giskad.org/hakkimizda/ (erisim tarihi: 05.06.2018)

 Arya Kadim Yatirim Platformu Web Sayfas1, http://www.aryawomen.com/tr/anasayfa/ (erigim tarihi:
05.06.2018)

" K-Gem Web Sayfasi, http://www.k-gem.org/ (erisim tarihi: 05.06.2018)

' ANGIKAD Web Sayfasi, http://www.angikad.org.tr/Content.aspx?p=2412 (erisim tarihi: 05.06.2018)



http://www.giskad.org/hakkimizda/
http://www.aryawomen.com/tr/anasayfa/
http://www.k-gem.org/
http://www.angikad.org.tr/Content.aspx?p=2412
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kadinlarin zorlu ilk yillarinda siirdiiriilebilirliklerini saglayacak devamli bir mekanizma
olusturmak amaglanmistir. Proje kapsaminda Tiirkiye genelinde 20 goniillii mentor tarafindan
26 mentee’ye destek verilmistir™®.

Kadin Girisimci Elgiler Agi; Elgi Agi’nin amaci, basarili girisimcilerin her yastaki
kadinlar1 girisimeci olmak tizere motive etmesidir. “Elgiler her yas grubundaki kadinlarin
(¢alisma hayatinda oldugu gibi 6grencilerin de) girisimci olmalar1 ve kendi iglerini kurmalari
konularinda ilham kaynaklar1 olarak gorev almaktadir. Elgilerin diger kadinlara kisisel basari
hikayelerini anlatarak onlara birer rol model olmasi amaglanmaktadir. Elgiler, basarili
isletmeler kurmus kisiler olduklar1 igin yeni girisimciler igin model alinabilir bir kaynak
olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Avrupa capinda 270 elgi bu inisiyatife dahil
olmustur™®’.

Avrupa Kadin Girisimciligini Tesvik Agi-WES; 31 ilkeyi kapsayan bu agda
Tiirkiye’yi KOSGEB temsil etmektedir. “Kadin girisimcilerin sayisini, isletme biiyiikliiklerini
ve goriiniirliigiinii artirmak amaciyla bir tartisma platformu olusturulmustur. Ulkelerdeki iyi
uygulama orneklerinin paylasimi ve ortak projeler yiiriitiilmesi hedefler arasindadir” (Tiirkiye
Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani, 2015-2018: 38).

Kadin Girigimciligi Portali; Tiirkiye’de kadin girisimciligini artirmak ve kadinlarin
istihdamina katki saglamak amaciyla KAGIDER isbirligi ile “Kadin Girisimeci Dernekleri
Platformu” yiiriitilmektedir. “VVodafone Tiirkiye’nin destegiyle hayata gegirilen platform,
Tiirkiye’deki kadin girisimcileri ve onlarin olusturduklari dernekleri tek bir ¢ati altinda
toplamaktadir. Bu portal ile kadin girisimcileri temsil eden kurumlar, kadin girisimci aglari,
projeler ve etkinliklere iliskin bilgilere erisim saglamaktir™®.

Kiiresel Girigsimcilik Monitorii Arastirmasina (GEM-2016/17) gore, 2016 yilinda
Tiirkiye’de girisimcilik oranindaki azalis erkek girisimcilerden kaynaklanmaktadir. 2016
yilinda erkeklerin erken donem girisimcilik faaliyetine katiliminda azalma goriiliirken, kadin
girisimci oraninda artis meydana gelmistir. Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde

stireklilik gostermeye basladiklart sdylenebilir.

'® Kadin Girisimeiler i¢in Mentérler Agi Web Sayfasi, http://www.kagider.org/kurumsal/projeler-
etkinlikler/projeler/lists/projeler/avrupa-kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcileri-mentor-a%C4%9F%C4%B1
(erigim tarihi: 05.06.2018)

YKadin Girisimci Elgiler Ag1 Web Sayfasi: http://projeofisi.ttso.org.tr/po/index.php?go=haberdetay &id=70
(erigim tarihi: 05.06.2018)

'® Kadin Girisimciligi Portali Web Sayfast: http://www.kagider.org/kurumsal/basin-
odasi/haberler/2008/2016/03/31/kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcilere-%C3%B6zel-portal (erisim tarihi:
05.06.2018)



http://www.kagider.org/kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/avrupa-kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcileri-mentor-a%C4%9F%C4%B1
http://www.kagider.org/kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/avrupa-kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcileri-mentor-a%C4%9F%C4%B1
http://projeofisi.ttso.org.tr/po/index.php?go=haberdetay&id=70
http://www.kagider.org/kurumsal/basin-odasi/haberler/2008/2016/03/31/kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcilere-%C3%B6zel-portal
http://www.kagider.org/kurumsal/basin-odasi/haberler/2008/2016/03/31/kad%C4%B1n-giri%C5%9Fimcilere-%C3%B6zel-portal
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Tablo 1.4 Tiirkiye’de Gerg¢eklestirilen Girisimcilik Egitim Programi ve Katihmc1 Sayilari (2014-2017)

GEP
Yillar Program Sayisi Kadin Erkek Toplam
2014 1.229 15.192 16.456 31.648
2015 1.625 20.002 21.905 41.907
2016 2.460 27.752 35.509 63.261
2017 3.691 46.301 47.715 94.016

Kaynak: ISKUR

Tablo 1.4°de ise Tiirkiye’de girisimcilik egitim programlarina katilanlarla ilgili veriler
sunulmaktadir.  Girisimcilik ~ e8itimi  programima  katilan  bireylerin  sayisindaki
degerlendirmeye gore, Tiirkiye genelinde 2016 yili icerisinde ISKUR biinyesinde
gerceklestirilen girisimcilik egitim programlar1 kapsaminda toplam 63.261 katilimcidan
27.752’si kadindir. 2017 yili igerisinde gerceklestirilen girisimcilik egitim programlari
kapsaminda da toplam 94.016 katilimcidan 46.301°i kadimdir (ISKUR Faaliyet Raporu 2016,
2017). 2016 yilindan 2017 yilina kadar gecen 1 yillik siirede girisimcilik egitimi alan

kadinlarin sayisinda % 60 oraninda artig gozlenmistir.

Tablo 1.5 Antalya ili Girisimcilik Egitim Programm ve Katihmer Sayilar1 (2014-2017)

GEP
Yillar Kurs Kadmn Erkek Toplam
2014 29 407 342 749
2015 26 328 345 673
2016 62 713 781 1.494
2017 145 2.029 1.767 3.796

Kaynak: ISKUR

Tablo 1.5°de ise Antalya ilinde girisimcilik egitim programlarina katilanlarla ilgili
veriler sunulmaktadir. Antalya ilinde 2016 yili igerisinde agilan 62 tane “Girisimcilik Egitim
Program1” (GEP) kapsaminda toplam 1.494 katilimcidan 713’1 kadin, 781°1 erkektir. Ancak
2017 yili igerisinde gelistirilen girisimcilik politikalarinin cesitliligi nedeniyle acilan kurs
sayisinda ve kontenjanlarindaki artis katilimer sayisini ciddi oranda etkileyerek, dnceki seneye
nazaran 3.796 katilimcidan 2.029’u kadin, 1.767’si erkektir. Ozellikle kadin kursiyerlerdeki
artis oran1 erkek kursiyerlere oranla 1 yillik siirede girisimcilik alanina verilen onemi
gostermektedir (ISKUR Iistatistik Yilligi, 2017). Girisimcilik sertifikasi alan kadin sayisindaki
hizli artisin nedenleri arasinda; kadinlara saglanan ekstra hibe firsatlarinin etkili olmasi ve
ayrica mevcut halde bir isyerinde ¢alismakta olan aile reisi erkegin isinden ayrilarak kursa
gelme imkan1 kisith oldugundan esini kursa gondermesi ve alinan sertifika ile yeni isyerini

esinin iizerine agma imkanindan faydalanmasi séz konusudur (islamoglu vd., 2014: 36).
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Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistirilmesi ve
issizligin azaltilmasi hedefleri cercevesinde kadin issizlere kendi islerini kurma imkan
sunarak hem igsiz olan kadinlar1 issizlikten kurtarmayir hem de kadinlara ilave istthdam
imkan1 olusturan bir¢ok katkisina ragmen, yillar itibariyle diizenli artis gosteremeyen kadin

girisimciligi héala olmas1 gereken diizeyde degildir.

1.7.  Kadnlan Girisimcilige Yonlendiren Etkenler

Toplumumuzdaki kadin ve erkek girisimcilerin motivasyon faktorleri ve girisimcilige
yonlendirilen etkenlerinin birbiriyle tamamen benzer oldugunu sdylemek miimkiin
olamamaktadir. Kadinlarin sosyal adaptasyon siireci, toplum dinamikleri ve ¢aligma hayatinda
karsilagtiklar1 zorluklar veya engeller, onlarin girisimci olma nedenlerini erkeklerinkinden
daha farkl1 bir noktaya tasiyabilmektedir (Ozdemir, 2010: 121).

Kadinlar1 girisimci olmaya iten faktorler; diisiik gelir, mevcut isin kisiyi memnun
etmemesi, is firsatlarinin yetersiz olmasi, yogun c¢alisma saatleri, cinsiyetin terfi almaya
olumsuz etkisi, gelir esitsizligi, mesleki ayirim, cam tavan sendromu gibi mecburiyetten
kaynaklanan sorunlardir (Oztiirk, 2016). Ayrica diinya genelinde meydana gelen olumsuz
konjonktiirel kosullar, ytliksek issizlik ve yliksek bosanma oranlar1 da kadinlar girisimcilige
itmektedir.

Kadinlar1 girisimci olmaya ¢eken faktorler; Ozgiir olma arzusu, kendi kendine
yetebilme, gli¢ sahibi olma, gelir elde etme, bagimsizlik, sosyal statii, girisimci ruhu ve arzusu
gibi kendini gerceklestirme ihtiyact sonucunda ortaya cikan faktorlerdir (Oztiirk, 2016).
Ayrica devlet tesvikleri, aile ve yakin cevrede yer alan basarili rol modeller kadmnlarin
girisimcilige yonelmesinde olumlu katki saglayarak ceken faktorler arasinda yer almaktadir.

Kadin girisimciligini konu alan ¢aligmalarin pek ¢ogunun ortak noktasi kadinlari is
hayatinda birer girisimci olmaya iten temel faktdriin maddi unsurlar oldugu yoniindedir.
Ancak tiim bu maddi unsurlar yaninda, ekonomik yonden bagimsiz olma istegi, kisisel ve
ailevi sorumluluklar1 dengeleyebileceklerini ¢evrelerine ispat etme giidiisii ve esneklik kadin
girisimciligini tetikleyen faktorler olarak s6z konusu olabilmektedir (Eryilmaz, 2014).

Tekin (2005), genel olarak kadinlar1 girisimei olmaya yonlendiren baglica faktorleri su
sekilde siralamaktadir:

o Kadinlarin kendi kendine yetebilme istegi,
o Bir is fikrini veya hayallerini gergeklestirme amaci,
. Kadinlarin basarma ihtiyaci ve giidiist,

. Kadinlarin bagimsiz ¢alisma arzulari,
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. Kadinlarin aileden miras veya bir baska sekilde intikal eden bir isyeri veya isletmesinin
olmasi,

. Kadmlarin bir meslek bilgisi veya diplomaya sahip olarak kendilerine ait isyerinde veya
isletmede bagimsiz calismak istemeleri,

. Ailede sadece bir kisinin ¢alismasi sonucu; tek gelirle geginmenin zorlugu,

. Kadinlar i¢in iicretli isttihdam imkanlarinin az olmasi veya calisma i¢in bagka secenek
yoklugu,

. Kisisel onyargi, yanlis tutum ve davramislar nedeniyle bazi is kollarinda erkeklere
isttihdam da oncelik verilmesi,

. Geleneksel ev i¢i sorumluluklarinin fazla olmasi ve gocuk bakim evlerinin yetersizligi
gibi nedenlerin kadinlar1 evde yapilan girisimcilige (tekstil, elsanatlari, hali vb.)
yonlendirmesi,

. Esnek calisma saatlerinin olmasi,

o Aileye ek gelir saglamak, daha iyi yasam siirdiirme ve yiiksek sosyal statii istegi vb.

Kadinlarin kendi islerini kurmak istemelerinde ekonomik olmayan boyutlar erkeklere
gore daha 6n plandadir. Buradan hareketle kadin girisimcilerin kardan ¢ok sosyal itibar ve

toplumsal statiiye onem verdigini ortaya ¢ikaran caligmalar (Soysal, 2010; Yetim, 2002)

mevcuttur. Dolayistyla ¢ogu kadin girisimei i¢in yiiksek finansal kazanglar elde etmekten

ziyade, kendileri ve aileleri i¢in gecerli diizeyde gelir elde etmek yeterli olmaktadir (Keskin,

2017: 69).

1.8. Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar1 Sorunlar

Girisimcilerin girisimcilik hayati siiresince bir¢ok sorunla kars1 karsiya kaldig bilinen
bir gergektir. Ancak kadin ve erkek girisimciler arasindaki bazi 6nemli farkliliklar nedeniyle
kadinlarin belirli zorluklarla kars1 karsiya kaldiklari bilinmektedir. Bu farkliliklar, karar
verme bicimleri, risk toleransi, i i¢cin hedefler, isletmenin finansmani, yonetim tarzlari, ag
olusturma yetenegi ve motivasyonlar ¢ercevesinde sekillenmektedir.

Kadinlarin isletme kurmasi ve gelistirmesi, oniindeki engellerin kaldirilmas1 ve kadin
isletme sahipleri i¢in esit birer alan yaratilmasi, giiglii bir girisimcilik sektorii agisindan hayati
onem tasimaktadir. 1980’li yillardan itibaren kadin girisimcileri inceleyen arastirmalarin
sonuclarina gore, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda kadinlar, genel olarak
girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlarin yani sira, kadin olmalar1 nedeniyle erkeklerden farkli
olarak birtakim problemler yasamaktadirlar (Onay, 2013: 42). Bu problemler, kadinlarin

kendilerinden veya cevrelerinden kaynakli bazi eksiklikler ya da toplumsal Onyargilardan
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dogabildigi gibi devlet, sektor, yasalar veya politikalarla iliskili sorunlardan da
dogabilmektedir. Bu kisimda, bahsettigimiz bu sorunlar, toplumsal ve kiiltiire]l boyuttan

baslayarak girisimcilikle iligkilendirilebilecek boyuta dogru detayli bir sekilde sunulmaktadir.

1.8.1. Tecriibe Eksikligi

Girisimcilik stirecinde gerekli egitimlerden yoksun olmak, kadin girisimcilerin en ¢cok
karsilagtiklar1 sorunlarin basinda gelmektedir. Kadin girisimcilerin isletme faaliyetleri
sirasinda yasadiklar tecriibe eksikligi, ticari faaliyetlerini sekteye ugratan énemli faktorlerden
biri olmaktadir. Kadinlarin calisma hayatinda “yeterli deneyime sahip olamamalari, ¢iraklik
ve mesleki egitimlerden yoksun kalmalar1 kadinlarin beceri kazanimlarini engellemekte veya
geciktirmektedir” (Ozyillmaz, 2016: 54). Kadimlarm egitim eksiklileri giiniimiiz sartlarinda
azalmaya baslasa da, ticari hayattaki tecriibe ve bilgi eksiligi, kadinlarin sosyal iletisim agina
dahil olamamalarina neden olmakta ve bu durum kadin girisimcilerin gerek miisterileri ile
olan bireysel iliskilerine gerekse firmalarla olan ticari iliskilerine yansimaktadir.

Kadinlarin girisimcilik alaninda tecriibe eksikligi yasamast durumu, toplumun
geleneksel rol dagilimi sonucunda kadinlarin ¢alisma hayatinda yeterince yer alamamalarina
baglanmaktadir. Girisimcinin tecriibeli olmasi isletmenin basarili olmasini saglayan 6nemli
unsurlardan biri olup girisimcinin sahip oldugu ticari ve yonetim tecriibesi girigsimeilik
faaliyetleri sirasinda karsilasilan sorunlarin asilmasinda ve isin performansini ve verimini
artirmasinda 6nemli bir etken olmaktadir.

Ozyilmaz’a gore (2016), “kadin girisimcilerin erkek girisimcilere nazaran daha
tecriibesiz olduklar1 gerceginden hareketle, isletme faaliyetleri sirasinda kadin girisimcilerin
daha fazla sorunla karsi karsiya kalmasi durumunda bu sorunlar1 asmalar1 da daha uzun
siirmektedir”. Sekerler’e gore (2006), “kadin girisimciler, isletmenin kurulus asamasinda
tecriibesizliklerinden dolayr resmi kurumlarla olan iligkilerinde erkek girisimcilere nazaran

daha fazla sorun yasamakta ve biirokratik engelleri daha zor agmaktadirlar”.

1.8.2. Giiven Eksikligi

Kendine giivenme kisinin kendini tanima ve kendini sevip sevmeme derecesini
gostermektedir. Asir1 giiven ise, kisiligin ya da sosyal yapinin bir sonucu olarak kazanilmakta
ve bireysel veya kurumsal iliskilerde isletmeyi etkileyebilmektedir. Kendine giiven duygusu,
kadin girisimcilerin ¢alisma hayatinda basarili olabilmelerini saglayan bir unsurdur.
Dolayisiyla, kendine giivenen bir kadin girisimci gii¢lii rakipleri karsisinda basarili olacaktir.
Buradan hareketle egitim imkanlari, kamusal destek politikalari, aile ve es tarafindan artan

destek kanallar1 ve kadinin toplumsal yapi igerisindeki sekillenen rolii kadin girisimcilerin 6z
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giivenlerini artirict bir etki yaratmaktadir (Cici, 2013). Brindley’in (2005) ¢alismasina gore,
“kendine giiveni yiiksek olan girisimciler karsilagtiklar1 engelleri yenmede daha az sikinti
yasamaktadirlar”.

Gokakin’in (2000) yapmis oldugu arastirmada, “kadin girisimcilerin karsilastiklar
sorunlarin basinda, otorite sorunu ve giivensizlik geldigi belirlenmistir”. Gerek calisanlar,
gerekse miisteriler toplumdaki kadin girisimcilere giivenmekte zorlanmaktadirlar. Kadinlarin
yaglar1 1ilerledikge ve ticari hayatta bilgi ve tecriibe elde ettikge kurumsal kimliginin
giivenirligi artmaktadir. Giivensizlik yoniinden kadinlarin durumu ile ilgili bir diger
arastirmaya gore, “finansman kuruluslarinin kredi amaci ile bagvuran girisimci kadina karsi
erkeklerde oldugu kadar sicak bakmadiklar1” belirlenmistir (Soysal, 2010). Ayn1 sekilde
yapilan arastirmalarin bulgularinda “kadin girisimciler, is iliskisi i¢cinde bulunduklari
erkeklerin, baslangi¢c yillarinda kendilerine giivenmediklerini” ifade etmislerdir. Kadinlara
giiven cergevesinde destek olacak kisi sayisinin azalmasi gergeginden hareketle, kadinlar bir
girisim gergeklestirmek konusunda c¢ekinmekte ve cesaret edememektedirler. Tim bu
nedenlerden 6tiirii kadinlar girisimcilik faaliyetleri kapsaminda kurumsal kredi imkanlarindan
faydalanmak yerine kiigiik bir kaynakla kiiclik bir basglangic yapmay: tercih etmektedirler
(Onay, 2013). Bu durumda kadinlarin kendi ¢evresinde giivendikleri yakin akrabalar, es ve

aile fertleri hem maddi hem de manevi anlamda etkili olmaktadir.

1.8.3. Bilgi Eksikligi/Egitim Diizeyinin Diisiik Olmasi

Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi Tirkiye’de de kadinlar, ancak egitim
diizeylerini yiikseltmeleri, bilgi ve becerilerini artirabilmeleri halinde gogunlukla erkeklerin
egemen oldugu calisma hayatinda kendilerine yer edinebilmektedirler. Buradan hareketle
kadinlarin emek piyasasina egitim agisindan dezavantajli bir konumda girmeleri halinde, daha
az bilgi ve beceri gerektiren islere yogunlasmak zorunda kalmakta ve dolayisiyla girisimeilik
deneyimlerini elde etme sanslari azalmaktadir. Ancak iyi egitim firsatlarinin alinmasi,
ekonomik yasama katilmasi ve hakimiyet elde etmesi miimkiin olursa kadinlarin bireyselligini
ifade etme 6zgiirliigii artacak ve buna bagli olarak da yasam beklentisi yiikselecektir. Buradan
hareketle Ilter (2010)’e gore “egitim, daha 6nce kullanilmayan 6lii bir potansiyelin, iiretken
giice doniistiiriilmesini saglayan bir arag roliinii oynamaktadir”.

2016 yili orgiin veya yaygin egitim faaliyetlerine katilan kadin sayis1t % 18,9 iken
erkeklerin sayis1 ise %26,6°dir (TUIK, 2017). Diger taraftan cinsiyete gore drgiin veya yaygin
egitim faaliyetine katilim oranlar1 agisindan incelendiginde, 2016 yilinda kadmlarin orani

%18,9 iken erkeklerin oran1 ise %26,6’dir (TUIK, 2017). Kadinlarin meslek secimleri ile ilgili
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verilere bakildiginda miihendislik ve teknik gibi alanlarda erkeklerin kadinlara gore
cogunlukta oldugu goriilmektedir (Ozaydinlik, 2014). Dolayisiyla bu alandaki girisimciligin
kadinlar arasinda yaygin olmamasi, bilgi ve tecriibe eksikligini beraberinde getiren bir
dezavantaj yaratmaktadir.

Egitimdeki firsat esitsizliklerinden dolay1 kiz ¢ocuklarinin yeterli egitim alamamasi
onlar1 gelecekte girisimcilik hayati i¢cin hazirliksiz hale getirmektedir. Egitim seviyesi
yiikseldik¢e kadinlarin girisimcilik seklindeki iiretime ve ekonomiye katilimi1 da artmaktadir.
Bu anlamda temel ve mesleki egitimlerini tamamlayarak ¢alisma hayatina atilip, isletmelerini
kuran ve faaliyetlerini slirdiiren kadinlar aldiklar1 egitimden dolay1 engellerle karsilastiklar

zaman zorluk ¢cekmezler.

1.8.4. Sosyal Aga Dahil Olamama/iletisim Eksikligi

Kadmlar toplumda genellikle erkeklerden daha diisiik bir sosyal pozisyonda yer
almaktadirlar. Bu durum onlarin sosyal ortamlara girisini veya bir orgiitliin {iyesi olma gibi
baglantilarinin  ¢esidini etkilemektedir (Soysal, 2010). Destek gruplar1 olarak erkek
girisimciler genellikle profesyonelleri goriirken, kadinlar ise oOncelikle eslerini, yakin
arkadaslarin1 ve is iliskilerini gérmektedir. Diger bir deyisle kadin girisimcilerin erkeklere
kiyasla daha az giiclii profesyonel aglart vardir (Keskin, 2017). Kadinlarin erkeklerden daha
az sosyal aglara dahil olmasi kadin girisimcilerin destek ve bilgi alacagi kisilerin sinirh
olmasina ve yeni is baglantilar1 kurma firsatlarindan mahrum kalmalarina neden olmaktadir.
Kadinlarin ¢esitli sosyal aglara daha fazla dahil olmalari daha fazla bilgi edinmelerini,
firsatlar1 gérmelerini ve yeni is baglantilar1 olusturmalarini saglayarak girisimeilik basarilarini

artirmaya olumlu etki yaratabilecektir.

1.8.5. Rol Catismasi

Kadin girisimcilerin, ¢calisma yasamlari ile 6zel yasamlari arasindaki rol ikilemine “rol
catismas1” denilmektedir. Bu anlamda rol ¢atigmasi, “girisimci kadinlarin yasam alanlarindan
birine daha fazla zaman ayirdiginda diger tarafi ihmal etme ile sonuglanan bir durum olarak
aciklanmaktadir” (Soysal, 2010: 102).

Is-aile catismas1 kapsami igerisinde degerlendirilen rol catismasi &zellikle; uzun ve
diizensiz calisma saatleri, fazla mesai, kisinin iste bulunma siiresinin uzunlugu gibi
nedenlerden olusmaktadir. Ozdevecioglu ve Aktas’m (2007) yapmis oldugu bir ¢alismada,
“isteki calisma siiresi, kat1 ig programlari1 ve iste stres yaratan durumlar ile is-aile catigmasi
arasinda pozitif yonlii bir iligki” tespit edilmistir (Soysal, 2010: 102). Anafarta’ya (2008) gore

ise, “kadinlar ailelerinden, erkeklere gore daha fazla sorumlu olduklarindan, rol gatismasini
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cozemeyen kadin, duygusal agidan aci ¢ekebilmekte, yasam tatmini azalabilmekte toplum
tarafindan elestirilmekte ve daha fazla yipranabilmektedir”. Oriicii ve digerlerinin (2007)
yaptiklar1 bir arastirmada da, “kadinin hem aile i¢indeki rollerini yerine getirmesi, hem de is
yasaminda yogun calisma temposuna ayak uydurmasmin zorlugu, kadinlarin girisimci
olmalarinda engel teskil ettigi” vurgulanmistir.

Bircok ev i¢i sorumlulugu yaninda Ozellikle mesai saatleri diizensiz olan kadin
girisimciler, 13 yasamindaki uzun c¢alisma saatlerinin de etkisiyle rol ¢atigmasi
yasamaktadirlar. Kadin girisimciler bir taraftan calisma hayatindaki sorumluluklarini yerine
getirmeye calisirken diger taraftan aile i¢indeki sorumluluklarini da yerine getirmeye
calismaktadir. Bu durum kadin girisimcileri rol ¢atigmasina iterek girisimcilik performansini
da olumsuz etkileyebilmektedir. Boylelikle kadin girisimcilere kiyasla erkek girisimciler ise

daha fazla zaman ayirabilme firsatina sahip olabilmektedir.

1.8.6. Toplum Baskisi ve Cinsiyete Dayalh Ayrimcilik

Toplumumuzda evli olmayan kadin girisimcilerin is yasamindaki yogun ¢alismalarinin
ileride aile kurmalarina engel olabilecegine yonelik bir algidan bahsedilebilir. Diger taraftan
evli kadin girisimcilere yonelik ise esleri tarafindan ev, temizlik ve ¢ocuk diizenini saglamak
sartiyla girisimlerine devam edebilecekleri algist olusmustur. Bazi erkek egemen toplumlarda
ise kadinin esinin izni olmadan girisimcilik faaliyetinde bulunmasi yasaklanmigtir
(Ozdevecioglu ve Celik, 2000). Dolayistyla toplumun is kadini veya girisimci kadin ile daha
gec tanismis olmasi nedeniyle, kadinin kendi basina is kurma ve yliriitebilme imkan1 erkeklere
kiyasla daha diisiik goriinmektedir.

Ataerkil toplumlarin kadinlarin ticaret hayatina girmesine aligkin olmamasi nedeniyle,
kadin girisimciler hem aileleri hem de ¢evreleri tarafindan tepki gorebilmektedirler. Bu
tepkilere ragmen isletmesini kurarak girisimcilik faaliyetlerinde bulunan kadin girisimciler bu
faaliyetlerini siirdiiriirken toplumsal ve g¢evresel tepkilerle de miicadele etmek zorunda
kalmaktadir (Ozyillmaz, 2016: 58). Kadmin ev dist bir isletme kurarak, onu faaliyete
gecirmesi, bu yolla iiretime katkida bulunmasi bir¢ok kiiltiirde bugiin de pek olagan bir
istihdam bigimi olarak nitelendirilmemekte ve toplumun erkek bireyleri tarafindan bu tiir
girisimsel faaliyetler cogunlukla onay gérmemektedir (Soysal, 2010).

Cinsiyete dayali ayrimcilik, diinyanin her yerinde kadinlarin temel sorunlarindan
birisidir. Durgun’a (2002) gore, “cinsiyete dayali ayrimcilik; bir kadina, cinsiyetine dayali
olarak bir erkege davrandigi veya davranacagindan daha olumsuz ya da daha az olumlu

davranmast (dolaysiz ayrimcilik) ve/veya bigimsel olarak esitlikci goziiken davranmis ve
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uygulamalarin sonradan kadinin iizerinde ayrimci etkiler yaratmasi (dolaylt ayrimcilik)”
olarak tanimlanmaktadir.

Kendisinden ve yakin cevresinden kaynaklanan engelleri ¢ézen kadmin karsisina
calisma hayatinda kendisi disindaki kisilerden kaynaklanan bazi “kaliplasmis” sorunlar
cikabilmektedir. Cinsiyet ayrimi yasalardan ziyade toplumlarin geleneklerinden, kiiltiirel
ozelliklerinden ve onyargilarindan kaynaklanmaktadir. Bu durum ¢alisma hayatinda kadinlari,
gorevlendirmelerinde ayrimcilik, ticretlerinde esitsizlik, kariyer ilerlemesi imkan1 taninmamak
veya belirli faaliyet alanlarinda dislanmakla karsi karsiya getirmektedir. Erkek egemen
toplumlarda kadinlar ekonomi, siyaset, bilim gibi bir¢ok alanda engelleyici tavirlarla
karsilasmaktadirlar (ilter, 2008: 93).

Kadin girisimciler bir is kurarken erkek meslektaslarina gore daha fazla zorluk
yasamakta ve cinsiyete dayali ayrimcilikla karsilasmaktadir. Bu nedenle erkekler daha ¢abuk
girisimci olma karari alirken kadinlar daha fazla zamana ihtiya¢ duymaktadir (Keskin, 2017:
67). Kadinlar erkek egemen sektorlere girmek igin yeterli niteliklere sahip olsalar bile
toplumun yargilar1 nedeniyle bu alanlarda ¢ok sinirli faaliyet gostermektedirler. Kadinlarin bu
alanlardaki girisimcilik faaliyetlerinin sinirli kalmasi1 kadinlarin girisimcilik potansiyelinin
kullanilamamasina yol agmakta olup bu da iilke ekonomileri i¢in kayip anlamina gelmektedir
(Ozy1lmaz, 2016: 59). Dolayisiyla cinsiyet ile iliskili sorunlarin giderilmesi i¢in toplumun ve
girisimcinin faaliyette bulundugu sektoriin ve 6zellikle sivil toplum kuruluslarinin ve meslek

odalarmin bu anlamda kadin girisimcilere destek olmas1 gerekmektedir.

1.8.7. Cam Tavan Sendromu

Cam tavan sendromu, giiniimiiz toplumlarinda daha ¢ok kadinlarin ¢alisma yasaminda
karsilastiklar1 bir sorun olup oOzellikle iist diizeylere yiikselirken goriinmeyen engellere
karsilik gelmektedir. Bu engellerin baglicalari, basmakalip yargilar, rol catismasi, sirket
uygulamalar1 (ise alim, terfi ve {icretlendirmede ayrimcilik yapilmasi), bir yol gostericiye
sahip olamama ve iletisim ag1 eksikligi olarak siralanabilir. Kadinlar kariyer basamaklarinda
yiikselseler de yiikseldikleri bu pozisyonlarin genellikle diisiik {icretli ve stratejik olarak daha
az dnemi olan pozisyonlar oldugu goriilmektedir (Wirth, 2001).

Oriicii ve digerleri (2007), kadinlarin igyerinde karsilastiklart “Cam Tavan” 1n iic
boyutu iizerinde durmaktadir. Diger bir deyisle, kadinlarin c¢alisma hayatinda iist diizey
yonetici pozisyonlarina gelememelerinin onilinde {ic engelin oldugunu belirtmektedirler.
Bunlar; “erkek yoneticiler tarafindan, kadin yoneticiler tarafindan ve kisinin kendi kendine

koydugu engeller olarak siniflandirilmaktadir. Erkek yoneticiler tarafindan konulan engeller,
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cogunlukla kadinlara kars1 gelisen negatif onyargilardir. Diger engeller ise kadinlarla iletisim
kurmanin zorlugu ve erkeklerin giicii elde tutma istegidir. Kadin yoneticiler tarafindan
konulan engeller ad1 altinda “kendini referans alma yanilgis1” ve “kralige ar1 sendromu” yer
almaktadir. Kadin yoneticilerin bilingaltinda olusan algi ve tek kadin olmanin getirdigi
inangtan kaynaklanan engellerdir. Kisinin kendi kendine koydugu engeller ise, kadinin kendi
kisilik 6zellikleri ve toplumun sahip oldugu bakis agisi etrafinda sekillenen kendini degersiz
hissettiren ve kadinin yiikselmesine engel olan olumsuz tutum ve inanglardir” (Oriicii vd.,
2007).

Kadin girisimciler girisimcilik faaliyetine baslama ve siirdiirme agamalarinda
toplumsal cinsiyetten kaynaklanan dikey bir hareketlilik yasamaktan ziyade cam tavan
sendromuna maruz kalarak girisimcilik hayatinda olumsuz tecriibeler yasamaktadirlar. Diger
bir deyisle, her bir kadin girisimcinin faaliyette bulundugu sektorlerde biiylimesi ve gelismesi
diger isletmelerin destegi ve engellemeleriyle miimkiin olmaktadir. Bu durum ise, kadin

girisimei i¢in bir tiir cam tavan etkisine yol agabilmektedir (Ogiit, 2006).

1.8.8. Sermaye Temini

Girisimcilik silireci i¢in finansal sermayenin mevcut olmasi olduk¢a O6nemli bir
konudur. Bu anlamda kadin girisimcilerin Oniindeki en biiyilik engel maddi giiclerinin
olmamasidir. Kadinlarin yiiksek girisimcilik potansiyeline sahip olmalari, hatta yapacaklari
isin projesi ve pazari belli olsa bile banka kredi bagvurularinda teminat olarak {izerlerinde
kayith bir miilk gosterememeleri kadin girisimcilerin Onilinde onemli bir sermaye engeli
olarak ifade edilebilmektedir (Soysal, 2010: 98).

Gokakin’in (2000) yapmis oldugu arastirmada, “girisimci kadinlarin islerini kurarken
sermayeyi genellikle kisisel ve ailevi tasarruflardan sagladiklar1” belirlenmistir. Dolayisiyla
girisimcilik faaliyetlerinde bulunacak kadinlar i¢in gerekli ve yeterli sermayenin eksikligi ya
da bulunamayisi, onlarin 6niinde 6nemli bir engel olarak goriilmektedir.

Kadinlarin calisma hayatinda yer almaya bagslamalari, kredi veren banka ve diger
kamu kuruluslarinin temsilcileri tarafindan onyargiyla karsilanmis ve mali kurumlarin
tepkileri, kadin girisimcileri bazi durumlarda, kredi goriismeleri ve mali garantor olarak
hareket etmeleri icin, erkek is ortagi bulmaya zorlamaktadir (Onay, 2013: 50). Ancak bu tiir
stratejiler kadinlar agisindan kredi elde ederken basari saglamasina ragmen, onlarin bireysel
mali bagimsizligimin yitirilme riskini de beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla bu tiir
durumlar erkek egemen bir ekonomik sistemde kadin girisimcilerin piyasaya girerken

karsilagmakta oldugu ilk savunmasizlik olarak gdsterilmektedir.
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Kadin girisimciler genellikle az maliyetle veya en ekonomik kosullarla islerini
baslatmanin yani sira daha kiigiik bir sermaye ile ¢alismaktadirlar. Erkek girisimciler ve kadin
girisimcilerin farkli finansman stratejileri kullandig1 bir gercektir. Kadinlarin sahip oldugu
isletmelerin stirekliligi agisindan aile ve arkadaslarindan sermaye temin etme olasiligi daha
yiiksektir. Dolayisiyla kadin girisimcilerin kaynak temini konusunda aile ve arkadaslarina
olan borcu, erkekler girisimcilere gore daha fazla olacaktir. Ayrica bu durum diger taraftan

kadinlarin kendi isletmelerini biiyiitme yetenegini sinirlandirabilmektedir.

1.8.9. Biirokratik Engeller

Tiirkiye’de kiiciik bir isletme kurma ve tescil ettirme siireci fazla zaman ve g¢aba
gerektirmektedir (Giileg, 2011: 47). Kadin girisimciler erkek girisimcilere nazaran girisimcilik
konusunda daha az bilgi ve tecriibeye sahip olduklar1 gergeginden hareketle kadinlarin
girisimcilik hayatina girisleri daha zorlu olabilmekte ve bazi durumlarda daha fazla zaman
alict veya caba sarfettirici olabilmektedir. Tan’in (2006) yapmis oldugu arastirmaya gore,
“kadin girisimciler yasal ve biirokratik engellemeler arasinda en c¢ok; islem sayisinin
fazlaligindan, siiresinin uzunlugundan, zorunlu bagistan ve sik sik mevzuat degisikliginden
yakinmaktadirlar”.

Kadin girisimcilerin isletmeyi yiiriitirken karsilastigi bir diger sorun ise devlet
tarafindan belirlenen vergilerdir. Vergi oranlarinin yiiksek olusu kadin girisimcileri maddi
anlamda zorlamakta ve bazi durumlarda isyeri agma fikrinden vazgeciren bir sebep
olmaktadir.

Kadin girisimcileri destekleyen kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve
0zel kuruluslarin sayisinin fazla olmasi bu kuruluslar arasinda koordinasyon giigliigii ve ortak
bir stratejinin olusturulamamis olmasit da kadin girisimciler i¢in sorun olusturmaktadir
(Ozyilmaz, 2016: 61). Bu tiir kuruluglarin vermis olduklar1 tesviklerden yararlanma veya
cesitli girisimcilik egitimlerine dahil olma biirokratik nedenlerden dolayr zaman alic1 veya

caydirict bir etken olabilmektedir.

1.8.10. Pazar Durumu

Toplumda var olan deger, inanig, baski ve ayrimcilik algis1 nedeniyle kadinlarin
piyasaya acilmasi, piyasada var olmasi ve pazar aragtirmasi yapmasi zor olabilmektedir.
Kadin girisimciler isletmelerini kurarken gerekli her tiirlii donanim, arag ve gereci kaliteli ve
ucuza temin etmede zorluklarla karsilasmaktadir. Cinsiyetlerinden o6tiirii rahat pazar
aragtirmas1 yapamayan kadinlar bazi durumlarda satin aldiklari ara¢ ve gerecin kaliteli

oldugunu anlamakta zorluk yasamaktadirlar. Kadinlarin erkeklere nazaran rahat pazar
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arastirmasi yapamamasi, ¢esitli i¢c ve dig fuarlara katilmada zorluklar yasamasi,
cinsiyetlerinden otiirti farkli fiyatlarla karsilagsmasi kadin girisimcilerin gerekli ekipmani
temin etmede sorunlar yasamasina yol agmaktadir (Giileg, 2011).

Yeni bir fikir veya inovasyonu gelistirme siirecinde kadin girisimciler erkek
girisimcilere gore bir adim daha geridedir. Teknoloijk anlamda spesifik teknoloji ve isletme
bilgisi, dinamik piyasa ihtiyaglarina yonelik yiiksek kaliteli iiriinlerin gelistirilmesi, kaliteli
yatirimcilarla para akist gibi sorunlar kadin girisimcileri zorlamaktadir (Keskin, 2017). Ancak
diger taraftan teknolojik faktorler kadin girisimciler icin gerekli olan gliven ve is agim

olusturmaya yardimci olmaktadir.

1.8.11. Orgiitlenme Sorunu

Girisimcilik siirecinde Orgiitlenmenin amaci, “ayni is kolunda veya meslekte calisan
kadinlarin bir araya gelerek, kendi aralarinda isbirligi, dayanisma ve koordinasyon
saglamalaridir”. Bunlarin disinda kadin girisimciler arasinda gerceklestirilecek  bir
orgiitlenmenin; yeni is kurmak isteyen kadmnlari desteklemek, kurulus asamasinda yol
gostermek, kredi saglamak i¢in rehberlik yapmak ve iletisim saglamak, iiyeler arasi sosyal
iligkileri diizenlemek, diger kadin orgiit ve gruplariyla iliski kurmak, hukuki sorunlar i¢in
rehberlik yapmak, kadinlar1 birbirlerinden haberdar etmek, dayanisma saglamak, mentorluk
saglamak vb. amag ve hedefleri olabilmektedir.

Is hayatinda mesleki orgiitlenmeler daha ¢ok erkek girisimciler tarafindan
olusturulmakta olup kadin girisimciler mesleki orgiitlenme konusunda erkeklere gore geride
kalmis durumdadirlar (Ozyilmaz, 2016: 62). Kadin girisimcilerin drgiitlenmesi, hem kadinlart
girisimcilik  konusunda  cesaretlendirecek hem de kadinlarin kendi aralarinda
yardimlagmalarin1 ve isbirligi yapmalarini saglayacaktir. Glinlimiizde pek ¢ok kadin girisimci
mesleki orgiitlenmenin 6nemini kavramis olmakla beraber kadin girisimciligini desteklemek
ve oOrgiitlenmelerini saglamak amaciyla da Tirkiye’de ¢ok sayida dernek kurulmus ve

kurulmaya da devam etmektedir.
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IKiNCi BOLUM
KADIN GIRISIMCILiGi VE SOSYAL SERMAYE iLiSKiSi

2.1. Sosyal Sermaye Kavram

Giliniimlizde bilginin giderek Onemli hale gelmesi ile birlikte yasanan toplumsal
doniigiim, oOrgiitlerde insan unsurunu On plana ¢ikararak sosyal sermaye kavraminin da
giindeme gelmesine sebebiyet vermistir. Sosyal sermaye, “bireyin ya da gruplarin sahip
oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut veya potansiyel kaynaklarin biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998).

Sosyal sermaye tartigmalarina yon veren isimlerin basinda J. S. Coleman, R. Putnam,
P. Bourdieu ve F. Fukuyama gelmektedir. Coleman’a gore sosyal sermaye kavrami, “iginde
karsiliklilik beklentilerinin bulundugu ve iliskilerin yiiksek dereceli bir gilivenle ve ortak
degerlerle olustugu, bdylece bir bireyin iletisim aglarinin 6tesine gectigi bir kaynagi” temsil
eder (Field 2008: 28).

Putnam ise Coleman’dan farkli olarak sosyal sermaye kavramini daha ¢ok toplumsal
bir diizeyde ele almistir. Putnam sosyal sermaye kavraminda, “iletisim aglarina aktif katilima
ve bu katilimdan hasil olan karsiliklili§a ve yine burada ortaya ¢ikan karsilikli toplumsal
giivenirlilik normlarina” vurgu yapmistir (Field 2008: 53).

Bourdieu’ya gore sosyal sermaye kavrami, “az ya da ¢ok kurumsallagsmis karsilikli
tanima ve taninma iligkilerinin siire(k)li aglara sahip olma/tasarruf etme ile baglantili, aktuel
ve potansiyel kaynaklarin birlikteligidir; ya da farkli bir ifade ile bir gruba aidiyete dayanan
kaynaklarla alakali bir seydir” (Bourdieu 1983: 190-191).

F. Fukuyama ise sosyal sermaye kavraminda en c¢ok giiven duygusu iizerinde
durmakta ve sosyal sermaye ile gliven kavramini es anlamli kullanmaktadir. Fukuyama’ya
gore sosyal sermaye, “bir toplumda veya onun bazi béliimlerinde giiven duygusunun hakim
olmasindan ileri gelen bir yetidir. Sosyal sermayenin edinilmesi, bir toplulugun ahlaki
normlariin aligkanlik haline gelmesini ve sadakat, diiristliik gibi erdemlerin kazanilmasini ve
bireylerin birbirine bagimliligin1 gerektirir. Sosyal sermaye, bireylerin sadece kendi baglarina
hareket etmeleri ile kazanilmaz. Bireysel degerlerden ¢ok, sosyal degerlerin hakim olmasina
dayanir” (Fukuyama, 1998).

Coleman (1988), sosyal sermayenin sosyal yapilarda gomiilii oldugunu iddia ederek
sosyal sermayeyi bireyler arasindaki iliskilerin yapisi ile iligkilendirmektedir. Coleman, belirli
tirde sosyal yapilarin bireylerin davranig tercihlerini digerlerinden daha fazla

kolaylastiracagin1 vurgulamaktadir ve 6zellikle sosyal sermayenin asil kaynagi olarak aileyi
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gormektedir. Ona gore “toplumdaki bazi kurumlarin sosyal sermayeye digerlerinden daha
fazla 6nem verdigini belirterek, aile kurumunun sosyallesmenin ilk basladigi yer olmasi ve
sosyal kontrol kurmasi agisindan toplumun temel tasimi temsil etmektedir”. Coleman,
ailelerde ve topluluklarda var olan sosyal sermayenin beseri sermayenin olusmasinda da
onemli bir rol oynadigini belirtmektedir (Coleman, 1988). Ayrica Coleman (1988), sosyal
sermayenin Uretiminde aglarin “kapalilik” 6zelligine vurgu yapmaktadir. Ona gore, “aglarin
kapalilig1 bir grup igerisindeki tiyelerin birbirlerini tanidiklarinda ve etkilesime gectiklerinde
ortaya ¢ikan bir durumdur. Grubun iiyeleri arasinda ortak norm ve yaptirimlarin kabuliine
neden olan kapalilik, giivenin hiikiim siirdigi bir ortamin olusumuna firsat taniyip bilgi
paylasimini da kolaylastirmaktadir”.

Burt’e (1997) gore, sosyal sermaye ile beseri sermaye arasinda farklilik soz
konusudur. Beseri sermaye bireyin kendine 6zgii sahsi 6zelliklerini ifade ederken, sosyal
sermaye bireyler arasinda var olan etkilesimden dogan kazanimlari ifade etmektedir. Diger bir
deyisle beseri sermaye bireyin kendisiyle iliskili iken, sosyal sermaye tek bir bireyle degil,
birden fazla birey arasindaki sosyal iletisimle ve aligverisle ilgili bir kavramdir. Dolayisiyla
Burt’e (1997) gore “beseri sermaye yine bireyin toplumdaki ya da 6rgiit icerisindeki sosyal
yapist diger bir deyisle sosyal sermayesi ile anlam kazanmaktadir”. Buradan hareketle
firsatlardan meydana gelen sosyal sermayenin bu firsatlar1 yakalama noktasinda yapisal
bosluklar kurami devreye girmektedir. Burt’un (1992) “yapisal bosluklar” kuramina gore, bir
ag diizeneginde bireyler arasinda herhangi bir baglantinin s6z konusu olmamasi yapisal
bosluk olarak adlandirilmaktadir. Burt’e gore (1997), aracilik faaliyetleri sayesinde kisi kendi
imkanlartyla erismesi miimkiin olmayan bilgilere erisme firsati yakalar, kisinin bilgiyi
kullanmada hareket kabiliyeti artar ve elde ettigi bilgiyi, istedigi gibi sentezleyerek sosyal
agin bir bagka ucuna aktarabilir.

Sosyal sermaye tanimlarindaki temel ¢ikis noktalarinin kaynagi, sosyal sermayenin
farkli goriinlimlerine dayanmaktadir. Sosyal sermayenin farkli unsurlarinin ayrimini igeren bu
goriinlimler genelde mikro ve makro olmak {izere siniflandirilmaktadir. Mikro diizeyde,
degerler, normlar, giiven ve karsiliklilik gibi sosyal sermayenin unsurlar1 yer alirken, makro
goriinimde daha c¢ok devlet, siyasi rejim, hukuk kurallari, adalet sistemi, sivil ve politik
Ozgiirliikler gibi sosyal sermaye olusumuna etki eden faktorler ele alinmaktadir (Gok, 2014:
33).

Nahapiet ve Ghoshal (1998), sosyal sermayenin ii¢ farkli boyutu oldugunu one

stirmiistiir. Bunlar: yapisal, iligkisel ve biligsel boyutlardir.
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Sosyal sermayenin yapisal boyutu, aktorler arasindaki tiim baglant1 tiirlerini, diger bir
deyisle kiminle baglant1 kuruldugu ve nasil baglanti kuruldugunu ifade etmektedir. iliskisel
boyut ise, insanlarin birbirleriyle etkilesimleri sonucu gelistirdikleri kisisel iliskileri ifade
etmektedir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 244). Bu kavram, insanlarin sahip oldugu ve onlarin
davraniglarini etkileyen kisisel iliskilere odaklanmaktadir. Bireyler arasindaki bu devam eden
kisisel iliskiler sayesinde, bireyler sosyallik, kabul goérme ve prestij gibi sosyal giidiileri
gergeklestirebilmektedirler. iliskisel boyutun énemli unsurlar1 arasinda, giiven ve giivenilirlik
normlar ve yaptirimlar, zorunluluklar ve beklentiler, kimlik ve 6zdeslestirme bulunmaktadir.
Sosyal sermayenin {i¢iincii boyutu olan biligsel boyut ise, taraflar arasindaki ortak semboller,
yorumlar ve anlam sistemlerini igermektedir. Bilissel boyutun unsurlari; ortak dil ve kurallar
ve ortak anlatilar olarak ifade edilmektedir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998: 244).

2.1.1. Sosyal Sermayenin Unsurlari

Sosyal sermayenin unsurlari, sosyal sermayenin meydana getirilmesi ve islerligini
saglayan kaynaklarin birbirlerini etkileyerek sosyal sermayenin artirilmasina yol agan temel
olgulardir (Savkar, 2011:17). Ancak, literatiirde sosyal sermayeyi meydana getiren unsurlar
konusunda net bir fikir birligi yoktur. Ornegin Tiiysiiz’e (2011) gére, “sosyal sermayenin
unsurlarinin  aglar, sosyal normlar ve yaptinmlar tarafindan meydana geldigi” One
stiriilmektedir. Narayan ve Cassidy’e (2001) gore “sosyal sermayenin; sosyal iliskiler, grup
ozellikleri, genel normlar, giriskenlik, goniilliiliik, sosyal baglar ve giliven unsurlarindan
meydana geldigi” belirtilmektedir. Farkli kaynak ve yazarlara gore farkli unsurlar belirtilmis
olmakla beraber, giiven, normlar, katilim ve sosyal aglarin biitiin ¢alismalarda ortak unsurlar
oldugu ve sosyal sermayenin tanim ve belirlenmesinde de anahtar rol oynadigi goriilmektedir
(Glinkdr, 2016: 56).

Sosyal sermayenin bilesenleri konusunda genel olarak farkli goriisler s6z konusudur.
Ornegin Narayan ve Cassidy’e (2001: 67) gdére sosyal sermayenin; grubun nitelikleri,
genellestirilmis normlar, birliktelikler, giriskenlik, komsularla baglantilar, gonilliiliik ve
giiven olmak tizere yedi farkli boyutu vardir (Eski, 2009: 35). Sosyal sermayeyi 0lgmeye
yonelen c¢alismalarda en sik kullanilan araglardan birisi Putnam tarafindan gelistirilen
“Putnam Enstriiman1” olarak adlandirilan boyutlar dizisidir. Putnam’in sosyal sermaye
Olctimiiniin iki temel bileseni vardir ve bu bilesenlerden ilki giiven diizeyi, ikinci bileseni ise
sosyal aglarin giiciidiir. Putnam’in sosyal sermayeye yonelik olusturmus oldugu boyutlar1 ise;
toplumsal yasama katilim, kamusal olaylara katilim, goniilliiliikk, informel sosyallesme ve

giiven olmak tizere 5 farkli boyuttan olusmaktadir (Eski, 2009: 95).
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Bu c¢aligmada Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) smiflandirmasi daha ayrintili
olusundan Otiirii arastirmanin  silirdiirilmesinde daha kullanighh olacagi diisiincesi ile
benimsenmistir. Dolayisiyla kadin girisimciligi ve sosyal sermayeye yonelik arastirma

sorularimiz bu smiflandirmaya dayali olarak gelistirilmistir.

Grubun Nitelikleri

Genellestirilmis
Normlar

Birliktelikler

Sosyal
Sermaye

Giriskenlik

Komsuluk
Baglantilar

Goniilliiliik

Giiven

Sekil 2.1 Sosyal Sermayenin Boyutlari
Kaynak: Narayan ve Cassidy, 2001: 67

Arastirma sorular1 Sekil 2.1°de adi1 gecen tiim boyutlar ¢cercevesinde sekillenmistir. Bu
calismada katillm unsurunun Oneminden hareketle grubun nitelikleri kapsaminda
degerlendirilen katilim siklig1 ve karar alma siireglerine katilim, birliktelikler kapsaminda
degerlendirilen katilim sonucu ortaya cikan birliktelik ve dayanmisma algisi, giriskenlik
kapsaminda degerlendirilen STK’lara tiyelik ve aktif katilimci olma durumu ve gonitlliiliik
kapsaminda degerlendirilen her tiirlii goniillii faaliyete katilim sosyal sermaye olusumunda
aract bir unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Bundan sonraki boliimde sosyal sermayenin s6z konusu boyutlarindan giiven, normlar,
sosyal aglar ve katilim hem sosyal sermaye tanimlarinda yer alan anahtar kavramlar hem de
sosyal sermaye Ol¢limlerinde siklikla kullanilan 6lciitler olmalarindan dolayr daha detayl bir

bicimde ele alinip incelenecektir.

2.1.1.1. Giiven
Sosyal sermayenin One ¢ikan 6zelligi geregi, bireylerin biraraya geldiklerinde sorun

meydana getirecek problemlerini ¢d6zmesi ve insanlarin birlikte ¢alismasini saglamasi hig
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sliphesiz gliven kavraminin hayata gecirilmesiyle olugsmaktadir. Dolayisiyla giiven kavrami,
bireylerin iliskilerinden kaynaklanan sosyal sermayenin meydana getirilmesi ve gelistirilmesi
siirecine katkida bulunan onemli bir unsurdur (Savkar, 2011: 22). Giiven iliskilerinin
yerlesmedi8i toplumlarda insanlarda c¢ikar iliskilerine dayanan ikiyiizlii davranislar ve
gereksiz kuskular yasanacak bu durum toplumsal yasami sikintiya sokacaktir. Bu nedenle
giiven toplumsal yagama dinamizm kazandirarak sosyal aglara énemli dlgiide katkida bulunan
unsurlardir.

Coleman, Putnam ve Bourdieu, sosyal sermayenin 6nemli boyutlarindan birisi olarak
kabul edilen giiven olgusunu “sosyal sermayenin bir 6n kosulu, bir gostergesi, bir iiriind,
ondan saglanan yarar oldugu kadar, ayn1 zamanda diger yararlarin elde edilmesini miimkiin
kilan unsurlardan birisi olarak gormekte ve adeta sosyal sermaye ile giliveni esdeger hale
getirmektedirler” (Eski, 2009: 39). Ornegin, Fukuyama sosyal sermaye kavramini “bir

toplumda ya da bir toplumun belli béliimlerinde giivenin hiikiim siirmesinden dogan

kapasite” olarak tanimlamaktadir (Field, 2006: 88, akt. Eski, 2009: 39).

2.1.1.2. Normlar

Normlar, bir topluluk ya da grup i¢inde uygun ya da uygun olmayan degerleri,
inanglari, tutumlar1 ya da davranis sekillerini belirlemek ya da tanimlamak i¢in kullanilan
isaret ya da davrams kaliplaridir (Giinkér, 2016: 57). Ortiik ya da acik sekilde olabilen
normlar, bireylerin digerleriyle olan iligkilerini diizenleyen geleneksel davranis kurallar
olarak da tanimlanabilmektedir.

Toplumdaki kisileri ahlaki eylemlere sevk eden etkili yaptirimlar olan normlar, bu
etkili yaptirnmlar sayesinde, sosyal sermaye literatiiriinde ayr1 bir 6neme sahiptirler. Buradan
hareketle normlarin sosyal sermayeyi yaratma kapasitesi toplumun yarari i¢in bireylerin kendi
cikarlarindan vazgegmeyi Ongormesinden kaynaklanmaktadir. Bu noktada sosyal sermaye
kapsaminda ele alinan sosyal destek kavrami ile desteklenen normlar 6n plana ¢ikmakta ve
insanlar arasindaki baglar giliclendirmektedir. Buradan hareketle sosyal destek, bireylerin,
giiven duyduklar kisilerin varligi ve ulasilabilirlikleri sayesinde kendilerini sevilen,
onemsenen, deger verilen bir birey olarak algilamalarmi, bu sayede sosyal ihtiyaglarini
karsilamay1p kendilerini sosyal bir gruba ait hissetmelerini saglayan davranig, norm ve tutum
olarak tanimlanmaktadir (Boz Semerci, 2016: 36). Boz Semerci’ye gore (2016) “sosyal destek
kavrami tiirleri agisindan farklilasabilece§i gibi destegi saglayan sosyal ag agisindan da
farklilasabilmektedir. Aile, es, arkadas, komsu, is g¢evresi veya akrabalar sosyal destek

kaynaklar1 olarak yer alabilmektedir”.
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Toplum veya grup tarafindan dogru ve yanlis tutum ve davraniglar karsisinda
gosterilen 0diil veya ceza seklinde karsimiza ¢ikan normlar, bireyler arasi iliskilerde dogru ve
yanlig ifadelere iligkin durumlar1 anlamli kilmaktadir. Putnam (1993), normlarin “gruplarda
ortak kabul gormiis genelde yazisiz kurallar biitiinii oldugunu belirterek sosyal amaclarla
uzlasan normlarin sosyal hayatin etkin ve verimli bir sekilde devamina katkida bulunacagini”
belirtmektedir. Putnam o6zellikle karsiliklilik esasina dayanan sosyal normlarin 6nemli bir
sosyal sermaye unsuru oldugunu vurgulamaktadir.

Buradan hareketle normlar, literatiirde sosyal sermayeyi 6nemli 6l¢iide olusturan bir
unsur olarak ele alinmasinin yanisira, paylasilan giiven ve karsiliklilik duygusunu ifade eden
bir unsur olarak da ele alinmaktadir. Karsiliklilik, bireylerin davraniglarinin yol agacagi
sonuclarin farkinda olmasina iligskin bir kavramdir. Norm olarak karsiliklilik, sosyal sermaye
diizeyini kolektif eylem ve katilim yoluyla problemlerin daha etkin ve verimli bir sekilde
¢oziilebilmesiyle artmaktadir. Putnam’a (1993) gore karsiliklilik normu, “esasinda bir bireysel
eylem olarak kisa donemde O&zverinin ve uzun donemde ise kigisel c¢ikarin bir

kompozisyonudur”.

2.1.1.3. Sosyal Ag

Sosyal sermayenin onemli bir bileseni olarak kabul edilen sosyal aglar, sosyal
sermayenin yaratilmasi ve gelistirilmesi siirecinde 6nemli bir 6n kosuldur. Dolayisiyla aglara
katilim ve yogun bir sosyal ag iliskisinin var olmasi, sosyal sermayenin olugmasi igin gerekli
bir kosul olmaktadir (Alan ve S6zen, 2017: 340). Sosyal sermaye kavrami ile birlikte sosyal
ag yaklagiminin zamanla 6nem kazanmasi ile beraber literatiirde sosyal sermaye ve sosyal
aglar1 birbirini tamamlayan unsurlar olarak goéren ¢alismalarin varligi cogalmistir.

En genel anlamiyla sosyal aglar bireylerin, akrabalik, komsuluk, arkadaslik, is gibi
cesitli sosyal iligskiler nedeniyle karsilikli bagimlilik, iletisim ve etkilesim i¢inde oldugu
sosyal yap1 olarak ifade edilebilir.

Uzzi (1996) “yapisal yerlesiklik” yaklagimina gore, orgiitlere en biiyiik getiriyi
saglayacak baglarin “yerlesik baglar” olarak ifade ettigi giicli baglar oldugunu ileri
stirmiistiir. Ona gore “giiclii baglarin 6zellikleri itibariyle bol miktarda bilgi aligverisi, giiven
ortam1 ve problem ¢ézmede igbirligi saglamasi, Orgiitlerin ag diizenegi igerisinde var olan
firsatlara daha hizli erisebilmesine olanak tanimaktadir. Giiclii baglarin aksine, zayif baglar
taraflar arasinda uzun stireli sosyal iligkiler olmaksizin islevini siirdiiren, zayif ve nadir
goriilen etkilesimlerdir (Uzzi, 1999: 483). Kol mesafesindeki baglar (arm’s length ties) olarak

adlandirilan bu baglar, aktoriin bir pazardaki heterojen bilgiye ulagabilme diizeyini
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belirlemektedir. Aktorler, firsatlar ve yatirimlarla ilgili bilgilere sosyal aglari araciligiyla
erismeye c¢aligma egilimi gostermektedirler. Dolayisiyla, aktorlerin sahip olduklar1 zayif
baglarin miktar1 ne kadar ¢ok ise, drgiitiin dis ¢cevresinde gelisen yenilikler, firsatlar ve yatirim
olanaklartyla ilgili bilgilere o kadar hizli ulasabileceklerdir” (Uzzi, 1999). Uzzi’nin yapisal
yerlesiklik yaklagimi, hem bireysel hem de orgiitsel anlamda bilgiye erisim ve ydnetisim
acisindan miibadeleyi kavramsallagtiran islem maliyeti ekonomisi ile yakindan ilgilidir.
Ozellikle sosyal giiveni biinyesinde barindirdig: igin diisiik sermaye maliyetlerine kolay
erisme ve farkli yonetisim faydalar1 sunabilmesi agisindan 6nemlidir.

Sosyal aglar, girisimcilere ihtiya¢c duyduklar1 bilgiye ve kaynaklara erisme olanagi
saglayabilme potansiyelleri ile énemli katkilar sunmaktadir (Uygun ve Ozgifei, 2012: 191).
Dolayisiyla sosyal aglar, resmi ve resmi olmayan iliskiler yoluyla girisimcilerin girisimcilik
anlaminda cesitli stratejiyi uygulamasina destek saglayabilmektedir.

Granovetter (1973) girisimcilerle iligkili ag tiirlerini, zayif ve gii¢lii baglardan olusan
iki temel kategoride ele almaktadir. Yazara gore “zayif baglar”, genellikle is ¢evresinde ve
resmi Orgiitlerde s6z konusu olan, sik olmayan baglantilarla ve diisiik duygusal yogunluklarla
karakterize edilen kisiler arasi iliskilerdir. “Gliglii baglar” ise, teorik olarak aile iiyeleri ve
arkadaglarla iligkilerde s6z konusu olmakta ve sik baglant1 ve yiiksek duygusal yogunlukla
karakterize edilmektedir (Granovetter, 1973: 12-13).

Giiglii baga sahip aglar, belli firsatlar1 yatirnma doniistiirmedeki belirsizlik algisini
azaltarak, bir girisimin ve girisimcinin ortaya ¢ikma sansini artirabilmektedir (Elfring ve
Hulsink, 2001: 6). Giiclii baga sahip iliskilerin taraflar1 birbirine giivenirler, birbirlerine
kolayca erigebilirler, karsilikli olarak birbirlerini tesvik ederler ve bilgi paylasiminda
bulunurlar. iliskide olunmayan bireyler ve gruplarla baglanti kurmaya olanak saglayan zayif
baga sahip iliskiler ise, degerli kaynaklara erismek gibi daha aragsal amaglar karsilarlar.
Zayif baglar, diger temasta olunmayan insanlarla koprii islevi gorerek, dikey baglantilar
genislettiginden farkli bilgi ve firsatlara erisme olanagi sunabilmektedir (Davidson, 2010: 11).
Dolayisiyla zayif baglar firsatlar anlaminda girisimcilerin yeteneklerini gliclendirebilmektedir
(Elfring ve Hulsink, 2001: 5). Bazi arastirmalar (Bruderl ve Preisendorfer, 1998; Davidson,
2010; Davidson ve Honig, 2003; Granovetter, 1973) her iki bag tiirliniin de girisimciler
acisindan 6nemli oldugunu gosteren sonuclar icermekte, etkili bir sosyal ag karmasina sahip
olmanin bir girisimci i¢in ¢ok 6nemli olduguna isaret etmektedir.

Gliglii baglar, kuralc1 ve kimlik/birlik temelli amaclar1 gerceklestirmek i¢in benzer

kaynaklara sahip insanlari ve gruplart bir araya getirmektedir. Zayif baglar ise, cogunluk
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tarafindan paylasilan degerlere daha az dayanmakta ve boylece yeni kaynaklara erigsmeyi
kolaylastirmakta ve amaca daha etkili hizmet etmektedir (Keskin, 2008: 18).

Sosyal aglarin yapisina dair bigimsel ve bicimsel olmayan aglar seklinde yapilan
smiflama, literatiirdeki en yaygimn siiflamadir. Bunlardan bigimsel aglar, kendisini gontilli
birlikteliklerdeki baglantilarda ve vatandaslarla kamu calisanlart arasindaki iliskilerde
gosterirken, bicimsel olmayan aglarsa arkadaglar, aile, komsular ve meslektaslar arasindaki
baglantilara atifta bulunmaktadir (Eski, 2009: 45). Putnam, sivil topluma iliskin
coziimlemelerinde katilim yetenegini artirdifi gerekcesiyle formel aglara daha fazla
odaklanirken, sosyal sermayeye iliskin c¢oziimlemelerinde informel aglarin {iizerinde
durmaktadir. informel aglar her ne kadar sivil toplumu insa etmese de sosyal aglarin

stirdiiriilebilirligi ve duygusal kaynaklarin saglanmasi noktasinda 6nem arz etmektedir (Eski,

2009: 45).

2.1.1.4. Katilim

Putnam’a gore (1993) “toplumdaki sivil katilim oran1 sosyal sermaye diizeyi hakkinda
en onemli gostergedir”. Toplumsal katilim ne kadar ¢ok olursa o toplumda sosyal sermaye
diizeyi de o kadar gelismis olacaktir. Dolayisiyla bir toplumda katilim aglar1 ne kadar yogunsa
bireyler toplumsal ortak fayda i¢in isbirligi ve yardimlasmay1 o kadar benimsemektedirler.
Sivil toplum orgiitlerine iiyelik ve buralarda siirdiiriilen faaliyetler katilimin 6nemli bir
gostergesidir ve Putnam’in anlayisinda sosyal sermaye, sivil toplum kavraminin 6nemi ile
iliskilendirilmistir.

Putnam’a gore, goniilli organizasyonlara ve sivil toplum kuruluslarina katilim
toplumun sosyal sermaye diizeyini artiran en 6nemli unsurdur (Tiysiiz, 2011: 27). Putnam
(1993) ayrica gilivenin sosyal sermaye icin dnemli bir unsur oldugunu da dile getirmistir.
Sosyal aglara katilimin giliveni dogurdugunu savunan Putnam, ancak giiven iligkileri
cercevesinde sivil katilimin meydana gelebilecegini savunmaktadir. Bu anlamda sosyal
sermaye, normlar tarafindan desteklenen giiven iliskisinin yayginlasmasiyla etkin olabilen bir
faktordiir ve ancak katilim yoluyla yayilma etkisi yaratilmaktadir (Bastiirk, 2011: 54).

Diger taraftan katilim unsuru ¢ok boyutlu bir kavram olarak gerek mikro diizeyde
gerekse makro diizeyde her tiirlii sivil, sosyal ve siyasal hayata katilim1 biinyesinde
barindirmaktadir. Ayrica gruplara katilim ve resmi veya gayri resmi sosyal aglara katilimi da
kapsayan sosyal roller bireyin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyini etkilemekte ve giiven,

isbirligi ve dayanigsma iliskilerini giiglendirmektedir.
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2.2. Sosyal Sermayenin Onemi

Bourdieu’ya (2002: 286) gore sosyal sermaye, “karsulikli tanisiklik ve bilme halinden
kaynaklanan az ya da c¢ok kurumsallasmis iliskilerden olusan dayanmikli aglara sahip
olunmasiyla elde edilen fiili ya da potansiyel kaynaklarin toplanidwr” (akt. Okan vd., 2016:
179). Genel olarak degerlendirildiginde sosyal sermaye, fayda saglama konusunda kullanilan
bir metafor olup Coleman’a (1988) gore de fiziki ve beseri sermayenin tamamlayicisi olarak
tanimlanmaktadir.

Sosyal sermayenin temel dayanak noktasinin kazan¢ saglamak amaci ile sosyal
iligkilere yatirim yapilmasi gerektigini belirten Lin (1999: 30-31), sosyal aglara yerlesmis
sosyal sermayenin, girisimlerin daha iyi sonug¢lanmasi i¢in Onemli rolii oldugunu dile
getirmistir. Dolayisiyla, iliski icerisinde bulunan kisiler aracilifiyla elde edilebilecek
potansiyel kazanimlar sayesinde genis bir sosyal ag diizenegi icerisinde bulunmak aktorler
acisindan fayda yaratir hale gelecektir. Lin’e gore (1999) “Gzellikle de eksik rekabet
kosullarmin hakim oldugu piyasalarda stratejik veya hiyerarsik olarak 6nemli pozisyonlarda
olan aktorlerle kurulan baglar, piyasada var olan firsatlara dair kaynaklara ve bilgiye
ulasmada kisiye fayda yaratmaktadir”. Sosyal sermayenin diger bir islevi ise, aktorii
ilgilendiren konularda karar verici mekanizmalart sosyal baglarin giicii ile etkilemedir.
Ozellikle bu noktada bazi aktdrler stratejik konumlarina ve statiilerine bagl olarak karar
verici mekanizmalar iizerinde daha fazla niifuza sahip olabilmekte ve daha degerli kaynaklara
ulagilmasina yardimci olabilmektedirler (Okan vd., 2016).

Yonetsel bir bakis acis1 ile ele alindiginda sosyal ag teorisi, yoneticilerin sahip
olduklar kisilerarasi iliskiler sayesinde daha fazla gelir elde etmek, terfi ve daha iyi bir
kariyer firsat1 gibi kazanimlara sahip olabileceklerini 6ne siiren (Peng ve Luo, 2000: 487,
Burt, 1997: 339) pek cok calismaya konu olmustur. Konuya yoneticinin sosyal sermayesi
acisindan yaklasildiginda ise mikro diizeyde kisisel iligkilerle makro diizeydeki orgiitsel
performans arasinda bir iliski kurularak, yoneticinin sahip olacagi sosyal sermayenin, kisisel
kazanimlarinin otesinde, orgiitsel bir basariya zemin hazirlayacagi da one siiriilmektedir
(Okan vd., 2016: 180).

Sosyal aglarin kullanilmasi ile i arama ve bulma siirecinin kolaylastigini gosteren ilk
calismadan hareketle (Granovetter, 1973), sosyal sermayenin is arama siirecinin
kolaylastirilmasinda, kariyer desteginin saglanmasinda ve c¢alisanlar arasinda bilginin
yayllmasinda énemi biiyiiktiir. Ozdemir’e gore (2007) “sosyal sermaye orgiitler {izerinde,
ozellikle bilginin yayilmasi asamasinda pek cok olumlu etkiye sahip olmakla birlikte sosyal

sermayenin, her seyden once kaliteli is giicline ulasimi kolaylastiric1 bir etki yarattigi, is
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bulmayr kolaylastirdigit ve bilginin yayilmasini saglayarak calisanlarin  verimliligini
artirdigin1”  gostermektedir. Firmalarin ise alma prosediirleri geregi yaygin olarak
kullandiklar1 adaylarin referanslarini arama politikasi, sahip olduklari sosyal sermayeden
faydalandiklarini gostermektedir.

Sosyal sermayenin, i arama siirecinde is arayanlara bilgi saglayan aglar bakimindan
olumlu katkilar1 oldugu gibi igverenler agisindan ise sosyal sermaye, mevcut ¢alisanlarin
Onerdigi arkadaslar1 ve tanidiklar1 hakkinda giiven iligkilerinin olusmasina katki saglayabilir.

Cetin’e (2006) gore, sosyal sermayenin Onemi su sekilde belirtilmistir: “Sosyal
sermaye ekonomik anlamda Onemli c¢iktilar saglayabilecek digsalliklarin  kaynagi
niteligindedir. Ilk olarak, sosyal sermaye, kollektif faaliyetleri giiclendirir, birlikte faaliyet
gosterme arzusu ve gonilliiligi verir. Boylece bireyler ¢ok yonlii olarak birbirlerini
destekleyecek sekilde faaliyet gosterebilirler. Sosyal faktdrlerin bu bilesik etkileri neticesinde
sosyal sermaye birikimi kurumlara farkli amaclar1 gergeklestirme yetenegi kazandirir. fkinci
olarak, sosyal sermaye, beseri ve entelektiiel sermayenin yayillmasinda bir katalizér gorevi
goriir. Beseri sermayenin birikiminin etkin ve basarili sekilde uygulanabilmesi i¢in akademik
cevreden endiistriyel ¢evreye ya da politika ¢evresine transferi gerekir. Genel davranislar ve
isbirligi temeline dayali farkli sosyal aglarin olusumu ve siirekliligi, bilgi ve yeniliklerin
yayiliminda bir 6n kosul niteligindedir. Ugiincii olarak: sosyal sermaye, sinerji ve isbirliginin
temelini olusturur. Bu yaklasimin temel amaci; bir toplumun sosyal iligkileri, sosyal
kurumlart ve bunlar arasindaki karsilikli etkilesimin yapist ve boyutunu belirlemek, sosyal
iliskilere dayali kurumsal stratejiler gelistirmektir. Son olarak; sosyal sermaye sosyal aglarin
olusmasi ve gelismesini saglayan 6nemli bir dinamiktir” (Cetin, 2006: 75).

Sosyal sermaye alaninda yapilan pek ¢ok calismanin (Coleman, 1988; Burt, 2000)
temel sorusu, daha iyiyi elde edebilen aktorlerin baglantilara nasil sahip olduklarinin agiga
cikartilmas1 ve bu kaygiyr da sosyal agin giicii ile iliskilendirerek aktorlerin baglantilarinin,
elde edilen kaynaklar ve basar1 iizerinde etkili oldugunu vurgulamaktir. O halde sosyal
sermayenin kaynagi, aktoriin yer aldigi yapmin igerisindeki yerinden dogmakta (Adler ve
Kwon, 2002: 18), bu da sosyal sermaye diizeyinin veya sosyal sermayenin harekete
gecirilmesi ile elde edilebilecek kazanimlarin belirlenebilmesinde aktorlerin sahip olduklar
baglarin dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Okan vd., 2016: 179).

Bu calismanin temel dayanagini olusturan girisimcilik ve sosyal sermaye iliskisinden
hareketle, girisimciler girisimcilik silirecinde beseri ve finansal sermaye unsurlarini biraya
getirmenin yaninda sosyal sermayeye de ihtiya¢ duymaktadirlar. Ciinkii sosyal sermaye,

kisinin kullanimiyla fayda saglamanin yaninda diger sermaye tiirlerinin de harekete ge¢gmesini
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saglayan itici bir kuvvettir. Buradan hareketle sosyal sermaye ve onun kullanimina imkéan
tantyan sosyal aglarin sahip oldugu bilgi, etki, kontrol, giic ve dayanisma bilesenleri
girisimciler agisindan deger kazanmaktadir. BoOylece sosyal sermayenin tiim bilesenleri
girisimcilerin ise baglama, gelistirme ve basar1 elde etmeleri i¢in gerekli kaynaklari temin

etmelerine imkan taniyan birer kanal olmaktadir (Cit¢i ve Coskun, 2012).

2.3. Girisimcilik ve Sosyal Sermaye Iliskisi

Sosyal sermaye, girisimcinin birey olarak sahip oldugu iliskiler agi araciligiyla
edindigi gergcek ve potansiyel kaynaklarin tiimiinii ifade eder (Nahapiet ve Ghoshal, 1998:
243). Sosyal sermaye, girisimcilik siirecinde girisimcileri yeni ve farkli fikirlerle kars1 karsiya
getirir; onlara potansiyel firsatlar hakkinda destekleyici ve besleyici genis bir referans
cergevesi sunar (Aldrich ve Zimmer, 1986).

Baslangigta tek boyutlu bir kavram olarak ele alinan sosyal sermaye, daha sonra ¢ok
boyutlu bir bakis agisiyla incelenmeye baslanmis ve Nahapiet ve Ghoshal tarafindan (1998)
ti¢ farkli boyutu ortaya c¢ikarilmistir. Yazarlar sosyal sermayenin girisimcilikle iligkisini
degerlendirirken, yapisal, iliskisel ve bilissel boyutu ele almiglardir.

Yapisal sosyal sermaye, bireyin igerisinde yer aldigi iliskiler aginin yapisini temel
alirken, iliskisel sosyal sermaye, insanlarin baskalariyla etkilesimleri sayesinde gelistirmis
oldugu kisisel iliski tiirlerini ifade eder. Yapisal sermaye bilgi ve fikir alisverisine imkan
saglayan ag baglarinin varhigina odaklanirken, iliskisel sermaye insanlarin davraniglarini
belirleyen duygusal destek, giivenilirlik, saygi ve giiven ¢ercevesinde belli iliskilere odaklanir
(Karabey, 2009: 62). Biligsel sosyal sermaye konusunda 6nemli ¢alismalar: bulunan Nahapiet
ve Ghoshal (1998) bilissel sosyal sermayeyi “bir agdaki bireylerin o aga ait konularda ortak
anlayis ve paylagimlar gelistirmesi” olarak tanimlamiglar ve bu paylasimlarin sosyal
sermayeyi giiclendirdigini iddia etmislerdir.

Hambrick ve Mason’un (1984) calismalarinda degindigi gibi girisimcilerin mevcut
ozellikleri ve sosyodemografik ozellikleri birer sosyal sermaye kaynagidir. Yazarlar bu
ozellikleri soyle siralamiglardir: yas, egitim, sosyoekonomik kaynaklar ve finansal durum,
isletmedeki gorev siiresi, gérev gecmisi. Isletmelerin basarisinda ve yenilesmesinde uygun
sosyal sermaye kaynaklarina sahip girisimciler olduk¢a onemlidir. Ayrica Cooper ve
arkadaslaria gore (1994), sosyal sermaye KOBI’ler bazinda ele alindiginda da girisimcinin
egitim diizeyi, cinsiyeti, etnik kokeni, yonetim ve iletisim becerisi ile iliskili oldugu ortaya
cikarilmigtir. Granovetter’e gore (1985) girisimciler, is kurma ve is genisletme karari

almalarinda sosyal iligkilerini kullanmaya 6zen gostermektedirler. Bu baglamda girisimciler is
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stirecini planlamada ve isle ilgili kararlarina destek almada, arkadas, akraba gibi sosyal destek
mekanizmalarim1  harekete  gecirerek sosyal sermaye ile amaglarma erismesini
kolaylastirmaktadir. Greve ve Salaff’a (2003) gore, ozellikle kiiciik isletmelerin kurulus
asamasinda girisimcilerin sosyal sermaye kaynaklari arasinda aile ve akrabaligin rolii olduk¢a
belirgin bir sekilde kendisini gostermektedir. Dolayisiyla girisimcilerin sosyodemografik
ozellikleri ve girisimsel amaglarina katkida bulunan sosyal baglantilar1 sayesinde, girisimciler
isbirligi ve dayanisma iligkilerini gelistirerek orgiitlenme zeminlerini
giiclendirebilmektedirler.

Insanlar arasindaki giivene dayali iliskinin ekonomik getirilerini analiz eden sosyal
sermaye, kisinin sosyal, egitim, saglik, aile, calisma hayat1 ve kamu idaresindeki faaliyetlerini
onemli dlgiide etkilemektedir (Ozgiiner ve Ozgiiner, 2014: 369). Bu nedenle sosyal sermaye,
beseri sermaye verimliligini de etkileyen dnemli unsurlardan biridir. Beseri sermayenin etkin
bir bigimde kullanilabilmesi, biiyiik 6l¢iide sosyal sermayenin varligina bagli oldugu igin
sosyal sermaye ve beseri sermayenin birbirini tamamlayan iki ayr1 deger olarak kabul gérmesi
bu agidan muhtemeldir.

Keskin’e (2011: 128) gore en genel ifadeyle beseri sermayenin taniminit “toplumdaki
bireylerin, {iretim siireciyle ilgili olarak, bir taraftan sahip olduklari bilginin, becerilerinin,
yeteneklerinin, tecriibelerinin, isine karst duygusal baghiliginin, davranislarinin ve
degerlerinin ulastigi diizeyi; diger taraftan bedensel ve zihinsel zindeligi ya da saglamligi
ifade eden bir kavram” olarak vurgulamaktadir. Buradan hareketle beseri sermaye, toplumun
tiretim siirecinde kullanabilecegi zamanini, tecriibesini, bilgisini ve becerisini ifade etmektedir
(Ozgiiner ve Ozgiiner, 2014).

Sosyal sermayenin beseri sermayenin etkinligini artiran bir unsur olmasindan
hareketle beseri sermayenin girdisini olusturan toplum, sosyal sermayesi ile hayatina bir ¢cok
noktada katki saglamaktadir. Buradan hareketle saglikli temelde var olan her beseri sermaye,
etkin bir sosyal sermayeyi olusturmaktadir.

Sosyal sermaye giiniimiizde sadece girisimcilik siirecinde degil ayn1 zamanda isgiicii
piyasasinda da olumlu etkileri olan bir faktor olarak kabul edilmektedir. Isgiicii piyasasinda is
arayanlar beseri sermayeleri ile sosyal sermayelerini yani sosyal baglantilarin1 kullanarak is
bulmaya calisirken, bir iste ¢alisanlar da sosyal sermayelerini kullanarak isyerindeki is
basarilarini artirarak, statiilerini yiikseltmeye c¢alismaktadirlar (Askin ve Baris, 2016: 66).
Boylelikle gelisen iletisim ag1, kurumlar ve kurallar biitiinii, sosyal iliskilerin niceligini,
niteligini ve seklini belirlemekte ve kisinin isyerinde is arkadaglari ve lstleriyle olan saglikli

iliskiler is performansini yiikseltmekte ve kariyerini olumlu yonde etkilemektedir.
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Is arama ve var olan isinde firsatlar1 yakalama agisindan faydali olan sosyal sermaye,
bireylerin bagimsiz ¢alisma diger bir deyisle girisimcilik seklindeki istihdam bigimlerini
segmelerinde ve bu istihdam bigiminde basarili olmalarinda 6nemli etkilere sahip bir degisken
olarak goriilmektedir (Askin ve Baris, 2016).

Girisimcilerin sosyal ag destekleri yeni kurulan isletmelerinin faaliyetlerini stirdiirme
ve potansiyellerini biiyiitme acisindan etkili kaynaklar olmaktadir. Ayrica bir sosyal topluluga
iiye olan girisimcilerin olmayanlara gore daha fazla firsat elde ettikleri ve sosyal baglantilari
sayesinde girisimcilikte daha basarili olduklar1 bilinmektedir. Girisimciler isini kurma ve
biiylitme kararlarinda ¢ogunlukla aile, arkadas ve akraba gibi sosyal destek
mekanizmalarindan faydalanmaktadir.

Yetim’e (2002) gore “girisimcilerin kisisel ve sosyodemografik ozellikleri, is kurma
nedenleri, orgiitlenme egilimleri ve sosyal iliski aglari 6nemli birer sosyal sermaye faktorii
olmaktadir”. Dolayisiyla her tirli sosyal sermaye kaynagi, kisilerin girisimciligi tercih
etmelerini ve bu siirecte elde ettikleri basarilarini olumlu yonde etkilemektedir.

Thornton ve Flynn (2003), sosyal sermayenin girisimciligi {i¢ farkli analiz diizeyinde
etkiledigini savunmustur; Bunlar, firmalar1 ve endiistrileri birbirine baglayan; gruplari ve
ekipleri birbirine baglayan ve bireyleri birbirine baglayan ag baglaridir. Yazarlar
caligmalarinda, sosyal aglarin giliveni destekledigi iliski baglar1 sayesinde, bilginin kolayca
aktarilmasi ve yenilik, yatirim riskini azaltmasi gibi girisimcilige 6nemli katki saglayan birkag
sonuca varmiglardir. Aglar, bireyleri, gruplari veya firmalart birbirine baglayan, girisimciligi
tesvik eden ve sosyal, finansal ve beseri sermayeyi saglayan baglamlardir (Doh ve Zolnik,
2011).

Sosyal sermaye perspektifi, ag baglarmin bireylere veya kuruluslara bilgi ve diger
faydali kaynaklara erisimi sagladigini varsaymaktadir (Doh ve Zolnik, 2011). Boylece sosyal
sermaye, bireyler arasindaki veya bireyler ve kuruluslar arasindaki aglar1 ve bu aglardan elde
edilebilecek yararli kaynaklar1 barindirmaktadir. Buna ek olarak, aglar sadece girisimci siireci
etkilemekle kalmaz ayni1 zamanda diger aktorlerin becerilerini igsellestirerek yeni firsatlar
yaratirlar. Bu nedenle, girisimcilerin sosyal ag ilkeleri, yeni isletmeler kurmak veya mevcut
isletmeleri genisletmek icin pratik ve erisilebilir ¢oziimler sunabilecegini ortaya koymaktadir
(Kim ve Aldrich, 2005).

Sosyal aglarin énemi itibariyle, girisimci firsatlardan yararlanmak isteyen bir¢ok kisi
ve kurulus da, bilgi ekonomisi ¢ergevesinde diger aktorlerle sosyal aglarini gelistirme imkani
elde etmektedir. Sosyal sermayenin girisimcilige olan katkis1 sayesinde aktorler arasindaki

islem maliyetleri, arama ve bilgi maliyetleri, pazarlik maliyetleri ve karar maliyetleri yiiksek
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sosyal sermaye etkisi ile diismektedir (Doh ve Zolnik, 2011). Buradan hareketle, girisimcilik
stirecinde organizasyonlar1 anlamak ve davranig 6zelliklerini incelemek amaci ile gelistirilen
organizasyon teorilerinden biri de Islem Maliyetleri Yaklasimi’dir (akt. Ozbaltaci, 2008).
Yaklasimin ana fikri sudur; orgiitler gergeklestirdikleri degisim islemlerini, maliyetleri en
ekonomik olacak sekilde organize etmek isterler. islem Maliyetleri Yaklasimi, orgiitlerin
degisim maliyetlerini analiz edebilecekleri ve en ekonomik sekilde organize edebilecekleri
modeli arastirmaktadir. Bu “en ekonomik” olma bir yandan karar vericilerin “sinirh
rasyonellige” sahip olmalari, bir yandan da degisime taraf olan kisilerin kendi ¢ikarlari
dogrultusunda “firsat¢1r” davranmalarindan etkilenir. Yaklasimin temelinde aslinda rasyonellik
ve etkinlik arayis1 vardir. Williamson’a gore (1991) bu yaklasim, “stratejik yonetim gibi
kompleks ve disiplinler aras1 bir alanda kullanilabilecek bir yaklagimdir”. Yaklasima gore
ekonomi stratejiden daha onemlidir ya da diger bir ifadeyle ekonomi en iyi stratejidir. Bu
yiizden islem maliyetlerini ekonomize etmek en 6nemli konulardan birisidir (Williamson,
1991).

Islem maliyeti kurammin temel analiz diizeyi, orgiit yerine orgiit icerisindeki
islemlerin verimliligine dayanmaktadir. Bu kuramin temel tartismasi islem maliyetlerini
asgariye indiren yonetisim mekanizmalarina dayanmaktadir. Buna gore “orgiitler belirtilen
alternatif yonetisim mekanizmalar1 olarak “piyasa” ve “Orgiit” arasinda se¢im yaparken, bu
se¢imi biiyiik oranda hangisinin islem maliyetini asgariye indirdigine gore yapmaktadir. Diger
taraftan, islem maliyeti kuraminda gegen maliyetler biyiik olglide insan dogasi ile
bagdastiritlmis ve insan dogasini anlamanin ve kontrol etmenin maliyetleri diisiirmek
acisindan ¢ok oOnemli bir unsur oldugu” vurgulanmistir. Kalemci’ye gore (2013) islem
maliyeti kurammin insan davranigt Kkurgusunda temel olarak iki tane varsayimi
bulunmaktadir: Bunlar “firsat¢ilik” ve “sinirh akileilik” tir. Firsatgilik, bireylerin ¢ikarlarin
kollayacak sekilde her tiirlii ekonomik islemde bilginin tam ve dogru olarak aktariimamasini
ifade ederken akilcilik ise bireylerin biligsel kapasite sorunu nedeniyle tam olarak akilci degil
ama niyet olarak akilc1 olmaya egilimli olmalarina dayanmaktadir (Kalemci, 2013: 56).

Sosyal aglar, aralarinda olusan baglar dizisi ile birbirine bagli bireyler arasinda bir dizi
baglanti olarak diistiniilebilir (Omar, 2015: 107). Buradan hareketle sosyal ag olusturma, is
diinyasindaki tiim aktorlerle iligkiler kurmayi ve siirdiirmeyi kapsamaktadir. Dubini ve
Aldrich (1991), bir girisimcinin aginin, bir girisimcinin ortaklari, tedarik¢ileri, misterileri,
bankacilari, aile tyeleri ve benzerlerini igeren dogrudan iligkileri olan tim insanlardan
olustugunu savunmaktadir. Girisimciler, her bireyin agda bir diigiim noktas1 olarak goriildiigi

toplumsal iliskilere yerlestirilirler. Bu ag, veri, teknik bilgi ve uzmanligi iceren bilgi
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kaynaklar1, fon, materyal, yer ve zaman iceren fiziksel ve sermaye kaynaklari ve onay ve
mesruiyeti igeren sembolik destek de dahil olmak tizere genis bir kaynak yelpazesi
sunmaktadir (Larson ve Starr, 1993).

Sosyal aglar birtakim boyutlara sahip olsa da, ag baglantisi1 sosyal aglarin en énemli
unsurudur ve girisimcilik ¢alismalarinda biyiik ilgi gormektedir (Elfring ve Hulsink, 2007).
Jack (2005)’e gore ag arastirmalarinin ¢ogunlugu, Granovetter'in (1973, 1982) giiclii ve zayif
aglar hipotezini kullanmistir ve aslinda hipotezin kendisi, kavramin anlasilmasina yonelik
kayda deger bir katki yapmustir. Bu teorik baglam, bireyin kendisine agik olan genis firsat
yelpazesiyle iligkilendirilebilecek c¢esitli baglara sahip oldugu temelindedir (Granovetter,
1973, 1982). Zayif baglar ¢ok iyi taninmayan kisilerken bunlar tedarikgiler, miisteriler, devlet
kurumlari, ticaret odalar1 ve digerleri olabilir, gii¢lii baglar ise kisinin aile tiyeleri, yakin
akrabalar ve iyi arkadaslarindan olugmaktadir. Giiglii baglar, agdaki herkesin giivenebilecegi
giiclii iliskiler iizerine kurulsa da, zayif baglar duygusal baglhiliga dayanmaz (Omar, 2015:
107).

Gliglii baglar girisimcilere yardim saglamasi agisindan daha destekleyicidir ve bu
baglarin daha kolay bulunabilirligi mevcuttur (Granovetter, 1973). Dahasi, benzer insanlari
uzun vadeli ve yogun iligkilere baglamaya meyillidir (Elfring ve Hulsink, 2003). Boylelikle
giiven gelisiminin girisimcilere aktarilmasini tesvik eder (Rowley vd., 2000; SMIDEC, 2002).
Bununla birlikte giiclii baglarin, ayni1 ¢evredeki yakin tanidiklarin bilgi fazlaligini ifade eden
girisimcilerde kilitlenmelerine neden olabilecek, asir1 yerlesim riski tasiyan bir kisitlamasi
vardir (Uzzi, 1997). Bununla birlikte Burt (1992), giiclii baglarin ayni1 ¢evreden fazlasiyla
bilgiye sahip olmasi nedeniyle daha az temastan olustugunu savunmaktadir. Zayif baglar,
diger yandan, bir girisimcinin nadiren karsilastigi iliskilerden daha cok séz etmektedir
(Elfring ve Hulsink, 2003; Granovetter, 1973). Bu sinirli ve duygusal olmayan iligkiler yeni is
iligkileri kurma sansini artirma egilimindedir (Burt, 1995; Granovetter, 1995). Buna ek olarak
miisteriler, tedarikgiler veya yeni is arkadaslarindan olusan zayif baglar sayesinde, yeni ticari
yerler, mal ve hizmetler i¢in potansiyel pazarlar, sermaye kaynaklar1 (Aldrich ve Zimmer,
1986) ve tedarik¢i ve miisteri tavsiyeleri gibi faydali bilgiler (Jack vd., 2004) girisimciler i¢in
cok ¢esitli kaynaklara erigimi artiran kanallar olarak gorev yapmaktadir. Dahas1 Granovetter
(1973), zayif baglarin giiglii baglar tarafindan kolaylikla temin edilemeyen bilgileri
sagladigini ve bunu “zayif bagin giicii” olarak goérdiiglinii ileri stirmektedir. Bu hipotez, giiclii
baglarin yogun bir aktdr ag1 icerdigine olan inang iizerine insa edilmis olup, sonucunda da
bilgi fazlaliginin ortaya ¢iktigini savunmaktadir (Granovetter, 1973). Zayif baglar, aksine,

odak aktoriin faaliyet gosterdigi alanlardan farkli olarak sosyal cevreler i¢inde hareket eden
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aktorler ag1 olarak kabul edilir. Ayrica, zayif baglarin, firsatlarin kesfedilmesine yardimci
oldugunu, ¢iinkii bu zayif baglarin yeni ve farkli bilgilere kars1 kdopriiler olusturdugu
savunulmaktadir (Granovetter, 1983).

Sosyal ag literatiirii (Aldrich ve Zimmer, 1986; Birley vd., 1991; Dubini ve Aldrich,
1991) zayif baglara karsi giiglii baglarin goreceli degeri lizerinde zayif baglarin 6nemini
vurgulamaktadir (Jack, 2005). Granovetter (1973) ve Burt (1992) miikemmel bir girisim
agmin gigli ve zayif baglarin bir kombinasyonunu igermesi gerektigini savunmaktadir.
Ciinkii bu baglarin dogasi, aglarin ¢alismasi Ve yapisi lizerinde etkilere sahiptir.

Johannisson (1986), Uzzi (1997), Rowley ve digerleri gibi bir¢ok girisimci ve ag
aragtirmasinin bulgular1 bu tartismayi desteklemektedir (Chell ve Baines, 2000; Elfring ve
Huslink, 2003). Bu yazarlar, gii¢lii ve zayif baglarin dogru karigimlarinin bir girisimcinin
sosyal aginin etkinligini saglamak igin sart oldugunu kesfetmislerdir. Chell ve Baines (2000),
sadece zayif baglarin degil aym1 zamanda giiglii baglarin da isin biiylimesine katkida
bulunduklarini bulmuslardir. Bu farkli baglar farkli nedenler ve islevler igin gereklidir
(Lechner ve Dowling, 2003). Ornegin, giiglii baglar karsilikli giiveni tesvik ederken, ise alim
gibi belirli amaglar i¢in zayif baglar kullanilmaktadir (Chell ve Baines, 2000; Rowley vd.,
2000). Rowley ve digerlerinin (2000) ¢elik ve yari iletken endiistrisi hakkindaki ¢aligmalari,
giiclii ve zayif baglarin kombinasyonlarinin firmalar1 ¢evreleyen kosullara bagli olarak firma
performansi ile pozitif yonde iliskili oldugunu 6ne siirmektedir. Bunun yani sira, Elfring ve
Hulsink (2003), firsatlar1 kesfetmek, kaynaklar1 temin etmek ve mesruiyet kazanmak gibi
girisimci siireglerinin giiglii ve zayif baglardan nasil etkilendigini incelemistir. Bu yazarlar,
Hollanda'da ii¢ yiiksek teknoloji sirketini incelemis ve gii¢lii ve zayif baglarin karigiminin,
ozellikle firsat kesfinde ve mesruiyet kazanmada girisimcilik siireci igin onemli unsurlar

olduklarini bulmuslardir.

2.3.1. Girisimcilik ve Sosyal Sermaye ile flgili Calismalar

Onceki kisimlarda da degindigimiz iizere sosyal sermaye ekonomik aktdrlerin
faaliyetlerinin basarisinda rol oynamaktadir. Bu sebeple konumuz olan girisimciligin sosyal
sermaye ile iligkisini ele alan yazindaki ¢aligmalara bakmak faydali olacaktir.

Birley’in (1985) caligmasina gore girisimcilerin yeni bir isletme kurma siirecinde
sosyal aglarindan ne diizeyde faydalandiklarinin tespit edilmesi amaclanmistir. Calismada,
resmi baglantilardan (bankalar, muhasebeciler, avukatlar, vs.) ve resmi olmayan
baglantilardan (aile, arkadaslar, is arkadaglari) edinilen yardim ve tavsiyelerin isletmeyi

etkileyecegi diisiincesinden yola ¢ikildig1 ifade edilmektedir. Sonuglara gore, “girisimcilerin
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isletme kurma asamasinda faydalandiklar1 baglantilarinin biiylik cogunlugu aile, arkadaslar ve
is arkadaglar1 gibi resmi olmayan baglantilardir. Yazar, resmi baglanti olarak ise bankadan
faydalanmay1” ifade etmektedir (Birley, 1985: 108).

Chu (1996), bir ag diizenegindeki iliskilerin niteliklerine dair {i¢ temel boyuttan
bahsetmektedir. Bunlar; yogunluk, ulasilabilirlik ve merkeziliktir. Yiiksek yogunluga sahip
sosyal aglarin aktorlere daha fazla baglanti sagladigi ve bu sayede aktdrlerin ihtiyag
duyduklar1 kaynaklara erisimi kolaylastirdig1 iddia edilmektedir. Sonuglara gore, “girisimciler
tiyesi olduklar1 ag diizenegindeki diger tliyelerden ihtiya¢ duyduklari destegi ve kaynaklari
elde edebildikleri takdirde, basar1 ihtimalleri artmaktadir” (Chu, 1996: 359).

Briiderl ve Preisendorfer’e gore (1998), sosyal aglar ve girisimcilik iliskisi ile ilgili
olarak literatlirde iki temel yaklasim vardir. “Bunlardan ilki sosyal aglardan edinilen
kaynaklarin, etkinliklerin ve destegin yeni isletmeler kurmak i¢in kullanildigini ve dolayisiyla
sosyal aglarin girisimciligi tesvik ettigidir. Ikincisi, ag diizenegi ile orgiitsel performans
arasinda bir iliski oldugu varsayiminda bulundugunu” aktarmaktadir (Briiderl ve
Preisendorfer, 1998: 215).

Abell ve Digerleri (2001), sosyal sermaye, girisimcilik ve serbest girisimciler tizerinde
yaptiklar1 ¢aligmalarinda, kiginin serbest meslege ilk adim atmasinda, zayif baglarin giiglii
baglardan daha etkili oldugu tespit etmistir. “Insaat, saglk, egitim, vb. sektorlerde farkl
serbest girisimcilerle ilgili yaptiklar1 calismaya gore akrabalarin serbest girisimcilige
baslamada hicbir etkisinin olmadigini, aksine arkadaslarin ve tanmidiklarin etkili oldugunu
ortaya ¢ikarmislardir” (Abell vd., 2002: 137).

Brush ve Digerleri (2002), tedarikgiler ve girisimciler arasindaki baglantinin
kurulmasinda sosyal sermayenin roliinii incelemislerdir. Yazarlar, tedarik¢ilerin arzi,
girisimcilerin ise talebi temsil ettigi bir yaklasimla olusturduklart modelde 6nce arz kismini
ele almislardir. Onlara gore, “risk sermayesi sektorli kapali, cografi anlamda belli bir yerde
toplanmis ve birbirine siki siki bagh bir sektordiir. Brush ve Digerleri’ne gore, (2002), risk
sermayesi sirketlerinin basarisi, ne bildiklerine ve kimi tanidiklarina baghdir ve siki sikiya
birbirine bagli olma, daha iyi bilgi akis1 saglar ve orgiitiin mesruiyetini artirmaktadir. Bir risk
sermayesi sirketinin merkezinde ticari anlagmalar akisi bulunmakta ve sirket bu anlagmalar
diger sirketlerle olan baglantilar1 sayesinde gerceklestirmektedir. Bu iliskiler sosyal sermaye
yaratmakta, risk sermayesi sirketi de yaptigi anlagmalar yoluyla bu sosyal sermayeyi
artirmaktadir” (Brush vd., 2002: 308).

Greeve ve Salaff’a gore (2003), girisimciler girisimcilik siireglerinin her bir

asamasinda farkli boyutlarda sosyal aglara sahiptirler. Yazarlar, “motivasyon asamasindaki
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girisimcilerin kii¢iik bir sosyal aga sahipken, planlama asamasindaki girisimcilerin en biiyiik
sosyal aga sahip olduklarini, igletme kurma asamasinda ise sosyal agin boyutunun tekrar
kiiciildiigii, hatta mevcut bir isletmeyi devralan girisimcilerin nispeten daha da kiigiik sosyal
aglara sahip olduklar1” 6ne stirmiislerdir (Greeve ve Salaff, 2003: 13).

Elfring ve Hulsink (2003), giiglii ve zayif baglarin her ikisinin de faydali oldugunu,
ancak girisimcilik siirecinin farkli agamalarina farkli sekillerde katki sagladiklarini iddia
etmektedirler. Onlara gore, “ideal bir girisimcilik ag1 giiclii ve zayif baglarin bir karisimini
icermelidir. Buradan hareketle, Elfring ve Hulsink (2003), firsatlar1 kesfetme noktasinda,
zaylf baglardan faydalandiklarini, ancak zayif baglarin yeterli olmadigim1 ve firsatlart
degerlendirme asamasinda giiclii baglarin kilit rol oynadigini tespit etmislerdir. Kaynaklara
erisim stirecinde de her ii¢ firmanin da giiglii baglar1 sayesinde 6nemli ortiik bilgiye ulastiklar
tespit edilmistir. Mesruiyet kazanma noktasinda ise, ilk iki siirecin aksine, girisimcilerin zayif
baglarinin devreye girdigi, yeni {riinlerin kabul gormesi icin zayif baglarin etkili oldugu
ortaya ¢ikmistir” (Elfring ve Hulsink, 2003: 421).

Neergard ve Madsen’in (2004) c¢alismasina gore, kisilerin sosyal ag olusturma
faaliyetlerine olan yaklagimlarinin ve ag olusturma ile ilgili algilarinin sosyal ag olusturma
davraniglar1 iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Neergard ve Madsen
(2004), giiclii baglarin etkili takim ¢alismasini tesvik etmesine ragmen, bir igletme kurarken
akrabalar veya arkadaslar gibi yakin g¢evre ile ortak olunmasinin birtakim dezavantajlari
olabileceginden bahsetmektedir. Yazarlar, Orgiitiin stratejisiyle ilgili anlagmazliklarin,
ortaklarin akraba ya da yakin arkadas oldugu durumlarda ¢6ziilmesinin daha zor olacagin
iddia etmislerdir. Daha biiyliik bir risk ise, daha genis bir sosyal agin potansiyelinden
faydalanilamamasidir. Onlara gore, “eger kurucular arasinda akrabalik baglar1 varsa ya da
daha Once ayni sirkette calismislar ise, yiiksek ihtimalle Ortiisen ya da birbirine ¢ok yakin
sosyal aglara sahip olacaklardir; bunun sonucunda da aglarmin kapsami sinirli kalacaktir”
(Neergard ve Madsen, 2004: 120).

Cruickshank ve Rolland (2006), calismalarinin sonucunda orgiitiin farkli evrimsel
asamalar1 boyunca farkli aglardan ve ag olusturma faaliyetlerinden faydalandiklarini tespit
etmislerdir. Onlara gore, “yeni baslayan girisimciler, 6zellikle is koluyla ilgili uzmanlik ve
deneyimden yoksun olanlar, temelde aile ve arkadaslardan olusan destekleyici bir sosyal
agdan faydalanmaktadirlar. Bu sosyal agdan onay, manevi destek, yardim ve tavsiye
beklentisi icine girdikleri ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda s6z konusu girisimciler, sosyal
aglar sayesinde, kurduklari isletmenin kurulus sermayesini de elde edebilmektedirler. Diger

yandan, siirdiiriilebilirlik ve biiyiime icin, daha fazla uzman tavsiyesi gerektigi One
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stiriilmektedir. Bu uzman tavsiyelerine ¢gogunlukla sosyal aglar sayesinde erisilebilmektedir.
Isletme kurulduktan sonra ise, biiyiimenin ve ihracatin gergeklestirilebilmesi icin farkli sosyal
aglarin olusturulmasi gerektigi” vurgulanmaktadir (Cruickshank ve Rolland, 2006: 76).

De Carolis ve Saparito (2006), sosyal sermayenin bireylerin iliskilerinde var olan bir
unsur oldugunu ve arkadaslardan, meslektaslardan ve diger kisilerden edinilen manevi bir
deger oldugunu ifade etmektedir (Akyazi, 2014: 53). Ancak onlara gore, “gecmis
calismalarda ifade edildigi sekliyle sosyal sermaye firsatlarin bir gostergesi olmakla birlikte
dogrudan firsatlar1 ongoriicii 6zelligi de yoktur. Bu yoOniiyle Burt’'un (1992), bir ag
diizenegindeki girisimcilik firsatlarinin arttig1 takdirde girisimcilik davranisi olasiliginin da
artacagl iddiasina karst c¢ikar”. De Carolis ve Saparito’ya (2006) gore, ag diizeneginde
girisimcilik davranmisina egilimi olan birileri varsa; ancak o zaman bu olasiliktan s6z
edilebilecektir.

Cetin (2006), Silikon Vadisi’ndeki sosyal aglar {izerine yaptigi calismasina gore,
“Silikon Vadisi’nde sosyal sermaye; yenilikler ve rekabet giicii ile iliskili ekonomik ve
kurumsal aktor aglarinin destekledigi isbirligine dayali iliskiler iizerine dayalidir. Burada
sosyal sermaye yenilik iiretme amacinda olan karsilikli faaliyet i¢inde bulunan aktorlerin
isbirligi aglariyla gelismekle beraber bu gelisme de vadinin ekonomik anlamda gelismesine
etki etmektedir”. Ona gore Silikon Vadisi’nde giiven, aktorlerin giivenirligi ve itibarina, ag
iliskilerindeki gosterdikleri performansa bagli oldugu igin bolgedeki sosyal iliskilerin
gelismesinde biiyiik rolii vardir (2006: 21).

Mosey ve Wright (2007), “akademik girisimcilerin beseri sermayelerinin sosyal
sermayelerini gelistirmedeki roliinii inceledikleri caligmalarinda, radikal bir inovasyonu
pazarlama amaci tagiyan bir akademisyenin sosyal sermaye aracilifiyla mesruiyet alanini
genisletmesi  gerekebileceginden bahsetmektedir. Onlara gore, girisimcilerin beseri
sermayeleri, sosyal sermayelerini gelistirmede etkili olabilmektedir” (Mosey ve Wright, 2007:
910).

Linan ve Santos (2007), “sosyal sermayenin girisimcilik niyetini etkileyip
etkilemedigini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda, baglayici sosyal sermayenin algilanan ¢ekiciligi
etkiledigi, algilanan yapilabilirligi kismen etkiledigi, aract sosyal sermayenin ise algilanan
yapilabilirligi etkiledigi ancak algilanan gekiciligi etkilemedigi” sonucuna ulasmiglardir.

Robinson ve Stubberud (2009), girisimcilerin kaynaklara ve bilgiye erismede sosyal
aglarindan faydalanmalar1 baglaminda erkek ve kadin girisimcileri karsilagtirdigi
calismasinda “erkek girisimcilerin kadin girisimcilere kiyasla daha ¢ok resmi kaynaklardan

faydalandigini, kadin girisimcilerin ise aile ve arkadaglar gibi resmi olmayan kaynaklardan
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faydalandiklar1 sonucuna ulagsmislardir. Yazarlara gore, resmi kaynaklar resmi olmayan
kaynaklara gore Orgiit performansi agisindan daha faydali bilgiler icerdiginden, erkek
girisimciler bu bakimdan daha avantajli durumdadirlar Ayrica, erkek girisimcilerin kurduklar
isletmeler ile kadin girisimcilerin kurduklar1 isletmelerin performans diizeyleri arasindaki
farkin sebebinin, girisimcilik siirecinde faydalandiklar1 ve tavsiye aldiklari baglantilar
olabilecegi” one stiriilmektedir (Robinson ve Stubberud, 2009: 98).

Xu (2011), ABD’de 1000 adet yeni isletme {izerinde yaptifi ¢alismasinda,
“girisimcilerin sosyal sermayelerinin onlarin yeni {iriin gelistirme konusundaki bilgi yapilar
tizerinde ve bunun sonucu olarak da yeni girisimlerdeki inovasyon iizerinde etkili oldugunu
tespit etmistir. Xu (2011), girisimcinin sosyal aginin ve bilgi yapisinin yeni girisimlerdeki
inovasyon i¢in ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmistir. Ona gore, karmasik ve belirsizligin oldugu
bir ortamda girisimcinin sosyal ag1 ve bilgi yapist adaptasyon ve Ogrenme yoluyla
degismektedir” (Xu, 2011: 11).

Zhang ve digerlerinin (2012: 196) Cin’deki KOBI’lerin uluslararasi pazarlara
acilmalarinda sosyal sermayenin roliinii inceledikleri ¢alismaya goére, “KOBI’ler sosyal
sermaye eksikliginden dolayr girisim yonelimlerini performanslarina basarili bigimde
yansitamamaktadir”. Yazarlar, sosyal sermayenin uluslararasilasmada 6nemli rol oynadigini
ifade ederek, KOBI’lerin uluslararasi pazarlar gelistirmesinin etkili bir yolunun, igsellesme
yoluyla kaynaklar1 gilivenlik altina almak degil, orgiitsel aglar araciligiyla kaynaklara
giivenilir erigim saglamaktir.

Estrin ve Digerleri (2013), sosyal girisimcilik ve sosyal sermaye arasindaki iliskiyi ele
aldiklar1 ¢aligsmalarinda, “sosyal girisimcilerin eylemleri ve onlarin yarattiklari girisimin bir
ulus igerisindeki isbirligine dayali normlar1 pekistirdigi ve toplumsal amaglara ulasmak ve
grup ihtiyaclarin1 karsilamak igin birlikte caligma araciligiyla bagkalarina deger verme ile
ilgili olumlu mesajlar verdigini belirtmektedir. Sosyal girisimcilerin ¢aligmalar1 sayesinde,
paydaslarla ortak calismaya dayal iliskiler insa edilir, farkli sosyal gruplar arasinda koprii
kurulur ve sosyal gruplar arasinda yeni baglar olusturularak sosyal dislanma ortadan
kaldirtlmig olur” (Estrin vd., 2013: 480).

Gedajlovic ve digerleri (2013), sosyal sermaye ile sosyal sermayeyi olusturan
kaynaklar1 i¢inde barindiran iliskiler arasinda; kavramsal ve gorgiil anlamda bir ayirim
yapilmasi gerektigi konusuna dikkat ¢ekmislerdir. Yazarlar bu durumun, “sosyal sermayenin
nesnel ve niceliksel bir dl¢iime tabi olmamasindan kaynaklanabilecegini, bir bagka deyisle
sosyal sermayenin degerinin Ol¢iilmesinin son derecede zor oldugunu ifade etmislerdir.

Ayrica sosyal sermaye yalnizca belli sartlarda faydalamilabilecek firsatlar sunmaktadir.
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Dahasi, kaynaklarin (6rnegin bilginin) tamamen ag iliskilerine mal edilip edilemeyecegini
belirlemenin bir yolu yoktur” (Gedajlovic vd., 2013: 459).

Jonsson ve Lindbergh’in (2013) elde ettikleri bulgulara goére, “girisimsel eylemlerin
karmasikligi nedeniyle finansmana erismede girisimcilerin sosyal sermayelerinin nasil
gelisme gosterdiginin anlagilabilmesi i¢in ¢ok boyutlu bir yaklasim gereklidir (Jonsson ve
Lindbergh, 2013: 680). Buradan hareketle girisimcilerin gelisimindeki ilk asamalardan
itibaren oOrgilitsel aglarin1 ve sosyal sermayelerinin gelisimini bilingli olarak yonetmeleri
gerektigi yargisina” ulagsmislardir.

Light ve Dana (2013), “sosyal sermayenin yalnizca kiiltirel sermaye ile
desteklendiginde girisimciligi  tetikledigi  bulgusundan hareketle sosyal sermayenin
girisimcilik diizeyini yiikselttigi seklindeki son zamanlarda bilimsel literatiirde neredeyse
tamamen kabul gormiis olan 6nermeye kars1 ¢ikmaktadirlar. Onlara gore, sosyal sermayenin
girisimcilige olan etkisini inceleyen calismalarin tamami, sosyal baglamin egemen oldugu ve
kiiltiirel sermayenin girisimciligi destekledigi ¢evreleri ele almislardir. O nedenle, kiiltiirel
sermayenin destekleyici roliinii goz ardi etmislerdir” (Light ve Dana, 2013: 603).

Kalkan ve digerlerinin (2015) sosyal sermayenin orgiitsel performansa etkisini 6lgmek
amaciyla Antalya’da faaliyette bulunan 302 adet kiigiik ve orta olgekli firmada
gerceklestirdikleri calismaya gore, finansal ve beseri sermaye kadar sosyal sermaye faktorii de
orgiitsel performans ile yakindan iliskilidir. KOBI'ler yiiksek performans saglamak igin
iliskilerden elde ettikleri bilgileri daha kolay kullanmaktadirlar. Dolayisiyla sosyal sermaye,
KOBI'lerin dis ortamdaki kaynaklar igin iletisim kurmalarina ve yeni pazarlara girmelerine
yardimcr  olmaktadir. Sosyal sermaye, insanlar arasindaki iligkilerin degisimden
kaynaklanmakta ve bu nedenle de beseri sermaye gibi, yeni kurumsal yaratim ve basar1 igin
gerekli olan kaynak saglama stratejilerinde hayati 6nem tagimaktadir.

Girisimcilik ve sosyal sermaye iliskisi kapsaminda giiniimiize kadar pek ¢ok
aragtirmacinin yapmis oldugu ¢alismalar dogrultusunda elde edilen sonuglara gore girisimcilik
ile sosyal sermaye olgusu arasindaki iliskinin 6nemli oldugu ve sosyal sermayenin
girisimcilik faaliyetleri boyunca hem bireysel hem de kurumsal anlamda bireylere ve

orgiitlere faydalar yarattig1 sonucuna ulasiimastir.

2.4. Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye Iliskisi
Sosyal sermaye, kadinlarin toplum igindeki konumunu yorumlamak i¢in oldukga etkili
bir aractir. Kadinlar1 basartya gotiiren firsatlari barindiran sosyal sermaye, onlarin dniindeki

engelleri anlamaya ve ¢ozmeye yardimcr olmaktadir. Sosyal sermayenin temel
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bilesenlerinden biri olan aglar sosyal iliskileri yansitir ve girisimcilik siirecinde zaman, para
ve statii gibi kaynaklara ulasma bigimlerini etkileyen cinsiyete bagli toplumsal boliinmeler
tarafindan yonetilir.

Bu ¢alismanin temel 6n kabullerinden biri kadin ve erkek girisimcilerin girisimcilik
faaliyetlerinde birbirinden farkli gindemleri, sorunlar1 ya da miicadeleleri oldugudur. Sosyal
sermaye olgusu da benzer sekilde cinsiyetler arasinda farkliliklar gosterebilir. Kadin Kiiresel
Degisim Raporuna gore (2005) kadinlarin sosyal sermayesinin erkeklerden ayrilan bazi temel
ozellikleri su sekildedir:

e Kadinlarin toplumdaki konumu ev ve bakim hizmetlerine gore sekillenmektedir.

e Cogunlukla duygusal veya etik konular, belli 6l¢iide fedakarlik ve siklikla annelikle
ilgili duygular1 harekete gegirmektedir.

e Toplumun bélimleri arasinda koprii gorevi gormektedir ancak ¢ogunlukla “kopriileyici”
ozelligi yerine “baglayicilik” 6n plandadir (Molyneux, 2005).

Kadinlarin faaliyetleri, aglari ve dernekleri, sosyal hayati siirdirmekte 6nemli olmakla
birlikte, ¢ogunlukla yetersiz kaynaklara dayanmakta ve daha az desteklenmektedirler. Bu
farkliliklar, kadin aglarinin erkeklere gore farkli sosyal alanlarda bulundugunu gostermektedir
(Molyneux, 2005). Erkek aglari genelde kamu ve is diinyasiyla iliskili iken, kadin aglari
genellikle ev hizmetlerine daha yakindir.

Kadinlarin sahip oldugu sosyal aglar genellikle, formel aglarin genis yapisiyla (sosyal
sermayenin kopriilenmesi) temas kurmaktan ziyade informel aglar adi altinda belli bir gruba
hizmet etmektedirler (diger bir deyisle “baglayic1” sosyal sermaye yaratirlar). Ancak informel
aglar ortak bir amag¢ icin birlikte calismada, liderlik becerilerini gelistirmede ve giig
paylasimini arag haline getirmede etkili olabilen bir yoldur. Bu anlamda isbirligi yoluyla
amagclarina ulasmada basarili olan kadin aglari, kurumsal veya profesyonel iliskilerde varligini
kanitlamaktadir (Molyneux, 2005).

Kadinlar esit olmayan gii¢ iliskileri icinde bulunmakta ve cinsiyete dayali sosyal
alanlar1 isgal etmektedirler. Ozellikle is diinyasinda daha az gii¢c temsiline sahip bir konumda
yer almaktadirlar. Son donemlerdeki galismalara gore, aile sorumluluklari is sorumluluklarina
gore daha oncelikli olarak kabul edilmektedir. Gergekten de, kadinlarin yaptiklar faaliyetlerin
cogu ailesi ve ev i¢i sorumluluklarinin dogal bir uzantis1 olmaktadir. Bu nedenle kadinlarin
yaptiklar1 faaliyetlerin goériinmez oldugu kabul edilmektedir. Buradan hareketle kadinin
ataerkil iliskiler i¢indeki isboliimiinde kendisine atfedilen onemli roller, kadin emeginin
ticretsiz faaliyetleri olarak ev ici isler ve karsiliksiz bakim emegidir (Ergiider, 2010). Burada

toplumsal cinsiyet rollerine bagl olarak ticretsiz kadin emegi faaliyetlerinin kadinlara
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atfedilmesi ve kadinlarin emek kategorisinden soyutlanmasi séz konusudur. Kadmlar iicretli
olarak calisiyor olsalar dahi, goniillii ya da zorunlu olarak yaptiklar1 faaliyetler cogunlukla
emegin toplumsal bolinmesindeki 6ne ¢ikan rollerin dogal bir uzantis1 olarak insa
edilmektedir.

Kadinlarin sahip oldugu sosyal sermaye kaynaklari, ¢alisma yasaminda yoksullugun,
esitsizligin ve adaletsizligin azaltilmasinda olumlu degisiklikler yaratabilir ve kadinlarin tabi
olduklar1 cinsiyet ayrimciligiin tistesinden gelmesine yardimci olabilir. 2005 Kadin Kiiresel
Degisim Forum Raporu’na gore, sosyal sermayenin politik etkilerine dayanarak sunlar
soylenebilir: Oncelikle sosyal sermayeye odaklanarak, giic ve varlik dagilimindaki
esitsizlikleri ve kamu politikalarmin toplumsal maliyetlerini nasil destekleyebilecegine
yonelik yaklagimlara 6zen gosterilmelidir. Aglar ve birliktelik faaliyeti bicimindeki sosyal
sermaye yaklasimi, yoksulluk ve toplumsal parcalanma ile miicadelede ve sosyal refahin etkili
bir bicimde uygulanmasinda 6nemli bir kaynak olabilir, ancak toplumsal agidan biitiinlesmis
bir topluma ulasmak icin tasarlanan politikalarin yerine gegemez. Kadinlarm politika
tizerindeki etkilerini artirmak i¢in kendi sosyal sermayelerini dagitabilmeleri, yeteneklerinin
ekonomik ve politik a¢idan gelisip gelisemeyecegine baglidir.

Kadin girisimcilerin iletisim i¢inde bulunmalarimi saglayan sosyal aglar, sosyal
sermaye kavraminin temel dayanaklarindan birini olusturmaktadir. Granovetter’e (1973) gore,
“sosyal aglar girisimci siire¢ igin kritik onem tasimakta ve is girisiminde basarinin
merkezinde yer almaktadir”. Sosyal aglarin olumlu gostergeleri ag boyutunu, ag
yogunlugunu, ag cesitliligini, gicli ve zayif baglarin dengesini ve ag fazlaligim
kapsamaktadir (Licht vd., 2006). Hem ag baglarinin kalitesi hem de miktari, girisimci siireg
igin onemlidir (McQuaid, 1996). Aym sekilde, bir girisimcinin sosyal aginda varolabilecek
bosluklarin veya yapisal kusurlarin arastirilmasi da s6z konusudur. Bosluklar veya yapisal
Kusurlar arasindaki baglar, girisimciler arasinda kurulan ag iligkilerinde ve kurulma
asamasindaki isletmelerde sosyal sermaye agisindan 6nem tasimaktadir (Burt vd., 2013: 527-
547). Arastirmacilar ayrica aglar ile iliskili 6zellikleri incelemis ve basarili bir girisim agimnin
cesitli yararli yonlerini ortaya koymustur. Ornegin, bazilar1 ag boyutunun énemli oldugunu
savunmaktadir. Ozellikle kurulma asamasindaki girisimciler, yardimer olmaya niyetli ve iyi
konumda olan diger insanlardan kritik bilgi elde etmek adina baglantilarini genisletmek ve
potansiyeli gelistirmek i¢in mevcut firsatlarin farkinda olmay: isteyebilirler. Greve ve
Salaffin (2003) ve Blau’nun (1977) one siirdiigii gibi, ag kapsamimin erken asamadaki
farkindaligr 6nemliyken, girisimcinin ag i¢inde iyi konumlandirilmis olmas: ve kaynaklara

giden yollarin kolayca ulasilabilir olmas1 daha 6nemlidir (Greve ve Salaff, 2003). Son olarak,



60

sosyal ag bilesenleri iizerine yapilan aragtirmalar, sosyal agin kendisinin iliskisel yapisini
vurgulamaktadir. Bazi ag baglarmin digerlerine kiyasla degerini ve bu baglarin zaman
igerisinde kaybolma potansiyelini bilmek 6nemlidir.

Sosyal aglarin 6nemi ve girisimcilik siirecine katilimlar1 asamaya gore farklilik
gostermektedir. Butler ve Hansen (1991) ve Greve ve Salaff (2003) sosyal aglarin 6zellikle 6n
kurulum asamasinda kritik oldugunu tespit etmislerdir (Butler vd., 1991). Bu amagla, sosyal
aglar, girisimcilik siirecinin kurulusunun {i¢ asamasinda farkli rol oynamaktadir. Ik harekete
ge¢me asamasinda girisimciler giivenilir baglardan olusan kii¢iik bir aga dayanarak is
konseptlerini gelistirir ve fikirlerini tartisirlar. Girisimcilerin isletmelerini kurmak igin
hazirladiklar1 planlama asamasinda, girisimciler finansal ve beseri sermayeye erismede zayif
baglara dayanarak en genis aga erisirler. Son olarak, kurulug asamasi sirasinda girisimciler,
isletmelerini siirdiiren giinliik faaliyetlere odaklanir ve sosyal aglarma daha az giivenirler
(Greve ve Salaff, 2003). Planlama asamasinda sosyal aglarin kritik yapisi, hayatta kalan ve
biiyiiyen firmanin merkezinde konumlanmustir.

Ag olusturma faaliyetlerinin ilk amac1 sosyal sermaye edinmektir. Bu anlamda ag
olusturma, profesyonel o6rgiitlenmeler, daha goriiniir olmayi saglayan yiiksek diizeyli goreviler
aramak, sosyal aktivitelere katilmak, profesyonel iletisimler kurmay1 kapsayan bigimsel ve
bicimsel olmayan iliskilere girmek suretiyle ger¢eklesmektedir (Forret ve Dougherty, 2004).

Kadmnlarin bigimsel olmayan aglari ev ve gocuk bakim hizmetleri nedeniyle bos
zaman bulamamalarindan dolay1 erkeklere gore daha azdir. Bigimsel olmayan aglar genellikle
profesyonel kliiplere tiyelik gibi fazla ve bos zaman gerektirerek kurulan baglardan olusur.
Erkeklerin kadinlara gore daha fazla zamaninin olmasi sosyal etkinlikler agisindan bu tarz
katilimlarmin fazla olmasina neden olmaktadir. Kadinlarin bigimsel olmayan ag baglarina
sahip olmalar kiiltiire baglidir ve bati kiiltiirlerinde daha fazladir. Bu nedenle batida yonetim
kademelerindeki kadinlarin sayist bigimsel olmayan aglara girme kolayligindan dolayi
fazladir (Hansen vd., 2010).

Kadnlarin katilmig olduklari bigimsel olmayan ag iliskilerine dair incelememiz
kapsamindaki sadece iki ¢alismada cinsiyet farkliliklar1 olmadigi ortaya ¢ikartilmis ve bu
caligmalarda kadinlarin sosyal sermaye ediniminde sosyal ve profesyonel kuliip iiyelikleri gibi
bigimsel olmayan ag iliskilerine agirlik vermelerinin ve yeni baglanti ve iiyelik olusturmaya
daha fazla zaman ayirmalarinin etkili oldugu belirtilmistir (Loscocco vd., 2009: Cromie,
1992).

Diger taraftan resmi ve smurlart belirgin olan baglantilar1 igeren bicimsel aglar,

kadinlarin profesyonel aglara ulagmasini ve dolayisiyla da st diizey gorevlere gelmelerinin
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Ontinii acacak firsatlara ulasmasini saglamaktadir. Fakat kadinlarin kariyerlerinde yiikselme
veya ilerlemeleri erkeklerin hakimiyetinde olan is baglantilarinda fayda saglayan bigimsel
aglar kurmalarina veya bu aglara girmelerine engel olmaktadir. Kadinlarin bigimsel ag
iliskilerine kolaylikla ulasamamalarindan hareketle kadin ve erkegin sahip oldugu ag iliskileri

ve sosyal sermaye diizeyleri farklilik gostermektedir.

2.4.1. Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar1 Sorunlar ve Sosyal Sermaye ile Tliskisi

Sosyal sermaye kadin girisimciler i¢in, kaynaklarin bir araya getirilmesini ve
kullanilmasini kolaylastiracak giiven seviyesine sahip sosyal ve toplumsal iliskilerin kapsami
ve etkinligi olarak tanimlanabilir. Sosyal sermaye kavrami kadin girisimcilerin karsilastig
giiclikleri ve firsatlar1 daha iyi anlamaya katkida bulunmaktadir. Kadinlarin sosyal
sermayeyi kullanmasina iliskin literatiirde pek c¢ok 6rnek olmasina ragmen, nicel amprik
calismalar ciddi oranda eksik kalmaktadir. Kadinlarin giiglii ve erkek odakli aglardan
dislandigina dair literatiirde ¢esitli arastirmalarin var olmasi nedeniyle de sosyal sermayede
cinsiyet onemli bir faktor olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Putnam (2000), agikga cinsiyete
dayali yaklasimi izlemese de, kadinlari sosyal sermayenin insasinda ana aktorler olarak
vurgulamistir.

Girisimciler, bir isletme kurarken veya gelistirirken, sermaye, beceri, emek ve bilgi
gibi kaynaklar1 elde etmek zorundadir. Girisimciler genellikle bu kaynaklarin bir béliimiine
sahipken ¢ogu temaslarda bulunarak, aglara katilarak ve iglerini biiyiitmelerine yardimet olan
insanlarla bir araya gelerek tamamlamaktadirlar. Tiim bu kisi veya kisiler bir girisimcinin
sosyal sermayesini olusturmaktadir. Buradan hareketle Brush ve Digerleri (2002), sosyal
sermayeyi deger yaratmanin bir katalizorii olarak ve ayni zamanda, firmalarin i¢inde ve
arasinda kaynak degis tokusunun, 6zellikle de bilginin kolaylastiricis1 olarak tanimlamaktadir.

Kadin ve erkek girisimciler arasindaki kaynaklarin dagilimini analiz eden yazarlar,
kadinlar i¢in 6z sermaye yetersizliginin nedenini hem kurumsal desteklerin azligina hem de
sosyal ag engelleri ile beseri sermayenin eksikligine baglamislardir (Brush vd., 2002). Kadin
girisimciler is kurma siirecinde, banka yoneticileri veya isletme danismanlari gibi kaynak
saglayicilar karsisinda ciddi olmayan profil olarak goriilme egilimindedirler ve bu nedenle
finansal piyasanin potansiyel kaynak ve kredilerinden yararlanamama gibi olumsuz
durumlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu tarz cinsiyet ayrimi yapilan igletmelerin
performans farkliliklarinin bir agiklamasi olarak da erkek ve kadin girisimcilerin sosyal ag

yapilarindaki farkliliklar 6n plana ¢ikmaktadir.
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Kadinlara ait isletmelerin erkeklere kiyasla, etkili sosyal cevrelere sinirli erisimi
nedeniyle sinirli kaynaklara sahip oldugu diisiiniilmektedir. Kadin girisimciler igin, aile
tiyeleri ve arkadaslar ile giiclii bag iliskileri ag1 duygusal destek saglamak i¢in yardimci
olurken; misterileri, tedarik¢ileri ve kaynak saglayicilar1 ile zayif bag iliskileri ag1 ise
finansal, beseri ve fiziksel kaynaklara erisimde yardimci olmaktadir.

Welter (2006), “kadin girisimcilerin aglarinin daha az temsilcilie ve daha fazla
homojenlige sahip oldugunu ve stratejik aglardan ziyade duygusal destege odaklandiklarini”
belirtmektedir. Kadinlarin sahip oldugu zayif ag taktikleri, isle ilgili kaynaklara erisim igin
sinirli olanaklar sunmakta ve yalnizca bir kadimin kendi isini baslatma kararmi degil ayn
zamanda hayatta kalma ve igin basarisin1 da olumsuz etkilemektedir.

Stratejik aglar, rehberlik veya hedeflerini gergeklestirmek adina mesleki danigmanlara
ulagsmak kadinlarin cam tavanlarmi kirmak i¢in kullandiklar1 stratejiler olarak
onemsenmektedir (Roomi, 2013). Artan sayida iletisim a8 destegi kadinin mesleki
gelisiminde potansiyel bir faktor olarak goriilmektedir.

Sosyal ve Kkiiltiirel ortam kadinlarin aglarinin yapisim1 ve sosyal sermayenin
kullanimin1 belirleyebilir. Kadinlar ve erkekler genellikle benzer boyutlarda aglara sahiptir;
fakat onemli farkliliklar barindirirlar. Kadinlar, akraba ¢evresi ile daha fazla etkilesimde olma
egilimindedir; erkekler ise aglarinda daha fazla is arkadasini ve profesyonel danismanlari
barindirmaktadir. Bu durum, kadinlarin is bulmalarinda ve mesleklerini ilerletmelerinde araci
kaynaklar olarak aglar1 daha az kullanabildiklerini gostermektedir. Bu farkliliklar iki sekilde
aciklanabilir. Ilk olarak, erkeklerin ve kadmlarin kisiler arasi iliskilere yonelik farkl
egilimlerinin ag erisimini belirledigi, ikinci olarak ise bu farkliliklar, sosyal yapida kadinlarin
ve erkeklerin farkli konumlar1 bakimindan agiklanabilmektedir.

Baz1 gruplara veya aglara erisirken kadinlarin daha fazla sorun yasadigi kabul
edilmistir. Gergekten de, sosyal yapidaki konumu ve gilice erisimi nedeniyle, kadinlar hem
sosyal sermayede hem de yatinmlarindan beklenen getiriler arasinda esitsizlik
yasayabilmektedirler. Aldrich (1989), “kadinlarin sosyal baglamda gomiilii olduklar1 ag
faaliyetlerinin sosyal paylasim aglarinda kadmin konumu nedeniyle kisitlanabilecegini veya
engellenecegini” belirtmektedir. Is, evlilik ve aile alanlarindaki béliinmeler ve engellerin ve
orglitlii sosyal yasantinin kadin aglarinin erisimini ve ¢esitliligini 6nemli 6l¢iide sinirladigin
belirtmektedir.

Ibarra (1992) “kadinlarin bigimsel olmayan ag iiyeliklerini sadece arkadaslik ve sosyal
destek olarak gordiiklerini ve bi¢imsel olmayan aglardan kariyer ilerlemeleri i¢in fayda elde

edemediklerini” ortaya ¢ikarmistir. Kadinlarin bigimsel olmayan aglara erisimlerinin sinirh
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olmasi onlarin yonetim kurulu tyeligi gibi tst diizey gorevlere gelmelerini engellemektedir.
Buradan hareketle ¢ogu arastirmanin bahsettigi gibi kadinlarin bigimsel olmayan ag
iliskilerinin az sayida olmasi, giic kazanimi1 ve kariyer ilerlemesinin geri kalmasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla kadinlar kendi gruplarimin disindaki diger bireylerle daha az iletisim
kurmaktadirlar. Kadinlarin karsilastiklart  zorluklar ve engeller nedeniyle erkeklerin
baskinliginda olan bicimsel is aglarma girememeleri, bigimsel aglarin sagladigir kariyer
avantajlarina ulasamamalarina neden olmaktadir.

Onemli aglara katilim ve aglardan fayda saglamak igin arka planda kalan kadinlar bu
eksiklerini erkek meslektaglariyla baglar kurarak tamamlamaya g¢aligmaktadir. Bu amagla
oncelikle bigimsel aglara girmek i¢in basarilt ve yetenekli erkeklerin bi¢imsel olmayan
aglarma girerek avantaj kazanabilirler. Bu da kadmlarin erkeksi davranis kaliplarini
benimsemesi ile ger¢eklesmektedir. Roomi’ye gore (2013), bir toplumda erkek girisimcilerin
cok olmasi veya karakteristik 6zelliklerinin erkeksi cinsiyet roliine sahip kalip yargilara uyma
egilimi gostermesi bu tir kaliplagmigliklarin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Kadinlar
piyasada fazlaca erkek egemen bir ortama maruz kaldiklar1i i¢in erkeklere 6zgii
karakteristikleri benimsemeye yoOnelmektedir. Bu anlamda kadin ve erkege 0Ozgii
karakteristikleri girisimcilikle 6zdeslestirdigi ¢alismasinda Gupta ve digerleri (2009),
toplumsal cinsiyet ve girisimcilik niyetleri arasinda anlamli iligkiler kurarak kadin ve
erkeklerin girisimcilik faaliyetlerinin cinsiyet kalip yargilarindan nasil etkilendigini ortaya
cikarmustir.

Kadin girisimcilerin karsilastigi zorluklar1 agsmada sosyal sermayenin rolii, 6zellikle
eksik rekabet sartlarinin hakim oldugu piyasalarda stratejik veya hiyerarsik pozisyonlarda
olan 6nemli aktorlerle kurulan baglar ve bu baglarin yoklugunda elde edilemeyecek ve
piyasada var olan firsatlara dair bilgilere ulagsmaya yardimci olmasidir (Lin, 1999). Sosyal
sermayenin diger bir islevi ise, aktorii ilgilendiren konularda karar verici mekanizmalar1
sosyal baglarin giicii ile etkilemedir. Ozellikle bu noktada baz1 aktérler stratejik konumlaria
ve statiilerine bagli olarak karar verici mekanizmalar {izerinde daha fazla niifuza sahip
olabilmekte ve daha degerli kaynaklara ulagilmasina yardimei olabilmektedirler (Okan vd.,
2016).

Pek ¢ok toplumda karsi karsiya kalinan kurumsallagmis ataerkillik, kadinlarin kendi
isletmelerini biiylitmelerini engellemektedir. Kadinlar, genellikle geleneksel sosyal paylasim
aglarin1 gayri resmi mikro-kredi planlar1 kurmak i¢in ya da finansal giiglere dahil olmak i¢in
kullanmaktadirlar. Bu baglamda sosyal sermaye pek ¢ok durumda finansal sermayenin yerine

gecebilmektedir. Ornegin, Yeni Zelanda’daki gd¢men girisimciler, isletme maliyetlerini
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diisiik tutmak igin sosyal aglara fazlasiyla giivenmektedirler (Roomi, 2013). Ozetle, toplumsal
cinsiyet perspektifinden sosyal sermaye kavraminin, bazi toplumlarda kadinin roliinii
tanimlayan yapisal kosullarla iliskili oldugu gergegi yaygin olarak kabul edilmelidir.

Roomi’nin (2013) yapmis oldugu arastirmada kadin girisimcilerin basarisi i¢in kadinin
esinin igbirligi ve duygusal desteginin 6nemi ilizerinde durulmustur. Diger taraftan kadin
girisimcilere arkadaslar1 ve ailesi tarafindan saglanan destekler duygusal destekle sinirlt
kalmamis, sadece ise baslama siirecinde degil, ayn1 zamanda is gelistirme siirecinin sonraki
asamasinda da saglanan maddi destekler devam etmistir. Arastirmaya katilan kadin
girisimcilerin ¢ogu, kadinlara yonelik ag gruplarmin benzer deneyimlerini ve mesleki
gelisimlerini, 6zellikle “varolug” ve “hayatta kalma” sathalarinda paylagsmak i¢in onlara bir
ortam sagladigini belirtmektedir. Kadinlara yonelik aglar, 6zellikle hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren kadin girisimciler tarafindan yonlendirme ve pazarlama agisindan bir kaynak olarak
disiiniilmustiir. Aile, arkadaslar, miisteriler, tedarikgiler, pazarlama aracilar1 ve danismanlarla
iligkiler kadin girisimcilerinin sorunlarini agmada sosyal sermayenin Onemli bir unsuru
oldugunu ortaya g¢ikarmaktadir. Ozellikle danismanlar, kadmlarin kendine giivenlerini
artirarak, onlara tavsiye ve duygusal destek saglayarak etkilemektedir. Calismada,
danismanlarin kadin girisimciler {izerinde giiven yarattii, onlar1 motive ettigi, onlara yeni
firsatlar gosterdigi ve onlara uzman tavsiyesi sagladigi gerceginden hareketle, biiyliime
sathasinin baslangicindan itibaren rehberlerin/mentorlerin yasamsal rolii dogrulanmaktadir
(Roomi, 2013).

Kadin girisimcilerin sahip oldugu isletmelerin biiylimesindeki belirli eksik noktalari
gidermesi acisindan hem beseri sermaye hem de sosyal sermayenin kazanimi etkili bir
yontemdir. Buradan hareketle isletmelerin biiylime siirecini kolaylastiran ve hizlandiran
firsatlar sunmasi1 agisindan sosyal sermaye kaynaklari, kadin girisimcilerin karsilagtigt

sorunlarin ¢ézlimiinde araci gorevi gérmesi bakimindan 6nemlidir.

2.4.2. Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye ile Tlgili Cahsmalar

Sosyal sermaye kapasitesinin kadimin girisimcilik faaliyetlerinde belirleyici oldugu
temel varsayimindan yola ¢iktigimiz bu ¢alismada yazindaki kadin girisimciligi ve sosyal
sermaye ile ilgili calismalar1 ele almak faydali olacaktir.

Cromie (1992), “erkek girisimcilerin mesleki kuruluslara tiyelik ve mesleki
toplantilara katilim yoluyla sosyal aglarimi giiglendirdiklerini, bunun da is basarilarin
artirdigini ortaya koymustur. Kadinlarin ise mesleki birliklere tiyeliklerinin ve isleriyle ilgili

toplantilara katiliminin az oldugu, bu faaliyetler icin daha az zaman harcadiklar1” ortaya
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cikarilmigtir. Benzer sekilde Verheul ve Thurik (2001) “kadin girisimcilerin girisimcilik
stirecinde sosyal aglar kurmak ve gelistirmek i¢in daha az zaman harcadiklarini”
belirtmektedir.

Beggs (1997) ve Davidsson (2003) “kadin girisimcilerin sosyal aglarmin boyutu ve
etkinliginin erkek girisimcilerden farkli oldugunu vurgulayarak, kadin girisimcilerin isleriyle
ilgili mesleki birliklere tyelikleri, ekonomik kurumlarla olan iligkileri anlamindaki zayif
baglar1 ¢ok dardir. Bu nedenle kadin girisimciler bu aglarin isleriyle ilgili ekonomik
getirisinden (yeni ve farkli fikirler, finansal kaynaklar ve misteriler gibi) yoksun
kalmaktadirlar”.

Briiderl ve Preisendorfer (1998) “kadin girisimcilerin sosyal sermayelerinin giiglii
baglar olarak nitelendirilen aile ve akraba cevresinden olustugunu, buna karsin zayif
baglarinin daha dar kaldigin1” belirtmektedir. Kadin girisimciler agisindan zayif baglar is
kurma siirecini olumlu yonde etkilerken biiyime ve hayatta kalma siirecinde ise yetersiz
kaldigin1 belirtmektedir.

Putnam (2000), diger teorisyenlerden farkli olarak, “topluluk iginde faaliyetlerini
stirdlirenlerin erkekler olmasina karsin, kadinlarin bigimsel olmayan baglantilarinin daha fazla
oldugunu” ileri stirmiistiir. Putnam, bundan yola g¢ikarak kadinlarin erkeklere gore sosyal
sermaye tiretmede daha istekli oldugunu belirtmektedir (Putnam, 2000, 94-95).

Leonard’a gore (2000) “toplumsal cinsiyet agisindan igletme biinyesindeki kadinlarin
erkeklere gore farkli gorevler istlenmeleri onlarin  sosyal sermaye iretimlerini
etkileyebilmektedir”. Buradan hareketle kadinlarin erkeklerle ayni isletmede yer almalar
nedeniyle ortaya ¢ikan is bolimii, hem sosyal hareketleri hem de geleneksel isletmeleri
toplumsal cinsiyet bakis acisi ile ele almanin 6nemini ortaya koymaktadir (Gok, 2014).
Isletme biinyesindeki ige doniik iliskilerin yiiriitilmesi kadinlara yiiklenirken, karar alma
mekanizmalarina dahil olma, yonetim yiikiimliilikkleri ve disa doniik iligkilerin kurulmasini ve
yuriitiilmesini saglayan igler siklikla erkeklere yiiklenmektedir. Toplumsal cinsiyete dayali bu
is bolimii kadinlarin sosyal sermaye iretimlerini degersiz kilmakta ve kadinlarin gerekli
baglantilara ulasmalarini zorlagtirmaktadir. Bu durum birgok alanda iletisim ve isbirligi aglar
kurmaya calisan kadinlarin yasadigi dezavantajlar1 daha ¢ok artirmaktadir. Bu nedenle sosyal
sermaye toplumsal cinsiyet esitsizligi kavrami i¢inde ortaya ¢ikan bir kavram olmaktadir.
Sonug olarak, toplumsal cinsiyet rollerinden ve esitsizliklerinden dolay1 farkli alanlarda firsat
esitligi elde edemeyen kadinlarin sosyal sermaye iiretimlerinde bazi farkliliklarin olabilecegi
g0z oniinde bulundurulmalidir (Gok, 2014: 46).
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Marcucci (2001) “is kurma ve siirdiirme asamalarinda sosyal sermayenin onemli
yararlar1 oldugunu belirterek kadinlarin sosyal sermayelerinin daha cok aile, akrabalar ve
tanidiklardan olustugu sonucuna varmustir. Yazara gore aile sorumluluklari, kadinlarin daha
genis sosyal aglar olusturmalarini engellemektedir”.

Yetim’in (2002) yapmis oldugu ¢alismada, kadin girisimcilerin is kurma nedenleri, is
kurma asamasinda kullandiklar1 sosyal aglar, kendilerini tanimladiklar1 kKarakteristikler gibi
ozellikleri, kadin girisimciligini bigimlendiren sosyal sermaye faktorleri olarak incelenmistir.
Yazar, “kadin girisimcilerin problem ¢ozme, iyi iletisim kurma, yenilik¢i olma, yaratict olma
gibi ozelliklerinin, kadinlarin girisimci olmalarin1 kolaylastiran nemli sosyal sermaye
nitelikleri oldugunu tespit etmistir. Ayrica sosyal sermaye, kadin girisimcilerin i kurma ve isi
siirdiirme asamalarinda kullandiklar1 ve sosyokiiltiirel iliskiler yoluyla edinilmis kaynaklar
biitinidir (Yetim, 2002: 81). Kadmlar, kurduklar iliski aglar1 ve iletisim becerileri ile
cevresel olanaklar1 isleri lehine kullanabilmektedir. Bu ozellikleri bakimindan da kadin
girisimciler, sSosyal sermayeyi harekete gecirici yetenek ve becerilere sahip goriinmektedir”.

Greve ve Salaff’in (2003) caligmasi, sosyal girisim aglarini ve girisimciligi, kadin
girisimciler tizerinde ikinci derece bir odaklanmayla incelemektedir. Yazarlara gore,
girisimciler bir isletmeyi yiiriitmek i¢in gerekli fikir ve bilgiye sahip olabilmelerine karsin,
cogu zaman karsilastiklar1 toplumsal cinsiyet ayrimciligina dayali sosyal aglar araciligiyla
tamamlayic1 kaynaklara ihtiya¢ duymaktadirlar. Sosyal aglarin, girisimeci Sermayenin ve bilgi
birikiminin (know-how) kritik bilesen rolii g6z Oniine alindiginda mantikli oldugu
diistiniilmektedir. Kane'in de belirttigi gibi (2010), “kendi i¢inde bir kiiltiirel form olan ag
bilgisi, diger kiiltiirel faktorlerin gesitliligi ile sekillenmekte” ve bu iligkili faktorler, uygun
ciktilara erisme ve elde etme yetenegini ve ag gegisini etkileyebilen kiiltiirel temelli toplumsal
cinsiyet normlaridir (Kane, 2010). Basarili girisimciler genellikle sosyal aglarmi is
girisimlerinin basaris1 gibi muhtemel olan deneyim, yetenek, egitim ve bilgiyi tamamlamak
icin uyarlarlar (McQuaid, 1996). Sosyal aglar dinamiktirler ve hem bireyler veya cinsiyete
bagl degiskenler tarafindan etkilenebilir hem de onlar1 etkileyebilirler.

[lk dénem sosyal sermaye calismalarinda toplumsal cinsiyetin ihmal edildigini
diistinen Lowndes (2005), sosyal sermayenin toplumsal cinsiyet agisindan farklilagmis bir
anlayisla incelenmesi gerektigini savunmaktadir. Lowndes’e gore, “kadinin sosyal sermayeyi
nerede ve nasil drettigi ile iretim sirasinda ortaya ¢ikan kadmna ozgii niteliklerin ve
farkliliklarin bulunmasi gerekmektedir”. Erkeklerin ve kadinlarin sosyal sermayeye sahip
olma diizeyleri birbirlerinden farklidir. Ciinkii kadinlar, sosyal sermayeyi resmi kanallarin ve

baglantilarin hakim oldugu alanlarda kullanamamakta diger bir deyisle kadinlar, resmi
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olmayan faaliyetlerin hiikiim siirdiigii topluluklara dahil olmakta ve kendi ailesine veya
toplumdaki diger ailelere fayda saglayacak kaynaklara ulasmaya c¢aligsmaktadirlar. Buradan
hareketle Lowndes (2005), kadinlarin sahip oldugu sosyal sermayelerini onlarin toplumdaki
sosyallik diizeyleri sonucunda ortaya c¢ikan aglarina baglamaktadir. Kadinlarin hem sahip
oldugu ev igi annelik ve bakicilik rolleri hem de erkeklerin siyasi alanda 6n planda olmak igin
kadinlarin sosyal sermayelerini kullanma egilimleri, kadinlarin resmi kanallar araciligiyla
olusturulan siyasi faaliyetlere katilimini sinirlandirmaktadir. Kadinlarin istekleri ve bu
dogrultudaki faaliyetleri ekonomik ve sosyal degisim i¢in politik goriinse de, kadinlarin sahip
oldugu sosyal sermayelerinin giiven ve paylasima dayanan ve farkli yerel politikalar1 ve resmi
olmayan topluluk baglantilarin1 destekleyebilen bir yapiya sahiptir (Gok, 2014).

Hanson ve Blake (2009), girisimci kimligin girisimei aglara verdigi 6nem hakkinda
yaptiklar1 arastirmada cinsiyetin Kimligin Kritik bir bileseni oldugundan yola ¢ikarak iKi
hipotez ortaya atmislardir: (1) cinsiyet, aglarin kurulumunu ve kullanimin etkilemekte ve (2)
aglarin degerine katkida bulunan giiven ve mesruiyet aglarin kurulumunu ve kullanimin
etkilemektedir. Cinsiyet etkileri g¢alismasi, literatiirii ayrintili bir sekilde incelemis ve
“girigimci aglarmn, girisimcilerin Kimliklerini sekillendiren ve kaynaklara erisimi etkileyen
sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi yapilara yerlestirildigini” belirtmislerdir. Ayrica bu
arastirma, sosyal agin isletme ¢iktilar1 ve basarisindaki 6nemini vurgulamaktadir.

Kane’e gore (2010) “toplumsal cinsiyet ve kiiltiirel normlar, halihazirda mevcut olan
aglarin avantajlarin1 kullanabilme ve en iist diizeye ¢ikarma kabiliyetini kolaylagtirmanin yani
sira engelleyebilir de”. Girisimci i¢in statik bir analiz arac1 veya sosyal yapir olmaktan ¢ok
uzak olan sosyal aglar ve cinsiyete dayali 6zellikler, hem kadinlar hem erkekler igin uzun
vadeli sonuglari tahmin etmede 6nemli faktorler olabilir (Kane, 2010: 266-289).

Cinsiyet ve sosyal ag ile ilgili farkliliklar1 inceleyen Klyver (2011), isin pargasi
olmayan ve duygusal destek degisiminde bulunan aile tiyelerinin katiliminin hem girisimci
hem de ag baglantilarinin cinsiyete bagh olup olmadigina odaklanmistir. Kadin girigimcilerin,
ticari faaliyetlerinde is ortag1 olmayan kadin veya aile iiyelerini dahil etme olasiliginin daha
fazla oldugunu 6ne siirmektedir.

Roomi (2012) Ingiltere’nin gesitli bolgelerindeki kadin girisimciler iizerine yaptigi
calismasinda, kadin girisimcilerin sosyal ve beseri sermayelerinin isletmelerinin biiyiimesinde
ve Dbasarilarindaki etkisini incelemistir. Kadin girisimcilerin sahip olduklar1 sosyal
sermayelerinin istihdam artisin1 etkilemenin yaninda satiglarin artisi i¢in de 6nemli oldugu

sonucuna varmistir. Benzer sekilde Tundui ve Tundui’nin (2013) c¢alismasinda informel
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aglardan isle ilgili destek ve tavsiye alan kadinlarin isletmelerinin kar artiglarinin istikrarli
oldugu ortaya ¢ikarilmstir.

Oke (2013), girisimcilige baslayan kadinlarin erkeklerin tanidiklarindan daha az
girisimciyi tanima egiliminde oldugunu belirtmislerdir. Bu da erkeklerin kadinlara gore is
firsatlarina, bilgilere ve temaslara erigsmelerini saglayan daha fazla sosyal baglantiya sahip
olmalar1 ile agiklanmaktadir. Bu nedenle, kadinlar uzun vadede kendi isletmelerini olumsuz
yonde etkileyebilecek daha az mesleki baglanti, rol modelleri ve rehberlik firsatlari ile
baslangigtan itibaren dezavantajli durumdadir.

Nijerya’daki kadin girisimcilerin kiiglik 6l¢ekli isletmelerine yonelik bir ¢alismasina
gore Oke (2013), kadin girisimcilerin ev ve ¢alisma hayatini ayn1 anda dengeleme gibi birden
fazla yonetsel rollerini sik sik kullandigini ve bu anlamda kadin ile erkekler arasinda 6nemli
farkliliklarin oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ahmad ve Naimat’in (2011) yani sira Aldrich
(1989) ve Aldrich ve Zimmer’in (1986) degindigi gibi, kadinlarin ¢alisma hayatindaki rolii ve
ag olusturma becerisi, girisimcilik basarist ile iliskilendirilerek bu anlamda cinsiyete bagli
etmenler yazarin ¢alisma merkezinde yer almaktadir.

Kim ve Sherraden (2014) kadin girisimcilerin is basarilari tizerinde sosyal aglarin
etkisini incelemis, kadin girisimcilerin erkek girisimcilere kiyasla sosyal aglarmin dar
oldugunu belirterek bu durumun kadinlarin is basarilarin1 olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.
Ayni sekilde Tata ve Prasad (2008) kadin girisimcilerin erkek girisimcilere gore, sosyal
aglarmm kiigiik ve daha homojen oldugunu belirterek bu durumun kadin girisimcilerin is
basarilarini olumsuz etkiledigi sonucuna varmislardir.

Yang ve Aldrich (2014), girisimcilerin basarili sonuglarini etkileyen cinsiyet gibi
atfedilen niteliklerine ve mevcut konumlarina nasil ulastiklarini incelemislerdir. Yazarlar,
liyakat 6nemli bir faktor olsa bile, toplumsal cinsiyet kaliplarinin kadin girisimcilerin kaynak
kullanabilirligi, sosyal sermaye, gii¢ ve liderlik konumlarina erisimlerini engellemeye devam
ettigi sonucuna varmislardir. Ozellikle yeni isletmeler, kadinlar igin is ve aile arasinda daha
Iyi bir denge saglamasi ve bu nedenle kadinlar i¢in daha fazla firsat sunmasi agisindan
onemlidir (Yang ve Aldrich, 2014).

Askin ve Barig’in (2016) yapmis oldugu c¢alismada, kadinlarin girisimcilik siirecinde
giiclii baglar anlamindaki aile ve yakin arkadaslarindan olusan sosyal iliskilerinden daha fazla
faydalandiklarim1 ortaya c¢ikarmiglardir. Onlara goére, ‘“kadinlar igin girisimcilik yoluyla
istihdama katilim, sosyal aglardan faydalanarak baglamaktadir. Sosyal aglar, kadinlarin is
kurma ve siirdiirme asamalarinda yasadiklar1 sermaye temini, eleman bulma gibi sorunlara

¢ozliim tretmelerine olumlu katkilar sunmaktadir. Bu dogrultuda kadin girisimciler aileleri,
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akrabalar1 ve arkadaslarindan olusan giiclii baglar olarak adlandirilan sosyal sermaye
faktoriinden fayda saglamaktadirlar. Ancak kadinlarin sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler,
kamu kuruluslar1 gibi daha biiyiik ve resmi topluluklara yonelik baglar1 zayiftir. Bu nedenle
arastirma kapsamindaki kadin girisimciler zayif baglar yoniinden sosyal sermayeden
faydalanamamaktadirlar” (Askin ve Baris, 2016).

Kadin girisimciligi ve sosyal sermaye iliskisini ele alan arastirmalara dair literatiir
incelemesi neticesinde, bu iki olgunun birbirleri tizerindeki etkisine dair yeni sorular
temelinde yapilacak olan daha fazla arastirmaya ihtiyag oldugu soyleyebilir. Kadin
girisimcilerin beseri ve finansal sermaye kaynaklarina duydugu ihtiyacin yaninda sosyal
sermaye kaynaklarin1 da benimsemesi, onlara girisimcilik hayatlarinda etkili sosyal aglara
erisme ve verimli bilgiye ulasmak adina isletmelerine her tiirlii basariyr kazandirmasi

ac¢isindan onemlidir.
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UCUNCU BOLUM
ANTALYA’DA FAALIYET GOSTEREN KADIN GIRISIMCILER UZERINE BiR
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Problemi
Arastirmanin temel problemi olan kadin girisimciligi ve sosyal sermaye arasindaki
iligkinin belirlenmesi amacina ulagmak {izere arastirma kapsaminda su sorulara cevap
aranacaktir:
e Kadin girisimciler, sosyal aglar kurmada ve kaynaklara ulasmada erkeklerle esit
firsatlara sahipler midir?
e Kadin girisimciligi i¢in sosyal sermaye neden 6nemlidir?
e Sosyal sermaye kaynaklari1 kadin girisimcilerin basarisini olumlu etkilemekte midir?
e Kadin girisimciler sosyal sermayelerini artirmak i¢in hangi yollara bagvurmaktadirlar?
e Kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde dayandiklar1 sosyal sermaye unsurlari nelerdir

ve kadinlar bunlardan nasil fayda saglamaktadirlar?

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, kadinlarin istihdam olanaklarinin artirilmasinin énemli bir yolu
olan kadin girisimciliginde sosyal sermayenin etkisi, Antalya’da faaliyet gdsteren mevcut
kadin girisimciler baglaminda incelenmesidir. Bu kapsamda, Antalya’da faaliyet gdsteren
girisimci kadinlarin, kariyerlerini segerken ve girisimcilik faaliyetlerini siirdiirlirken sahip
olduklar1 sermayelerini nasil degerlendirdikleri ve sosyal sermayelerinden nasil
yararlandiklar1  sorusuna odaklanilmaktadir. Kadmnlarin = girisimei  olarak istihdama
katilimlarinda ve girisimcilik faaliyetlerinde yeterli sosyal sermayeye sahip olup olmadiklari
ve sosyal sermayelerini artirmak adina hangi yollara bagvurduklar1 sorulari aragtirma
kapsaminda cevaplandirilmaya calisilacaktir. Her seyden dnce kadin girisimciliginde sosyal
sermayenin neden onemli bir faktdr oldugu ortaya ¢ikarilacaktir. Boylece bu ¢aligmayla,
girisimcilik hayatina adim atmis kadinlarin sosyal sermayelerinin girisimsel siireglerde etkili
birer kaynak olup olmadig1 sorusuna cevap aranmaktadir.

Bu calisma kadin girisimcilerin sahip oldugu sosyal sermayenin 6nemini anlamak
suretiyle, kadinlarin girisimcilik hayatinda karsilagacaklar1 zorluklar ve gorecekleri destekler
baglaminda sosyal sermayeleri yardimiyla kendilerini gelistirmelerine yonelik katkida

bulunmak adina 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla bu calisma kadin girisimcilerin kendilerini
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gelistirmelerine yon vermesi ve calisma hayatindaki basarilarint etkilemesi acisindan

Onemlidir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin amaci dogrultusunda kadin girisimciligi ve sosyal sermaye arasindaki
iliskiyi anlamak tizere daha detayli verilere ulagsmak amaciyla nitel arastirma teknigi tercih
edilmistir. Kadin girisimciler ve sosyal sermayeleri arasindaki iligkinin kesfedilmesi
bakimindan konuya ayrintili bir anlayis getirmek ve katilimcilarin yasam dykiilerini anlamak
adina nitel arastirma tekniklerinin daha fazla fayda saglayacagi diisincesinden harekete
gecilmistir. Ayrica nicel yontemler ve istatistiki analizler arastirma kapsaminda s6z edilen
sosyal olgular1 agiklamada yetersiz kalacagi i¢in bu anlamda kadin girisimciligi ve sosyal
sermaye problemi dogrultusunda katilimcilarla yiiz yiize goriisiilerek derinlemesine bilgi elde
etmek uygun goriilmiistiir.

Nitel aragtirmanin temel amaglarindan birisi, bir olayin ya da olgunun neden ve nasil
olustuguna iligkin agiklamalar ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2008: 312). Dolayisiyla
nitel arastirma teknigi Ozelli§i geregi, sosyal icerigi olan Ozellikle insanla ilgili olay ve
olgularin arasindaki iligkileri 6l¢gmek yerine anlamaya odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2008). Buradan hareketle sosyal sermayenin baglama bagliligin1 anlamada nitel arastirmanin
tistlinliigl tercih edilmistir. Ayrica nitel arastirma teknigi sosyal sermayeye 6zgii nitelikleri
¢coziimlemede olaylara ¢ogulcu ve biitiinciil bir bakis agis1 gelistirmesi agisindan énemli rol
oynamaktadir.

Buradan hareketle nitel arastirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinctil
bir bi¢cimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak
tanimlanabilir (Yildinm ve Simsek, 2008). Baska bir deyisle nitel arastirma, kuram
olusturmay1 temel alan bir anlayisla sosyal olgulari bagli bulunduklari cevre igerisinde
arastirmay1 ve anlamay1 on plana alan bir yaklagimdir. Bu tanimda kuram olusturma, toplanan
verilerden yola ¢ikarak daha onceden bilinmeyen birtakim sonuglar1 birbiri ile iligkisi i¢inde
aciklayan bir modelleme calismasi anlamina gelmektedir. Bu da arastirmacinin esnek
olmasii, toplanan verilere gore arastirma siirecini yeniden big¢imlendirmesini ve gerek
arastirma deseninin olugmasinda gerekse toplanan verilerin analizinde tiimevarima dayali bir
yaklagim izlenmesini gerektirir.

Nitel yontemlerden en sik kullanilan1 goriismedir. Goriisme insanlarin bakis agilarini,

deneyimlerini, duygularin1 ve algilarim1 ortaya koymada kullanilan oldukca giiclii bir
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yontemdir. Buradan hareketle bu arastirma kapsaminda kadin girisimcilerle yapilan yiiz yiize
goriismelerde, goriisme teknikleri arasindan yari yapilandirilmig goriisme teknigi tercih
edilmistir. Sozkonusu orneklem dahilindeki kadin girisimcilerle gergeklestirilen toplam
gorliisme stiresi ise 14 saattir (824 dk.).

Arastirma kapsaminda tercih edilen yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginin avantajlar
arasinda, formda yer alan sorularin disina ¢ikilarak yeri geldiginde ek sorular yoneltilebilir ya
da sorularin sirasina uyulmayabilir. Dolayisiyla goriismeci goriisme esnasinda sorulara
miidahale edebilme sansina sahip olmakta ve gerektiginde istedigi gibi esnek
davranabilmektedir.

Arastirmaya konu olan kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme bigimlerini ve bu
siirecte yasadiklar1 sorunlarin iistesinden nasil geldiklerini anlamak i¢in s6z konusu kadinlarin
en az 5 yillik bir girisimcilik dykiisiiniin olmasi ve sektorde faaliyet gostermesi gerektiginden
yola ¢ikilmistir. Ayrica sosyal sermaye unsurlarindan biri olan “katilim” 6zelliginin (Putnam,
2000) arastirma kapsamindaki éneminden hareketle sivil toplum kuruluslarina tiyelik durumu
bu anlamda degerli bir Olciit olmaktadir. Bu nedenle Antalya ATSO T.O.B.B Kadin
Girisimciler Kurulu Bagkan1 ve Antalya AGIDER Bagkam araciligiyla tespit edilen girisimci
kadinlar arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Buradan hareketle s6z konusu sivil toplum
kuruluglarina iiye olan kadin girisimcilerin tercih edilmesi ile amagli Orneklem
gerceklestirilmistir. Arastirmacinin amacina uygun olarak hangi birimlerin se¢ilecegine karar
vermesi ve s0z konusu birimler veya gruplarin amaca gore belirlemesine amacl 6rneklem
denilmektedir (Kocak ve Arun, 2006).

Arastirmaya konu olan kadin girisimciler ile telefon aracilifiyla iletisime gecilerek
randevu talep edilmistir. Goriisme talebine iliskin randevular alindiktan sonra, goriismelere
baslanmigtir. Gorlismeler kadin girisimcilerin isletmelerinde gergeklestirilmis, bdylece
arastirmact i¢in isyeri ortami yani baglamin da gdézlemlenmesi amaglanmistir. S6z konusu
aragtirmanin verileri, 2018 yili Subat, Mart ve Nisan aylar igerisinde Antalya merkezde
faaliyet gosteren 20 kadin girisimci ile gergeklestirilen goriigmeler neticesinde elde edilmistir.
Gorlismeler kadin girisimcilerin izni ile kayit altina alimmis ve Onemli goriilen yerleri
vurgulamak amaciyla gerektiginde de notlar alinmig ve bu sekilde verilen cevaplar
desteklenmistir.

Bu c¢alismada Narayan ve Cassidy’nin (2001: 67) simiflandirmasi daha ayrintili
olusundan Otiirii arastirmanin silirdiirilmesinde daha kullanigh olacagi diisiincesi ile

benimsenmistir. Dolayisiyla kadin girisimciligi ve sosyal sermayeye yonelik arastirma
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sorular1 bu smiflandirmaya dayali olarak gelistirilmis ve bu boyutlar etrafinda sekillenmistir
(bkz. Sekil 2.1).

Bu ¢alismada katilim unsurunun 6éneminden hareketle grubun nitelikleri kapsaminda
degerlendirilen katilim siklig1 ve karar alma siireglerine katilim, birliktelikler kapsaminda
degerlendirilen katilim sonucu ortaya cikan birliktelik ve dayanisma algisi, giriskenlik
kapsaminda degerlendirilen STK’lara iiyelik ve aktif katilimci olma durumu ve goniilliiliik
kapsaminda degerlendirilen her tiirlii goniillii faaliyete katilim sosyal sermaye olusumunda
araci bir unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu baglamda s6z konusu 6rneklem dahilindeki kadin girisimcilere yoneltilen miilakat
sorularinin igerigi; katilimecinin girisimcilik hikayesi, kadin olmakla iliskilendirilebilecek
iktisadi ve sosyal zorluklara dair tecriibeler, aile arkadaslar ve diger sosyal g¢evre ve
buralardan saglanan destekler, giiven iligkileri, toplumsal yasama sosyal ve siyasal katilim
olmak iizere cesitli sorulardan olusmakta olup, sosyal sermaye ve kadin girisimciligi
arasindaki neden-sonug iliskisine cevap aranmaktadir. Buradan hareketle s6z konusu miilakat
sorularinin detayli hali asagida yer almaktadir:

1. Kisaca kendinizi tanitir misiniz (Kag¢ yasindasiniz, egitim durumunuz nedir, medeni
haliniz nedir, ¢ocuk sayiniz nedir, kag yildir isletmenizi siirdiiriiyorsunuz?)

2. Isletmenizi neden kurdunuz? Girisimcilik ge¢misiniz hakkinda kisaca bilgi verir
misiniz?

3. Isinizi kurarken sermayeyi nasil temin ettiniz? Kadin girisimci olmaniz sermaye
bulma konusunda sorun yaratti m1?

4. Isinizi kurma asamasinda kimlerden nasil/ne tiir destek aldiniz? Bu destek hila devam
ediyor mu, kisiler degisti mi?

5. Isinizi kurma asamasinda ne gibi zorluklar yasadiniz?

6. Isinizle ilgili kararlar alirken kimlere hangi durumlarda danisirsimiz?

7. Bu toplumda kadin girisimei olmak hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Neler tecriibe
ettiniz? Erkek olsaydim bdyle olmazdi diyebileceginiz bir tecriibe yasadiniz m1?

8. Uye oldugunuz, faaliyette bulundugunuz vakif, dernek oda var mi? Y&netim
kademelerinde goreviniz var mi? Bu sivil toplum oOrgiitiine katilmaya nasil karar
verdiniz? Bu iiyelik size bir fayda sagliyor mu, siz burada bir fayda yarattiginizi
diistinliyor musunuz? Nasil?

9. Siyasi katilim agisindan aktif misiniz, neler yaparsiniz? Yerel ya da genel anlamda
politikacilarla temas halinde olmak, oy vermek, bir miting veya eyleme katilmak vs.

her tiirlii siyasi etkinlik acisindan kendinizi tarif eder misiniz?



74

10. Goniillii organizasyonlarda/projelerde aktif rol aliyor musunuz? Ne yapiyorsunuz?

11. Bu topluma giivenmekten ne anliyorsunuz? Siz i¢inde yasadiginiz bu topluma
giliveniyor musunuz?

12. Kendinizi bu toplum i¢inde glivende hissediyor musunuz? Neden?

13. Girisimcilik faaliyetlerinizi diigiinerek cevap verecek olursaniz en ¢ok kime, kimlere
giivenirsiniz?

14. Siz gevrenizde giivenilir bir insan olarak taninir misiniz? Size en ¢ok kimler giivenir?
Sizce bu izlenimi olusturmak icin neler yaptiniz?

15. Isletmeniz igin her tiirlii destek ve kaynak ihtiyaci ortaya ¢iktiginda bunun ¢dziimii
acisindan is arkadaslarinizla veya isletme ¢alisanlarinizla iliskileriniz ne durumda?

16. Bugiin bulundugunuz noktaya gelmenizde kimler nasil etkili oldu?

17. Isletmenizde calistirdiginiz kisiler arasinda yakin akrabalariniz veya tanidiklariniz
var m1? Neden onlari tercih etmek istediniz?

18. Girigimcilik kariyerinizde karsilastiginiz sosyal sorunlarla (Aile, evlilik, ¢ocuk vs.)
nasil bas ediyorsunuz?

19. Hayatinizdan memnun musunuz/degil misiniz? A¢iklar misiniz?

3.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

e Arastirma sahasini, Antalya ilindeki kadin girisimciler olusturmaktadir. Calisma
Antalya’daki ¢esitli sivil toplum Orgiitlerine kayith olan kadin girisimciler ile
stnirhidir.  Bu nedenle arastirma, belirli bir ildeki kadin girisimcilerin goriislerini
yansitan bulgulara sahiptir.

e Arastirma kapsamindaki varsayimlar ve sonuglar, kuramsal kisimda agiklanan olgular
ve uygulanacak olan miilakat sorularinin boyutlartyla smirhidir.

e Arastirma, sonuglar1 degerlendirmek tizere gelistirilecek miilakat sorular1 ve toplanan

bilgilerle sinirhdir.

3.5. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmaya konu olan kadin girisimcilerin sosyal sermaye edinme bi¢imlerini ve bu
stirecte yasadiklar1 sorunlarin iistesinden nasil geldiklerini anlamak i¢in s6z konusu kadinlarin
en az 5 yillik bir girisimcilik dykiisiiniin olmasi1 ve sektdrde faaliyet gostermesi gerektiginden
yola ¢ikilmistir. Ayrica sosyal sermaye unsurlarindan biri olan “katilim” 6zelliginin (Putnam,
2000) arastirma kapsamindaki dneminden hareketle sivil toplum kuruluglarina iiyelik durumu
bu anlamda degerli bir Olcilit olmaktadir. Bu nedenle Antalya ATSO T.O.B.B Kadin
Girisimciler Kurulu Baskan1 ve Antalya AGIDER Baskani araciligiyla tespit edilen girisimci



75

kadinlar arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Buradan hareketle s6z konusu sivil toplum
kuruluglarina iiye olan kadin girisimcilerin tercih edilmesi ile amagli 6rneklem
gergeklestirilmistir. Dolayisiyla bu arastirma kapsaminda goriisme yapilan kadin girisimciler,
amacli orneklem yontemi kapsaminda kartopu veya zincir Ornekleme yontemi ile
belirlenmistir

Arastirmacinin amacina uygun olarak hangi birimlerin secilecegine karar vermesi ve
s0z konusu birimler veya gruplarin amaca gore belirlemesine amagl 6rneklem denilmektedir
(Kogak ve Arun, 2006). Amagh 6rneklem, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir. Bu anlamda amagli 6rneklem yontemleri pek
¢ok durumda, olgu ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda yararl olmaktadir.

Amaclh 0rneklem yontemi kapsaminda tercih edilen kartopu veya zincir 6rnekleme,
arastirmacinin problemine iliskin olarak zengin bilgi kaynagi olabilecek birey veya
durumlarin saptanmasinda 6zellikle etkilidir. Siire¢ ¢cok basit bir soruyla baslar: “Bu konuda
en ¢ok bilgi sahibi kimler olabilir? Bu konuyla ilgili olarak kim veya kimlerle gériigmemi
onerirsiniz?”. Stre¢ ilerledikce elde edilen isimler veya durumlar tipki bir kartopu gibi
biiyliyerek devam edecek, belirli bir siire sonra belirli isimler hep 6ne ¢ikmaya baslayacak,
aragtirmacinin goriismesi gereken birey sayisi veya ilgilenmesi gereken durum sayisi
azalmaya baslayacaktir.

Buradan hareketle arastirmanin orneklemini Antalya’da faaliyet gosteren “Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Antalya Kadin Girisimciler Kurulu” na veya “Akdeniz
Girisimci Is Kadinlar1 Dernegi” ne (AGIDER) mensup olan cesitli sektdrlerde belirli siiredir
faaliyet gosteren 20 kadin girisimcei olusturmaktadir. Ancak arastirmanin basinda goriisiilmesi
diistiniilen 10 kadin girisimcinin Onerilerinden yola ¢ikilarak bu listeye daha fazla kadin
girisimcinin ismi déahil edilmis ve liste kartopu gibi biiylimiistiir. Son olarak bu arastirma

veriler tekrarlanmaya baglayicaya kadar siirmiis ve 20 6rneklem sayisi ile tamamlanmuigtir.

3.6. Arastirmanin Gecerliligi ve Giivenirligi

Nitel arastirmalarda gecerlilik kavrami, genel anlamda bir arastirmada 6l¢lim yapan
aracin o konuda 6l¢iim yapmaya uygun olmasidir. Olgme aracinin yapisindan kaynaklanan
sistematik hatanin olmamasi diigiiniiliir. Ayrica nitel aragtirmada arastirmacinin esnek olmasi
ilkesi gegerlilik agisindan onemli artilar ortaya koymakta ve aragtirmaciya énemli stratejiler
belirleme firsatt sunmaktadir. Arastirmaci aragtirma siiresince gerekli gordiigli takdirde
goriismeye yeni sorular ekleyebilir, daha dnce planlanmayan yeni goriismeler yapabilir, elde

ettigi bilgileri teyit etmek amaciyla farkli veri toplama yontemleri kullanabilir. Ayni sekilde



76

yiiz yilize goriigmeler yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplama, gozlemler yoluyla
dogrudan ve olayin gerceklestigi dogal ortam iginde bilgi toplama ve uzun siireli bilgi toplama
nitel arastirmada gegerliligi olusturmay1 saglayan 6nemli 6zelliklerdir (Yildirim ve Simsek,
2008).

Nitel arastirmalarda gilivenirlik kavramui ise, veri toplama tekniklerinin ayn1 konuda bir
baska zaman ve mekanda yapilan diger arastirmada ayni veya benzer sonuglar1 vermesidir.
Giivenirlik bir 6lgme aracinin farkli dlgtimlerde kararli sonuglar verme 6zelligidir. Ayrica
giivenirlik, aragtirmacinin yiiksek kalitede ses kayit cihazi ile miilakatlarini kayit altina almasi
ve bunlar1 dogru olarak yaziya aktarmis olmasi ile de iliskilidir.

Buradan hareketle bu arastirma kapsaminda tim katilimecilarin verdigi cevaplar
dogrultusunda elde edilen goriis ve yorumlara tarafsiz davranilmistir. Miilakatlarda uzun ve
yeterli zaman gegirilerek, ses kaydi ve notlar alinarak biitiinliik ve etik ilkelerine uygunluk
saglanmustir.

Gilivenirligi olmayan bir gegerlilikten s6z edilemeyecegi igin nitel arastirmalarda
genellikle giivenirligin ispatin1 olusturmak yeterli olmaktadir. Dolayistyla arastirmacinin
niteliksel aragtirmalardaki yetenegine ve becerisine bagli olarak, giivenirligin gecerliligin bir

sonucu olarak ortaya ¢iktig1 belirtilmistir (Golafshani, 2003).

3.7. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmada, goriismeler yoluyla elde edilen verilerin degerlendirilmesinde igerik
analizi teknigi kullanilmistir. Buradan hareketle igerik analizi “sosyal gergegin belirgin
iceriklerinin 6zelliklerinden, igerigin belirgin olmayan 6zellikleri hakkinda ¢ikarimlar yapmak
yoluyla sosyal gercegi arastiran bir yontemdir ve amaci metinlerdeki igerigin ne anlama
geldigini, temel vurgusunun ne oldugunu anlamak ve bu baglamda yorumlamaktir” (Bal,
2016: 258). Dolayisiyla bilginin toplanmasi ve organize edilmesi siirecinde elde edilen veriler
dahilinde anlamli yorumlar ve ¢ikarimlar yapmaya izin veren bir dizi islemler setidir.
Aragtirma katilimcilarindan birine ait miilakat 6rnegi “Goriisme Notlart ve Yorumlarr” adi
altinda Ek 1’°de yer almaktadir.

Buradan hareketle icerik analizi oncelikle kavramlarin belirlenmesi ve kodlanmasi
diger bir deyisle birtakim temalara boliinmesi ve belirli kodlama birimleri arasinda var olan
iliskilerin somutlagtirilmasi siireci ile gelistirilen biitiinsel bir tekniktir. Bu baglamda bu
calisma, nitel aragtirma tekniklerine uygun olarak izlenmesi gereken yol dahilinde dncelikle
verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve son olarak

da bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalari ile tamamlanmastir.
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3.7.1. Verilerin Kodlanmasi

Bu arastirma kapsaminda literatiir incelemesinde elde edilen bilgiler 1s18inda ¢esitli
kavramlar ve smiflamalar belirlenmis ve temel kodlar tanimlanmistir. Ayrica daha 6nceden
belirlenmis kavramlara gore yapilan kodlama tekniginden faydalanilmis ve arastirmanin
kavramsal ¢ercevesi bu yonde sekillenmistir. Buradan hareketle icerik analizinin ilk ve en
onemli basamagi olan kodlama siireci gorligme yapilan katilimcilardan toplanan veriler
dogrultusunda c¢oOziimlenmistir. Verilerin kodlanmasinda o6zellikle katilimcilarin miilakat
sorularina verdikleri yanitlarda bahsettikleri kelimeler, climleler veya paragraflar arastirmanin
amac1 cer¢evesinde kodlanmistir. Arastirma kapsaminda ilk bes katilimciya ait s6z konusu

kodlama 6rnegi “Igerik Analizi Tablosu” ad1 altinda Ek 2°de yer almaktadir.

3.7.2. Temalarin Bulunmasi
Igerik analizi teknigi geregince bir sonraki asama arastirma kapsaminda ortaya ¢ikan

kodlarin belirli kategoriler altinda toplanmasi ve temalarin bulunmasi siirecidir. Buradaki
amag belirlenen kodlar arasindaki ortak yonlerin bulunmasi ve daha genel bir olgunun ortaya
cikarilmasidir. S6z edilen bu siirece tematik kodlama denilmektedir. Tematik kodlama igin ilk
asamada ortaya c¢ikan kodlarin benzerlik ve farkliliklarinin saptanmasi ve buna goére birbiriyle
iligkili olan kodlar1 bir araya getirebilecek tiirden temalarin belirlenmesi gerekmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2008: 236). Buradan hareketle bu arastirma kapsaminda elde edilen
temalar su sekildedir:

e Girisimcilik genel bilgiler

e informel gruplara iiyelik ve belirli dzelliklere sahip aglar

e QGiindelik sosyallik - girigkenlik

e Topluluk katilim1 ve komsuluk baglantilari

e Aile baglantilar

e QGiiven ve adalet normlari

e Suc ve giivenlik

e Oznel iyi olma hali

e Siyasi katilim

3.7.3. Verilerin Kodlara ve Temalara Gore Diizenlenmesi ve Tanimlanmasi
Bu asama ilk asamada yapilan detayli kodlama ve ikinci asamada yapilan tematik

kodlama sonucunda, goriisme yapilan katilimcilardan toplanan verilerin yeniden sekillenmesi
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stirecini ifade etmektedir. Dolayisiyla elde edilen yeni veri setleri ve alt boyutlar itibariyle
arastirma kapsaminda ortaya ¢ikarilmasi amaglanan yeni siniflandirma asagidaki gibidir:
e Kadin girisimcilerin demografik 6zellikleri ve girisimcilik faaliyetleri
e Karsilasilan zorluklar
o  Maddi zorluklar
o  Manevi zorluklar
e Yararlanilan destekler
o Finansal destekler
o Sosyal destekler
e Sosyal ag
e (Giiven
o Gtliven ve norm
o Giivenlik
e Katilim
o STK’lara katilim
o  Goniilli faaliyetlere katilim
o  Siyasi faaliyetlere katilim
e  Memnuniyet

e Toplumdaki kadin girisimcilik anlayist

3.8. Arastirmanin Bulgulan

Aragtirmanin bulgular boliimii, iki baglikta ele alinmakta olup bunlardan birincisinde
“Kadin Girisimcilere Dair Genel Bulgular” adi altinda kadin girisimcilerin demografik
ozelliklerine ve girisimcilik faaliyetlerine iliskin bilgilere yer verilmektedir. Ikincisinde ise
“Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye ile Iliskisine Dair Bulgular” adi altinda kadin
girisimcilerin  girisimcilik faaliyetleri siiresince gordiikleri destekler ve karsilastiklar:
zorluklarin sosyal sermaye ile iligkilendirilebilecek boyutuna dair bilgiler ve kadin
girisimcilerin sahip oldugu giiven, ag ve katilim diizeylerine ait bilgilere yer verilmektedir.
Ayrica katilimcilarin gortisleri, gizlilik esasindan oOtiirli isimleri verilmeden; kodlanarak
aktartlmistir. S6z konusu kadin girisimciler “Kadin Girisimci”-“KG” olarak kodlanmis ve

kodlarin yaninda KG1, KG2, KG3... KG20 seklinde numaralandirilmistir.
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3.8.1. Kadin Girisimcilere Dair Genel Bulgular

Bireylerin sahip oldugu demografik 6zellikleri arasinda yas, egitim durumu, medeni
hali ve statiileri sosyal sermayenin Onemli belirleyicileri arasindadir. Buradan hareketle
girisimcilerin sosyodemografik 6zellikleri, hem is kurma hem de isi siirdiirme siireclerinde
onemli sosyal sermaye kaynaklaridir (Yetim, 2002: 83). Arastirma kapsaminda goriisiilen
kadin girisimcilerin cogunlugu 40’11 yaglardadir. Katilimeilarin yaglariin aritmetik ortalamasi
ise 43’°tiir. Dolayisiyla kadinlarin ¢ogunun yasinin ileri olmasi sosyal sermayeyi ge¢ insa
etmenin zaman alici bir silire¢ oldugunu gostermektedir. Kadinlar girisimci olabilme
firsatlarina ancak orta yas araliginda sahip olabilmektedir. Ayrica kadinlarin genellikle iicretli
olarak bir iste calistiktan sonra kendi isini kurma istegi de, kadin girisimci yasini orta yas
civarina ¢ekebilmesinde etkili olmaktadir (Yetim, 2002: 84).

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin  girisimcilerin  ¢ogunlugu iiniversite
mezunudur. Mesleki bilgilerini ¢ogunlukla iiniversitede okuyarak edinmis ve girigimecilik
deneyimlerine basariyla aktarmislardir. Diger taraftan sosyal yeteneklerin ve bilgilerin
gelismesine katkida bulunan egitim unsuru da bir sosyal sermaye belirleyicisidir. Kadinlar
hem bireysel anlamda hem de mesleki anlamda egitimle kazanilan pek ¢ok nitelige ne derece
sahip olurlarsa sosyal sermaye kaynaklarma da o derece yakin olurlar. Diger bir deyisle,
egitim sayesinde daha fazla sosyallesen bireyler, aglara girme firsatlarini yiikseltecekler, bilgi
sahibi olduklar1 gruplara daha kolay girebilecekler ve boylelikle daha ¢ok grup iyeliligine
sahip olacaklardir (Eski, 2009: 32). Dolayisiyla isletmelerine fayda saglayacak her tiirlii
faaliyeti etkileyebilme ve yonetebilme kabiliyetine sahip olacaklardir.

Diger taraftan sosyal sermaye ile iliskilendirilecek diger bir olgu ise kisilerin medeni
halleridir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogunlugu evlidir ve
cogunlukla da bir ya da iki ¢ocuga sahiptir. Evli ve dul olan bireyler, bekar veya bosanmis
bireylere kiyasla aglarda daha yakin, daha uzun siireli iliskiler kurduklar1 gibi, daha farkli
aglara da dahil olmaktadirlar (Eski, 2009: 34). Ozellikle kadinlar yakin ve uzun siireli
iliskileri sayesinde sosyal destek gibi ihtiya¢ duyduklari maddi veya manevi yardimlardan
faydalanma sansina daha fazla sahip olabilmektedirler. Bu anlamda amaglarina ve hedeflerine
ulagsmada evli kadmlar cogunlukla eslerinden destek gordiikleri i¢in bekar kadinlara gore daha
yiiksek sosyal sermaye diizeyine sahip olabilmektedirler. Diger taraftan arastirma kapsaminda
gortsiilen 20 kadindan 4’ bosanmistir. Girisimcilik faaliyetlerini es desteginden yoksun bir
sekilde siirdiiren bosanmis kadinlar sahip olduklar1 bagimsiz kisilik 6zellikleri ile zorluklarin
istesinden gelmeyi basarmaktadirlar. Es desteginden yoksun olma durumu kadinlarin tek

baslarina kendilerine ait isyerlerini agmalarina ve faaliyetlerini siirdiirmelerine engel
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olmamaktadir. Bu anlamda onlar i¢in 6zellikle ¢alisma hayatinda arkadas ve akraba gibi giiclii
baglantilar, kurumsal iligkileri siirdiirdiikleri firmalar ve danigmanlar gibi formel baglantilar
dogrudan etkili olmaktadir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin faaliyet gosterdigi sektorler
cogunlukla hizmet sektoriidiir. Bu sektorlerde faaliyette bulunma nedenleri ¢ogunlukla
piyasadaki boslugu fark edip firsata ¢cevirme ve siirdiirme ¢abasidir. Bunun disinda hizmet
sektoriinde insan iliskilerinin 6nemi, dinamik ve hizli degisen dogas1 ve tiim diinyada ve
tilkemizdeki ekonomilerdeki hizmet sektorii agirliginin artmasi da bu durum ile iliskilidir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogunun 40 yas iistii olmasindan
dolay1, kendi isini yapma isteginden dogan iiretken olmak, rahat olmak ve ekonomik
ozgiirliiklerini saglamak istemeleri girisimcilige baglama nedenleri arasinda sayilabilir. Bu
durum bagimsiz ¢alisma istegi veya kendi meslegini kendi kurallar1 ¢ercevesinde siirdiirme
istegi ile agiklanabilir. Bu anlamda kadin girisimcilerin ¢ogu kendi isini kurma kararimni
kendisi almistir. Evli kadinlarin bu karar1 almasinda kendisinin disinda esleri etkili olurken
bekar veya bosanmis kadinlarin ise bu karar1 almasinda kendileri disinda aile {iyelerinin de
etkisi olmustur. Buradan hareketle kadinlarin kendi isini kurma kararim1 daha ¢ok aileleri ile
birlikte vermeleri veya onlara danigmalari, kadin girisimciliginde sosyal sermaye faktorii
olarak ailenin 6nemli bir unsur oldugunu gostermektedir (Askin ve Barig, 2016: 73).

Diger taraftan arastirma kapsaminda goriisiilen 20 kadin girisimciden 10’u KOSGEB
ve ISKUR isbirligi ile gergeklestirilen girisimcilik egitim programlarina katilmistir. Ayrica 20
kadin girisimciden 8’1 KOSGEB’in girisimcilere sagladigi hibe destegine basvurmus ve
isletmesine KOSGEB’ten destek saglamistir.

Katilimeilara ait s6z konusu demografik ozellikler (yas, egitim durumu, medeni hali,
cocuk sayisi, isletme faaliyeti ve faaliyette bulundugu sektoér) Tablo 3.1°de 6zet olarak

sunulmustur.



Tablo 3.1 Katitimeilarin Demografik Ozellikleri

Kadin Yas Egitim Medeni  Cocuk Is/isletme Sektor
Girigimci Durumu Hali Sayisi

KG1 50 Universite Evli 1 Cocuk Sanat Okulu Sahibi Egitim

KG2 49 Lise Evli 1 Cocuk  Yurtdis1 Dil Okulu Sahibi Egitim

KG3 48 Universite Bosanmis 1 Cocuk Kurumsal Firma Bolge Hizmet
Ortagi

KG4 40 Universite Evli 2 Cocuk Bina Tesis Yo6netimi/ Hizmet

Istihdam Ofisi Sahibi

KG5 46 Ortaokul Evli 2 Cocuk  Toptan Gida Hizm. Sahibi Hizmet

KG6 40 Universite Bosanmis 1 Cocuk Dershane Sahibi Egitim

KG7 44 Universite Evli 2 Cocuk Otel Sahibi Turizm

KG8 38 Universite Bosanmis 2 Cocuk Reklam Ajans1 Sahibi Hizmet

KG9 27 Yl Evli Yok Grafik Tasarim Ajansi Hizmet
Mezunu Sahibi

KG10 37 Universite Evli 2 Cocuk Miizik Enstriimanlari Hizmet

Diikkani Sahibi
KG11 61 Yl Evli Yok Otel Sahibi Turizm
Mezunu
KG12 35 Yl Evli Yok Butik Sahibi Hizmet
Mezunu

KG13 45 Universite Evli 2 Cocuk Eczane Sahibi Saglik

KG14 37 Lise Evli 2 Cocuk Ogrenci Aparti/Butik Hizmet
Sahibi

KG15 37 Ortaokul  Bosanmus Yok Giizellik Salonu Sahibi Hizmet

KG16 47 Lise Evli 2 Cocuk Kurumsal Firma Bolge Hizmet
Ortag1

KG17 49 Universite Evli 1 Cocuk Peyzaj Uretim Hizmet

KG18 49 Universite Evli 1 Cocuk Estetisyen Klinik Sahibi Saglik

KG19 40 Lise Evli 1 Cocuk Cafe Restaurant Sahibi Hizmet

KG20 39 Yl Evli 2 Cocuk Fast Food Restaurant Hizmet
Mezunu Sahibi

81

Diger taraftan arastirma kapsaminda goriisiilen her bir kadin girisimcinin hayatlarina

ve girisimcilik gegmislerine ait detaylara kisaca asagida deginilmektedir.

KGI1 50 yasinda, evli ve bir ¢ocuk sahibidir. Kizim1 yurtdisinda okutan KG1 siyasal

bilgiler fakiiltesi mezunudur. Mezun olduktan sonra 20 yildan fazla meslegini yapmis ve

cesitli sektorlerde ¢alismistir. KG1 esinin de miizisyen olmasinin etkisi ile monoton buldugu

1s hayatindan vazgecip isin i¢inde insan olan dallara yonelmek istemis ve esinin destegi ile

miizik okulu agmistir. 2012 yilinda Antalya’da agtiklart miizik okulunun basinda bugiin hala

kendisi durmaktadir.

KG2 49 yasinda, evli ve bir ¢ocuk sahibidir. Universite hayatini yarida birakip ¢aligma

hayatina atilan KG2, 24 yildir kendi isini slirdiirmektedir. 14 sene 6nce yurtdisinda bulundugu
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stire boyunca yurtdis1 egitimleri ve dil okullarmin yiiriittiigii isleri arastirmis ve Tirkiye’de
boyle bir egitim ve danigsmanlik sirketini agarak piyasadaki boslugu firsata doniistiirme karar1
almistir. Sahibi oldugu yurt dis1 egitim danismanligi sirketi 14 yildir Antalya’da faaliyetlerine
devam etmektedir.

KG3 48 yasinda, bosanmis ve bir ¢ocuk sahibidir. Ingiliz dili ve edebiyat1 boliimii
mezunu olan KG3 bu zamana kadar ¢ok sayida 6zel sektdr ve girisimcilik deneyimine sahip
olmustur. Ilk is deneyimi olarak babasinin da ortak oldugu yabanci bir firmada cesitli
departmanlarda gorev alarak 10 yil boyunca isleri yiiriitmistiir. Girisimcilik anlaminda bir
stire esi ile birlikte koleksiyon saat ve miicevher imalati yapip toptan pazarlama isini
yiiriitmiistiir. Esinden bosandiktan sonra Ingilizce egitimi verilen bir kurum ile franchise
sOzlesmesi yaparak egitim sektoriine girmistir. Daha sonra 2015’ten bu yana da gézetim ve
denetim sistemleri ile ilgili kurumsal bir firmanin Antalya Bolge Ortagr olarak is hayatina
devam etmektedir.

KG4 40 yasinda, evli ve iki ¢ocuk sahibidir. Lisede Tiirkiye’de iiniversitede ise
Ingiltere’de isletme egitimi almis ve uzun yillar orada yasamistir. ilk sirketini 2013 yilinda
acarak bina tesis yOnetimi islerinde girisimcilik faaliyetlerine devam etmektedir. KG4
binalarin, sitelerin ve apartmanlarin yonetim isi ile baslayip daha sonra biinyesine temizlik,
bakim, giivenlik gibi alanlar1 da dahil ederek sirketini bilyiitmiistiir. Ikinci sirketini ise 2017
yilinda istihdam ofisi olarak agmistir. Bu isinde de 6zellikle yurt disindan yabanci uyruklu
bebek ve ¢ocuk bakicilart konusuna odaklanmaistir.

KG5 46 yasinda, evli ve iki ¢ocuk sahibidir. Ortaokul mezunu olan KG5 10 yildir
esnaflik yapmaktadir. 11k girisimcilik deneyimi cafe isletmeciligidir. Daha sonra gesitli illerde
esi ile ortak olarak pastane isletmeciligi yapmistir. Fakat isler iyi gitmeyince pastaneyi
kapatmak zorunda kalmalari nedeniyle bir siire ¢alismamistir. Calismadigi siire boyunca igli
kofte veya mant1 yapip satmaya baslayan KGS, bir siire ge¢imini evden yapip sattig1 bu tiir ev
yapimui Uriinlerle saglamistir. Daha sonra bu sektdrden ilerleme ve ailece bir isletme kurma
karar1 alan KGS5, 2013 yilinda suanki isletmesini kurarak soklu gida iiriinleri imalati ve toptan
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

KG6 40 yasinda, bosanmis ve bir ¢ocuk sahibidir. Egitime ¢ok énem veren KG6, iki
{iniversite bitirmis ve ayrica cesitli egitim programlarina da katilmustir. Ik girisimcilik
deneyimini 1992 yilinda, 16 yasinda babasinin iizerine bir sirket acarak gerceklestirmis ve
sonra bir silire esi ile birlikte bu isi siirdlirmiistiir. Ancak 2001 krizi nedeniyle sirketini
kapatmak zorunda kalmis ve uzun yillar 6zel sektorde maagh bir iste ¢alisarak hayatin1 devam

ettirmigtir. 2014 yilinda kendi egitim kurumunu a¢gmaya karar vermis ve kisisel gelisim,
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uzmanlik, hizli okuma teknikleri, yabanci dil ve buna benzer bir¢ok alandaki egitimlerle
Antalya’da girisimcilik faaliyetine devam etmektedir.

KG7 44 yasinda, evli ve iki ¢ocuk sahibidir. Daha 6nce belirli donemlerde iskele
imalat ve kiralama alanlarinda faaliyet gdsteren aile sirketlerinin basinda durmustur. insaat
miithendisligi mezunu olan KG7, mezun olduktan sonra bir mimar kadin akrabasi ile birlikte
proje ofisi agmistir. 4 yil siiren ilk girisimcilik deneyimlerinden sonra miilkii kendilerine ait
olan bir binay1 degerlendirerek restaurant agmaya karar veren KG7, iki yilin ardindan zarar
etmeye baslayinca ve “bir kadin olarak bu isi yiiriitmek zor oldugundan” kapatma karari
almistir. KG7 daha sonra miilkii 3 yildizli bir otele doniistiirerek Antalya sehir merkezinde
2002 yilindan bu yana turizm otelcilik faaliyetine devam etmektedir.

KG8 37 yasinda, bosanmis ve iki ¢ocuk sahibidir. Medya ve iletisim mezunu olan
KG8, 18 yildir reklamcilik ve gazetecilik sektoriinde kendi isini yapmaktadir. Bu zamana
kadar cafe isletmeciligi, internet cafe isletmeciligi ve reklam ajansi isletmeciligi ve
yoneticiligi gibi ¢esitli girisimcilik deneyimleri olmustur. 2011 yilindan giiniimiize kadar ise
bir kadin ortagi ile beraber kurduklar1 reklam ajansinin Antalya bolgesini yonetmekte ve bu
anlamda bir ajansin yapacagi pek cok hizmeti sunmaktadir.

KG9 27 yasinda ve evlidir. Grafik tasarimi lisans1 olan KG9, {iniversiteden mezun
olduktan sonra 6zel sektorde cesitli ajanslarda deneyim elde etmistir. Daha sonra yurtdisinda
yiiksek lisans bursu elde edince 2 yil Floransa’da yasamistir. Dondiikten bir siire sonra 2014
yilinda Antalya’da kendi igyerini acarak sadece kisiye 6zel tasarimlar sunan ajansinin basinda
girisimcilik faaliyetlerini siirdiirmektedir. Gen¢ yasta girisimcilik hayatina atilan KG9 en
bliylik hayalini gercege doniistiirdiiglinii, ¢izmeyi, tasarlamay1 ve diisiinmeyi ¢ok sevdigini
dile getirmekte ve zaman zaman bu anlamda grafik tasarimi alaninda 6zel dersler vermektedir.

KG10 37 yasinda, evli ve iki g¢ocuk sahibidir. Konservatuvar okuyan KG10,
tiniversiteden mezun olduktan sonra bir siire miizik okullarinda ve kolejlerde keman
ogretmenligi ve miizisyenlik yapmistir. Esi de miizisyendir. 2012 yilinda 6zel sektorde
calismay1 birakarak enstriimanlar satig1 ve tamiri yapilan, ¢esitli miizik ekipmanin da satildig:
bir magazayi esi ile birlikte agmistir. KG10 bugiin halen aktif olan magazada ayni zamanda
keman ve piyano 6zel dersleri de vermektedir.

KG11 61 yasinda ve evlidir. Universitede isletme okuyup mezun olduktan sonra
master i¢in gittigi Amerika’da 2 yil kalip 1982°de Tiirkiye’ye dondiigiinde bankada uzman
olarak ¢alismaya baglamistir. 1982 yilindan 2013 yilina kadar Tiirkiye’de ¢esitli bankalarda
ist diizey gorevlerde calistiktan sonra 2013 yilinda ani bir kararla profesyonel bankacilik

kariyerine son verip Antalya’da babasina ait olan bir miilkii otele g¢evirip butik otel
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isletmeciligi yapmaya karar vermistir. 2013 yilindan bu yana da 10 odali butik otel
isletmeciligi faaliyetine devam etmektedir.

KG12 35 yasinda ve evlidir. Tiirkge 6gretmenligi lisans ve yiiksek egitiminin ardindan
uzun yillar 6gretmenlik yapmistir. Daha sonra 6gretmenligi birakip 6zel sektorde miimessillik
yapmaya baslayan KG12 bu sektérde uzun yillar ¢alismustir. Is hayatinda bazi hedefleri
oldugunu sdyleyen KG12, tercih ettigi mesleklerde basar1 ve verimlilik anlaminda doyuma
ulasinca is hayati ile ilgili baska yollar1 tercih ettigini belirtmistir. Bu anlamda moda ile i¢ ige
olmay1 seven KG12 zevkleri dogrultusunda 6zel tasarim bir butik acmistir. Kisiye 6zel
kombinlerle var olmayr hedefleyerek kadinlara moda ve trend iirlinleri tercih etmelerinde
rehber olmaktadir.

KG13 45 yasinda, evli ve iki ¢ocuk sahibidir. Eczacilik fakiiltesinden mezun olduktan
sonra bir siire {iniversite hastanesinde eczaci olarak calismis ve daha sonra kendi eczanesini
acma karar1 alarak Antalya’da 10 yildir kendi eczanesini isletmektedir.

KG14 37 yasinda, evli ve iki cocuk sahibidir. Universiteyi turizm okurken yarim
birakmis ve turizm sektdriinde satis pazarlama alanlarinda bir siire calismaya baglamistir. Esi
insaat miithendisi oldugu i¢in sahip olduklar1 birka¢ insaati kendi isletmelerini kurmak {izere
degerlendirmislerdir. Bu anlamda Antalya’da sahip olduklar1 bir binayr O6grenci aparti
yapmaya karar vererek lniversite Ogrencilerine yonelik gesitli hizmetler sunmaktadirlar.
Binanin giris katinda bulunan bos bir magazay1 da kiraya vermek yerine moda ve alisverisi
sevdigi i¢in hem tiim giin orada vakit ge¢irmek hem de giinliik nakit akis1 saglamak adina
butik agmaya karar vermistir. Dolayisiyla ayni anda iki isi siirdiiren bir kadin girisimcidir.

KG15 37 yasinda, bekar ve yalmz yasamaktadir. Ortaokul mezunu olan KGI5
kendisini kuafor ve kisisel bakim alanlarinda gelistirmis ve kiiciik yastan itibaren sektorde
calismaya baslamistir. Calisirken igverenleri tarafindan sigortasiz ¢alistirilma ve hak ettigi
yasal prosediirlerden mahrum birakilmasindan o6tiirii karsilagtigi zorluklar yiiziinden kendi
isyerini kurma karart alip 2014°de kendi giizellik merkezini agmustir.

KG16 47 yasinda, evli ve iki cocuk sahibidir. Babasinin isletmesinde kiiciik yaslardan
itibaren ticaret hayatina atilmis ve yillarca ¢esitli alanlarda tecriibe elde etmistir. Evlenip
cocuk sahibi olunca ticaret hayatina ara vermis ve yaklasik 7 sene ¢alismamistir. Yakin bir
dostunun kurumsal bir kozmetik markasiin Antalya Bolge isletmecisi olarak isini yonetmesi
ve kendisine bu isleri yonetme kisminda bir ortak aramasi sonucu 2011 yilinda ortaklig: kabul
etmis ve o zamandan beri kozmetik alaninda kurumsal bir markanin Antalya bolge bayi

koordinatorii olarak ¢alisma hayatina devam etmektedir. Antalya’da bazi ilgeler de dahil
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olmak {iizere toplam 9 magazanin bayiligini {istlenen ve yoneten KG16 daha ¢ok mobil
anlamda igini slirdirmektedir.

KG17 49 yasinda, evli ve bir cocuk sahibidir. Universite mezunu olan KG17 is
hayatina Istanbul’da baslamis, daha sonra Yalova’da siis bitkileri iiretimi alaninda faaliyet
gosteren Hollanda baglantili bir sirketin halkla iligskiler departmaninda Kkariyerine devam
etmistir. Sonradan firmanin Antalya subesine ge¢is yapmis ve bugiin esi ile birlikte
stirdiirdiigii stis bitkileri ve peyzaj bitkileri iiretimi firmasinda 94 yilindan bu yana kendi isini
devam ettirmektedir.

KG18 49 yasinda, evli ve bir ¢ocuk sahibidir. 1988 yilinda tip fakiiltesinden mezun
olmus ve ilk olarak hastanelerde calismaya baslamistir. Daha sonra devlet ve 6zel sektor
kuruluglarinda yonetici ve hekim olarak ¢aligmalarina devam etmistir. 2001 yilinda yabanci
uzman doktorlardan egitim alarak kendini gelistirmis ve medikal estetik ve dermakozmetoloji
alaninda uzmanlagsmistir. Antalya’da kendi klinigini kurma karar1 alan KG18, 2010 yilindan
bu yana estetik, dermatokozmetoloji, zayiflama ve antiaging alaninda hizmet vermektedir.

KG19 40 yasinda, evli ve bir ¢cocuk sahibidir. Lise mezunu olan KG19 daha 6nce esi
ile birlikte bir¢ok kez restaurant ve cafe isletmeciligi deneyimleri olmustur. 2010 yilindan bu
yana Antalya’da iyi bir lokasyonda bulunan, genglere hitap eden ve konsept hizmetler sunan
cafe - restaurantini esi ile birlikte isletmektedir.

KG20 38 yasinda, evli ve iki ¢ocuk sahibidir. Hemsirelik lisans egitiminin ardindan
psikiyatri bolimi yliksek lisans egitimini tamamlamistir. Daha sonra 6zel sektorde tibbi
miimessil olarak galisan KG20 yillarca bu sektorde satis ve yoneticilik anlaminda deneyim
elde etmistir. Bir siire sonra kendi i1sini kurma karar1 alan KG20 riski az olan ve i¢inde insan
yonetimi olan bir alan tercih ederek, 2013 yilinda gida sektdriinde Oncii bir fast food
firmasmin bayiligini satin almistir. 2014 yilinda ikinci bayiligi satin alan KG20 bugiin

Antalya’da faaliyetlerine devam etmektedir.

3.8.2. Kadin Girisimciligi ve Sosyal Sermaye ile Iliskisine Dair Bulgular

Bu boliimde arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin aldigi finansal ve
sosyal destekler ile karsilastiklart zorluklar ve yasam memnuniyetlerine dair veriler kadin
girisimciligine yonelik toplumsal algi ve sosyal sermaye olgular ile iligkilendirilerek
degerlendirilmistir. Ayni1 zamanda sosyal sermayeye ait sosyal ag, katilim ve giliven
boyutunun etkisi, kadin girisimcilerin verdikleri cevaplar dogrultusunda degerlendirilmis ve

yorumlanarak tartigilmaistir.
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3.8.2.1. Kadin Girisimcilerin Sahip Oldugu Finansal Destekler ve Sosyal Sermaye ile
fliskisine Dair Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu islerini kurma siirecinde
finansal destek aldiklarini belirtmistir. Finansal desteklerin ¢ogu es, aile, arkadas veya akraba
gibi yakin cevre baglantilarindan kaynaklanmakta ya da KOSGEB, devlet veya banka gibi
resmi kurumlar tarafindan saglanmaktadir. Elde edilen sonuglar neticesinde is kurma
asamasinda kadin girisimciler i¢in finansal destek acisindan aile ve akrabalik baglar1 6nemli
sosyal sermaye mekanizmalarinin basinda gelmektedir. Goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu
kurumsal kaynakli krediler kullanmak yerine, oncelikle kendi 6z kaynaklar1 ve aileleri ile
eslerinden aldiklar1 yardimlar araciligiyla islerini kurmuslardir. Kadin girisimcilerin kurulus
sermayesinin ¢ogunlukla 6z kaynaklar ve akraba, arkadas yardimi gibi informel kaynaklardan
temin edildigi buna karsin banka kredisi gibi formel kaynaklardan yararlanmanin ise sinirh
oldugu bulgusuna rastlanilmistir (Yetim, 2002: 87). Bu arastirmanin bulgulari da bu durumu
destekler niteliktedir. Buradan hareketle aragtirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilere
yoneltilen finansal sermayeyi temin etme sorusu itibariyle, bu anlamda her birinin farkl
yollara ve kaynaklara bagvurduklar1 ve finansal sermaye ve sosyal sermaye iliskisini yansitan
deneyimlerini aktardiklari ciimlelere asagida yer verilmistir.

KG2, yurtdist danismanligr ve dil okulu sirketini acarken gereken sermayeyi yillardir
kazandig1 ve biriktirdigi paralardan elde ettigini ve ayni zamanda sirketin isleyisi geregi ¢ok
fazla finansal sermayeye ihtiya¢ duyulmadigimi da belirtmistir. Bunlarin disinda devlet
kurumlarindan veya kredi kurumlarindan herhangi bir maddi destek almadigini, ailesinden

baz1 noktalarda finansal destek gordiigilinii de ekleyerek su sozleri dile getirmistir:

“...Kendi imkanlarimla iste ofis kiralayip bir iki par¢a masa, sandalye ve evdeki bilgisayari ve
evdeki telefon hattimi ofise ¢ekerek, minimum bir masrafla bu ise basladim. Hizmet sektorii
olunca kiigiik sermayelerle baslayabiliyorsunuz. Isin dogrusunu séylemek gerekirse, ben hi¢
sermaye aramadim. Ciinkii ilk isimde ailemden destek almistim ve kendi kiigiik birikimlerim
vardi. Ikinci isimde de hem ilk isimden kazandigim, kenara koydugum birikimim vard: hem de

zaten bu ¢ok biiyiik bir sermayeye ihtiyag yoktu...”

KG4 bina tesis yonetimi sirketini ve istthdam ofisini acarken gereken finansal
sermayeyi kendine ait olan birikimleri sayesinde temin ettigini ve bu anlamda isletmesinin

fazlaca maliyet gerektirmedigini su sozlerle dile getirmistir:

“..Ilk yonetim isine basladigim zaman, zaten yapilmasi gereken ¢ok bir sey yoktu. Kendime ait

olan birikimim vardi. Onunla gsirket kurdum ve gerceklestirdim. Zaten o iste ¢ok fazla
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sermayeye ihtiyacim yoktu. Ofis tutmadim. Egimin igyerinin bir odasini ofis olarak kullandim.
Zaten ofis gereksinimim de yoktu siirekli disarda olmam gerekiyordu, projelerin basinda

olmam gerekiyordu...”

KGS5 toptan gida hizmetlerini gergeklestirdigi sirketini acarken kendi birikimlerini
degerlendirmis ve ayni zamanda dostlarindan da ufak tefek borglar alarak sermayeyi temin
etmistir. Ayrica KOSGEB destegine bagvuran KGS5, girisimcilik egitimlerine katilmis ve
danigsman tutarak desteklerden faydalanmaya ¢alismistir. Sonucunda KOSGEB’ten 10.000 TL
civarinda destek gordigiinii belirterek, isletmesi icin yeterli miktar olmadigim1 da

vurgulayarak sunlari1 soylemistir:

“...KOSGEB'ten ben c¢ok destek alamadim. Ben zaten KOSGEB’in egitimine gittim hatta
danisman da tuttum ama istedigim parayr vermedi bana. Yani ben KOSGEB’ten 10.000 TL
aldim veya almadim, dosyayr kapattilar. Yani ben dostlarimdan aldigim ufak tefek ¢ok az

paralarla ben buralara geldim...”

Otel sahibi olan KG7, aile sirketi biinyesinde ailedeki diger tiyelerle birlikte ortak bir
sermaye ile ¢esitli girisimcilik faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Dolayisiyla baslangicta sahip
oldugu payla calisarak ve kazanarak zamanla finansal sermayesini biiylittliglinii dile getirmis

ve eklemistir:

“...Calistikca kazandign icin tabi babadan gelen bir birikim de var onun da etkisi var, giicii

var. Calistik¢a sermaye ettik 6yle diyelim, kazandik. Calisip sermaye ettik...”

Butik otel sahibi olan KG11, isyerini acarken gereken sermayeyi yillarca calistigi ve
biriktirdigi tasarruflarindan temin ettigini belirtmektedir. Ayrica 2014 yilinda isletme
kurulduktan sonra BAKA’dan hibe destegi de aldigini eklemistir. Ancak bu destek,
isletmesinin konumu itibariyle tarihi bir noktada bulunmasi ve altyapi, kazi ¢aligmalarinda
anit eser ve miize degerinde eserlerin ortaya ¢ikmasi sebebiyle 60.000 TL degerinde olmustur.

Bu konuda su sozleri dile getirmistir:

“...Buralart hep onca yil ¢alistigim biriktirdigim birikimimle yaptim. Burada kredi yok hig
kimseden para almadim, tamamen yillarin verdigi birikimle yaptim. Bizim ¢ocugumuz yok,

cocugumuz olsaydi herhalde yapamazdim. Bu da bizim ¢cocugumuz oldu...”

“...Hibe aldim BAKA’dan. 2013 yiuinda bagvurdum, 2014 yilinda aldim hibeyi. 60.000 tl

aldim. O salonun yapiminin ancak 4 ’te 1’ine yetti tabi. Ama prestij tabi giizel bir sey oldu, hibe
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almak énemli ama o hibeyi ¢ok zor aliyorsunuz. Avrupa Yatinm Bankasi'ndan geldigi i¢in

kaynak, prosediirleri ¢cok agir...”

KG14, oOgrenci apartini acarken esinden sagladigi finansal destegin disinda
KOSGEB’e bagvurarak 50.000 TL degerinde de hibe sahibi olmustur. Bu konuda su sozleri

dile getirmistir:

“...Esimden aldigim maddi destegin disinda KOSGEB e hibe igin basvurdum ben. Hibe zaten
50.000 TL veriyor onun da % 80’ini édiiyor. Benim aldigim tutar ben kira yardimi alamadigim
icin yerine 5.000 TL civarinda sonra da personele odiiyor bir miktar. Yani personel gideri ile

beraber hemen hemen hepsini édeyecek yani 50.000 TL nin % 80’ini ddeyecek...”

KG15, giizellik merkezini agarken sadece yakin dostlarindan temin ettigi nakit borg¢lar
sayesinde isyerini agabilmistir. Isini kurma asamasinda herhangi bir kurumsal destekten veya
banka kredilerinden faydalanmamistir, tamamen yakin arkadaslar1 araciligiyla finansal

sermayeyi elde etmistir. Bu konuda su sozleri dile getirmistir:

“...Yakin dostlardan bor¢ alarak temin ettim. Ailem yok ailemi kaybettim ben bu arada. Yani
20.000 TL ile ac¢tim diikkdanimi ve oyle devam ettim. Kendi birikimim yoktu ve devlet
kurumlarina veya banka kredilerine de basvurmadim. Ozellikle kredi cekmek istemedim ciinkii
faizler ¢ok yiiksekti cesaret edemedim krediyi 6deyemem diye hani elden alirsam daha iyi olur

diye diistindiim...”

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu baslangic sermayelerini
yillar boyunca calistig1 ve biriktirdigi tasarruflar1 sayesinde temin ettigini dile getirmis ancak
birkagt KOSGEB gibi devlet desteginden faydalandigini da eklemistir. Finansal sermayeyi
temin etmede tercih edilen yollar arasinda kadin girisimcilerin kendi birikimleri 6ncelikli
sirada yer almaktadir. Daha sonra finansal sermayeyi devlet kanali araciligiyla temin etme
tercih edilse de ¢cogu kadin bu siirecte yapilmasi gereken hem maddi hem de manevi bir¢ok
yiike katlanmak istemeyip genellikle es, aile veya arkadas gibi yakin g¢evre baglantilarini
tercin etmek zorunda kalmistir. Buradan hareketle finansal sermaye temininde kadin
girisimciler i¢in fon kaynaklart sinirli olmaktadir. Kadinlar teminat gosterecek varliklariin
sinirlt olmasi nedeniyle finans kuruluslarindan kredi almakta giicliik yasamakta ve bu nedenle

de girisimlerini kisisel birikim ya da borglarla finanse etmektedirler (Ozyilmaz, 2016: 35).
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3.8.2.2. Kadin Girisimcilerin Sahip Oldugu Sosyal Destekler ve Sosyal Sermaye ile
fliskisine Dair Bulgular

Kadin girisimciler gereksinim duyduklari bilgi, nitelik ve isgiicii gibi maddi ve beseri
kaynaklarin bir kismin1 kendi ¢abalariyla, bir kismini ise destek saglayan yakin ¢evrelerindeki
kisiler araciligiyla gergeklestirmektedir. Buradan hareketle girisimsel siireglerde gerekli bilgi
ve deneyimi destek mekanizmalarindan temin edebilen kadin girisimciler bu anlamda
oncelikle es, aile ve yakin ¢evre kanallarini1 daha sonra kurumsal kanallar1 tercih etmektedir.
Dolayisiyla is kurma asamasinda kadin girisimciler icin aile, arkadas ve akrabalar sosyal
sermaye kapsaminda Onemli sosyal destek mekanizmalar1 olarak islev gormektedir.
Aragtirmalar, kadin girisimcilerin destek kanallarinda es, aile, yakin arkadaslarin 6nemli
oldugunu, erkek girisimciler i¢in ise profesyonel danigmanlar, is dernekleri, kuruluslarinin
onemli bilgi ve destek faktorleri oldugunu gostermektedir (Hisrich ve Peters, 2002; Kok,
2007; Kim ve Sherradon, 2014). Ayrica ¢aligma hayatinda erkek egemen bir kiiltiirel yapinin
var olmasi nedeniyle, kendi igini kurma ve siirdiirme asamasinda kadin girisimciler igin
toplumsal kabul ve destegi saglamada, aile, es ve akraba destegi bu anlamda Onemli
olmaktadir.

Katilimcilarin ¢evrelerinden edindikleri sosyal destekler 6zellikle es ve aile destegi
olarak dikkat ¢ekmektedir. Esler tarafindan saglanan desteklerin ¢ogunlukta olmasi kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 zorluklar1 agmada ve isletme basarilarini genisletmede anahtar rol
oynamaktadir. Buradan hareketle esler tarafindan saglanan sosyal desteklerin iki boyutlu
olarak ele alinmasi halinde bu boyutlar duygusal destek ve aracsal destek olarak karsimiza
¢ikmaktadir (King vd., 1995). Duygusal destek boyutu kisilerin eslerini cesaretlendirmek,
onlar1 yonlendirmek ve onlara yardimci olmak gibi davranis ve tutumlar1 kapsayan sosyal
desteklerdir. Diger taraftan aracsal destek ise, ev ve aile ile ilgili islerin veya gorevlerin
stirdiiriilmesi konusunda eslerin calisan kadinlara yardimci olmak amaciyla sergiledikleri
davranig ve tutumlar1 kapsayan sosyal desteklerdir (King vd., 1995). Giinliimiiz toplumlarinda
ev disindaki calisma hayatlarina daha fazla vakit ayirmalar1 gereken kadinlarin eslerinden
gordiikleri sosyal desteklerin niteligi ¢cok 6nemlidir. Bu anlamda kadinlarin hem ev hayatinda
hem de is hayatinda esleri tarafindan desteklenmesi kadinlarin yasam memnuniyetinde de
artisa neden olmaktadir (Karaca, 2016).

KG1, miizik ve sanat okulunu agma asamasinda esinden destek aldigini ve bu siiregte

bir¢ok seyi dayanisma dahilinde siirdiirdiiklerini belirtmis ve sunlar1 dile getirmistir:

“...Yani ikiniz birlikte yiiriittiik, birlikte swrtlandik birtakim seyleri, kararlarimizi birlikte

verdik. Mesleki agidan isin yonetim tarafinda hep ben vardim, sanat yonetmenligi tarafinda da



90

esim vardi. Ben onun alanina ¢ok miidahale etmedim. Goriiglerimi sadece ilettim, o da e
yillarin tecriibesiyle yonetim agisindan yapabilecegi kadar destek oldu bana éyle yiiriittiik yani

biitiin ¢calismalarimizi...”

KG2, yurtdis1 danismanhigi ve dil okulu sirketini agarken her tiirlii destegi esinden
gordiigiinii belirterek bugiin bulundugu noktaya gelmesinde etkili ve en biiyiik destekgisi

olarak esini tanimlamistir ve bu anlamda sunlar1 dile getirmistir:

“...Vallahi esimin destegi disinda bir destek gormedim. Esimle beraber ¢alisiyoruz. Birlikte
calistyoruz ve yani biitiin bu siireglerde biitiin sorumlulugun benimle paylasarak bir is boliimii
vaparak, birimiz daha ziyade pazarlama kismina bakiyoruz esim daha ziyade operasyon

kismina bakwyor. Iyi bir is béliimiiyle yani esimin en biiyiik destegi ofisin icerisinde yaptigimiz

I}

is boliimii ve her ikimizin de sorumluluklarimizi eksiksiz yerine getiriyor olmamiz...’

KG4, ilk isi olan bina tesis yonetimi sirketini kurarken esinden ve ikinci isi olan
istthdam ofisini kurarken ise babasindan destek gordiiglinii belirtmistir. Ayrica bir donem
sertifika programi kapsaminda katildig1 egitimdeki uzman kisilerden ve hocalardan her tiirlii

sosyal destegi gordiiglinii de ekleyerek su sozleri dile getirmistir:

“...Esim destek oldu her zaman calisma hayatinda olmamu istedi zaten arzu etti, ama ikinci

istihdam iginde babam ¢ok destek oldu...”

“..0 egitim esnasinda ¢alistgim gerek hocalarla gerekse o egitime katilan Istanbul'da
yillardir bu isi yapan, bu camianmin icinde olanlarla tanistim, onlarin ¢ok biiyiik destegini

gordiim is anlaminda. Yani is anlaminda derken takildigim bir yerde geriye doniip

s

sorabilecegim birileri vardi. Oldu yani...’

KG5, toptan gida hizmetlerini gerceklestirdigi sirketini kurma asamasinda en ¢ok
esinden ve oglundan destek gordiigiinii belirterek ayn1 zamanda bir donem yasadiklari iflas ve
maddi ¢okiintii nedeniyle ¢ok fazla dost ve destek¢i kaybettiklerini de ekleyerek su sozlerle

ifade etmistir:
“...Biz kendi kendimize sirt sirta verdik kari koca. Oglumuz da bizim igin okumadi...”

Diger taraftan KGS5, bugiinkii bu basarilarinin sirrimi kendisinin disinda esine ve

ogluna borg¢lu oldugunu dile getirerek su sozleri de eklemistir:



91

“...Hi¢ kimseden destek almadik biz kendi basimiza geldik buralara. Egime de sorsaniz o da
diyecek ki esim ve oglum. Ogluma da sorsaniz annem ve babam diyecek. Birbirimizin

sayesinde. Birimiz az ig yapt: birimiz ¢ok is yapti degil, herkes gorevini aldi...”

KG8, iki ortak olarak siirdiirdiikleri isinde birbirlerinin fikirlerine ¢ok gilivendikleri
icin genellikle birbirlerine danismayi tercih etmektedirler. Ayrica bazi durumlarda ortaginin
esinin ticari deneyimlerinden Otiirii onun goriislerinden faydalanmakta veya yakin dostlarina
danigsmayi tercih etmektedirler. Genel anlamda disaridan gelen bilgilere ve desteklere kapali

olmay1 ve kendi iclerinde analiz etmeye 6zen gosterdiklerini vurgulayarak su sozleri dile

getirmistir:

“...Biz kendi aramizda ¢ézeriz genelde. Disaridan gelen yamitlara da agigiz ama bazen evet
denen bir seyin hayir olmasinin dogru oldugunu ¢ok analiz ettigimiz icin kendi ongoriilerimize
giiveniriz. Yani ¢ok farkli karakterlerde insanlariz, dolayisiyla ikimizin birlesiminden dogru bir
karar ¢ikabilir gibi. Biz zaten bir¢ok seyin kendimiz miisterek yanitini verebiliyoruz. Disaridan
da ashinda ¢ok objektif ya da ¢ok dogru bilgi alamayacagimizi diisiiniiyoruz tecriibelerimiz de

sabit...”

Ayrica KG8, hayatinda basarili olmay1 saglayacak sekilde gordiigii maddi ve manevi
her tiirlii destegi kan bagi olan akrabalarina degil de kan bagi olmayan arkadaslarina ve
dostlarina baglamaktadir. Bu anlamda aile veya akrabalarin disinda dostlarin ve arkadaglarin

da 6nemli sosyal destek kaynaklar1 olduklarini dile getirerek sunlar1 eklemistir:

“...Insanlarin da birbiri ile kan bagimin olmamas: gerektigine inaniyorum. Illa kan baginiz var
diye insanlardan siirekli pozitif feedback alacaksiniz diye bir sey yok, benim nazarimda yok.
Ben dostlarimdan ailemden daha fazla aldigimdan destek aldim bugiine kadar ama maddi ama
manevi ve kendimde hep bu tarzda davrandim. Benim icin herhangi birinin bir sey istemesi ile
bir akrabamin istemesi ¢ok es degerdir. Oyle bir vizyonum maalesef yok belki benim hayatsal

yasadigim eksikliklerden...”

2015 yilinda Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi ve AGIDER’in birlikte yiiriittiikleri
Antalya’da Kadin Girisimciligi Durum Analizi ve Kadin Girisimciliginin Gelistirilmesine
Yonelik Eylem Plan1 dahilinde, kendi islerini kurma siirecinde ailede en biiyiik destegi veren
kisilerin basta es olmak iizere anne, baba ve arkadas cevresinden oldugu bulunmustur.
Dolayisiyla bu calismanin bulgular1 gibi, kadin girisimcilerin kendi islerini kurma siirecinde

eslerinin etkisinin oldugunu diisiinenler cogunlukta olmakla beraber anne ve babalarinin da bu
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stirecte olumlu etkisi oldugu bir¢gok kadin girisimci tarafindan belirtilmistir (Kadin

Girisimciligi Eylem Raporu, 2015).

3.8.2.3. Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar1 Zorluklar ve Sosyal Sermaye ile Iliskisine
Dair Bulgular

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimciler, faaliyet gosterdikleri alanlarda
farkli sorun ve engellerle karsilastiklarini ifade etmektedirler. Bu zorluklar arasinda; sermaye
temin etme gilicliigli, yasal ve kurumsal prosediirlerin fazlaligi, biirokratik engeller, bilgi ve
tecriibe eksikligi, rol catismasi, toplumsal cinsiyetle iliskili zorluklar, toplum baskisi, aile ve
personel iligkileri, piyasa, rekabet ve miisterilerden kaynakli zorluklar yer almaktadir.

Aragtirmada karsilasilan zorluklar1 anlamaya yonelik sorulara kadin girisimcilerin
verdikleri cevaplar dogrultusunda c¢ogu, ekonomik kaynaklara erisme konusunda
zorlandiklarini dile getirmislerdir. Sosyal sermaye edinme siireclerinde en ¢ok basvurulan ise
informel kaynaklar olmaktadir. Informel kaynaklar bireylerin daha yakin oldugu ve her
anlamda gilivendigi 6rnegin aile fertleri, akrabalar ve arkadaslar gibi kaynaklari temsil ederken
formel kaynaklar ise resmi kurumlar, uzmanlar veya danigsmanlar ve destek saglayan kamu
kurumlar1 gibi kaynaklar1 temsil etmektedir. Bu anlamda kadin girisimciler, kisisel tasarruflar
disinda ekonomik yetersizliklerini tamamlamak adina oncelikle informel kaynaklara, ardindan
da formel kaynaklara bagvurmaktadirlar. Bu siirecte informel kaynaklara ulagmak daha
kolayken formel kaynaklara ulagmak ve gereken kosullar1 temin etmek daha zor
olabilmektedir.

Bu anlamda 6zellikle KOSGEB destegine veya devlet araciligiyla basvurulan resmi
kurum Kkanallarina ulagsmak birgok kadin girisimci i¢in engel teskil etmektedir. Buradan
hareketle KG12 butigini acarken KOSGEB tarafindan saglanan hibe desteklerinin gesitli
prosediirleri oldugunu ve agir sartlari itibariyle KOSGEB’e bagvurmadigini belirterek sunlar

eklemistir:

“...Gegcen sene yillik iznimde KOSGEB’e basvurdum, girigimcilik kursuna kayit oldum,
sertifikasint aldim. Ancak hibe i¢in basvurmadim ¢iinkii prosediirleri ve sartlart ¢ok agir.
Cebinizde bir para yoksa girisimcilik i¢in bir para talep edemiyorsunuz zaten oénce siz

ddeyeceksiniz sonra devlet size geri 6deme yapacak vs. sartlar pek bana gore degildi...”

KG14, 6grenci apartin1 agma siiresince KOSGEB’e bagvurmak icin dncelikle gereken
kosullar1 yerine getirmek adina girisimcilik kursuna gittigini ve danisman esliginde proje

dosyast hazirladigini belirterek sunlari eklemistir:
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“...Once girigsimcilik kursuna gittim, ondan sonra tabi oradan ¢ok biiyiik beklentimiz yoktu
clinkii kabul edilme siireci sonrasinda ddeme prosediirleri ¢ok uzun siiriiyor. Sonrasinda

KOSGEB e hibe i¢in basvurdum. Hibe zaten 50 bin tl veriyor onun da % 80’ini ddiiyor...”

Finansal kaynakli problemler kadin girisimcilerin karsilastigi sorunlar arasinda belki
de en 6nemli sorundur. Kadinlarin yiiksek girisimcilik potansiyeline sahip olmalari, hatta
yapacaklar1 isin projesi ve pazari belli olsa bile banka kredi bagvurularinda teminat olarak
tizerlerinde kayith bir miilk gosterememeleri kadin girisimcilerin oniinde 6nemli bir sermaye
engeli olarak ifade edilebilir (Soysal, 2010: 98). Girisimcilik destegi saglayan kurumlarin
talep ettigi is tecriibesi, pazar sartlar1 bilgisi, liretilecek {irlin veya hizmetin yapis1 gibi
konulara pek ¢ok kadin girisimcinin hdkim olmamasi nedeniyle, ¢cogunlukla kadinlar bu
anlamda eslerinin veya is ortaklarimin destegini almak ya da tecriibeli uzman kisilere
damsmak zorunda kalmaktadirlar (Ozyilmaz, 2016: 60).

Kadin girisimcilerin isletmelerini kurma esnasinda karsilagtiklart zorluklardan bir
digeri ise biirokratik islemlerden kaynakli engellerdir. Biirokratik islemlerin uzunlugu ve
yasal ddemelerin fazlaligi nedeniyle kadin girisimciler bu tarz engelleri asarken genellikle
yakin baglantilarin bilgi ve deneyimlerinden faydalanmaktadirlar.

KG4, isini kurma asamasinda gerekli yasal prosediirleri gerceklestirirken karsilagtigi
zorluklarin Gistesinden gelebilecek sosyal sermaye kaynaklarindan faydalandiklarini belirterek
bu anlamda babasinin yardimi sayesinde bu tarz islemlerin listesinden geldigini su sozleri ile

ifade etmistir:

“...Biitiin belgelerimizin alinmast asamasinda babamin maddi manevi destegi oldu. Maddi
destek derken ISKUR'a iste Odenmesi gereken tutarlar, teminat mektuplar: verilmesi

s

gerekiyor o agsamada babamin destegini gérdiim...’

KG6, egitim kurumunu agma asamasinda uygulamak zorunda oldugu yasal
prosediirlerden dolayr hem maddi hem de manevi kayiplarla karsilastigini belirterek

yasadiklarini su sozlerle ifade etmistir:

“...MEB’e burada egitim vermek iizere basvuruda bulundum. MEB islemleri ¢cok uzun siirdii
birazcik orada zarar ettim. Bilginin insan hayatinda ¢ok dénemli bir kisa yol oldugunu
o6grendim. Ciinkii bir sey kurmadan énce o isi kurmakla ilgili ¢ok onemli egitimler almak
gerekiyor. Ashinda kadin olarak girigimcilik kurslarina da gittim ama kurslarin ¢ok iyi

oldugunu ama ¢ok interaktif olmadigi icin yeterli olmadigin diistiniiyorum. Ciinkii ticarete
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baslarken bazi seyler gosteriliyor ama bazi seyler gosterilmiyor Tiirkiye’'de. Gosterilmeyen

seyleri yasayarak dgrenmek durumundaysaniz bunun bedellerini édiiyorsunuz. Onun bedelleri

>

de gereginden fazla maddi kayiplara ugratiyor sizi...’

KG11, butik otelinin konumu itibariyle tarihi bir noktada bulunmasi ve altyapi, kazi
caligmalarinda anit eser ve miize degerinde eserlerin ortaya ¢ikmasi sebebiyle Anitlar
Kurulu’nun iznini almak i¢in yasal prosediirlerle 14 yil ugrastigini dile getirmektedir. Daha
sonra koruma ve kollama yasasinin ¢ikmasiyla miilkte islem yapilmasina izin verildigini dile

getirerek bu siirecte cok fazla biirokratik engelle karsilastigini da belirtmistir:

“...Anitlar kurulu ile biirokrasiyle zorluklar yasadim ama bir sekilde iistesinden geldik, ama
kolay degildi onu da séyleyeyim. Isler hizlica yiiriisiin isteyince de olmuyor. Biirokratik

engellere takilyyorsunuz ister istemez...”

KG12, butigini acarken devlet dairesindeki ddemelerden ve yasal gerekliliklerden
kaynakli finansal islemlerin fazlaligindan bahsederek bu anlamda diisiincelerini su sekilde

dile getirmistir:

“...Devlet size daha diikkaninizi agmadan, cebinize para filan koymadan, sizden bir siirii para
istiyor: yazar kasa post, vergi levhasi, pul, damga vs vs istiyor. Siz dolayisiyla da tabi ki afaki
rakamlar degil ama bir sahis firmasi kurmak igcin minimum 5.000 TL kadar para

harciyorsunuz. Devlet once bana kazandir sonra sen kazanirsin diyor yani...”

Kadin girisimciligini engelleyen bir faktor olarak degerlendirilen biirokratik engeller,
karar alma mekanizmalarinin baskinlig1 nedeniyle 6zellikle girisimcilik basarisini engelleyen
bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Arikan, 2013: 82). TUSIAD tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore isletme faaliyetlerine iliskin zamanin ¢ogunun biirokratik engeller nedeniyle
harcanmasi bu durumu destekler niteliktedir (Arikan, 2013).

Kadin girisimcilerin karsilagtiklart diger bir zorluk ise rekabetin varligi ve bu rekabet
kosullarinda piyasada faaliyetlerini siirdiirme cabasidir. Bu anlamda rekabet kosullarinin
hiikiim stirdiigii piyasa iliskileri, miisteri ve portfoy iliskileri ve personel iliskileri
yoneticiliginde sosyal sermaye kaynaklarmi ve sosyal ag baglantilarin1 dogru kullanmak
kadin girisimcilere dogru hamle yapma firsati kazandirmaktadir.

KG1, miizik ve sanat okulunu agarken karsilastigi en biiyiikk zorlugu rekabet olarak
tanimlamaktadir. Haksiz rekabet ortaminin olugsmasina zemin hazirlayan bazi durumlar1 ve

kosullar1 yasadigina dikkat ¢ekmistir. Nitekim piyasada aym1 amag¢ dogrultusunda pek ¢ok
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rakip kurum varligini siirdiiriirken bu kurumlarin dayanigma ve birliktelik inancin1 doguracak

farkindalig1 edinmeleri gerektigini vurgulamistir:

“...Merdiven alti kurumlar maalesef, ya da Milli Egitim'e bagh olup da gereklerini tam
olarak yerine getirmeyen kurumlar maalesef ¢ok fazla késtek olmaya ¢alisiyorlar. Yerli ya
da yersiz. Miithis késtek oluyorlar. Yani buradaki en biiyiik zorluk, bizim sektoriimiizde ki
en biiyiik zorluk bu. Tiirkive'de her noktada bu boyle. Sanatc¢iya bile sanat¢i késtek

oluyor...”

KG2, islettigi yurtdisi egitim ve dil okulu sirketi kapsaminda genellikle genglere ve
ogrencilere hitap ettigi icin onlar1 ikna etmede zorluk cektigini belirtmistir. Ozellikle
iilkemizde yurtdisina egitim amaciyla 6grenci gonderme firsatlariin aileler tarafindan bazi
Onyargilarla karsilandigini belirterek genel anlamda bu tarz engellerden o6tiirti isini kurma ve

yiirlitme asamasinda zorlandigini, kitlelere ulasmada problem yasadigini dile getirmistir:

“..Bu sektor geng bir sektor ve bilinmeyen bir sektor. Yurtdisi egitim iilkemizde ¢ok yaygin

degil. Dolayisiyla hani bunu insanlara anlatmakta, ikna etmekte zorlandim...”

Diger taraftan KG2, isi ile alakali geng¢ profilleri ve Kitleleri ilgilendiren kararlar
alirken ozellikle kendi sosyal ag1 aracilifiyla ulasmaya g¢alistig1 destek kanallarini 6n planda
tutmaya calismaktadir. Bu anlamda formel baglantilar dahilinde {iye oldugu STK veya
kurumsal anlamda iligkide bulundugu okullarin fikirlerini de onemsemektedir. Bunlar1 su

sozlerle ifade etmistir:

“...Mesela genis kitlelere ulagsmak... Diyelim ki sorunum bu, daha genis kitlelere nasil
ulagabilivim.  Burada hani kendi networkiimden destek almaya calisiyorum. Iste
T.0.B.B.A.K.G.K. itiyesiyim, kurulun desteklerinden faydalanmaya ¢alistyorum veya okullar

ziyaret ederek oradaki kurdugum iligkilerden, onlardan destek almaya ¢alistyorum...”

KG3, isini kurma ve siirdiirme agamalarinda en biiyiik zorlugunun rekabet ortaminda
portfdy yaratmak oldugunu belirtmistir. Bu anlamda sektorde yeni olan firma ile islerini
yirlitmek i¢in bazi noktalarda farkindaliklar yaratmanin zorluguna dikkat c¢ekmistir. Bu
anlamda sosyal baglantilarin1 devreye soktugunda isi ile ilgili portfdy yaratma ve siirdiirme
konusunda sosyal sermaye kaynaklar1 sayesinde bu tarz problemlere ¢6ziim getirebildigini de

eklemistir:
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“...Mesela benim dirsek temasinda c¢alistigim bir sigorta brokeri var 38 yidir sigortaci
beyfendi. Benim giremedigim zincirlerle is yapryor, ben de onun giremedigi zincirlerle is
yapiyorum. Boylece dedik ki senin toplantilarina ben geleyim, benim toplantilarima sen gel. En

azindan girebilmek. Er veya ge¢ is olur...”

KG7’ye gore otel sektoriiniin daha iyi hizmet verebilmek adina siirekli degisim ve
yenilik isteyen bir sektor oldugunu belirterek bu anlamda otel isletmesinin rakip otellere gore

cazip olmasi baz1 zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Ona gore:

“...Maddi yatirim yapmalisiniz yatirim sart, yatrimdan sonra miisteri. Ben otel igin
konusuyorum ¢ogu zamamm burada gegiyor. Miisteriyi buraya baglamak, onlara daha iyi

hizmet vermek. Hizmet sektorii oldugu igin siirekli yenilemek lazim...”

KG9, grafik tasarimi anlaminda nitelikli personel temini konusunda sikintilar
yasadigini, stirekli personel degistirmek zorunda kaldigimni dile getirmektedir. Bu anlamda
kendine giivendigini ve sahip oldugu kaynaklar1 kullanip her isi tek basina yapacak kapasite

ile calistigini belirterek su sozleri eklemistir:

“...Bizim piyasa biraz sikintili ¢ok fazla doniisiim yagiyoruz. Ben biraz pimpirikliyim,
seciciyim. Gelen calisma arkadaslarin yagslar itibariyle bir otoriteye girmesi zor oluyor.
Buraya gelen insanlara tekrar bastan istegimi, benim dilimi, benim istedigim tasarimlart
ogretmekle vakit kaybediyorum. Bu yiizden beni en ¢ok yoran sey eleman gercekten baska

hi¢hir sey degil...”

Diger taraftan KG9, ¢evre baglantilarindan yoksun oldugunu ve hem iiniversiteyi hem
de yiiksek lisans1 Antalya disinda okudugu i¢in Antalya icindeki sosyal ¢evresini ve miisteri
portfoylinii kazanmanin zorluklarindan bahsetmistir. Geng olmasi1 sektdrdekilere gore
tecriibesizlik ve bilgisizlik gibi goriindiigii icin bu tarz Onyargilarin varhigindan da soz
etmektedir. Katilime1 hem bireysel hem de kurumsal anlamda sosyal baglantilarini artirdigin
dile getirerek bu anlamda sosyal baglantilarin kendi isyerini kurup portfoyiinii gelistirmesine

de katki sagladigini ifade etmistir:

“... Ben burada sifir cevreydim, hi¢ bir tamdigim yok. Ben biitiin ¢cevremi kendim yaptim bu en
biiyiik zorluk ashinda. Ben bunu biraz avantaja ¢evirmeye c¢alistim ve g¢evirdigime de
inantyorum. Ciinkii ben hep yurtdisindaydim, sehir disindaydim hem sosyal ¢evrem hem de

>

miisteri portfoyii ¢cok zordu benim igin...’
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KG16, kurumsal anlamda 9 magaza ve 31 personeli yonettigini dile getirerek daha
cok personel yonetimi ve personel iligkileri konusunda zorluklar yasadigini dile getirmistir.
Bu anlamda bir kadin y6netici olarak hi¢gbir zaman personelle birebir temas iliskisinden uzak

kalmadigini belirterek bu konuda sunlar1 ifade etmistir:

“...Bir defa her seyden dnce farkl: farkl: kisilikte insanlarla ¢alisiyorsunuz dolayisiyla bunlar
size zaman zaman problem olarak gelebiliyor. Bir kere personelin biri kendi kendine
magazadaki huzuru bozmak istedi. Biz de personelle bireysel olarak sohbet edip yanhgslari
dogrulari dinliyoruz daha sonra giinliik yasantimizdan oOrneklerle yaslarmmin  kiigiik
olmasindan dolayr yanhs yaptiklarini ifade ediyoruz dedigim gibi giizel soz yilani dahi

deliginden ¢ikartir ataséziinden giderseniz ¢oziimleyemediginiz bir sey olmuyor...”

Gilinlimiizde rekabetin yogun olarak yasandigi sektorlerde kadin girisimciler, pazarin
yapis1 ve piyasanin belirsizliginden kaynakli bazi engellerle karsi karsiya kalabildikleri gibi,
nitelikli personel bulamama ve miisteri portféyii yaratamama gibi nedenlerden Otiirii de
sorunlar yasayabilmektedirler. Dolayisiyla kadin girisimciler sosyal ag baglantilari, sosyal
destekler, sosyal katilim diizeyleri ve giiven diizeyleri gibi sosyal sermaye kaynaklarin1 dogru
kullanarak rekabetin dogurdugu engelleri agma cabasi igerisindedirler.

Kadin girisimcilerin karsilastiklar1 diger bir zorluk ise toplumsal cinsiyet rollerinden
kaynakli ev i¢i sorumluluklar ile ¢aligma hayat1 sorumluluklarin1 dengeleme sorunudur. Bu
anlamda kadmlar giiniimiizde ekonomik 6zgiirliikklerini elde etmis, kendi igyerlerinin sahibi
konumuna gelmis olsalar dahi ev ve c¢ocuklarla ilgili sorumluluklardan feragat etmis
sayllmazlar (Demircioglu, 2010: 111). Kadmlar girisimcilik faaliyetleri kapsaminda daha agir
sorumluluklara sahip olsalar da ev i¢i rolleri ile esit oranda ilgilenmek zorundadirlar. Nayir’a
(2008) gore “ev ve is hayati birbirinden bagimsiz degil bizzat iliski igerisinde yiiriiyen
alanlardir ve kadinlar icin bu iki alan1 dengelemeye caligmak biiyiik 6nem arz etmektedir”
(2008: 635). Bu nedenle kadin girisimcilerin aile ve c¢alisma hayatlarin1 nasil
konumlandirdiklari, bu anlamda karsilastiklar1 sorunlara nasil ¢éziimler bulduklar1 ve sahip
olduklar1 sosyal sermayelerini ne sekilde kullandiklar1 6nem arz etmektedir.

KG1, calisan bir anne olarak ¢alisma hayatin1 ve aile hayatin1 dengelemek gerektigine
inanarak bu anlamda isyerinde esi ile birlikte calistig1 i¢in plan ve programlar esi ile birlikte
yiiriitmektedir. Dolayisiyla sosyal destek mekanizmasinin bir pargasi olarak esi ile birlikte

sorunlarla bag ettigini dile getirmistir:

“...Cok iyi programlaman gerekiyor kendini diyeyim. Bu ancak o sekilde yiiriiyebilen bir sey.
Dengeyi ¢ok iyi kurmak gerekiyor. Bazen bazi taraf agir basabiliyor. Okul ¢ok vaktimizi ald:
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bizim gergekten. Zaman zaman birlikte evimizi ihmal etmek durumunda kaldik ama yeri geliyor

evde bir program oldugunda onu dengelemek ¢ok onemli...”

KG2, calisan bir anne olarak karsilastigi sosyal sorunlarla en yakin destek

kanallarindan biri olan esi sayesinde bas ettigini dile getirmektedir:

“...Esimle beraber paslastyoruz hani. Esim bir de hani evdeki her sorumluluk kadinindir gibi
bakan bir insan degil sonucta. Gerekirse yemek de yapar gerekirse evdeki isleri de beraber

pavlasarak yapariz dolayisiyla su anda zorlanmyyorum...”

KG5, yogun ¢alisan bir anne olarak karsilastig1 sosyal sorunlarla diger aile tiyelerinin
ve kendisinin fedakarliklar1 sayesinde bas ettigini dile getirmektedir. Bu konuda fazlasiyla
fedakar ve anlayish bir aileye sahip oldugunu belirtmektedir. Bu anlamda en yakin sosyal

destek kaynaklarinin varlig1 sayesinde hayattaki tiim dnceliginin is olmadigini da eklemistir:

“...Ev icin ¢ok takintili degilim, ben de, esim de, ¢cocuklarim da rahat bir aileyiz. Esim eve
erken gitmigse yemek yapabiliyor. Ciinkii genelde buranin tiim yiikii bende oldugu igin ¢ok

tizerime gelmiyorlar zaten...”

KG7, is hayatinda yogun calisan bir anne olarak pek ¢ok role sahip oldugunu ve
karsilastig1 sosyal sorunlarla zamanini 1yi degerlendirerek ya da iyi dengeleyerek asabildigini

belirtmektedir. Bu anlamda sunlar1 dile getirmektedir:

“...Anneyim, is kadiiyim, ev hammyim ve esim. 4 ayri gorevim var kafa dorde boliiniiyor
ister istemez. Bazi seyler eksik kalabiliyor. Tam yapiyorum diyen de bence dogru
soylemiyordur. Bunlarin hepsi zaman demek. Bazen 9-10°a kadar igyerinde kalmak zorunda
oluyorum, yeri geliyor gece 12°de, 1'de geri geliyorum, yani bir sekilde ayarlamaya
calistyorsun  ama  eksik  kalryyor mutlaka ama ne yapryorum aktarmaya ¢alisiyorum,

1l

dengelemeye calisiyorum...’

KG9, calisma hayat1 ile aile hayatina ayni1 6zeni gostermeye gayret ederek su sozleri

ifade etmistir:

“...Dijital bir isim oldugu i¢cin evden de c¢alisabiliyorum veya tatile gittigim yerden de
calisabiliyorum. Beni sadece hayatta tatmin eden sey is degil, iskolik bir kadin degilim, diger
yerlerden de doymam gerekiyor. Ailesine, esine bagli olan bir insamim, onlara vakit

aywirim...”



99

KG10, ¢alisan bir anne olarak ilk dnceligini ailesine verdigini, dolayisiyla magazanin
isleyisi adina kendisi dahil herkesin bir sorumlulugu oldugunu ve herkesin bu sorumluluk
alanlarmi1 yerine getirmesi durumunda herhangi bir sorunla karsilasmadiklarin1 dile
getirmektedir. Bu anlamda bazi konularda sosyal destek mekanizmalar1 sayesinde “hayatta
her seyi birden yapmaya c¢alismayarak, bazi onemli noktalari yakalamaya ¢alisarak,

sorumluluklarina devam etmektedir”’. Bunu su sozleri ile dile getirmektedir:

“...Ben kaosun olmamas icin ve her seyin yolunda gitmesi igin her zaman sorumluluk devrine
inanmigimdr. Magaza da olsun, evde olsun. Magazadaki ¢alisma arkadaglarim, beraber
yasadigimiz ailem ve eve de disaridan gerektiginde destek alarak, evde idare edilmesi gereken
islerde, isyerimizle ilgili yine devlet dairelerinde yapilacak islerde muhasebecimizden destek

alarak, herkesin sorumluluk alanlarinin olusmasi ve herkesin kendi igini yapmast sonucu bir

>

kaos yasanmiyor...’

KG11, esi ile beraber galistigini ve ¢ocuklari olmagi igin esiyle isyerinde yeterince
zaman gegirebildiklerini dile getirmekte ve bu konudaki genel diisiincelerini su sozleri ile

belirtmektedir:

“...Sunu soyleyebilirim ki dengeli tutmaya calisiyorsunuz, kadinlarin igi o zaten. Kadinin
erkekten farki o, dengede tutmaya ¢alismak, o yiizden kadinlar yoneticilik hayatinda ¢ok

basarilidirlar, erkekler kesebilirler biz kesmeyiz, bakariz. Biz daha ¢ok ameliyat ederiz ama

1l

oldiirmeyiz ..."

KG16, sahip oldugu ¢okca gorev ve sorumluluklarina ragmen hem ev hayatini hem de
1s hayatin1 6nemsedigini ve bu anlamda ikisine de zamanini ayirmaya calistigini dile getirerek

sunlar1 eklemistir:

“...Yani odiinii sadece kendimden veriyorum diyebilirim, gece ¢alismasi yapryorum herkes
yattiktan sonra kendim evde ¢alismalarima devam ediyorum isle ilgili. Isi eve tasiyorum evet

ama onlarin zamanni alacak sekilde tasimyorum...”

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu evli, ¢ocuklu ve hem ev
hem de calisma hayatinda aktif rol alan bireylerdir. Bu noktada kadinlarin karsilastiklari her
tiirlii sosyal sorunla genellikle es veya ¢ocuk gibi diger aile iiyelerinin yardimlar1 ve destekleri
etkili olmaktadir. Dolayisiyla kadin girisimcilerin aile ve 1is dengesini saglama ve

siirdiirmesinde eslerin 6nemli rol oynamasi bu anlamda kadinlarin sahip oldugu sosyal



100

sermaye kapsamindaki destek mekanizmalarinm giiciinii ve etkisini gostermektedir. Ozellikle
eslerin ev i¢i rollerde aktif gorevler almasi kadinin yiikiinii azaltmasi ac¢isindan onemlidir.
Toplum tarafindan kadinlara yiiklenen en temel gorevleri olan annelik ve eslik gorevlerini
diger gorevlerinden iistliin tutan kadinlar ancak destek mekanizmalar1 sayesinde c¢alisma
hayatinda basarili olmaya ¢aba gostermektedirler.

Garanti Bankas1 ve ODTU isbirligi ile gerceklestirilen Kadin Girisimciler Arastirmasi
raporuna gore, kadinlarin is kurma siirecinde en fazla “igin yiiriitiilmesi, sermaye bulunmasi,
biirokratik islemler, kadin olmak ve aile ve is yasami arasindaki dengeyi saglamak™ sorunlar1
oncelikli sorunlar arasinda gosterilmektedir (Kadin Girisimciler Arastirmasi, 2014). Buradan
hareketle evlenmis kadinlarin %65°1 eslerinden destek almaktadir. Eslerden sonra ise baba ve
anne gelmektedir. Kadin girisimcilerin biiyiik bir boliimii, kurumlar arasinda en fazla destegi
kredi destegi olarak bankalardan almaktadir. Bankalar diginda ise en ¢ok s6zii edilen kurum
KOSGEB'tir. Gerek destek veren kurumlarin bilinmemesi gerekse bu konudaki bilgi
eksiklikleri basta kadinlar olmak {izere girisimcilerin bu programlardan yeterince

faydalanamamalarindaki baslica sebeptir.

3.8.2.4. Kadin Girisimcilik Algis1 ve Sosyal Sermaye ile iliskisine Dair Bulgular

Toplumumuzda kadin girisimciligin daha zor olmasi, kadinin erkege oranla dig
iligkilerinde daha zayif olmasi, is diinyasinda erkek egemenliginin olmasi, evli ve ¢ocuklu
olmanin girisimcilige engel olmasi, erkeklerin daha atak olduklar: i¢in is kurma ve gelistirme
asamasinda daha basarili olmasi gibi nedenlere baglanmaktadir (Demircioglu, 2010: 119).
Kadin girisimcilerin erkek girisimcilerden ziyade toplumsal cinsiyet rollerinin gerektirdigi
ihtiyaglar neticesinde kisisel beklentilerinin farklilasmasi nedeniyle, baz1 durumlarda sosyal
destege bagl kalmaktadirlar. Bu anlamda kadinlarin sosyal hayattaki sorumluluklar1 geregi
erkeklere gore daha dezavantajli konumda yer alsalar dahi gerek bireysel anlamda gerekse
kurumsal anlamda sahip olduklar1 sosyal sermaye kaynaklar1 sayesinde basarili birer kadin
girisimcei olmalar1 6nem kazanmaktadir.

Buradan hareketle arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilere yoneltilen “Bu
toplumda kadin girisimci olmak hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar
dogrultusunda kadinlarin kendi tecriibelerinden hareketle kadin girisimciligi hakkindaki
fikirlerine ve toplumda birer kadin girisimci olmayla iligkili kendilerine yiiklenen anlamlara
dair gortslere yer verilmektedir.

KG1’e gore eger bir kadm bir isi yapmak isterse ne kosullarda olursa olsun

yapabilecegi o gilice sahip olduguna inanmaktadir. Fakat toplumda kadini asagi gdren bir
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anlayisin var oldugunu ve bu anlayisin ancak kadinlarin kendilerini dogru ifade etmeleri ve

kendilerini dogru noktada tutmalar1 durumunda yok olacagini diisiinmektedir:

“...Sadece isletmem igin soylemeyeyim, bir kadin gercekten bir isi yapmak istiyorsa tabii

bunun fiziksel boyutlart var, ama yapabilecegimiz bir olciide bir isi yapmak istiyorsak

»

kesinlikle erkeklerden bir adim onde yapabilecegimize inanirim ben...’

KGS5, kadin girisimcilerin toplumda saygi gordiigiinii, takdir edildigini diistinmekte ve
bu anlamda kendisinin toplumda kadin olarak herhangi bir zorluk yasamadigini da

belirtmektedir:

“...Bir kadin olarak bir seyleri basarmak bir yerlere gelmek ¢ok giizel bir sey. Kadin olarak

daha ¢ok saygt duyuldum hatta...”
KGB6, bu toplumun kadin girisimciligine dair algis1 hakkinda sunlari dile getirmistir:

“...Once bileceksin ¢iinkii bilmek insana giiven getirir. Konuyla ilgili bilgili oldugun zaman,
insanlar bilginin oniinde egilirler. Su hayatta kendimizi gelistirmekle ve yetistirmekle mesuliiz.
Kendi heykelimizi yontmakla mesuliiz. Iste o zaman girismek, girisimcilik, kadin olmak her sey
kolaylaswyor, hayat da kolaylasiyor. Aksi takdirde Tiirkiye’de kadin olmak, girisimci olmak az
kolay, ¢ok kolay degil ...”

Her kadinin erkekten daha dikkatli ve daha basarili oldugunu diisiinen KG7 bu nedenle

otel biinyesinde kadin personel ¢alistirmaya 6zen gosterdigini su sozlerle ifade etmistir:

“...Mesela benim ¢alisammin ¢ogu kadindir. Kadin olsun istiyorum. Daha dikkatliler. Ovmek
icin soylemiyorum ama kadimiz ama iyiyiz yani her iste daha farkl diisiiniip daha farkli

yapabiliyoruz. Bu yasam tarziyla da alakali her kadin éylediv demiyorum ama neticede

Il

genelde erkeklerden daha basaril olacagini diisiintiyorum, oluyorlar da...’

KG8, toplulumuzda kadmnlarin girisimcilik ruhuna sahip olmasi, idealist ve caliskan
olmas1 gerektiginie dikkat cekmistir. Ayrica kendini ve ne yapmak istedigini ¢ok iyi analiz

edebilen bu anlamda kendini o yonde gelistirebilen bir kadin olmasinin Onemine de

deginmistir:

“...Bu toplumda eger kadin girisimci olacaksa gercekten girigimci bir ruhu olmasi lazim yoksa

¢cok tabulara takili ya da kendi kabugunda bir girisimci zaten girisimciligin ana mengeinde de
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oldugu gibi pek miimkiin degil. Biraz bu anlamda hirsli denebiliyorsa hwrsh, idealist
denebiliyorsa idealist ve ¢ok ¢aliskan olmak lazim. Bence her kadin girisimci olabilir ama

kendini bence iyi analiz etmesi gerekir...”

KG9, Tirkiye’de girisimciligin sadece para kazanmakla Ozdeslestirildigini oysa
girisimciligin “baslatilan bir girisim sonucunda kisiye uzun vadede getirisi olan basart veya
basarisizlikla sonuglanan bir hareket” olarak goriilmesi geregini ifade etmistir. Kadin
girisimcilerin ise bu noktada giiglii olduklarin1 ve daha da giiglendirilmesi gerektigine dikkat

¢cekmistir:

“...Kadinlar hem EQ ve IQ olarak bence iki sekilde de daha fazla esnek diisiinme kabiliyetine
sahipler. Hayatin verdigi bazi gérevler annelik vs. gibi bunlar asag: ¢ekiyor olmasina ragmen
bence tamamen daha giicliiler. Ama bunu kabul etmek istemeyen taraf da daha fazla, kabul

edilmek istenmiyor bence bu...”

KG12, uzun yillar 6zel sektorde calisma deneyimi elde ettigini ve bir anda ani bir
kararla igini birakip kendi isyerini agma karar1 aldigin1 belirtmektedir. Baz1 riskleri gbze alan
bir girisimcinin bu anlamda cesur olmasi gerektigini dile getirerek bunu su kelimelerle ifade

etmistir:

“...Birinin yamnda ¢alisirken giivenli alandasinizdir, sigortamiz yatar, maasiniz tikir tikir
yatar. Yani giivenli bolgedesinizdir. Ticarete atilmaksa yani hayallerinizin arkasindan
gitmekse sahil seridinin disina ¢ikmak gibi bir sey. Artik Bagkur'unuzu kendiniz yatirmak
zorundasniz, kazandigimizin igcinden KDV'yi aywmak zorundasiniz, kiraniz, elektriginiz,
suyunuz, personeliniz varsa giderleriniz vs. Diger taraftan da kendiniz igin iyi bir mali
denetmen ve muhasebeci olmalisinizdr. Bu zamana kadar profesyonel finansérlerin yaptigi

her seyi kendiniz yapmak zorundasmniz...”

“...Ama giivenli alanin disina ¢ikmazsaniz da, bir 6grenilmis ¢aresizliktir giivenli alan, hep o
kiyr  seridinde sizi ¢emberleyen o ¢izginin oOteki tarafinda yiiziip yiizemeyeceginizi

1l

bilemezsiniz...’

Diger taraftan KG12, toplumdaki kadin girisimciliginin kolay olmadigini ve fazlasiyla

fedakarlik ve ozveri gerektirdigini dile getirip bu konuyla ilgili sunlar1 eklemistir:

“...Ben suna inaniyorum kolay diye bir sey yok, ama imkansiz da degil. Bir emek istiyor, bir
fedakarlik istiyor, bir 6zveri istiyor, ¢ocuk sahibi olmay:r ertelemeyi gerektiriyor. Esinizle i¢li

manti, taze sarimis sarma yememek, esinize hanmim kadinlik yapamamak gibi. Hayatinizda o
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hamim edanizdan bir par¢a swyrilip daha maskulen, daha ézgiir ve daha disa doniik

davranmaniz gerekiyor...”

KG13, kadin girisimcileri destekledigini ve bu anlamda kadinlarin toplumda giiclii
varliklar oldugunu belirterek ayrica kadinlara yonelik pozitif ayrimciligin da gerekliligini dile

getirmistir. Bu konuda sunlar1 eklemistir:

“...Kadinlarin kendine giivenmesi ve is hayatinda erkegin ne éniinde ne arkasinda, yaninda
omuz omuza ¢alismasi gerekiyor saghgi elverdigi siirece. Bir kere zaten kadin basl basina
gliclii bir varlik, erkekten ¢ok daha giicli bir varlik bunu herkes biliyor. Bu giiciinii de
kullanmasi gerekiyor kadinlarin ve kadinlarin da hakikaten insanliga yakisir ¢ocuklar
vetistirmesi gerekiyor. Bunlarin hepsi aslinda bir zincir. Kadin iyi olursa her sey iyi olur.

s

Toplumlar: kadinlar sekillendirir...’

KG15, girisimcilik faaliyetlerine yalniz baslayan bir kadinin toplum tarafindan destek

gordiigiinii belirterek bu anlamda su sozleri dile getirmistir:

“...Bana sunu diyorlardir genelde duyduklarim; sana helal olsun tek basina ayaklarinin
tistiinde durabiliyorsun. Genelde miisterilerim bana destek verir. Bu nedir toplumda beni gii¢lii

goriiyorlardir o yiizden de bu tarz seyler beni yiiceltir, gururlanduwir...”

KG16, toplumdaki kadinlarin erkeklerden daha giliglii ve daha basarili olduguna
inanmaktadir ve bu anlamda bir kadinin istemesinin altinda yatan hirs ve azmin o kadini1 hem

ev hayatinda hem de is hayatinda basariya gétiirecegine inanmaktadir:

“...Kadinlar bence erkeklerden ¢ok daha giiclii ve basarili bir kisilikte olan insanlar.
Basaramayacaklar: bir sey olmadigint diigiiniiyorum yeter ki o kadn istesin. Kadinlar zekd
olarak bence farkly diisiinebilen yani bir erkek bir tane isi yanina ikinci bir is ekleyemezken
yanminda yapmast gereken ama bir kadin diistiniin...Hem evde ¢ocuguna bakabiliyor,
temizligini yapabiliyor, isini diisiinebiliyor, isini koordine edebiliyor, ailesini diisiiniiyor,

ailesini koordine edebiliyor, yani ¢ok fazla dala bir anda par¢alanabiliyor ve bunu da

1

basarabiliyor...’

KG7, genel anlamda kadin girisimcilerin eger bir destek¢isi yoksa veya yalniz ise bu
toplumdaki bakis acgilar ve Onyargilar nedeniyle pek cok zorlukla tek basina bas etmek

zorunda oldugunu belirtmistir:
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“...Cok zor eger yaninda bir destek¢isi yoksa. Iste mesela ben sanslyim esim var, babam var,
kardeslerim var ama tek basina oldugun zaman adim atmak ¢ok zor. Cok dikkatli adim atmak
lazim. Biz bir hata yaptigimiz zaman obiiriimiiz tolere edebiliyor ama yalniz oldugun zaman
kadinlar i¢in Tiirk toplumunda zaten yapamaz zihniyeti oldugu icin béyle bir toplumuz yani

ben ona da sinir oluyorum. ...”

KG14’e gore toplumdaki kadin girisimcilerin finansal agidan bir destekgisi yoksa bir
girisimci olarak var olmalarinin zor oldugunu dile getirmistir. Ayrica bu konuda bankalarin ve
ozellikle KOSGEB desteklerinin kadinlara yonelik pozitif ayrimeilik adi altinda kredi

hizmetleri prosediirlerinin esnetilmesi gerektigini de vurgulamaktadir:

“..Simdi eger maddi agidan bir desteginiz yoksa bu toplumda kadin girigimci olmak ¢cok zor.
Hani kendi paran ya da sana destek olacak biri olmadigi zaman hani devlet ya da bankalar
vs. para oOdemeden kimse sana para odemiyor ya da paran yoksa kimse sana para

vermiyor...”

KG19, yillardir sektorde esi ile birlikte islettigi restaurant1 kapsaminda tecriibelerinden
yola ¢ikarak, kadnlarin girisimcilik faaliyetleri baglaminda mutlaka bir es destegi ile yol

almalar1 gerektigini dile getirerek su sozleri eklemistir:

“...Esimle birlikte ¢alistigim icin sansliyim. Eginizi 6n planda istemeseniz de bir erkegin

dengelemesi mutlaka gerekiyor. Bir erkek destek ya da kalkan olusturamazsa kadinlar

s

barmamazlar. Erkek ¢alisanlar bile erkek otoritesi istiyor hizmet sektoriinde...’

KG11, kadmn girisimciliginin erkek girisimciliginden bir farki  olmadigim
diistinmektedir. Ancak kadin girisimcilere 6zel kredilerin tahsis edilmesi gerektigini

belirtmekte ve bu anlamda kadinlara pozitif ayrimeciligin gerekliligini de dile getirmektedir:

“...Erkek girisimci olmaktan farkli olmadigini diigiintiyorum yani kadin erkek bir farki
olmadigin diistiniiyorum. Kadin oldugunuz igin sizi engellediklerini diigiinmiiyorum ayrica

desteklendigini de diisiinmiiyorum. Herkes ne kadar destekleniyorsa, kadmn girisimciler de

s

erkek girigimciler de o kadar destekleniyor...’

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimciler, islerini daha o6zenli ve titiz
yaptiklarindan ve c¢alisanlarla daha 1iyi iletisim kurabildiklerinden dolayr girisimcilik
konusunda daha avantajli olduklarini disiinmektedirler. Bu anlamda kendilerine ve

toplumdaki meslektaglarina yoneltilen tutum ve algilar kadinlar1 giliglendiren niteliktedir.
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Ayrica tiim katilimcilar bir kadin olarak, kadin girisimcilerin herhangi bir destek olmadan
toplumda var olmalar1 ve faaliyetlerini siirdiirmelerinin zor oldugunu da diistinmektedirler.
Buradan hareketle toplumda var olan bu algi kadin girisimciler agisindan sosyal sermayenin
onemine dikkat ¢ekmektedir.

Toplumsal cinsiyet, bireyin belli bir cinsten olduguna iliskin bilgiye, bu bilgi dahilinde
olmak {lizere toplumsal diizlemde bireyden beklenen rollere ve toplumda bireye bigilen
konuma isaret etmektedir (Vatandas, 2007: 36). Bu anlamda arastirma kapsaminda
karsilagilan zorluklar1 anlamaya yonelik sorulara kadin girisimcilerin verdikleri cevaplar
dogrultusunda ¢ogu, kadin olmaktan dolayr maruz kaldiklar1 her tiirlii s6z, davranis, bakis
acist veya Onyargi gibi basmakaliplar konusunda zorlandiklarini dile getirmislerdir. Kiiltiirel
degerler ve Onyargilar insanlarin kadin girisimcilere karsi bakis acisini etkileyebilmekte bu
anlamda isletmelerini kurma ve faaliyetlerini siirdiirme asamasinda sorun olarak
karsilagilmaktadir. Bu arastirma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda da kadin
girisimciler ige baslama asamasindan isi siirdiirme asamasina kadar toplumsal cinsiyetle
iligkili sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

KG6, egitim kurumunu agarken iyi niyetsiz, dolandirici ve yalanci insanlarla
karsilagmis igyerine ayirdigi sermayenin bir¢ogunu kaybetmistir. Ayrica kadin oldugundan

dolayi tacize maruz kaldigini da belirtmistir:

“...Ben burayi agarken bir dolandiwrict ile karsilastim, beni dolandirdr. Ahldksiz teklif eden
erkeklerle karsilastim ve tacize ugradim zaman zaman. Ayrica bir isi ¢ok iyi biliyorum deyip
bilmeyen, tiniversite mezunuyum deyip olmayan bir siirii insanla karsilastim. Onlar beni hep

yetistirdiler ve ben ¢ok iyi bir 6gretmen oldum onlarin sayesinde...”

KGS8, reklamcilik ve gazetecilik sektoriinde kadin olmaktan kaynakli zorluklarin ve iki
ortak kadinin basarisin1 ¢ekemeyenlerin varliginin da engeller yarattigimi dile getirmistir.
Ayrica bu toplumda var olan kadin erkek esitsizliginden yakinan KG8, bu tarz cinsiyetgi
zorluklar nedeniyle kendilerini korumak adina isluplarinin da ister istemez sertlestigini

belirterek sunlari ifade etmistir:

“...Kadin olmak gercekten her anlamda ¢ok zor, hem evinizde, isinizde, ¢ocugunuzda,
ailenizde, sokakta bunu yasamak anlaminda. Sonugta sektordeki erkeklerden ya da sektordeki
olumsuz kadin oOrneklerinden kaynakl. Biz de gercgekten ¢ok biiyiik zorluklar yasadik bu

anlamda...”
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“...Mesela bazen bir sey ile ilgili sizi kadin oldugunuz i¢in bir erkek kadar ciddiye
almayabiliyorlar. Cok basitinden soyliiyorum tahsilat yaparken bile. Ama bir, birkag erkek

muhasebeciyi arattirdiginizda ya da baska yontem denediginizde isiniz daha kolay

’

¢oziiliiyor...”

KG9, erkek egemen bir sektdriin igerisinde bulunmaktan dolayr kadin olmaktan

kaynakli zorluklar yasadigini dile getirmistir:

“...Bu sektorde kadin olmak ¢ok zor, gercekten en zor noktalardan birisi o. Bir yere ulasmak

i)

icin bayagi tirmalamak gerekiyor ...

KG10, isinde uzman bir miizisyen olmasi itibariyle miizik enstriimanlar1 ve
aksesuarlarinin temin edildigi magazasi bilinyesinde kadin olmaktan kaynakli zorluklar

yasadigini dile getirmektedir. Kadina karsi olumsuz Onyargilarin varligina deginerek su

ifadeleri kullanmuistir:

“...Biiyiik satiglarda miisterinin erkek saticiya ve kadin saticiya giiven anlaminda bakis
farkly bizim sektor igin. Teknik serviste de miisteriler karsilarinda bir erkek gormek istiyorlar.
Biz bir diisiinelim diyorlar. Sonra esim devreye giriyor, ben bu durumda pasoriim. Ikna

oluyorlar fakat satig tamamlanmiyor ¢ogunlukla...”

KG11, kadin olmaktan kaynakli zorluklar yasadigini dile getirerek 6zellikle erkeklerin

kadinlara kars1 onyarg: ile yaklastiklarini ve bazi durumlarda kadinlari kiigiimsedigini de

eklemistir:

“...Ozellikle igsizi is yapan insanlar sizin kadin oldugunuzu goriince sizi kandirabileceginizi

zannediyorlar, oyle bir onyargi var ozellikle Tiirk erkeklerinde...”

“..Iyi niyetimi kullanmak isteyenler oluyor farkli bir sektorden geldigimiz icin kibar
konusmalar: anlamiyor o kesim, sert konusacaksiniz, hart hurt konusmayinca sizi kibarcik
sanip kandiririz diye diisiiniiyorlar. Ama kadin oldugunuz icin teknik bilmediginizi diisiinen

ustalar, ¢alisanlar bile oldu karsilastigim...”

KG12, bu toplumda kendi isini kurmak isteyen kadinlar1 cesaretlendiren veya tesvik
eden kisi ya da kisilerin yoklugundan yakinmaktadir. Bu anlamda toplumda var olan yaygin

inang ve gorlslerden kaynakli engellerle karsilasmistir. Bu konuda fikirlerini su sekilde dile

getirmektedir:
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“...Bence cesaretinizi en ¢ok kiran iyi niyetli sosyal baski ve kétii niyetli sosyal baski. Biri
yapma ihtimalinin seni basariya gotiirmesinden endise eden sosyal ¢evren. Ciinkii neden o
onun hayali, onu yapmaya cesareti yok, buna cesaret eden kisinin cesaretini kirma egilimi. Ben
yapamadim o da yapamasin. Yaparsa eger basarisizlik duygusu hissedecek. Baskinin diger
tiirii de toplumsal ananelerden, orflerden, yaygin inanglardan kaynakh kadimin var olma
¢abasimin gereksiz bir ¢caba oldugunun diisiiniilmesi. En biiyiik zorluk da agilma siirecinde bu.

Ciinkii tam da ayaga kalkacaginiz zamanda birilerinin sizi eteklerinizden asagi dogru gektigini

s

goriiyorsunuz, hissediyorsunuz...’

KG16, kendisinin ¢aligma hayatinda olmasini ve yogun olarak caligmasini istemeyen

bir ese sahip oldugunu ve esinin bu bakis agisini1 yikmakta ¢cok zorlandigini belirtmistir:

“...Ben senelerce ticaret yaptuim fakat tekrar ticarete basladigimda esimle mesela ¢ok fazla
miicadele ettim, benim ¢alismamamu istiyordu ¢iinkii. Asag yukari ben 3 yil hem igim hem esim
arasinda birtakim sikintilar yasadim, evde bu konuda hayli engeller ve zorluklar ¢ikti

karsima...”

Gortismeler sonucu elde edilen bulgulara gore kadin girisimciler ise baslama
asamasindan isi yliriitme asamasina kadar pek ¢ok noktada kadin olduklari i¢in sorunlarla
kars1 karsiya kaldiklarinmi dile getirmislerdir. Kadinlar gerek kadin olmaktan dolay:1 gerekse is
ve toplumsal yasamin erkek egemen diizeninde var olmaktan dolayr zor sartlar altinda
girisimcilik faaliyetini siirdiirme c¢abasi igerisindedirler (Soysal, 2010). Bununla birlikte
kadinlar piyasada fazlaca erkek egemen bir ortama maruz kaldiklarn icin erkeklere 6zgii
karakteristik Ozellikleri benimsemeye yonelmektedirler. Bu anlamda toplumsal cinsiyet ve
girisimcilik niyetleri arasindaki iliskiden yola ¢ikarak, kadin ve erkek girisimcilerin
girisimcilik faaliyetlerinin cinsiyet kalip yargilardan etkilenmesi s6z konusudur (Gupta vd.,
2009). Diger taraftan toplumsal yapidaki yasanan doniisiimle birlikte kadina yonelik algilar
olumlu yonde degisiyor ve sekilleniyor olsa da kadinlarin ¢alisma hayatinda ve girisimcilik

faaliyetlerinde yer almasina yonelik toplumsal 6nyargilar varligini hala siirdiirmektedir.

3.8.2.5. Kadin Girisimcilerin Yasam Memnuniyeti ve Sosyal Sermaye ile iliskisine Dair
Bulgular

Yasam memnuniyeti 6znel iyl olugsun bilissel bilesenidir ve kisinin yasamiyla ilgili
biligsel yargilar1 icermektedir (Diener, 1984: 550). Buradan hareketle biligsel ve duygusal

bilesenler acisindan kisinin yagamini degerlendirmesi olarak adlandirilan 6znel iyi olma hali,
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bireyin fiziksel halinden sosyal haline kadar her tiirlii i3 ve aile gibi yasam alanlarini
degerlendirirken edindikleri yargilardir (Diener, 1984). Buradan hareketle bireylerin yasam
memnuniyeti sahip olduklar1 finansal durum, saglik, sosyal iligkiler, bireysel Ozgiirliikler,
adalet vb. belirleyiciler tarafindan belirlenmektedir. Sosyal sermaye kaynaklar1 ile
iligkilendirilen faktorleri arasinda sosyal yasam, toplumsal iligkiler, aile iliskileri, sosyal
destek, giiven ve ¢evre faktorleri yer almaktadir. Dolayisiyla tiim bu belirleyiciler bireylerin
belirli bir statiideki ya da belirli bir sosyal topluluktaki yasam kalitesini gostermektedir.
Yasam memnuniyetinin yiiksek olmasi ise bireyleri gerek is gerckse 6zel hayatlarinda olumlu
etkileyebilmektedir.

Memnuniyet olgusu kadin girisimcilerin en biiyiik motivasyon kaynagidir. Bu nedenle
hayatindan memnun olan kadinlar tim kaynaklar1 verimli bir sekilde kullanarak calisma
hayatinda basariya ulagmaktadirlar. S6z konusu kaynaklar ise kadinlarin sosyal ve mesleki
yasaminda var olan sosyal iliskiler, giiven iligkileri ve destek kaynaklari g¢ercevesinde
sekillenen kaynaklardir.

KG1, oncelikle sevdigi isi yaptigi icin hayatindan memnun oldugunu belirterek su

sOzleri dile getirmistir:

“...Ben sevdigim bir sey yapwyorum burada. Dolayisiyla yani memnunum giizel bir ig
yapryorum. Toplumdaki, toplumun geneline bakarsaniz pozisyon olarak ¢ok giizel bir sosyal

1l

noktadayim...’

KG4, hayatindaki en biiyiik motivasyon kaynaginin bir kadin olarak basarabilme

duygusu oldugunu ve bu nedenle de hayatindan mutlu oldugunu belirtmektedir:

“..Hayatimdan memnun olmamin en biiyiik nedeni maddi kazanc¢lardan ziyade basarabiliyor
olmak. Basardigim her sey beni motive ediyor, motive oldugum i¢cin daha ¢cok mutlu oluyorum,

mutlu oldugum zaman ¢evreme yansitabiliyorum, isime de yansitabiliyorum...”

KG12, sevdigi isi yaptig1 i¢in hayatindan memnun oldugunu dile getirmekte kendisini

bu anlamda sansl1 ve cesur bir kadin olarak hissetmektedir.

“...Hi¢ kimse bosanmak i¢cin evienmez, hi¢ kimse de basarisiz olmak icin bir isyeri agmaz. Pek
¢cok etken var sizin basarmmizi etkileyen. Ben her seye ragmen iyi ki bu diikkanin oniindeyim,
ben her seye ragmen iyi ki hayallerimi somutlagtirabildim. Sanslyim ki bunu yapabildim

herkes benim kadar sansl ve cesur degil...”
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KG16, hayatindan genel anlamda memnun oldugunu ifade ederek yogun caligma

saatleri sebebiyle 6zellikle ailesine vakit ayirmaya 6zen gosterdigini de eklemistir:

“..Hayatimdan genel anlamda memnunum. Bir defa ¢alismayr seviyorum, ¢alismayt sevdigim
icin de diger taraftaki sosyal sorumluluk gérevlerime de zaman ayirmaya c¢aligsiyorum,
aywrryorum da ozellikle aile anlaminda o kurum benim icin ¢ok onemli ¢ocuklarim ve ailem ¢ok
onemli onlara onceligi veriyorum uykusuzluktan fedakarhik ediyorum ama onlara mutlaka
zaman aywryorum. Calismayr seven bir kadimin da zaten bunlar iistlenmesi lazim diye

diigtiniiyorum...”

Buradan hareketle arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilere ydneltilen
“Hayatinizdan memnun musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlar dogrultusunda ¢ogu katilime,
memnun olduklarint dile getirmistir. Bu anlamda kadin girisimciler s6z konusu statiileri ve
basarili olma duygular1 geregi girisimcilik faaliyetlerinden ve ¢alisma hayatlarindan memnun

olduklarin1 vurgulamislardir.

3.8.2.6. Kadin Girisimcilerin Sahip Oldugu Sosyal Ag Diizeyine Iliskin Bulgular

Kadin girisimcilerin girisimsel siireclerde karsilastiklar1 zorluklar veya gordiikleri
destekler kadar insan iligkileri ve sosyal aglari gibi baslica ihtiyacglar1 da, girisimcilik
faaliyetlerinde sosyal sermaye ihtiyacinin ve diizeyinin incelenmesi geregini beraberinde
getirmektedir. Buradan hareketle bir sosyal sermaye unsuru olarak sosyal aglar, sosyal
iligkilerin olusumuna zemin hazirlayarak birey veya gruplarin aglara katilmasinin ortak bir
neticesi sonucunda olusmaktadir (Coleman, 1988). Bu nedenle kadin girisimciler sosyal aglar
yoluyla ulasilmasi zor veya imkansiz olan amaclara ulasma imkan1 bulabilirler. Bireysel ve
kurumsal iligkilerde etkili rol oynayan sosyal aglar, faaliyetlerin islevinde ve problemlerin
¢oziimiinde de kadinlara yol gosterici olmaktadir. Diger taraftan sosyal aglar bireylerin
katilm diizeylerini de etkileyerek, goniilliillik esasina dayali etkinlikler ve sosyal hayata
katilim veya iiyeliklerle degerlendirilen aktif katilim ve etkilesim agisindan da 6nemli yer
tutmaktadir.

Sosyal aglar bilgiye dayali aglara ulagmayr kolaylagtirarak bu anlamda bilgi
paylasimini giiclendirmekte ve igbirligi firsatlarin1 artirmaktadir. Buradan hareketle 6zellikle
farkli aglara ulagsmak veya farkli gruplardan insanlarla iletisime geg¢mek, kisilere farkli ve
esnek diisiinme kabiliyeti kazandiracaktir.

Bu aragtirma kapsaminda kadin girisimcilerin sosyal ag iliskilerinin, onlarin sahip

oldugu sosyal sermaye diizeyi agisindan nasil bir 6nem arz ettigi de sorgulanmistir. Kadin
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girisimcilerin sahip oldugu sosyal aglara ait bulgular neticesinde, Oncelikle kadin
girisimcilerin sahip oldugu giiclii veya zayif baglarin niteligi degerlendirilmekte ve bu
anlamda resmi ve resmi olmayan aglara ulasma konusunda farkliliklar analiz edilmektedir.
KG1, isi ile ilgili kararlar alirken 6ncelikle esi ile birlikte karar verdiklerini veya mali
konularda kurumun finansal danigsmanlarina danisabilecegini dile getirmistir. Onun disinda

tiye oldugu STK nin biinyesinde var olan kanallardan da yardim alabilecegini belirtmistir:

“..Simdi her isin gercekten bir hani uzmanmi var. Mesela mali konuda bir zorlukla
karsilasirsam iste mali miisavirimize danigirim ya da iste hani oniimiizii agmamiz gereken
diyelim ki hani biz okulu tasimak biiyiitmek veya birazcik daha bir seyler eklemek istiyorsak
hani bu konuda devletten nasil yardim alabiliriz, alabilir miyiz diye. Hani ATSO 'nun birimleri
var. Gidip onlara damisabilirim. Onun disinda kendi 6ziimiizle ilgili konularda simdi herkesin
damistigr bir insanla birlikte ¢alisiyor oldugum icin -esim- yine biz kararlarimizi birlikte

alyoruz...”

KG3, isleri ile ilgili kararlar alirken ekibine, ¢calisma arkadaslarina ve birlikte ¢alistigi
miithendislerine danistigini dile getirmektedir. Bunun disinda ayrica her zaman danisabilecegi

bir biliyligliniin de varligindan bahsetmistir:

“...Ekibimle konusuyorum. Hem miihendislerim hem de c¢alisma arkadaglarim. Ayrica

demoralize oldugumda biiyiiklerime danistyorum mutlaka...”

KG4, isi ile ilgili kararlar alirken 6zellikle bu anlamda gilivendigi, isin uzmani olan

kisilere danigmayi tercih etmektedir:

“...Yani soyle soyleyeyim isle ilgili bu isi yapan, daha énce yapmis giivendigim insanlar var.
Mesela bir yere teklif verecegim zaman, onlart artyorum igte buraya teklif vermem gerekiyor,

isin maliyeti bu ne kadar teklif vereyim, neler olsun diye damstigim birkag kisi var...”

KGB6, isi ile ilgili kararlar alirken 6zellikle egitim sektdriinde uzman olan kisilerden
yardim almay tercih etmekte ve bu baglamda profesyonel kanallara ulasmanin zor olmadigini

da belirtmektedir:

“...Bir isle ilgili kararlar: alirken hemen interneti aciyorum, o isin Tiirkiye'deki uzmani kim?
Hemen telefon agryorum kendimi tamitiyorum. bu konuyla ilgili sizin ¢cok basarili oldugunuzu
gordiim. Bu konuyla ilgili tecriibenizden yararlanabilir miyim dedigim zaman, ¢ok sevgiyle

>

karsiliyorlar. Bu konuyla ilgili biitiin bilgilerini birikimlerini sevgiyle bana aktariyorlar...’
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Ayrica KG6, bilgiye erisme ve kendini gelistirme konusunda baglantilar kurmaya

Oonem verdigini vurgulayarak su sozleri dile getirmistir:

“..Yiizlerce binlerce kisi ile tamgtim. Hayatta basaritli olmamin birinci kurali network

>

kurmaktir. Network ¢ok énemlidir ve iletigimdir...’

KGS, katilimcilik yoniiniin yiiksek olmasi nedeniyle sahip oldugu ¢evre ve aginin ¢ok
genis oldugunu belirtmig, bunu hem isine hem de karakterine baglayarak, ag kurmaya ve

cevre edinmeye 6nem verdigini dile getirmistir:

“...Ciddi network agim vardwr benim ve insanlarinda network saglamasina ¢ok énem veririm
yani insanlart birbiri ile tanigtirrim ondan sonra bir mevzu ile ilgili biri bir sey sordugunda
hemen diger kisiyi konferans goriismeye davet eder ondan bilgi alirim. Ciinkii diinyada en
onemli olan seylerden biri kigisel networklerimiz. O yiizden ben bir¢ok dernege iiyeyim hani bir
tarihte siz kendinize yaptiginiz her faydali egitim, her bildiginiz sey, her insan hayatinizin bir
noktasinda size temas eden bir insan haline geliyor. Bunun ne zaman olacagi hi¢ belli degil.
Insanlarla bir diyalog halinde olursaniz eger ve bu diyaloglarimizda pozitif divaloglar olursa
bir sekilde insanlar size bunlarin pozitif geri doniisiimiinii sagliyordur. Bu nedenle
STK ’lardaki ¢alismalarimla tanistigim milletvekilleri, bakanlar, odanin iist diizey yoneticileri

ile ya da belediye baskanlar ile bir¢ok seyi hayata gegirebiliyoruz...”

KG12, isini kurarken yakin ¢evresindeki dostlarindan fikir ve yonlendirme anlaminda
destekler aldigimi belirtmistir. Diger taraftan igin mali ve finansal kisimlarinda uzman ve
alaninda tecriibeli arkadaslarindan yardim aldigini belirtmistir. Yiriittiigl isi geregi moday1
takip eden kadinlardan, benzer isi yapan isyeri sahibi kadinlardan ve kadin miisterilerle
goriisiip isin isleyisi agisindan destekler edinmektedir. Bu anlamda tanidigi veya tanimadigi
profesyonel uzmanlara ulasma konusunda sikinti yasamadigini ifade eden KG12, igyerini

kurarken her tiirlii fikir ve destege erigebildigini de eklemistir:

“...Ben bir grafiker degilim, ben bir mimar degilim, ben bir terzi degilim. Ben isin uzmant olan
insanlara hayal ettigim seyi anlatmaya ¢alistim ve onlarin dokunmasini istedim. Soyut olan her
seyi somutlastirirken bir profesyonel el degdi ki ortaya imkdnlar ddhilinde. Hayallerinizi

somutlastirirken aldiginiz profesyonel yardimlarin sinirt yok...”



112

Ayrica KG12, genel anlamda toplumun eskisi kadar herkese ve her seye kapali
olmadigini belirterek bu anlamda ¢esitli baglantilara ulasmanin ve bilgiye erismenin artik zor

olmadigini da su sozleri ile belirtmistir:

“...Global etkilesim, sosyal medya, gorsel yazili basin vs. insanlart ne kadar kapatirsaniz
kapatin Elon Musk’t taniyor insanlar Tiirkiye'de. Bundan 10 sene dnce insanlarin asla
bilmeyecegi seyleri biliyor insanlar artik. Ne kadar biliyor? Cok az biliyor ama biliyor. Belki

birileri daha fazlasini bilmeye ve 6grenmeye yonelik ¢caba sarf etmeye basladilar...”

KG15, isi ile ilgili kararlar alirken yakin dostlarina, isinde uzman olan kisilere veya
miisterilerine danistigini dile getirerek bu anlamda miisterileri sayesinde 6nemli baglantilara

ulagmanin kolaylagtigini dile getirmektedir:

“...Mesela bir islem miigterim tarafindan ¢ok begenildigi zaman o arkadasina soyliiyor, o
onun arkadasina soyliiyor derken bu tarz baglantilarin bir zincir oldugunu diistiniiyorum

ozellikle bizim sektérde. Bu ¢cok 6nemli bir sey...”

Glglii aglar olarak nitelendirilen informel aglar kadin girisimcilerin yakin aile tiyeleri
ve arkadaglarindan olusan baglantilaridir. Zayif aglar olarak nitelendirilen formel aglar ise,
bankalar, avukatlar, STK lar, girisimcinin ticari iliskide bulundugu birlikler veya kurumlar ve
danigsmanlardan olusan baglantilaridir. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin
cogu ic¢in, isi ile ilgili kararlarda ve destek ya da danigmanlik iliskileri baglaminda ¢ogunlukla
giiclii baglart etkili olmaktadir. Kadin girisimciler isini kurma ve siirdiirme asamasinda
gerekli olan destek ve bilgi kaynaklar1 igin, resmi kaynaklardan ziyade daha g¢ok es, aile
tiyeleri, akrabalar veya arkadas cevresi gibi kaynaklara bagvurmayi tercih etmektedirler.
Dolayisiyla kadin girisimcilerin formel ag iliskileri yerine informel ag iliskilerini daha ¢ok
tercih ettigi tespit edilmistir. Ancak baz1 durumlarda formel ag iligkilerine ulagsmanin kadin
girisimciler i¢in zor veya neredeyse imkansiz oldugunu savunan goriislerin aksine bu ¢alisma
ile kadin girisimcilerin formel aglar adi altinda {iye olduklar1 STK’lar, kurumsal iliskiler veya
danigmanlar araciligiyla bir¢ok firsata erisme sansina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Buradan hareketle kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetleri kapsaminda genellikle
giivenin hakim oldugu iliskiler 6nemli rol oynamaktadir. Bu anlamda daha 6nce tanidiklariyla
ya da aile liyeleriyle ortaklik kurmalar1 ya da isle ilgili 6zel destek almalar1 bu durumun

onemli bir gostergesidir (Cit¢i ve Coskun, 2012).
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Diger taraftan medeni halleri acisindan ise literatiirde evlilerin, es ve cocuklari
tizerinden dahil olduklar1 sosyal aglar nedeniyle bekar bireylere gore daha yiiksek sosyal
sermaye diizeyine sahip oldugunu ortaya koyan (Kaasa ve Parts, 2008) calismalardan
hareketle bu calismada da evli kadin girisimcilerin sahip oldugu sosyal ag baglantilari

araciligiyla sosyal sermaye diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

3.8.2.7. Kadin Girisimcilerin Sahip Oldugu Katiim Diizeyine Iliskin Bulgular

Kadin girisimcilerin sivil toplum kuruluslarina katilim, siyasi partilere iiyelik,
toplumsal faydasi olan aktivitelere ve goniillii projelere katilim gibi sosyal sermaye ile
iligkilendirilebilecek kistaslar neticesinde katilim diizeylerini anlamak bu arastirmanin
amaglarindan biridir. Sivil toplum kuruluslarina katilim, kisilerin ¢evresiyle iliskilerini
gelistirmekte; farkli toplumsal tabaka ve etnik kokenden gelen insanlarin bir araya geldigi bu
tiir orgiitler veya dernekler insanlar1 kaynastirmakta; hosgorii ve isbirligi gibi girisimcilik i¢in
onemli olan degerlerin yayginlasmasina hizmet etmektedir (Askin ve Baris, 2016: 76). Bu
goriise gore bir girisimcinin sivil toplum orgiitlerine, goniilli faaliyetlere veya siyasi
faaliyetlere katilim diizeyi ne kadar yiiksekse sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi de o kadar
yiiksek olacaktir. Ancak isle ilgili sivil toplum orgiitlerine katilimin azligi, kadinlarin
girisimcilik faaliyetlerinde basarilarina yonelik firsatlara ulasamamasina sebep olmaktadir.
Hem bireysel hem de kurumsal anlamda katilimin azlig1 nedeni ile kadinlar sosyal aglarinin
genislemesinden kaynaklanan olanaklardan yoksun kalmaktadirlar. Bu anlamda kadinlar
ozellikle yeni kisilerle temasa gegme ve c¢evre edinme, kuruluslarin faaliyetleri sayesinde
kisisel gelisimini destekleme ve bos zamanlarini degerlendirme gibi haklardan da yoksun
kalmaktadirlar.

KG1, Antalya T.0.B.B.AK.GK.ye iiye oldugunu ve kuruldaki diger iyelerle
karsilikli fayda elde etme sansina sahip oldugunu dile getirmektedir. Ozellikle sektdr
anlaminda {tiyeleri bilgilendirme ve yonlendirme konularinda kurula fayda sagladigini ve

kurulun da kendisine sosyal ¢cevre edinme avantaj1 sagladigini belirtmistir:

“...Kadin girisimciler kurulu deyince, biz okulu ac¢tiktan sonra kurulda kurul iiyelerinden
tanistigim insanlar orada yer almamin giizel olacagini soyledi. Onun iizerine bu kurula girdim
ve nitekim herhangi bir sanat konusunda damigmak istedikleri oradaki kurul iiyelerinin
herhangi bir sey oldugunda rahatlikla beni ariyorlar, ben yonlendiriyorum. Dolayisiyla bana

da sosyal ¢evre faydasi oluyor...”
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KG2, Antalya T.0.B.B.A.K.G.K’ye kendi istegi ile iiye oldugunu ve bu iyelik
sayesinde isi ile ilgili cesitli sosyal aglara kolaylikla ulasabildigini dile getirmektedir.

Ozellikle egitim anlaminda da kendisini gelistirme imkani elde ettigini belirtmistir:

“...Sayle ki kurul hem yeni networklere ulasmami sagladi hem de bu kurul vasitasiyla farkl

alanlarda kendimi gelistirme imkani buldum. Egitim kurulunun yaptigi egitimler sayesinde

>

kendimi gelistirme imkdni buldum...’

KG3, Antalya T.0.B.B.A.K.G.K biinyesine bagkalarina fayda saglamak amaciyla tiye
oldugunu ve bu anlamda da ¢esitli egitimler araciligiyla katilimcilar bilgilendirmeye dayali

komitelerde gorev aldigini belirtmistir. Bu konuda sunlar1 dile getirmistir:

“...Ben orada ashnda birine faydali olmak icin bulunuyorum. Ornegin egitim komitesinin
gecen yillarda bir projesi vardi. Mentor ve Mentee calismasi. Is hayatina atilmak isteyen

kadinlarin desteklenmesi gerekiyor. Bizde bu yiizden mentorluk egitimi hazirlamigtik. Kendi

icimizde, i¢ egitim yapmistik egitimcilerden olusan...”

KG4, Antalya T.0.B.B.A.K.G.K’ye iiye oldugunu ve kendisini gelistirme anlaminda
bir¢ok egitim ve firsat1 barindirdigini dile getirmistir. Ayrica kurula iiye olmanin kendisine

sosyal ¢evre yaratmasi bakimindan fayda saglamaktadir. Aymi sekilde kurulda aktif roller

alarak cesitli egitimlere katilarak tecriibe paylagimlarinda yer aldigini da eklemistir:

“...Vizyonumu geligtirme acisindan bir faydasi oldu. Egitimlere katildim, ATSO daki bir¢cok
egitime katildim, ATSO akademinin egitimlerine katilmamda bir faydas: oldu yani haberdar

olmus oldum. Kurul icerisindeki sosyal ¢evrem genisledi, arkadaslarim, degisik sektorlerden

arkadagslarim olmaya basladi ...”

Ayrica KG4, hobi olarak bagladigi teraryum yapma etkinligini daha sonra bir markaya
doniistiirerek sosyal sorumluluk projesi yaratmay1 amacglamistir. Bu isi su anda ve ileride de

maddi kaygi giitmeden yapacagini dile getiren KG4, teraryum atolye etkinlikleri biinyesinde

cesitli goniillii projelere ev sahipligi yaptigini da belirtmistir:

“...Kanserli ¢ocuklarla ilgileniyorum 5 yildir. Bireysel olarak onlarin ihtiyaglarim maddi,
manevi destek olmaya ¢alisiyorum. Bunu bir kuruma bagh olarak yapmiyorum, bireysel
yapiyorum. Bireysel olmasinin daha dogru oldugunu diisiiniiyorum, yerine daha iyi ulastigini

diistiniiyorum. Miimkiin oldugu kadar zor durumda olan kadinlara destek olmaya ¢alistyorum.
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Ailevi siddet, aile icerisinde siddet giren, ise ihtiyact olan, destege ihtiyaci olan kadinlara

bireysel yardimct olmaya ¢alistyorum...”

KG7, Antalya T.0.B.B.A.K.G.K’nin disinda pek ¢cok STK’ya iiye oldugunu belirterek
ozellikle bu kurulu hem kadinlarin birbirleri ile bilgi paylagimi imkanini elde etmesi hem de

tek cat1 altinda birbirlerine fazlasiyla destek olmasi nedenlerinden dolay1 tercih etmistir:

“...Birlikten kuvvet doguyor ticari anlamda, iletisim anlaminda, eksik bildigimiz konular
oldugunda bize diyorlar hemen bir egitim verelim sunu diizenleyelim, sosyal projelerde

insanlara destek olunuyor. Bu ¢ok giizel bir sey. Bunlarin hepsi zincirleme giden seyler...”

“...Shopping Days ad: altinda esnaf kadinlara yonelik dernegimizle bir proje gerceklestirdik.
Hepsini tek tek dolastik, hepsiyle iletisim kurduk, bir ag olusturduk, su anda bir grubumuz var.
Alwsveris giinleri yapildi o ¢ok giizel bir projeydi...”

Ayrica KG7, siyaset yapmay1 sevdigini ve bu anlamda yaklasik 10 yildir da siyasi
olarak aktif oldugunu belirtmektedir. Ona gore siyaset yapmak politik goriisiinlin arkasina
siginarak belli ¢ergevede belli faaliyetlere katilmak degil politik goriisii ne olursa olsun
insanlart bilgilendirmek, aydinlatmak ve onlara yol gostermek adina bir seyleri
degistirebilecekleri inancini ve giivencini onlara yansitmaktir. Bunu su soézleri ile ifade

etmistir:

“...Bizim igin uygun olan neyse onun hakkinda karar merciinde bulunmak istiyorum.
Insanlarin bazi seylerin yanhs gittigini goz gore gore yani iktidar olarak ya da muhalefet
olarak, bir seyleri anlatmak, onlara dogruyu gostermek bence giizel bir sey ve bilgim varsa da
bunu yapmak istiyorum ve onu da gortiyorum hem teknik olarak hem sosyal olarak bir seyler
yvapabiliyorsak geri ¢ekilmemek lazim. Siyaset demek dedikodu yapmak ya da bir yerlerde
bulunmak ya da koltuk sahibi olmak demek degil. Sen iilkede olup biten giindemi takip et senin
de bir fikrin olsun, onu izah et, yanlissa yanlgin yaninda durma gibi. Bunlar: gérdiikce ben

hevesle yaptim agikgast...”

KG9, Antalya’daki ¢esitli derneklere liye oldugunu belirterek ozellikle derneklerin
kadinlara deger veren sosyal sorumluluk projelerinin varlig1 nedeniyle bu derneklere katilim
gosterdigini dile getirmektedir. Ayrica ¢evre baglantilar1 agisindan kendisine fayda yarattigini

diisiindiigi i¢in de katilmay1 ve dahil olmayi istemektedir. Bunu su sozleri ile ifade etmistir:
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“...Tasradaki, Anadolu’daki kadinlarla projeler yapmak bu benim icin énemli bir sey, ¢iinkii
smiflandirmadan bir dernegin bir seyler yapiyor olmasi, hani kadini siniflandirmadan bir sey

>

yapiyor olmasi en biiyiik etken diyebilirim...’

1

“...Hi¢ bir STK yararsiz degildir. Tanmdiginiz 2-3 insan bile size bir sey getirir...’

KG11, ¢esitli STK’lara kadin girisimcilerin girisimlerinden haberdar olmak, tanigsmak

ve dayanigsmak i¢in liye oldugunu belirtmektedir. Bu anlamda kadin dayanismasi ve destegine

vurgu yapan KG11 sunlar dile getirmistir:

“...Duyuyorum giizel giizel seyler oluyor haberdar olup dayanisma yapmak giizel bir sey.
Mesela bu sene RunAnatolia’da birlikte kostuk ¢ok hos bir dayanismaydi bence o. Moral

s

olarak fayda saglyor...’

KG16, goniilliiliik anlaminda aktif oldugunu dile getirerek bu aktif katilimini1 genis

sosyal cevre ve sosyal baglantilar araciligiyla katildigi etkinlikler ve edindigi bilgilere

baglamaktadir. Bunu su sozleri ile ifade etmistir:

“...Goniilliiliik anlaminda hepsine dahil olmaya ¢alisiyorum bana ulastigi kadariyla. Genigte
bir ¢evrem var bu konuda birbirimize hep destegiz, bir yere yardim yapilacaksa hepimiz
goniillii olarak birbirimize destek veriyoruz, ben benim destek olmak istedigim bir yer olursa
yine ayni o derneklerden arkadagslarimin hepsi destek oluyorlar. Bu anlamda sosyal gevrenin

1

ve sosyal baglantilarin bana fayda yarattigini diigiintiyorum...’

KG19, STK ve goniilli faaliyetleri acisindan aktif oldugunu belirterek bu anlamda

kendisine fayda yarattigini ve sosyallik yoniinii besledigini dile getirmistir:

“..A.GID.E.R. e iiyeyim ve genel sekreterlik gorevim var. Ayrica TEV projelerinde aktif rol
alyyorum. En son TEV kapsaminda 50 kiz ogrenciye burs imkant saglamak adina konser
gerceklestirdik. Sosyal katilim bireysel anlamda sosyal yoniimiin beslendigi alan benim icin.
Isyerinde calisma saatlerim ¢ok yogun oluyor fakat rutinin disina ¢ikmak ve farkindaligimin

artmast agisindan faydasi oluyor bana. Goniillii anlamda farklh tecriibeler edinmek adina da

fayda saglyor diyebilirim...”

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin ¢ogu sivil toplum orgiitlerine
katilimlar1 yiiksek ve bu baglamda orgiitlerin biinyesinde gergeklestirilen her tiirlii etkinlikte
aktif rol alan bireylerdir. Bu ¢alisma ile kadin girisimcilerin sivil toplum orgiitlerine ve

faaliyetlerine aktif katilimi, onlarin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyini giiclendirdigi
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sonucunu ortaya cikarmigtir. Aktif katilim, birbirini heniiz tanimayan insanlar1 bir araya
getirebilmekte, toplumsal sorunlarin goriinlir kilinmasina ve yeni aglarin olusumuna katki
saglamaktadir (Gok, 2014). Bu anlamda katilim diizeyi, 6zellikle kadin girisimcilerin zayif
baglarim1 gliclendirmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu calismadan hareketle kadinlarin dahil oldugu STK’lar {izerine yapilan ¢aligmalarin
vurgu yaptigr gibi (Gok, 2014: 208), STK iiyesi kadinlarin ortak degerlere ve normlara bagl
kalarak, kendi aralarinda ve kurulus disindaki diger birey ve gruplarla aglar insa ettikleri ve
sosyal sermayeyi gii¢lendirdikleri sonucuna ulagilmistir. Diger taraftan STK’larin kadinlari
giiclendiren, gelistiren ve yeni firsatlar sunan yapisi sayesinde kadinlarin bireysel, sosyal ve
siyasi acidan gelisimini destekleyerek kendilerini daha degerli hissetmelerine neden

olmaktadir.

3.8.2.8. Kadin Girisimcilerin Sahip Oldugu Giiven Diizeyine Iliskin Bulgular

Sosyal sermaye ve giiven unsuru arasindaki iliskiyi ele alan Coleman’a (1988: 98)
gore, “kapalilik 6zelligi gosteren ag baglardaki yapilar, diizenli temaslar ve davranis normlari
araciligiyla giiven ve itibarin insa edilmesini ve bdylece sosyal sermayenin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir”. Fukuyama’ya (2005: 25-27) gore ise, “sosyal sermaye toplumda ya da
toplumun belli pargalarinda yayginlik kazanan giiven araciligiyla ortaya ¢ikan bir yeterlilik
olup, toplumun temel pargasi aile ile ulus arasinda yer alan ¢esitli biiytikliikteki topluluklar
tarafindan igerilmektedir”. Toplum ile giliven diizeyi arasindaki iliskiden hareketle yiiksek
giiven diizeyine sahip toplumlar sosyal sermaye acisindan daha zengindir. Buradan hareketle
sosyal sermaye sadece kendi basina girisimde bulunan bireyler araciligiyla olusturulmaz.
Diger bir deyisle sosyal sermayenin bireysel niteliklerden ¢ok, toplumsal nitelikler iizerine
kurulu oldugu bir gergektir. Sosyal sermaye sadakat, diirtistliik ve giivenirlik vb. manevi
duygularin edinilmesi ve 0Ozellikle bunlarin toplumsal baglamda benimsenmis olmasi ile
iligkilidir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimlerin giiven diizeylerini anlamak
amaciyla yoneltilen sorular dogrultusunda giiven diizeyi adi altinda topluma gilivenme,
cevreye giivenme ve giivenilir bir insan olma kriterleri neticesinde alt boyutlar olusturulmus
ve bu boyutlardan yola c¢ikilarak bulgular degerlendirilmistir. Ayrica gilivenlik diizeyi adi
altinda da toplumda kendini giivende hissetme kriteri neticesinde diger bir alt boyut elde
edilerek katilimcilarin goriisleri ele alinmistir. Gliven unsurunun sosyal sermayeye ait onemli
bir belirleyici olmasindan hareketle giiven iliskisinin var oldugu yerlerde sosyal sermaye

tiretimi de artmaktadir. Dolayistyla giiven iligkisine bagli gelisen aglar, hem bireysel hem de
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toplumsal boyutta kadin girisimcilere isbirligi yapabilecekleri veya destek alabilecekleri
kaynaklara erigimi saglamasi agisindan sosyal sermaye gelisimini etkilemektedir.

Arastirma kapsaminda kadin girisimcilerin sosyal sermaye ile iligkisini anlamaya
yonelik elde edilen giiven boyutu altinda topluma giivenme diizeyi, girisimcilik faaliyetleri
kapsaminda cevresine giivenme diizeyi ve g¢evresinde giivenilir bir insan olarak taninma
kriterlerinden hareketle kadin girisimcilerin toplumsal agidan sosyal sermaye ile iliskileri
degerlendirilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadim girisimcilere ydneltilen “I¢inde yasadigimiz bu
topluma giliveniyor musunuz?”’ sorusuna verdikleri yanitlar dogrultusunda birer kadin olarak
¢ogu, i¢inde yasadiklar1 topluma giivenmediklerini belirterek &zellikle bunu toplumdaki
egitim ve kiltliir seviyesi farkliliklarindan Otiirii  yasadiklar1 olumsuz deneyimlere
baglamaktadir. Toplumda birliktelik ve dayanisma inancinin olmayis1 veya az olusu itibariyle
¢ogu kadin girisimci hem bireysel hem de kurumsal anlamda da gilivenini yitirmis
durumdadir. Ancak bazi yanitlar itibariyle topluma giiven duydugunu ve olumlu diislinceler
besledigini dile getiren kadin girisimciler de s6z konusudur. Buradan hareketle kadin
girisimcilerin topluma olan giiven diizeyini anlamaya yonelik soruya iliskin verilen yanitlar
asagida degerlendirilmektedir.

KG11, yasadigi topluma giiven duydugunu belirterek diinyanin gesitli iilkelerinde
zaman zaman bulundugunu ve karsisina cesitli firsatlar ¢ikmasina ragmen hi¢bir zaman baska

ilkenin vatandas1 olmayi diisiinmedigini vurgulamistir. Bu anlamda sunlar1 eklemistir:

“...Bir kere Tiirkiyeli olmaktan ¢ok gurur duyuyorum hi¢ bir zaman baska iilkenin iiyesi ya da
vatandagt olmayr diistinmedim. Ciinkii ben yasadim Washington’da 5 yil yasadim Amerikali
olmayr diisiinmedim. Amerika’da kalabilirdim &yle bir firsat ¢ikti karsima ama diisiinmedim.
Ben hep Tiirkiye’ye donmek istedim. Bugiin icinde yasadigim topluma giiveniyorum nereye
gilivenecegim baska, baska giivenecegim bir toplum diisiinemiyorum. Ciinkii Tiirk toplumu

caliskandir...”

KG14, i¢inde bulundugu topluma giivenmek zorunda hissettigini dile getirerek

giivenmeden huzurlu yasanmadigini da belirtmistir:

“...Son donemlerde insamin giiveni kwriliyor ama yani baska c¢aremiz yok ki giivenmek
zorundayiz insan hiikiimetine, ¢evresine giivenmedikten sonra ne kadar huzurlu yasayabilir

s

gibi diigiiniiyorsun ve giivenmek zorunda hissediyorsun kendini...’
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Katilimcilara yoneltilen “Siz en ¢ok kime veya kimlere gilivenirsiniz?” sorusuna
verilen yanitlar dogrultusunda kadinlarin ¢ogu, girisimcilik faaliyetleri kapsaminda 6zellikle
es, aile, yakin ¢evre, birlikte ¢alistig1 ¢calisma arkadaslar1 ve iliski i¢inde bulundugu firmalara
giivendiklerini belirtmistir. Bu baglamda giliven duygusu ve sosyal sermaye ile iligkisi
baglaminda kadin girisimciler 6zellikle kendilerine en yakin hissettikleri yakin cevreleri ile
temas halinde olmakta ve giiven iliskileri kapsaminda bir is ortakli1 gergeklestirmektedirler.
Dolayisiyla bu aragtirma kapsaminda girisimcilik faaliyetlerini silirdiiriirken 6zellikle esi ile
birlikte calismay1 tercih eden kadin sayis1 ¢ogunluktadir. Sosyal sermaye ile iligkisi
kapsaminda aile iligkilerinden olusan giiclii baglar neticesinde, kadin girisimciler igini kurma
ve slrdiirme asamasinda en ¢ok informel baglantilarina gliven duymaktadir. Buradan
hareketle kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetleri kapsaminda giiven duyduklar
baglantilar1 belirlemeye yonelik soruya iliskin verilen yanitlar asagida degerlendirilmektedir.

KG2, is iligkileri kapsaminda kamu kurumlarma olan giliveninin sarsildigini dile
getirmistit. Bu anlamda sadece yakin g¢evresinden aile, es ve dostlara giivenebilecegini

eklemistir.

“...Giivenebilecegim yakin ¢cevremde birkag kisi: aile, arkadas, es, dost...”

Ayrica KG2, girisimcilik faaliyeti kapsaminda isini esi ile birlikte siirdiirdiigiinii

belirterek bu istegini de birbirlerine olan giiven diizeyine baglamaktadir:

“... Birlikte ¢calistigim kisi esim oldugu i¢in bir giiven sorunu da yok ortada...”

KG3, girisimcilik faaliyetleri anlaminda is yaptig1 firmasina ve ¢aligma ekibine giliven
duydugunu belirtmektedir. Ayrica ¢evresinde is anlaminda danisabilecegi biiyiiklerinin de

varligindan s6z ederek onlara giivenebilecegini eklemistir:

“..Islettigim firmama giiveniyorum. Ciinkii gozii kapal inanarak calisan bir ekibi var
merkezde. Bana ragmen ya da kendilerine ragmen, hataya yer vermemeleri, miisteri kagirma

pahasina bile olsa taviz vermemeleri aslinda insanin giivende olmasint saglhyor...”

“...Cevremdeki biiyiiklerim var. Hi¢ bakmadigim a¢idan bakmami saglayabiliyorlar bazen...”

Ayrica KG3, isyerinde ast {ist iliskisinden hoslanmadigini belirterek her tiirlii durumda

calisma arkadaslarina giiven duydugunu dile getirmis ve su 6rnegi vermistir:
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“...Mesela diin miihendisim bir giin énce ¢ok rahatsizlanmis ve iki tane de muayene isi var
bekliyor. Ben de izin dilekgesi, rapor vs. bir sey istemiyorum kendilerinden. Onlarin bana

dogru soyledigine, soyleyecegine giiveniyorum. Yalan sadece bir sefer beni aldatir ¢iinkii. Ve

1

giivenimi kaybettigimde ¢alismam o kisiyle...’

KG5, isletmesinde oglu ve esinin disinda birlikte calistigi aile iiyelerinden veya

akrabalardan kimse olmadigini dile getirmistir:

“...0glum ve esimle birlikte ¢alistyoruz. Ciinkii bana daha ¢ok giiven veriyorlar benim igimi

;

daha iyi yiriitiiyorlar...’

KG7, girisimcilik faaliyetleri kapsaminda en ¢ok ailesine ve esine giivenmektedir:
“...Aileme ve egime. Aile deyince baba, kardes ve es. En yakin ¢cevreme giivenirim...”

Ayrica KG7, personeli ile iliskilerinin giiven iliskisine dayandigini belirterek isletmesi

bilinyesinde giiven sarsacak herhangi bir durum yasatmamaya 6zen gosterdigini belirterek

bunlar1 bir 6rnek vererek belirtmistir:

“...Mesela bu sabah bir hadise atlattik, tutanak tuttuk, yikildi kadin ¢ok iiziildii. Hig
yapmadigim bir sey 5 yildir yamimda ¢alisiyor. Muhtemelen kafasi daginikti ben de hepsine
ornek olsun diye yaptim. Sonra gittim tutanagi yirtip eline verdim. Ciinkii biitiin giin kafasinda
takinti yapacakti bunu oysaki telafisi olmayacak bir hata degil. Ama bilsin hani benim onu
dikkate aldigimi bir daha yapmamast gerektigini yirtip da bana geri verdi iyi niyetli kotii
niyetli olmadigimi bilsin diye yaptim...”

KG9, girisimcilik faaliyetleri kapsaminda basta kendisine ve miisterilerine glivendigini

belirtmektedir:

“...Bir insan tamamen farkliysa, dinamikse ve aktifse mutlaka ticarete devam eder yoksa
sadece kaliplagmis miisteriler sizi bir yere kadar gotiiriir, bir yerde tiikenirler, biterler. Bunun

zaten devamliligini saglayabilmek énemli olan...”

Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilere yoneltilen “Siz ¢evrenizde
giivenilir bir insan olarak taninir misiniz?” sorusuna ¢ogu, kendisini ¢evresinde giivenilir bir
insan olarak tanimlamistir. Bu gilivenilir insan imajin1 da kadin girisimciler gerek bireysel

gerekse kurumsal iligkilerinde giivene dayali aglar biriktirmesine baglamaktadir. Buradan
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hareketle kadin girisimcilere girisimcilik faaliyetleri kapsaminda en ¢ok aile, es, yakin cevre,
birlikte calistigi ¢alisma arkadaslari, miisteriler ve iliski i¢inde bulundugu firmalar1 giiven
duymaktadir. Sosyal sermaye ile iligkisi kapsaminda 6zellikle yakin ¢evre baglantilarindan
olusan gii¢lii baglar ve birebir temasta bulunduklar1 miisteri kitlelerinden olusan zayif baglar
neticesinde, kadin girisimcilere igini kurma ve siirdiirme asamasinda gerek informel gerekse
formel baglantilar1 tarafindan giiven duyulmaktadir. Buradan hareketle kadin girisimcilerin
girisimcilik faaliyetleri kapsaminda kendilerine giliven duyulan baglantilar1 belirlemeye
yonelik soruya iliskin verilen yanitlar asagida degerlendirilmektedir.

KG1, kendisini yardimsever ve destekleyici 6zelliklerinden dolay1 giivenilir bir insan
olarak tanimlamistir. Ayrica isletme biinyesindeki g¢alisanlarinin da ona giiven duydugunu

ekleyip sunlar1 da dile getirmistir:

“...Bana en ¢ok benimle ¢alisanlar giivenir, birlikte yol aldigim arkadaglarim diyeyim ama

onlar i¢in. Biz bir aileyiz yani iste ben aileme giiveniyorum ailem de bana giiveniyor...”

KG2, kendisini giivenilirligi yliksek bir insan olarak tanimlamakta ve bunu da

karakterine baglamaktadir:

“...Ne yaptim da bana giivendiler? Karakterim bu. Su ana kadar da bana giivenmis hig
kimsenin hani giivenini sarsacak deneyim de yasamadigr igcin bana giivenen hi¢ kimse

dolayisiyla giivenilirligim % 100’lerde yiiksek bir insanim...”

KG4, ozellikle yabanci personeli yurt disindan temin etmek ve istthdam saglamak
adima kurdugu sirketinin isleyisinin genel olarak giiven iliskisine dayandigini belirterek

sunlar1 eklemistir:

“..Isimiz giiven iliskileri iizerine kurulu. Tamamen bana giivendikleri icin beni tercih
ediyorlar. Genelde bana soyledikleri sey ‘bir¢cok firmayla goriistiik ama bizi sizin kadar iyi

anlayan olmadi’ diyorlar. Benim igin bu ¢ok onemli bir kriter, insanlarin bana giivenmesi,

>

inanmast...’

KG13, eczacilik meslegi geregi gerek hastalarin eczacilara giliveni gerekse isyeri
anlaminda kurumsal giiveni sagladigini dile getirerek giivenilen biri oldugunu belirtmis ve bu

konuda su sozleri eklemistir:
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“...Mutlaka giiveniyorlar ki ¢ok siikiir hala eczanelerin toplumdaki sayginligi devam ediyor bu
bizim i¢in ¢ok giizel bir sey. Mesela gegen bir hastamiz burada bir ciizdanini unutmus
sonradan fark etmis tabi kosarak geldi ve séyle séyledi: insallah eczanede unutmusumdur dedi.

Bu bizim i¢in onemli...”

Diger taraftan giivenlik boyutu altinda bu toplumda kendini giivende hissetmeleri
kriterinden hareketle kadin girisimcilerin giivenlik agisindan sosyal sermaye ile iliskisi
degerlendirilmistir. Buradan hareketle arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilere
yoneltilen “Kendinizi bu toplum i¢inde giivende hissediyor musunuz?” sorusuna verdikleri
yanitlar dogrultusunda cogu kendini giivende hissetmedigini belirtmistir. Katilimcilar
ozellikle ekonomik, sosyal ve fiziksel anlamda iilkenin i¢inde bulundugu kosullar itibari ile
su¢ ve siddet gibi olumsuz davranis orneklerinin arttifi ve kadinlara yonelik giivenligin
azaldigina dair kaniya sahiptirler. Sadece kendileri agisindan degil ayni zamanda giiclii
baglar1 kapsayan aile iiyeleri ve yakin cevreleri i¢in de benzer bir giivensizlik duygusu
hissetmektedirler. Ancak bazi yanitlar itibariyle toplumda kendilerini giivende hissetmeye
yonelik olumlu diisiinceler besledigini dile getiren kadin girisimciler de s6z konusudur.
Buradan hareketle kadin girisimcilerin  toplumda kendilerini  giivende hissedip
hissetmediklerini  anlamaya  yonelik soruya iliskin  verilen yanitlar asagida
degerlendirilmektedir.

KG7, bu toplumda kendisini ve ¢ocuklarini giivende hissetmedigini dile getirmistir:

“...Eskiden biz bahgede oynardik kimse kimseye karismazdi herkeste komsuluk iliskisi vard,
annem saat dokuza kadar bizi bahgede biraksa bile arkasina doniip bakmazdi. Ben simdi site
icerisinde oturuyorum kizim eve kagta gelecek, kag¢ dakika, iste balkondan sesleniyorum hala

>

orada misin ne yapryorsun diye o kadar kétii bir ortamdayiz...’

KG11, kendisini bu toplumda giivende hissettigini diisiinerek bunu su sozleri ile dile

getirmistir:

“...Aksam taksiye biniyorum eve gitmek icin ama duraktan binerim ben sokaktan taksiye
binmem. Ama ben bunu Amerika’da da boyle yaparim. Eskiden sokaktan binerdim ama su
anda binmiyorum. Ama bu giivensiz hissettigim anlaminda degil daha tedbirliyim demek

s

istiyorum...’

KG15, toplumda kendisini giivende hissettigini belirterek su sozleri dile getirmistir:
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“...Giivende hissediyorum. Her kadin eger kendine giiveniyorsa her tiirlii her yerde giivende
hissedebilir. Ben giiveniyorum. Mesela benim kapim agiktir aksam saat 12’ye kadar niye,

>

rahatliktan, giivenden...’
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SONUC

Son yillarda, diinyada hizla yayginlasan kadin girisimciligi, kadinlar i¢in 6nemli bir
istthdam firsat1 olusturmaktadir. Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik yoluyla ¢alisma hayatina
kazandirilmasi, kadin girisimcilerin hem kendileri hem de istihdam ettikleri kisiler i¢in is
firsati sunmalart ve caligma yasaminda daha etkin ve aktif olmalar1 yoniinde fayda
saglamaktadir. Diger taraftan kadin girisimciliginin kadmlarin toplumdaki konumlarini
giiclendirmek, toplumun gelismislik diizeyini artirmak veya gelir dagilimindaki adaletsizligi
onlemek gibi ¢esitli katkilar1 da olmaktadir.

Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, kadinin sosyal sermaye kaynaklarina islerlik
kazandirarak girigimci niteliklerini gelistirmesinin 6nemi giderek artmaktadir (Yetim, 2002:
90). Sosyal sermaye, bireyin ya da gruplarin sahip oldugu sosyal iliskilerden dogan mevcut
veya potansiyel kaynaklarin biitiiniidiir ve ayn1 zamanda diger sermaye tiirlerinin harekete
gecmesini de saglayan itici bir kuvvettir. Ozellikle kadin girisimciler; sosyal aglar, giiven,
dayanigsma, sosyal ve siyasal katilimi da kapsayan sosyal sermaye ile ekonomik
faaliyetlerindeki dezavantajlar1 avantaja gevirebilmektedirler. Sosyal sermaye, is kurma ve
gelistirme stireglerinde gerekli kaynaklarin temini ve harekete gegirilmesinde devreye girerek
girisimsel sorunlarin ¢oziimiinde rol oynamaktadir. Dolayisiyla sosyal sermayenin kadinlarin
girisimcilige atilmalarinda ve bu istihdam bi¢iminde basarili olmalarinda énemli oldugu bir
gercektir.

Bu ¢alismada sosyal sermaye ile kadin girisimciligi arasindaki iligski incelenmis olup,
girisimci kadinlarin igyerlerini kurarken ve faaliyetlerini siirdiiriirken sosyal sermayeye ait
bilesenlerin onlara nasil katkilar sagladiklarinin anlagilmasina ¢alisilmistir. Sosyal sermayenin
kadin girisimcilerin bagarilarinin 6nemli bir belirleyicisi olacagi varsayimindan hareket eden
bu calismada, hem bireysel hem de toplumsal boyutta kadin girisimciler agisindan sosyal
sermayenin neden onemli oldugu agiklanmaya calisilmistir. Bu ¢ercevede Antalya’da kadin
girisimcilere hitap eden belli basli STK lara tiye olan ve sektorde faaliyette bulunan 20 kadin
girisimcinin  sosyal sermaye edinme bigimlerini ve bu siiregte yasadiklari sorunlarin
iistesinden nasil geldiklerini anlamak tizere nitel arastirma teknikleri arasindan “gdriisme”
teknigi tercih edilmistir.

Bu baglamda s6z konusu 6rneklem dahilindeki kadin girisimcilere yoneltilen miilakat
sorularmin igerigi; katilimcimin girisimcilik hikayesi, kadin olmakla iliskilendirilebilecek
iktisadi ve sosyal zorluklara dair tecriibeler, aile arkadaslar ve diger sosyal cevre ve

buralardan saglanan destekler, giiven iligkileri, toplumsal yasama sosyal ve siyasal katilim
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olmak tizere belirlenmis temel boyutlardan yola ¢ikarak olusturulmustur. Bu yolla sosyal
sermaye ve kadin girisimciligi arasindaki neden-sonug iliskisine cevaplar aranmaistir.

Bu ¢alismanin birinci bélimiinde girisimcilik ve kadin girisimciligine dair kavramsal
bir ¢erceve olusturulmus ve 6zellikle kadin girisimciliginin Tirkiye’deki mevcut durumu ve
potansiyel girisimci sayilar1 verilerek kadin girisimcilerin karsilastiklart zorluklar, hem
bireysel hem de toplumsal agidan literatiir baglaminda ele alinmistir.

Ikinci béliimde sosyal sermaye kavraminm ve unsurlarinin kavramsal cercevesi
sunulmus ve girisimcilik ve kadin girisimciliginin sosyal sermaye ile iliskisi agiklanmstir.
Ayrica gecmisten giiniimiize sosyal sermaye ve girisimcilik iligkisini ele alan ulusal ve
uluslararasi ¢alismalara da yer verilmistir.

Uciincii boliim bu calismanin arastirma béliimii olup bu béliimde arastirmaya dair
yontem ve bulgularin detayli analizi yer almaktadir. Kadmn girisimcilerin demografik
ozellikleri ve girisimcilik faaliyetlerine dair bilgilere ve kadin girisimcilerin sosyal sermaye
ile olan iliskisine 151k tutmak amaciyla 20 kadin girisimci ile yapilan yiiz yiize goriismelerin
bulgulart yorumlanmistir.

Bu calisma ile kadin girisimciligi ve sosyal sermaye arasindaki iliskiden yola ¢ikilarak
belirlenen aragtirma sorularna cevap aranmistir. Arastirma sonuglarina gore, Kadin
girisimcilerin girisimcilik faaliyetleri kapsaminda ihtiyag duyduklart finansal sermaye
oncelikle yakin g¢evreden veya aile iiyelerinden temin edilmektedir. Bu durum gicli
baglara/kanallara ulasmanin veya erismenin daha kolay olmasi ile agiklanabilir. Fakat son
yillarda KOSGEB girisimcilik destegi gibi desteklerin de tercih edilmesi s6z konusu
olabilmektedir. Dolayisiyla finansal destek anlaminda zayif baglara/kanallara ulasmak veya
erismek gegmise kiyasla giiniimiizde daha kolaydir.

Genis sosyal aga sahip olmak ya da ¢ok fazla insan tanimak, kisinin karakterinde ve
yapisinda olumlu degisimlere neden olmaktadir. Bu anlamda katilimcilarin ifadelerine
dayanarak, insan1 olgunluga eristiren bir yapiya ve karaktere sahip olmak, kisiyi girisimcilik
hayatinda karsilasilan zorluklar1 kolayca asabilen ve ¢evresi tarafindan fikirleri 6Gnemsenen bir
bireye dontistiirmektedir.

Kadinlar girisimcilik faaliyetleri kapsaminda karsilastiklar1 sorunlarda o6zellikle aile
ferdi, ortak ve es gibi yakin ¢evrelerindeki baglara danismay1 tercih etmektedirler. Bu durum,
kadinlarin Kkararlar alirken daha ¢ok kadinlara danismasi ile veya Kkendi iglerinde
sonuclandirmasi ile agiklanmaktadir. Dolayisiyla bu 6zelligi ile kadinlar informel baglantilara

fazlasiyla agik fakat formel baglantilara nispeten kapalidir. Bulgular neticesinde kadin
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girisimcilerin sahip oldugu “aile” iligkilerinin sosyal sermaye iiretimine olumlu etkisinin
oldugu goriilmiistiir.

Diger taraftan bazi kadinlar girisimcilik faaliyetleri kapsaminda basarilarini esleri,
aileleri veya miisterileri gibi formel ya da informel kanallara baglarken bazi kadmnlar da
kendilerine baglamaktadir. Ozellikle evli olmayan veya kendini yalniz hisseden kadinlarin
sahip olduklar1 bagimsizlik hisleri ve mecburiyet duygularindan 6tiirii bireysel basarilarina
inanarak yiik altina girmeyi kabul etmektedirler.

Kadinlar agisindan formel baglantilara ulasmanin zor oldugunu ortaya atan
caligmalarin aksine (Askin ve Baris, 2016; Keskin, 2017) kadmlar &zellikle girisimcilik
faaliyetleri kapsaminda profesyonel kanallara kolaylikla erisim saglayabilmektedirler. Bu
durum literatiirde toplumsal cinsiyet rollerinin dayattigi sorumluluklar yiiziinden kadinlarin
daha c¢ok aile ve akraba baglantilarindan olusan sosyal aglara sahip olmalari ile
aciklanmaktadir. Kadmlarin daha c¢ok sosyal aga dahil olmaya niyetli olmasi, kadin
girisimcilerin yeni baglantilar kurmalar1 ve isi ile alakali destek ve bilgi kaynaklarina
ulagmasi1 bakimindan girisimcilik basarisin1 artirmaya yonelik olumlu katki saglamaktadir.
Dolayisiyla bilgi ¢aginin da etkisiyle kadinlar iletisim kurma ve bilgiye ulasma kanallarini
kullanmaya daha ¢ok istekli ve hevesli olmaktadirlar. Giiniimiizde sosyal medya kanallarinin
yayginlagsmasi ile gerek bireysel gerek kurumsal anlamda kadinlar danigabilecegi veya fikir
alabilecegi giiclii kisilere daha kolay ulasabilmektedirler.

Kadin girisimcilerin déhil olduklar1 STK’lar sayesinde yeni baglantilarin kurulmasi ve
amaca uygun faaliyetlerin gergeklesmesi sézkonusudur. STK’lar isbirligi ¢alismalarinda
bulunmalari, sosyal sermayenin insa edilmesinde giiveni ve katilimi artirmalar1 agisindan
katki saglamaktadir (Gok, 2014). Bu ¢alisma kapsaminda kadin girisimcilerin ¢ogu STK’lara
tiye olmakta, bu iiyeligin kendilerine gevre baglantilarini genisletme ve sosyal c¢evrelerini
artirma anlaminda fayda sagladigini dile getirmektedir. Bu anlamda kadin girisimcilerin
cogunun katilimer egilimler sergilemesi, onlarin sosyal sermayelerini artirict ve besleyici
ozellige sahip olmasi ile iliskilendirilebilir.

Kadin girisimcilerin yogun isletmecilik faaliyetleri ile birlikte toplumsal cinsiyet
rollerinden kaynakli ev isi ve ¢ocuk bakimi gibi sorumluluklarini da tistlenmeleri, Sivil toplum
kuruluslarina ve sosyal aglara katilim diizeyini olumsuz etkiledigine dair goriisler mevcuttur
(Askin ve Baris, 2016). Bu calisma ile gerek c¢alisma hayatinda gerekse ev hayatinda
sorumluluk sahibi olan ve ayn1 zamanda STK’larda aktif gorev alan kadin girisimcilerin bu

yolla sosyal sermayelerini giiglendirerek, basariy1 aradiklari soylenebilir. Bu gii¢ ise kadin
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girisimcilerin sahip oldugu sosyal destek ve giiven iligkilerinden dogan sosyal sermaye
kaynaklart ile iliskilendirilebilir.

Sosyal sermaye kavrami yukaridaki unsurlar ve bu unsurlar arasindaki iliskiler
cergevesinde sekillenmekte ve kadin girisimcilerin sahip oldugu kisisel iliskilerin, giiven ve
katihm diizeylerinin bir belirleyicisi olarak kabul edilebilecegi diisiiniilmektedir. Sosyal
sermaye alaninda yapilan pek ¢ok ¢alismanin temel sorusu daha iyiyi elde edebilen aktorlerin
nasil baglantilara sahip olduklarinin agiga ¢ikartilmasidir (Okan vd., 2016: 179). Bunun temel
sebebi ise aktorler arasi baglantilardan elde edilen kaynaklarin ve bunlarin basarilar tizerinde
etkili birer unsur olarak 6n plana ¢ikmasidir.

Bu ¢alisma kapsaminda kadin girisimcilerin sahip olduklar: finansal destekler, sosyal
destekler, karsilastiklar1 zorluklar ve yasam memnuniyetleri ile goriisiilen kadinlarin ve
toplumun sahip oldugu kadin girisimcilik algist sosyal sermaye diizeyleri kapsaminda
degerlendirilmistir. Bulgulara gore, kadin girisimcilerin sosyal sermayeyi insa etmek iizere
yogun caba harcadiklar1 goriilmektedir. Ancak bu ¢aba mevcut konumlarini daha Gteye
tagiyabilecek potansiyeli gelistirme ve basarilar siirdiiriilebilir kilma noktasinda, dncelikle
sosyal sermaye kaynaklarinin farkinda olmalari ile ve bu kaynaklar1 verimli kullanmalari ile
iligkilendirilebilir.

Kadinlarin sahip oldugu sosyal ag iliskilerinin erkeklerinkinden farkli oldugu ve kadin
ile erkegin sosyal sermayeye erisimlerinin esit olmadigin1 6ne siiren pek ¢ok calismanin
varligindan hareketle, (Barr, 1998; Bartol, 1978; Ibarra, 1992; Burke vd, 1995) bu ¢alismaya
dahil olan katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda, kadinlarin kendilerini kadin
olduklar1 igin tstiin gordiikleri ve herhangi bir destege ihtiya¢ duymadiklarina dair inaglar s6z
konusu olmakla birlikte diger taraftan kadinin erkek destegine muhtag olabilecegine dair
goriisler de soz konusudur. Dolayisiyla katilimeilarin algilart ve inanglar1 dogrultusunda
sosyal sermaye kaynaklarini edinme bigimleri degisiklik gostermektedir. Davidson ve
Burke’ye gore (2000) “kadinlarin yeterli diizeyde fayda ve kazang saglayacaklar1 sosyal ag
iliskileri ve baglar kuramamalar1 veya bundan mahrum kalmalar1 sosyal sermaye
edinimlerinin az olmasimna neden olmaktadir”. Buradan hareketle ¢aligma yasaminda
bireylerin sahip oldugu sosyal sermaye diizeyi, toplumsal cinsiyet esitsizliginden
etkilenmektedir (Alan, 2017: 34). Dolayisyila toplumsal cinsiyet kapsaminda kadinlara
atfedilen roller nedeniyle ortaya ¢ikan isb6liimii ve sorumluluklar kadinlarin sosyal sermaye
edinme bigimlerini etkileyebilmektedir. Ozellikle toplumda kadin olarak sosyal sermayeyi
insa etmede yasanilan giigliikler kadinlar1 erkeklere gore daha fazla bir gaba sarf etmeye

zorlamaktadir. Bu noktada kadin girisimcilerin sosyal sermaye kaynaklarini etkili kullanimu,
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toplumsal cinsiyet bakis agisinin etkisi ve firsat esitligi kosullar1 hep birlikte devreye
girmektedir. Diger taraftan kadin girisimcileri basariya siiriikleyen etkili sosyal sermaye
kaynaklarina sahip olmak, gerek c¢alisma hayatinda gerekse ev hayatinda karsilastiklar
zorluklar1 asmada onlar1 bir adim 6teye tagiyan giice isaret etmektedir.

Sonug olarak bulgulara goére, kadin girisimcilerin finansal sermaye temininde
genellikle es, aile veya arkadas gibi yakin ¢evre baglantilari etkili olmaktadir. Diger taraftan
kadinlarin ¢ok azi KOSGEB gibi kurumsal desteklerden faydalanmay: tercih etmislerdir.
Kadin girisimcilerin finansal destekleri gibi sosyal destek kaynaklar1 arasinda da es ve aile
iiyeleri 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle duygusal destek ve aragsal destek baglaminda eslerin
calisan kadinlara sagladiklar1 destekler 6nemli rol oynamaktadir. Diger taraftan c¢alisma
kapsaminda kadin girisimcilerin karsilagtiklart zorluklar arasinda; sermaye temin etme
gicliigli, yasal prosediirlerin fazlaligi, bilgi ve tecriibe eksikligi, toplum baskisi, sosyal
sorunlar ve toplumsal cinsiyetle iliskili zorluklar yer almaktadir. Karsilastiklari her tiirli
zorluga ragmen kadin girisimcilerin sahip olduklar1 sosyal sermaye kapsamindaki destek
mekanizmalarinin giicii ve etkisi zorluklarla bas etmede 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kadin girisimcilere yonelik algi ve tutumlar gergevesinde katilimcilarin g¢ogunun
goriisii kadmlart giiclendiren niteliktedir. Ancak kadin girisimcilerin herhangi bir destek
almadan toplumsal statiilerini giiglendirmeleri ve faaliyetlerini siirdiirmelerinin zorlugu
diistiniildiigiinde, kadin girisimciler ag¢isindan sosyal sermaye daha fazla nem kazanmaktadir.
Diger taraftan arastirma kapsaminda goriisiilen kadin girisimcilerin yasam memnuniyetleri
oldukga yiiksektir. Bu durum o&zellikle kadinlarin tercih ettikleri bagimsiz ¢alisma sekli
acisindan sevdigi isi yapmaktan motive olduklarinin gostergesidir.

Sosyal aglar agisindan kadin girisimciler 6zellikle girisimcilik faaliyetlerini kurma ve
stirdirme asamasinda gerekli olan destek ve bilgi kaynaklarina ulasmak igin resmi
kaynaklardan ziyade daha cok es, aile iiyeleri, akrabalar ve arkadas cevresi gibi resmi
olmayan kaynaklara bagvurmay: tercih etmektedirler. Bu anlamda girisimcilik faaliyetleri
kapsaminda kadinlarin daha 6nce tanidiklar1 ya da aile tiyelerinin etkili oldugu giiven iliskileri
on plandadir.

Kadin girisimcilerin sivil toplum orgiitlerine iiyelikleri ve bu orgiitlerin faaliyetlerine
aktif katilimlarmin sahip olduklari sosyal sermaye diizeyini giiglendirdigi goriilmektedir.
Diger taraftan kadin girisimcilerin sahip oldugu giiven ve giivenlik diizeyine iliskin bulgulara
gore, cogu katilmcinin topluma giivenme, cevreye giivenme ve giivenilir bir insan olma
boyutlar1 dahilinde verdikleri olumlu cevaplar, sahip olduklari sosyal sermayenin diizeyini

giiclendirdigini gostermektedir.
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Arastirma kapsaminda goriislilen kadin girisimcilerin birgogu igin ihtiyag faktorleri
etkili olmaktadir. Calistig1 isinden memnun olmama, issizlik ve ekonomik ve toplumsal
kosullar gibi bazi zorunlu nedenlerden dolay1 girisimcilik hayatina adim atan kadinlar, s6z
konusu ihtiyaci firsata ¢evirerek basarili olabilmektedirler. Baz1 kadinlar ise sahip olduklari
imkanlar c¢ercevesinde dogabilecek potansiyel firsatlar1 kollayarak bagarili girisimler
sergilemektedirler. Dolayisiyla kadin girisimci sayisinin bu iki boyut etrafinda sekillenerek
artmasi, girigsimciligin istihdam agisindan énemine dikkat ¢cekmektedir. Bu anlamda kadinlari
girisimci olmaya yonelten bireysel ya da kurumsal statii ve basari istegi motivasyon saglayici
bir giic olmaktadir. Kadinlarin 6zgiirliik, kendi kararlarin1 kendi alma ve istedigi bir isi
sirdirme gibi motivasyon kaynaklar1 ile girisimcilik faaliyetlerine baslamalart etkili
olmustur.

Kadin girisimciligi yoluyla istihdamin artirilmasinda kadmlarin sosyal sermaye
kaynaklarindan etkili bir sekilde yararlanabilmesi 6nemlidir. Bunun ig¢in toplumun sahip
oldugu bakis agisi1 ¢er¢evesinde kadinlara yonelik engellerin kaldirilmasi igin ¢esitli sosyal ve
finansal desteklerin saglanmasi gereklidir. Diger taraftan kadin girisimcilerin her tiirli sivil,
sosyal ve siyasal hayata katilimlarinin artirilmasi tesvik edilmelidir. Kadin girisimcilerin
yenilik¢i fikirleri cergevesinde cesaretlendirilmesi, isbirligi ve dayanisma calismalarinin
giiclendirilmesi adina kadinlarin sahip oldugu veya olmak istedigi her tiirlii bireysel ve
kurumsal baglantilarin genisletilmesi gereklidir. Kadin girisimcilere yonelik faaliyette
bulunan sivil toplum orgiitlerinin sahip oldugu isleyisten hareketle, kadina destek olan ve
kadinin orgiitlenmesini saglayan her tiirlii etkinligin devlet kurumlart ile isbirligi igerisinde
gelistirilmesi onemlidir. Kadmn girisimcilerin toplumsal ve kiiltiirel agidan desteklenmesi ve
kadinlara yonelik farkindaliklarin artmasi noktasinda STK’lara 6nemli gérevler diismektedir.
Bu anlamda kadin girisimcilere yonelik sosyal ag veya dayanisma platformlar1 kurmak,
gelistirmek ve s6z konusu kadin girisimcileri hem sosyal hayatta hem de ticari hayatta 6nemli
profesyonel kanallarla bir araya getirmek onemli rol oynamaktadir. Bu anlamda dijital
platformlarda ilgili sosyal medya hesabi ya da web siteleri kurarak, basarili rol modellerin
girisimcilik faaliyetlerini paylasmak veya duyurmak girisimcilerin motivasyonunu artirmak
acisindan onemlidir. Ayrica kadin girisimcilere yonelik sosyal ag kurma egitimleri (Karabey,
2009) ya da mentorluk programlar araciligiyla sosyal sermayelerini gelistirmelerine yardimci

olmak 6nemlidir.
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Sosyal Ag

*Giiglii Baglar
*Zayif Baglar

Norm
*Tutum
*Degerler
*Ahlak

Girisimsel
— -

Destek Sosyal Sermaye Basari
*Finansal *Ekonomik Basart:
*Sosyal Isletme Siirekliligi
*Bilgisel Karlilik

Biiylime
Giiven
*Sosyal Basart:
*Gilivenme Itibar
*Giivenilme Yasam Doyumu
Katilim
*Siyasal
*Sosyal
*Gondllilik

Sekil 3.1 Sosyal Sermaye ve Girisimsel Basar1 Arasindaki iliski

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuclar dahilinde sosyal sermaye ve girisimcilik
basarisi arasindaki iligkileri Sekil 3.1°de gosterilmistir. Bu anlamda elde edilen sonuglar daha
sonra yapilacak nicel ¢alismalarda arastirma hipotezi olarak kullanilabilir. Sekilde de ifade
edildigi tizere, sosyal ag, norm, destek, gliven ve katilim faktorleri sosyal sermayeyi temsil
etmekte ve sosyal sermaye olgusu da girisimcilerin sahip oldugu ekonomik ve sosyal basariya
olumlu katki saglamaktadir. Sosyal sermayeyi temsil eden ve kisilerin sahip olduklar1 bu
faktorlerin diizeyi ne kadar yliksekse, girisimsel stireclerde basariy: tetikleyen unsurlar o
kadar etkili olacaktir. Bu noktada ekonomik basar1 gostergeleri arasinda igletmenin siirekliligi,
karlilik durumu ve biiylime oranlar1 sayilirken, diger taraftan sosyal basari gostergeleri
arasinda ise itibar ve yasam doyumu sayilabilir. Buradan hareketle isletmenin basariya
ulagsmasinda 6nemli rollere sahip olan girisimciler, sosyal sermaye kaynaklarini dikkate alarak
bilgi ve tecriibeleri dogrultusunda kendilerine bir yol haritasi ¢izebilirler.

Bu calisma ile kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye

diizeylerinin ve sosyal ag iliskilerinin 6nemli oldugunu vurgulamak amaglanmistir. Bu amag
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dogrultusunda nitel arastirma teknigi tercih edilmistir. Sosyal sermayenin girisimcilik ile
iligkisini 6l¢mek amaciyla nitel aragtirma yonteminin yaninda nicel arastirmaya da yer vermek
yararli olabilir. Bu c¢alisma kapsaminda orneklem dahilindeki kadin girisimcilerin ¢ogu
evlidir. Bosanmis ya da bekar olan kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde sosyal sermaye
diizeylerini dlgmek yararli olabilir. Diger taraftan sadece belirli egitim diizeyine sahip kadin
girisimcilerin sosyal sermaye diizeylerini dlgmek diger ¢alismalara yol géstermek agisindan
faydali olabilir. Sosyal sermayenin girisimcilik faaliyetleri ve basarilarindaki énemi Sadece
kadin girisimciler baglaminda degil erkek girisimciler ile de iliskilendirilebilir. Cinsiyetler
arasindaki farki degerlendirmek sonraki galismalara fayda saglayacaktir. Bu ¢aligma sadece
Antalya ilindeki kadin girisimcilere dair sosyal sermaye bulgularini kapsamaktadir. Gerek
kirsal alanlardaki gerekse diger bolgelerdeki kadin girisimcilerin girisimcilik faaliyetlerini
kapsayacak bir bolgesel karsilastirma yapmak, hem kiiltiirel anlamda hem de sosyal anlamda
etkili sonuglar elde edilmesine imkan taniyabilir. Ayrica sonraki calismalarda sosyal
sermayenin finansal sermaye, beseri sermaye ve kiiltiirel sermaye unsurlart ile iliskisi dikkate

alinarak girisimcilik faaliyetleri kapsaminda analiz edilip, degerlendirilmesi yararh olabilir.
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EK 1 - GORUSME NOTLARI VE YORUMLAR

X: Sosyal Ag

Xl Giiven

K Katilim

X! Finansal Destek

B Sosyal Destek

X: Karsilasilan Zorluklar

X: Memnuniyet
. Kadin Girisimcilik Algisi
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1066

GORUSME 5

Aktor: M.O.

Gérevi: Gida Uretim ve Restaurant Hizmetleri Sahibi
Goriigme Zamani: 14 Mart 2018 11:00-11:47 (47 dakika)

Goriisme Yeri: Yonetim Ofisi
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Isinizi kurarken sermaye nasil temin ettiniz? Kadin girisimci olmaniz
sermaye bulma konusunda sorun yaratti m?

Tatlic1 diikkanini da ben taksitle almigtim zaten dostlarimin yardimuryla.
Onun zaten taksitleri bitmeden isleri ¢ok iyi gitmeyince... Buray1 da actim
ben buraya da yatirim yaptim, bir imalathane kurmak ¢ok zor. imalathane
normal ev gibi degil fayansi, hijyenik ortami vs... Ben ¢ok para harcadim
buralara. iki tane imalathane kurdum. Ama once ben eleman tutmadim
kendi ¢abamla, kendi bulagigimi kendim yikadim, kendi {iriiniimii kendim
¢ikardim, ufak ufak.... Daha o6nce frigolu aracim yoktu benim ufak
aracimiz vardi biz onu aldik. Onun igine soguk dondurucu aldik onu
yerlestiriyorduk soklanmis paketlenmis iriinleri igine koyup otellere...
Tabi oteller kabul etmeyince biz onu satip krediye, borca girip iginde
dondurucusu olan araba aldik. Bu sene bir tane daha aldik bu aragtan.
Yavas yavas biiylidik kendi kabugumuzda ama kendi ¢abamizla kendi
emegimizle...Yani ne derler emek olmadan yemek olmuyor. Yazin
sabahin 4 inde kalkiyoruz giin agirmadan burada hazirlik yapiyoruz.
Bulgur 1slatiyoruz, kiyma kavuruyoruz. Ciinkii hava sicak eksiyor.
Personel gelmeden biz iiriinleri yapiyoruz, hazirliyoruz, sogutuyoruz onlar

geliyor iiretime bagliyoruz.

Simdi de KOSGEB ariyor mesela siz 5 yildir agiksiniz gelip size bakmak

KGS5 isini kurarken kendi
birikimlerini
degerlendirmis ve ayni
zamanda dostlarindan da
ufak tefek borglar alarak
sermayeyi temin etmistir.
Ayrica KOSGEB
destegine basvuran KG5
girisimcilik egitimlerine
katilmig ve danisman
tutarak desteklerden
faydalanmaya ¢alisnmugtir.
Sonucunda KOSGEB 'ten
10 bin tl civarinda destek
gordiigiinii belirterek,
isletmesi icin yeterli
miktar olmadigini da

vurgulamigstir.
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istiyoruz diyorlar. Tabi ki gelin diyorum ama biz sizden bir sey alamadik.
Yani ben dostlarimdan aldigim ufak tefek ¢ok az paralarla ben buralara
geldim.

isinizi kurma asamasinda kimlerden nasil /ne tiir destek aldimz?

Hi¢ kimseden. diisenin dostu olmaz derler ya... Hi¢ kimse tekrar iyi
olmamu istemedi. Cok dost kaybettim zaten ben. Ama iyi ki kaybetmisim.
Bazen sey diyorum esime biz iyi ki bu iflas1 yasadik ki insanlar1 tanidik.
Belki farkli insanlar girdi hayatimiza ama ¢ok kisiden ayrildik, zaten
goriismek istemediler bizimle para isteriz diye korktular. Bizim higbir
dostumuz yok suanda kimse gelmiyor, kapimiz1 kimse calmuyor | EIEIRGHE
kendimize st sirta verdik kari koca. Oglumuz da bizim igin okumad.
Oglum denizcilik lisesinden mezun oldu sonra Kocaeli’'nde 2 yillik
iiniversite okudu. Sonra okumak istemedi agikgasi ben de istemedim.
Ciinkii ben bu sikintida 3 personel tutacagima oglum 3 personelin igini
yaptyor; servise ¢ikiyor, iiretime giriyor, muhasebemi yapiyor. Yasi ¢ok
kiigiik 21 yasinda ama beyni biiyiik 6yle s6yleyeyim. Bir de kizim var ama
kizim okudugu icin yardime1 olanuyor. Isler iyi gidince baska personel
tutacagimiza, sikintiya girecegimize oglum boyle bir fedakarhigi yapti.
Suanda her sey benim iizerime ama isler biraz daha ilerlesin her seyi
ogluma devretmeyi diisiinliyorum. Kadin girisimciye destek biraz daha
fazla olur diye her seyi benim iizerime yaptik aslinda. Esim hep der senin
basarin senin ¢aban diye. Kadimin fendi erkegi yendi derler ya... Esime
tatl sektoriinii biraktirdim icli kofte sektoriine getirttim. [EETIMHGCHEN

biiyiik destekgim esim dyle syleyeyim. Benim ona destegim onun da bana
EESEEEIEORIBIEN Bi~ bunu cok giizel bir sekilde atlattik ¢ok siikiir, ailemiz
pargalanmadi Allah bize tekrardan is kurmayi nasip etti.

Isinizi kurma asamasinda ne gibi zorluklar yasadimiz?

Mesela ben burayr actigim zaman burada bir tane daha igli kofteci abla
vardi. Rekabet vardi. Siirekli sikayet, siirekli denetleme. Allaha siikiir hig
boyle bir seyle karsilasmadim. Ama ¢ekememezlik oluyor bu sektdrde.
Isinizle ilgili kararlar alirken kimlere hangi durumlarda damsirsimz?
Vallahi biz kendi i¢imizde ben, oglum ve esim. Cok kimseyi isimize
karistirmiyoruz. Biz kendi kararlarimizi kendimiz veriyoruz daha ¢ok.
Danigsacak kimseye ihtiyag duymuyoruz ¢iinkii. Zaten esimin gegmisi
esnaflik, pazarlama, dagitim. Herhangi bir zorluk yasamadik yasasak da
kendi igimizde hallediyoruz.

Bu toplumda kadin girisimci olmak hakkinda ne diisiiniiyorsunuz
neler tecriibe ettiniz? Erkek olsaydim boyle olmazdi diyebileceginiz
bir tecriibe yasadiniz m?

Cok giizel bir duygu. Ama ben patronluk veya herhangi bir rahatlama

gormedim daha bilmiyorum. Mesela gidiyorum toplantiya hanimlar rahat

KGY) igini kurma
asamasinda en ¢ok
esinden ve oglundan
destek gordiigiinii
belirterek ayni zamanda
bir donem yasadiklar:
iflas ve maddi ¢okiintii
nedeniyle ¢ok fazla dost
ve destekgi kaybettiklerini

de eklemistir.

KG5’e gore isini kurma
asamasindaki en biiyiik
stkintt maddi sikintilar,
onun disinda gida
sektoriinde rekabet
ortanunin olusmasi da
yasadigi zorluklar

arasindadir.

KGS5 isi ile ilgili kararlar
alirken en ¢ok esine ve
ogluna damstigin daha
¢ok aile icerisinde
kararlar verdiklerini

belirtmektedir.
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rahat geliyorlar tabi onlarin eski isi, ben daha yeniyim bu sektorde. Tabi
onlar daha rahat daha giivenli bir sektor, kafalar1 rahat. Mesela ben
toplantiya gittigim zaman aklim hep burada acaba ne yaptilar diye. Ama
giizel bir duygu bir kadm olarak bir seyleri basarmak bir yerlere gelmek
CORNEIZEIBIISEY 2ma heniiz rahat degilim. Bu seneyi de atlatirsam
psikolojim rahatlayacak. Hayir yasamadim Kijolaakudanancorisayel

BEYAIENR hatta. insanlar daha hosgoriilii oluyorlar. Kadim olarak bunlart
basarmak ¢ok giizel bir sey. Takdir de ediliyoruz gergekten.

Uye oldugunuz faaliyette bulundugunuz vakif dernek oda var mm?
Yonetim kademelerinde goreviniz var mi? Bu sivil toplum orgiitiine
katilmaya nasil karar verdiniz? Bu iiyelik size bir fayda saghyor mu,
siz burada bir fayda yarattigimiz diisiiniiyor musunuz? Nasil?

Sadece TOBB. Yok sadece iiyeyim. Toplantilara, kahvaltilara
yetisebildigim kadariyla. Benden de ¢ok sikayetgiler biliyorum. Cok
ilgileniyorlar ama sag olsunlar o konuda ¢ok rahatim. Hani kafam sikistig1
zaman onlarla dertlesebilirim, anlatabilirim. Ben bu kurulu duymustum.

Bana ne faydasi olur diye diisiindiim igyerimi yeni agtigimda. Agik¢asi

VEPEBESeesE intcrnetten bulmustum bu kurulu ve komite

baskanini. Cok yardimci oldular. Kayit oldum, Kayitta da herkesi
almiyorlar. Kosullar1 var. Bu iiyelik bana ¢ok fayda sagliyor. Diyorum ya
kendim ¢ok fazla kendi islerimden dolayr gidemesem de faydasini
oriyorum gercekten AN TESEIRIBEEA NGOV
A SR SRS ORISAAIEBNOHAN Soylcrsem daha
¢ok yardim edecekler biliyorum ama artik su anda miisterim bana yeterli
geliyor. Ben hig bir fayda yaratmiyorum onlardan fayda gériiyorum.
Bugiin bulundugunuz noktaya gelmenizde kimler nasil etkili oldu?
Esim, oglum ve kendim. [N SUOHNCS SO NSO RO
geldik buralara. Esime de sorsaniz o da diyecek ki esim ve oglum. Ogluma
da sorsaniz annem ve babam diyecek. Birbirimizin sayesinde. Birimiz az i
O AN CRESNEORENMaI . ko5 isini biliyor.
Biz kendi i¢imizde is dagitimi yaptik. Ben ve oglum sabah erkenden
geliyoruz esim sonradan geliyor ¢iinkii dagitima gikiyor. Isler biraz daha
yoluna girince esimi de ben servisten ¢gekmeyi diisiiniiyorum ¢iinkii artik
yas1 da kiigiik degil yaz geliyor hava sicak hani biraz da gencglerde para
kazansinlar. En azindan gelsin koltugunda otursun o ydnlendirsin.
Disaridan en azindan istihdam saglayalim bos olan personelde ¢alistiralim
insanlar para kazansin. Bazen personel bos kalinca tiziilityoruz farkl isler
cikarttirtyoruz onlara, farkli tiretimler. Zaten farkli iriinler biraz da

bosluktan hani farkli ¢esitler, spesiyaller yaptik.

KG5 kadin girisimcilerin
toplumda saygt
gordiigiinii, takdir
edildigini diisiinmekte ve
bu anlamda kendisinin
toplumda kadin olarak
herhangi bir zorluk
yasamadigini da
belirtmektedir.

KG5 Antalya
T.0O.BBAAKGK’e
kendisine sosyal ¢evre
kazandiracagini
diisiindiigii igin iiye olma
karart almis ve bu sosyal
cevreler kendi sirketine
cesitli miisteriler ve
firmalarin
yonlendirilmesi agisindan

fayda saglamaktadr.

KGS5 bugiinkii bu
basarilarimin surrim
kendisinin disinda esine
ve ogluna bor¢lu
oldugunu dile
getirmektedir.




EK 2 - ICERIK ANALIZI TABLOSU

Sosyal Sermaye Boyutlar ile Tlgili Yapilan Gériismeler Neticesinde 1k 5 Kadin

Girisimciye Ait Soylemlerin Kodlanmas1™*

SOSYAL AKTORLER
SERMAYE K(;l KG2 KG3 .KG4 . lfGS.
Miizik ve Yurtdist Kurumsal Bina Tesis Gida Uretim ve
BOYUTLARI Sanat Okulu Danigmanlik Firma Bolge Y onetimi/ Restaurant
Sahibi ve Dil Okulu Ortag1 Istihdam Ofisi Hizmetleri
Sahibi Sahibi Sahibi
48-56 305-312 577-581 900- 902, 905- 1151-1153,
. 908 1156-1157
Finansal
Destek
67-74, 239- 421-427 588-589 910-911, 913, 1164-1165,
241 921-926, 1177-1179,
Sosyal Destek 1035-1041, 1287-1290
1048
45-48, 85-89, | 318-320, 443- | 593-596, 597- | 918-919, 931- 1182-1183,
257-261 446 598, 603-607, 934, 1051- 1337-1340
Karsilagilan 743-744 1053
Zorluklar
Kadin 138-141 354-357 627-631 950-957 1199-1200,
Girisimeilik 1201-1202
Algisi
272-273, 276- 451-454 757-762, 776- 1058-1061 1361-1363
278 779
Memnuniyet
123-130 339-341 609, 619-620 936-940 1186
Sosyal Ag
172-175, 178- 370-373 646-651 971-978, 994- 1213-1215,
180, 186-187 1001 1219-1220
Katilim
223-225, 227- | 403-404, 410- | 699-702, 707- 1015 1304-1305
Giiven 228 413, 454-455 | 708, 731-735

*Sayilar goriisme metinlerindeki satir numaralari ifade etmektedir.
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