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OZET

Dijital medya ile birlikte, siyasal, toplumsal ve ekonomik yasamda birgok degisiklik
yasanmistir. Siyasal iletisim teori ve uygulamalart da bu degisikliklerden etkilenmistir.
Genelde dijital medya Ozelde ise internet teknolojisinin etkiledigi siyasal iletisim alani,
yoneten ve yonetilenler basta olmak iizere biitlin siyasal aktorlere cesitli kazanimlar
saglamistir. Dijital siyasal iletisim olarak tanimlanabilecek bu durumun tartisilmasi, katilim
ve demokrasi gibi kavramlarin yeniden anlamlandirilmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.
Dijitallesme ile birlikte yeni bir siyasal iletisim sdylemi olusmustur.

Bu calismada, siyasal iletisimin dijital doniisiimii kapsaminda, siyasal parti ve
adaylarin internet mecrasindaki faaliyetleri ele alinmistir. Calisma kapsaminda Orneklem
olarak, 31 Mart 2019 Yerel Secimleri’nde Antalya Biiyiiksehir Belediye bagkanligina aday
gbsteren siyasal partiler ve onlarin gdsterdikleri adaylarin internet siteleri incelenmistir. ilgili
internet siteleri icerik analizi yontemi ile incelenmis ve siyasal aktorlerin internet mecrasini ne
yetkinlikte kullanabildikleri analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore, siyasal parti ve
adaylarin internet mecrasini 6nemsemekle birlikte, dijital kampanyalarda internet sitelerinden
yeteri kadar faydalanamadiklar gériilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Iletisim, Siyasal Reklamcilik, Dijital Medya, Internet Sitesi



SUMMARY
UTILIZATION OF DIGITAL MEDIA IN POLITICAL COMMUNICATION
SERVICES: ANALYSING THE WEBSITES OF PARTIES DURING LOYAL
ELECTIONS ON 31st MARCH 2019

There have been many political, social and economic changes with the digital media.
Political communication theories and applications were also affected by these changes.
Political communication field which have been affected by generally digital media and
specially internet technologies which come together, bring in many acquisitions to political
actors, especially governing and the governed. Debates around this concept, which can be
described as digital political communication, holds importance on re-interpreting concepts
such as participation and democracy. There has been a new political communication discourse
with digitalization.

This study examines online activities of political parties and its nominees in the lights
of digital transformation of political communication. Sample of this study is websites of
political parties and its nominees during March 31, 2019 Local Elections for Antalya
Metropolitan Municipality. Relevant websites examined by content analysis method in order
to analyze proficiency of political actors’ usage of the web. According to acquired
information, even though political parties and its nominees give importance on the web, they
could not maximize the outcomes of their websites sufficiently on their digital campaigns.

Keywords: Political Communication, Political Advertising, Digital Media, Websites
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GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski olan siyaset ve iletisim, sosyal bilimlerin énemli iki baslig
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu iki alanin, teori ve pratikleri her tarihsel donemde farklilik
gostermistir. Ilgili iki kavrama dair tartismalar tanimlama cabalarinin Stesine gegerek ¢ok
boyutlu bir hal almigtir. Kavramlarin farklilasma egilimine ¢esitli unsurlar dogrudan ve
dolayli olarak etki etmistir. Insanlarin gesitlenen ihtiyaglari, kaynaklarin dagitiminda
kullanilan ekonomi modelleri, savaslarla birlikte gelisen teknoloji ve onun ortaya ¢ikardigi
iriinler de siyaseti ve iletisimi sekillendirmistir. Teknoloji diinyasinin geldigi son evrenin
bagat kavrami olan internet, giindelik yasamin igerisinde ¢ok g¢abuk benimsenmistir. Hizli
yayllma silireci ise internete siyasal, tecimsel ve sosyal alanlarda 6nemli bir sorumluluk
yiiklemistir.

Siyaset ve iletisim kavramlarinin iligskisinden tliremis olan siyasal iletisim terimi 6z
itibariyle, siyasi amagclar i¢in olusturulmus iletisimi tanimlamak igin kullanilan genis
spektrumlu bir kavramdir. Kavramin genisligi, ¢ok sayida kaynak ve aliciyla beraber, ¢ok
sayida mesaj iletilen aracin bulunmasindan da kaynaklanmaktadir. Ote yandan bu mesajlarn,
sOylem boyutu alanin sinirlandirilmasini zorlayan bir diger noktadir. Bu sebeplerden dolay1
siyasal iletisime dair, yonelik farkli donemlerde farkli yorumlarda bulunulmustur.

Siyasal iletisimle ilgili ilk vurgularin bugiin kullanilan anlaminin tamamina denk
gelmese de bir boliimii, Aristoteles’in dil ile kurdugu baglantinin bir sonucu olan retorik
kavramina dayanmaktadir. Iyi bir yoneticinin nasil olmasi gerektigine dair Oneriler igeren
cesitli tiirdeki siyasetnameler siyasal iletisim ¢alismalari i¢in yol gosterici olmaktadir.

Siyasal iletisim, her devlet ve yonetim bicimi tarafindan Onemsenen bir unsur
olmustur. Basta halk ile kurulan iliskiler olmak {izere diger devletlerle kurulan iliskiler igin de
siyasal iletisim faaliyetleri uygulanmistir. Bununla birlikte yalnizca, yoneten konumundaki
siyasal aktorler degil, ona karsi olanlar da siyasal iletisim unsurlarini kullanmislardir.

Zaman igerisinde iletisim alaninda meydana gelen degisimler siyasal iletisimi de
etkilemistir. Ates yakilarak ya da ¢esitli mimari yapilarla uygulanan iletisim yontemlerinde ilk
onemli esigin, 1438’de Gutenberg tarafindan icat edilen matbaa ile gecildigini s6ylemek
mimkiindiir. Matbaa ile birlikte, Ortacag’in dogma diislincesi yikilmistir. Yonetilenler
acisindan kiliseye karsi alinmis bu zaferde, matbaa ile ¢ogaltilan yayinlarin etkisi biiytiktiir.

1605 yilinda ilk gazetenin ¢ikmasi, 1895 tarihinde gergeklesen ilk radyo yaymi ve
1911°deki ilk televizyon yaymu ile birlikte siyasal iletisim aktdrlerinin bu mecralari yogun

olarak kullandig1 gdzlemlenmistir. Ikinci Diinya Savasi esnasinda yogun propaganda



faaliyetlerine tanik olunmustur. Bu tarihten itibaren genelde propaganda olarak adlandirilan
faaliyetlerin hafizalardaki kotii anilarint = silecek sekilde adlandirilmaya calisildigi
gorilmektedir. Siyasal iletisim de bu eksende semsiye bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Bugiin genel olarak anladigimiz ifadesiyle siyasal iletisim uygulamalarinin ise
kitlelerin oy verme hakkini kazanmaya baslamasiyla birlikte uygulama alani buldugu,
Ozellikle 1960’1 yillardan itibaren yayginlastigi goriilmektedir. 1948 yilindan itibaren
Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk siyasal iletisim faaliyetleri uygulanmistir. Bu donem yiiz
yiize iletisim ile birlikte kitle iletisim araglar1 da siyasal iletisim faaliyetleri i¢in kullanilmistir.

Tarihsel arka plan1 1969 yilinda ARPANET in kullanimina dayansa da 1991°de World
Wide Web’in olusturulmasiyla birlikte sivillesen internet mecrasi da bugiin Siyasal iletisim
faaliyetlerinin énemli bir bdliimiinii olusturmaktadir. internet ile birlikte siyasal faaliyetlerin
alan1 genislemis ve temel siyasal iletisim anlayis1 biiyiik degisiklige ugramistir. Web 1.0°da
goriilen tek tarafli bilgi aktarimi, Web 2.0 ile etkilesim merkezli bir boyut kazanmistir.
Etkilesimli yap1 ile birlikte, siyasetin yonetenler agisindan monolog hali, yonetilenleri de
kapsayan bir diyalog haline donilismiistiir. Yonetilenlerin basta oy verme islemi olmak {izere
siirli sayida olan geri doniit imkanlarmin da genisledigini soylemek miimkiindiir.

Internetin, her biyolojik ve sosyal saate uygun yapisi, onun en biiyiik avantajlarindan
birisidir. Dileyen kisinin diledigi saatte bilgiye ulasma imkanina sahip olmasi da internetin
onemli avantajlarindandir. Kendinden onceki kitle iletisim araglarina kiyasla daha ucuz
olmasi, dezavantajli gruplar igerisinde yer alan siyasal aktorlere de kendilerine ifade
edebilecekleri mecralar yaratmaya olanak tanimistir. Gorece daha biiytik kitlelere hitap eden
iktidar ve ana muhalefet partileri ise goniilliiler ag1 olusturma, se¢im materyallerini paylasma,
kurumsal kimliklerini yayginlastirma, bagig/ aidat toplama gibi konularda internet mecrasini
kullanmaktadirlar. Bununla birlikte bu 6énemli mecra basin mensuplari igin siyasal aktorlerle
ilgili haber igerigi toplamay1 ve olusturmay1 kolaylastirmistir. Bu baglamda siyasal partiler,
internet sitelerinde “basin odas1” vb. boliimler olusturmuslardir. Sonug¢ olarak internetin,
siyasal aktor, basin ve vatandas arasindaki iliski aglarina dogrudan etki ettigini sdylemek
miimkiindiir.

Siyasal iletigsim salt se¢im donemi gerceklesen bir aktivite olarak goriilmemelidir. Tim
siyasal aktorler acisinda siirekli olarak gerceklesmesi gereken siyasal faaliyetlerin yapisina,
dinamizminden dolayr en uygun arag¢ olarak interneti gdstermek miimkiindiir. Insanlarin,
bilgiyi ceplerinde tasidig1 bir donemde dogal olarak, tiim siyasal partilerin de internet sitesi

mevcuttur.



Internetin yalnizca olumlu yanlarmi gérmek hem bilimsel hem de giindelik yasamin
siglasmas: tehlikesini beraberinde getirmektedir. internetin hala gelisimini siirdiiren bir mecra
olmasi ¢esitli belirsizlikleri beraberinde getirmektedir. Ozellikle se¢im dénemlerinde internet
tizerinden yiiriitiilen propagandalarla basta hukuki olmaz tizere farkl tiirdeki belirsizlikler, bu
uygulamanin en basindan beri devam etmektedir. Internet nasil diisiik biitgeli siyasal parti ve
adaylar i¢in daha ucuz bir mecra ise ayni sekilde kara propaganda iiretme amacindaki kisilerin
de kullanabilecegi bir mecradir. Nefret sOylemi iireten, hakaret ve siddet gorintiisi
barindiran, siyasal aktorlerle ilgili olarak yanlis bilgiler yayan ¢ok sayida internet sitesi
bulunmaktadir. Bununla birlikte internetteki bilgilerin bircogu denetlenmemistir ve
cogunlukla o6znel igeriklerdir. Internet korsanlarinin varhig, kullamic1 bilgilerinin
caliabilmesi tehlikesi nedeniyle biiylik giivensizlik olusturmaktadir.

Tim bu avantaj ve dezavantajlar perspektifinde internet mecrast kullanimi gittikge
artan bir siyasal iletisim arac1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle ki bugiin, siyasal iletisimin
algoritmik boyutundan yani insanlarin internet tizerinde biraktiklart izlerden hareketle
olusturulan yoniinden bahsedilmektedir.

Gelinen bu nokta internet iizerinden yapilan siyasal iletisim faaliyetlerinin
arastirilmasini  gerekli kilmaktadir. Siyasal iletisimin internet iizerinden yiritildigi en
onemli kanallardan biri ise sliphesiz ki web siteleridir. Siyasal parti ve adaylarinin tim
diinyada goriiniir olmasin1 saglayan web sitelerinden yiiriitiilen faaliyetler bu ¢alismanin
temelini olusturmaktadir.

Bu calisma kapsaminda;

e Internetin siyasal iletisim uygulamalarina sundugu farkliliklar

e Internetin siyasal iletisim faaliyetlerine yonelik olumlu ve olumsuz etkileri

e Siyasi partinin ve adayin gii¢ gostergesindeki yeri ve internet kullanimi

e Siyasal parti ve adaylarin internet mecrasini kullanim amaglari

e Siyasal parti ve adaylarin internet mecrasini kullanimindaki yeterlilikleri

irdelenmistir.

Calismanin birinci boliimiiniin baginda, siyaset ve iletisim kavramlar: siyasal iletisim
kavramini temellendirecek sekilde tartisilmistir. Bununla birlikte siyasal iletisimle ilgili
oldugu diisiiniilen siyasal toplumsallasma siirecine yer verilmistir. Siyasal iletisime dair
tanimlarin ardindan, kitle manipiilasyonu modeli, liberalist- pliiralist model ve hegemonik
model olmak iizere ii¢ kuramsal yapi1 islenmistir. Siyasal iletigsimin tiirlerinden bahsedildikten
sonra, siyasal iletisim faaliyetlerinin en yaygin kullanim alani olmasi sebebiyle, siyasal

reklamcilik kavrami irdelenmistir. Siyasal reklamciligin islenmesinin bir diger 6nemli nedeni



de, belli bash bir siyasal iletisim tarihinin yazilmasinin zorlugudur. Bu sebeple siyasal
reklamciligin gecirdigi doniisiimlerle esas itibariyle siyasal iletisimin tarihsel arka plani da
aydinlatilmaya calisilmistir. Bu baglamda calismada, ilk oOrneklerin goriildiigli Amerika
Birlesik Devletleri ile birlikte cesitli Avrupa iilkelerindeki faaliyetlere yer verilmistir.
Calismanin devaminda ise lilkemizde siyasal reklamcilik alaninin tarihsel gelisimini etkileyen
olay ve kampanya oOrneklerine yer verilmistir. Birinci boliimiin sonunda ikinci boliime
baglanti kurmay1 saglayacak sekilde siyasal iletisim ve reklamcilikta kullanilan iletisim
araclarina yer verilmis, bu araglarin avantajli ve dezavantajli yonleri irdelenmistir. Tiim bu
anlatilanlar 1s181inda ¢alismanin birinci béliimiine, “Siyasal Iletisim ve Siyasal Reklamcilik”
baslig1 uygun gorilmiistiir.

Calismanin ikinci béliimiine, “Siyasal Iletisimde Dijital Medya” iist baghg1 verilmistir.
Bu baslik altinda ilk olarak dijital kavramina deginilmistir. Ikincil olarak ise eski ve yeni kitle
iletisim araglar1 perspektifinden, ¢alismada neden “dijital medya” ifadesinin kullanildig:
aciklanmaya calisilmistir. Dijital medyayi, gazete, radyo ve televizyon gibi araglardan
farklilastiran alt1 basat 6zelligine deginildikten sonra, internet mecrasinin fonksiyonlarina ve
tarihsel baglamina yer verilmistir. Calismanimn temelini olusturan “Internet Teknolojisinin
Siyasal letisimde Kullanim1” bashig1 ii¢ alt bashk altinda incelenmistir. ilk olarak diinyada ve
Tiirkiye’de internet lizerinden yiiriitiilen ilk siyasal iletisim galigmalarina yer verilmistir. Daha
sonra ise bu mecranin siyasal aktorler agisindan avantajli ve dezavantajli yonlerine
deginilmistir. Internetin siyasal iletisim faaliyetlerine sundugu kanallar, e- posta, web
sayfalart ve mobil internet konular1 6zelinde incelenmistir. Kanallarla birlikte internetin,
mevcut kavramlar {izerinde “e-“ 6n eki ile yarattigi degisikler sorgulanmistir. Bu sorgulama
icin siyasal iletisim teorisi ve uygulamalariyla iliskili oldugu diisliniilen, “e- katilim”, “e-
demokrasi”, “e- miting” ve “e- belediye” kavramlarina yer verilmistir. Bu baglikta son olarak
ise farkli se¢imlerde Resmi Gazete’de yayimlanmis siyasal propaganda faaliyetlerine yonelik
serbestlikler ve kisitlamalar incelenmis, ¢alisma kapsaminda inceleme konusu olan ilgili
secim donemindeki se¢im mevzuatinda internetin yeri aragtirilmistir.

Ucgiincii boliim arastirmanin kurami, yontemi ve bulgularindan meydana gelmektedir.
Calisma ekseninde gerceklestirilen literatiir taramasinda, konuya yoneten ve yonetilen
perspektifinde yaklasan ¢esitli kuramlar oldugu goriilmekle birlikte, yaygin tasnifin
“mobilizasyon” ve “pekistirme” kuramlar1 ilizerinden yapildigr goriilmiistiir. Bu baglamda
calismada, pekistirme kurami benimsenmistir. Pekistirme kurami, mobilizasyon kuraminin
tersine, siyasal iletisimde internet kullaniminin sagladigi esitlik ortamina siipheci gozle

bakmaktadir. Kurami test edebilmek i¢in farkli ideoloji ve oy oranindaki siyasal parti ve bu



partilerin Antalya Biiyiiksehir Belediyesi bagkan adaylariin internet sitesi incelenmistir.
Calismanin sorulari su sekildedir:
e Siyasal parti ve adaylarin web sayfalari islevsellik agisindan ne durumdadir?
e Siyasal parti ve adaylarin web sayfalar tasarim agisindan ne durumdadir?
e Web sayfalar bilgi sunma bakimindan ne durumdadir?
e Internet siteleri segmen katilimina ne 6lgiide katki saglamaktadir?
e Siyasi partiler ve adaylar web sayfalarinda destek talebinde bulunmakta midir?
e Internet siteleri iizerinden basarili bir kampanya yiiriitiilebilmekte midir?
e Internet mecrasinin yaratt1§1 olanaklardan ne dlgiide faydalanilmistir?

e Sosyal medya aglarina baglant1 var midir?

Internet siteleri iizerine yapilan ¢alismalarda ydntem belirleme sikintis1 alan yazinda
tartisilmaya devam eden bir konudur. Bununla birlikte, literatiir taramasinda icerik analizinin
stk bagvurulan bir yontem oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda, konuyla ilgili yapilan ¢esitli
calismalardan alinan Olg¢ekler gilincellenmis ve yeni bir degerlendirme cetveli olusturularak
icerik analizi yontemi uygulanmistir. Calismada, Antalya Biiyiliksehir Belediyesi baskanligi
icin yarigan tlim partiler, partilerin Antalya 6zelindeki siteleri ve adaylarin internet siteleri
incelenmek istenmis fakat yalnizca Adalet ve Kalkinma Partisi ile Cumhuriyet Halk
Partisi’nin genel sitelerinin yaninda Antalya ve aday Ozelinde internet sayfasina sahip
olduklart goriilmistir. Bu baglamda c¢alismada, akparti.org.tr, akpartiantalya.org.tr,
menderesturel.com.tr, chp.org.tr, chpantalya.com.tr ve muhittinbocek.com.tr olmak iizere alt1
internet sitesi incelenmistir.

Aragtirma, se¢im kampanyasinin en yogun gerceklestigi donem olmasi bakimindan 1
Mart- 31 Mart 2019 tarihleri arasinda siirlandirtlmistir. Bu baglamda, arastirmaya konu olan
alt1 internet sitesi arastirma dlgeginde yer alan su basliklar ekseninde degerlendirilmistir:

e Bilgi akis1

e Kaynak ve destek toplama

e Haberlesme ag1

e Katilim

e Kampanya

e Basinla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya

e Gorsellik

e Erisebilirlik

e Gezinebilirlik/ dolagabilirlik



e Giincelleme (Icerik yiikleme sikl131)

Arastirma sonucunda elde edilen veriler, farkli pozisyondaki siyasal parti ve adaylarin
internet mecrasinda ne boyutta faydalandiklarini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, internet
sitelerinin, dijital medyay1 etkin kullanip kullanmadiklar1 ve birbirlerinde ne Olgiide

farklilastiklari irdelenmistir.



BIiRINCI BOLUM
SIYASAL ILETIiSIiM VE SIYASAL REKLAMCILIK

1.1. Siyaset

Insanlarin birlikte yasamaya basladigi andan itibaren c¢esitli sorunlar meydana
gelmistir. Bireysel sorunlarla birlikte, toplumun ¢ogunu ya da biitiiniinii ilgilendiren temel
sorunlarin mevcudiyeti goriilmiistiir. Herkesin hemfikir olmamasi sorunlar karsisinda nasil bir
¢oziim {iretilecegi konusunu tartismaya agmustir. Insanlarin birlikte yasama gereksinimleri,
kaynaklarin paylasimi, diizenin saglanmasi gibi konularin varligi siyaset kavrami iizerine
diisiinceleri  sekillendirmistir. Kokli bir tarihi olmasmna ragmen kavramin bilimsel
aragtirmalara konu olmasi1 daha yakin tarihlere denk gelmektedir.

Siyaset sozctigii koken olarak incelediginde kavramin eski Dogu medeniyetlerinde
devlet yonetimiyle baglantili sekilde kullanildigi goriilmektedir. Bati dillerinde terimi
karsilayan politika ifadesiyse Yunanca polis, pliteia, politica, politike gibi sozciiklerden
meydana gelmistir. Polis, site, kent, yore; kenti olusturan yurttaslarin toplantist anlamina
gelmektedir (Cam, 2002: 21- 22).

Politika adli eserin yazari Aristoteles siyaseti bilim dallari igerisinde “iistiin bilim”
olarak nitelendirmis ve belki bundan 6tiirii siyaset biliminin onciisii kabul edilmistir (Kapani,
2017: 28- 29).

Toplumsal, ekonomik, teknolojik degisimler siyaset tanimlamalarindaki perspektifleri
de etkilemis, bu vesileyle ortaya cesitli goriisler gikmugtir.

Crick ve Bendix kavrami yerlesmis, orgiitlenmis bir toplumu belirleyen devlet i¢i bir
stire¢ olarak kabullendiklerinden, onu yalnizca devletle sinirlamiglardir. Greer ve Orleans’in
bakis agisina gore ise siyaset, giliciin gelismesi ve kullanilmasi olgusunda temellendigi i¢in,
giic genel bir olgu goriiniimii kazanarak devletle smirlandirilmadan, her sosyal grup ve
kuruma 6zgii bir goriiniim almaktadir (Dalkiran, 1995: 36).

Siyasetin demokratik ve anti- demokratik olarak ikiye ayrilabilecegi kanisinda olan
Yayla’ya (2003: 217) gére ise siyaseti, “Insanlarin hayatlarinin bazi kesimlerinin gegici veya
daimi olarak ortak olmasi veya zaman zaman kesismesi yliziinden alinmasi gereken ve
uyulmalar1 bir ahlaki miieyyideden ziyade hukuki bir yaptirimla veya buna benzer maddi
temeli olan yaptirimlarla desteklenen kararlar1 alma siireci” seklinde operasyonel bir boyutta
tanimlamak miimkiindjir.

Mihgioglu'na goére kavramin iki tiirlii tanimin1 yapmak miimkiindiir. Siyasi partiler ve

biiyiik toplumsal Orgiitler ekseninde yapilmig ilk tanima gore politika, siyasi iktidarin elde



edilmesiyle ilgili eylemlerin biitiiniidiir. Ilgili baglamda kullanilan siyasetin asil hedefi
bilhassa siyasi partiler bakimindan siyasi iktidarin sahibi olabilmek ya da en azindan ona
ortak olabilmektir. ikinci taniminda siyaset; bir drgiit veya bir drgiit tepe yoneticisinin dnemli
konularda kabullendigi tutum ya da genel yonelim, izledigi strateji ve yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (akt. Oztekin, 2014: 23).

Bu ifadelerden goriildiigii iizere kavram fizerine net bir tanim oldugunu sdylemek
giictiir. Konu tiizerine yapilan ¢alismalarin ¢ogunda, “siyasetin ne olduguna” dair goriisler
genel olarak dort baslikta toplandigr goériilmektedir. Bunlar; hiikmetme ve yonetim sanati
olarak siyaset, kamusal olarak siyaset, miizakere olarak siyaset ve iktidar ile birlikte
kaynaklarin paylasilmasi olarak siyasettir.

Siyasetin ne olduguna dair kategorilerden, hilkkmetme ve yonetim sanati olarak siyaset
anlayis1 esas itibariyle siyaseti kimin yapmasi seklindeki sorgulamalar lizerine kurulmustur.
Bu sorudan hareketle “Siyaset nedir?” sorusuyla dogrudan iligkili olarak siyaseti, “onurlu,
bilgili ve egitimli soylularin” yapmasi isaret edilmistir. Bu anlayisa gore siyaset, devlet icinde
veya etrafinda ortaya ¢ikan bir etkinlik tliriidiir. Toplumun biiyiik ¢ogunlugu ve bunlar
arasindaki iligkiler, orgiitlenmeler siyasal etkinligin disinda kalmaktadir (Taskin, 2017: 24-
25).

Ikinci siyaset fikri ise hiikiimetin smirli gergevesinin ilerisine gecerek, “kamu hayati”
veya “kamusal isler” olarak degerlendirilmektedir. Bir baska deyisle “siyasal olan” ile “siyasi
olmayan” ayrimi iizerine, 0zellikle hayatin kamusal alani ile 6zel olarak diigiiniilen alam
arasindaki farklilikla 6rtiismektedir (Heywood, 2013: 26). Ilgili goriisiin en biiyiik agmaz
olarak kamusal alan ile 6zel alan arasindaki belirsizligi gostermek miimkiindiir. Gliniimiiz
0zelinde degerlendirdiginde dijital bir kamusal alanin varlig1 kabul edilirse bu agmazin daha
biiyiik bir problem haline geldigi gortilmektedir.

Miizakere olarak siyaset anlayisi, zorla ikna ve catisma yerine uzlasiy1r 6nermektedir.
Taskin’a (2017: 32) gore gliniimiiz Liberal Demokratlar1 uzlasma araci olarak siyasete daha
olumlu bir anlam yiiklemislerdir.

Kavramin dordiincii anlami, en genis ve en radikal olamidir. Ilgili perspektif kavrami
hiikiimet, devlet gibi kesin bir alana hapsetmek yerine, biitiin sosyal faaliyetlerde ve beseri
varolusun her alaninda gegerli olarak gormektedir (Heywood, 2013: 30).

Siyasetin ne olduguna dair caligmalara bakildiginda ortaya ¢ikan kavram setinin,
devlet, iktidar, gii¢, yaptirim gibi unsurlarla sekillendigi goriilmektedir. Bu bakis agisiyla
yoneten ve yonetilen olarak iki yapidan bahsetmek miimkiindiir. Yonetilenlerin yonetenler ya

da siyasal erklerden yasamin ¢ikmazlarina yonelik ¢oziimler ve ¢oziimlerle toplumsal iyiye



gidilmesine yonelik beklentileri vardir. Erkler ise yonetilenler lizerinden mesruluk kazanma
ve iktidarinit devam ettirme amaci giitmektedirler.

Siyasetin Oziinlin toplum degerlerinin dagitimiyla ilgili goriis ve c¢ikar catigmasi
oldugunu belirten Kapani (2017: 25- 27), insanlarin arasinda farkli diisiincelerin mevcudiyeti
devam ettigi miiddetge bu farkliliklarin olusturdugu ¢atigmalarin var olacagini ve bu sebeple
de siyasetinde var olacagini soylemektedir. Siyasal faaliyetlerin ¢cogunlukla karar alma, kural
koyma ve bunlar yiiriitme ekseninde degerlendirildigini de sdyleyen Kapani (2017: 25- 27)
siyasetin sadece bir ¢atisma degil uzlasma oldugunu vurgulamistir.

Goriildigi tizere siyasetin belli baghi oOzellikleri onu iletisim kurmaya mecbur
kilmaktadir. Giiniimiiz diinyasinin karmasik yapist bu iki kavram arasindaki iliskiyi daha da

kuvvetlendirmektedir.

1.2. Tletisim

Gorece geng bir disiplin olmasina ragmen sosyal bilimlerin tiim alanlarinda
karsilagilan kavramsal zenginlik, iletisim alaninda da kendisini gdstermis, ¢ok sayida
tanimlama girisimi literatiir bellegine eklemlenmistir. Iletisim kavrami cagimizin en 6nemli
olgularindan biri haline gelmistir.

Etimolojik kokenine inildiginde kavramin, 15. yilizyildan beri dilde goriildiigiini
belirten Williams (2016: 8), “Communication” sézciligiiniin ilk basta paylastirmak anlamina
geldigini 15. ylizyildan itibaren ise paylasilan nesne olarak kullanildigini belirtmistir.

1976 yilinda E.X. Dance ile Carl E. Larson iletisim alanindaki ¢aligmalar1 incelemisler
sonug olarak ise 126 degisik tanim bulmuslardir (Mutlu, 2012: 148).

Insan yasamiin varligindan bu yana varlig1 kabul edilen iletisim repertuari zengin bir
alandir. Kavramin insanlik tarihi kadar eski olmasi tarihsel yonii bakimindan somut ifadeler
kurmay1 zorlagtirsa da pratik ve teorik olarak dinamik olan iletisimin gilinlimiizde 200’iin
lizerinde tanimi oldugu tahmin edilmektedir. Giiz’e (1998: 121) gore, iletisimin giiniimiizde
onem kazanmasinin ve bugiin sik¢a yinelenen bir sdzciik olmasinin tilsimi, iletisimin tasidigi
yapisal 6zelliklerden kaynaklanmaktadir.

Her toplumsal bilim siirekli olarak yeniden tanimlanmaktadir (Alemdar, 1996: 9).
lletisim kavrami da farkli yiizyillardaki toplumsal, siyasi, teknolojik gelismelerden etkilenerek
farkli sekilde yorumlanmistir. Maigret (2016: 16), iletisim iizerine kurulacak diisiince
zorlugunun, ozel tarihsel kosullardan ileri geldigini sdylemektedir.

Osgood ve arkadaslar1 en genel anlamda iletisimin nasil meydana gelecegi ile ilgili

olarak, “Bir sistem, bir kaynak, bir 6tekini, hedefini, alternatif sembolleri ele alip bunlari
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ikisini birlestiren kanaldan ileterek, manipiile ederek etkilediginde iletisim meydana gelir”
degerlendirmesini yapmuslardir (akt. McQuail ve Windahl, 2010: 17).

Iletisime iliskin arastirmalarda oncii olarak goriilen John Dewey, icin iletisim tiim
insan iligkilerinin temeli olusturmaktadir ve bireylerin kolektif yasami siirdiirmelerini
kolaylastirarak, toplumsal birikimi tiretmektedir (Lazar, 2009: 18).

Goneng (2001: 1) ise bilgiye ve onu edinmek i¢in gerekli iletisim hakkina deginmis ve
iletisimin temel ilkesinin insanlarin gerek kendi gevrelerine gerekse uzaklarda olusan
gelismelerle ilgili bilgi edinmesi oldugunu ifade etmistir. Insanlarin iginde bulunduklari
toplumlarda kendilerini iletisim araciligiyla koruyabildiklerini sdylemistir.

Kavrama yonelik kapsamli tanimlardan birini Oskay’in ifadelerinde bulabilmek
miimkiindiir. Belirli bir cografya boliimiinde, benzer doga kosullar1 i¢inde varliklarin1 devam
ettirebilmek adina, arag ve gereclerin bulunmasi, ilgili konuda bilgi iiretilmesi ve bunlarin
belirli ig boliimii kurallarina gore kullanilmasindan bahseden Oskay’a (2017: 23) gore bu is
boliimiinden kaynaklanan farklilagmalarin haklilastirilmast igin ¢esitli degerler ve inanglar
tiretilerek toplumun farkli kesimlerini ortak iist kimlikler blinyesinde bulusturmayi amaglayan
insan etkinligini iletisim olarak tanimlamak miimkiindiir.

Iletisim bilimleri 6zellikle, teknik araglar ve kullanimlari, sembolik ve islevsel
pratikler, diller, diizenlemeler, bilgi ve enformasyon dolasimlari, polemikler, politikalar ve
stratejileri gozlemlemektedir ve bunlarin nihai kazanci “birlikte yasam” olarak karsimiza
cikmaktadir (Wolton’dan akt. Perriault, 2016: 9).

Farkli iletisim tanimlamalarima damitilmis bir iletisim tanimi yapmanin indirgemeci
olacag gorilisiinden hareketle bir genellemeden ziyade, beraberlik, siireg, toplum, paylasma,
bilgi gibi sik vurgulanan unsurlara yer vermek daha saglikli olacaktir. One gikan kavramlar,
Zilhoglunun (2003: 13), “iletisim, toplum yasamui iginde kurulan insan iliskilerinde
paylasilan ve gelistirilen anlamlarin mekanda tasinmasini, zamanda korunmasimi saglar”
gorisiiyle temellendirmek miimkiindiir.

Iletisimi boyutuna, kullanilan araca, hiyerarsik yapisina, muhatabina gore smirlamak
miimkiinken, igsel, bireyler arasi, grup, Orgilit gibi iletisim gibi tiirleri alan yazininda
kullanilmaktadir. Iletisim biliminin 6ncii arastirmalarin siyasal iletisim ¢aligmalarina yakin
nitelikte olmalari, calismanin bir kitle iletisim aracin1 merkeze almasi ve Aziz’in (2014: 5)
belirttigi gibi siyasal iletisim olgusunun siire¢ ve genel Ogeler bakimindan iletisiminkine
benzerlik gostermekte olmasi sebebiyle calismanin bu boliimiinde ilk donem iletisim
calismalarina deginilecektir.

Iletisim bilimini ilgilendiren 6ncii calismalarmm ABD’de basladigi gériilmektedir.
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1920’li yillarda baslamus, iletisim ile ¢alismalar sosyoloji, siyaset, psikoloji gibi alanlardan
gelen sosyal bilimcilerle birlikte matematik bilimiyle ilgilenen arastirmacilar tarafindan
yiriitiilmistir. Bu arastirmalar sonucu ¢esitli model ve yaklagimlar ortaya ¢ikmistir.

Modern iletisim ¢alismalarinin baslangicin1 Walter Lippmann’in “Kamuoyu” baslikli
kitabiyla basladigin1 belirten Ozgetin (2018: 87) baslig1 her ne kadar dogrudan ifade etmese
de calismanin iletisim araglariyla ilgili oldugunu belirtmektedir. Lippmann’in bu ¢alismast,
iletisim araglarinin insanlar lizerindeki etkileri {izerinedir, ¢alismada ulastifi sonuca gore,
insanlar ¢arpitilmis ve eksik bilgilerle karsi karsiyadir. Insanlarn, gergeklere ulasmasi
ontindeki engelleri; sansiir ve mahremiyet, temas ve firsat, zaman ve dikkat, hiz, kelimeler ve
aciklik (Ozgetin, 2018: 89- 90) seklinde siralamustir.

Iletisim alaninda calisma yiiriitmiis onemli isimlerden bir digeri de Harold D.
Laswell’dir. Siyaset bilimi lizerine ¢alisan Laswell, I. Diinya Savasi’nin ardindan propaganda
alani tizerine yogunlasmis, dolayisiyla iletisime yonelmistir (Gilingor, 2016: 58). Laswell’in
kitle iletisim alanina katkis1 “Kim, neyi, hangi kanaldan, kime, hangi etkiyle soyler” formiilii
ile olmustur (Alemdar ve Erdogan, 1998: 59).

Bell firmasinda g¢alisan Shanon ve Weaver 1949 yilinda “Matematiksel iletisim
modeli” olarak da anilan enformasyon kurami modelini olusturmuslardir (Yaylagiil, 2016:
56). Bu modelde iletisim tek yonlii diiz ¢izgisel bir siire¢ olarak kabul edilirken, model yerine
getirilmesi gereken bes isleve vurgu yapmis aksatici 6ge olarak giiriiltiiye dikkat ¢ekmistir
(McQuail ve Windahl, 2010: 31). Westley ve MacLean ise modellerinde iletisimi karsilikli bir
siirec olarak gormektedirler ve geribesleme 6gesini 6n plana ¢ikartmaktadirlar (Giingdr, 2016:
66).

Burada bahsi gegen caligmalarla birlikte, iletisim bilimlerinde bircok model alan
yazinda yer almaktadir. Fakat genel olarak 6zetlemek gerekirse modellerde iletisim igin
vurgulanan temel ogelerin, kaynak, hedef, mesaj, kanal, giiriiltii ve geribildirim oldugunu
s0ylemek miimkiindiir.

Kaynak mesaji olusturan ve karsi tarafa gonderme amaci bulunan 6gedir ve tekil
olabilecegi gibi cogul yani bir grup da olabilmektedir (Ugurlu ve Oztiirk, 2006: 4- 5).

Mesaj, iletisim siirecinin esas itibariyle {irlinlidiir ve kaynagin iletisim nedeni mesajin
icerigini etkilemektedir. Hedef ise mesaj1 almasi planlanan unsurdur. Kaynaga benzer sekilde
hedef bir kisi olabilecegi gibi belli/ belirsiz grup ya da kitleler olabilmektedir.

Kanal1 bir sinyal tasiyan herhangi bir fiziksel ara¢ olarak tanimlayan Mutlu’ya (2012:
177) gore, kanallar fiziksel, teknik veya toplumsal olabilmektedir. Giriiltii iletinin

anlagilmasin1 engelleyen unsurdur. Yiiz ylize yapilan iletisimde ortamin sesi, telefon
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goriismelerindeki ¢esitli cizirtilari, internet tizerinde ise ag baglantilarinin yavashigin1 6rnek
vermek miimkiindiir. Geribildirim ise, hedefin, kaynagin génderdigi mesaja verdigi tepkidir.

Aziz (2014: 5), burada bahsi gecen bes dge; verici, alici, kanal, mesaj ve geri iletinin
siyasal iletisim olgu ve silirecinde ayni ya da az farkla oldugunu belirtmis ve calismasinda
bunlar1 detaylandirmigtir.

Iletisim daima toplumsal birligin, taleplerin, miicadelelerin ve birlikte yasama
sorununa dahil olan tiim isleyisin hizmetindeki toplumsal hareketlerin temel ugras alam
olagelmistir (Perriault, 2016: 21). Kavramin bu mevzi onu siyaset bilimi basta olmak iizere
diger toplum bilimlerine yakinlastirmistir. Siyasal iletisim bu yakinlagmis alanlarin dogal bir

urinudir.

1.3. Siyasal Toplumsallasma

Insan diinyaya geldigi andan itibaren kendisinden dnce olusmus bir mevcudiyetin igine
dogmaktadir. Toplumsallagsma teriminin en yalin haliyle, insan iliskileri agi icerisindeki
davranig, 6grenme, tutum gibi unsurlar1 kapsayan bir siirece karsilik geldigi belirtilmektedir.
Toplum, bireyin yasamin icerisinde yer alabilmesi ve ayn1 zamanda toplumun devam eden
diizeninin zarara ugramamasi i¢in degerler, yargilar, kurallar yaratmaktadir. Bu olgular bireye
toplumsallagma siireciyle aktarilmaktadir.

Alkan kavrami, “Toplumsal- siyasal ¢evre ile birey arasinda yagsam boyu stiren dolayli
ve dogrudan etkilesim sonucunda, bireyin siyasal sistemle ilgili, goriis, diislinilis, tutum ve
degerlerinin gelismesi” seklinde agiklamaktadir (akt. Dursun, 2002: 217).

Tek tek insanlarin her birinin siyasal ve toplumsal olgulara bakis agilar1 farkli ve
karmasik bir yap1 icerisindedir. Bir kisinin siyasal ideolojisi, diinyada olaylarin nedensel
olarak birbirleri ile nasil iligskilendirildiklerine iliskin bir modele isaret etmekte ya da
dogrudan boyle bir olay1 yansitmaktadir (Milburn, 1998: 19).

Siyasal toplumsallagsma genel olarak toplumsallagmanin bir boliimiinii olusturmakta ve
siyasal yap1 hakkinda gegerli goriilen bilgilerin saptanmasi noktasinda 6nem kazanmaktadir.

Siyasal toplumsallagma ile ilgili ilk ¢alismalarinin ABD’de 20. yiizyilin baslarinda
yapildig1 goriilmiisse de bir kavram olarak literatiire kazanilmasi 21. yiizyilda gergeklesmistir.
Caligmalarin ilk ayag1, baskanlik secimleri eksenin ilerleyen siyasal ¢éziimlemeler ve siyasal
katilma boyutuyla smirli kalmistir. Insanlarin hangi gerekcelerle Demokrat ya da
Cumhuriyetci olduklari sorusu, yapilan ¢aligmalari ileriye tasimistir (Akin, 2009: 159).

Siyasal  toplumsallasma  olgusu degisik  toplumlarda  farkli  bicimlerde

gerceklesmektedir. Farklilasmayr doguran nedenler iizerinde farkh fikirler 6ne ¢ikartilmistir.
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Gelir diizeylerinde, miilkiyet iliskilerinde, statiilerde goriilen c¢esitliligin bu agiklamalarin
baslica ortak 6geleri oldugu soylenebilmektedir (Bektas, 1996: 70).

Siyasal toplumsallagma iizerinde etkin olan unsurlar birincil ve ikincil gruplar olarak
siniflandirilmistir. Birincil grup, aile, arkadas grubu gibi yakinlik baglar1 bulunan unsurlardan
olusmaktadir. Ikincil grup ise okul, siyasal partiler, kitle iletisim araglari gibi ogeleri
bilinyesinde barindirmaktadir.

Siyasal iletisim siirecinin tiim seviyelerinin bireyin toplumsallasmasinda 6nemli bir
ara¢ veya yontem olarak islev gorebilecegini sdyleyen Damlapinar ve Balci’ya (2014: 62)
gore, bir siyasal liderin giindemindeki olay, olgu, sorun veya tartismalara yaklagimi ve iislubu,
bir siyasal kampanyadaki reklam materyallerinin degerlendirilmesi, siyasal katilma siireciyle
toplumsal bazi olaylarla yiizlesme vb. pek ¢ok konuyu toplumsallagsmanin araci olarak

degerlendirmek miimkiindiir.

1.4. Siyasal Iletisim

Siyaset ve iletisim kavramlariin birlikteliginden tiireyen siyasal iletisim ifadesinin
karmasikligi onun genis bir yelpazede degerlendirilmesinden kaynaklanmaktadir. Kavramin
tarihsel siire¢ icerisindeki evrimine dair ¢ok fazla tartisma oldugu diisiiniildiigiinde tanim
yaparken neyin 0l¢iit alinacagi netligi ortadan kaldirmaktadir.

Iletisimde siyasal boyut deginildigi zaman, ekonomik ve kiiltiirel yonlerini de ele
biitiin olarak ele almak konuyu eksiksiz hale getirecektir (Uste, 2000: 40). Bu ¢ok boyutlu
durum siyasal iletisimin sinirlarin1 genigletmektedir.

Giliniimilizde siyasal iletisime yonelik tanim iiretmenin ve bu alana mahsus bazi
olgularin kavramsallastirilmasinin  git gide zorlagmakta oldugunu belirten Siitci
Bayraktutan’a (2007: 71) gore bunun iki nedeni vardir. Birinci nedeni yeni iletisim
teknolojileriyle beraber degisen ve gesitlenen araglarin siyasal iletisim faaliyetlerinde
kullanima girmis olmasi seklinde aciklamaktadir. Ikincil olarak, siyasal iletisimin basat aktor
ve kavramlarin kiiresellesme gibi 6zgiil yerel gelismeler sonucunda siirekli farklilasmasi ve bu
sebeple tekrardan tanimlanmasinin zorunlu kilinmasini gostermektedir. Bunlarin sonucunda,
kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig: kiiltiirel ve teknolojik degisim bu alaninin, dinamik ve kimi
zaman kaotik bir sekilde goriinmesine sebep oldugunu belirtmektedir.

Bu karmasik yapiya ragmen, siyaset ve iletisim kavramlarinin birbirleriyle sik anilmasi
cesitli perspektiften teori ve uygulamalari beraberinde getirmistir. Cesitli 6rnekler siyasal
iletisimin siyasetin kendisi kadar eski bir kavram oldugunu gostermektedir.

Siyasal iletisimin kokenlerine iliskin kanitlar ve goriisler, klasik modernist sosyal
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bilimler okullarinda sembolik siyaset gelenegine bagli olarak ortaya ¢ikmistir (Bennett ve
lyengar’den akt. Yegen, 2018: 15). Oz itibariyle, tarihin ilk dénemlerinden baslayarak, tiim
iiretim ve iktidar bi¢imlerine uygun bir bicimde, iletisim ve siyaset, egemenlik ekseninde hep
kesismis ve birlikteligini siirdiirmek zorunda kalmistir (Ekinci, 2016: 17). Bu birlikteligin bir
sonucu olarak siyasal iletisimin ilk 6rnekleri verilmistir.

Siyasal iletisim uygulamalarmin gelisim siireciyle ilgili Tokgdz (2014: 19),
insanoglunun toplumsal yasamda kendini savunmasi, toplumun diizenini saglamasi, kutsal
sOylemi meydana getirmesi, tecimsel hayat bakimindan kayit tutmasi, parayr kullanmasi,
birikim olusturmasi ve toplumsal etkilesimlerin sonucunda olustugu seklinde bir O6zet
yapmaktadir.

Papa III. Innocent’in 1213 senesinde ingiltere’de Kral John’un aforoz edilmesini
“papanin Okiizii” olarak da bilinen miihriinii kilise duvarna ¢aktirarak ilan etmesi (Lilleker,
2013: 12) siyasal iletisimin her donem her yonetim bigimi i¢in 6nemli oldugunu gosteren
orneklerden bir tanesidir.

Siyasal iletisim faaliyetlerine yakin uygulamalarin ger¢eklesmeye baslamasinin itici
giicii olarak kitlelere genel oy hakkinin verilmesi gosterilmektedir. letisim alaninda yasanan
gelismeler de daha fazla insana ulasmaya imkan tanimis ve boylelikle siyasal iletisim deger
kazanmaya baglamistir.

Teknolojik degisimin etkisinin bir sonucu olarak Ozel (2007: 206), grup baglarinin
zayiflamasinin, daha rasyonel ve tek tip hale gelen yasam tarzinin siyasal iletisimin
gelismesinde etken oldugunu belirtmektedir.

Siyasal iletisimin gec¢irdigi doniisiim tanimlara yansimistir. Mutlu (2012: 275), siyasal
iletisimi, siyasal siirec ile iletisimsel siire¢ arasindaki iliskiyi ele alan bir disiplin olarak
tanimlarken, iletisimin, siyasal konularla ilgili kamusal bilgiyi, insanlarin inanglar1 ile
eylemlerine tesir edecek tarzda stratejik sekilde kullanmasinin alaninin gelismesine katki
sundugunu belirtmistir.

Siyasal iletisimi genis ve dar anlamda tanimlama ¢abasindaki, de Sola Pool, kavramin
genis taniminin hane diginda yiiriitiilen, miizakereye ve yonlendirmeye dayali her tiirli
faaliyeti kapsadigini sdylerken, dar anlamli tanimda, siyasal iletisimi sadece hiikiimetle ilgili
islere dair bilgi, fikir ve tutumlar1 yaymak amaciyla olusturulmus belirli uzmanlasmis
kuruluslarin faaliyeti bigiminde tanimlamaktadir (Dogu vd., 2014: 23).

Siyasal iletisim, retorigin antikligi ve propagandanin sakincaligini barmdirmayan
ancak her iki kavrami da igerebilen bir kavram olarak 1960’lardan sonra pratisyenlerin ve

akademisyenlerin gozdesi haline gelmistir (Atabek, 1999: 8).



15

Polemige dayali biitlin iletisimlerde iletiler, sdylemler, imgeler goriinen anlamindan
¢ok alt anlamlar aktarmada kullanmaktadirlar (Yavasgel, 1997: 232). Bu durum, siyasal
iletisim faaliyetlerinin hangi parametreler dikkate alinarak olusturuldugunu ve mesajin
amacinin ne oldugunu irdelemeyi beraberinde getirmektedir.

Bugiin siyasal iletisimin ne Ol¢lide mesru bir etkinlik olarak kabul edilebilirligi
tartismalar1 sona ermis degildir (Rangeon’dan akt. Yavasgel, 1997: 233). Siyasal iletisimin
yonetenle yonetilen arasindaki “kamu faydasi” odagindan ziyade iktidara gelme ve iktidari
elde tutmanin bir araci haline geldigi sOylenmektedir.

Castells (2012: 18), medya politikalarinin siyaseti, siyaset pazarinda layikiyla
satilabilecek siyasal liderler etrafinda kisisellestirilmesine yol acacagini sdylemektedir. O’na
gore bu durum bir kravat rengi ya da yiiz ifadesine indirgenmemelidir ¢linkii burada yapilan,
bir bireyin ve o bireyin karakterinin etrafinda ve ardindan bireyin karakterinin yansittigi
imajla giiven mesajinin sembolik olarak somutlastiriimasidir.

McNair (2002: 79), hiikiimetin ya da yonetime talip olanlarin faaliyetleri i¢in popiiler
rizanin yaratilmasina hizmet verenlerin, ‘haber yoneticileri’, ‘dongii uzmanlar1 (spin doctor)’,
‘zihin yonlendirenler’ ve ‘medya gurulari’ gibi tiirlii adlarla istihdam edildiklerini
belirtmektedir.

Siyasal iletisimin yapis1 geregi sosyoloji, psikoloji, tarih, hukuk etik gibi disiplinlerle
olan bagi atlanmamalidir. Siyasal iletisimi tartigan farkli unvan ve konumdaki kisiler, ilgili
kavramin yaninda farkli disiplinlerdeki unsurlar1 da tartigmanin konusu haline getirmektedir.

Siyasal sistem/ devlet, siyasal alan/ kamusal alan/ 6zel alan, medya ve demokrasi,
teledemokrasi, medya toplumu gibi kavramlarin tartismalarda popiilerlik kazanmasi
kavramlarin hem siyasetle hem de iletisimle olan yakin iliskisinden kaynaklandigini savunan
Tokgoz’e (2014: 73) gore bu yakin iligkinin arkasinda siyasetin post modern donemde
yasadig1 doniisiimler yer almaktadir.

Felsefi ve tarihsel arka plani olan siyaset ve iletisim kavramlarinin birlikteligi, cesitli
kuramlarla degerlendirilmistir. Alan yazinda siyasal iletisimi Habermas’in iletisimsel eylem
kurami perspektifinde degerlendiren ¢aligmalar mevcuttur.

Habermas’in, 1981 yilinda ortaya attigi, iletisimsel eylem kuramu, kisisel aras1 anlasma
zemini olusturmak i¢in, séziin yapisal 6zellikleri ile sosyal eylemin pratiklerinin rasyonel
diizlemde birlikteligini Onermektedir (Mermer, 2017: 195). Habermas’a gore, iktidar
iletisimsel eylem igerisinde bigimlenmektedir. Gii¢ ve iktidar iliskileri olmaksizin toplumsal
siireclerin, temel ve etkilesimin {retilme big¢imlerinde ve bunlarin mesrulastiriliminda

kavranilamayacag1 agiktir. Toplumsal iligkilerin mesrulastirilmalart iktidarin diistinlimsel
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yanini olusturan ideolojileri igermektedir (Yavasgel, 2004: 20).

Yildirirm’a (2012: 202) gore, iletisim bilimlerinin gilinlimiizde ticari ve ekonomik
faaliyetler icerisinde aragsallasmasi riski siyasal iletisim agisindan da mevcuttur. Siyasal
iletisim kuramlarinin elestirel ve anlayici potansiyelinin geriye itilmesi; iletisim kavraminin
yalin bir ¢atisma, siyasal rekabet ve iktidar siire¢lerinde bir miihendislik faaliyeti mantigina
doniistiirmektedir. Iletisimsel eylem kuraminin burada devreye girmesi alana fayda
saglayacaktir (Yildirim, 2012: 202). Yildinm’in gorislerinden hareketle en sig iktidar
miicadelesinde bile demokratik arayisin ve elestirel paradigmanin varligina yonelik belirtiler
aranmalidir. Gelinen noktada siyasal iletisim de toplumlarin kiiltiirel ve sosyal kodlarinin bosa
cikartilarak yerlerine yapay baglantilarin yerlestirilmeye ¢aligildigi gortilmektedir.

Iletisimsel eylem kuramina ek olarak siyasal iletisimi farkli kuramlarla degerlendirmek
miimkiindiir. Iletisim araclar1 ve halk arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla ortaya
cikmis, kitle manipiilasyonu modeli, liberal-pliiralist model ve hegemonik model bunlardan

basat olan bakis acilaridir.

1.4.1. Kitle Manipiilasyonu Modeli Perspektifinde Siyasal Iletisim

Elestirel toplumsal diisiincenin, iktidarin etrafinda dort donmeye birakilamaz oldugu
fikrinden hareket eden Gitlin’e (2010: 457) gore, elestirel toplumsal diisiince, ister fiili olsun
isterse Ongoriilen olsun, iktidarin comertligine bagli olmayan bir kamu gerektirmektedir.
Gereken kamunun ortaya ¢ikmasti i¢in fikirlerin ¢atistigi bir ortama ihtiyag¢ vardir. Bahsi gecen
ortamin yaratilabilmesi i¢in ise iletisim araclarinin kamunun bilgi alma hakkina hizmet etmesi
gerekmektedir.

Iktidarin comertligini ve onun iletisim araglarini kullanma ydntemi, propaganda
faaliyetleriyle halkin istenilen dogrultuda yonlendirilmesi noktasinda elestirilmektedir.
Oktay’a (2002: 29) gore, Marksist sistemde ongoriilen iletisim modeli, buradaki propaganda
ve doktrin agilama esaslarina dayanmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin insanlar tizerinde etkili olabilme izlemlerinin en 6nemlisi
giindem olusturabilmesidir (Alemdar ve Koker, 2011: 228). Totaliter uygulamalarin oldugu
rejimlerde kitle iletisim araglarin1 yonetenler, erki elinde bulunduran akredite kaynaklara
dayanan igerikler iiretmektedirler. Bununla birlikte iceriklerin biiyiik bir ¢ogunlugu kamunun
giindeminden uzak, ¢ogunlukla magazinsel unsurlar barindiran ya da kamuoyunun tepkisini
cekecek bir olayin tartisma unsuru haline gelmesini engelleyecek sekilde olusturulmaktadir.

Model perspektifinde, Herbert Schiller’in bilgi endiistrisi kavramina yaklagimini 6rnek

vermek miimkiindiir. Schiller, iletisim araclarmmin ideolojik fonksiyonlarina deginirken,
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araclar tarafindan sunulan {riinlerin, toplumlar1 manipiile ederken ayn1 zamanda hazir olarak
bir bilingte sunmakta oldugunu belirtmektedir.

Schiller, yonlendirmenin ulusal diizeydeki politik yasamda daha da belirginlestiginin
altin1 ¢izmekte ve kamuoyu olusturmaya yonelik kamuoyu arastirmalarinin pazar ekonomisi
kurallarina baglanan bir endiistri —se¢im endiistrisi- haline geldigini belirlemektedir (Koker,
2016: 53).

Kurami genel olarak siyasal iletisim perspektifinde degerlendirdigimiz zaman
yonetenden, yoOnetilene tek tarafli enformasyon akisina bir karst c¢ikis olarak okumak

mimkindiir.

1.4.2. Liberalist-Pliiralist Model Perspektifinde Siyasal Iletisim

Bireysel, toplumsal, iktisadi ve hukuki alanda 6zgiirliigli 6n plana cikartan liberal
ideolojinin temelinde insan haklart ve kuvvetler ayriligi ilkesi yatmaktadir. Giiniimiiz
medeniyetinin temel ilke ve kurumlarinin insanlarin saf anlamda rasyonel olmayan
eylemlerinin bir sonucu olarak olustugunu vurgulayan klasik liberal diisiince bir¢ok alanda
“kendiliginden dogan diizen” fikrini savunmaktadir (Cetin, 2014: 151). Bu goriisiin kitle
iletisim araglarina yaklasimi, onu yasama, yargi ve ylriitmenin ardindan doérdiincii erk
biciminde tanimlamasinda yatmaktadir. Bu anlamlandirmanin getirdigi pozisyonun sonucu
olarak, iktidar1 denetleyici bir unsur bi¢iminde karsimiza ¢ikan iletisim araglarinda, yayin
yapan organlarin niceliksel fazlaligini kamunun faydasina goriilmektedir. Bu niceliksel
fazlalik temelde rekabetci piyasa diizenine dayanmaktadir.

Liberal yaklagimin basin 0Ozgiirliiglinlin 6ziine yerlestirilen her tiirlii diisiincenin
serbestge ifade edilmesiyle ile girisim serbestligi ilkesinin bir arada bulunmasi bir gerginlik
kaynagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kaya, 2016: 97). Ciinkii girisim serbestligi beraberinde
biiyiik tekellerin olugsmasina ve ¢ok sayida yayin organina ragmen tek bir yaymn ilkesi
anlayisina hizmet etmektedir.

Elestirel ekonomi politikgiler girisim serbestliginin pazarda olusturdugu miicadeleyi
dikkate almaktadirlar. Onlara gore tiiketiciler rakip metalar1 sunduklar1 fayda ve doyum
ekseninde se¢mektedirler. Pazar erklerini hareket serbestisi ne denli biiyiikse, tiiketicinin
tercih “6zgiirliigi” de o denli fazla olmaktadir (Golding ve Murdock, 2014: 53).

Liberalist-pliiralist kuram ise, “kamunun gozciisii/ s6zciisii” misyonunu verdigi kitle
iletisim araclarmin tarafsiz bir yayimn politikasi izledigini savunmaktadir. Bu tarafsizligin
siyasal iletisimin ana iki aktdrii olan yOneten ve yonetilen arasinda bir bag kurdugu ileri

surilmektedir.
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Liberalist teorinin politik iligkin savlarinin benzer mantik ¢evresinde isledigini belirten
Oktay (2002: 28) bu kurama gore, halkin (se¢menlerin) kendilerini ilgilendiren kararlara
katilmalarinin ve idareyi denetlemelerinin, siyasal kadrolarin vatandaslarla bir iletisim iginde
olmalar1 ve gerek yaptiklari gerek yapacaklari islerle ilgili dogru bilgileri iletmelerine bagh
oldugunu soylemektedir. Bununla birlikte, liberal- pliralist model savunucularina gore,
manipiilasyon amagli tercihten ziyade ¢ogunlugun begeni ve talepleri 6n plandadir (Oktay,

2002: 28).

1.4.3. Hegemonik Model Perspektifinde Siyasal iletisim

Kitle manipiilasyonu modelinin yonlendirme ve liberalist- pliiralist modelin 6zgiirlik
fikrinin keskinliginden farkli olarak hegemonik model, kitle iletisim araclarinin, toplumun
mevcut gorislerin  yansitildigi ve fikirlerin c¢atistigi- uzlastigi bir ortam sagladigim
savunmaktadir.

Dogrudan carpitma unsurunu reddeden model, mesleki sistem ve onun dogurdugu
profesyonelligin olusturabilecegi bir yanliliktan bahsetmektedir.

Oktay (2002: 29), hegemonik model yorumcularinin, “medya kuruluslari, politik,
ekonomik, toplumsal konularda genellikle, egemen kiiltiiriin normlarina uygun tavirlar alarak,
‘makul’ ve ‘sagduyulu’ bakis agilar1 olarak tanimlanan igeriklerle calismakta olduklarini”
fikrini benimsedikleri sdylemektedir. Kuruluslar, objektif gercekligin pesinden gitmekten
ziyade, toplumda ve meslek normlarinda “haber” olarak kabul goren konularla ilgilenmekte
ve birbirleriyle benzesen tarzda yorumlar yaparak, mevcut toplumsal uzlagsma ve fikir birligi
yoniindeki goriigleri yansitmaktadirlar (Oktay, 2002: 32).

Ilgili kuram kapsaminda belirtilen medyanin hakim egemen sinifin ideolojisini
yayginlagtirma iglevi, siyasi partiler ve se¢im siireci baglaminda degerlendirildiginde iktidar
disindaki partiler agisindan olumsuz bir goriiniim sunmaktadir (Alemdar ve Koker, 2011: 22).
Se¢im donemlerinde yayin organlarinda isgal edilen alana bakildiginda, diinyanin birgok
yerinde iktidar1 ve ekonomik giicii elinde bulunduran siyasal partilerin egemenligi
goriilmektedir. Cogu zaman ikincil konumdaki muhalefet partileri bile, iktidar partisinin epey
gerisinde kalmakta gorece kiiciik partiler ise temsil olanagi bulamadiklarindan bir siyasal
iletisim etkinligi gerceklestirememektedir. Ilgili durumu siyasal yasamin diger aktorlerinden
olan sivil toplum orgiitleri i¢in degerlendirdigimiz zaman ortaya g¢ikan manzara siyasal
partilerden pek de farksiz degildir. Sivil toplum Orgiitleri, Greenpeace, Femen gibi
uluslararas1 orgiitler degillerse iletisim araglarinda yer alamamakla birlikte, yer alma

bigimleri, manifesto ya da politik tartisma ekseninde degil carpici eylemler boyutunda
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olmaktadir. Iletisim araclarinda yer alabilen diger sivil toplum orgiitleri ise daha ¢ok sermaye
merkezli orgiitlerdir. Bunun diginda g¢evre, egitim, saglik gibi alanlarda faaliyet gosteren

kuruluslar kendini ifade etme olanagi bulamamaktadir.

1.5. Siyasal Iletisim Tiirleri

Siyasal aktorlerin, kullanilan yontemlerin c¢esitliligi ve hedeflenen amacin dogrultusu
ekseninde siyasal iletisimi tiirlerine ayirmak miimkiindiir. Bununla birlikte politik atmosfer
igerisinde farkli olaylarda farkli tepkilerin verilmesi de bu ayrimi gerekli kilmaktadir.

Aziz’e (2014: 40) gore, siyasal iletisim tiirleri ve bu tlirlerde kullanilacak yontem ve
teknikler, siyasal iletisimde bulunan aktorlerin amacina, alici hedef kitlenin konumuna,
kullanilacak iletisim kanallarina gore farkli olarak gruplandirilmaktadir.

Calismada yogunlukla olarak deginilen iki tiir olan i¢ siyasal iletisim ve uluslararasi

siyasal iletisim ele alinmistir.

1.5.1. 1¢ Siyasal iletisim

Calisma i¢ siyasal iletisimi karigiklik yaratmayacak sekilde ikiye ayirarak
incelemektedir. Birincil olarak siyasal aktorlerin bagli olduklart kurum igerisindeki iliskileri
ve bu iliskileri disariya yansitma stratejileri iizerine kurduklari iletisim, ikincil olarak ise iilke
i¢i siyasal iletisim ele alinmustir.

Aydemir’in (2011: 34) mesaj iletici aktoriin amaciyla ilgili olarak soyledigi, “hedef
kitleyi siirekli olarak bilgilendirerek alici lizerinde yaratmak istedigi etkiyi saglayip kendi
ideolojisi etrafindan birlestirerek Orgiitiin devamliligini saglamak”™ ifadesini orgiit ici siyasal
iletisim faaliyetleri kapsaminda degerlendirmek miimkiindiir.

Belirtildigi tlizere oOrgiit i¢i siyasal iletisimin temel amacglarindan biri Orgiitiin
devamliligin1 getirebilmektir. Bu nedenle yaygin ya da yerel boyutta mesaj gonderici siyasal
iletisim aktoriiniin  Oncelikle Orgiit baglarin1  giiclendirmesini  gerektirdigi  séylemek
miimkiindiir.

Siyasal iletisim tiirlerinde en yogun olarak gozlemlenen tiir olarak karsimiza tlke i¢i
faaliyetler ¢ikmaktadir.

Siyasal partiler kampanyalarinda genellikle oy potansiyeline sahip se¢menleri hedef
olarak se¢cmekte ve bu kitleye gore ideolojik sdylem belirlenmektedir. Bu sdylem bi¢iminin
belirleyebilmek i¢in partinin hedef kitlesinin demografik o6zelliklerini 1yi bilmesi
gerekmektedir (Kilicaslan, 2008: 39).

Ulke ici siyasal iletisim farkl1 bir boyutunu vurgulayan Aziz’e (2014: 40) gore iilke igi

mesajlarin boyutunun bazen uluslararas1 arenada yankilar1 goriilebilmekte ve bilhassa iilke
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cikarlart ile ilgili eylemlerde, dogrudan o iilke ya da iilkelere yonelik mesaj gondermektense,
dolayli ancak kimi kez i¢ kamuoyuna yonelik olarak verilen siyasal mesajin etki giicli daha
fazla olabilmektedir.

Son donemlerde yasanan sinir Otesi operasyonlarla birlikte, siyasal aktorlerin
mitinglerinde kullandiklar1 ifadeler, tilke i¢inde kamuoyu olusturup destek alma amaciyla
birlikte operasyon bdlgesinde asker bulunduran diger tilkelerin yoneticilerine yonelik mesajlar

icermektedir.

1.5.2. Uluslararasi Siyasal iletisim

Siyasal iletisim tiirlerinden bir digeri olan uluslararas: siyasal iletisim tilkeler arasi
sinirlarin  silindiginin  sik  vurgulanmaya baslandigi, kiiresellesme olgusunun gelistigi,
diplomasi dilinin degisime ugradig1 giiniimiizde oldukga deger kazanmustir.

Ulkeler arasindaki siyasal iligkilerin dogrudan konuyla ilgili siyasi aktorler tarafindan
gerceklesmekle birlikte elgiler araciliiyla yapilabildigi goriilmektedir (Aydogan, 2011: 35).

Siyasal iletisimin bir faaliyet alani olan propaganda ile 6zdeslemis olan Hitler
yonetiminin uygulamalar1 aktorlerin birbirleriyle dogrudan kurdugu siyasal iletisime 6rnektir.

Hitler, ikinci Diinya Savasi’nda Tiirkiye’nin destegini alabilmek igin, 4 Mart 1941
tarihinde Ismet Indnii’ye, Birinci Diinya Savasi’ndaki “silah kardesliginden” ve
“arkadasliktan” bahseden bir mesaj yollamistir. Yine Hitler, donemin Disisleri Komisyonu
Bagkanina, “Tiirk Bagimsizlik Savaginin kendisini aydinlatan bir 6rnek” oldugunu bildirmistir
(Glasneck, ?: 15).

Elgilikler ve dogrudan yonetici kadrolarinin temasi yoluyla iletisim giiniimiizde de
ciddiyetini ve Onemini korumaktadir. Bununla birlikte uluslararasi siyasal iletisime yeni
yontemler denenmeye baslanmistir.

Son doénem, Amerika- Iran gerginligi iizerinden degerlendirdiginde iilkelerin
mesajlarimi dizi/ film afisi gibi tasarlayip, sosyal medya hesaplarindan paylasarak uluslararasi
iletisime farkli bir boyut kazandirdiklar1 goriilmektedir. Bu duruma ek olarak Kanada
Bagbakan1 Justin Trudeau’nun bircok uluslararasi toplantiya renkli ¢oraplarla katilmasi ve
bunun glindemi mesgul etmesi, Danimarka’da gorevli polis memurunun miilteci bir ¢ocuga
yonelik sefkat temali goérsel materyallerin dolasima sokulmasini 6rnek olarak gostermek
muimkiindiir.

Ulkelerin kiiltiirel ve ekonomik agidan aligverise ihtiya¢c duymalarinin bu tiir siyasal
iletisim faaliyetlerinin dnemini arttigini belirten Kiligaslan’a (2008: 40) iilkeler ayrica kendi

kiiltiirlerini tanitma ve diger kiiltiirleri de tanima imkani saglamaktadir.
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Tiirkiye’nin Anadolu Ajansi (AA)’nin yayin yaptigt dil cesidini arttirmasi, iilke
yoneticilerinin yurtdisindaki gazeteler i¢in makaleler kaleme almasi ile birlikte, farkli
kurumlarin dis politika ile ilgili raporlar hazirlamasi uluslararasi siyasal iletisimin artan
Oonemini gostermektedir. Cesitli lilkelerin ajanslariin yerel dillerde yaptiklar1 yayinlar da bu

duruma Ornektir.

1.6. Siyasal iletisimin Aktorleri

Siyaseti hangi yoniiyle ele aldigimiz ¢ercevesinde sayisi degisiklik gosterse de kaynak
ve alict iligkisi boyutunda siyasal iletisimin ¢esitli aktorleri bulunmaktadir. Siyasal aktor
denildiginde akillara ilk olarak devlet baskanlari, hiikiimetler, siyasal partiler, yerel
yonetimler gibi daha gorliniir olan aktorler gelmektedir. Bunlarla birlikte, sivil toplum
orgiitleri, lobiler, baski gruplari, sivil itaatsizlik, segmenler gibi ¢esitli olusumlar siyasal aktor
olarak degerlendirilmelidir.

Siyasi sistemlerin biiylik oranda demokratiklesmesi siyasal aktivitenin kamusal alana
yayllmasina ve siyasal iletisimin yapisinin degismesine Sebep olmustur. Bu degisimin
sonucunda siyasal bir rol edinmesi beklenen insanlar da siyasetle ilgilenmeye baslamigtir
(Lilleker, 2013: 15).

Parlamento i¢i aktorler gibi parlamento dis1 aktorler de, kamuoyu olusturma, gii¢
iliskileri iginde siyasal kararlar1 etkileme, siyasal ve toplumsal alanda mesruluk kazanma
hedefindedirler.

llgili aktorler arasinda gesitli farkliliklarla birlikte ortak paydalarda mevcuttur. Ortak
paydalarin en 6nemli kismi, kamu kaynaklarinin paylasimi ve bir politika olusturulmasi
stirecinde ortaya ¢ikmaktadir. Siireci etkileyebilecek kaynaklara, araglara ve yetkinlige sahip
olmalart; bu politikalarin belirlenmesi siirecine dogrudan veya dolayli, resmi veya yari- resmi
kaynaklardan katilabilme potansiyeline ve firsatina bigimsel de olsa sahip olmalar1 ve orgiitlii
bir devamliliga sahip olmalari, siyasal aktorlerin ortak noktalarini olusturmaktadir (Yiiksel,

2017: 255- 256).

1.6.1. Devlet Baskani

Ulkelerin siyasal yasamdaki en iist makamini devlet baskanlig1 olusturmaktadir. Bu
makam, lilkelerin yonetim bi¢imine gore farkli adlandirilmaktadir. Cumhurbaskani, baskan,
kral, kralice gibi unvanlar kapsamin i¢indedir. Makamsal derecenin yiiksekligi dolayisiyla,
ulusal ya da uluslararasi konularda siyasal iletisimde en fazla diyalog kuran aktorlerdir.

Nasil devlet baskaninin, demokrasi digindaki, otokratik ve totaliter rejimlerde

istlendigi roller farkli ise demokratik rejimler tarafindan benimsenmis bulunan bagkanlik ya
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da yar1 bagkanlik sistemlerinde de kendisine yiiklenen roller farkli olmaktadir (Ekinci, 2008:
83).

Bu aktorlerin, vatandaglara verilecegi olan mesajlarin sorumlulugu daha biiyiiktiir. Bu
aktorler belli bash bir politikanin uygulanmasi, iilkenin birlik ve beraberligi gibi konularda
verdigi mesajlarda daha biitlinliik¢ii bir strateji izlemelidir. Bu ¢ikarsamaya benzer sekilde
Ekinci (2008: 84), bu kisilerin devletle 6zdeslesmis yapida oldugunu, siyasal ve 6zel yasami
ile temsil ettigi devletin temel nitelikleri arasinda herhangi bir ¢eliskinin bulunmamasi

gerektigini belirtmistir.

1.6.2. Hiikiimet

Siyasal iletisiminde, devlet baskanlarindan sonra iletisim ag1 en genis aktorler
hiikiimetlerdir. Se¢im sonucuna gore hiikiimet olusturma yetkisi tek bir partide olabilecegi
gibi birden fazla partinin uzlasmasiyla koalisyon hiikiimetleri de olusabilmektedir. Ulkemizin
parlamento tarihinde meclisteki diger partilerin destekleriyle azinlik hiikiimetlerinin
kuruldugu da goriilmiistiir.

Hiikiimetler kendi kararlarina yonelik politik destegi maksimize etmeyi arzu
etmektedirler (Sakal, 1998: 211). Siyasal iktidarlarin esasen siyasi partilerin devami oldugunu
sOyleyen Aziz’e (2014: 21) gore, demokrasiyle yonetilsin ya da yonetilmesin tiim iktidarlar
siyasal iletisim faaliyetinde bulunmaktadir.

Hiikiimet igerisinde yer alan bakanlar, milletvekilleri siyasal iletisimde aktif rol
almaktadir.

Hiikiimetlerin siyasal iletisim siirecindeki roliiniin basat olmasi ya da bu roliin diger
aktorleri de dengeli bir bicimde kapsayacak sekilde dagilim gostermesi onemlidir (Bekiroglu
ve Bal, 2014: 40). Siyasal toplumsallasma ve siyasal kiiltiirle ilgili olan bu durum, {ilkenin

demokrasi diizeyini gostermesi kapsaminda anlam kazanmaktadir.

1.6.3. Siyasal Partiler

Secim yoluyla siyasal temsilin yasam bulmasi gorevini iistlenen siyasal partiler, farkl
kimliklerden olusan, belirli programlar1 olan, ¢ogunlukla yonetim erkini ele gecirme calisan
kurumlardir. Siyasi partilerin ortaya ¢ikisi 19. yilizyila dayanmaktadir.

Parti, politik baglamda ayn1 fikirdeki insanlarin siirekli yapilanmis sekilde
orgiitlenmesidir (Keskin, 2014: 219).

Duverger (1993: 15), 1850°de ABD disinda higbir iilkenin, kelimenin bugiinki
anlaminda siyasal partileri tanimadigini, buralarda fikir akimlari, halk kuliipleri, felsefi

derneklerin, parlamento gruplarinin oldugunu ancak gergek partilerin olmadigini
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belirtmektedir.

Demokrasinin ya da baskinin kaynagi olmasi fark etmeksizin, Heywood (2013: 319),
siyasal partilerin, devlet ile sivil toplum; hiikiimet kurumlar ile toplum i¢indeki gruplar ve
menfaatler arasindaki hayati bir bag oldugu goriisiinii savunmaktadir.

Chambers’a gore, modern partiler kendisinin biiylimesi ve hiikiimette ¢aligmasini
saglamak amaciyla tasarlanan 6zgiin icraatlar gelistirmektedir. Bu icraatlar, kampanyalar igin
secim propagandalari, siyasi makam adaylarini belirlemek ve yiiksek siyasi makami elde
tutmaya devam etmek icin gerekli 6zel uzlas1 sanatin1 igermektedir (Orum ve Dale, 2016:
222- 223).

Siyasal partiler, temsil, mesruluk, siyasal katilimin saglanmasi gibi islevleri
tistlenmektedirler. Giiniimiizde siyasal partilerin o6zellikle temsil noktasinda islevsel kriz
icerisinde bulunduklar1 yorumu yapilmaktadir.

Siyasal partilerin, baraji gegememeleri gibi durumlardan hareket eden Cevik (2010:
114), bu durumda ne parlamentoda ne de hiikiimette yer almadan toplumun i¢inde yagamaya
devam ettiklerini belirtmistir. Cevik’ten ¢ikarsama yaparak, partinin ne konumda olursa olsun
stirekli olarak siyasal iletisim faaliyetinde olmas1 gerektiginin sdyleyebiliriz.

Tiirkiye perspektifinde degerlendirildiginde, siyasal partilerin iglevlerini ve iletisimsel
etkinliklerini 6rseleyen ya da bulaniklastiran popiilizmin gesitli goriiniimleri ve parti patronaji
gibi durumlarla karsilasiimaktadir (Bekiroglu ve Bal, 2014: 43). Ulkemizde parti ici

demokrasinin gelismemis oldugu goriilmektedir.

1.6.4. Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler, siyasal katilima olan etkileri ve giiciin tek bir merkezde toplanmayip
dagitilmasindan dolayr demokrasi adina énemli kamu ydnetim merkezleri olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Evrensel normlara gore yerel yonetimler, belli bir fiziksel alanda yasayan topluluk
iiyelerine, bir arada yasamalar1 sebebiyle kendilerine hizmet liretmek gayesiyle kurulan, karar
organlari se¢imle is basina gelen, 6zel gelirli, devletinkinden ayr1 biit¢esi ve personeli olan ve
merkezi yonetim iligkilerinde yonetsel Ozerklikten yararlanan kamu tiizel kisileridir
(Kaya’dan akt. Cukurcgayir, 2002: 83).

Yerel yonetim kanunlarinca belirlenmis sorumluluklar1 esasiyla belediyeleri bu baslik
altinda etkilesime en acik aktorler olarak goérmek miimkiindiir. Derdiman (2005: 28),
belediyelerin, sosyal ve kiiltiirel iligkileri gelistirmek icin ¢alismalar yaptigini bunun i¢in

meslek odalari, sivil toplum oOrgiitleri, sendikalar {iniversiteler ve uzman kisilerden
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faydalandigini belirtmektedir. ilgili durum da belediyelerin siyasal iletisim alaninda etkin
olmalar1 gerektigini gostermektedir.

Belediye baskani basta olmak iizere, meclis iiyelerini, partilerin il ve ilge baskanlarini
yerel yOnetimler kategorisinde siyasal iletisim faaliyeti yiiriiten aktorler arasinda saymak
mimkiindiir.

Yerel yonetimler tarafindan periyodik olarak yayinlanan ve ilgili dénemde yapilan
icraatlar1 anlatan gazete, dergi tiirevli yayinlar siyasal iletisim faaliyetlerine 6érnek gostermek

olanaklidir.

1.6.5. Sivil Toplum Orgiitleri

Siyasal teori icerisinde sivil toplum kavraminin birbirinden farkli noktalarina deginen
cesitli tanimlar mevcuttur. Soyut bir anlamlandirma ¢abasiyla Keane (1994: 35- 36), tiyelerin,
ekonomik, kiiltiirel iiretim, gontlliilik gibi devlet dis1 faaliyetlerle ugrasan ve bu faaliyetler
dolayimiyla devlet kurumlar1 tlizerinde baski ve denetim uygulayarak kendi kimliklerini
koruyan ve doniistiiren kurumlarin olusturdugu bir biitiinden bahsetmektedir.

Siyasal teori igerisinde sivil toplum kavraminin birbirinden farkli noktalarina deginen
cesitli tanimlar mevcuttur. Soyut bir anlamlandirma ¢abasiyla Keane (1994: 35- 36), tiyelerin,
ekonomik, kiiltiirel tiretim, goniilliiliik gibi devlet dis1 faaliyetlerle ugrasan ve bu faaliyetler
dolayimiyla devlet kurumlar1 iizerinde baski ve denetim uygulayarak kendi kimliklerini
koruyan ve doniistiiren kurumlarin olusturdugu bir biitiinden bahsetmektedir.

Sivil toplum kavraminin oldukg¢a eski bir tarihi olmakla birlikte, diisiinsel anlamda
gelisimi 20. ylizyildan itibaren 6nem kazanmaya baglamis, ayni sekilde sivil toplum orgiitleri
de ayn1 yiizyilin ikinci yarisindan itibaren giiclenmeye baslamistir (Aziz, 2014: 24).

Sivil toplumun olugsmasinda en 6nemli faktdrlerden biri; kentliligin dogusu ve bu siki
iliskilerin olusturdugu, kamusal alan olarak adlandirilan sosyal iliskiler arenasidir (Dogan,
2002: 2).

Sendikalar, meslek orgiitleri, vakiflar, birlikler sivil toplum orgiitleri arasinda yer
almaktadir. Faaliyet ve etki alanlarina goére ulusal ve uluslararasi sivil toplum o&giitleri
mevcuttur.

STK’larin insan haklarimin korunmasi, barisin saglanmasi, ¢evre kirliligi ve niikleer
silahlanmanin 6nlenmesi vb. gibi ¢esitli alanlarda orgilitlenme, hak savunuculugu, kamuoyu
destegi olusturma, siyasal baski olusturma faaliyetleri siirdiirdiigii belirten Oksiiz’e (2008:
104) gore bu orgiitler sayesinde bireyler secim donemlerini beklemeden siyasal iktidarlara

isteklerini iletme firsati bulabilmektedirler.
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Keane (1994: 37) 6zerk kamusal alanlardan olusmus giivenli bagimsiz bir sivil toplum
olmaksizin, Ozgiirliik ve esitlik, katilimer planlama ve topluluklarin kendi kararlarini
kendilerinin almalar1 gibi ideallerin i¢i bos sloganlar olmaktan ileriye gidemeyecegi fikrini
savunmaktadir. Bu fikirden hareket ederek siyasal erklerin destekleriyle olusturulmus olan
yapilarin islevsel olarak gegerliligini yitirmis Orgiitlenmelerin basinda geldigini s6ylemek

mimkindiir.

1.6.6. Baski Gruplari

Her yeni gelismeyle birlikte karmasiklasan, sosyal ve siyasal alan bireyleri yeni
gruplar kurmaya ya da kurulan gruplara iiye olmaya yonlendirmektedir. Baski gruplart bu
egilimler sonucunda olugmus gruplardir.

Baski gruplar1 kamu politikalarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda 6énemli rol
oynayan Orgiitlenmis toplumsal kuruluglar (Cevik, 2010: 116) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sakal (1998: 216- 217), baski gruplarinin kullandigi yontemlerden bahsetmistir.
Siyasal iletisim siireciyle ilgili oldugu diisiiniilen yontemlerden burada bahsetmek, aktorlerin
birbirleriyle olan iligkilerini gostermek agisindan 6nemlidir. Sakal’a (1998: 216) gore baski
gruplari, yetkili kurumlarin ilgisizligiyle karsilastiklarinda 6zellikle se¢im doneminde adaylari
ve parlamenterleri desteklemeyecekleri yoniinde tehditte bulunabilecekleri gibi mali
desteklerden faydalanarak bazi siyasal partileri secimler esnasinda destekleyebilmektedirler.

Baski gruplarinin siyasal iletisim aktorleriyle baglantili yapisini Ekinci’nin (2008:
109) ifadelerinde bulmak miimkiindiir. Ekinci (2008: 109), bu tiir gruplarin kimi sefer, siyasal
parti, sendika, yerel yonetim ve dernekler tarafindan da giidiimlii olarak diizenlenebildigi gibi,
bazen bu tiir olusumlarin bu aktorlerce desteklenebilecegini ileriye stirmiistiir.

Yiiksel (2017: 260) baski gruplarini siyasal partilerden ayiran en biiylik farkin, bu
gruplarin dogrudan siyasi iktidar ve otorite pozisyonunu ele ge¢irme amacinda olmamalarini
sOylemektedir.

Baski gruplarinin politika siirecindeki etkisi tartisma konusu olmustur. Gruplarin,
bliyiik giic ve etkiye sahip oldugu fikrinde olanlar, “gériinmez hiikiimet”, “{i¢iincii meclis”,
“anonim imparatorluk” benzetmelerinde bulunmaktadirlar. Bununla birlikte smirli etki
fikrinde olanlar ise baski gruplarinin karmagik yapisini ve hesap verilebilirligi ekseninde

degerlendirme de bulunmaktadir (Kapani, 2017: 223- 224).

1.6.7. Lobicilik
Lobicilik faaliyetlerini, baski gruplarinin dogrudan baski yontemi olarak tanimlamak

miimkiindiir. Akad’a gore, baski gruplari ile lobiler arasinda; baski gruplarinin belirli ¢ikarlar
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cevresinde, ortak amaca yonelik olarak kurulmalar ve iktidarla iligkilerinin ¢alismalarinin
sadece bir kesitini olusturmalari, lobilerin ise devleti idare edenler iizerinde tiirlii yollarla
etkinlik saglayarak, karar aldirma amaciyla faaliyet gosteren gruplar ya da kuruluslar olmalari
ekseninde farkliliklar mevcuttur (akt. Dinger, 1999: 47).

Lobiciligin ruhunda var olan “yonetileni etkileme” cabalar1 ilk donemlerde daha gok
giivenlik, giyinme ve gida ihtiyaglarinin kargilanmasi barindirirken ilgili durum tarim toplumu
diizeyine kadar bdyle devam edegelmistir (Candz, 2007: 36). Ilerleyen siire zarfinda
beklentiler degismis ve “yoneteni etkileme” metotlar1 profesyonel bir meslek halini almistir.
Gliniimiizde lobicilik faaliyetinin en yaygm oldugu iilke olarak ABD’yi sdylemek
mimkiindiir.

Catisma ortaminin saglanmasinda lobiciler Onemli siyasal aktorlerdir. Farkli
goriislerdeki lobilerin varlig1 parlamento iizerinde denge saglanmasina katkida bulunmaktadir.
Ancak baski gruplarinin yasama karsisindaki temsilcileri olarak kabul edilen lobicilerin
siyasal iktidar1 etkileme miicadelesinde birbirleriyle siddetli bir rekabet igine girmeleri
(Demirel’den akt. Aslan, 2009: 113) gibi olumsuz bir etkiye de yol agmas1 miimkiindiir.

Tiirkiye’de lobiciligin, Avrupa ve Amerika’da oldugu gibi kurumsal yapida olmadigi
goriilmektedir. Bununla birlikte mecliste baz1 kararlarin alinmasinda, 6zellikle tecimsel alani
ilgilendiren konularda gesitli lobicilik faaliyetlerinin yiiriitildigii goriillmektedir. Tiirkiye’nin

uluslararasi alanda da basarili bir lobicilik faaliyeti yiiriitebildigini sdylemek giictiir.

1.6.8. Sivil Itaatsizlik

Sivil itaatsizligi, demokratik bir hukuk devletinde bireysel ya da grup seklinde bazi
vatandaslarin, toplumun dikkatini bir hak ihlaline yoneltmek ve bunun giderilmesi igin bir
toplumsal baski yaratmak gayesiyle, bilingli ve aleni tarzda hukuku ¢ignemeleri/ hukuk
emrine muhalefet etmeleri seklinde tanimlamak miimkiindiir (Yayla, 2003: 214).

Nisanc1 (2003: 215- 233), sivil itaatsizlik olgusunun temel unsurlarini yasalara
aykirilik, alenilik/ kamusallik, siddetin reddedilmesi, sistemin geneline degil tekil
haksizliklara kars1 olma, siyasal ve hukuksal sorumlulugun iistlenilmesi, ahlaki motivasyonla
islenmis bir eylem olmasi seklindeki bagliklar altinda islemistir.

Sivil itaatsizlik eylemleriyle ilgili yapilar vurgular bu faaliyetlerin barigcil yoniiyle
ilgilidir.

Sivil itaatsizligi, “barisci protesto” olarak da tanimlayan Yavasgel’e (2000: 404) gore,
bu eylemlerdeki amag, devlet ya da devletin kurumlarinca gercgeklestirilen bir haksizligin

giderilmesidir. Cesitli sebeplerden sivil itaatsizligin bilinglilik gerektirdigini belirten Yavasgel
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(2000: 404) bu eylemlerin kamuya agik ve vicdana seslenerek yapilmasinin siyasi mercileri
harekete gecirme noktasinda yaptirim giiclinii arttiracagini sdylemektedir.

Sivil itaatsizligin, var olan bir hukuki ilkeyi reddetme, uygulamadan kaginma ve
“olmas1 gereken” bir hukuk normunu kendisine referans almasindan dolay1 “hukuki’ bir yonii
bulunmaktadir (Kirl, 2015: 447).

Oturmak, hareketsiz durmak, yiiriiylis bir alan1 isgal etmek, greve ¢agrida bulunmak,
imza kampanyalar1 diizenlemek, toplu tasima araglarina iicretsiz binmek, yasak bdlgelere
girmek, isi birakmak yaygin olarak goriilen sivil itaatsizlik 6rnekleridir.

Mesrulugunu tartisan ¢aligmalar olsa da sivil itaatsizligin, demokrasi i¢erisinde bir hak

arayls metodu oldugunu sdylemek miimkiindiir.

1.6.9. Secmenler

Bahsi gegen tiim aktorlerin, genel olarak siyasal ve toplumsal 6gelerden olustugu
fikrinden hareketle oy verme hakki olan vatandaslarin da siyasal aktor olarak kabul
edilebilecegini sdylemek miimkiindiir. Durumu siyasal iletisim anlaminda yorumladigimiz
zaman ise ¢ogunlukla mesajin alicis1 pozisyonunda olan se¢menler, siyasal aktor olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Se¢menin geri doniitiiniin sandik basindaki karar1 oldugu kabul
edilmektedir.

Secmen kelimenin en genis ve en resmi anlamiyla, bir devlet memuru ya da politikact
tarafindan temsil edilen bir bireydir; bu devlet memurlar1 ya da politikacilar makamlarina
secmenlerin oylar1 ile secilerek gelmektedirler (Steinhorn, 2014: 49). Bu baglamda
secmenlerin siyasal aktor piramidindeki en kalabalik grubu olusturdugunu sdylemek
miimkiindiir.

Bununla birlikte bireyi siyasal aktor yapan 6zellik onun kisisel veya kisiliksel yapisi
degildir. Diger bireylerle olan iliskileri, liyesi oldugu grup veya gruplar i¢indeki konumu ve
gruplar icindeki siyasal sosyalizasyonudur (Yiiksel, 2017: 256).

Genel olarak ti¢ tiir segmen tipinden bahsetmek miimkiindiir. Bunlar: “kararli
segmen”, “yiizer- gecer secmen” ve “kararsiz se¢gmendir.” Kararli segmen, de§ismeyen, saf
degistirmeyen, partiye baglilig1 en yiiksek segcmen grubudur. Yiizergecer se¢gmen ise her se¢im
doneminde bireysel c¢ikarlar1 ve rasyonel tercihleri dogrultusunda karar verme egilimi
icerisindedir. Kararsiz segmen ise se¢im kampanyasi sirasinda ya da sandigi gitme silirecinde
karar veren Kitledir (Dogan ve Goker, 2013: 9- 10).

Se¢menlerin tercihini etkileyen ve onlar1 belirli bir parti veya adaya motive olmasini

saglayabilen iletisim faaliyetlerinden olan se¢cim kampanyalari, bilhassa parti baglilig: zayif
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veya kararsiz segmenlerde daha etkili olabilmektedir (Ozkan, A. 2004: 142).

1.7. Siyasal iletisim Unsuru Olarak Siyasal Reklamcilik
1.7.1. Siyasal Reklamcihik

Siyasal aktorlerin vatandaglar1 etkileme siirecinde farkli parametrelerin devreye
girmesi, siyasal iletisimde yeni arayislara yol agmis, bu arayislarin sonucunda da ¢esitli
bicimler ortaya ¢ikmustir. Siyasal iletisim faaliyetleri icerisinde yaygin olarak kullanilan
unsurlarin basinda siyasal reklamcilik gelmektedir.

Ozer (1999: 91) reklamlarin, ticari ve siyasal reklam olmak iizere ikiye
ayrilabilecegini sOylemistir. Her iki reklam tlirii arasinda benzerlikler olabilecegi gibi
farkliliklarda mevcuttur. Ikisinin de amaci, satis olarak belirlenebilir; kullanilan teknikler
bakimindan da benzerlikler bulunmakta ve siyasal reklam ticari reklamin tekniklerinden
faydalanabilmektedir (Ozer, 1999: 91). Bu benzerliklerle beraber Ozer (1999: 91- 92) ticari
reklam ile siyasal reklamin satigin1 yapmaya calistiklari lirtinler ve hedef kitleleri bakimindan
ayrildigini belirtmistir.

Partiler i¢cin kampanyalar gii¢ ve etkinlikler diizeylerinin sinirlarinin ¢izilecegi biiyiik
giine, adim adim yaklasilan, bir geri sayim doénemidir. Bu kapsamda yandas destegini
giiclendirmek, kararsiz se¢menleri kazanmak, se¢cmenlerin oy verme kararini degistirmek
adina Ozellikle kitle partileri tarafindan devasa reklam biitgeleri ayrilmakta, parti lideri,
adaylar ve teskilat yapilar1 bilyiik efor harcamaktadirlar (Karahan-Uslu, 2009: 14).

Siyasal reklamciligin ¢ogu kez siyasal kampanya iletisimi ile ayni1 anlamda
kullanildigint belirten Uztug (2004: 315), siyasal reklamin kampanya iletisimindeki bir arag
oldugunu belirttikten sonra, aday ya da parti tarafindan medyada yer veya zaman satin
alinarak, segmenlerin tutum ve davraniglarini s6z konusu aday ya da parti tarafinda, olumlu
bir bicimde sekillenmesini saglamak amaciyla mesaj gelistirilmesi ve yayinlanmasi olarak
tanimlamistir.

Vurgulandi@r iizere siyasal reklamciligin temel ekseni parti ya da adaya daha fazla oy
kazandirmak ve destegi arttirmaktir. Bunlardan hareketle siyasal reklamcilifin tanitma,
bilgilendirme basta olmak tizere birden fazla amacindan bahsetmek miimkiindiir.

Siyasal boyutu olan reklamlarin, parti, lider, aday ve politik unsurlarin
hatirlatilmasinda, gelecekteki politik faaliyetlerin tanitilmasinda ve partinin ilk akla gelen
parti olmasi noktasinda bilgiler igerdigini belirten Islamoglu’na (2002: 150) gore bu
reklamlarin, liderin, partinin, parti politikasinin ve adaymn hangi gerekgelerle secilmesi

noktasinda bilgi vermek, imaj olusturmak se¢men tutumunda degisiklik yaratmak ve
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karsilagtirma yapmaya imkan tanimak gibi amaglar1 yerine getirmesi beklenmektedir.

Siyasal reklamciligin amacina ulasip ulasmadigi, kampanya siirecinin istenen etkiyi
saglayip saglayamadigi siyasal iletisim arastirmalarinin bir boyutunu olusturmaktadir. Segmen
tercihini belirleyen unsurlarin cesitliligi tam olarak bilinmemekle birlikte arastirmalar farkli
iletisim araglarinin farkli bi¢imdeki etkilerini, yerel ve genel se¢im, referandum gibi
birbirinden farkli se¢im tiirlerine duyulan ilgi vb. aragtirmalar literatiirde mevcuttur.

Bununla birlikte arastirmalar, siyasal reklamlarin se¢gmenleri, bilgi diizeyi, adayin
imajin1 degerlendirilmesi ve tercihler olmak iizere li¢ farkli anlamda etkileyebildigini ortaya
koymustur (Secim, 2017: 130). Siyasal reklamin etkisinden bahsederken, kampanyanin genel
etkisiyle bir biitiin olarak degerlendirilmesi goriisiinde olan Uztug’a (2004: 317) gore
biitiinlesik bir kampanya iletisimi igerisinde reklamcilik, sahip oldugu 6zellikler nedeniyle iyi
kullanildiginda kampanya etkisini 6nemli derecede belirleyecektir.

Siyasal reklamcilik faaliyetlerine yonelik gesitli elestirel bulunmaktadir. Kampanya
siirecinin reklam boyutuna indirgenmesi ve Amerikanlasma bu elestirilerin basinda
gelmektedir.

Farrell, Schmitt- Beck’e gore postmodern se¢im kampanyalari fazlasiyla pazara dayal
bir olgudur. Bu kampanyalar icinde medyanin tepkisi, farkli 6rgiitlerin cevaplar1 ve se¢gmenin
goriigleri, devam etmekte olan siireglerin igine yerlesmis durumdadir (akt. Tokgéz, 2014:
174).

Goker ve Alpman’a (2010: 40) gore, politik propagandanin {istiinde ylikselen siyasal
reklamcilik, iktidar1 elinde bulunduranlarin c¢ikarlarinin  mesrulastirilmasinda  ve
desteklenmesinde, birincil derecede Onemli bir ara¢ haline gelmektedir. Bununla birlikte
ekonomi politik baglamda diisiiniildiiglinde, siyasal reklamcilik, siyasal temsilcilerin, sosyal
iligkileri ile birlikte, piyasayla ve medya patronlariyla olan iligkiler ekseninde de
sekillenmektedir (Goker ve Alpman, 2010: 42).

Herman (2004: 23) dogrudan siyasal reklamciliktan bahsetmemekle birlikte, siyaset
diinyasinda mal pazarlama ilkelerinin, gercek bir demokrasinin bilgilendirici 6ziine ve
gerekliliklerine duyulan zorunluluk duygusunun tiimiiyle yerine gecen ticari taktik ve
stratejilerle politikacilarin ambalajlanmasint ve satilmasini da kapsadigini sdylemektedir.
Onun bu goriisleri se¢cim ve segmen tanimina da yansimistir. Herman (2004: 323) sec¢imleri,
“ABD’de halkin, siyasal yatirim toplulugunun temize ¢ikardig: adaylar arasinda se¢im yaptigi
donemsel firsat” segmenleri ise, “Eskiden kendi bolgelerin bir erkek ya da bir kadin adaya oy
veren insanlar; simdi adayin se¢im kampanyasina para verenler” olarak tanimlamigtir.

Kaid’e gore, siyasal reklamlar, pozitif, negatif ve diger tiirlere gére daha genel bilgiler
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iceren bir tiir olarak normatif reklamlar olmak iizere ii¢ kategoridedir (Kara, 2000: 127). En
temelde siyasal reklamlari pozitif ve negatif olarak iki Kkategoride degerlendirmek
miimkiindiir.

Pozitif siyasal reklamlar, reklam veren adayin, aile yapisi, kisisel 6zellikleri, dnceki
donemlerde yaptig isler, konulara yaklasim bigimi, insanlarla olan iliskileri, liderlik vasfi gibi
ozelliklerin pozitif vurgularla anlatildig1 reklam tiiriidiir. Parti acisindan degerlendirildiginde
ise, partinin tarihi, tilke tarihi, giincel politika, misyon, gelecege bakis, icraat ve vaatlerin, iyi
olani ¢agristiracak sekilde anlatilmasidir.

Gorgiin’e (2002: 26) gore pozitif reklamlar, enformatik icerikli, samimi, ilham verici
ve icraatg1 Ozellikler tasimaktadir. Bu icraatgr yon, segmenin se¢im Oncesinde tiim bilgilere
sahip olma hakkina sahip olmasina ve daha fazla bilgiyi bulmak i¢in yonlendirilmesine
dayanmaktadir.

Stratejik olarak rakibin zayif yonlerini, gegmisteki hatalarini, karakteristik eksiklerini
vurgulamak amaciyla hazirlanmis reklam tiirleri negatif reklam olarak tanimlanmaktadir.

Reklam tiirlerine yonelik yapilan arastirmalarin biiylik bir boliimiinii, negatif siyasal
reklamlar olusturmaktadir. Bu arastirmalarda, negatif reklamlarin tercihe, reklam verene
yonelik etkisi, hatirlanma diizeylerine yoneliktir. Ayrica, negatif reklamlarin halkin, se¢im
stireciyle olan bir sinizme yol acabilecegi de diisiiniilmektedir (Lilleker, 2013: 172).

Negatif reklamlarinda etkileri arastirmalar1 sonucunda c¢ikan kavramlardan biri
“sleeper effect”dir. Seeper Effect’e gore, ilk basta, etik acidan se¢menlerin kaynak hakkinda
olumsuz tutum gelistirmesine sebep olacak fakat bununla birlikte kampanya bahsi gecen
olumsuzluklar aklinin bir kdsesinde yer edinecektir. Siire zarfinda kaynak unutulup ona
yonelik olumsuz etki azalirken, hedefe yonelik olumsuz tutumlar ayni kalacaktir
(Weinberger’den akt. Kutlu, 2018: 68).

Negatif siyasal reklamlar da kendi iginde ¢esitli alt basliklar altinda incelenmektedir.
Alan yazinda bu tiirdeki reklamlarin ¢ogunlukla, dogrudan saldiri, dogrudan karsilastirma ve

imal karsilastirma reklamlar1 seklinde kategorilere ayrildig1 goriilmektedir.

1.7.2. Siyasal Reklamcihigin Tarihsel Siireci

Siyasi parti ve adaylar, segmenle iletisim kurabilmek adina kampanya siirecinde
siyasal reklamlar1 yaygin olarak kullanmaktadirlar. Se¢im ddnemlerinin olmazsa olmazi
haline gelen siyasal reklamlar, siyasal iletisimin siirekliligi unsuru baglaminda se¢im
donemlerinin diginda daha az sayida da olsa kendisini gosterebilmektedir.

Ideolojiler, siyasal drgiitlenmeler, parti bigimleri gibi unsurlar tarihsel siire¢ igerisinde

nasil degisiklik gecirdiyse siyasal reklamcilik alani1 da basta teknolojik aygitlarin etkileri
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olmak tizere, donemin yapisina gore cesitli evreler gecirmistir. Ayrica her bolgenin kendine
ait bir sosyo- kiiltiirel yapiya sahip olmasi tek tip bir siyasal reklamcilik faaliyetinden
bahsetmeyi engellemektedir.

1.7.2.1. Diinyada Siyasal Reklamcilik

Secim donemlerinde se¢gmenlere ulasmanin ilk Orneklerinin ABD’de verildigi
sOyleyen Kaid ve Bacha (2008: 560- 561) brosiir, gazete gibi basili materyallerin 100
yillardan beri kullanildigint sdylerken, 1924 yilinda radyoda ilk se¢im reklamlarinin
yayinlandigin1 ve radyonun 1952’ye kadar Onemli bir kampanya aract oldugunu
vurgulamiglardir.

Siyasetin modern reklamcilikla isbirliginin ilk triinii, 1950 senesinde New York
valiligi i¢in yarigan Cumhuriyetgi Thomas Dewey’in televizyon programi sunucusu Happy
Felton’la yaptig1 isbirligi ile gerceklestirilmistir (Cankaya, 2015: 75).

Ilgili 6rnekler, bugiin kabul edilen siyasal reklamcilik faaliyetlerine pek yakin
olmamakla birlikte parti ve adaylar i¢in bu faaliyetlerin 6nemini gostermesi noktasinda anlam
kazanmaktadir. Siyasal iletisim unsurlarinin cesitlenmesi ve siyasal reklamciliga ilginin
artmasi iletisim araglarinin gelisimiyle de paralel bir seyirdedir.

1952°deki, Eisenhower- Stevenson arasinda gerceklesen baskanlik yarisi siyaset ve
reklam diinyasinin birlikte calistifi ilk se¢im olarak iletisim tarihinde yerini almistir
(Cankaya, 2015: 75).

Eisenhower, kampanyada “I Like Ike” sloganim1 kullanilmistir. “Eisenhower
Amerika’yr Cevapliyor” isimli 31 spottan olusan boliimde, vatandaslar tarafindan baskan
adayma yoneltilen sorularin sevimli ve ¢ekici basit cevaplarla yanitladigi goriilmistiir (Kaid
ve Bacha, 2008: 561). Bu kampanyadan sonra Amerika’daki se¢cimlerde, ajans desteginin ve
televizyon kullaniminin arttigin1 sdylemek miimkiindiir.

1960 yil1 televizyon ve siyasal reklamciligin zirveye yiikseldigi yil olmasi bakimindan
onemlidir (Cankaya, 2015: 81). Kennedy ve Nixon’un yaristig1 bu secimlerde ilgi ¢ceken en
biiyiik unsuru olarak adaylarin televizyondaki tartismalar1 gosterilmektedir. Oyle ki Necati
Ozkan’a (2004: 278) gore bu tartismalar her seyi gdlgede birakmis ve iki adaymn danismani da
programa katilacak gazetecilerden, sorulacak soru sayisina kadar birgok ince ayrinti iizerine
fikir ylirtitmuslerdir.

Johnson ve Goldwater’in karsilastigi 1964 ABD baskanlik se¢imlerinin 6nemli reklam
materyali “Daisy Girl (Papatya Kiz)”! isimli film olmustur. Daisy Girl reklam filminin

iceriginde elinde papatya ile duran kiigiik bir kiz ¢ocugu vardir, kizin papatya yapraklarini

! https://www.youtube.com/watch?v=-ynEiRvxazU Daisy Girl reklam filmi (erisim tarihi: 15.02.2019)



https://www.youtube.com/watch?v=-ynEiRvxazU
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say1s1 bir siire sonra bir bombanin geri sayimi halini almaktadir.

Daisy Girl reklam filmi, iicretli bir reklam filmi olarak yayinlansa da kampanya
haberleri kapsaminda haber aglar1 tarafindan biitiiniiyle gosterilmistir. Politik kampanya
reklamlarinin haber giindemlerini belirlemesi sik¢ca yasanmaktadir. Gazetecilerin tartismali ve
dramatik reklamlar1 daha fazla dikkate almasi sebebiyle modern politik kampanyalar, haber
giindemlerinde yer almasi olas1 mesajlar tiretmeye baslamislardir (Tedesco, 2008: 9).

Bush ve Dukakis’in yaristigr 1988 secimleri Bush basta olmak {izere her iki adayin da
televizyon tartismalarindaki tavri ve bu mecrada yaymlanan spotlarinda esine az rastlanir
Olciideki negatif ve carpitmaya varacak oOlciide saldirgan kampanyalarla siyasal reklamcilik
tarihindeki yerini almisgtir (Cankaya, 2008: 103).

Bush tarafindan yayinlanan Dukakis’in mahkGmlara hafta sonu izni verilmesini
elestiren “Revolving Door (Déner Kapi)”? isimli reklam filminde, Dukakis’in valilik yaptig1
donemdeki izin programi hatirlatilarak “Amerika bu riski alamaz” ifadesine yer verilmistir.

George Bush ile Clinton’un yardimcisi Al Gore yaristigt 2000 sec¢imlerinde, her
diizeyde (baskanlik, eyalet, il¢e, sehir ve yerel) ofis icin ¢alisgan hemen hemen her siyasi
adayn aktif bir web sitesi bulunmaktadir (Rogers, 2004: 3).

1912 yilindan 2000 yilina kadar gegen siirede gerceklesen ABD Bagskanlik Segimlerini
analiz eden Kendall degisimleri 5 ana hatta incelemistir (akt. Balci, 2006: 123- 124):

1- Baskanlik se¢imlerinde parti merkezli anlayista 6nem kaybi1 yasanmustir.

2- Siyasal reklamcilikta en biiyiikk doniisiimii, basili reklamlardan televizyon reklamlarina gecis
gOstermistir.

3- Tecimsel reklam sektoriindeki degisim ve gelisim, siyasal reklamlarin bigim ve igerigine yansimustir.
4- Siyasal reklamlarin odak noktalarinda bir keskinlesme yasanmustir.

5- Medyanin, siyasal reklamlara gosterdigi ilgi biiyiik 6lglide artis gostermistir.

11 Eylil saldirist ve Irak Savasi atmosferinde gerceklesen 2004 Baskanlik
secimlerinde Cumhuriyetci aday Bush, Demokrat aday John Kerry ve iigiincii aday olarak ise
Ralph Nader yarigmistir. Bu se¢cimde Bush’un kampanyasinda yer alan reklam filmleri
“Weapons (Silahlar)”, “Windsurfing (Riizgar Sorfii)” ve “Wolwes (Kurtlar)” ele aldigi
temalar kadar yaraticilik bakimindan damga vuran ¢aligsmalardir (Cankaya, 2015: 118).

2008 ve 2012 se¢imlerine, Obama’nin etkili internet kampanyas1 damga vurmustur.
Sosyal medyanin ve gergegi yansitmayan haberlerin siyasal iletisim giindemini olusturdugu

2016 secimlerinde ise Donald Trump ile Hilary Clinton yarismistir. “Yeniden Giiglii

2 https://www.youtube.com/watch?v=TKXx8GnOgA4 Revolving Door reklam filmi (erigim tarihi: 15.02.2019)



https://www.youtube.com/watch?v=TKXx8GnOgA4

33

Amerika” sloganiyla hareket eden Trump, gocmen karsitligi, g¢evre sorunlarina karsi
duyarsizligi, cinsiyet¢ilik gibi konularda sikca elestirilmesine ragmen se¢imin galibi olmustur.
Twitter’1 etkin kullanan Trump sadece se¢im déneminde degil diplomatik anlamda da siyasal
iletisime farkl1 bir boyut getirmistir.

Siyasal reklamciliga dair ilk 6rneklerin Avrupa’da goriilmeye baslamasit ABD’deki ilk
orneklerden ortalama 10 yil sonra ger¢eklesmistir. Fransa’da reklam materyali 1963 yilindan
itibaren siyasal kampanyanin bir unsuru olmaya baslamistir. ilk uygulama ise 1965 yilindaki
Fransa Cumhurbagkanlig1 secimlerde gerceklesmistir. Jear Lecaruet ile De Gaulle’e yarigsmus,
0o donemde fazla taninmayan Lecaruet’in biiyilk boy afisleri hazirlanmis ve daha ¢ok
Amerika’dan ithal teknikler kullanilmistir (Dalkiran, 1995: 55).

Ingiltere ise sahip oldugu k&klii siyasal gelenek sebebiyle daha koklii bir siyasal
iletisim yapisina sahip oldugunu belirten Cankaya (2015: 131- 133) bu iilkedeki ilk siyasal
reklamcilik Orneginin 1959 yilinda Muhafazakar Parti tarafindan gergeklestirildigini
sOylemigtir. Muhafazakar Parti 1959 secimlerindeki kampanyasinda televizyondan
faydalanmig olmasma ragmen bu se¢imler {izerine yapilan arastirmalar partinin iktidara
gelmesinde bu aracin 6nemli bir etken olmadigini gostermektedir (Topuz, 1991a: 123). Bu
kapsamda ilk baslarda televizyonun Ingiltere’de, Amerika’ya gore daha az etkili bir arag
oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

1970 yilinda ingiltere’de Isgi Partisi’nin “Yesterday’s Man” kampanyasi, siyasal
reklamcilik agisindan basarisiz bir kampanya olmasi noktasinda dikkat ¢ekicidir. Kampanya
kapsaminda hazirlanan afislerde, Muhafazakar Parti’nin Edward Heath ve Iain Macleod gibi
onde gelen isimleri, Muppet Show tarzinda yapilmis illiistratif kuklalar1 ile birlikte ‘Onlar
daha once beceremediler” slogam yer almaktadir (Ozkan, N. 2004: 291). 1970 yilindaki
secimlerde, Muhafazakar Parti’nin “Seytan Gozler” kampanyasiyla se¢menin karsisina
ciktigini belirten Cankaya’ya (2015: 142) gore bu kampanya, ilk olarak saldirganliktaki kural
tanimazlig1, ikinci olarak, etik dis1 saptirmalari ve son olarak ise Muhafazakar Parti’yi biiytik
bir yenilgiye siiriiklemesi bakimindan siyasal reklamcilik tarihinin “en koti sohretli”
kampanyasidir.

Tiirkiye’de de siyasal reklamcilik faaliyetleri, Amerika ve Avrupa’dakine tarihsel
olarak yakin dénemlerde olusmaya baslamistir. Calismanin bir sonraki basliginda Tiirkiye’de

siyasal reklamcilik tarihi incelenmistir.

1.7.2.2. Tiirkiye’de Siyasal Reklamcilik

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu yillardan itibaren siyasal iletisimin cesitli
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faaliyetlerinin uygulandig1 goriilmekle birlikte, siyasal reklamcilik faaliyetlerine drnek teskil
edilecek kampanyalarin ilk 6rneklerinin verilmesi ¢ok partili yasama gegisle birlikte olmustur.
Tek partili donemde, Terakkiperver Cumhuriyet Fikrasi (TCF), Serbest Cumhuriyet Fikrasi
(SCF) gibi partiler kurulmus olsa da uzun Omiirli olamamislardir ve siyasal iletisim
faaliyetleri daha ¢ok tek tarafli propaganda bicimi {izerinden ilerlemistir.

1946 yilinda yapilan milletvekili genel seg¢imlerine CHP, Demokrat Parti (DP), Milli
Kalkinma Partisi (MKP), Liberal Demokrat Parti (LDP), Tiirkiye Isci ve Ciftci Partisi (TICP)
ve Yalmz Vatan I¢in Partisi (YVIP) katilmis, Meclise yalniza CHP ve DP girmistir (Tuncer,
2010: 7). Muhalefette oldugu donem boyunca DP’nin, radyonun muhalefetin kullanimina
acilmasini istemesi, iletisim araclarinin siyasal iletisimdeki onemini gostermesi baglaminda
Oonemlidir.

1950 yilindaki segimlerde, Tiirkiye siyasal reklamcilik tarihi agisindan iki Onemli
olaydan bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan ilki radyonun partilerin kullanimina agilmasidir.
Digeri ise, DP’nin sonraki donemlerde de farkli siyasal partilerin, sdylemlerine yansiyan,
“Yeter Soz Milletindir” sloganin1 barindiran afiglerdir.

Afiglerde, siyasal liderlerin resimleri disinda bir gorsel malzeme kullaniminin yasak
oldugu (Cankaya, 2008: 150) bu se¢imlerde, DP’nin afiginde dur isareti yapan bir el
kullanilmistir. CHP ise “Mutlu Yarmlar I¢in Oyunu CHP’ye Ver” sloganini barindiran afisler
kullanmistir (Uste, 2000: 43). Bu dénem bazi1 gazetelerin, partilere yakinligin ilerisinde resmi
sOzciisii konumuna geldigi goriilmiistiir. 1950 se¢imlerini DP kazanmustir.

2 Mayis 1954 tarihinde gerceklesen secimlerde DP yilizde 58 ile bugiine kadar
gecilememis rekor bir oy oraniyla iktidara gelmistir.

Secim propagandasinda DP iktidarda oldugu siire zarfinda gerceklestirmis oldugu
icraatlart anlatmig milli irade ifadesini 6ne ¢ikartmistir. CHP ise pahalilik gibi sorunlari
gindeme getirmis Ozellikle Petrol ve Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunlari iizerinden
(Y1lmaz, 2010: 541) bir ¢alisma yiiriiterek DP’nin politikalarini elestirmistir. Bagce’ye (2015:
26) gore, 1954 itibariyle DP belirgin bir sekilde iktidar diliyle konusmaya baslamis ve
kampanyaya da bu dil yansimustir.

1954 segimlerinden once Millet Partisi’nin (MP) kapatildigini, CHP nin ise mallarina
el kondugunu soyleyen Uyar (2017: 103), DP’nin kendine olan giivensizligi ve demokrasi
kiltiriiniin ~ eksikliginin de etkisiyle se¢imlere baski ortami olusturarak girdigini
belirtmektedir.

1954 se¢imlerinde DP, daha once, daha 6nce basarili bir sekilde kullandigi resimli

secim afiglerini yasaklamistir. Demokratlar “Yeter S6z Milletindir!” afisindeki el gibi halka
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biiylik etki yapacak bir afisle karsilasmamak icin, se¢im afislerinde resim, ¢izgi, fotograf
kullanilmasimi yasaklamislardi (Alkan, 2015: 117). Goriildigi tizere DP iktidari, siyasal
iletisim faaliyetlerinde kullanilabilecek materyaller lizerine kati1 kurallar koymus ve diger
partilerin siyasal iletisim faaliyetlerini engellemistir.

1954 secimlerinden sonra siyasal iktidarin toplumun farkli kesimleri iizerindeki
otoritesinin her gecen giin artti§1 gorilmektedir. Bu gibi diger olumsuz olaylar sonucunda
DP’den Fuat Kopriilii basta olmak {iizere ¢esitli ayriliklar gergeklesmistir. Ayrilan cesitli
isimler Hiirriyet Partisi’ni (HP) kurmustur.

Ulkenin i¢inde bulundugu atmosferin bir sonucu olarak 1958 yilinda yapilmasi
planlanan genel se¢imler bir yil erkene alinmig ve {ilke tarihinin ilk erken se¢imi 27 Ekim
1957 tarihinde gergeklesmistir.

DP, Se¢im kampanyasini “gelisme temasi” iizerine sekillendirmis ve slogan olarak ise
“Nurlu ufuklara dogru” ifadesi kullanilmistir (Bulut, 2009: 130).

CHP ilgili secimde yayinladigi se¢cim beyannamesinin birinci kisminda iktidari
biraktigi giinden itibaren hiirriyetin her gegen giin biraz daha engellendigini savunmus ve
iktidara gelmesi durumunda vatandaslarin hiirriyetlerine yeniden kavusacagini ve nisbi temsil
se¢im sistemiyle 1958 Mayis’inda segimlerin yeniden yapilacagini agiklamistir (Kaya, 2018:
593).

HP de CHP’ye benzer sekilde iktidar uygulamalarin1 ve se¢im sistemini elestiren bir
secim beyannamesi hazirlamigtir. Radyonun yasak olmasi sebebiyle, basili materyaller bu
secimde yaygin olarak kullanilmistir. Tespit edilebildigi kadariyla HP 1957 genel se¢iminde
14 farkli secim afisi kullanmistir (Unat, 2017: 279).

1957 secimlerinin kazanimmi oy kaybetmesine ragmen DP olmustur. Bu secimden
sonrada ekonomik kotiilesme devam etmis, dis politikadaki sikintilar daha goriiniir olmaya
baglamigtir. Ayrica DP tarafindan kurulan “Vatan Cephesi” iilkede kutuplagsmanin Oniinii
acmistir. DP iktidari, 27 Mayis 1960 tarihinde gergeklesen askeri darbe ile sona ermistir.

Kilagiz (2007: 100-101), Tirkiye’de 1946 ile 1960 arasinda gerceklesen secimlerle

ilgili olarak su degerlendirmeyi yapmistir:

1946°dan sonra ¢ok partili siyasi hayata gecisle birlikte partiler se¢cim kampanyalarini daha canli daha
yarigmaci bir hale getirmislerdir. Kitle iletigim araglar1 daha yaygin bir bigimde kullanilmistir. Kapali ve
acik hava mitingleri, partilerin birbirlerini sug¢lamaya gitmeleri, siyasi havay1 gerginlestirmis, ancak
gegmise oranla daha rekabet¢i bir yaris saglanmigtir. CHP ge¢misteki se¢im kampanyalarinin aksine,
vatandagin ayagina kadar gidip programini anlatma ihtiyaci hissetmistir. Bu durum vatandasin partilerin

programiyla daha yakindan ilgilenmesine ve siyasete daha sicak bakmasina sebep olmustur.
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Darbenin ardindan kendisini DP’nin ardili olarak tanimlayan Adalet Partisi (AP)
kurulmustur. AP’nin bu iddias1 propaganda faaliyetlerine de yansimistir. Yiiriitiilen
propaganda faaliyetlerinde devamli “Goézlerimize bakarsaniz, anlarsiniz” temasi islemis
boylelikle Menderes, Polatkan ve Zorlu'nun idamlarindan duyulan keder ve isyan
vurgulanmigtir (Cavdar’dan akt. Simsek, 2015: 2959).

Bu se¢imlerde higbir parti tek basina iktidara gelememistir. Tirkiye’de ilk kez
koalisyon hiikiimeti kurulmustur. 1965 yilina kadar ¢esitli koalisyon girisimleri olmustur.

1965 segimlerinde CHP, “ortanin solu” fikriyle girmistir. Ecevit (1966: 11) partinin bu
secimlere “ortanin solunda” girmesinin, bazi tartisma ve kaynasmalara yol a¢tigini belirtmis,
“Ortanin solu, solun ortas1” gibi tekerlemelerle zihinleri karistirmaya; “ortanin solu, Moskova
yolu” gibi taglamalarla kafalarda kuskular uyandirmaya calisanlar oldugunu belirtmistir. Bu
baglamda parti sdylemlerinin kampanya siirecinde hem kendi i¢inde hem de diger partiler
adina ne denli dnemli oldugunu sd6ylemek miimkiindiir.

AP bu se¢imlerde CHP’yi komiinistlikle su¢lamistir. Parti tarafindan hazirlanan bir
brosiirde, CHP Genel Baskani Ismet Indnii’niin, Sovyet Disisleri bakanini elini &perken ki
fotografinin altna, “Komiinistleri Simartan El Opiis” yazilmistir. CHP ise hazirladig1 bir
ilanda AP’nin Genel Bagkani Siilleyman Demirel’in sofra basinda oturmus durumda ve
masanin iizerindeki “White Horse Whisky” etiketi bulunan siseye imrenerek bakisini gésteren
bir fotograf kullanmistir (Alkan, 1999: 56). Goriildiigi tizere bu donem kampanyalar fikirlerle
birlikte liderlere yonelik dogrudan saldir1 unsurlari da igermektedir.

1970’11 yillarda gergeklesen se¢imlerde, Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT)
onciiliigiinde gergeklesen televizyon yayinlari parti ve adaylarin kitlelere ulagsmasinda yeni bir
yol agmustir.

1970’li yillarda Tirkiye’nin degisen yapist siyasal iletisim faaliyetlerine de
yansimistir. 70°li yillarda gerceklesen genel ve yerel yonetimlerle ilgili secim kampanyalari,
lider imajinin 6ncelik edinildigi icerikler tizerine kurulmustur.

Tokgoz (1991: 259) bu durumu yeni kurulan partilerin baskanlarini, yurttaglara
tanitma yoniinden kullanilan imgeler ve simgelerin liretilmesi ¢abasi olarak degerlendirmis,
Demirel’in “Coban Siilii”, Ecevit’in ise “Karaoglan” imgesini bu baglamda 6rneklendirmistir.

1973 se¢imlerinde AP’nin kampanya stratejisinin temelini Siileyman Demirel
olusturmaktadir. Propaganda i¢in uzmanlarla ¢alisan parti, Amerika Baskan1 Nixon’un se¢gim
kampanyasindan esinlenmis, bir milyon adet teneke rozet hazirlatmistir (Bulut, 2010: 301).

Bu se¢imlerde CHP bagis hareketi baglatmistir. Kalem, anahtarlik, “Ecevit Diyor Ki”
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el kitabi, Genel Baskan Ecevit’in farkli boyda ve renkli ya da siyah beyaz formattaki
fotograflar1 perakende ve toptan olarak satilmigtir. “Ecevit Diyor Ki” baglikli kitabin arka
kisminda kampanya ile ilgili olarak, “Cumhuriyet Halk Partisi halktan aldigi giicle halka
hizmet eden partidir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin giiveng¢ kaynagi kendisine umut
baglayanlarin manevi destegi ve maddi yardimlaridir” ifadesine yer verilmistir.

CHP bu donemde parti iiyelerinden olusan bir ekiple kampanya yiirtitmiistiir. Ayrica,
secimlerden 6nce “Ak Giinlere” baslikli bir se¢cim bildirgesi hazirlanmistir ve “Ak Giinlere”
bu se¢imlerin ana slogani olarak kullanilmistir (Esmer, 2008: 79).

1973 yilinda gergeklesen genel se¢imlerde CHP oylarin %33’{inii alarak birinci parti
olmustur. AP ise %29 ile ikinci parti olmustur. Ayni yil icerisinde 9 Aralik tarihinde
gerceklesen yerel secimlerde ise CHP oylarin %42’sini alarak biiyiik bir basar1 yakalamistir.

Tiirkiye’de bir siyasal partinin reklam ajansiyla isbirligi yapmasina ilk kez 1977 ara
secimlerinde gergeklesmis, AP Bogaz Kopriisi’niin agilis toreninde de galistigi Cenajans
(Cankaya, 2008: 156) ile hazirladig1 siyasal reklam materyalleriyle se¢cime katilmistir.

Dalkiran’a (1995: 101) gore, 1977 yilindaki se¢imlerde kullanilan ilk secim
kampanyalari, hem halk i¢in, hem de siyasi kadro i¢in yeni bir yaklasim tarzi olmus, ilk kez
bir parti lideri ve birka¢ yonetici, reklam ajanslariyla birlikte se¢im yiirtitmislerdir.

Cenajans kampanya esnasinda AP’nin gazete ve dergi reklamlarini hazirlamig, 20 bin
ses kaseti ve 5 milyon el ilan1 dagitmis ve duvarlari mor afislerle boyatmistir (Topuz, 1991a:
15). Ayrica ilk gazete ilan1 da bu se¢imlerde AP tarafindan verilmistir. Kampanyanin ilk ilant
15 Mayis 1977 tarihinde Hiirriyet gazetesinde yayinlanmis ve se¢ime kadar 21 giin boyunca
siirmiistiir (Ozkan, N. 2004: 51). AP’nin kampanya ekseni kendi déneminde gerceklesen
icraatlar ile birlikte iilkede yasanan sag- sol gerilimi olmustur.

Ulkedeki i¢ gerginlige ragmen devam eden sosyal demokrasi fikri ve Karaoglan
stfatinin yanina “Kibris Fatihi” unvanini da ekleyen Ecevit, CHP’nin hala daha kiramadigi
rekor bir oy orantyla se¢imlerin galibi olmustur.

Tiirkiye’nin 70’11 yillar1 ¢ok sayida siddet ve teror olayina sahne olmustur. Bununla
birlikte siyasal istikrarin saglanamamasi toplumda umutsuzlugu arttirmistir. Bu ve buna ek
olacak bir¢ok gelismenin sonucunda Kenan Evren yonetiminde 12 Eyliil 1980 Askeri Darbesi
gerceklesmistir. Darbenin ardindan siyasi partiler kapatilmis, siyasal yasama dair neredeyse
tim etkinliklere siirlama getirilmistir. TBMM nin kapatildig1 ve demokrasinin yok sayildigi
bu déonemde anayasa i¢in halk oylamasi yapilmigstir.

7 Kasim 1982 tarihinde yapilacak referandum i¢in evet oylari i¢in beyaz, hayir oylari

icin mavi renk belirlenmistir. Evren, beyaz pusula i¢in oy talep ederken, hayir savunucular
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mavi pusula kullanilmasim istemislerdir. Bu nedenle bazi gazeteler mavi renge ambargo
uygulamaya baslamistir. Clinkii Sikiydnetim, hayir ifadesini ¢agristiracak her seyi yasaklamis,
sadece propaganda amacli degil, mavi rengin deniz ya da gokyiizii tasvirlerinde kullanilmasi
engellenmistir (Cemal’den akt. Diindar, 2016: 140). Bu baskic1 tutum siyasal iletisim
stirecinin iilkemizde aldigin1 6nemi gostermektedir.

1980 darbesi sonrasi sivil yoOnetime gegis siirecinde ilk se¢im 6 Kasim 1983
secimlerinde gergeklesmistir. Partilerin  Milli  Giivenlik Kurulu (MGK) tarafindan
onaylanmas1 gerektiginden secime yalnizca Anavatan Partisi (ANAP), Milliyet¢i Demokrasi
Partisi (MDP) ve Halk¢1 Parti (HP) katilabilmistir. ANAP’in liderligini Turgut Ozal,
MDP’nin liderligini Turgut Sunalp ve HP’nin liderligini ise Necdet Calp yapmaktadir. Ecevit,
Demirel, Erbakan, Tiirkes gibi birgok eski parti yoneticisinin siyasal yasakli oldugu
hatirlandiginda bu se¢imin demokratik bir c¢ercevede gerceklesmedigini sdylemek
mimkiindiir.

Secim doéneminde MDP ilk olarak, daha once AP ile calisan Cenajans ile isbirligi
yapmis bu birlikteliginin stirmemesinin ardinda Ajans Ada ile calismistir. Parti i¢inde ayrica
eski TRT ¢alisanlarindan olusan bir ekip vardir (Topuz, 1991a: 19).

1983 genel segiminde segime katilan ANAP ve MDP gazetelere siyasal reklam
vermislerdir. Se¢ime katilan HP, gazetelerde reklam yaptirmamistir (Tokgoz, 1991: 263).

Necati Ozkan’a (2004: 65) gore, 1983 secimlerinde stratejik planlamasi en dogru
kampanyayr ANAP yiirlitmiistiir. ANAP Man Ajans ile ¢aligmistir. Bu se¢imde tiim adaylarin
ve partilerin az biliniyor olmasindan dolay1 liderlerin imaj1 kampanyalar i¢in 6nem teskil
etmektedir. Boylesi bir durumda, Sunalp ve Calp ile ilgili olarak, “Sunalp... Calp... Rap rap
rap” esprileri yapilirken, diger iki adayin biirokrat ve devletldi havalarina karsi olarak Ozal’a
“Tonton Amca” imaji ¢izilmistir (Cemal, 1989: 49).

llgili secimlerde segmenin oy davranisini etkileyen dnemli olaylardan bir digeri de
adaylarin karsi karsiya geldigi televizyon programi ve yine televizyon ekranlarinda
gerceklesen basin toplantilar1 olmustur. 22 Ekim 1983 tarihinde gerceklesen acik oturuma
Ozal ile Calp arasinda gecen Bogaz K&priisii’niin satisiyla ilgili tartisma damga vurmustur.

1983 se¢imlerinin galibi oylarin yiizde 45’ini alan ANAP olmustur. Secimlerin
sagirtict sonucu ise sonuncu olmasi beklenen HP’nin yiizde 30 oy oram ile ikinci parti
olmasidir.

Genel secimlerden bir siire sonra 25 Mart 1984 tarihinde dnceki se¢ime katilamayan
partilerle birlikte 6 partinin katildig1 yerel se¢cimler gerceklesmistir. Bu se¢imlerden de ANAP

birinci parti olarak ¢ikmistir.
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Iki secim basarisinin ardindan Ozal ve partisinin politikalarina yonelik elestirilerin
sayist artmigtir. Bu durum 1980 Askeri Darbesi sonrasi siyasi yasakli siyasetgilerin tekrar
giindeme gelmesine yol a¢mistir. Bunun sonucu olarak 1987 yilinda siyasi yasaklarin
kaldirilip kaldirilmamasiyla ilgili halk oylamasia gidilmistir. Referandumda ¢ok az bir oy
farkiyla “evet” onde ¢ikmustir.

Ulkede yasanan bu siyasal gelismelerle birlikte 1988 yilinda yapilmasi planlanan genel
secimler 1987 yilinda gergeklesmistir. 1987 Erken Sec¢imleri’nde partilerin kampanyalarindan
bahsetmeden oOnce, 1983 yilinda iktidara gelen ANAP’1n o tarihten itibaren diizenli olarak
yayinlattigi “Icraatin Iginden” programindan bahsetmekte fayda vardir. Dalkiran (1995: 104),
1983- 1988 yillar1 arasinda Birikim Ajans tarafindan yiiriitilen “icraatin Igcinden” adli
televizyon programinin Tiirkiye’de siyasal reklamcilik alaninda biiylik yankilar uyandirdigini
sOylemektedir.

1987 yili Genel Milletvekili Se¢imlerinde siyasal iletisim agisindan Onemli bir
degisiklik olarak radyo ve televizyon yaymlarinda reklam verme imkani tanimistir (Aziz,
2014: 171). Bu durum partiler ve ajanslar1 birbirine daha fazla yakinlagtirmis, partiler siyasal
reklamcilik faaliyetlerinde strateji gelistirmenin 6nemini kavramislardir.

Se¢ime katilan partilerden Sosyaldemokrat Halkg1 Parti’nin (SHP) bu se¢imdeki ana
stratejisi, partinin ve liderin hedef kitleye acik ve etkin bir sekilde tanitilmasi olmustur.
Onceki sol partilerin yaklasimi daha hir¢in ve belirli bazi kaliplarda olmasina karsin SHP bu
kampanyasinda geng, dinamik, sicak bir parti ve lider imaj1 yaratmaya ¢alismistir (Bagard,
1991: 180).

SHP hemen hemen biitiin afislerinde ve basin ilanlarinda “Hizla Gelisen, Hakca
Boélisen, Guiglii Tiirkiye” sloganina yer vermistir. Bu slogan CHP’nin “Halk¢a Bdliisme”,
AP’nin “Gicli Tirkiye” ve ANAP’in “Hizla Gelisen Tiirkiye” sloganinin bir birlesimi
niteligindedir (Bagardi, 1991: 181). Bu slogandan ziyade SHP’nin se¢im kampanyasindaki
esas 1lgi ¢eken nokta ise limon metaforudur. SHP, ANAP iktidarim1 elestirmek ic¢in
se¢cmenlere, “Bes yil daha bir limon gibi sikilmaya giicliniiz var m1?” sorusunu yoneltmis ve
soru yalmzca se¢im afis ve ilanlarinda kalmamis, Genel Baskan Erdal Inénii’niin séylemine
de yansimustir.

SHP kirsal kesimden oy alabilmek i¢in kampanyasinda halkin sinemada ve
televizyonda gordiigii insanlardan da faydalanmistir. Bu baglamda, Selda Bagcan, ilhan irem,
Erdal Oz, Pinar Kiir, Ferhan Sensoy SHP’ye destek olmustur (Topuz, 1991b: 38).

ANAP’in temel stratejisi ise “cag atlamak” fiizerine olmustur. “Cag Atlama”

simgesinin genis halk kitleleri tarafindan bilinirliginin zor oldugunu belirten Bir ve Yeles’e



40

(1991: 195) gore, “Cag atlama” simgesi, “Uygar iilke insan1”, “Mucizeler lilkesi”, “Avrupai
goriinim”, “Turizm patlamasi”, “Konut patlamasi”, “Renkli TV”, “Buzdolab1”, “Elektrik
stipiirgesi”, “Telefon”, “Video” gibi yan simgelerle agiklanmaya caligilmistir.

SHP’nin dikkat cekici kampanyasina ragmen ANAP oylarin yiizde 36’simi alarak
birinci parti olmus, SHP ise yilizde 24 ile ikinci sirada yer almistir. Dogru Yol Partisi (DYP)
secimin li¢lincii partisi olmus ve oylarin yiizde 19 unu almistir.

20 Ekim 1991 Genel Milletvekili Segimleri, 1987 segimleri gibi erken genel se¢im
olma Ozelligini tasimaktadir. Karahan’a (1995: 58) goére bu segimleri kitle partilerinin
tiimiintin profesyonel reklam kadrolarindan hizmet almis, bilingli medya kullaniminin, kitle
davraniglarin1 yonlendirilmesindeki etkisi acikga gozlemlenebilmis ve televizyon ilk defa
siyasal reklam araci olarak kullanilmis olmasindan dolay: Tiirk siyasal reklamcilig1 agisindan
bir doniim noktas1 olarak tanimlayabilmek miimkiindiir.

Bununla birlikte 1991 yilinda gerceklestirilen genel seg¢imlerde bir ilk yasanmis
ANAP, Tirkiye’de ilk kez siyasal kampanya yiiriitme gorevini yabanci bir ajansa vermistir
(Se¢im, 2017: 112).

Bu se¢cimde DYP AX Ajans ile ¢alismis, seffaflik nemli bir slogan olarak islenmis ve
“21 Ekim sabahi yeni bir Tiirkiye” mesaj1 yogun olarak kullanilmistir (Dalkiran, 1995: 110).

SHP kampanyasmi “Sandikta giiller acacak™ ana slogani ile baglatmis ve Demirel,
Ozal ve Erbakan’in yiiz profili resimlerinin yanina gesitli ifadeler yerlestirerek sag liderleri
birbirine benzetmis “Ne farklar1 var?” diye sorgulayici bir ifadenin altina “SHP geliyor”
ifadesine yer veren bir ¢alisma yapmustir (Avci, 2015: 80)

SHP, bu secimlerde “Mega-10/ Demokrasi Kanali” isimli televizyon kanalini
kurdurmus, siyasal iletisim siirecinde boyutu kanal miilkiyetine getirmistir (Ozkan, N. 2004:
136).

Refah Partisi (RP), bu seg¢imlerde “Yeni Bir Diinya” sloganin1 kullanmistir. RP’nin
“Adil Diizen” platformunda yiikselen kampanyasinin, biitiin partiler i¢indeki en biitiinliiklii,
en tutarli kampanya olarak belirginlestigi hemen dikkat cekmektedir (Cankaya, 2015: 214).

1995 Erken Genel Segimleri’ne toplam 13 parti katilmistir. Kurulan koalisyonlarin
diizgiin islememesi, ekonomik kriz, terér olaylarinin artmasi, yerel yonetimlerde yasanan
aksakliklar bu secime etki eden olaylardir.

Bu se¢imde CHP’nin kampanyas1 yurtdisindaki bir kampanyaya benzerlik géstermesi
acisindan onemlidir. CHP 24 Aralik 1995 se¢imlerinde kampanyasinin temel stratejisini
Ingiliz Isci Partisi’nin “New Labour, New Blair” konseptinden etkilenerek olusturmus ve

“Diinyada Yeni Sol, Tiirkiye’de Yeni CHP”, “Yeni Sol”, “Anadolu Solu” gibi sloganlari
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kullanmigtir (Bilir, 2011: 98).

Ozal’m vefatinin ardindan Demirel’in cumhurbagkanligi makamina gelmesinden sonra
DYP’nin genel baskanligina se¢ilen Tansu Ciller ilk kez bir genel se¢cimde partisini temsil
etmistir.

DYP kampanyasinda, iktidar partisi konumundan faydalanmistir. Cevre Bakanligi
“Cevreci iseniz, Dogru Yol’dasmiz” afisleriyle, Vakifbank ve Ozellestirme Idaresi de
reklamlariyla DYP’ye destek olmuslardir (Cavusoglu, 2014: 25).

Secim sonuglarina gore partiler birbirlerine yakin oranlarda oy aldiklar1 goriilmistiir.
Se¢imin birinci partisi oylarin %21°ni alan RP olmustur. RP ile birlikte meclise oy yiizdesi
sirastyla ANAP, DYP, DSP ve CHP girmistir.

1999 yilinda genel secimler ve yerel se¢imler ayn1 anda gerceklesmistir. 28 Subat
1997 tarihinde Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin yayimladigi bildiri se¢imler {izerinde etkili
olmustur.

1999 yilindaki se¢imleri, segmen tercihlerine etki eden degiskenlerin tespit edilmesi
baglaminda onemlidir. Ciinkii genel se¢imlerde DSP birinci olurken ayni parti yerel
secimlerde kazandig1 belediyeler bakimindan besinci sirada yer almistir. Bununla birlikte
kapatilan RP’nin yerine orgiitlenen Fazilet Partisi (FP) belediye se¢imlerinde birinci olurken
genel segimlerde ticiincii sirada yer almistir. Bir 6nceki segimde se¢im barajini agamadigi igin
meclise giremeyen MHP, artan milliyet¢i duygularla birlikte genel se¢imlerde ikinci siradaki
parti olmustur. Cumhuriyet’in kurucu partisi CHP ise baraj altinda kalmis fakat belediye
secimlerinde DSP’den daha fazla belediye kazanmistir. Bu durum esas itibariyle ilgili se¢im
doneminde Tiirkiye’deki se¢gmenin bilingli bir sekilde sandiga gittigini géstermektedir.

Balcr’ya (2006: 135- 136) gore 1999 segimleri siyasal reklam yasaklarmi delme
egilimlerinin yogun oldugu bir dénem olmakla birlikte, cagdas atilimlarin gerceklestirildigi,
se¢gmenlerin ne istediklerini tespit etmeye calisan kamuoyu arasgtirmalarinin yayginlik
kazandig1 bir se¢im donemi olmustur.

3 Kasim 2002 tarihinde gerceklesen genel milletvekili se¢imleri se¢im sonuglar
itibariyle Tirkiye tarihinin en Onemli se¢imlerinden biri olmustur. 18 partinin yarigtig
secimlerde yalnizca 2 parti baraji gegerek meclise girebilmistir.

Secimden kisa bir siire once FP’nin kapatilmasinin ardindan kurulan Adalet ve
Kalkinma Partisi (AK Parti) kampanyasinda, birka¢ yi1l oncesine kadar birlikte calismay:
stirdiirecegi Arter Reklam Ajansi ile hareket etmistir. Kampanya doneminde 137 tane meydan
mitingi yapan AK Parti, billboard ve afis ¢aligmalarina kampanyasinda genis bir yer ayirmistir

(Ozkan, A. 2004: 231). Ilgili segimlerde AK Parti birgok ilke imza atmistir. Bunlar biri, ilk
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kez bir siyasal partinin ulusal basinda degil yerel yayin organlarinda kampanya stratejisini
benimsemis olmasidir (Cankaya, 2015: 290). AK Parti’nin bu se¢imdeki ana slogan1 “Her Sey
Tiirkiye I¢in” olmustur. AK Parti bu slogani, “Giiveniyorum genclere is ve egitim imkani
verecek tek parti AK PARTI”, “Giiveniyorum ¢alisanlarin haklarin1 6deyecek tek parti AK
PARTI” gibi farkli kesimlere hitap eden afislerde kullanmistir.

CHP’nin kampanyasinin en belirgin mesaji birbirinden farkli temalarda hazirlanan
afislerde yer alan “Tek Basma Iktidar. Tiirkiye I¢in...” ifadesi olmustur. “Umutsuzlugu sag
solu yok”, “Krizin sag1 solu yok”, “Issizligin sag1 solu yok®’ gibi sloganlarla ideolojik bir
yapidan siyrilip tiim kesimleri kucaklamak amaglanmaistir.

CHP bir 6nceki segime gore oy oranini yiikseltip meclise girme basarisi gostermistir.
Cankaya’ya (2015: 282) gére CHP’nin kampanyasi, dogru saptanmis bir stratejiyle uyumlu,
hepsi de ayni gizgisellik i¢inde ayn1 dogru hedefe ilerleyen bir kampanyadan ziyade sanki 3
ayr1 ajans tarafindan hazirlanmis 3 ayr1 yaklasimdadir.

Se¢imin yeni kurulmasina ragmen en yogun kampanya yiiriiten partisi Geng Parti
(GP)’dir. Partinin genel baskan1 Cem Uzan’dir. Uzan liderligindeki GP yliriittiigii kampanya
ile kisa siirede biiylik bir oy yiizdesine ulagsmistir. Lider imajinin 6n plana ¢iktig1 kampanyada,
cok sayida miting diizenlenmis, mitinglerden 6nce de ¢esitli sanat¢ilar sahne almistir. Bunlara
ek olarak Uzan’in, sahip oldugunu iletisim kanallarin1 yogun olarak kullanmasi bakimimndan
bu secim donemine damga vurdugunu sdylemek miimkiindiir.

GP’nin kampanya siirecindeki 6nemli vurgularindan biri “Hoparldr Iskencesi®”
bashikli ilanda kendisini gostermistir. Giiniimiizde de engellenmeye ¢alisilan, se¢im
donemlerindeki giiriiltii kirliligiyle ilgili olarak GP’nin 6nemli bir adim attigin1 sdylemek

miimkiindiir. GP’nin gazetelerde yayinlanan ilgili baslikli ilaninda su ifadelere yer verilmistir:

Geng Parti, segmenin oyunu alabilmek i¢in, onu —hastast var m1 yok mu, ¢gocugu uyuyor mu uyumuyor
mu- hige sayarak, minibiislerin iizerine yerlestirilmis hoparlorlerle bas bas bagirarak rahatsiz etmemeyi
bir parti prensibi olarak kabul eder. (Kaldi ki bu ydontemin vatandasin oyunu getirmekten ¢ok, oyunu
gotiirecegi de bir Geng Parti inancidir.) Geng Parti’nin digerleriyle arasindaki anlayis farkini, boyle bir

konuda da, bilesiniz diye bu ilan1 verme geregini duyduk.

Uzan, Ecevit’in mavi gomlegine benzer sekilde siirekli olarak beyaz gdmlekle
kitlelerin karsisina ¢cikmistir. Tiirk’e (2008: 246) gore Uzan, beyaz gomlegiyle, halka yakin
olmanin en 6nemli esiklerinden birisi olan “sadelik”e yaptig1 vurguyla milliyet¢i popiilist

tislubuyla kitlelere hitap etmeyi basarmistir.

31 Ekim- 1 Kasim 2002 tarihleri arasinda Cumhuriyet gazetesinde yayilanan reklamlar sonucunda ulagilmistir.
41 Ekim- 1 Kasim 2002 tarihleri arasinda Cumhuriyet gazetesinde yayinlanan reklamlar sonucunda ulagilmgtir.
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Se¢im doneminin dikkat ¢eken bir diger icerigi ANAP tarafindan sunulan, “Bu ampul

hayatimz1 karartacak. Karanliga degil, Anavatan’a oy verin®’

basgliklt reklam olmustur.
Dolayl olarak AK Parti’nin hedef alindig1 bu reklam, koalisyon ortagi olan bir partinin, yeni
kurulmus bir partiye yonelik elestirisini igermesi bakimindan énemlidir.

2007 genel secimleri Cumhurbagkanlifi tartigmalarinin gerginliginde gegmistir.
Cumbhurbagkani se¢imleriyle ilgili olarak “367” olarak da bilinen “toplant1 yeter sayisi 367
milletvekili olmadan Cumhurbaskanligi se¢imi baslatilamaz” tartismalar1 yasanmustir.

Bu atmosfer icerisinde AK Parti, “Durmak Yok Yola Devam” ana slogani ¢evresinde
birlik, beraberlik, ekonomik istikrar temali bir kampanya yiiriitmistiir. AK Parti kampanya
stirecinde negatif reklamlarda rakip parti liderlerinin kigisel niteliklerine yonelik elestiriyi
neredeyse hig¢ tercih etmemistir (Balc1 ve Bal, 2008: 15). Bunu yasanan gerginlige ragmen,
AK Parti’nin uzlagmact bir parti oldugu imaj1 cizmeye ¢alismasi seklinde okumak
mimkiindiir.

CHP, bu secimlerde Giizel Sanatlar Saatchi & Saatchi ajansiyla calismistir. “Simdi
CHP Zaman1” slogan etrafinda sekillenen kampanyanin bazi reklamlarinda Atatiirk ve Ismet
Inénii niin sdzlerine yer verilmistir. CHP siyasal reklamlarinda, secim bildirgesinde yer aldig
lizere, terdr, issizlik, ekonomi, ulasim, saglik ve egitim gibi temel sorunlara yonelik oneriler
sunulmustur (Ozkan, 2015a: 56- 58).

CHP bu se¢imlerde parti merkezli bir se¢cim kampanyas1 yliriitmemis farkli reklam
ajanslar1 ve siyasal danismanlarla ¢calismistir (Aziz, 2014: 183).

29 Mart 2009 Yerel Segimleri’nde AK Parti, “AK Belediyeler Marka Sehirler” tezi
lizerine oturtmus ve ana slogan olarak “Isimiz Hizmet Giiciimiiz Millet”, “Sen Tiirkiye’sin
Biiyiik Diisiin” ifadelerini kullanmistir (Aver, 2015: 147).

Igili segimde kampanyalar konular ve yiiriitiiliis bigimleri bakimindan bir genel se¢im
atmosferinde gerceklesmistir. Ancak genel secimlerde ele alinan dis politika, gilivenlik,
ekonomi, gelecek vizyonu sunma gibi konular ele alinmamis ve liderler bu cercevelerden
uzaklasarak genellikle siyasi rakipleriyle kisisel tartigmalara varan asagilayict saldirgan sig
konusmalara agirlik vermislerdir (Devran ve Secgkin, 2011: 167).

12 Haziran 2011 tarihinde 15 siyasal partinin katilimiyla gerceklesen se¢cimlerde radyo
ve televizyon siyasal reklam yaymlanma imkaninin taninmasi partiler adina 6nemli bir
gelismedir.

AK Parti “Hayaldi, Ger¢ek Oldu” ifadesini kampanyanin ana sloganma ek olarak
afislerde “Tirkiye Hazir Hedef 2023” slogani kullanilmis ilgili ifadeyle se¢menin, AK

51 Ekim- 1 Kasim 2002 tarihleri arasinda Cumhuriyet gazetesinde yayinlanan reklamlar sonucunda ulagilmistir.
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Parti’ye oy vermesi i¢in motive olmasi ve gelecekle ilgili yeni beklentilerinin olugsmasini
saglamak amaglanmistir. (Yigitbasi, 2015: 35).

Bu se¢im 6ncesinde CHP’de Baykal istifa etmis yerine Kemal Kiligdaroglu genel
baskanliga sec¢ilmistir. Genel baskanliktaki degisikligin bir sonucu olarak CHP’nin
kampanyasinda ¢ogunlukla Kiligdaroglu 6n plana ¢ikartilmigtir.

CHP’nin ana slogam “Herkes I¢cin CHP”, kampanyanin sdylemi ise “Rahat bir nefes
alacak” olmustur. Kiligdaroglu’nun genel baskan sifatiyla girdigi ilk se¢cim olmasi bakimindan
kendisi ve partisi adina 6nemli olan bu se¢imlerde, énemli bir hamle olarak “Yeni CHP”
sdylemi 6nemli bir hamle olmustur (Ozkan, 2015a: 63- 65).

30 Mart 2014 tarihinde gerceklesecek yerel segimleri 6ncesinde Tiirkiye’nin en biyiik
kitlesel protestolarindan biri olan Gezi Parki eylemleri yasanmistir. Buna ek olarak secimlere
Coziim Siireci ve 17- 25 Aralik krizinin olusturdugu atmosfer icerisinde gidilmistir.

Icinde bulunulan atmosferin bir sonucu olarak AK Parti 30 Mart 2014 Yerel
Secimleri’nde “Millet Egilmez Tiirkiye Egilmez” mesajin1 6n plana ¢ikartarak secim Oncesi
yasanan olaylara gondermede bulunumustir.

30 Mart 2014 secimlerinde CHP, “Tiirkiye’nin Birlestirici Gilicii” sloganini
kullanmistir. CHP’nin bu se¢imde siyasal reklam tarihimiz i¢in 6nemli sayilacak reklami ise
cesitli kentlerin belediye baskan adaylarmin sarki sdyledigi “Hayat Bayram Olsa- Adaylar
Korosu” isimli reklam filmidir.

10 Agustos 2014 tarihinde ise 12. Cumhurbagkanin1 segmek icin sandiga gidilmistir.
Tiirkiye Cumhuriyet’i tarihinde ilk kez vatandaslarin cumhurbaskanhigi ig¢in oy verdigi
secimlerde Recep Tayyip Erdogan, Ekmeleddin Thsanoglu ve Selahattin Demirtas yarismistir.
Tiirkiye’de adaylara bagis toplanmas1 yoniinden énemli olan se¢imleri Erdogan %51 oy orani
ile ilk turda kazanmistir. Erdogan’in kampanyasinda slogan olarak “Milletin Adam1 Erdogan”
kullanilmakla birlikte reklamlardan bazilari, “Cumhur Bagkanini Segiyor”, “Diinya Lideri
Erdogan” gibi adaya vurgu yaparken bazilar1 ise “Yiizyillik Hayal Ger¢ek Oldu” gibi icraat
merkezli olmustur.

Cumhurbagkanlig1 secimlerinde Erdogan’in televizyon reklam filmlerini inceleyen,
Tiirkmenoglu'na (2015: 302) gore, kampanya negatif siyasal reklama hi¢ yer verilmemis
biitiin strateji pozitif reklamlar {izerine kurgulanmistir.

Ihsanoglu segimlere “Ekmek I¢in Ekmeleddin” sloganiyla katilmistir. Bu slogan o
donem sosyal medyada iizerine en fazla elestiri yoneltilen ve mizah unsuru haline getirilen
slogan olmustur. Demirtag’in kampanyasinda ise “Baglamadan Bagka Bir Sey Calmiyor”

ifadesi one ¢ikartilmistir.
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Tiirkiye’de 2002 secimlerinden sonra ilk defa bir partinin tek basina iktidara
gelemedigi 7 Haziran 2015 se¢imleri ayn1 zamanda daha 6nceki segimlere bagimsiz adaylarla
katilmis daha Halkin Demokrasi Partisi (HADEP), Demokratik Halk Partisi (DEHAP) ve
Demokrat Tiirkiye Partisi (DTP) ¢izgisinde gelisen Halklarin Demokratik Partisi’nin (HDP)
parti olarak se¢imlere katilmasi agisindan {ilke siyaseti i¢in Onemli bir doneme isaret
etmektedir.

AK Parti bu se¢cime Ahmet Davutoglu onderliginde girmistir. “Yeni Tiirkiye’yi insa
etme hedefi AK Parti kampanyasinin ana merkezini olusturmus, buna paralel olarak “Yeni
Tiirkiye Sozlesmesi/ 2023” metni yayinlanmistir (Kalgik, 2016: 206). Bu segimlerde AK Parti
yaygin olarak, “Birlikte Daha Giiglii”, “Onlar Konusur AK Parti Yapar” ve “ikinci Yar
Bagliyor” sloganlarini kullanmistir.

CHP kampanyas1 bir¢ok farkli birimin birlesmesiyle ortaya koyulmus fakat reklam
filmleri Ali Taran tarafindan hazirlanmistir. CHP, 7 Haziran sec¢imlerine bastan sona
planlanmis bir yol haritastyla girmistir. Bu yol haritasi, 20 Nisan’da tiim orgiite gonderilen
“Parti Iletisim Ilkeleri” bashikli talimat kitapciginda yer almistir, CHP’nin secim
kampanyasinin “iki asamas1 oldugu” belirtilmistir (Bekaroglu, 2015: 131).

HDP’nin se¢im doneminde calistig1 ajansa dair bilgi, Giil ve Bozkanat’in (2015: 285),
parti Merkez Yonetme Kurulu {iyesi Bircan Yorulmaz ile yaptiklari goriisme sonucunda
ogrenilmistir. “Zigon Ajans” isimli ajanstan profesyonel destek alan HDP ayni zamanda
goniilliilerle birlikte bir secim kampanyas: ylirlitmiistiir. HDP’nin se¢imdeki temas1 meclise
girebilmek {izerine insa edilmistir ve “Bizler Meclise” slogani kullanilmistir.

7 Haziran 2015 Genel Se¢imleri’nde MHP, INC Ajans ile calisarak basili ve tasarim
islerinde birlikte hareket etmistir. MHP yonetimi medya planlamasi konusunda Bengii Tiirk
TV ile calisirken, akademisyenlerden de destek almistir (Yildirnm ve Hanger, 2015: 209).
MHP Bu secimde, “Hatirla”, “Bizimle Yiirii Tiirkiye” ve “Seninle Yiiriiyorum” olmak iizere 3
farkli slogan kullanmistir. MHP nin reklamlar1 17-25 Aralik yolsuzluk iddialari, ¢6ziim
siireci, Cumhurbagkanlig1 Kiilliyesi ve maden kazalarini islemektedir.

7 Haziran 2015 segim kampanyas1 dénemini degerlendiren Ozkan’a (2015b: 27) gére,
siyasal iletisim vizyon, yontem ve tekniklerindeki gelismelere ragmen, siyasi partilerin cogu
soguk savas donemini andiran, segmende bir karsiligr olmayan, etkisiz se¢im kampanyalar
yapmakta, siyasal reklamlar hazirlamakta, bayrak asmakta israr etmektedir.

7 Haziran se¢imlerinin ardindan higbir partinin tek basina iktidara gelememesi ile
birlikte koalisyon goriismeleri baglamig fakat bu goriismelerin sonugsuz kalmasiin

sonucunda, 1 Kasim 2015 tarihinde yeniden se¢im yapilmasi karari alinmistir. 1 Kasim
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secimlerine giden siirecin bir dnceki donem kadar hareketli olmadig1 gozlemlenmistir.

AK Parti bu kampanya doneminde “istikrar” temasini islemistir. Slogan olarak “Sen
Ben Yok, Tiirkiye Var” ifadesi kullanilmis, secim bildirgesine ise “Huzur ve Istikrar ile
Tiirkiye’nin Yol Haritas1” bashg verilmistir. Ilgili segimde CHP, “Céziim Var; Biz Variz,
Yapariz”, MHP, “Ulkenin Gelecegine Oy Ver”, HDP ise “Inadina Baris, Inadina HDP” ve
“Inadma Ozgiirliik Inadina HDP” sdylemini kullanmistir. 1 Kasim segimlerinde AK Parti tek
basina iktidara gelirken oy ylizdesini arttiran bir diger parti CHP olmustur. MHP nin ciddi bir
oy kaybettigi secimde HDP’nin oy oranlarinda da diisiis olmustur.

Tiirkiye Cumbhuriyeti tarihinin 7. referandumu 16 Nisan 2017 tarihinde
gerceklesmistir. Anayasa maddelerinden 16 tanesinin degistirilmesi igin halk oylamasi karari
alimmustir. “Evet” kararin1 destekleyenler AK Parti etrafinda birlesirken, “Hayir” blogunun
sozculigii cogunlukla CHP yapmustir.

CHP referandum siirecinde parti bayragi yerine Tiirk bayragi kullanma karar1 almistir.
Kiiciik bir kiz cocugu ile birlikte, “Gelecegim I¢in Hayir” sloganmin kullanildigi kampanyada
sade ve pozitif bir strateji benimsenmistir.

AK Parti se¢im doneminde birden fazla slogan kullanmakla birlikte yaygin olarak
“Kararimiz Net Oyumuz Evet” sloganini dolagima sokmustur. Secim iiriinlerinde yer alan
diger sloganlar ise, “Birlige, Huzura, Giivene, Istikrara Evet”, “Millet Evet Diyor Cumhuriyet
Giicleniyor”, “Evet Millet Yapar”, “Once Memleket Tabii ki Evet”, “Cesur Millet Giiglii
Devlet Milyonlarca Evet” seklindedir. Ozellikle basili materyallerde, 16 maddelik degisimi
“Eski Madde” ve “Yeni Madde” seklinde karsilastirma yoluna gitmis ve “Neye evet”
dendigini agiklamaya caligmistir. Ayrica, darbeler, yonetimde ¢ift baslilik gibi temalara yer
verilmistir.®

16 Nisan 2017 referandumunda yiizde 51.41 oy oramiyla “evet” c¢ikmistir ve
“Cumbhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi” kabul edilmistir.

Referandumdan bir siire sonra AK Parti ve MHP’nin karariyla 2019 yilinda
gerceklestirilmesi planlanan genel se¢imlerin 24 Haziran 2018 tarihinde yapilmasi karari
alinmistir. Secime 8 parti katilmistir. Cumhur ittifaki'nda AK Parti ve MHP, Millet
Ittifak’inda ise CHP, 1Y Parti ve SP yer almistir. HDP, Vatan Partisi (VP) ve Hiir Dava
Partisi (HUDAPAR) secime herhangi bir koalisyona girmeden katilmistir. Secimde
cumhurbaskanligi i¢in de 6 aday yarismistir. AK Parti ve MHP’nin ortak aday1 Recep Tayyip
Erdogan olurken, CHP’nin adayr Muharrem Ince, HDP’nin aday1 Selahattin Demirtas, IY]
Parti’nin adayr Meral Aksener, SP’nin aday1r Temel Karamollaoglu ve VP’nin adayr Dogu

® Kampanya siireciyle ilgili olarak bkz. http://nelereevet.com/ ve http://www.kararmilletin.com (erisim tarihi:
10.02.2019).
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Peringek olmustur.
AK Parti’nin se¢im sloganlar1 “Vakit Tirkiye Vakti” ve “Gilicli Meclis, Giiglii
Hiikiimet, Giiclii Tiirkiye” olurken, CHP bu secimde “Millet Icin Geliyoruz” ve “Artik

Tamam” sloganlarini kullanmistir.

1.8. Siyasal Reklamcilikta Kullanilan Araclar

Siyasal parti ve adaylarin, stratejileri ekseninde hedefledikleri kitlelere ulasabilmek
icin kullandiklar1 ¢esitli araglar bulunmaktadir. Siyasal reklamcilikta kullanilan bu araglar,
siyasal aktor vatandas arasindaki iliskinin bir boyutunu olusturmaktadir.

Kalender (2005: 76), segmen tercihini etkileyen faktorleri, siyasal parti, aday, segmen,
giindem (konu) ile birlikte propaganda ve iletisim faktorleri olarak 5 ana baslik altinda
toplanabilecegini sdylemistir. Son faktdr olan propaganda ve iletisim faktorii ekseninde
degerlendirme yapildiginda yoneten konumundaki aktdrlerin mesajlarini iletim sekli yogun
olarak kitle iletisim araglar1 kanallar1 vasitasiyla ger¢eklesmektedir.

Adaylar parali reklamlarin1 yapmak i¢in kitapgiklar, gazete ve dergiler, posterler, sarki
kasetleri, rozetler, bayraklar, sinemalarda film gosterimi, radyo reklamlar1 ve hatta 1840’larda
yapildig1 gibi tahta icki siseleri (Bektas, 2002: 235) gibi kitlelerin ilgisini ¢cekecek, kendilerine
yonelik destegi arttirabilecek bir¢ok ara¢ kullanmiglardir. Tarihsel silire¢ igerisinde bazi
araclar yayginlasirken bazi araclar ise etkisini kaybetmistir.

Kitle iletisim araclar1 6zellikle, kitlelere ulasmada goérece kolay ve hizli olmalari
bakimindan yogun olarak kullanilmaktadir. Giiniimiizde, kentlesme ve sanayilesmenin bir
sonucu olarak geleneksel yapilardaki “¢oziilme” ile “yalnizlasan” se¢menin, karar verirken
evindeki iletisim araglarinin kendisine sundugu en iyiyi, en giiveniliri izleyerek hareket etmesi
(Y1ldiz’dan akt. Balci, 2006: 147) siyasal iletisim faaliyetlerinde bu araglara hayati bir Gnem
kazandirmaktadir. Iletisim siireci i¢inde kullanilan bicimiyle “kitle” génderilen mesajlara acik
olan dagmik dinleyici, seyircileri ve okuyucular1 ifade etmek (Bal, 2004: 66) i¢in
kullanilmaktadir. Se¢menin yapisi ve kullanilan aracin tespiti bu noktada 6nemlidir.

Siyasal reklamciligin, profesyonel bir ekip tarafindan iiretilmesi ve yaymlanmasi ¢ok
ciddi maliyet gerektirdigi i¢in siyasal aktorler bu hizmetleri ¢ok dikkatli kullanmalidir
(Bekiroglu ve Bal, 2014: 129). Se¢im doneminde, se¢menin tercihine etki eden bircok
degiskenin varligindan hareketle hedef kitle, verilmek istenen mesaj ve mesaji tasiyacak arag
tiggeni ¢ok iyi belirlenmelidir. Dogru planlanmamis bir strateji destek getirmeyecegi gibi
mevcut destegin farkli yone kaymasina sebep olabilmektedir. Lerner’in (1973: 279)

propagandacinin diisturu ile ilgili séyledigi “Amaclarini bil: olanak ve sartlarint bil” ifadesi
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siyasal reklamlar agisindan da gecerlidir.

1.8.1. Acikhava Reklamlari ve Afisler

Siyasal iletisim basta olmak iizere, siyasal iletisimin uygulama alanlarindan olan
propaganda, siyasal kampanya ve reklamcilik gibi tiirlerde yogun olarak kullanilan araglarin
basinda acik hava reklamlari ve afigler gelmektedir.

Birinci Diinya Savasi’nda ve Carlik Rusya’sindan Sovyet Rusya’ya geciste
propaganda amacli yogun olarak afis, poster gibi materyallerin kullanildig1 goriilmektedir.
Modern anlamda acik hava reklamciligl ise 1930’lu yillarda, otomobillerin kitlelerin biiyiik
bir boliimii i¢in ulagim araci haline gelmesiyle baslamistir (Segim, 2017: 83).

Acikhava reklamlarinin billboard, poster, bina giydirme, tabela, mobil araglar basta
olmak iizere bir¢ok bi¢imi bulunmakla birlikte, tarihsel 6nceligi ve zihinlerde bir genellemeye
karsilik gelmesi bakimindan afislerin ayr1 bir yeri vardir.

Siyasal afislerin gayesi ikna etmek, yiiceltmek ve haber vermektir. Bunlardan farkli
olarak, elestirmek, yermek, karsi gorlisleri zayiflatmak amaciyla hazirlanmis afislere de
rastlanmaktadir (Cevik, 1999: 117).

Afigler ya da acikhava reklamlarimin diger ¢esitleri farkli tasarim ve mesajlardan
olugsmaktadir. Bu bazen tek bir gorsel, yazi olabilecegi gibi bazen her ikisinin de ayn1 zeminde
bulustugu iirtinler seklinde de olabilmektedir.

Topuz (1977: 102), afis ile elektronik bir cihaz olan televizyon arasinda bir kiyasa
gitmis, televizyonun vurucu ve etkileyici olmasina karsilik afisin hem vurucu hem de bir
Olctide siirekliligi oldugunu ifade etmistir. Yine Topuz’a (1977: 102) gore, afisler kendilerini
zorla kabul ettirmekte, hi¢ beklenmedik bir anda karsimiza ¢ikmakta ve zihinlerde yer
etmektedir.

Acikhava reklamlarinin, gazete/ dergi ilanlar1 ya da televizyon reklamlarindan daha
uygun bir maliyeti vardir. Hedef kitle olarak da diger kitle iletisim araglarindan
farklilasmaktadir ¢iinkii genel olarak sokaga ¢ikan herkese hitap etmektedir (Bekiroglu ve
Bal, 2014: 139).

Bir parti liderini kitlelere tanitma ya da ulastirma gayesinde olan afisler, bilgilendirme,
bilinglendirme, duyurma, bilgi verme, duyurma gibi amaglarla hazirlanip, daha ¢ok kitlesel ve
tek tarafl1 bir iletisim araci olarak kabul gormektedir (Ozel, 2007: 207). Uztug (1999: 125)
ise agikhava reklamlarinin islev ve etkilerinden bahsederken onlarin, parti ya da aday
destekcilerinin moralini arttirdigini vurgulamistir.

Glinlimiizde ise partilerin kimliklerine uygun bi¢cimde, acik hava ilanlarinda bigimsel
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ve icerik anlaminda biitiinliikk¢li kurallar koyduklar1 goriilmektedir. Burada esas amag bir
olciide kampanya birligini saglamaktir. Ote yandan agik hava reklamlarina benzer
materyallerin internet ortamima uyum sagladig1 ve internet sitelerinde ¢ok sik yer aldiklari

gorilmektedir.

1.8.2. Brosiir, El Ilam ve Biiltenler

Aday ya da partilerin se¢cim donemlerinde, yaygin olarak kullandiklari materyallerden
bir digeri brosiir, el ilan1 ve biiltenlerdir. Bu materyaller, icraatlari, vaatleri veya adayi
anlatabildigi gibi rakiplere yonelik unsurlar da tagiyabilmektedir.

Brosiirlerin genellikle az sayfali, bol resimli ve ¢gogunlukla da renkli oldugunu belirten
Kazanci (2006: 288), acildiklart zaman ilk olarak bakilacak yer olmasi ve dikkatin 6n
sayfalarda toplanmas1 sebebiyle gerek kapagin gerekse bas sayfalardaki diizenin ¢ekici olmasi
gerektigini sOylemistir. Brosiirlerde bir diger 6nemli nokta, sayfa diizeninin kitleye verilmek
istenilen mesaj1 kolayca verebilecek bicimde tasarlanmis olmasidir (Kazanci, 2006: 288).

Bu tiir materyallerinin etkilerinden bahseden Topuz (1991a: 195), baski kalitesini ve
dagitimi 6n plana ¢ikarmistir. Topuz’a (1991a: 195) gére dagitim parti destekcileri tarafindan
gerceklestirilirse daha genis bir segmen kitlesine ulasma imkani olusmaktadir.

El ilanlar1 ve afisler militan bir yap1 tasimalar1 yoniinden benzerdirler. lanlar, adaya
her an se¢gmenlerine ulasabilme ve rakiplerin kampanyalarina kars1t miidahale etme ve tavir
koyabilme olanagi tanimaktadir (Bongrand’dan akt. Aktas, 2004: 170).

Sec¢im biiltenlerinin ise diger materyallere gore daha hacimli oldugu bilinmektedir.

1.8.3. Gazete ve Dergi

Siyasal aktorlerin, vatandaglara ulagsmak i¢in kullandiklar kitle iletisim araglardan biri
de gazete ve dergilerdir. Gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte matbu gazete ve dergilerin
gelecegi tartisma konusu olsa bile bugiin gazete ve dergi yayinciligi kamuoyunu ciddi dlgiide
etkileyebilmektedir.

Matbaanin icadiin getirdigi avantajlarla birlikte gazete ve dergi gibi materyallerin
sayica artmasi, donemin siyasal aktorlerinin dikkatini ¢ekmis ve bu araglar halka iletisimin bir
araci olarak kullanilmaya baglanmistir.

Hitler’in Propaganda Bakani olan Gobbels, nasyonel sosyalizmin ilkelerini kitlelere
dayatmak i¢in yayin araglarini ustalikla kullanmis ve 6zel haber biirolarinda planli olarak
haber {iiretimi saglamakla birlikte 1933 yilinda kurulan Alman Basin Federasyonu, gazete
calisanlarin1 bu bakanligin hazirlattigi listelerden se¢mistir (Bigak¢i, 2000: 50). Bu durum

gazete haberleri yoluyla kitleleri etkilemenin ne boyutlara ulastigini géstermektedir.



50

Gazete ve dergilerin, se¢im donemlerinde kamuoyu agisindan en biiyiik faydasi, bilgi
edinme siirecine sagladigr katkidir. Kalender (2003: 31), gazete okuyan se¢menlerin, bilgi
arayan, giincel konulari takip eden, siyasal aktorlerin konular hakkindaki konumunu
algilamada ve siyasal tercihlerini belirlemede buradaki bilgi akisindan ciddi 6lgiide yararlanan
kisiler oldugunu belirtmektedir.

Yasanan doniisiimlere ragmen, basili araglarin gesitli avantajlar1 vardir. Gazetede yer
alan bilgilerinin, radyo ve televizyonun spotlar halinde verdigi bilgilerden daha detayli ve her
zaman okunmaya uygun oldugunu belirten Oktay (2002: 157), ayrica gazetelerin yerel
ekleriyle belirli bolgedeki segmenlere ulasim avantajindan bahsetmistir. Oktay (2002: 157)
ayrica se¢im donemi yogunlugunda radyo ve televizyonda kiralanacak yer bulmanin
zorluguna ragmen, gazetelerde reklama acik alanlardan veya sayfa eklenebilmesi avantajini
belirtmistir.

Gazetelerle ilgili avantajlarin bircogunu dergiler i¢in sdylemek mimkiindiir. Ayrica
dergilerin, gazetelerden farkli olarak tematik yapida olmalari, okuma eyleminin belli bir
siireye yayilmasi avantaj olarak sdylenebilecek oOzelliklerdir. Bununla birlikte tilkemizde

dergicilik anlaminda aktif bir siyasal reklamcilik faaliyetinden bahsedebilmek giictiir.

1.8.4. Radyo

Televizyonun insanlarin gilindelik yasamini bugiinkii kadar isgal etmedigi, okuma
yazmanin bu denli yaygin olmadigi, gazete basim ve dagitiminin da kolay olmadigi
donemlerde en etkili kitle iletisim araci olarak radyonun gosterilebilecegini belirten
Kuruoglu’na (2006: 8) gore bu aracin siyaset ve propaganda tarihine adini, ‘Radyo Savagslarr’,
‘Radyonun Altin Yillar1’ ya da ‘Parazit Savaslar1’ olarak yazdirmasi tesadiif degildir.

Aziz (2002: 55- 65) radyo yayinciliginin gesitli islevlerinden bahsetmistir. O’na gore
radyonun islevlerinden biri de propagandadir. Aziz (2002: 60) bu aracin haber igerikleri
disinda siyasal iletisim baglaminda ilk kez kullaniminin 1929 yilinda, baskan Rooswelt’in,
New Deal Plani’n1 halka duyurmasiyla gerceklestigini belirtmistir.

Istatistiklere gore Amerika’da 1920 ile 1945 yillar1 arasinda oy kullanan segmen
sayisinin 20 milyon artmistir. Arastirmacilar, oy kullanan se¢men sayisinin artmasinda
radyonun onemini vurgulamislardir. Arastirmacilar, ilgili tarihler arasinda radyonun se¢imlere
kars1 biiyiik bir ilgi uyandirdigim1i ve herkesin radyoda siyasal programlarin artmasini
istedigini belirtmislerdir (Topuz, 1977: 78). Bununla birlikte radyonun siyasal alandaki diger
bir etkisi Ikinci Diinya Savasi esnasinda yikici boyutlarda kendisini gostermistir.

Tarihsel siire¢ icerisinde etki alan1 azalmakla birlikte reklam araci olarak radyonun
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cogu defa diger kitle iletisim araglarinin erisemedigi kisilere eristigi, bu gibi kisilerin
genellikle az kiltiirli olduklart ve diger araglar tercih eden kisilere oranla etkiye daha az
direngli olduklar1 ifade edilmektedir (Balci, 2006: 153). Bu baglamda degerlendirildiginde
gazeteden farkli bir hedef kitlesine seslendigini sdylemek miimkiindiir.

Radyonun ¢esitli avantajlar1 vardir. Kiligaslan’a (2008: 45) gore radyonun ucuz ve
kolay ulasilabilir arag olmasinin onun énemini arttirmaktadir.

Aziz (2011: 92- 93) radyoda siyasal iletisim faaliyeti yiiriitecek siyasal aktorlere,
“Cumleler kolay anlasilir ve akilda kalir olmalidir. Ciimlelerin uzun olmamalidir. Konusmada
gerekmedikge sayr verilmemelidir. Bazi sozciiklerin kullanilmasinda zorluk ¢ekiliyorsa
kullanilmamali ve kakofoni yaratacak sozciiklerin kullanilmasindan kag¢inilmalidir”

uyarilarinda bulunmustur.

1.8.5. Televizyon

Televizyon da, radyo gibi 19. yiizyilin sonlar1 ile 20. yiizyilin baglarinda elektronik
alanindaki buluglara dayandirilarak gelistirilmistir (Oskay, 1978: 17). Sesin yanina
goriintlinlin etkilenmesiyle ortaya c¢ikmis olan televizyon, kitle iletisim araglart icerisinde
yayginligini ve cekiciligi devam ettirebilmeyi basarabilmis bir ara¢ olarak dikkat ¢ekmektedir.
Televizyonun goze ve kulaga ayni anda hitap etmeyi saglayan yapisal o6zelligi onu
kendisinden onceki iletisim araglarindan farkli bir noktaya tagimistir.

Iginde bulundugumuz ¢agda, barindirdigr 6zellikler baglaminda televizyon, diinyanin
biitiin demokratik iilkelerinde segmene ucuz, hizl, etkili ve verimli ulagim olanagi taniyan bir
ara¢ olmasi sebebiyle Tirkiye dahil, biitiin demokratik iilkelerde (internet ve sosyal medya
gibi yeni iletisim teknolojilerine ragmen) pazarlama ve reklamcilik agisindan hala 6nemini
devam ettirmektedir (Polat’dan akt. Balci, 2016: 283).

Televizyon i¢in hazirlanan siyasal icerikler salt reklam diizeyinde olmamakta bazen,
aday ya da parti yetkililerinin katildig1 farkli i¢eriklerdeki programlar da olabilmektedir. Bu
durum programa katilacak siyasal aktoriin bazi hususlara dikkat etmesini zorunlu kilmaktadir.
Aktas (2004: 155) televizyonun siyasetle iliskisi cercevesinde gerceklesen en Onemli
degisikliklerden biri hitap sekilleriyle ilgili oldugunu belirtmis, eskinin meydan hatipleri
tarafindan yiiksek sesle, abartilmis, jest ve mimiklerle, kesin, keskin ciimlelerle kabaliklar
costurarak basar1 yakalanirken televizyon stiidyolarinda bu durumun degistigini soylemistir.

Televizyon izlemek i¢in okuma- yazma bilmenin gerekli olmamasi sebebiyle, okuma-
yazmas1 olmayan se¢gmenlere de rahatlikla erisebilmekte, {irlin ve hizmet hakkinda her tiirlii

bilgi goriintii ve ses esliginde verilmekle birlikte carpict goriintiilerle istenilen imaj
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olusturulabilmektedir (Ozgiir, 1994: 24). Bu durum televizyonun bir noktada internet
karsisindaki avantajidir.

Cesitli aragtirmalar, Tirkiye’nin en fazla televizyon izleyen iilkeler siralamasinda {ist
basamaklarda oldugunu gostermektedir. Bu durumu iilkemiz 6zelinde degerlendirdigimizde
yerel ve yaygin televizyon kanallarinda siyasal reklam ile birlikte siyaset programlarinin bir

stire daha 6nemini koruyacagini sdylemek miimkiindiir.

1.8.6. Dogrudan Postalama

Dogrudan postalama yontemi kampanya siirecinde ¢ogunlukla parti genel baskanin
imzasin1 tagimakla birlikte, bakanlar, bolge milletvekilleri ya da belediye baskanlari gibi
siyasal aktorlerin imzasini1 da tasiyabilen, igerik bakimindan ¢esitli siyasal mesajlar barindan
mektuplarin segmenlere gonderilmesi faaliyetidir.

Uztug (1999: 127) dogrudan postalamanin, duygusal tonda kisisellestirilmis mesaj ve
vaat tasima, genel kitle disinda 6zel gruplara da mesaj gonderebilme, kampanya temasini
destekleme ve pekistirme gibi tistiin yonlerini siralamugtir.

Topuz (1991a: 194) ise politika dist ¢evrelerin kendilerine mektup gonderilmesinden

etkilenebilecegini ve alt gruplara gore farkli mesajlar iletilebilecegini belirtmistir.

1.8.7. Sabit ve Mobil Telefonlar

Sabit ve mobil telefonlar siyasal aktorlerin, segmenlere ulasma yontemlerinden bir
tanesidir. Sabit telefonlar adayin ses kaydini dinlemeye olanak tanirken, mobil telefonlar da
hem ses kaydi hem de mesaj yoluyla siyasal reklamcilik faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Glinlimiizde sabit telefonlarin sayisimin  gitgide azalmasi, giindelik yasamin
hareketliliginde ses kaydinin sonuna kadar dinlenme olasiliginin diisiikligii telefon ile
yirtitiilecek reklam faaliyetlerinin ana ekseninin mobil mesajlara kaymasina yol agmistir.

Ucuz ve tekrar okunabilir olma 6zelligiyle kisa mesajlar, secim dis1 donemlerde de
siyasetcilerin, se¢gmenlere ulagsmada en ¢ok kullandiklar1 araglardan biri olmustur (Bekiroglu
ve Bal, 2014: 145). Gergeklesecek toplantilar, mitingler, siyasal aktoriin televizyonda
katilacagi program vb. igerikler mesaj yoluyla vatandaslara bildirilmektedir. Bununla birlikte,
mobil telefonlar araciligiyla kitlelerin mesaj bombardimanina maruz kalmasini dnlemek adina

cesitli dlizenlemeler getirilmistir.



53

IKINCI BOLUM
SIYASAL ILETISIMDE DIJITAL MEDYA

2.1. Dijitallesme Kavramm

Uretim kosullar1 toplumsal degisimlerdeki en énemli dinamiklerdendir. Kaynaklar ve
onlarin dagitimi siirekli olarak tartisma konusu olmustur. Bilginin yiiceltildigi bu donem
tiretimin bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminda gerceklesmesi beklenmektedir.

Insanlik nasil ki sanayi toplumuna ‘buharli makinalar’la gectiyse, bilgi toplumuna da
genel olarak bilgi ve iletisim teknolojisi (6zel olarak bilgisayarlar) ile ge¢mistir (Kalayci,
2016: 454).

Son 30 yildir yogun olarak gergeklesen bu gecisin lokomotif kavrami dijitaldir ve
icinde bulundugumuz ¢agin en Onemli unsuru olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Dijital
kavraminin 0 ve 1’lerden olusan dili, insanlar tarafindan konusulmayan en yaygin dildir.
Dijitallesme stirecindeki asil kirilma noktasi internet ile birlikte olmus, analogdan dijitale
gecis dinamizm kazanmustir.

Her yeni teknolojik degisimin, teknolojinin ulasilabilirligi ve kullanim olanaklarinin
miimkiin oldugu iilke veya bolgelerde sosyo-kiiltiirel yapiy1 derinden etkileme potansiyeline
sahip oldugunu sdyleyen Oze’ye (2016: 280) gore, giindelik yasam pratikleri de, teknolojik
degisimlerin etkisinin sosyoloji ekseninde takip edilebilecegi mecralardir.

Dijital 6n ekiyle sekillendirdigimiz, Kimileri eskiden varolan, kimileri yeni ortaya
¢ikan kavramlar yalnizca teknik yeniliklerin ve uygulamalarin adlar1 olmanin 6tesinde kisisel
ve kamusal yasantilarimizi slirmemize imkan veren bir deneyim alani ortaya c¢ikarmistir
(Timisi, 2016: 7).

Dijitallesme ile ilgili toplumsal ve ekonomik degerlendirilebilecek ¢ok sayida kavram
bulunmaktayken, ¢alismanin bu bdliimiinde “dijital vatandas”, “dijital yerli ve gd¢men”,
“dijital emek” kavramlarima yer verilecektir. Bu kavramlar, dijitallesmenin son kertedeki
durumunu gostermeleri noktasinda 6nem tegkil etmektedirler.

Kiiresellesme ile birlikte vatandasligin ulusal boyutu da tartisma konusu olmustur.
Kiiresel ¢cagdan once vatandaslik genelde ulus devlete bir aidiyet bi¢imi olarak onun cografi
siirlari iginde tanimlanmaktaydi (Esendemir, 2008: 12). Cubukg¢u ve Bayzan (2013: 149),
internetin iletisim ve haberlesme noktasinda {ilke simnirlarin1 ortadan kaldirmasi, diinyayi
kiiresellestirmesinin ~ dijital ~ vatandaghk  kavraminin  dogusunda  etkili  oldugunu

belirtmektedirler.
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Vatandaghigin dijitallesmesi teknik bilgiyle birlikte, dijitalin sundugu avantaj ve
dezavantajlar1 ¢ozlimleme bilinci gerektirmektedir. Dijital vatandaslarin ¢evrimici olandan ne
algiladiklar1 bu baglamda 6nemlidir.

Dijital yurttaglik kavrami ile bireylerin internet araciligiyla, yasamin farkli alanlarina
katilim sagladigini belirten Akca (2014: 18) bu nedenle kavramin, ¢ocuklar da dahil olmak
lizere yurttaslarin yeni medyanin olanaklarindan yararlanabilmeleri i¢in aktif ve etkin bigimde
internet kullaniminin genisletilmesi hedefini icerdigini sdylemektedir. Akca (2014: 41)
kavramin, internet kullanimini tiim yurttaslarin temel haklar1 baglaminda ele almasi
gerektigini ifade eden bir kavram olarak tartisildigini ve internet kullanimi araciligiyla siyasal
katilim konusundaki mevcut esitsizliklerin ortadan kaldirilabileceginin savunuldugunu
belirtmistir.

Dijital yerli ve dijital gogmen kavrami, kullanicinin dogdugu tarihteki teknolojik
gelismelere bakilarak yapilan bir tasniftir. Cogunlukla teknoloji kullanimina yonelik kusak
farkin1 ifade etmek icin kullanmaktadir. Kavramlar, Marc Prensky tarafindan literatiire
kazandirilmstir.

Dijital yerli kavrami 6z itibariyle diinyanin aglarla kusatilmaya basladigi tarihlerde
dogan kisileri imlemektedir. Dijital yerli kategorisi icerinde yer alan bireyler, hayatlarinin her
doneminde dijitallesmenin sundugu ara¢ ve olanaklari kullanmaktadirlar.

Prensky dijital yerlilerin, dogdugu andan itibaren teknoloji ile tanigmis ve bununla
biiylimiis, dijital dili ana dil olarak benimsemis, giindelik yasamlarindaki iglerin ¢ogunu
teknolojinin sundugu olanaklar ile ¢oziime kavusturan bir kusak oldugunu belirtmektedir
(Kiirketi, 2015: 2). Bu baglamda, dijital yerli olarak adlandirilan kusagin, teknolojinin
getirilerini kullanmalar1 i¢in 6zel itkiye ihtiyaglarinin olmadigini sdylemek miimkiindiir. Bu
kusak dogdugu andan itibaren ¢evrimig¢i olmaktadir.

Siirekli baglantida olma arzusu sebebiyle akilli telefonlarini kapatmaktan bile ¢ekinen
bu kusak ¢ok hizli geri bildirim almayr 6nemsemektedir (Tapscoot’dan akt. Yalgmn, 2017:
569). Ilgili kusak ag baglantilariyla dolu teknolojik aygitlar1 hayatlarmin merkezine
koymuslardir.

Prensky, 1980 yili oncesi diinyaya gelmis olan ve dijital teknolojilerle bir sonraki
kusaga gore bu diinyaya kendini daha yabanci hisseden eski kusagi “dijital gogmenler” olarak
tanimlamistir (akt. Karabulut, 2015: 16).

Davis’in yilinda ileriye siirdligli “teknolojiyi kabul modelini” bu kusakla birlikte
okumak miimkiindiir. Ilgili model kullanicinin teknolojiyi nasil kullandigi ve nasil

kabullendigine odaklanmaktadir.
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Teknolojiyi kabul modelinde iki 6nemli unsur dikkat cekicidir. Bunlardan ilki, bir
kisinin belirli bir sistemi kullanmasinin is performansini arttirdigina inanmasi olarak
tanimlanabilecek, algilanan kullamisliliktir (perceived usefulness), ikincisi ise algilanan
kullanim kolayligidir (Davis’den akt. Algiil, 2015: 22). Davis’in dikkat ¢ektigi unsurlar1
dijital go¢menleri teknoloji kullanmaya iten motivasyon kaynaklar1 olarak gérmek
olanaklidir.

Icinde bulundugumuz dénemde internet ortaminin ana Kkar iiretim kaynaklari
sorgulandiginda karsimiza kullanicilarin karsihigini alamadiklar1 emekleri, mikrobloglarda,
wiki'lerde, sosyal aglarda, icerik, paylasim sitelerinde vb. platformlarda iiretilen igerikler
cikmaktadir (Fuchs’dan akt. Uzunoglu, 2015: 187). Kullanicinin maddi karsiligin1 alamadigi
emegi dijital somiirii diizenini ortaya ¢ikarmustir.

Genis bir perspektifte Fucks cep telefonu ya da bilgisayarlarla kullanilan malzemeyi
madenlerden ¢ikaran “kole” statiisiiyle, Silikon Vadisi’ndeki yazilim gelistiricilerini ya da
sosyal medya kullanicilar1 biitiin sekilde dijital emek olarak tanimlamaktadir (akt. Kiyan,
2015: 42- 43),.

Ozmakas (2015: 25), dijital emege dayanan yeni sermaye bigimleri dijital kiiltiir
acisindan sonuglar1 boyutunda degerlendirdiginde, sosyal aglardaki arkadaslarin bir siire sonra
birbirinin “sermayesi” haline donligmekte oldugunu ve bu nedenle onlara yatirirm yapmanin
olagan hale geldigi ifade etmektedir.

Dijital mecrada kullanici metayi tiiketen bir unsur olmasiin yani sira ayn1 zamanda
tiikketilen de bir meta olmaktadir.

Dijital ve teknolojik olana dair kuramsal alt yap1 incelendiginde 6zde iki farkli bakis
acisinmn oldugu goriilmektedir. Ilk olarak teknolojiyi ve onun getirdigi yenilikleri olumlayan
ve gelisme, kalkinma gibi unsurlarla bir biitiin olarak yiikselmeyi cagristiracak sekilde
kullanan teknolojik belirlenimci goriis vardir. Karsitt olarak ise teknolojinin getirdigi yeni
esitsizliklere deginen, elestirel paradigma mevcuttur.

Teknolojik 1yimserlik konusunda akla gelen bilim insanlarindan ilki Marshall
McLuhan’dir. “Ara¢ mesajdir” diisiincesiyle, icerikten ¢ok bicime egilen McLuhan, araglar ve
moderniteyi birbirine paralel iki unsur olarak gormektedir.

McLuhan’a gore elektronik cagda insanla, yazili kiiltiirde olandan daha bilingli
olacaktir. Ona gore yazili kiiltiir insanlarin bilinglerinin yok olmasina sebep olurken
elektronik c¢ag, bilincin yeniden olusmasina katkida bulunacaktir (Altay, 2005: 14).

McLuhan’in giiniimiizde en ¢ok atif yapilan kavramlarindan biri “global koy”diir.

Televizyonun yayginlagsmaya basladigi donemde ortaya ¢ikan bu kavram elektronik iletisim
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araclariyla birlikte diinyanin kiiresel bir kdye doniisecegi fikrine dayanmaktadir. Diigiiniir
tezlerinde hocas1 Harold Innis’den etkilenmistir. Kilichay’a (2005: 21) gére McLuhan’in
Innis’ten farki, iletisim teknolojilerinin igerigine, iktidarla iliskisine O6nem vermemis
olmasidir.

Torenli’nin (2011: 35), “Teknoloji kendi basia ‘nasil kullanilacagini’ belirleyemez,
bu karar1 insan verir, belirleyici olan insandir” goriisiiyle teknolojiye elestirel yaklasan
kuramcilarin bakis acgis1 6zetlenebilmektedir. Teknolojik gelismelerin etkilerini elestiren
goriisler, bu gelismelerin esit olmayan yeni bir diizen yarattigin1 savunmaktadirlar. Burada
genel olarak belirleyici olan gelismis iilkelerin teknoloji programlari ile birlikte, biiyiik
sirketlerin ekonomik ¢ikarlaridir.

Teknolojik elestiri ile ilgili kavramlardan ilki “teknolojik ugurum”dur. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin basat konumda oldugu giiniimiizde, teknolojiyi iiretenler ve satin alanlar
arasinda bir bilgi ugurumu olusmaktadir. Bu yalnizca gelismis ve az gelismis iilkeler arasinda
degil, aymi iilkede yasadigi halde teknolojiye erisme imkani olmayan Kkitleler arasinda da
gecerlidir.

Sayisal ugurum olarak da ifade edilen kavrami Christensen (2006: 697), oncelikle
ekonomik kosullarin belirledigi, cografi konum, toplumsal sinif, egitim, ekin cinsiyet, yas ve
bir¢ok toplumda etnik kdken gibi diger toplumsal 6gelerin etkiledigi bir esitsizlik sorunu
olarak tanimlamaktadir. Cristensen (2006: 698) ayrica, kadin- erkek ucurumu ve engelli
bireyler gibi daha az ayricalikli gruplarin bilisim olanaklarindan yararlanamamasinin sayisal
ucurumu etkiledigini belirtmektedir.

Teknolojik gelismelerle ile ilgili olarak Erdogan (1995: 69), 6zellikle ikinci Diinya
Savagsi’ndan sonra gelistirilen teknoloji ve bu teknolojinin transferi, drgiitlenmesi ve kurulup
yonetilmesinin iki 6n amaca sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu amaglardan ilki, diizenin
sagladig1 ekonomik imtiyazlari tutmak ve siirdiirmek ikincisi ise bu imtiyazlar1 siirlayacak
veya ortadan kaldiracak toplumsal degisimleri engellemektir.

Sonraki baglikta ele alinacak dijital medya kavrami da dijitallesme siirecinin bir

uzantisi olarak ¢esitli kuramsal tartismalar1 barindirmaktadir.

2.2. Dijital Medya

Iginde bulundugumuz déneme ait iletisim diinyasin1 tanimlamaya dair ¢ok sayida fikir
ortaya konmustur. Birey ya da kitle iletisimi, hangi aracin kullanildigi, ne gibi mesajlarin
verildigi, bu mesajlarin algilanma tarzinin demografik yapiy1 gozeterek incelenmesi gibi ¢cok

cesitli konularda birbirinden farkli disiplinlerin teorik alt yapis1 dikkate alinarak
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tartistlmalarin boyutlandirildig: goriilmektedir.

Kitle iletisimine dair c¢alismalarin temel noktasinin bir boyutunu, iginde
bulundugumuz internet aglari ile sekillenen yapinin adlandirilmasi olusturmaktadir. Konuya
iletisim teknolojisinin getirdigi yenilikler perspektifinden bakanlar, interneti kendisinden
onceki gazete, radyo ve televizyonla karsilastiranlar ve buna uygun bir kavram arayiginda
olanlar, iletisim yazininda bugiiniin kitle iletisimini adlandirmaya yonelik, “yeni medya”,
“yeni iletisim teknolojileri”, “elektronik medya” ‘“dijital medya” gibi farkli kavramlara
bagvurmaktadir.

Adlandirmalara yonelik tartismalarin temelini eski ve yeni ¢atismasi olusturmaktadir.
Kesfedilen her bir iletisim aracinin, ortaya ¢iktig1 donemde yeni olduguna dair goriis, neyin
eski oldugunun bilenemeyecegini savunmaktadir.

Konu ile ilgili olarak Sahin (1991: 25- 26), yeni iletisim ortamindan bahsederken
“eski” medyalar1 hesap dis1 birakmamak gerektigini sdylemistir. Yeni medya karigimi, bastan
sona yeni medyalarla dolu bir ortam degildir. fletisim tarihi, eski medyalarin kendilerine rakip
yeni medyalar ¢iktiktan sonra da varliklarini = siirdiirebildiklerini ancak bir “islev
ayarlamasina” tabi tutulduklarini géstermektedir.

Roger Fidler da sifirdan olusmus bir medyanin olmadigini aksine eski olarak
adlandirilan medyanin tarihsel siire¢ icerisindeki insasina dayandigini soylemektedir. Fidler,
yeni medya olusurken eskisinin ortadan kalkmadigini, degisimleri takip edip adapte
olduklarin1  belirtir ve bu durumu medyamorfoz (mediamorphosis) nosyonuyla
tanimlamaktadir (akt. Tokatli, 2016: 879).

“Eski” denilen medyanin, “yeni medya” olarak kavramsallastirilan medya karsisinda
bigim ve icerik degisikligiyle yoluna devam ettigini sdyleyen Oztiirk (2016: 297- 298),
bilgisayar, internet, cep telefonu gibi unsurlarin yeni medya olarak kabul edildigi ve bunlara
etkilesimlilik, kitlesizlestirme gibi yeni Ozelliklerin eklemlenmesinin bunlar1 yeni olarak
nitelendirdigini belirtirken, eski diye adlandirilan iletisim araglarinin da kismen bu 6zellikleri
barindirdigin1 sdylemektedir.

Yeni medya kavrami iizerine antropolojik bir degerlendirme yapan Oztiirk (2016),
Wittengstein’in dil baglaminda {rettigi alet ¢antast metaforunu bu kavramsallastirma da
kullanmay1 6nermistir.

Klasik, Kitle Iletisim ve Dijital olmak iizere ii¢ medya baslig1 &nerisinde bulunan

Oztiirk’e (2016: 300) gore:

Klasik medyayr agtigimizda icinde, ulasim yollar1 gibi fiziksel medyadan sozciiklerin, jestlerin,

mimiklerin, resimlerin, ¢iziklerin kullanildig1 baglamlara kadar pek ¢ok aragla karsilagiriz. Kiigik “m”
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ile baslayan bu araclar degisik islevlerde ve baglamlarda kullanicilar tarafindan Kitle Iletisim Medyas1
ve Dijital Medyasini kapsayacak tarzda kullanilmaktadir. Kitle iletisim Medyasinin yer aldig1 ¢antadan
ise radyo, televizyon, gazete, dergi, kitap gibi araclar ¢ikar. Giiniimiizde Dijital Medya’nin etkisiyle
onlar da islevlerini ve kullanimlarin1 degistirmekle birlikte olaganca giiciiyle varliklarini devam
ettirmektedirler. Ugiincii alet ¢antas1 olan Dijital Medya icerisinden ¢ikan cep telefonlar1, bilgisayar,
Internet, sosyal medya ortamlari &nceki iki alet kutusundan cikan kiiciik “m” ile baslayan medyaya etki
eden ve ayni zamanda kendisi de onlardan etkilenen, kendi biinyesinde dncekileri “yondestiren” bir

ozellige sahiptir.

Calismanin bashginda ve igeriginde Oztiirk’iin goriislerinden hareketle dijital medya
kavrami kullanilmig fakat alintilarda kullanilan yeni medya ve yeni iletisim teknolojileri
ifadeleri degistirilmeden verilmistir.

Laughey (2010: 158), yeni medya kavraminin; cep telefonlari, dijital kameralar,
internet uygulamalari, MP3 calarlar, dokunmatik radyolar, dijital televizyonlar gibi dijital
iletigim araglarina karsilik geldigini soylemektedir. Yegen’e (2015: 88- 89) gore, giiciini
biiyiik 6l¢tide internetten almakta olan yeni medya geleneksel kitle iletisim araglarini internet,
akilli telefonlar, tablet bilgisayarlar vs. iriinleriyle geride birakmaktadir ve giiniimiizdeKi
birgok bireysel ve toplumsal pratik internet mecrasi iizerinden gergeklestirilmektedir.

Yeni teknolojilerin ne baslangigta yapmak icin tasarlandiklart seyi yapmakta ne de
kullanicilar tarafindan amaglari dogrultusunda kullanilmakta olduklarimi belirten Harrison ve
Barthel, bu teknolojilerin esas Ozelliklerinin geregi disinda eski uygulamalar iizerinden
dogaglamalar yapilarak yeni baglamlarda ¢alismakta oldugunu séylemislerdir (akt. Sert, 2014:
297),.

Topgu ve Tiirk (2016: 461) bu medya ortaminin, degiskenlik ve modiilerlik ilkelerine
dayanarak ¢ok sayida dokiiman, imge, ses ve metni lineer olmayan farkli metotlarla baglama
yetisine sahip ikincil medya alan1 olarak tanimlanmakta oldugunu belirtmislerdir.

Dijk kavramsallagtirmasinda, yeni medyay: kitle iletisim medyasindan farklilastiran
ozelliklere deginmistir. Dijk’a (2004: 146 akt Binark, 2007: 5) gore, dijital kodlama sistemine
temellenen, iletisim siirecinin aktorleri arasinda es anli ve ¢ok yogun kapasitede, yiiksek hizda
karsilikli ve ¢ok katmanli etkilesimin gerceklestigi multimedya bigimselligine sahip iletisim
araclarin1 yeni medya icerisinde degerlendirmek miimkiindiir

Dijital medyanin, kitle iletisim medyasindan farklilastig1 noktalar vardir. Oncelikle
dijital medya kitle iletisim medyasinda yer alan gazete, radyo ve televizyon gibi araglarin
ozelliklerini biinyesinde barindirmaktadir. Bununla birlikte dijital medya bu araclardan ayri
olarak kendisine has bir igerik dili olusturmustur. Haber metinleri ekseninde degerlendirme

yaptigimiz da mevcut yazim tekniklerinin ve gazetecilik tiirlerinin sayisinin arttigin1 soylemek
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miimkiindiir.

Dijital medya biinyesinde, bahsi gegen araglara gore ¢cok daha kolay bir sekilde igerik
iiretilebilmektedir. Konuyu bu baglamda degerlendiren akademisyenler tarafindan onun
alternatifligi vurgulanmaktadir. Dijital medyanin biiyiik bir sermaye istememesi onun
dezavantajli gruplarin kendilerini ifade edebilmelerine olanak taniyan bir 6zelligi olarak
vurgulanmaktadir.

Fakat kiiresel piyasa mekanizmalarinin, dijital medya araciligiyla gergeklesen iletisim
faaliyetlerinde de hizla egemenlik kurmaya basladigi goriilmektedir. Kullanicilara kolaylikla
icerik iiretimi ve paylasimi saglamasindan Otiirii 6zgiirlesim ortami olarak goriilen dijital
medyada da tekellesme egilimleri yayginlagmigtir. Bununla birlikte siyasal aktorler de dijital

medya tizerinde baski1 kurmaya yonelik hamlelerini yogunlastirmiglardir.

2.3. Dijital Medyanin Belirgin Ozellikleri
Dijital medyanin g¢esitli Ozellikleri tanimlanmistir. Bu baglik altinda kapsayici
olduklar1  diisiniildiigiinden, multimedya, hipermetinsellik, yakinsama, sayisallik,

eszamanlilik/ eszamansizlik ve etkilesimsellik 6zelliklerine deginilecektir.

2.3.1. Multimedya

Multimedya kavramsallastirmasiyla, metin, fotograf, ses, video gibi 6gelerin tek bir
arag ile iiretilmesi ifade edilmektedir. Ilgili sebepten dolay1 ¢coklu ve cogul ortam olarak da
tanimlanmaktadir. Kavramin bu yapisi, kullanicilar arasinda dijital medya araglarinin
kullanimin1 yayginlastiran bir unsur olarak goriilmektedir.

Atabek (2001: 108- 109), resim, ses, hareketli goriintii, grafik miizik, metin gibi birgok
ortamin bir arada sunumuna olanak taniyan, bu nedenle de kendi basina ayr1 bir ortam yaratan
teknolojik yenilige ¢cokluortam (multimedia) ad1 verildigini séylemektedir.

Dijitallesmenin kolay igerik iiretmeye imkan sunmasi, multimedya ozelliginin de
icerikleri anlasilir ve cazibeli hale getirmesi kullanicilarin igerik iiretmesinin dniinii agmustir.

Coklu ortamin yalnizca iletilmesi planlanan mesajin ¢esitli bigimlerde sunulmasini
kapsayan uygulamalar olmadigimi belirten Ispir (2013: 12), coklu ortam uygulamalarinda
gonderilecek iletinin, farkli igerik aktarma yontemleriyle planlanmis bir program olarak
kullanicisina sunulmakta oldugunu belirtmistir.

Multimedya hizmetleri, hem ekonomik hem de toplumsal etkileri bakimindan
tasidiklar1 potansiyel nedeniyle, bu kavram tizerindeki giincel ilginin odagini olusturmaktadir
(Ozgaglayan’dan akt. Cakir, 2004: 170). Multimedya uygulamalari yalnizca iletisim alaninda
degil miihendislik, tip, egitim, giizel sanatlar gibi pek ¢ok alanda kullanilmaktadir.
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2.3.2. Hiper-Metinsellik

Internet mecrasmin icerik sunumuna getirdigi en temel yeniliklerden biri hiper-
metinselliktir. Ozce, metinler aras1 bag olarak ifade edilebilecek kavrami, Narin (2016: 119),
“Arayiiz ve/veya ag lizerinden bagka alternatif mecralara/metinlere linkler ve etiketler
aracilifiyla kolaylikla erisimin gergeklesmesi” seklinde tanimlamaktadir.

Hipermetinselligi geleneksel giris, gelisme, sonu¢ bdliimlerinden olusan yazi
formatiyla kiyaslayan Binark ve Comu (2013: 202), hipermetinsellik sayesinde kullanicinin
bambaska igeriklere yonlendirildigi ve belirli bir diizenden uzak okuma ve yazma
pratiklerinin ortaya ¢iktigini belirtmislerdir.

Bununla birlikte Asutay (2009: 71) ise, hipermetinsel yapinin dogrusal olmayan metin
tekniginin geleneksel metin bigimlerinde eskiden beri oldugunu belirtmis ve sozlik,
ansiklopedi gibi bagvuru kitaplarii1 Ornek gostermistir. Dipnot, son not, kaynakga vb.
kisimlarin ana metnin alt unsurlari olarak benzer mantikla yazilip okundugunu séylemistir.

Kuskusuz, benzerlikler olmakla birlikte burada metinle birlikte, goriintii ve ses
dosyalarinin kullanilabiliyor olmasi hiper- metinselligin farkin1 olusturmaktadir. Ayrica,
geleneksel metin bigcimlerinde referans gosterilen kaynak eger metinden farkli bir kaynaksa
erisimi zaman alirken, hiper- metinsel baglantilarda bu hizli bir sekilde ger¢eklesmektedir.

Hipermetinsellik 6zelligi, bir internet sayfasinda yer alan bazi igeriklerin {izerinde
isaretleme aracinin el seklinin aldig1 rahatlikla goriilebilmektedir (Binark ve Comu 2013:
202). Bu kisimlar metin igerisinde farkli renklerde ya da farkli yazim sekliyle (egik vb.)
verilebilmekte ve boylece okuyucuya kolaylik sunmaktadirlar.

Basili metinin dogrusal, hipermetnin ise dogrusal olmayan dogasini ifade eden parcali
okunabilirlik genellikle hipermetinin bir avantaji olarak goriilmektedir (Atabek, 2001: 109).

Hipermetin 6zelligi barindirmayan siteler kor sayfalar olarak goriilmekte ve kullaniciy1
tek sayfaya hapsetmekte, diger enformasyonlara ulasmasina olanak tanimamaktadir (Giircan,
1999: 63).

Hipermetinselligin yukarida bahsedilen yararlarinin yaninda olumsuz 6zelliklerinin de
oldugu belirten goriisler vardir. Bunlarin basinda baglantilar aras1 segme karmasasi ve takip
zorlugu gosterilmektedir.

Kullanicinin baglantilar {izerinde bir seyriisefer halinde olabilecegini belirten, Binark
ve Loker’e (2011: 12) gore, seferde kullanici yolunu kaybetmeden aradigina ulagsmayi
becerebilmeye dikkat etmelidir.

Metinler arasi kopriilerin ¢ok sayida oldugu sayfalarda, erisim kolaylig1 basi sonu

olmayan bir okuma eylemine doniismektedir.
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Canavillas ise hipermetin bi¢imli yazilarin, okurlarin, herhangi bir konu ile etkilesimi
esnasinda, fazladan bir ¢aba harcamalarini gerekli kildigin1 ve okuma yaparken, kimi zaman
engel olarak goriilebilecek sekilde diizenlenen baglantilar1 takip etmek ve metinden metine
atlamak zorunda kalindigin1 belirtmistir (akt. Narin, 2017: 109- 110).

Ote yandan hiper- metinsellik 6zelligi “tik” avciligr yapan kisilerin yogun olarak
kullandig1r bir o6zellik olmasi bakimindan, internet haberciligi basta olmak iizere farkll

sektorlerde de yaniltici basliklarla etik ihlallere yol agmaktadir.

2.3.3. Yakinsama

Yakinsama, birden fazla kavram arasinda goriilebilmekle birlikte iletisim
calismalarinda temel olarak iki farkli yakinsamadan bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan ilki
iletisim araglarinin miilkiyet yapisindan ortaya ¢ikan ekonomi- politik kuramsal ¢erceveli bir
tanimlamaya karsilik gelmektedir. Diger ve bu baslikta ele alinacak boyutu ise teknoloji
baglamindadir.

Karinca (2013: 265) kavramin, Avrupa Komisyonu'nun 1997 tarihli Yesil
Belgesi’nde; “farkli sebeke platformlar1 araciligiyla benzer hizmet ¢esitlerinin tasinmasi ya da
telefon, televizyon ve kisisel bilgisayar gibi tiiketici aygitlarinin bir araya getirilmesi”
seklinde tanimlandigin1 belirtmektedir.

Yakinsama terimin kullanimi, geleneksel dikey ag yapilanmasindan, farkli servislerin
farkl1 aglardan saglandigi (mobil, sabit, CATV, IP) etkilesimli yapilanma ile iletisim
hizmetlerine farkli aglar iizerinden erisimin mimkiin kilindig1 ve kullanildigr ¢ogul
platformlara kayisi temsil etmektedir (Ozel, 2011: 58).

‘“Yakinsaklik’ ve ‘¢oklu ortam’ kavramlarinin asagi yukari ayni anlama geldigini
belirten Laughey (2010: 159), iki kavramin da bilgisayar ¢ipi teknolojilerinin yeni medya
teknolojilerindeki daha karmagik uygulamalar nasil iistlendigi agikladigini sdylemistir. Bunu
dijital televizyon teknolojilerinin, giiniimiiz bilgisayar tabanli internet formlarindan farksiz
oldugunu belirterek orneklendirmis, kullanici arayiiziindeki teknolojik gelismelerin her iki
durumda da, daha genis bir etkilesim kapsami sagladigini belirtmistir.

Yakinsama sonucunda birgok iletisim araci farklilasma yasamistir. Bunun en belirgin
ornegi akilli telefonlardir. Akilli telefonlar gazete, radyo ve televizyon igeriklerinin tiimiinii
blinyesinde barindirmaktadir. Ayrica bu mecralara igerik liretmeyi de miimkiin kilmaktadir.
Internet alt yapisi ve yiiklenecek cesitli uygulamalarla akilli telefonlar bilgisayarlarin da yerini
almaktadir. Akilli telefonlar boylece ¢ok fonksiyonlu bir hale gelmis calisma yasamiyla

birlikte eglence, haber alma- verme, iletisim gibi pek ¢ok alanda kullanilabilir olmustur ve
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araglar arasindaki sinirlar silinmeye baglamistir.

2.3.4. Sayisallik

Sayisallasma analog olandan, dijital teknolojiye evrilmeyi ifade etmektedir ve ¢alisma
kapsaminda ele alinan diger 6zelliklerle de dogrudan iliskilidir.

Sayisallik 6zelligine dair agiklamalardan birini iletisim alaninda ¢alismalar vermis
isimlerden biri olan McQuail yapmistir. Yeni medyanin, var olan medyanin yerini almaktan
ziyade bazi ilaveler olarak tamimlandigini séyleyen McQuail ilave edilenleri sayisal ve
kiimelenme olarak ifade etmekte ve sayisallifi, bilgisayarlarin verileri “0” ve “1”lerden
olusan say1 formlarina gevirerek islemesi olarak tanimlamaktadir (akt. Ataizi, 2012: 174).

Atabek (2001: 37) bu durumun iki faydasindan bahsetmektedir. Bunlardan birincisi,
dijitallesmis degerlerin elektriksel degerler seklinde ifade edilebilmesi ve dolayisiyla da
elektronik cihazlar tarafindan kullanilabilir olmasidir. Ikinci olarak ise elektriksel degerler
seklinde ifade edilen degerlerin kolayca birbirine doniistiiriilebilmesi ve bir ortamdan digerine
kolayca aktarilabilmesidir (Atabek, 2001: 37).

Sayisal ya da dijital kodlarla, veriler oldukga kiiciik alanlarda depolanabilir, aglar
yardimiyla uzak mesafelere gonderilebilir ve kolaylikla erisilebilir hale gelmistir. Bu durumun
gerceklesmesine olanak tantyan hususlardan biri olarak mikro islemciler gosterilmektedir.

Mikro elektronik islemcilerindeki gelismeler, bir yandan da iletisim teknolojilerinde
kullanilan iletim ve isleme yontemlerinde 6nemli bir niteliksel degisiklige yol agtigin1 belirten
Atabek (2001: 35), ilgili degisikligin, analog iletisim ve isleme yontemlerinden dijital iletim
ve isleme yontemlerine gegilmesi yoniinde oldugunu belirtmistir.

Mikro islemiler yardimiyla, “maddi islem” yetenegi ile hizinin belirgin boyutta
arttigin1 belirten Torenli (2005: 98), mikro islemcilerin, elektronik islemci ve bilgisayarlarin
kiiciilen boyutlarina ragmen, maddi islem kapasitelerinin artmasma imkan verdigini, bu
islemcilerin komutlarin kisa zamanda ve hizli bir bigcimde getirilmesine olanak taniyan
teknolojik gelismeyi de beraberinde getirdigini belirtmektedir.

Sayisalligin, dijital medyayi, geleneksel medyadan ayirdigi nokta ile ilgili olarak, de
Mul interneti, televizyon ve film ile kiyaslamak suretiyle ayrima gitmistir. De Mul’a gore
internet, televizyon ve filmden, uygulanan biitiin medyanin dijital kodu paylagmasi yoniinden
ayrilmaktadir. Baskaca dijital karakterler, bu medyay1 karsilikli ¢evrilebilir yapmakla
kalmamakta, kolayca kopyalanmasini ve baska betimlemeler igerisine yerlestirilmesine olanak
tanimaktadir (akt. Binark ve Loker, 2011: 9).

Bilginin sayisal forma doniistiiriildiigii ve stirekli dolasimda oldugu giiniimiizde, dijital
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tirtinlerin hizla analog iriinlerin yerini almakta oldugu gorilmektir. Dijital olanin analog
olana gore sundugu cesitli listiin yonleri siireci hizlandirmaktadir.

Ispir (2013: 5-6) bu iistiin yodnlerden bazilarmi, giivenilirlik, sinyal kalitesinin
degismemesi, dijital teknolojilerin giiriiltii ve dis etkenlerden daha az etkileniyor olusu, dijital
sistemlerin pek ¢ok uygulamaya gore daha ucuz olmasi, kopyalama ve iletim aninda bozulma

olmamasi, biiyiik devrelerin bir chip olarak imal edilebilmesi seklinde siralamaktadir.

2.3.5. Es Zamanhhk / Es Zamansizhk

Kaynak ile alic1 arasindaki iletisimin geri doniitliniin ne zaman saglandigiyla ilgili bir
0zellik olarak es zamanlilik ve es zamansizlik ifadelerini kullanmak miimkiindiir.

Kaye, bilgisayar ortamli iletisim {lizerine yapilan sosyal bilimler eksenli arastirmalarin
tartisma konularindan biri olarak, bu ortamin yazili metinlere mi, sozlii sdylemlere mi daha
yakin oldugunu yoksa yeni bir olusum olarak mi1 karsimiza ¢iktiginin arastirilip, tartisildigini
belirtmektedir (akt. Karakulakoglu, 2014: 124).

Bilgisayar ya da mobil telefon internete bagli herhangi bir cihazi hem yazili hem sozli
hem de gorsel imkani olan yeni bir olusum olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu materyallerin
aglar aras1 diyalogu ise gonderici ve alicinin ayni1 anda baglantida olmasi ya da olmamasina
gore degiskenlik gostermemektedir. Bu cihazlarla yapilan iletisimin 6nemli 6zelliklerinden
biri olarak es zamanli veya es zamansiz olmalarin1 gostermek miimkiindiir. Es zamanl
iletisim, diyalog halinde olan kisilerin ayn1 zamanda “online” olmalar1 bakimindan yiiz yiize
iletisime benzemektedir. Es zamansizlik ise, mesajin gonderildigi anda yanitlanmasi yerine
alicinin istedigi zaman cevaplamasi seklinde ifade bulmaktadir. Her iki durumda da mekéan
bakimindan o6zglirlilkkten bahsetmek miimkiinken, es zamansizligin zaman yoniinden de
Ozgiirliik tanidigini belirtmek miimkiindiir.

Interaktifligin gesitli seviyelerinden bahseden Van Dijk (2016: 22), ikincil seviye
olarak eszamanlilik derecesini sOylemektedir.

Es zamanli uygulamalar bireyler arasinda gergeklesebilecegi gibi birey ve grup
arasinda da olabilmektedir. Toplu mesajlasmalarin bir boliimiinli ya da konferans
baglantilarini bu baglamda degerlendirmek miimkiindiir.

Yeni medyanin “eszamansizlik” 6zelligi ise onu es zamanlihifa gore geleneksel
iletisim araclarindan daha fazla ayiran bir husustur. Geleneksel medyada mesajin gonderildigi
0 anda alinmas1 6zelligi dijital medyada olabildigine esnektir.

Eszamansizlik ile birlikte andalik zorunlulugun ortadan kalktigini sdyleyen Goker ve

Dogan (2011: 180), veri deposu olan internete giren higbir seyin silinmedigi ve kayitl oldugu
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diisiincesinden hareketle herhangi bir veriye istenilen bir zamanda ulasilabilir olmasinin
kullanicilarin farkli zaman dilimlerinde mesaja ulagmasi anlamina geldigi belirtmislerdir.

Internet ortaminda herhangi bir materyalin depolanmasiyla ilgili herhangi bir
problemin yasanmamasi hem es zamansiz olabilmeyi hem de Goker ve Dogan’in fikrini
desteklemektedir. Radyo ya da televizyon insanlar kagirdiklart programi dinlemek ya da
izlemek icin tekrarini beklemek zorundayken, internet ortaminda igeri bir kez yiiklemis olmak
bu beklemeyi ortadan kaldirmaktadir.

Degisik iletisim teknolojilerinde eszamansiz fonksiyonunu destekleyecek c¢esitli
olanaklar bulunmakla birlikte, baglantis1 olan cihazlar araciligiyla bireyler herhangi bir igerige
erismek istediklerinde arsiv kayitlarini kullanabilmektedir (Ispir, 2013: 20). Kullanicilar
giinlik haberleri, programlar1 vb. igerikleri takip edebildigi gibi kiitiiphanelere ya da
kurumlara gitmeden de arsivlere erisebilmektedir.

Internet teknolojisiyle birlikte gonderici ve alici, mesajlar1 bir zaman sinirlamasi
olmadan, istedigi vakitte okuyup, istedigi vakitte cevaplandirabilmektedir. Boylece,
kullanicilar bilgi, mesaj ve materyal aktarimindaki zaman konusunda daha 6zgiir bir hale
gelmistir.

Cakir (2004: 174), eszamansizligin tipki “kitlesizlestirme” 6zelligi gibi bir iletisim
sisteminin kontroliiniin kaynaktan alictya dogru kaymasinin bir boyutu oldugunu
soylemektedir. Bu fikrini, kitle iletisim medyas1 ve internet arasinda bir karsilagtirma yaparak
orneklendirmis, ziyaretgilerin site yayinda kaldig: siirece istedikleri saatte ulagabileceklerini,
bunun i¢in diinyanin neresinde ve hangi zamanda olundugunun Oneminin kalmadigini

vurgulamastir.

2.3.6. Etkilesimsellik

Dijjital medyanin 6nemli Ozelliklerinden biri de etkilesime olanak tanimasidir.
Etkilesimsellik alicinin iletisim siirecinde etkin bir duruma gelmesiyle ortaya c¢ikmis ¢ift
yonlii iletisim olanagidir.

Geleneksel medyanin da, bir sekilde etkilesime olanak tanidigini, bunun i¢in etkilesim
boyutunu ele alirken, ayirt edici 6zelliklerin ele alinmasini belirten Geray (2003: 18) yeni
iletisim araglarinda, alic1 ile verici arasindaki kanalda etkilesime olanak veren bir kanal
ayrildigimi belirtmis ve bu 6zelligin geleneksel iletisim kanallarinin hig¢birinde olmadigini
vurgulamistir. Geray (2003: 18) bu durumu, radyoya istek sarki i¢in telefonla baglanmasi
gerekliligi ve televizyona faksla baglanilmasi gibi durumlarla 6rneklendirmistir.

Konu ile ilgili olarak, Stromer-Gallery ve Wichowski kullanicinin igerik
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olusturmasina, baskalarinin olusturdugu igerige yorum yapabilmesine ve kisiler arasinda hem
es zamanli hem de eszamanli olamayan bir sohbet olusmasina olanak tanidigini belirtmislerdir
(akt. Ozdemir, 2014: 3).

Dijital medya alicinin pasifligine son vermis, gonderi {lizerine yorum yapma Ve
paylagma olanagi saglamistir. Boylelikle, gonderiler ve onlara yapilan yorumlar dolayimiyla
cesitli dijital veri setleri olusturulmaktadir.

Etkilesimde en Onemli noktanin, kullanicilarin veri devamliligini siirdiirmeleri
oldugunu belirten Tas (2017: 63), kullanicilarin dijital ortamda verilere etkide bulunup,
dagitip, paylasabildiklerini boylelikle de bu verilerin bireysellesmekte oldugunu ayrica
kullanict sayisinin ve se¢eneklerin arttigini soylemektedir.

Kullanict ve igeriklerin artmasi, etkilesime pozitif yonde bir etkide bulunmakta ve
kullanicilarin, igerikler arasinda tercih yapma imkanmi arttirmaktadir. Bununla birlikte
giiniimiizde, pazara sunulan her teknolojik cihazla birlikte etkilesime olan yonelim artmakta
bu durum, siirekli paylasima olanak taniyan sosyal aglarla temellendirilmektedir.

Etkilesime olanak taniyan aglardan birinin bloglar oldugunu belirten Erbas kullanicilar
artik kendilerine kisisellestirme ayarlarini sunmayan iletisim araglarini tercih etmediklerini,
kendilerine uygun olan ayarlar1 ve araylizeyi tercih edebilecekleri yazilimlari kullanmay1 arzu
ettiklerini belirtmektedir. Bloglar1 cazip kilan bir diger o6zellik ise bir internet sitesi
olusturmaktan daha az ugras ve maliyet gerektirmesidir’.

Basaran, konuyu siyasal iletisim onemli aktorlerinden olan sivil toplum orgiitlerine
sunacag1 katki perspektifinde degerlendirmistir. Bagaran’a (2010a: 23) goére, internetin
yarattigl etkilesimli ortam, sendikalar1 demokratiklestirecek, desentralize edecek, daha

saydam ve agik hale getirip, biirokrasiyi zayiflatacaktir.

2.4. Dijitallesmenin En Yaygin Kullanim Kanali Olarak Internet

Cok sayida dijital iletisim araci olmakla birlikte internet ortami, hem diger araglarin
Ozelliklerini biinyesinde toplayabilmesi hem de kitleler arasinda ¢ok kisa bir siirede yayilmis
bir ara¢ olarak diger iletisim araglarindan farklilasmaktadir.

Calismanin bu bdliimiinde internet teknolojisinin neyi ifade ettiginden, diinyadaki ve

tilkemizdeki tarihsel gelisiminden bahsedilecektir.

2.4.1. Internet Teknolojisi

Iginde bulundugumuz doénemin o6zellikle sosyal bilimler alanindaki en kapsamli

7 https://yenimedya.wordpress.com/category/yazi/page/5/ (erisim tarihi: 25.04.2019).
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tartisma konulari, kiiresellesme, enformasyon toplumu, bilgi c¢agi basliklar iizerinden
gerceklesmektedir. Ulusal ve uluslararasi siyaset, sosyoloji, iletisim, psikoloji gibi sosyal
bilimler bir ya da birden fazla temas alaniyla, internet ve onun getirdigi olusumlar {izerine
arastirmalarii sekillendirmektedir. Sadece bilgisayarlar1 degil, telefonlari, televizyonlar1 ve
artik neredeyse biitiin elektronik aletleri birbirine baglayacak hale gelen bu genel ag,
beraberinde dontisiimleri ve karmasik bir yapiy1 da getirmektedir.

Diinya ¢apinda iletisime olan talebin artmasi geometrik hizla gerceklesmis ve buna da
“international networking”, yani kisaca internet ismi verilmistir (Demirkol, 2001: 2).

Insanoglu, ¢ok eski olan her yerde varolma diisiinii 19. yiizyilda gerceklestirmeye
baslamis ve daha sonra telekomiinikasyon diye adlandirilan bu olgunun tarihi, 1837°de
elektrikli telgrafin bulunmasina kadar gitmektedir (Balle ve Eymery, 1991: 16). Enformasyon
ve iletisim teknolojileri matbaa, telgraf, radyo, televizyon gibi araglarla gelisim gdsterse de
internetin ortaya ¢ikisina ayri bir 6nem verilmekte ve iletisim devriminin milatlarindan kabul
edilmektedir. Cilinkii diger araglarin mesaj sunma bi¢imlerinin tiimiinii biinyesinde
barindirmakta bunu da daha hacimli ve hizli bir sekilde gergeklestirmektedir. Tim bu
Ozellikleri kapsaminda internet her ne kadar milat olarak kabul ediliyor olsa da insanin var
olma diisiinii ne boyutta etkiledigi giincellenen her siirlimle netligini yitirmektedir.

Internet, diinya capinda binlerce bilgisayar agmi birbirine baglayan iletisim
teknolojilerinin bilindik fonksiyonlarinin kapasitesini zorlayan ve iletisim pratigini biiyiik
oranda doniisiime ugratan bir teknoloji (Basaran, 2010b: 145) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bilgisayarlarin bilgiyi depolama, isleme ve iletme 6zelliklerinin birlesiminden muazzam bir
bilgi paylasim ortami ¢iktigini1 savunan Yilmaz (2008: 138), internetin felsefesini olusturan
temel altyapiya ait ana hatlarin bu sekilde tarif edildigini belirtmektedir.

Basta, mevcut iletisim araglarinin teknik 6zellikleri ile iletisimin baglamini, agini,
bicemi gibi yapisini da degistiren internet, Chandler ve Munday’a (2018: 210) gore, iki ilkeye
gore calismaktadir. {1k olarak internet merkezsiz ve dagitilmis bir agdir, bu dzelligi sayesinde
eger bir bilgisayar (veya baglanti noktasi) ¢okse bile, biitiin olarak agin baglantisi,
enformasyonun ¢dken baglantinin ¢evresinden ilerlemesi ile korunabilmektedir. Ikinci olarak
ise, enformasyonun kendisi protokollere gore ayr1 ayri adres verilen, gonderilen ve alinan
paketler haline boliinmiistiir.

Kapitalist sistemin gitgide biiyiiyen bir boliimii olarak, iletisim teknolojilerinin
kiiresellesme eksenindeki ekonomik ve kurumsal doniisiimiinii internet teknolojisinin
gelismesinin altindaki dinamiklerden goéren Aydogan ve Kinik’a (2012: 61) gore, bu

doniisiim, ulusotesi piyasalari, uydu ve kablo gibi iletisim teknolojilerini, ulusétesi dagitim
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sistemlerini meydana getirmistir.

Ortaya ciktig1 ilk yillarda yaygin olarak, bir ugtan bir uca elektronik posta
gonderebilme fonksiyonuyla anlatilan internetin buglin birbirinden farkli sahalarda
kullanldig1 goriilmektedir. internet iizerinden ¢ok sayida hizmet sunulmaktadir.

Internetin cesitli fonksiyonlarmin, getirdigi zaman tasarrufu daha genis kitlelere
ulagma, bilgi ulasmada kolaylik gibi pozitif etkilerinin yaninda negatif etkileri de mevcuttur.
Internetin bilgi ulasmada sundugu kolayligin insanlar1 tembellige siiriikledigine deginen Calik
ve Cimar’a (2009: 85) gore, bilgisayar ve internet basta aile ici iletisim olmak iizere daha
biiyiikk 6l¢ekte insanlarin birbirleriyle olan iletisimini azaltmakta buna ek olarak her tiirde
bilginin eriseme acilmasiyla da etik problemleri tetiklemektedir.

Goriildugi tlizere biiylik bir iletisim agi olan internet mecrast bazi durumlarda
iletisimsizlige ve kisisel hak ve ozgiirliiklerin ihlaline yol acabilmektedir. Negatif unsurlarin,
pozitif unsurlarin Oniine ge¢mesini engellemek adma dijital okur- yazarliga yonelik

miifredatlar olusturulmakta egitimler hizlandirilmaktadir.

2.4.2. Internetin Diinyada Gelisimi

Bugiin birbirinden farkli noktadaki insanlar1 birbirine baglayan, en yaygin kitle
iletisim araglarindan biri olan internet teknolojisi ABD’de bir askeri projenin sonucunda
ortaya ¢ikmuistir.

Internetin kokeni, 1962 yilinda Amerikan Askeri Arastirma Projesi (ARPANET) ve
Massachusetts Institute of Technology 'nin tartigmaya actig1 "galaktik ag" kavramiyla birlikte
giindeme gelmistir (Cakir ve Topgu, 2005: 75).

Internetin gelismesindeki temel motivasyonu iki kutuplu diinya diizeninin kosullari
olusturmustur. 4 Ekim 1957°de Sovyetler Birligi’nin uzaya firlattig1 Sputnik yapay uydusunun
ardindan, bugilinkii haline gelecek siirede internete ilerleyen siire¢ olasi tehlikelere karsi
ABD’nin s6z konusu teknolojiden askeri amagli yaralanma c¢abalar1 dogrultusunda baslamakta
ve gelismektedir (Yilmaz, 2008: 139).

Basim’a (2002: 13) gore ise internetin icadindaki asil sebep su sekildedir:

DARPA icin Amerika’nin sayisiz liniversitesinden sayisiz bilim adam ¢alisiyor. ABD dediginiz iilke
neredeyse Tiirkiye nin enlemesine biiyiikliigiiniin dort kat1 genislikte. Ulkenin dort bir kdsesindeki bilim
adamlar aragtirmalar yapiyor, herkes bir teknoloji boliimiini gelistirmekten sorumlu. Ama birbirinden
fiziken &ylesine uzaklar ki, aralarindaki kopukluklar, iletisim aksakliklar1 yasaniyor. Iste internet, bu
kopukluga ¢oziim olarak gelistiriliyor. DARPA bilim adamlar1, donemin en popiiler bilimsel aleti olan

bilgisayarlari, birbiriyle konusturmay1 basariyor: Y1l 1969.
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Taslak olarak sunulmus kitle iletisim tarihinin ardinda, her birinin ortaya ¢ikis ve
bicimlenis sebepleri, miilkiyet, iiretim, uluslararasi propaganda, diplomatik ve savas iligkileri
ve savas teknolojilerinin gelistirilmesi gibi farkli eksenlerde ele alinip detayli bigimde
irdelenmelidir (Erdogan, 2005: 305). Bu goriislerden hareketle degerlendirildiginde internet
teknolojisinin diinii ve bugiinii hakkinda daha kapsamli bir degerlendirme yapmak miimkiin
olacaktir.

Atabek (2005: 67) internetin hem cografi bir 6zgiirlilk yaratmasi hem de askeri
kokenine uygun bir bi¢imde ¢ok gii¢lii denetime olanak sunan bir teknoloji oldugunu
sOylemistir. Basim ve Atabek’ten hareketle internetin savas doneminin ardindan tilkeler
arasinda gerginligin oldugu, karsilikli misilleme hamlelerin yapildigi bir donemde ortaya
¢ikmasinin onun uluslararast 6lgekte bir siyasal iletisim boyutu oldugunu iddia edebilmeyi
olanakli kilmaktadir.

Iki arastirmac1 Lawrence Roberts ile Thomas Merrill, bilgisayarlarin ilk kez diyaloga
gecebilmesini 1964 yilinda saglamislardir (Toruk, 2008: 268).

1980°lere gelindiginde ag, ortaya c¢ikis amaciyla beraber, arastirmacilarin ve
akademisyenlerin birbirleriyle hizli ve kolay bilgi alisverisinde bulunmalarinin da baslica
ortam1 haline gelmis ve 1983 yilinda internetin ticarilesmesine doniik ilk adimlar atilmistir
(Bagaran, 2010b: 151). Bu ilk adimlarin ardindan internet kullanicilarimin sayisinda artis
gorilmiistiir.

ARPANET, Haziran 1990°’da kullanimdan kaldirilmistir. Yerini ABD, Avrupa,
Japonya ve Pasifik iilkelerinde ticari ve hiikiimet isletimindeki omurgalar almistir (Caglayan,
1996: 153).

1990’11 yillarin basinda ise Tim Bernard Lee, World Wide Web (Diinya Caginda Ag,
www) gelistirerek internetin kullanim alanin genislemesine katkida bulunmustur.

Avrupa Niikleer Arastirma Merkezi CERN’de baslatilan bir proje olan WWW, cesitli
internet hizmetlerinin {izerine lstmetin ve ¢oklu ortam (multimedia) uygulamalart da
getirmektedir. Bu hizmeti sunan birimlerden, dogrudan besleme yaparak ¢esitli igerik, hizmet
ve uygulamalara ulasmak miimkiindiir (Geray, 2003: 22).

Bu tarihten itibaren, kisisel ve tecimsel sitelerde artis olmus, arama motorlar
gelistirilmis ve bugiin kullandigimiz sosyal medya mecralarinin temeli atilmaya baglanmistir.
Bilgisayar pazarindaki artis, mobil telefonlar1 internete baglanabilmesi gibi hususlarla da
internetin sivillesme siireci ivme kazanmustir.

Gilinimiizde internetin iicretsiz hale getirilmesiyle ilgili ¢aligmalar slirmekle birlikte,

bircok teknolojik gelismeden diinyadaki insanlarin esit diizeyde faydalanamadigi
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goriilmektedir. Demiryolu gibi, internetin de yabancilari bulusturdugu (Briggs ve Burke,
2011: 331) fikrinin giiniimiizde tam olarak gergeklestigini soylemek miimkiin degildir.

Diinya Capinda Ag adiyla, ilk bakista herkesin erisimine agik oldugu diisiiniilen
internetin, 30. yilinda hala tam anlamiyla diinya ¢apinda olamadig1 goriilmektedir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri alaninda calismalar yiiriiten bir Birlegsmis Milletler (BM) ajansi olan
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’'nin rakamlaria goére, 2018’de diinya genelinde 100
kisiden yalmizca 51’1 interneti kullanmistir (Altas, 2019: 9). Teknolojinin iireticisi
konumundaki gelismis iilkelerle, gelismekte olan ve gelismemis iilkeler arasinda internet

baglantisinda ciddi boyutta farkliliklar oldugu goriilmektedir.

2.4.3. Tiirkiye’de Internetin Ge¢misi ve Bugiinii

Tiirkiye’de internet, genel olarak diinyada internetin yayginlasmaya basladigi tarih
olan 1990’larda popiilaritesini arttirirken daha oOncesinde de konuyla ilgili c¢aligmalar
gerceklesmistir.

Tiirkiye’de genel amagl bilgisayar aglarinin kurulusu, EARN’e (European Academic
And Research Network) yapilan baglant1 ile baslamistir. Tiirkiye iiniversitelerinin bu aga
baglanma calismalar1 ise 1986°da Ege Universitesi’nden Prof. Dr. Oguz Manas ve ekibinin
caligmalariyla baglamistir (Basaran, 2010b: 176).

Ilgili proje, Tiirkiye agisindan internetin baslangic1 olarak kabul edilmektedir. TR- Net
(Tiirkiye Internet Proje Grubu) adimi alan bu proje sonucunda, 12 Nisan 1993’te 64 KBPS
hizindaki ODTU- Washington (NSF) hatt1 kullanima agilarak, internet servisi baslatilmistir
(Basaran, 2010b: 177). Daha sonra Ege Universitesi (1994), Bilkent Universitesi (1995),
Bogazici  Universitesi  (1995), Istanbul Teknik Universitesi (1996) baglantilari
gerceklestirmistir (Karaduman, 2005: 142).

[lk internet baglantisinin saglandig1 1993 yilinin Nisan aymdan, internet aginin ticari
kullanima agildigr 1995 yilinin Kasim ayimna kadar, internetin Tirkiye’ye giris doneminde,
tiniversite 6grencileri ve 6gretim {iiyelerine ek olarak iilkemizde 500’lin {izerinde kurum ve
kurulus internetin olanaklarindan faydalanmistir (Ozgit ve Cagiltay’dan akt. Basaran, 2010b:
187). Bu durumu, Tiirkiye’de internetin giindelik yasamin ig¢ine daha fazla girmeye basladigi
seklinde okumak miimkiindiir.

Gokeol (2006: 844), Tiirkiye’de internetin ve servislerinin ge¢misi arastirildiginda, {i¢
farkli dénemin gdze carpmakta oldugunu belirtmektedir. Ik olarak, 1993 6ncesi, daha gok
BITNET ve EARN agin1 kullanan iiniversiteler ve olusturulan yurti¢i omurganin kullanildig:

donemdir. Ikinci dénem ise 2000’e kadar siiren, ulusal internet omurgasi ve politikalarinin
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olusturulmaya c¢alisildig1 ve daha ¢ok deneme- yanima ve 6grenme ¢abalartyla gecen yillardir.
Uciincii donem ise, kullanimin tiim diinyadaki gelismelere paralel bir sekilde ticarilestigi,
internet ekonomisi, internet iizerinde ¢alisan kamu ve 6zel sektor servisleri gibi unsurlarin
tartisilip hayata gecirilmeye baslandigi donemdir.

Tiirkiye’de internete erisim oranlarina bakildiginda 2000°1i yillarin basindan bu yana
kayda deger bir artis oldugu gdzlemlenmistir. Internet teknolojisinde diinya standartlari
yakalanmaya calisilmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 8 Agustos 2018, Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’na gore 16- 74 yas grubu internet kullanim orani bir
onceki yila gore ortalama yilizde 6 yiikselerek, yiizde 72,9 olmustur. Aragtirma bulgularina
gore her 10 hanenin sekizinin internete erisimi vardir. Burada dikkat edilmesi gereken husus
oranlarin erkeklerde %80,4’ken kadinlarda %65,4 olmasidir®. Bu durum internet erisimindeki

esitsizligin baska bir boyutunu gozler oniine sermektedir.

25. Web1.0

Internet aglarina erisimin kolaylagsmaya basladig1 fakat yine de iiretici ve kullanici
sayisinin sinirligi oldugu web teknolojisi donemi Web 1.0 olarak adlandirilmaktadir.

1989'da Tim Burners-Lee, ag iizerinden erisilebilen herhangi bir bilginin tek bir
Evrensel Belge Tanimlayicist (UDI) tarafindan yonlendirilecegi global bir koprii metni alani
olusturmay1 onermistir. Onun bu diislincesinin ardinda, insanlarin bilgi paylasarak iletisim
kurdugu ortak bir bilgi alani olusturma fikri yatmaktadir (Aghaei vd., 2012: 2).

Web 1.0, internet tizerinden erisilen, birbirine bagli, kdprii metni belgelerin sistemidir
(Naik ve Shivalingaiah, 2008: 500). Internetin gelismesinin bir sonucu olarak hem
baglangictaki kullanim amacinin ¢esitlendigi hem de cografi olarak smirlarin kalkmaya
basladig1 bu donem de web sayfalar1 basit bir goriiniimdedir.

Bostanci (2015: 51), internet sitelerini ziyaret etmek, fotograflara bakmak, mail atmak,
sohbet etmek bu donemin internet kullanim amaglar1 arasindadir.

Insanlar Web 1.0 ile bilgisayarda tek tarafli ve statik bir bigimde bilgilerini
paylasmustir. Internet tarihi acisindan bakildiginda bu dénemi televizyonlarin siyah- beyaz
yayin yaptiklar1 déneme benzetmek miimkiindiir (Ozutku vd. 2014: 45).

Web 1.0 doneminde partilerin ve adaylarin internet sitesi olusturmaya basladiklar
goriilmektedir. Bu donem internet alt yapisinin 6zellikleri siyasal aktorlerin bu mecradan

yararlanma bigimlerini de etkilemistir.

8 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=27819 (erisim tarihi: 17.04.2019).
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Se¢cim donemlerinde siyasal partilerin ve adaylarin kullandiklari web sayfalar
araciligiyla siyasal iletisim c¢alismalarima yon verdiklerini ve se¢menlerle bulustuklarini
belirten Fidan (2016: 185- 186), Web 1.0 uygulamalarinin se¢gmenle siyasal partiler arasinda
kopri vazifesi gormekte oldugunu, siyasal partilerin mesajlarini iletmede hizli ve giivenilir bir

yapt sergiledigini belirtmektedir.

2.6. Web2.0

Teknolojideki hizli gelismeler ve insanlarin kullanici olarak internette daha fazla vakit
gecirmeye baslamasi web’in sosyal bir yone kaymasini zorunlu kilmis buna bagli olarak da
sosyal bir web mantigiyla ortaya ¢ikan Web 2.0 kavrami ortaya atilmistir (Gafurogullari,
2015: 151). Bu anlamda Web 2.0 ile kullanicinin 6ncelikli oldugu, paylasima acik bir yapinin
ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir.

Web 2.0’ da sosyal olarak bireyci bakis acisiyla degil bir kolektivist tarafindan
tasarlanan agik kaynakli ortamlarda ortak ¢ikarlar etrafinda ag olusturulmaktadir
(Hofstede’den akt. Cifuentes vd. 2011: 298). Boylelikle etkilesimli bir yap1 olugmasina olanak
saglanmasiyla birlikte internet kullanicisinin bir anlamda sanal ortamdaki varlik sebebi de
degisime ugramistir ve bir iireten/ tiiketici tasviri ortaya ¢ikmustir. Konuyla ilgili olarak
Constantinides ve Fountain, Web 2.0 uygulamalarinda kullanicilarin sadece tiiketici olarak
degil, ayn1 zamanda igerik iireticisi olarak da hayati bir 6nem tasidigini belirtmislerdir (akt.
Giiler, 2018: 60).

Sosyal medya ifadesi bu gelismeler ekseninde Web 2.0’ bir getirisi olarak internet
literatiirine girmistir. Sosyal medyanin ortaya ¢ikisiyla da internet kullanimi1 ve dolasimdaki
icerik sayis1 biiyiik oranda artmistir.

Yalginkaya (2018: 202), Web 2.0’1n, segmenlerin politikanin igerisinde daha aktif yer
almasini ve goriislerini hizla yaymlanmasi sagladigini boylelikle, kisilerin kendilerini tanitma,
fikirlerini paylagsma noktasinda kendilerini daha rahat hissedebilecekleri savunmaktadir.

Williams ve Gulati’ye gore siyasal iletisim siirecinde sosyal medyanin kullanimiyla
web sitesi kullanimi arasinda farklar vardir. Web sayfasi iizerinde tam denetime sahip
olunabilirken, sosyal medyada bu denetimin ortadan kalkma ihtimali vardir. Sosyal medyada,
secmen-kullanic1 icerigin T{retilmesi noktasinda siirece dahil olabilmekte ve diger
kullanicilarla etkilesime girme sansina sahiptir. Son olarak ise sosyal medyada ortaminda
igerigin, ¢eligkili veya ¢atismali bir duruma donistiiriillmesi olasihiginin varhigidir (akt. Dogu
vd. 2014: 35).

Williams ve Gulati’nin siraladig farklardan hareketle, web sitelerinin siyasal aktorler



72

acisindan sosyal medyaya nazaran daha fazla benimsenmesi gereken bir mecra olmasi
gerektigini sOylemek miimkiindiir. Ciinkii neredeyse denetimin tamami site olusturucusuna
aittir. Gliniimiizde sosyal medyada yanlis bilginin yayilma hizi, fake hesaplarin fazlalig:
diisiiniildiiglinde, internet siteleri, resmiyetin daha fazla oldugu bir 6zellik barindirmalari

bakimindan se¢gmenlerin giivenini kazanmaktadir.

2.7. Web 3.0

Akilli web, semantik web gibi farkli adlandirmalarla da ifade edilen Web 3.0 i¢in Naik
ve Shivalingaiah (2008: 501), “Web kullaniminin gelisimini ve Web'in bir veri tabanina
donistiiriilmesini igeren etkilesimi tanimlamak i¢in olusturulmus bir terim” tanimini
yapmaktadirlar.

2010 yilindan itibaren anlamsal ag donemine gecildigini s6ylen Dikmen (2017: 426),
mobil internetin daha da gelistigini, web platformlar1 arasinda etkin baglanti aglarinin
olusturuldugunu; internet ortamindaki verilerin yeni medya platformlar1 arasinda esgiidiimlii
kullanilmaya baslandigini belirtmektedir

Web 3.0; diinya iizerindeki bilgileri tek bir platformda toplamay1 hedef edinmis, ilgili
stireclerin bilgisayarlar araciligiyla web iizerinden otomatik olarak yonetilmesini saglayan bir
uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yagei, 2011: 140).

Ozutku ve arkadaslar1 (2014: 65) Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 acisindan en énemli
farliligin internetin hayatimizda kapladig: yerle ilgili oldugunu sdylemislerdir. Onlara gore,
ilk uygulamalar oldukga statik, kendisine baglayici 6zellikleri olmayan yapidayken zamanla
cevremiz hayatimizin i¢inde ve her yerde iiriinlerle sarilmaya baslanmis bir adim sonrasinda
ise kisisellesmis bir teknolojik hayattan bahsetmek miimkiin hale gelmistir.

Bu ortamlar1 temel 6zellikleri iizerinden su sekilde karsilastirmak miimkiindiir

(Textinart’dan akt. Yengin, 2015: 49):
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Tablo 2.1 Web 1.0, Web 2.0 ve Web 3.0 Karsilastirmasi

Web 1.0 Web 2.0 Web 3.0
iletisim Yaym Interaktif Cevrimigi
Enformasyon Statik (Sadece Okuma) Dinamik Taginabilir ve kisisel
Hedef Kurum Topluluk Kisisel
Kullanim Kisisel web sayfalari Bloglar/ Wikiler Dosya Akislart
Uretim Eglence Yaymncilik Yaraticilik
Etkilesim Web Bigimleri Web Uygulamalari Akilli Uygulamalar
Tarama Dizinler Anahtar kelimeler Baglam- uyumluluk
Reklam Duragan Interaktif Kisisel
Arastirma Britannica Online Wikipedia Anlamsal Web
Teknoloji HTML/ FTP Flash/ Java/ XML RDF/ RDFS/ OWL

Kaynak: Textinart’dan akt. Yengin, 2015: 49

Gorildiigii tizere Web 3.0 ile c¢esitli sinirhiliklar ortadan kalkmaya baglamistir.
Giintimiizde Web 4.0 ve Web 5.0 dair fikirler yiiriitiilmektedir. Gelecegin interneti olarak
ifade edilen Web 4.0 ve 5.0 ile bilginin hakimiyetinin artacagi diistiniilmektedir.

2.8. Internet Teknolojisinin Siyasal Tletisimde Kullanimi

Bir iletisim ortami olarak internet aglari, erisim imkani arttik¢a, siyasal aktorler
tarafindan 6nemi anlasilan bir mecra olmustur. Siyasal yasamin igerisinde yer alan partiler,
adaylar gibi iktidar miicadelesi veren aktorlerle birlikte sivil toplum orgiitleri, lobiler, teror
gruplar1 ve hatta segcmenler de internet teknolojisini olanaklarindan istifade ederek siyasal
iletisim stratejisi olusturmaktadirlar. Amator ya da profesyonel, hangi kaynaktan baglatilirsa
baslatilsin internet teknolojisi siyasal iletisime yeni bir boyut kazandirmus, iletisimde bulunan
siyasal aktorler arasinda karsilikli bir ifade bigimi yaratmistir.

Ifade bigimlerindeki etkilesim, bilgi edinme yollarindaki artis ve yeni kamusal alanlar
gibi faktorlerin devreye girdigi bu atmosferde siyasal iletisimin ortaminin pratik ve teorik
anlamda degistigini sdylemek miimkiindiir. Degisim, siyasal siirecin isleyisinde kendini
tekrarlardan uzaklastirmak suretiyle 6zgiin bir hal almasini zorunlu kilmistir.

Politik kampanyalar, siyaset ve iletisim diinyasi i¢in 6nemli bir iiriin olmustur. Siyaset
ve iletisim araclarmin baglantili yapisi hem fiziksel hem de sdylemsel olarak politik
kampanyalarin  gergeklesme bigimine dogrudan etki etmistir. Icinde bulundugumuz
dijitallesme siireciyle birlikte, “dijital siyaset”, “dijital kampanya” veya “online siyaset” gibi

kavramlar sik kullanilir olmustur.
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Giintimiizde neredeyse tiim partilerin resmi web sayfalar1 olmakla birlikte, bu
sayfalardan ulasim saglanan alt siteleri, se¢cim donemine Ozel agtiklart web siteleri de
bulunmaktadir. Se¢im kampanyas1 doneminde parti ve adaylarin web sitesi kullanim nedenleri
irdelendiginde, tanmitim faaliyetleri yiiriitebilmek, bagis toplamak, iiye ve kampanya donemi
goniillilleriyle organize olabilmek, se¢gmen sorularini yanitlamak, se¢menlerin haber
alabilmelerini saglamak, diger kampanya materyallerine erisimi kolaylastirmak gibi amaglar1
gergeklestirmeye calistiklarn goriilmektedir.

Bu amaglar etrafinda siyasi parti ya da adaylarin, iletisim stratejilerinde internet
kullanimina yonelik somut sonuglar etrafinda degerlendirildiginde cesitli avantajlarla birlikte

dezavantajlar da getirdigi goriilmektedir.

2.8.1. Internet Kullaniminin Siyasal iletisim Faaliyetlerindeki ilk Ornekleri

Siyasal iletisimde, kampanya ve reklamcilik faaliyetleri ekseninde ilk kez internet
mecrasinin kullanimi 1990 yillarda ABD’de gergeklesmistir.

1996°’da Bob Dole’un katildigi televizyon tartismasinda web sitesinin adresini
duyurmasiyla web sitelerine daha fazla dikkat edilmeye baslanmis, 1998 yilinda Reform
Partisi aday1 Jesse Ventura, kampanya siirecinde interneti kullanmis ve sonug¢ olarak
Minnesota valiligine se¢ilmistir (Arslan ve Sec¢im, 2015: 12). Ventura’nin segimleri
kazanmasin web sitesinin ne kadar énemli oldugu bilinmese de bu mecray1r kampanyasina
entegre edebilmis olmas1 6nemlidir.

Internet kullaniminin ~ yayginlasmaya baslamasiyla birlikte siyasetcilerin  ve
se¢cmenlerin bu mecradan beklentileri artmis, siyasal katilim, haber alma gibi islevler 6n plana
cikartilmaya ¢alisilmistir.

Internetin siyasal alanda kullanimma iliskin yapilan arastirmalarda 1996 ABD’deki
bagkanlik secimlerinde, kampanya i¢inde yeni ve kisith etkileri olan bir arag olarak rol
oynadigi, 2000 senesinde gergeklesen segimler zarfinda ise ana siyasal iletisim araglarindan
biri olma islevi kazandig1 gériilmiistiir (Akgiin’den akt. Oziipek vd. 2007: 274). Buradan
hareketle internetin giindelik yasamdaki yayilma hizinin siyasal iletisim faaliyetlerinde
kullanimma da yansidigini sdylemek miimkiindiir. Chadwick (2006: 162), 2003-2004
baskanlik kampanyasinin, ABD’deki ilk gercek internet se¢imi oldugunu sdylemektedir.

Ik &rneklerle birlikte esas itibaren internet iizerinden kampanya yiiriitmenin énemini
en iyi kavrayan ve bunu gii¢lii bir stratejiyle kazanca ¢eviren adaym Barack Obama oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Obama, 2008 ve 2012 yillarindaki iki bagkanlik se¢imlerinde de

internetin tiim olanaklarin1 kullanmis rekor miktarda bagis toplamakla birlikte ayn1 zamanda
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iki se¢ciminde kazanani olmustur.

Obama’nin her iki se¢cim kampanyasinda da verileri kullanarak se¢menleri daha
isabetli tespit etmis ve boylelikle kampanya organizasyonu daha hedef odakli ve etkini bir
bi¢cimde stiriilmiistiir (Newman, 2017: 3).

Ote yandan 2008 segimleriyle ilgili olarak “{inlii gdsterisi” kavrami perspektifinde
degerlendirme yapan Kellner’a (2011: 51) gore internet iizerinden dagitilan Obama
kampanyasma ait esyalar arasinda Will.i.am’in (William James Adams Jr.) “Evet,
Yapabiliriz” isimli miizik videosunun olmasi, tabandan baglatilan ve iiretilen {iriinlerin
Obama’nin desteklenmesindeki 6nemini gostermektedir.

Goriildigii tizere Obama’nin kampanya ekibi, interneti tek bir unsur olarak
kullanmamis farkli unsurlarla birlestirerek etkin kilmislardir.

Newman’a (2017: 6) gore, ilk defa bir Amerikan baskanlik kampanyasinda
se¢cmenlerin aligveris diizenleri, televizyon izleme aligkanliklar1 ve diger segmen 6zelliklerini
iceren veri tabanlarini birlestiren tekniklerinin kullanimi, Obama kampanyalariin daha etkin
reklam cekiciliklerini hedeflemesini ve web {izerindeki kisilerin goriiniirdeki tercihlerine
uygun bir bi¢gimde gercek zamanli olarak degistirilebilmesine olanak tanimistir.

Kampanyalar basarili olmakla birlikte burada etik konusunu da tartigmak
gerekmektedir. Se¢menlerin giindelik yasamlarindan olusturulan demografik verilere gore
secmenlere uygun igerigin sunulmasi en basta kisi verilerinin sizdirilmasi ve gizliligin ihlali
olarak okumak miimkiindiir. Yakin tarihlerde sosyal medya sitelerinin de kullanicilarin
verilerini sizdirdig1 6rnegiyle karsilastigimizda siyasal iletisim faaliyetlerinin nasil bir boyuta
tagindigini kestirmek giictiir.

Ulkemiz 6zelinde ise, CHP’nin resmi internet sitesini 31 Ocak 1996’da kullanima
sokarak oncii adimlardan birini attigini sdylemek miimkiindiir. Sirastyla, DP 27 Kasim 1996,
Ozgiirliik ve Dayanisma Partisi (ODP) 10 Ocak 1998, Liberal Demokrat Parti (LDP) ve MHP
3 Aralik 1998, Emek Partisi (EMEP) 31 Agustos 1999, Isci Partisi (IP) 29 Subat 2000,
Aydilik Tirkiye Partisi (ATP) 1 Nisan 2001, SP 1 Agustos 2001, TKP 30 Kasim 2001,
Bagimsiz Tiirkiye Partisi (BTP) 30 Ocak 2002, AK Parti 8 Subat 2002, GP 12 Temmuz 2002
ve Halkin Yiikselisi Partisi (HYP) 1 Mart 2005°de (Kilig, 2009: 59) internet sitelerini
kullanicilarin hizmetine sunmustur. Su an mecliste yer alan partilerden HDP 27 Ekim 2013
tarihinde, Y1 Parti ise 11 Kasim 2017°de internet sitelerini agmislardir.

Aktas (2004: 216) tilkemizde, internet teknolojisinin siyasal hayatimiz ve se¢im
kampanyalarina 6zellikle 3 Kasim 2002 se¢imleriyle girdigini belirtmektedir.

Partilerin siyasal iletisim faaliyetlerinin bir boliimiin internet mecrasina kaydirmalari
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yaygin basia haber ve kdse yazisi olarak da yansimistir. 15 Ekim 2002 tarihli Cumhuriyet
Gazetesi’'nin dordlincili sayfasinda yer alan, “Partilerin ‘Sanal Alem’ Yaris1” baglikli haberin

icerigi su sekildedir:

Iletisim alanindaki hizli teknolojik gelisme, 3 Kasim secimlerine hazirlanan siyasi partilerin islerini de
kolaylagtirdi. 1999 secimlerinde heniiz “kesif” asamasinda olan internet teknolojisinin olanaklari, 3
Kasim sec¢imleri i¢in seferber edildi. Gegen segimlerde, kitlelere ulagsmak i¢in meydanlar1 bez afislerle
stisleyen partiler, eski model otobiisleri kiirsii edinen liderler, giiniimiizde propagandalarini ‘sanal

aleme’ tagidilar (15 Ekim 2002, Cumhuriyet Gazetesi).

Ayni tarihli gazetenin yedinci sayfasinda, Mehmet Sucu “Ethernet” kosesinde

“Internet ve Propaganda” baslikli yazisinda ise asagidaki ifadeler yer vermistir:

... Pek ¢ok siteye banner adi verilen kii¢iik ilanlari koyan Geng Parti, Hotmail, Yahoo gibi adreslerden
alinan posta kutularini da elektronik mektup bombardimanina tutuyor. Hani spam adi verilen internet
kullanicilarinin illallah dedigi reklam mektuplari gibi posta kutulari se¢im propagandalart ile dolup
tastyor. Dogaldir ki sizden izin filan bekleyen de yok.

...Internet ve elektronik medya yepyeni bir mecra ve denetlemesi zor bir alan. Parti propagandalarini
TV’lerde, gazetelerde yani klasik medyada denetim altina almak igin ¢esitli yontemler uygulanabilirken
internette boyle bir uygulamaya gitmek daha once de belirttigimiz gibi neredeyse olanaksiz. Se¢im
yasaklarinin bagladigi giin Yahoo, Hotmail veya diger baska uluslararasi kuramlara telefon acip
“Kardesim bizde se¢im yasaklar1 bagladi. Sizin sitelerinizde yer alan su parti reklamlarini kaldirsaniz iyi
olur” mu diyecegiz? Yoksa RTUK e bagvurup bu kurumlarin ekranlarim karartmasini mi isteyecegiz?
Internetin sinir tamimaz kaotik yapisi, isteyen herkesin istedigi mesaji yaymasina olanak sagliyor. Belki
de denetlemek yerine esitlik adina diger partilerin de benzer yontemleri kullanmalar1 gerek. Tabi ki

spam gibi rahatsiz edici ve reklam verene yarar degil zarar veren uygulamalara sapmadan...

Sucu yazisinda, internetin bilgi bombardimanina tutmasi durumundan ve bu mecrada
yapilacak olan propagandanin denetlenmesinin zorlugundan bahsetmistir. Bunun yaninda
onun tiim partiler arasi esitlik vurgusu da 6nemlidir. Sucu’nun bu yazisi bizlere, {ilkemizde
internet lizerinden gergeklestirilen siyasal iletisim faaliyetlerinin en bastan itibaren problemli
bir sekilde ilerledigini gostermektedir.

2002’de internetin heniliz sec¢im siireclerinde 6nemsiz bir rol oynamakta oldugunu
fakat yakin gelecekte internetin modern propaganda kampanyalarinin vazgecilmezi olacagini
sOyleyen Bektas’a (2002: 122) gore, internetin, ulasilabilirligi ve sofistikasyonu arttikga,
kaynaklar1 gizlenebildigi ve bilingli yanlis yonlendirmenin yapilmasina cezai yaptirim soz

konusu olmaksizin olanak verdigi igin, bu mecra daha ¢ok kontrol altina alinmak istenecektir.
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Bununla birlikte Tiirkiye siyasal iletisim tarihine internet mecrasinin kullanimiyla ilgili
not disiilmesi gereken olaylardan biri de “e- muhtira” kavramidir. Genel Kurmay
Baskanligi’nin 27 Nisan 2007 tarihinde saat 23.20’de resmi web sitesinde, mevcut hiikiimetin
gerici faaliyetlerle yeterince miicadele etmedigini iddia eden basin agiklamasini paylagmustir.
Bu durum askerin hiikiimeti dogrudan hedef alan bir mesaj yayinlamasi agisindan siyasal
iletisim faaliyeti sayllmaktadir.

Bugiin Tiirkiye’de yalnizca partilerin degil, belediye baskanlari, milletvekilleri gibi
aktorlerle birlikte sivil toplum Orgiitleri, bask1 gruplar1 gibi olusumlarin internet sitelerinin

oldugu goriilmektedir.

2.8.2. Internetin Siyasal iletisime Getirdigi Avantajlar

Internetin siyasal iletisim siirecine getirdigi avantajlar bircok farkli arastirmaci
tarafindan belirtilmistir. Bu avantajlar, ¢ogunlukla onun kendisinden onceki gazete, radyo,
televizyon gibi kitle iletisim araglariyla kiyaslanmasinin sonucu olarak ortaya koyulmustur.
Ote yandan bu kiyaslamalar segmen ve parti/ aday iletisimi ekseninde degerlendirmeleri de
barindirmaktadir.

Internet mecrasiyla oncenin “biz konusalim siz dinleyin” mantifmin gecerliligi
azalmis onun yerine “birlikte konugsalim” sdylemi yer almaya baslamistir (Avei, 2015: 248).
Bu anlamda, internet ile birlikte, Aristo’nun “siyaset monolog degil, diyalogdur” fikrine
yakinlasildigini soylemek miimkiindiir.

Internet ile birlikte, segmenlerle siyasetgiler arasindaki bilgi aligverisinin yayginlasma
egilimine deginen Tokgdz (2014: 184), 1990’11 yillardan itibaren, internet danigmanligi
kavraminin devreye girdigi sdylemektedir. Internetin 20. yiizyilin sonlarina dogru geliserek
kamusal kullanima sunuldugunu ve beraberinde demokrasi, katilim, siyasal iletisim
alanlarinda tartismalara imza atan bir teknoloji oldugunu belirten inceoglu (akt. Sen, 2014:
445) ise, bu mecranin hem bireysel hem de kitle iletisimi ayr1 ayr1 birlikte saglayabilme
ozelligine sahip oldugunu vurgulamaktadir.

Parti ya da adaylarin internet sitesine ihtiya¢ duyduklar1 fikrini, Manuel Castells’in
goriigleri lizerinden gerekcelendirmek miimkiindiir. Castells (2012: 18), vatandaslarin
adaylarin, siyasal programlarimi okumadiklarini ve adaylarin konumu hakkinda medyada
¢ikan haberlere gilivendiklerini belirtmektedir. Boylesi bir durumda, iletisim araglarinin
tekellestigi ve siyasal iktidarlarla yakindan iliski i¢inde oldugu bir sistem igerisinde
olmamizdan hareketle, kendilerine ana akim igerisinde yer bulamayan parti ve adaylarin

alternatif yaratmalar1 gerektigini sdylemek mimkiindiir.
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Internetin diger kitle iletisim araglarindan &nemli farki bu baglamda temsiliyet
noktasinda ortaya c¢ikmaktadir. Kendilerine gazete sayfalarinda, haber ve tartisma
programlarinda yer bulamayan ve vatandasla iletisime gegme kanallarinda engelle karsilasan
parti ve adaylar internet siteleri iizerinden paylasimda bulunmaktadir.

Dogu (2007: 285) ise, internetin siyasal partilerin daimi olarak konuslandiklari bir iis
olmakla birlikte, belli zaman araliklarinda c¢esitli propaganda malzemelerini buradan
yayabildikleri islevsel bir ortam sundugunu belirtmistir.

Cevrimigi parti sistemi ile se¢im yarigsmalarmin gercek diinyasi arasinda biiyiik bir
tutarsizlik bulundugunu belirten Chadwick (2006: 168), Pippa Norris’in 2000 yilinda yapilan
arastirmada, iki parti sisteminin kalesi olan ABD'nin altmig yedi "dijital" partiye sahip oldugu
sonucuna ulastigini belirtmektedir. Bu anlamda dijitalin “gériinmeyen” partileri bir 6lcilide
goriinebilir kildigini sdylemek miimkiindiir.

Bu durumu maliyet perspektifinde degerlendiren Alemdar ve Koker’e (2011: 234)
gore, parti biyiikliigii ve partilerin iktidar da olmasi sebebiyle ortaya gelebilecek
dengesizlikler, boylelikle ortadan kalkmakta ve sanal ortamda esitlik saglanmaktadir. Siyasal
partilerin web kullanimina farkli bir bakis acis1 getiren Oksiiz ve Yildiz’a (2004: 994) gore
ise, profesyonel bir izlenim yaratma ve modern goriinme istedigi de 6nemli bir unsurdur.

Internet teknolojisinin yayginlasmasi ve yeni medyanin yogun olarak kullanimi ile
birlikte, bireylerin siyasal etkinliklerinin de yonlendirildigi (Akca, 2014: 27) goriilmektedir.
Gibson ve Ward (2000: 305), siyasi partilerin internet araciliiyla, kaynak olusturma, ag
olusturma ve katilimin tesvik edilmesi gibi islevleri gerceklestirdiklerini belirtmektedir.
Bununla birlikte yazarlara gore, interneti, kendinden 6nceki iletisim araglarindan ayiran ve
daha fazla tercih edilebilir hale getiren ozellikler hacim, hiz, sekil, yonelim ve kisisel
kontroldiir (Gibson ve Ward, 2000: 304).

[letisim modellerinde goriilen giiriiltii unsurunun, minimize oldugunu goriisiinde olan
Gokseli ve Bitirim’e (2007: 354) gore ise, internet ortaminda sanal propaganda ¢alismasinin
daha basarili olabilecegini ve oy potansiyelini arttirabilecegini soylemek miimkiindiir.

Internetin geleneksel iletisim araglarindan farkli olan bir diger yonii etkilesimdir.
Yukaridan asagiya olan tek yonlii iletisim akisi, internetle birlikte kismen yan yana gelmis ve
iki akigh olmustur. Se¢menin aktif bir hal aldig1 ve yalnizca kendisine verilen bilgiye degil,
kendi aradigi bilgiye alternatif kaynaklari kullanarak ulastigi bir ortamdan séz etmek
mimkiindiir. Bu baglamda konuya siyasal bilgilenme agisindan bakildiginda, internet
kullanicilart az bir ¢aba ile siyasi konular hakkinda sinirsiz sayida bilgiye ulasabilme ve bu

konular hakkinda daha derinlemesine arastirma yapma imkanina sahiptirler (Bimber’den akt.
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Balc1 ve Akar, 2010: 287).

Farkli goriis ve fikirlerle tanisan bireyler siyasetin teori ve uygulamalarina daha
yakindan ilgi duyabilir ve salt se¢im doneminde adayin ismi, se¢im beyannameleri gibi
bilgileri O6grenmekten daha fazlasin1 gergeklestirebilmektedirler. Yalnizca bilgilenmekle
kalmayan bireyler, bloglar, arsivler, ¢cevrimici gazeteler, siyasal web sayfalari, etkilesimli ve
coklu ortam gibi hizmetler sayesinde siyasal bilgilere farkli format ve farkli ortamlarda
erisim, analiz yapabilme (Di Gennaro ve Dutton’dan akt. Fidan, 2016: 155) vyetisi
kazanabilmektedirler.

Bunlarla birlikte, internet, siyasal partilere, halkla biitiinlesme, kamuoyu olusturma,
merak edilen konulara/ sorunlara agiklik getirme, il ve ilge Orglitleri ve segmenle hizli iletisim
kurma gibi konularda yeni olanaklar tanimaktadir (Giirbiiz ve inal, 2004: 95).

Internetin siyasal iletisim acisindan olumlu 6zellikleriyle ilgili olarak Aziz (2014: 80),
diger iletisim araclartyla olan iligkisine de yer vermistir. Bir siyasal parti bagskaninin yapmis
oldugu bir mitingi fotograflarla, video gorlntiileriyle, sesli ve yazili olarak internette
verilebiliyor olmasi Orneginden hareketle Aziz (2014: 81), internetin, siyasal aktorlerin,
yiizylize; yazili, sozlii ya da gorsel tim medyada yer alan siyasal mesajlarin yeniden
tiretilmesine ve yayginlastirilmasina olanak tanidigini belirmistir.

Abromson ve arkadaslari George Bush’un bagkan se¢ildigi 1988 kampanyasini
incelemisgler ve yeni medyanin sec¢imlere etkilerini belirtmislerdir. Se¢menin iletisim
araglarmin kullanimi agisindan kontrol giicliniin artmasina karsilik, politikacilarin da segmeni
hedef alarak belirleme yeteneginin arttigini belirmisler ve “sagma ile av yonteminden
diirbiinlii tiifekli av yontemine geciliyor” (Sahin, 1991: 42- 43) benzetmesini yapmislardir. Bu
metafor internet kullanimi iizerinden degerlendirildiginde daha anlamli olmaktadir. Internet
mecrasi neredeyse kisilere 6zel kampanya olusturulmasina olanak tanimaktadir.

Siyasal web sitelerinin, vatandasi mesgul etmeye ve hareketlendirme calistigini
belirten Kaid ve Holtz- Bacha (2008: 491) da diger arastirmacilara ek olarak, web sitelerinin,
kiiresel bir ¢evrimigi izleyici; 6nemli siyasi meselelerin nerede durdugunu hizli bir sekilde
sunma yetenegi; belediye toplantilarinin web yayinlari gibi faydalari oldugunu savunmustur.

Ote yandan internet siteleri iizerinden anket yapabilme olanagi vardir. Fakat bu
konuda cesitli endiseler mevcuttur. Icinden ¢ikilmas1 giic bir problem olarak, temsil
yetenegine sahip ornekleme ulagsma zorlugu gosterilmektedir (Bakan, 2007: 310).

Bu avantajlarla birlikte tilkemiz adina 6zel olarak deginilmesi gereken olumlu bir yon
daha vardir. Ulkemizde 1980 o6ncesi yasayan politik gerginliklere deginen Oziipek ve

arkadaslar1 (2007: 274), siradan insanlarin bir parti binasindan kolayca igeri girip onlarin
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hakkinda bilgi almak istemesi, elinde parti programi ile sokaklarda dolasmasi, otobiiste o
partinin se¢im bildirgesinin okunmasinin, parti liyesi olunmadigi siirece yapilacak seyler
olmadigini sdylemektedirler. Onlara gore internet, bu baglamda hi¢ kimseler bilmeden partiyi
arastirma, politize olmadan partiler hakkinda uzun ve detayli bilgi alma imkéana tam bir

gizlilik saglamaktadir.

2.8.3. Internetin Siyasal iletisimde Yol A¢tign Dezavantajlar

Internet aglarinin siyasal iletisim adma avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Cok boyutlu olan internet kavrami ile teori ve uygulama noktasinda
farkliliklar ~ barindiran  siyasal kavramimin birlikteligi  ¢esitli  karmagik  Oriintiler
olusturmaktadir.

Ulkemizde ve baska birgok iilkede internet suglarma dair hukuksal zemin, internet
teknolojisinin gelisimine yetisememektedir. Bununla birlikte internet ve etik {izerinde
tartigmalarin devam ettigi bir diger konudur.

Partilerin resmi sitelerinin yaninda, kullanicilarin gayri resmi siteler lizerinden bilgi
paylasiminda bulunmasi bilgi kirliligine yol agmakta ve bilingli ya da bilingsiz bir sekilde
yanlis anlagilmalara sebebiyet verebilmektedir.

Bilgilerin yanlis ya da carpitilarak verilmesinin daha profesyonel bir boyutu olarak,
internet ortam1 kara propaganda yapmak i¢in uygun zemini hazirlamaktadir. Yani internet
seffaflik, demokrasi gibi kavramlarla birlikte, gizli tutulan kaynaklar tarafindan sahte igerik
tiretimini kapsayan kara propagandanin daha kolay bir sekilde {iretilip, dolasima sokulmasina
da sebep olabilmektedir.

Daniels (2012: 48) bu konuya benzer sekilde paravan internet sitelerinden
bahsetmistir. Paravan sayfalar, gizli bir siyasi giindemi bilingli olarak perdelemek igin
yazarlarini gizli tutan veya kendilerini mesru gibi gostermeye calisan kisi veya gruplar
tarafindan agilmaktadir. Bu sitelerin kullanima dair 2007 yilinda Bush’un birinci bagkanlik
doneminde kurulan “www.gwbush.com” sitesini o6rnek vermek miimkiindiir. Bu site
kullanicilarin dikkatini ¢ekmek ve onlar1 kandirmakta, kismen resmi kampanyanin bir 6rnek
kaynak bulucusuna (URL) benzer internet sitesi kullanmasina ve biraz da resmi internet sitesi
ile ayni grafikleri akillica kullanmasina bor¢ludur. Bush ve danigsmalar1 bu siteye siddetle
kars1 gikmistir (Daniels, 2012: 48- 50).

Internet teknolojisi her tiirlii kullanictya ulasabilme konusunda hedef kitle cesitliligi
saglarken ayni zamanda hedef kitlenin &zelliklerinin tespitinde bulaniklagmaya sebebiyet

vermektedir. Aziz (2014: 82), bununla birlikte hedef kitlenin mesajlar1 almadaki teknik
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donanim yetersizligine vurgu yapmistir. Bu vurgusunu, teknik alt yapiya sahip olabilmek i¢in
belli bir maliyetin 6denmesi gerektigi saviyla temellendirmistir. Aziz’e benzer sekilde Tungel
(2014: 76) de, kisiler arasinda degil iilkeler arasinda da esitsiz bir ortamimn mevcudiyetinin
yan1 sira, internet teknolojisinin halen yeterli kapsayicilik alanma sahip olmadigini
sOylemektedir.

Glinlimiiz sosyal medya uygulamalarinda sikg¢a rastlanan kisisel veri ihlalleri ¢esitli
internet sitelerinde de gerceklesebilmektedir. Kisisel verilerin ¢calinmasi, sirketlere satilmasi
giivensizlik olusturmaktadir. Ote yandan sitelerin hackerler tarafindan ele gecirilmesi de bir
diger giivensizlik olusturan durumdur. Bununla birlikte internet ortaminda basta arsivler
olmak tizere ¢ok sayidaki igerik, hizli bir sekilde silinebilmektedir. Bu durum, dijitale olan
giiveni zedelemektedir.

Geleneksel iletisim araglarinda goriilen, sansiir uygulamalarinin bir boyutunu internet
mecralarinda da gorebilmek miimkiindiir. Internet, reklam gelirleri potansiyeli nedeniyle
halihazirda tecimsel ¢ikarlar pesinde olanlar tarafindan somiirgelestirilmistir (Polat’dan akt.
Ozgetin vd. 2012: 56). Bu somiirge iliskisi tecimsel boyutuyla birlikte siyasi smrlar1 da
beraberinde getirmistir. Giiniimiizde, pek cok arastirmaci interneti, bireylere sinirsiz bir
hareket olanagi saglayan bir ara¢ olarak degerlendirmek yerine, internet gibi yeni iletisim
teknolojileriyle birlikte gozetim ve denetimin goriintir kilindigmi belirtmekte, internetin
Ozgiirliikleri sinirlayan bir alan olarak gormektedir (Aydogan, 2010: 5).

Internet kampanyalarinin gogunlukla hedef kitlesi geng kusak olmaktadir. Geng
kusakla internet tizerinden iletisim kurmanin bazi zorluklar1 vardir. “Prosumer” nesli ifadesini
kullanan Karahasan (2014: 60) bu neslin, internet ve telefon araciligiyla gelen mesajlari
stizgecten gecirdigini, e- postalar1 goriintiilemeden sildiklerini, banner’lar1 tiklamadiklarini ve
spam filtreleriyle karsilastiklari reklam mesajlarindan kurtulmanin yollarin1 bulduklarini
belirtmistir.

Amerika’da gerceklesen son baskanlik secimleri, internet lizerinden siyasal iletigim
faaliyeti yiirtitmenin diger bir sakincali boyutuna isaret etmektedir. Bu se¢imlerde, Ruslarin
Facebook’ta yayinlattig1 reklam goriinlimlii yalan haberler ve Rus bilgisayar korsanlarinin
ABD se¢im sistemlerine saldirilart se¢imin karanlik noktalar1 olarak kalmistir (Goziikeles,
2018: 19).

Avantajlar1 ve dezavantajlari bulunan internet teknolojisinden faydalanmak, siyasal
aktorler icin 6nemlidir. Ilgili 6zellikler baglaminda, internet ortammnin avantajlarmi kendi
hanesine yazdirmak isteyen siyasal aktorler bu konuda yalnizca kampanya donemi i¢in degil

devamliligi olan stratejiler gelistirmelidirler. Salt icerik ekseninde degerlendirilmemesi
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gereken internet siteleri, teknik alt yap1 ve giivenlik boyutuyla da segmen destegini harekete
gecirebilecek bir yapiya sahip olmahdir. Ozellikle parti ve adaylar tarafindan titizle
olusturulmus internet siteleri, bahsi gegen olumsuz 6zellikleri tamamen engellemese bile kisa

siirede ¢Ozlim liretmede faydali olacaktir.

2.9. Siyasal Iletisim Faaliyetlerine Internetin Sundugu Kanallar

Calisma kapsaminda vurgulandigi gibi internet ile birlikte, geleneksel olarak
adlandirilan gazete, radyo, televizyon gibi iletisim araglarindan farkli olarak mesaj génderim
sekli ve kanallarn ¢esitlenmektedir. Farkli hedef kitlelerine ulasmak icin firetilen icerikleri
internet ortaminda yayginlastirmak gorece daha hizhidir. Bu baghk altinda internet

baglantisiyla siyasal iletisim imkani taniyan kanallar incelenmistir.

2.9.1. Elektronik Posta (e- posta)

E- posta hizmetleri, internetin yayginlagmaya basladigt donemlerden beri
kullanilmaktadir. Bu sebeple, e- posta hizmetleri i¢in internet kadar eskidir demek
mimkiindiir.

E- posta kisilere ve isletmelere hizli, etkin ve dogrudan haberlesme imkan1 sagladigi
icin yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle, bireyler e- posta adreslerini kartvizitlerine
yazdirirken, isletmeler ise her tiirlii yazili ve basili evraklarinin, malzemelerinin iizerinde e-
posta adreslerinin bulunmasina 6zen gostermekte ve tanitim araglari ile e- posta adreslerini
duyurmaktadir (Jemmeson’dan akt. Deniz, 2002: 2- 3).

Uydaci’ya (2004: 80) gore bu haberlesme sistemiyle hareketli, sesli ve goriintiilii
iletilerin  gonderilebilmesi, bu yontemi hem zevkli kilmakta, hem de ¢ekiciligini
arttirmaktadir.

Bunlara ek olarak Hasiloglu (2007: 23), elektronik postalarin bilgisayar aracilig ile
gonderildiginden ve bilgisayarlarda ise yardimci bellekler bulundugundan dolay: gelen ya da
gonderilen dokiimanlar1 bilgisayar arsivinde tutma ve kullanma avantajin1 oldugunu
sOylemistir.

e- posta ile alictya, gevrimigi ya da ¢evrimdisiyken dijital mektup génderilebilecegini
soyleyen Erorta (2013: 108), konuyu kurumsal iletisim perspektifinden degerlendirmistir.
Kullanilacak cesitli {ist diizey programlarla randevu olusturma, toplanti diizenleme ve
toplantiya davetli katilimcilardan geri bildirim almak son derece kolay ve hizli bir bicimde
yapilabilecegini belirtmistir.

Siyasal iletisim baglaminda e- posta kullanimi degerlendirildiginde, parti genel

bagkaninin partililere 6zel olarak gonderdigi mesajlarla seslenmesinin partililik bagin
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giiclendirebilecegi diistiniilmektedir. Ayrica il ve ilge orgiitlenmelerinde parti i¢in rapor vb.
materyallerin paylagimi, etkinlik ve bagis programlarinin organize edilmesi konularinda
kolaylik saglamaktadir.

Ayrica parti ya da adaylarin internet sitelerindeki iletisim formlarindan baglanti
kurmaya calistiginizda size geri doniis yaptigi kanallardan biri de e- posta adresiniz
olmaktadir.

E- posta ile siyasal iletisim faaliyeti yiiriitiirken dikkat edilmesi gereken noktalar
bulunmaktadir. Holtz, genel olarak e- posta mesajlarinin yazimu ilgili kurallardan bahsetmekte
ve “Konu” boliimiinde algida karisiklik yaratmayacak bicimde agik bir ifade kullanilmasi
gerektigini belirtmektedir (akt. Sayimer, 2008: 109).

Konu baglig1 belirlemenin onemiyle ilgili olarak Obama’nin kampanyasini O6rnek
gostermek miimkiindiir. Kampanya diizenleyicileri, fon toplama kampanyalarina
basladiklarinda potansiyel bagiscilara gonderilecek elektronik postanin konu kismina en
mitkemmel sonucu verecek dogru ifadeyi belirlemek iizere bir¢ok farkli cliimle girmeyi
denemislerdir. (Newman, 2017: 13).

Pingdom isimli arastirma sirketinin 2010 senesini temel alarak gergeklestirdigi
aragtirmanin sonucuna gore, ilgili yil icerisinde tim diinyada 2.9 milyon e- posta hesabi
mevcuttur. Gonderilen 107 trilyon e postanin yiizde 90°n1 spam olarak adlandirilan
istenmeyen iletilerden olusmustur (Dikener, 2011: 155). Arastirma sonucunun Verileri, e-
posta kullanimimin geldigi boyutu ve bu kanali kullanirken bir¢ok hususun dikkate almanin
gerekliligini gostermektedir.

Siyasal iletisim faaliyetlerinde e- posta kullanimi baska sorunlari da igerisinde
barmmdirmaktadir. Bunlardan ilki postanin gereksizler kutusuna diisme ihtimali ile birlikte

gonderilen diger e- postalar arasina karisarak gozden kagma ihtimalidir.

2.9.2. Web Sayfalan

Web sayfalar1 giiniimiizde internet ortaminin en yaygin kullanilan araclar1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yaygin ortam nedeniyle kisiler ya da kurumlar kendilerini hedef
kitlelere ifade edebilmek adina web sayfalarmi kullanmaktadir. Web sayfalar1 yazi, ses,
fotograf, video gibi farkl tiirdeki dosyalara ulagmayi, indirmeyi ve bunlara katki sunmay1
saglayan bir ortamdir.

Web sitelerinde gereksiz bilgiye yer verilmemesinin Onemini vurgulayan Beard’a
gore, kamulara agik olarak sunulmus enformasyonun istenilenin tersi bigimde

kullanilabilecegi fikrinden hareketle sitede bulunmasi gereken bilgilerin stratejik bir neme
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sahip oldugu goriilmektedir (akt. Yaymnoglu vd. 2007: 135).

Web sayfalari basin kuruluslarina da gesitli hizmetler sunabilmektedir. Sitelerde basin
mensuplarina yonelik boliimlerle, agiklamalar, faaliyet raporlari, istatistikler, se¢im sonuglari
gibi  ¢esitli  dosyalarin  paylasimiyla  haber asamasinda  gazeteCilere  kolaylik
saglanabilmektedir.

Kuruluslarin sayfalarinda olusturacaklari bir basin merkeziyle basina yonelik stirekli
bilgi akisin1 igeresinde olabilecekleri dikkat etmeleri gereken bazi noktalarda vardir.
Oncelikle basin mensuplarinin kendilerine yonelik servisi rahatlikla gdrebilmeleri ve ¢ok
fazla “ttklama” yapmadan bu béliime ulasmalar1 gerekmektedir. ilgili basin biiltenleri
kronolojik ya da konu baglaminda olarak arsivlendirilebilmektedir. Ayrica kolaylik
saglanmasi agisindan bu biiltenlerin site icerisinde konuya gore aranabilme imkaniyla birlikte
gazetecinin kendi bilgisayarina indirebilme, yiikleyebilme 6zellikleri de olmalidir (Okay ve
Okay, 2005: 135- 137).

Oztiirk ve Ayman’mn (2007: 60), isletme web siteleri i¢in miisterilerin istek ve
sikayetlerini iletebilecekleri, geri bildirim araci olarak, formlardan bahsetmislerdir. Bu
formlar siyasal aktorler agisindan ¢ok dnemlidir. Vatandaslar diizenli olarak yiiz yiize iletisim
imkan1 bulamayan aktorler boylelikle karsilikli iletisimi bir 6lglide saglayabilmektedirler.

Icerigin kullanictya sunulmasinda dikkat edilmesi gereken unsurlardan, bilgiye kisa
stirede ve kolaylikla erisimi saglayan kullanici arayiiziinden bahseden Ugak ve Cakmak’a
(2009: 280) gore, kullanicilar karmagik gorlinen arayiizlere sahip web sitelerinden kolaylikla

vazgegmekte ve benzer icerikteki baska bir web sitesini tercih etmektedirler.

2.9.3. Mobil internet ve Uygulamalar

Mobil teknolojiler ve internet kullanimi, giinlimiizde olduk¢a hizli bir ivme ile
yiikselise gecmis bir alan olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Sabit telefonlarin giiniimiizdeki
telefonlardan daha biiyiik boyutlu antenli cep telefonlarina doniisiimii ve daha sonra bu cep
telefonlarin  akilli telefon haline gegis siireci mobil cihazlarin kullanim alanlarimi
cesitlendirmistir. Altyapidaki gelismelerin, insanlara mobil cihazlar1 kullanma aligkanlig
kazandirmasiyla birlikte mobil mecra 6nemli bir kanal olmustur.

Cep telefonlarmin geleneksel telefonlarin islevini yerine getirirken ayni zamanda
mekansal smirlar1 asarak mobilizasyonu sagladigim sdyleyen Ozcan ve Kogak ayrica cep
telefonlar1 tlizerinden internete ulasilabiliyor olmanin, geleneksel telefonlarin birebir
iletisiminin otesine gecerek ve geleneksel telefonlarin sinirlarini da ortadan kaldirarak daha

fazla doyum olusturdugunu belirtmislerdir (akt. Bal, 2013: 81).
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Bilgisayar teknolojisiyle birlikte olugsmaya baslayan internet teknolojisi gelisimini
artik mobil araglar {izerinden de gelistirmektedir. Teknolojik yogunlasmalar, zaman igerisinde
cep telefonlarmin yeni oOzellikler kazanmasina, kullanim alanlarinin gesitlenmesine ve
cihazlarin giindelik hayatin basat araglar1 haline gelmesine yol agmustir.

Mobil uygulamalarin, mobil cihazlar i¢in gelistirilen yazilimlar oldugunu belirten
Namli (2010: 3), bu yazilimlarin tasarim ve gelistirme siiregleri agisindan masaiistii
uygulamalar ile benzerliklere sahip olsa da, gelistirme ortamlari, i¢erikleri, cihaz donanimi ve
kullanilan teknolojiler bakimindan farkliliklar gésterdiginin altin1 ¢gizmektedir.

Mobil uygulamalarin kullanimi, cep telefonlarinin bilgisayarlarin aksine stirekli
yaninda olmasi baglaminda onemli bir avantaj olarak goziikmektedir. Yine bu mobil
uygulamalarin bir¢ogunun iicretsiz olmasi ve anlik bildirimde bulunmasi1 diger avantajlardir.

Tiirkiye’de yetiskinlerin %98’i cep telefonu kullanirken bunlarin %77’si akilli telefon
kullanmaktadir. Tiirkiye’de, niifusun %72 sine karsilik gelen 59,3 milyon internet kullanicisi
bulunmaktadir ve bunlarin 56,3 milyonu telefonlarindan internete baglanmaktadir®. lgili
istatistikler partilerin mutlaka mobil uygulama tasarlamalarin1 ve internet sitelerinin

goriiniimiiniin cep telefonundan erisime uygun kilmalar1 gerektigini gdstermektedir.

2.10. internetin Siyasal letisim Literatiiriine Kazandirdig1 Yeni Kavramlar
Kavramlarin basina “elektronik™ anlamin1 ifade eden bir “e” harfi konulmasi, bir harf
eklentisinden ¢ok daha katmanli degisiklikleri tartigmaya agmaktadir. Siyasal, sosyal,
toplumsal, kiiltiirel dontigiimler glindelik yasamin her bdliimiinde kendine yer bulmaktadir.
Bu baglik altinda, “e” 6neki ile birlikte siyasal iletisim literatiiriine hem teorik hem de

uygulama anlaminda yakin oldugu diisiiniilen, “e- katilim”, “e- demokrasi” , “e- miting” ve “-

e belediye” kavramlarina yer verilecektir.

2.10.1. E- Katihm

Teknolojik gelismeler vatandaglarin, kamu mallarinin yonetimine ve denetime, siyasal
aktorlerin karar alma siirecine bakis acilarini degistirmistir. Vatandaglar gelismeler sonucunda
siirece katilma ve kendileriyle ilgili kararlarin alinmasinda rol alabileceklerini gormiisler ve
bu yonde etkinliklerde bulunmuslardir. Siyaset yapicilar da, vatandaslarin yorum, oneri ve
fikirlerini dikkate almak zorunda kalmislar, bu tartismalarin yiiriitiilebilmesi icin interaktif
kanallar olusturmuslardir. Boylelikle siyasal hayat, “e- katilim” kavrami ile tanismistir.

E- katilim kavrami, dijital bir mekanizmadan daha fazlasini ifade etmektedir. Kamal

® https://dijilopedi.com/2019-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/ (erisim tarihi: 19.04.2019).
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kavramla ilgili olarak, “bilisim ve iletisim teknolojileri yardimiyla, vatandaslarin bireysel
temelde, karar alma ve uygulama islevleri basta olmak iizere diger siyasa yapim ve uygulama
stirecine iliskin islev, eylem ve islemlere yon verebilmesi siirecini” kapsayan bir yapi da
oldugunu belirtmistir (akt. Karkin, 2012: 49).

E- katilim kavramini 6ne ¢ikaran unsurlarin basinda, gelismis iilkelerde gerceklesen
secimlere katilim oranlarmin her gecen giin azaliyor olmasi gelmektedir. Katilim
disiikliigiinti, siyaset ve siyasetgilere olan inang ve giivenin biiylikk oranda azalmasi
tetiklemektedir. Temel vatandaslik haklarindan olan se¢me hakkinin kullanilmamasi,
secilenin mesrulugunu tartisilir kilmaktadir.

Diinya genelinde gergeklesen farkli tiirdeki, son se¢im verileri de bu durumu kanitlar
niteliktedir. Hollanda’da 2019 eyalet secimlerine katilm %356, Ingiltere’de 2017 yilinda
gerceklesen genel segimlere katilim %68,7, Almanya’da ayni yi1l gerceklesen genel segimlere
katihm yiizde 76, ABD’de 2016 gerceklesen baskanlik secimlerine katilim ise %60’da
kalmistirt®,

Secimlerin siyasal katilimin hukuki boyutunu teskil ettigini belirten Dagtas (2007:
101), katilim1 se¢imlerle sinirli tutmanin yurttaslik alanini fazlasiyla daraltacagini ayricalikli
gruplara o gorevi tanimak anlamina gelecegini belirtmektedir.

Katilimi vatandaslarin partilere, sivil toplum o&rgiitlerine iiye olmalar1 gibi cesit
unsurlar ekseninde degerlendirmek miimkiindiir. Bu baglamda se¢ime katilim oranlari,
demokrasi anlayisinin tek ve en 6nemli parametresi olmamakla birlikte, vatandaslarin siirece
yaklasimimi gostermesi ve siyasal aktorlerin iletisim faaliyetlerini  degerlendirmeleri
baglaminda 6nemlidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogrudan demokrasi modeli getirmese bile, katilimi
yiikseltecek olanaklar sundugunu belirten Cetin (2010: 69), web siteleri, elektronik anketler,
oylamalar, kamusal alanlardaki kiosk cihazlar1 ve e-postalar araciligiyla oy kullanmanin da
disinda kamu hizmetleriyle ilgili fikirlerini, sikdyetlerini dile getirebilecegini soylemektedir.

Uckan (2003: 33), bilgisayar araciligiyla gergeklesen iletisimin, demokrasinin
etkinlestirilmesi i¢in yurttas katilimi bakimindan iki temel alanda 6nemli imkanlar sagladigini
belirtmektedir. Kamu bilgilerine ve hiikiimet belgelerine kolay ve siirekli erigimin
saglanmasiyla birlikte segmen kitlelerinin secilmis temsilciler ve diger kamu gorevlileri ile
daha kolay etkilesime girebilmeleri ilgili imkanlardan bazilaridir.

E- demokrasinin bir bileseni olarak diisiiniilen e-katilim, e-demokrasi ile bagintili olsa

da e-demokrasiden bagimsiz bir gelisim siireci de gdstermektedir (Orselli vd., 2018: 115).

10 https://www.aa.com.tr/tr/dunya/dunyada-secimlere-katilim-dusuk-seyrediyor/1462264 (erisim tarihi:
27.04.2019).
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Bununla birlikte katilim kavraminin ana kazanimlarindan biri demokrasiye sundugu katkidir.
Ilgili sebepten dolayr her iki kavramin birbirinin tamamlayict unsuru oldugu sdylemek

mumkuindiir.

2.10.2. E- Demokrasi

Dogrudan ve temsili basta olmak iizere cesitli tiirleri olan demokrasi esas itibariyle
halk yonetimi olarak tarif edilmekte ve bu durum tartisma konusu edilmektedir. E- katilim ile
dogrudan baglantili olan e- demokrasi kavrami, kamusal kararlarda vatandasin elektronik
baglantilar yoluyla katiliminin saglanmasidir. Bu suretle, demokratik siirecin giic kazandig1 ve
vatandaslarin bilgi sahibi olup, bilinglendigi bir yapinin ortaya ¢ikmasi planlanmaktadir.

Ortaya ¢ikan her kitle iletisim araglarimin bilgi aktarimimi kolaylastiracagi
diisiiniildiiginden neredeyse her biri i¢in esitligin, demokrasinin temini ve yayginlastirilmasi
sorumlulugu yiiklenmistir.

Elektronik demokrasi kavraminin kokeninin telgrafa kadar uzandigini ve ondan sonra
gelen her aracin demokratik potansiyelinin tartismaya acildigini belirten Timisi (2003: 183-
184), internet ile birlikte bu tartismalarda s6z edilen beklentilerin bir kismimin giindelik
siyasal alanin i¢ine dahil oldugunu belirtmistir.

Ugkan (2003: 27) da, e- demokrasi, dijital demokrasi, ¢evrimi¢i demokrasi
sOylemlerinin gelismeye baslamasinda, demokrasi krizi ve demokrasinin daha katilime1 bir
temelde yeniden ingasina yonelik taleplerin hizla elektronik medyaya baglanmasinin yattigin
sOylemektedir.

Yeni medya eksenli paradigma degisiminin, geleneksel medyadan farklilagtigi noktalar
tizerinden hareket eden Torenli (2011: 191), bu baglamda, ‘erisim demokrasisi’ ya da ‘yeni
demokrasi’ (e- demokrasi) gibi kavramsallagtirmalarin iletisim ve telekomiinikasyon
teknolojileri alanindan yasanan doniisiimle etkilesim 6zgiirliigliniin 6niinde engel kalmadigi,
tiim kasitliklarin asildig1 yeni bir kamusal vaadini icermekte oldugu vurgulamaktadir.

Pierre Levy, interneti diinya lizerinde demokrasiyi bir kurum olarak gelistiren, koruyan
bir faktor olarak gérmekte, bu savini internet ortaminin belirli bir sinifa, belirli bir irka, dine
degil dileyen herkese agik olan bir ortam olmasiyla savunmaktadir (Tarcan, 2005: 3- 4).

Internet giiniimiizde, ideal demokrasi olarak gosterilen klasik Atina demokrasisiyle
esdeger tutulmakta ve bu ortamin vatandaslarin etkin bir bigimde yoOnetime katilmasini
saglayacak Ozelliklere sahip oldugu belirtilmektedir (Karaduman, 2014: 103). Benzetmenin
Atina demokrasisiyle ortak yoniinii, katilima hak kazanan kisiler ekseninde degerlendirmek

mimkiindiir. Nasil Atina’da demokrasi uygulamalari segkin erkek simf tarafindan



88

gerceklestiriliyorsa, burada da internete erisimi olan ve onu kullanabilen kisiler tarafindan
gerceklestirilecegini sdylenebilmektedir.

Tungel (2014: 69) e- devlet uygulamalar1 tizerinden, internet teknolojisinin kamusal
alanda elestirel akil yiiriitmeye olanak sundugunu belirtmektedir. ilk olarak, yiiriitmeyi
seffaflagtirmakta, elestiriye agik bir hale getirmekte bdylelikle de iktidar anlayisini yapisal
degisime ugratmaktadir. Ikinci olarak ise internet siyasal miizakere siirecine katilimi siirekli
kilmanin alternatif bir yolunu olusturmaktadir. Konuyu sosyal medya perspektifinden
degerlendiren calismasinin sonug¢ boliimiinde Eren (2015: 30), “dijital siyaset” stratejilerinin,
bireylerin kamusal alandaki sorunlarinin ¢éztimiine katki yapacagini dolayisiyla da bireylerin
katilimc1 demokrasi rityasinin gercege doniismesini saglayabilecegini sOylemektedir.

McLean, yeni iletisim teknolojilerinin, temsilcilerin se¢imi siirecinde iki bigimde
katkida bulunabilecegini sOylemektedir: Politikacilar1 daha duyarli olmaya zorlamanin bir
aract olarak ve oylarin daha hizli ve adil sayimina etkili olarak (Timisi, 2003: 187).
McLean’in gorlisiinii siyasal kampanya siirecine daha yakin bir gorlis olarak okumak
miimkiindiir.

E- demokrasinin, elektronik se¢im, protesto imza kampanyalari, ¢evrimici tartisma
platformlariyla gibi ¢esitli uygulama alanlar1 mevcuttur.

Hiikiimetlerin siyasal iktidarlarin1 kotiiye kullanmalari gibi durumlardan bahseden
McNair (2002: 98- 99), genel olarak demokrasilerden bu yararlarin elde edilebilmesi igin
gerekli sartlar arasinda ilk olarak; insanlarin se¢imlere Onemli bir oranda katilmasi, ikinci
olarak da bu yurttaslarin rekabet eden partiler ve adaylar arasinda rasyonel se¢imler
yapabilme yeteneklerinin olmasi gerektigini, bunlara ek olarak ise; insanlarin egitilmesi ve
onlara ‘nesnel’ bilgilerin verilmesini saglamak i¢in kurumlarin ortaya ¢ikmasini gerektigini
sOylemektedir.

Tiim bu bahsedilenler 1s1ginda Benjamin Barber’in (akt. Ozgetin vd., 2012: 57- 59)
demokrasinin gerekleri ve internetin 6zelliklerini diisiinerek bigimlendirdigi tablo 6zet niteligi

tasimas1 bakimindan 6nemlidir.

Tablo 2.2 Barber Demokrasi ve internet Karsilastirma Tablosu

Demokrasi sunlara ihtiya¢ duyar: Internet ise:
Vatandaslar arasinda etkilesim Noktadan noktayadir (point-to-point)
Yatay iletisim (Telefon gibidir, TV gibi degil)

Asli demokratik iliskilerde liderlerle vatandaslar | Fakat biz nadiren birbirimizle konusuruz. Internet
arasinda  degildir; vatandaglarla  vatandaglar | bunu basarabilmek i¢in bir firsattir.

arasindadir.




Demokrasi sunlara ihtiyac¢ duyar:

Internet ise:

Ger¢ek  demokrasiler  bizim  digerleri ile
konusabilme kapasitemiz ve salahiyetimizle
belirlenir.

Asagidan yukariya vatandashk katihm

Etkilesimseldir/Katihmcidir

(Pasif izleyicilik yoktur)

Televizyon izleyicisi diinyaya kars1 duyarsiz, pasif
ve atildir; sadece izler. Fakat internette insanlar

etkindir, dahil olmustur.

Cogulculuk/ Farkhilik politikas:

Farkhlagsmistir/Heterojendir
(Sonsuz sayida site, blog vs.)

Internet teklik ve homojenlige karsidir.

Demokrasi aym zamanda sunlara ihtiya¢ | (Ancak) internet ise:
duyar:
Miizakere/ Yavashk Hizhdar!

Ihtiyatli muhakeme
Demokrasi dikkate dayanan bir siiregtir. Yavas ve

tedbirli hareket etme ile ilgilidir.

Yeterince diisiinmeden/acele muhakeme

Miizakere yavas, hatta asir1 yavas bir tempoda
ilerler. Buna karsihk internet hizlhidir. Internet
demokrasi i¢in kotii bir aragtir, ¢iinkii hizli bir

sekilde karar almayla alakalidir.

Dolayimlama/ Se¢cme
[rfan ve bilgeligin rolii
Smif bir Ogretmen tarafindan, gazete editor
tarafindan, kilise, sinagog ya da cami papaz, rabbi

ya da imam tarafindan yonetilir.

Dolayimsizdir
Secici degildir, asirt enformasyon yiiklemesi ile
sonuglanan sonsuz “bilgi” akisi vardir.

Internette her bir dolayim ve yonetim eksikligi
vardir. Her tiirli olguya, yalana ve bilgiye sinirsiz
kullanicilar nasil olur da

erigimle ihtiyatl

muhakeme de bulunabilirler.

Evrensel erisim

Esitlik

Sinirh erisim

“Dijital ugurum/ayrim”: esitsizlik

Internet hem donanim hem de yazilim gerektiren
teknik bir aracti: en Onemlisi ise bu makineyi

kullanmak ve edinmek i¢in egitim gerekir.

Kamusal/Ortak Zemin

“Bizim alanimiz

Ozel/Béliinmiis
“Benim alanim”
Internet bazen tam anlamiyla narsizmin yansidig
bir alandir; kisinin kendi imgesini yansittig1 bir
aynadir. Internet “ben”le

ilgiliyken siyaset

“biz”den hareket eder.

Popiiler Kontrol

Tekel
(Ozel olarak kontrol edilen portallar: 6rnegin

Google, MS Explorer)
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Demokrasi sunlara ihtiya¢ duyar: Internet ise:

Buradaki soru siber uzamin kimin sahipliginde
oldugudur. Teoride internet hepimize aittir; ama
pratikte yazilim ve donamim ve erisim noktalari
Ozeldir: ozel sirketler, firmalar ve sermayenin

miilkiyetindedir.

Kaynak: Barber’dan akt. Ozgetin vd., 2012: 57- 59

Oz itibariyle internetteki bilgilerin ¢ok biiyiik bir boliimii, anonim kaynaklar tarafindan
olusturulmaktadir ve bunlarin islenmesi ve dogrulugunun arastirilmasi emek istemektedir.
Dijital ¢agin hiz unsuru ise bu baglamda kisiyi tembellige siiriiklemekte yanlis enformasyon
aym hizla yayilmaktadir. Ote yandan demokratik bilingten yoksun toplumlarda herkesin
internete ulagsma imkani olsa bile e- demokrasi kavramini oturtmak imkansizdir. Térenli’nin
(2011: 261) dedigi gibi, “Demokrasi bir internet sitesinden dowload edilip, kendi

bilgisayarimiza indirebilecegimiz bir sey degildir.”

2.10.3. E- Miting

Mitingler, insanlarin siyaset ile ilgilenmeye bagladiklar1 giinden beri var olan, siyasal
aktor ile vatandaslarin yiiz yiize iletisimde bulundugu bir siyasal iletisim faaliyetidir. Partinin,
destekci sayisina gore, ¢ok sayida insanin toplandigi ve ¢ogu zaman senlik havasinda gecen
etkinliklerdir. Bununla birlikte partiler, mitinglerinde topladiklart kalabalik {izerinden
rakiplerine ve partinin diger iiyelerine mesaj vermektedirler.

Liderler, belirlenmis programlar ¢ercevesinde illere ziyaretlerde bulunurken, iller de
mitinglerin  basarili  gegebilmesi i¢in hazirhk yapmaktadirlar. Miting basarisinin
gostergelerinden en onemlisi katilim sayisidir (Goker ve Dogan, 2017: 147). Bu sebepten
siyasal aktorler ozellikle biiyiik kentlerde mitingleri i¢in deyim yerindeyse seferberlik ilan
etmektedirler.

Tatar, siyasal katilimi lic asamada degerlendirirken ilk asama olarak oy vermeyi
sOylerken ikinci asamada ise mitinglere katilimi gostermektedir (akt. Goker ve Dogan, 2017:
147).

Bununla birlikte organizasyonun diizenlenme asamasi, partililerin bir arada
caligmasina olanak saglamasi agisindan i¢ siyasal iletisim dinamigini ve diyalog kanallarini
arttirmaktadir. Ilgili sebeplerden dolayr mitingler secim kampanyalarinin vazgegilmez
etkinlikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Klasik mitinglerin yan1 sira Tiirkiye siyasal iletisim tarihi, 24 Haziran 2018 Genel
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Se¢imleri 6ncesinde “e- miting” kavramiyla tanigmstir.

SP Genel Bagkani ve cumhurbagkani adayr Temel Karamollaoglu’nun 24 May1s 2018
tarihinde Sakarya’da e- miting gerceklestirmistir'’. Karamollaoglu bu il harici 8 ilde daha e-
miting daha diizenlemistir. Bu e- mitingler sosyal medya hesaplarindan canli yayinlanmis ve
miting sonrasi #TemelBaskanaSoruyorum hastagi ile yurtiginden ve yurtdisindan kullanicilara
soru sorma imkanit taninmig, bdylelikle bilindik mitinglerin aksine etkilesimsellik
saglanmistir. Partinin bunun i¢in 6zel bir altyapr hazirladig1r ve genclerden olusan bir ekip
kurdugu belirtilmektedir. E- miting baglantilarinin parti destekgileri tarafindan paylasilarak
yayginlastirildig gortilmiistiir.

Karamollaoglu, bu yontemi benimsemelerinin gerekcesi olarak, kendilerine yaygin
medyada yer verilmemesini gerekce gostermistir. Bununla birlikte partiye yakinligi ile bilinen
Milli Gazete’nin internet sayfasinda yayimlanan bir haberde bu e- mitinglerin milyonlar
tarafindan izlendigi belirtilmistir'?,

21 Haziran 2018 tarihinde, HDP cumhurbaskani aday1 Selahattin Demirtas’in da e-
miting yaptig1 gériilmiistiir'®. Son olarak ise, 31 Mart 2019 Yerel Secimleri’nden énce Konya
Biiyiiksehir Belediye baskan: ve Cumbhur ittifaki aday: ibrahim Atalay’in e- miting yaptig1
goriilmiistiir*,

E- mitingler, mitinglerden, cografya sinirlilig1 kaldirmasi ve etkilesime olanak vermesi
bakimindan farklilagmaktadir. Bununla birlikte miting ve e- miting uygulamalarinin se¢gmen

davraniglari tizerine etkisi incelenmelidir.

2.10.4. E- Belediyecilik

Saglikli isleyen bir belediyecilik anlayisindan beklenmekte olan temel unsurlarin
basinda saydamlik, etkinlik, adil yonetim, hesap verilebilirlik gibi kavramlar gelmektedir. Bu
noktada bir tek yonlii bir yonetim anlayisindan ziyade yonetisimden bahsetmek
gerekmektedir.

Kamu baglaminda yonetisim, yonetim ve karar alma siireclerinin tiim paydaslarin
isbirligi ve katilimi ile yapilmakta oldugu, yoneticilerin uzlasmaci, saydam, hesap verebilir,
etkin ve sorumlu bir yonetim anlayisi igerisinde davranmalaridir (Toksoz, 2008: 17).

Boylelikle bir kentin yonetiminde yalnizca 5 yillik secimlerle goreve gelmis kisiler degil, kent

1 E- mitinglerin tamamina ulagmak igin bkz.
https://www.youtube.com/playlist?list=PLkZ8UaMIKuKnrGRi5hAfASeUREBOOmMXei (erisim tarihi:
25.04.2019).

12 https://www.milligazete.com.tr/haber/1557960/e-mitingler-milyonlara-ulasiyor (erisim tarihi: 26.04.2019).
13 https://www.amerikaninsesi.com/a/demirtas-tan-sosyal-medya-uzerinden-e-miting-24-haziran-
secim/4449024.html (erigim tarihi: 26.04.2019).

14 https://www.pusulahaber.com.tr/baskan-altaydan-e-miting-1064360h.htm (erisim tarihi: 26.04.2019).



https://www.youtube.com/playlist?list=PLkZ8UaMlKuKnrGRi5bAfASeUREBOOmXei
https://www.milligazete.com.tr/haber/1557960/e-mitingler-milyonlara-ulasiyor
https://www.amerikaninsesi.com/a/demirtas-tan-sosyal-medya-uzerinden-e-miting-24-haziran-secim/4449024.html
https://www.amerikaninsesi.com/a/demirtas-tan-sosyal-medya-uzerinden-e-miting-24-haziran-secim/4449024.html
https://www.pusulahaber.com.tr/baskan-altaydan-e-miting-1064360h.htm
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sakinleri bagta olmak tizere, kenttin diger gruplar1 da alinan kararlarda s6z sahibi olmaktadir.

Gelecek yiizyilin gelisiminin bugliniin kalkinma modellerinden farkli olacagini
sOyleyen Kesikminare’ye (2002: 24) gore, segmenler, merkezi idareden alamadigi hizmetleri
kendisiyle daha yakin iliski igerisinde bulunan mahalli idarelerden talep edeceklerdir. Bu
baglamda e- belediyecilik anlayisinin giderek 6nem kazanacagini séylemek miimkiindiir.

Belediyecilik anlayisinda yonetisimi saglamanin faydalarini, yonetim ve vatandas
yakinligin1 saglama, yonetimde farkli yapilarin goriis bildirmesiyle katilimi arttirma,
kurumlarin mesrulugunu daha az tartisilir hale getirme seklinde siralamak miimkiindiir.

Yoneten belediye anlayisindan, yonetisim felsefesini benimsemis belediyecilik
anlayisina gecise katki saglayan nosyonlardan biri e- belediyedir. Cogunlukla kamu ile olan
vergi, fatura, ¢esitli bagvurular gibi is siirecinin internet {izerinden diizenlemesi seklinde ifade
edilen e- belediye kavrami hakkinda Polat (2006: 6), bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmastyla seffaf, etkin, vatandasa daha yakin ve katilima daha agik bir yapilanmay1
ifade ettigini bu bakimdan da, kavrami hizmetlerin elektronik bir ortama taginmasinin
otesinde gerceklesmesi gereken bir degisimi ifade ettigini sOylemektedir.

E- belediyecilik anlayisinin  karsilikli iletisime imkan sundugunu sdylemek
miimkiindiir. Kargilikli iletisimle bahsedilmek istenen nokta, belediyenin vatandasa bilgileri
tek yonlii sunmasindan ziyade bilginin kisinin ihtiyag¢ ve taleplerine gore kisisellestirilmis
olarak sunulmasidir. Ayrica internet sitelerinden anketlere katilmak ve e- posta
gonderebilmekte karsilik iletisim 6rneklerindendir (Karakaya, 2006: 345).

E- belediyecilik anlayisiyla gerceklesen karsilikli iletisimi yalnizca belediye yonetimi-
vatandas arasinda gerceklesen bir iletisim olarak degerlendirmek yanlis olacaktir.

E-belediyecilik ortaminda; belediye-diger kamu kurumlari, belediye-vatandas ve
vatandas-vatandas arasindaki bilgi akisinda ve “haberdarlik” miktarinda 6nemli bir artis
gozlenebilecegi agiktir (Henden ve Henden, 2005: 52). Boylelikle kentte yasayan dezavantajli
gruplarinda kendilerini ifade edilmelerine olanak saglandigini s6ylemek miimkiindiir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki degisimlerin kamu yonetimindeki biirokratik
ve agir igleyen yapiya dinamizm kazandirdigini soyleyen Kirisik ve Sezer (2015: 202), kamu
hizmetlerinde etkinligin artmasina, katilim olanaklarinin geniglemesine ve kamu hizmetlerinin
sunumundan memnuniyet diizeylerinin yilikselmesine olanak saglandigini belirtmislerdir.

E- belediyecilik anlayisiyla hem belediye hem de vatandaslar i¢in 7/24 hizmet
sunabilme ve alabilme imkani saglanmistir. Bu durum emek, maliyet ve zamandan tasarruf
saglamis ve verimliligi arttirmistir.

E- belediye i¢in saglanmasi gereken bazi hususlar vardir. Belediye mevzuati teknolojik
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gelismelere uygun bir sekilde yenilenmelidir, belediye otomasyon sistemi niteligindeki
yazilimlara standartlar getirilmeli, belediyelere bilgi islem alt yapis1 kurulmali ve en 6nemlisi
belediyelerin otomasyona gecebilmesi i¢in teknik ve mali destek hizla karsilanmalidir
(Geymen ve Karas, 2006: ?).

Vural (2002: 99) “yerel siyasetin esnaflasmasi ve ticarilegsmesi” vurgusunu
yapmaktadir. E- belediye felsefesinin siirdiiriilmesinde, vatandaslara da diisen sorumluluklar
vardir. Vatandaslar, yakin ¢evrelerinde gerceklesen olaylar karsisinda sorumluluk iistlenip,
sorunlar karsisinda siyasal ve toplumsal bir biling gelistirebildigi siirece e- belediye
felsefesinin seffaflik, hesap verebilirlik unsurlar1 devreye girebilecek ve kamu belgelerinin
paylasiminin bir anlami olacaktir. Boylelikle Vural’in bahsettigi sekilde yerel siyasetin

esnaflagsmasi engellenebilecektir.

2.11. Se¢im Mevzuatinda Propaganda ve Internet

Iletisim araglarinin gelismesi ve genis kitlelere yayilmasi, se¢im dénemlerinde sadece
secimin uygulanmasi, katilacak parti ve adaylarin belirlenmesi gibi konular1 degil ayni
zamanda se¢im kampanya faaliyetlerine yonelik kisitlamalarin ve Ozgiirlikklerin de
tartisilmasina yol agmistir. Calismanin bu boliimiinde farkli donemlerde kampanyalar iizerine
getirilmis kurallara deginilecek son kertede ise ilgili se¢im donemindeki diizenlemelere yer
verilip ve internetin buradaki durumu incelenecektir.

Tiirkiye’de tek parti iktidar1 doneminde siyasal rekabetin iyice arttigt 1950
secimlerinden baslayarak, secim materyallerinin kullanimina iligskin c¢esitli diizenlemeler
yapildig1 gorilmustiir.

1950 yilindaki se¢imlerde Yeni Se¢im Kanunu gercevesinde secime katilan siyasi
partilere radyodan faydalanma imkani saglanmistir. Kanundaki ilgili maddelerin bazilar

sunlardir (Tuncer, 2010: 84):

Kanunun 45’inci maddesine gore, en az 5 se¢im ¢evresinde se¢ime katilan partiler, giinde on dakika
siireyle radyolardan propaganda yapabileceklerdir. 20’den fazla se¢im ¢evresinde aday gostermis olan
partiler ise bu haktan giinde iki kez yararlanabileceklerdir.

47’inci maddede; “Radyolarda propaganda, oy verme giiniinden 6nceki onuncu giiniin sabahindan

tglincil giiniin sabahina kadar devam eder” denilmistir (Tuncer, 2010: 84).

Radyonun kitleler iizerindeki etkisinin anlasilmasiyla birlikte, 1954 tarihinde,
muhalefetin radyodan faydalanmasini engelleyen yasa diizenlemesi kabul edilmistir.

DP’nin muhalefet partilerine yonelik baskici tutumu ilerleyen yillarda da devam
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etmistir. 1956’da kabul edilen “Toplanti ve Gosteri Yiiriiylisleri Hakkinda Kanun” ile siyasi
partilerin se¢im propagandasi donemleri haricinde agik hava toplantisi yapmasi yasaklanmis,
kapal1 toplantilar miilki amirin iznine baglanmistir (Bulut, 2009: 128).

1973 secimlerinde, siyasal parti ve adaylara televizyondan konusma hakk1 verilmemis,
TRT televizyonu se¢im haberlerini vermistir (Cankaya, 2008: 153). TRT’nin se¢im
haberlerini verebilmek icin takindigi tutumun farklilik gosterdigini belirten Tokgdz (1979:
139) o donem konuyla ilgili alinan kararin su sekilde oldugunu belirtmektedir:

1973 se¢imi oncesinde TRT radyonun 19. Haber Biilteninde her aksam her parti i¢in 90 saniye,
televizyonun 20.30 haber biilteninde her aksam yine her parti icin 45 saniye siireli se¢imli ilgili
haberleri “Se¢im Haberleri” ad1 altinda antene ¢ikaracaktir. Radyoda politikacilarin sesleri, televizyonda
ise politikacilarin goriintiileri ve sesleri yer almayacaktir. Ayrica, yine Agustos ay1 basindan baglamak
iizere radyo ve televizyonda, anilan haber biiltenlerinden sonra “Se¢ime Dogru” adli programlarin

yaymlanmasina gegilecektir.

12 Eyliil 1980 Askeri Darbesi’nin ardindan gergeklesen 1983 secimlerine katilan
partilere basina ilan verebilme olanagi taninmustir. Bununla birlikte, Milli Giivenlik
Konseyi’nin, 7 Temmuz 1983 tarihli bildirgesinde, diger partileri ve iiyeleri kiigiik diisiirticii
Ogeler barindirmamak, kisir c¢ekismelere sebebiyet vermeyecek ¢esitli faaliyetlerin
uygulanmasinin serbest birakildigi belirtilmistir. Siyasal iletisim faaliyetleriyle ilgili alinan
kararlardan bazilar1 su sekildedir: program, tiiziik ve bunlarla ilgili agiklamalar barindiran
kitap/ mecmua ya da brosiir yayinlanabilir, parti kurucular1 ya da gesitli kademedeki parti
yoneticilerini 6zgegmisleri ya da onlar1 tanitan brosiirler yayimlanabilir, ¢esitli konularda
dogru biilten yayinlanabilir, her tirli yazismada ve tebrik kartlarinda parti amblemi
kullanilabilir.*®

Tiirkiye’de siyasal reklamciligin gelisimiyle ilgili boliimde bahsedildigi lizere 1987
yilinda gergeklesen genel milletvekili se¢imlerinde radyo ve televizyonda da reklam
verilmesinin 6nii agilmistir.

Atar (2006: 216), 1987 tarihinde gerceklesen secimlerde 1961 tarihli kanunda 21 giin
olarak belirtilen propaganda siiresinin 10 giline diisiirildiigii belirtmis, slirenin kisaltilmasini
siyasal aktorlerin propaganda 6zgiirliigline getirilmis ciddi bir kisitlama olarak yorumlamis ve
bu kadar kisa siirede propaganda c¢alismalarinin tamamlanmasmin olduk¢a giic olduguna
deginmistir.

Tiirkiye’de se¢im kampanyalarmin aktif bir hale gelmeye basladigi 3 Kasim 2002

15 http://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18100.pdf (erisim tarihi: 19.03.2018).
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secimlerinde, 805 numarali Yiiksek Secim Kurulu kanunda, se¢imlere 7 giin kala yazili
basinda, radyo ve televizyon ne tiir yayinlar yapilabilecegine dair diizenlemelere yer verilmis
fakat internet mecralariyla ilgili herhangi bir goriise yer verilmemistir.

Siyasi reklamlarin yaymlanmasii yasaklayan kurul, sec¢imlerin demokratik bir
atmosferde gecebilmesini saglamak amaciyla, 6zel yayin kuruluslariyla ilgili asagidaki karari

almistir®®:

Ozel radyo ve televizyon kuruluslar, TRT’de yayinlanacak siyasi parti konusmalarim, biitiin
konusmalar1 yaymlamak kosuluyla, ayni giin ve saatte yaymlayabilirler. Anilan kuruluslar, TRT de
yayinlanacak konusmalar disinda, siyasi parti konusmalar1 yayinlayamayacaklar1 gibi; propagandaya

iliskin herhangi bir yayida yapamazlar.

Arastirmanin konusu olan 31 Mart 2019 Mahalli idareler se¢imlerinin baslangi¢ tarihi
olarak 1 Ocak 2019, se¢im propagandasi serbestliginin baglangi¢ tarihi olarak ise 21 Mart
2019 tarihi olarak aciklanmustir.

YSK tarafindan agiklanan 1119 numarali kararda, 1 Ocak ve 30 Mart tarihlerini
kapsayacak sekilde, “basin iletisim araclar1 ve internette propaganda” basligina yer
verilmigtir. Belirtilen tarihler arasinda se¢ime katilan partilerin bu mecralardaki propaganda

faaliyetleriyle ilgili olarak asagidaki ifadelere yer verilmistir!’:

a) Yazili basinda ilan ve reklam yoluyla veya internet sitesi acarak; sozli, yazili ve goriintiilii
propaganda yapabileceklerine (298/55-B-1),

b) Vatandaslarin elektronik posta adreslerine, tasinabilir ya da sabit telefonlarina goriintiilii, sesli veya
yazili mesaj géndermek suretiyle propaganda yapilmasinin yasak olduguna (298/55/B-2),

Ancak siyasi partilerin kendi iiyelerine sesli, gorlintiili veya yazili mesajlart her zaman

gonderebileceklerine (298/55/B-2)

llgili kararda, oy verme tarihinden &nceki 10 giinliik siire zarfinda, yazil, sozlii ve
gorsel basin ve yayin araglari ile kamuoyu arastirmalari, anketler, tahminler, telefon yoluyla
mini referandum gibi adlarla bir siyasi partinin veya adayin lehinde ya da aleyhinde,
vatandaslarin oy tercihlerini etkileyecek bicimde yaym ve dagitim yapilamasi yasaklanmistir.

YSK tarafindan agiklanan kararin tiimii incelendiginde, afis, billboard, miting, se¢im
biirolar1, hoparlorle propaganda, gibi siyasal iletisim faaliyetlerinde kullanilan araglara
yonelik daha kapsamli agiklamalara yer verildigi goriilmiistiir. Bu kisimlardaki yasaklar ve

haklar daha belirgin sekilde ele alinmigtir. Karar kapsaminda, internet billboardlar1 olarak

16 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2002/10/20021024.htm#9 (erisim tarihi: 14.04.2019)
17 http://www.ysk.gov.tr/doc/karar/dosya/77923/2018-1119.pdf (erisim tarihi: 14.04.2019)
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adlandirabilecegimiz internet sitelerindeki reklam alanlarina, aday ve partilerin internet
sitelerine yonelik kullanimlara veya internet gazetelerine yonelik herhangi bir maddenin yer
almamasi, genel olarak internet mecrasina yonelik berrak ve kesin bir diizenlemenin olmadigi
gostermektedir.

Atar (2006: 220), basin ve yaym alanindaki secim propagandasi yasaklarinin,
yurtdisindan yapilan yayinlar ve internet haberciliinin yayginlagsmasi nedeniyle etkinligini
giderek kaybettigini ve YSK’nin se¢im siirecinde internet haberciligiyle ilgili diizenlemeler
yapmasina imkan saglanmasi diisiiniilebilirse de biitiin internet sitelerinin kontroliiniin
miimkiin olamayacagin1 belirterek konunun farkli bir yoniine deginmistir.

Bu kapsamda YSK’nin internette siyasal iletisim faaliyeti yiiriitiilmesi noktasinda
bahsi gecen tiim ara¢ ve metotlar1 dikkate alarak, meselenin etik ve giivenilirlik boyutunu

onceleyen kurallar getirmesi gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM
31 MART 2019 YEREL SECIMLERI’NDE PARTILERIN VE ADAYLARIN
INTERNET SITELERININ INCELENMESI

3.1. Arastirma Metodolojisi

Bu calismanin kuramsal perspektifi, siyasal iletisim siirecini dijitallesme kapsaminda
aciklama gayesiyle ortaya ¢ikmis pekistirme kuramidir. Calisma kapsaminda siyaset, iletigim,
siyasal iletisim ve siyasal reklamcilik gibi kavramlara dair tanimlara yer verilmis ve bu
kavramlarin ¢esitli donemlerde gecirdigi degisimler anlatilmistir. Insanlarin topluluk halinde
yasamaya baglamalari, beraberinde gili¢c ¢atigmasini da getirmis boylelikle ilk siyasal iletisim
faaliyetleri de olugsmustur. Retorik olarak soziin ve beden dilinin hakimiyeti altinda gelisen ilk
siyasal iletisim uygulamalar1 kitle iletisim araclarinin gelismesiyle farkli bir boyut
kazanmigtir. Buglin siyasal iletisimin son evresini, dijitallesme kapsaminda degerlendirilen
internet teknolojisi olusturmaktadir. Kuramsal kisim bu son evreyi degerlendirmektedir.
Pekistirme kuramina gore internet teknolojisiyle vatandaglarin siyasal yasama katilimi ve
ilgisi arasindaki pozitif yonlii bir iliskiden bahsetmek zordur ve tartismaya agiktir. Siyasal
partiler acisindan degerlendirildiginde ise gii¢lii olan partilerin gorece kiiclik partilere gore
dijital ortam icerisinde de avantajli konumda oldugu fikri ileri sliriilmektedir. Bu baglamda
siyasal iletisim siireci ile dijitallesme kavrami birbirine ilistirilerek ¢evrimici siyasal iletisim
alanlar1 ele almmistir. Bu kapsamda arastirmada, akparti.org.tr, akpartiantalya.org.tr,
menderesturel.com.tr, chp.org.tr, chpantalya.com ve muhittinbocek.com.tr internet siteleri

incelenmistir.

3.2.  Arastirmanin Amaci

Dijital teknolojiler, toplumsal, ekonomik ve siyasal yasamda biiyiik capli degisimler
yaratmistir. Bu ¢aligmanin ilk boliimii siyasal ile toplumsal olanin diyalog noktasi olan siyasal
iletisimin unsurlarini, aktorlerini ve doniisiimiinii incelemistir. Insanin oldugu her yerde
yonetim gereksiniminin olmasi bir yoneten bir de yonetilen sinifin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir.  Bu simiflar arasinda kurulan iletisim tirii ise siyasal iletisim olarak
tanimlanmaktadir. Ik baslarda sozlii olarak ilerleyen siire¢ daha sonra bildiri, gazete, radyo,
televizyon gibi kitle iletisim araglariyla genis bir materyal yelpazesinde uygulanma firsati
bulmustur. En son internet teknolojisiyle birlikte siyasetin “e-" hali tartisilmaya baslanmistir.
Burada atlanmamas1 gereken husus, her teknolojik gelismenin birleserek profesyonellesme

stireci yarattigidir.
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Arastirmanin esas amaci, siyasal iletisim siirecinin  donlisimiini  gegmisteki
uygulamalara bakarak incelemek ve birbirinden farkli ideolojileri temsil eden, farkli oy
oranlarina sahip partilerle birlikte adaylarinin internet siteleri tizerinden benzerlikleri/
farkliliklarin1 bulmak ve internet mecrasinin siyasal aktorler tarafindan ne boyutta

kullanildigin tespit etmektir.

3.3. Arastirmanin Sorulari ve Varsayimlari
Calisma siyasal iletisimdeki dijital dontisiimii kuramsal perspektifte ve yaygin/ yerel
aktorlerin sitelerindeki uygulamalar1 dikkate alarak incelemektedir. Bu kapsamda arastirma

bilinyesinde asagidaki sorularin yanitlar1 aranmistir:
- Siyasal parti ve adaylarin web sayfalar islevsellik agisindan ne durumdadir?
- Siyasal parti ve adaylarin web sayfalari tasarim agisindan ne durumdadir?
- Web sayfalar1 bilgi sunma bakimindan ne durumdadir?
- Internet siteleri segmen katilimina ne dl¢iide katki saglamaktadir?
- Siyasi partiler ve adaylar web sayfalarinda destek talebinde bulunmakta midir?
- Internet siteleri iizerinden basarili bir kampanya yiiriitiilebilmekte midir?
- Internet mecrasmnin yaratt1§1 olanaklardan ne 6lgiide faydalanilmistir?
- Sosyal medya aglarina baglant1 var midir?
Calismanin var varsayimlari ise asagidaki gibidir:
- Siyasal partiler internet sitelerini etkin olarak kullanmigtir.
- Siyasal partiler sitelerinde parti ve adaylarla ilgili enformasyon saglamistir.

- Siyasal kampanya siirecinde iiretilen diger se¢im materyallerine internet sitesinde yer
verilmistir.

- Yerel se¢im olmasi sebebiyle partilerin il, ilge ve aday sayfalarma yonlendirme
fazladir.

- Siyasal partilerin ve adaylarin oy potansiyeliyle internet siteleri kullanimlari arasinda

paralellik vardir.
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3.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirma kapsaminda degerlendirilecek olan internet siteleri i¢in kodlama cetveli
olusturulmus ve bulgular igerik analizi yontemiyle elde edilmistir. Siteler tanimlanirken
betimleyici bir yontem benimsenmistir.

Betimleyici bir yontem benimsenmesinin nedeni, betimsel arastirmanin, yasayanlarin,
hali hazirda var olanlarin, yasananlarin ne olduguna (S6nmez ve Alacapinar, 2013: 48) dair
aciklama yapmaya olanak tanimasindandir.

Yontemin, 20. yiizyilin basinda, Columbia Gazetecilik Okulu’nda gazetelerin nicel
¢oziimlemesine iliskin yapilan c¢alismalara dayanarak ortaya ¢iktigi seklinde bir kabulden
bahseden Bilgin (2006: 3), bu c¢alismalarin temel konularinin, gesitli konu basliklarinin
envanterini yapmak, basin organlarinin evrimini izlemek, yazilarin “sansasyon” diizeyini
Olcmek, kent ve kir kesiminde ¢ikan giinliik ve haftalik yayinlar1 karsilastirmak oldugunu
belirtmektedir.

Icerik ¢dziimlemesi toplumsal ya da toplumbilimsel arasgtirmalarda yararlanilan bir
gozlem teknigi olmakla beraber, esas ortaya ¢ikisi ve Onemini arttirmasi, Kitle iletisim
araclarinin yayginlasmasiyla gerceklesmistir (Aziz, 2015: 131). Iletisim bilimleri alaninda
daha ¢ok kitle iletisim araglarinin igerikleri ve iletileriyle ile ilgili tespitler yapmak igin
kullanilmaktadir.

Sosyal bilimlerde yapilan igerik analizi ¢aligmalarinin ¢ogunun propaganda analizleri,
haberlesmenin kanaatler {lizerindeki etkileri ile ilgili analizlerle ilgili oldugunu sdyleyen
Duverger (2002: 148) buna en 6nemli ve en iinlii 6rnek olarak, Laswell’in II. Diinya Savasi
sirasindaki Miittefik propagandasi hakkinda yaptigi arastirmay1 gostermektedir.

Igerik analizi metinlerin karmasasindan nesnel bir sonug ortaya ¢ikarmak iddiasiyla
ortaya ¢ikmis bir yontem oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sozciiklerin ve ciimlelerin bu sonsuz ¢esitliliginden nasil olur da giivenilir ve bilimsel
bir sonu¢ ¢ikarilabilir? sorununu ortadan kaldirmak ve metinlerden agik, objektif, sonuglar
ortaya ¢ikarmak {izere sosyal bilimciler igerik analizi olarak bilinen bir dizi prosediirii ortaya
¢ikarmislardir (Stone ve ark.’dan akt. Kogak ve Arun, 2006: 21)

Geray (2017: 145) igerik ¢ozlimlemesinin, iletisim igeriginin, genellikle dnceden
belirlenmis siniflamalar cercevesinde sistematik olarak gerceklestirilmesini saglayan bir
aragtirma teknigi oldugunu belirtmektedir. Fiske (2013: 248) gore ise bu yontem, iletilerin
acik, asikar igeriginin nesnel, Olgiilebilir ve dogrulanabilir bir agiklamasini yapabilmek

maksadiyla kullanilmaktadir.
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Icerik analizlerinin biiyiik bir boliimii, analiz edilen dokiimanlarda temas edilmis
konularin bir siiflamasmna dayanmaktadir. Ornegin “basin™n etiidiinde, “politika, gesitli
olaylar, spor, moda vs.” gibi bir siniflama veya “yurti¢i sorunlar, mahalli sorunlar, uluslararasi
sorunlar” gibi bir siniflama esas alinabilmektedir (Dura, 2005: 182).

Icerik analizi ile soylem analizi arasinda karsilastirma yapan Taylan (2011: 75), kiyas
yaparken, icerik analizinin su Ozelliklerine deginmistir: Igerik analizi agiklayici ve
betimleyicidir, nesnellik, sistematiklik ve 6rneklemin genellenebilirligine 6nem vermektedir.

Kullanic1 tatmini igin web sayfalarinin tasimasi gereken ozelliklerden ilk olarak
yeterli, dogru ve giincel bilginin altin1 ¢izen, Kocabas ve Ozgiiler’e (2005: 159) gére, sitedeki
bilgiler mantikli bir bigimde siniflandirilmali ve diizenlenmeli, kullanim kolayligina sahip,
giivenli ve kurum kimligini yansitacak bir tasarim planlanmali ve Kullaniciyi sitede tutacak
gorsel icerikler kullanilmalidir.

Icerik analizinde temel amag, elde edilen verileri agiklayabilecek bulgularin elde
edilebilmesidir. Kocabas ve Ozgiiler’den hareketle calismada bazi konular 6n plana
cikartilmustir. Ilk olarak internet mecrasinin bilgi toplumundan, bilgi kirliligi toplumuna
donlismeye basladigi goriisiinden hareketle, sitelerin bilgi, i¢erik ve haber iiretimlerine dikkat
edilmistir. Daha sonra, vatandas- vatandas, parti yoneticisi- vatandas iletisiminin ne dlgiide
saglandigi, dijital medyanin “etkilesim” faydasi gozeterek tespit edilmeye ¢alisilmistir. Daha
sonra kampanya siirecinin sitelerdeki goriinimii ve sitelerin kullanicilara cazip gelip
gelmeyecegini irdelemeye yonelik analizler yapilmistir.

Calismanin amaglar1 kapsaminda ii¢ farkli kodlama cetveli olusturulmustur. Bu
kodlama cetvellerinden ilki partilerin genel sitelerini degerlenmek i¢in kullanilmistir. Bu
cetvel 85 maddeden olusmaktadir. Ikinci olarak, partilerin Antalya ozelindeki sitelerini
degerlendirmek icin 89 maddelik degerlendirme cetveli olusturulmustur. Son olarak ise,
adaylarin sitelerini incelemek adina 68 maddelik cetvel olusturulmustur. Ug cetvel de 10 ana
bolimden olusmaktadir fakat maddeler parti ve aday Olciitleri gbz Oniline alinarak
degistirilmistir. Cetveller iizerinden degerlendirme yapilirken, sitede olan maddeler igin “1”
olmayan maddeler i¢inse “0” puan verilmistir.

Calismada kodlama cetveli olusturulurken, Rackel K. Gibson, ve arkadaslarinin 2003
yilinda yayimlanan ¢aligmalar1 “Election Campaigning On The WWW In The USA And UK:
A Comparative Analysis” ile birlikte Tiirkiye’de alandaki ilk ¢alismalardan kabul edilebilecek
Hasret Aktas’in 2004 yilinda kaleme aldigi “Bir Siyasal Iletisim Araci Olarak Internet”
baslikl1 kitab1 ve yine ayn1 yil Onur Oksiiz ve Yildiz Ebru Turan tarafindan kaleme alman

“Siyasal Iletisimde Internet Kullanimi: Tiirkiye ve ABD’deki Siyasal Partilerin Web
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Sitelerinin Karsilagtirmali Analizi” baglikli ¢alismalar1 dikkate alinmigtir. Zithal Fidan’in
2016 tarihli “Teknoloji ve Siyasal Iletisim Sec¢im Kampanyalarinda Yeni iletisim
Teknolojileri Kullanim1” baslikli kitabinda kullandigi kodlama cetveli de incelenmistir.
Incelenen bir diger calisma da Fuat Boga¢ Evren’in 2015 yilinda yayinlanan “Bir Siyasal
fletisim Aract Olarak Internet Sitesi Kullanimi: 2014 Cumhurbaskan1 Se¢imi” baslikli
calismasi olmustur. Adaylarla ilgili sablonlar olusturulurken Sevcan Besik¢i’nin, 2014 yilinda
Selguk Universitesi biinyesinde olusturdugu “Bir Siyasal Iletisim Araci Olarak Web Siteleri:
Tirkiye’de 2014 Yerel Se¢imlerinde Adaylarin Web Sayfas1 Kullanimi™ baslikli yiiksek
lisans tezi irdelenmistir.

Bunlarla birlikte ¢aligmadaki kodlama cetvellerinin olusturulmasinda yogun olarak
Seyfi Kilig’in 2007 yilinda Akdeniz Universitesi biinyesinde hazirladigi “Bir Siyasal Iletisim
Arac1 Olarak Web Siteleri: Tiirkiye'de 2007 Genel Segimleri Ornegi” baslikli yiiksek lisans

tezi dikkate alinmistir.

3.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada siyasal iletisim uygulamalarinin gegmisten giinlimiize nasil degistigi ve
siyasal aktorlerin buna ne Olgiide uyum saglayabildikleri incelenmektedir. Bu baglamda
calismanin evreni YSK tarafindan, 31 Mart 2019 Yerel Secimleri’ne katilma izni verilmis
siyasi partiler ve adaylardir. Calismanin oOrneklemi ise Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
baskanlig1 i¢in aday gosteren siyasal partilerin merkez internet siteleri, Antalya 6zelinde

faaliyet gosteren siteleri ve adaylarinin internet siteleridir.

3.6.  Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirmada icerik analizi yOntemi uygulanarak bilimsel verilere ulagilmistir.
Arastirmanin smnirhilifit Antalya Biiyiiksehir Belediyesi baskanligi icin yarisan parti ve
adaylar1 kapsamasidir. Antalya’da koalisyon ortakliklart ile birlikte 10 parti 8 aday ile
baskanlik i¢in yarigmaktadir. Bu 10 partinin tamaminin merkez internet siteleri varken, yalniz
3 tanesinin (AK Parti, CHP ve SP) Antalya 6zelinde internet sitesi ve yalnizca 2 adayin
(Menderes Tiirel ve Muhittin Bocek) internet sitesi vardir. Bunlara ek olarak bagimsiz bir
aday da bagkanlik yarigina katilmistir. Bagimsiz adaymn internet sitesinin olmadigi tespit
edilmistir. Bu durum arastirmanin bir diger smirliligimi olusturmaktadir. Ilgili sebeplerden
dolayr ¢alismada, akparti.org.tr, akpartiantalya.org.tr, menderesturel.com.tr, chp.org.tr,
chpantalya.com.tr ve muhittinbocek.com.tr olmak {izere 6 sitenin incelemesi yapilmistir.

Arastirma, siyasal iletisim faaliyetlerinin yogunlastigi donem olmas1 sebebiyle 1 ile 31

Mart 2019 tarihleri arasindaki siireci kapsamaktadir.
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3.7. Arastirmanin Onemi

Siyasal iletisim literatiirii incelendiginde internet sitesi incelemesi yapan birgok
arastirmaya rastlanmaktadir. Bu calismanin 6zgilinliigii, partilerin merkez siteleriyle birlikte
Antalya Ozelindeki sitelerini ve adaylarin internet sitelerini birlikte degerlendirerek
aralarindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 agiklamaya calismasidir. Ote yandan degerlendirme
formunda sosyal medya endeksinin eklenmis olmasi, g¢aligmanin bir diger boyutunu
olusturmaktadir. Ulkemiz &zelinde ise, AK Parti yetkililerinin, “dijital kampanya donemi

baslangic1” vurgusu ve CHP’nin de bu yondeki faaliyetleri ¢alismay1 énemli kilmaktadir.

3.8. Arastirmanin Kuramsal Perspektifi

Alan yazindaki kitle iletisim kuramlarinin neredeyse tamami dijitallesmeyi bir
boyutuyla yorumlayabilmektedir. Onceki béliimlerde bahsedilen dijital ugurum, teknolojik
belirlenimcilik gibi tartismalar bu duruma 6rnek kuramsallastirma c¢abalarinin {riinleridir.
Benzer sekilde bugiiniin aglarla oriilmekte olan diinyasini Frankfurt Okulu temsilcilerinin
goriigleriyle ya da ekonomi politikle okumak ve tartismak olanaklidir. Bu kuramlarla iiretilmis
calismalarla birlikte, dijitallesme ve Ozelde internet teknolojisini agiklamak iizere farkl
kuramlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Internet ve siyaset arasindaki iliskiyi tema edinen kuramlarla ilgili olarak Aktas (2004:
211), mobilizasyon ve pekistirme yaklagimlarin bahsetmistir.

Aktas’tan farkl olarak Yilmaz (2008: 196) ise oncelikle siyasal iletisimin aktorlerine
gore bir ayrima gitmistir. Kuramsal yapiyi, yurttaslar ve politik aktorler boyutuyla
degerlendirmistir. Yurttaslar icin yaptig1 degerlendirmede, mobilizasyon ve pekistirme
kuramlarina, siyasal aktorler i¢cin yaptig1 degerlendirmede ise denklestirme kurami ve
normalizasyon kurami perspektifinde degerlendirmistir.

Calisma, internetin siyasal iletisim alanina yonelik katkilarini pekistirme kurami
perspektifinde degerlendirmekle birlikte, kuramlar aras1 farklarin goriinmesi acisindan bu
boliimde mobilizasyon kuramina da deginilecektir.

Iyimser bir bakis agisinin uzantisi olan mobilizasyon kuramu, internetin; mevcut politik
sistemin ve politik iletisim siirecinin disginda tutulmus kesimleri bilgilendirmek,
teskilatlandirmak, onlara kendini ifade edebilme olanagi vermek gibi konulara hizmet
edebilecegini ve boylece anilan politik kesimleri gitgide kamusal yasama ve mesru politik
alana ¢ekilecegi fikrinden temellenmektedir (Yilmaz, 2008: 199)

Onceki boliimde bahsi gegen e- katilm, e- demokrasi gibi kavramlarm internet

teknolojisiyle birlikte gelisecegi fikrini bu kuramin fikirleriyle sekillendirmek miimkiindiir.
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Bu kuramin savunularindan hareketle konuyu diger siyasal aktdrler olan partiler ve
sivil toplum Orgiitleri ekseninde degerlendirdigimize teskilatlanma aginin yayginlasacagini
s0ylemek miimkiindiir.

Belirli arastirmacilar, halkin siyasete ilgisizligi, kopuklugu ve giivensizligini belirten
bir bakis agisina karsi, e- iletisimle halkin siyasete olan ilgisinin arttiracagina dair 6n goriide
bulunmaktadir (Lilleker, 2013: 97).

Bu baglamda internetin siyasal iletisime sagladigi katkilarin birgogunu mobilizasyon
teorisi ¢evresinde degerlendirmek miimkiindiir.

Mobilizasyon kuraminin tersine pekistirme teorisyenleriyse internetin siyasal olan ile
iliskisine daha siipheci yaklasmaktadirlar.

Tosun’a gore, internetin siyasal acidan ilgili olanlara yeni bilgi kaynaklar1 saglamakla
birlikte, kendisine ulagsmadaki varolan esitsiz durum dikkate alindiginda, mobilizasyon
kuramcilarinin savundugu demokratik katilima yonelik dontstiiriicii potansiyele siiphe ile
bakmak gerekmektedir (akt. Aktas, 2004: 212).

Internet teknolojisiyle birlikte, gazete, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim
teknolojilerine alternatif olustugu goriisiine karsilik pekistirme kuraminda dijital olanin bu
araglara uyum sagladigi ve dijital bir egemenlik olustugu fikri vardir.

Internet ile ilgili yapilan arastirmalardan bahseden Aziz (2014: 193- 194), Margolis,
Resnick ve Tu’nun (1997) ve Gibson ve Ward’im ABD’de yaptiklar1 calismalarin,
Lazarfeld’in 1944 yilinda radyo se¢men lizerindeki etkisi lizerinde yaptig1 calismada ulastigt
“pekistirici” etki sonucuna ulagtigini belirtmektedir.

Margolis, Resnick ve Tu’nun erken ¢alismas1 1996’daki baskanlik siireci ABD’deki
politik partileri ele almis ve yeni bir siyasal iletisim alani olan internetin politikanin
isleyisinde belirgin bir etkisi olup olmayacagi arastirilmistir. Calismanin sonunda yazarlar
partilerin internet kullaniminin devrim niteliginde degisimlere neden olmadigini,
Cumhuriyet¢i ve Demokrat partilerin geleneksel medyadaki egemen konumlarini
“pekistirdigini” iddia etmislerdir (Yalin ve Arpaci, 2007: 937).

Demografik yapi ile internet kullanimi arasindaki iliskilerden yola ¢iktigimiz da,
ekonomik geliri yiiksek olanlarin az olanlardan, erkeklerin kadinlardan, egitim seviyesi
yiiksek olanlarin az olanlarin dijital diinyada daha fazla yer aldig1 goriilmektedir. Bu durumu
da pekistirme kuramiyla degerlendirmek miimkiindjir.

Bu yaklasim kapsaminda, yeni iletisim teknolojilerinin yonetenler ile yonetilenler
arasindaki mesafeyi daraltmak yerine iki taraf arasindaki ¢ift yonlii siyasal iletigimi

zayiflatarak siyasetcileri daha sembolik bir konuma yerlestirdigi ileriye siirtilmiistiir
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(Davis’den akt. Arslan ve Se¢im, 2015: 148). Bu baglamda mobilizasyon kuraminin ileriye
stirdligl, iletisimin dikey eksenden yatay eksene kaydigi ve iletisimin monologdan olmaktan
ciktig1 fikrinin kabul edilmedigi goriilmektedir.

Gibson, pekistirme senaryosu savunucularmnin, teknolojik olanaklarin esit olarak
dagildig1 varsayildiginda, ¢evrimici politikalarin hala yalnizca politikayla ilgilenenleri
etkileyecegini savunmaktadir (akt. Yilmaz, 2008: 208).

Schwitzer yaptigi literatiir taramasinda ulastig1 noktalardan biri, daha kii¢lik partilerin
yiiksek olasilikla mali imkanlarin sinmirlili§i nedeniyle gelismis/ profesyonel web sayfalari
yerine daha amator ve zenginlikten (sik gilincelleme, g¢oklu medyanin kullanimi) yoksun
sayfalara sahip oldugudur (Siit¢ii- Bayrakturan 2007: 83).

Schwitzer’in ulastigi sonug irdelendiginde, giiniimiizde, mecliste yer almadigi igin
gerekli yardimi alamayan, daha kiiciik kitlelere hitap eden partilerin, kullanicilara sik bir
tasarim sunsalar bile, giincel veri paylasiminda, multi- medya 6zelliginin etkin kullaniminda
cokta yeterli olmadig1r goriilmektedir. Ciinkii giintimiizde internet siteleri dijital brosiirler
olmaktan ¢ikmistir. Her giin yeni bir igerik yliklemek bu sitelerin olmazsa olmazi haline
gelmistir. Bahsedilen unsurlar parti icerisinde ilgili ¢aligmalar1 yonetecek bir ekibin varligini
zorunlu hale getirmektedir. Bu durum partilerin biitgesine ek masraf olarak yansimaktadir.
Konu multi- medya o6zelligi ekseninde degerlendirildiginde, kullanicilar artik internet
sitelerinden, cep telefonuyla ¢ekilmis fotograf ve videodan daha fazlasin1 beklemekte oldugu
goriilmektedir. Cesitli programlarla bu materyaller diizenlenmeli belli bir kurgu, ses uyumu
saglanmalidir. Bu durumda gorece kiigiik partilerin diizenli olarak karsilayamayacagi bir

masraf olarak belirmektedir.

3.9. 31 Mart 2019 Yerel Secimlerinde Partilerin ve Adaylarin Stratejileri ve Giindem

31 Mart 2019 tarihinde gerceklesen yerel secimler oncesi, YSK se¢ime 13 partinin
katilabilecegini agiklamistir. AK Parti, Bagimsiz Tiirkiye Partisi (BTP), BBP, CHP, DP, DSP,
HDP, HUDAPAR, IYI Parti, MHP, SP, TKP ve VP se¢ime katilabilecegi aciklanan
partilerdir. HUDAPAR, yapti1 acgiklamada ekonomik nedenlerle secime katilamayacagi
belirtmistir ve se¢ime katilan parti sayis1 12°ye diismiistiir.

Ilgili se¢imde, partiler cesitli kentlerde ittifaka gitmis cesitli kentlerde ise farkli
adaylarla yarigmislardir. SP ise bir onceki segimlerde birlikte hareket ettigi Millet
Ittifak’indan ayrilarak tiim illerde kendi aday: ile se¢ime girmistir. SP se¢im ddneminde
yayinladigr reklam filmleri ve aday tamitiminda kullandigi “Cepsiz Ceket” metaforuyla

dikkatleri tizerine gekmistir.
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AK Parti secim doneminde, “Tevazu, Samimiyet ve Gayret” vurgusu ile birlikte,
“Memleket Isi Goniil Isi”, “Géniil Belediyeciligi” sloganlarmm kullanmustir. Ittifak ortag
MHP ise, “Beka i¢cin Milli Karar, Cumhur icin Istikrar”, “Cumbhur Ittifaki Millet Akli, Milli
Bekanmn Teminati” ve “Cumhur Ittifaki, Millet Akli, Bin Yillik Kardesligin Teminati”
sloganlar1 kullanarak ittifaka cagri yapmis bununla birlikte, “Tiitkiye Ehline Emanet”
sloganin1 yaygin olarak kullanmustir.

AK Parti, 31 Ocak tarihinde kamuoyuna sundugu se¢im manifestosunda, yeni
donemdeki belediyecilik anlayisini 11 maddede agiklamustir. Ilgili maddeler su sekildedir:
sehir planlari, altyap1 ve ulasim, kentsel doniisiim, benzersiz sehirler, akilli sehirler, ¢evreye
saygili sehirler, sosyal belediyecilik, yatay sehirlesme, halkla birlikte yonetim, tasarruf ve
seffaflik, deger iireten sehirler.

2023, 2053, 2071 hedefleriyle, Tiirkiye’nin “Yeni Sehircilik Vizyonu” ile
tasinacaginin belirtildigi manifestoda, ¢alismanin bir boyutuna olusturan dijitallesme ile ilgili
olarak mobil teknolojilerin gelistigi bu donemde Tiirkiye’nin bu alanda geri birakilmayacagi
ve teknolojik imkanlarin bilhassa yerli ¢6ziimler tegvik edilerek, sehirlerin emrine sunulacagi
belirtilmistir*®.

Kampanya siireci ile ilgili olarak deginilmesi gereken 6nemli konulardan bir digeri ise,
bayrak ve giiriilti kirliliginden kaginan, “¢evre duyarli” kampanya ekseninde yayinlanan “Her
sehir kendi sesiyle giizel” baglikli reklam filmleridir. Bu filmler, vapur sesi, kus sesi gibi
dogal seslerden olusturulmustur. Bununla birlikte AK Parti, 17 yillik iktidar1 boyunca yaptig1
icraatlart vurgulamstir.

AK Parti’nin ve Cumhur lttifaki’nin bu secimlerdeki ana vurgusu “beka” iizerine
olmustur. Gergeklesecek yerel secimin, Cumhurbagkanligi Sistemi’nin siirekliligini
saglayacagl ve bir anlamda gegerlilik sinavi oldugu vurgulanmistir. iki partinin liderinin
cesitli kentlerde ortak miting yaptig1 gortilmiistiir.

Millet ittifaki’'nmin olusum siireciyle olarak oncelikle bahsedilmesi gereken konu, 24
Haziran segimleri dncesinde, YT Parti’nin secimlere katilmasini saglamak amaciyla 22 Nisan
tarihinde CHP’den 15 milletvekilinin istifa ederek 1YI Parti’ye ge¢mesidir. Bu anlamda iki
parti arasindaki birlikteligin bu tarihlerde goriinlir bir hal aldigini sdylemek miimkiindiir.
Boylelikle hem IYI Parti’nin grup kurma hakki kazanmis hem de Meral Aksener’in 100 bin
imza toplamadan cumhurbaskani aday1 olabilmesi saglanmistir. YSK’nin 1Y Parti’nin se¢ime
katilabilecegini agiklamasindan sonra, istifa eden vekiller partilerine geri donmiistiir.

Aksener’de 100 bin imza ile cumhurbagkanligina aday olmustur.

18 https://www.akparti.org.tr/media/279203/manifesto_280cak2019 17-29.pdf (erisim tarihi: 22.05.2019).
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Iki parti, yerel segimler igin ise, 2019 yilmin Ocak aymnda ittifak konusunda
anlasmistir. CHP, “Huzurlu Kentlerde Yasamak i¢in Halk¢1 Belediyecilik” baslikli se¢im
bildirgesini yayimlamistir. Bildiride “Nasil kentlerde ve beldelerde yasamak istiyoruz?”
sorusuna 12 maddelik bir cevap verilmistir. ilgili maddeler, hosgériilii ve saygili kentler,
hakca paylasan kentler, hesap veren ve seffaf yonetilen kentler, yoksullugu yenen kentler,
ireten ve istihdam yaratan kentler, yenilik¢i akilli kentler, ulasim ve altyapi sorunu ¢oziilmiis
kentler, nefes alan kentler, sosyal adaleti saglayan kentler, kiiltiir ve sanat1 gelistiren kentler,
doga dostu yesil kentler, mutlu ve giilimseyen kentler seklindedir.

CHP’nin secim bildirgesinde yer alan, “e- belediyecilik ve akilli kentler” alt baslig
calisma perspektifinden degerlendirebilmek miimkiindiir. Yurttaslarin ¢esitli bilgilere erisip,
islem 6deme vb. islemlerini de yapabileceginin belirtildigi bu boliimde, anketler yoluyla
katilimin da gergeklestirilecegi belirtilmistir. Tiim belediyelerin, e- belediyecilik sistemine
gececegi bu sistemin etkin ve verimli kullanilmasinin saglanacaginin belirtildigi bildirgede bu
anlayis1 kapsaminda, hatalar1 ve riskleri en alt diizeye indiren seffaf, denetlenebilir bir hizmet
anlayis1 ve giiglii bir bilgi alt yapis1 olusturulacagi sdylenmistir®®.

CHP’nin ana vurgusu “Martin Sonu Bahar” olmakla birlikte, “Derman Belediyeciligi”
sloganini kullanmistir. ittifak ortagi 1Y1 Parti’nin yaygm olarak “Iyi Belediyecilik lyi
Gelecek” sloganini kullandigi goriilmektedir. Bununla birlikte “hep beraber iyi olalim”
ifadelerini kullanmustir.

CHP se¢im kampanyasinda “Radikal Sevgi Kitab1” baslikli calismay1 yayimlayarak,
partililere ve adaylarina nasil bir iletisim dili kullanilmas1 konusunda fikir vermistir. CHP
Yerel Yonetimlerden Sorumlu Genel Baskan Yardimcisi Seyit Torun tarafindan kaleme
alinan onsozde, “Elinizdeki bu kitap parti programi veya se¢im bildirgesi kitab1 degil. Bu
kitap genellikle kiiciimsedigimiz, siirekli tekrarlayarak ucuzlastirdigimiz yiice bir kavramla
ilgili: Sevgi?®” ifadesine yer verilmistir. CHP adaylarmin sdylemlerine yanstyan birliktelik,
kucaklagsma, sevgi gibi ifadeler kitapgikta vurgulanmistir. Bu metin yalnizca kampanya
siirecinin degil genel olarak CHP’nin sdylemsel degisikligine dair niiveler barindirmasi
baglaminda énemlidir.

Millet Ittifaki’nin ana sdylemini ise ekonomideki bozulma ile birlikte, demokrasi,
issizlik gibi temalar olusturmustur. Ittifak icerisinde parti liderlerinin katilimiyla ortak
mitingler diizenlendigi gérilmiistir.

Se¢im donemiyle ilgili olarak her iki ittifak arasinda genel tartigmalarin, beka ve

ekonomi perspektifinden ilerledigini sdylemek miimkiindiir.

19 https://chp.azureedge.net/2019-secim-bildirgesi.pdf (erisim tarihi: 22.05.2019).
20 https://secim2019.chp.org.tr/filessyCHP_RSK _interactive.pdf (erisim tarihi: 22.05.2019).
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Partilerin ittifak yaptig1 kentlerden biri de Antalya’dir. Cumhur Ittifaki’nin Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi baskan adayi, AK Parti {iyesi, mevcut belediye baskant Menderes
Tiirel olmustur. Millet Ittifaki’nin aday1 ise CHP {iyesi, mevcut Konyaalt:1 Belediye Baskani
Muhittin Bocek olmustur. Partiler biiyiiksehir baskanligi disinda, ilgeler konusunda da
anlasmaya gitmistir. Antalya’da AK Parti 15, MHP 4, CHP 12, IYI Parti de 7 ilgede aday
gostermistir.

Tiirel ve Bocek ile birlikte, toplam 9 adayin yaristig1r se¢cimlerde, BTP’den Nazim
Sahin, DP’den Dolunay Yelda Dogan, DSP’den Mustafa Resat Oktay, SP’den Ali Aktas,
TKP’den Seving Sertbarut, VP’den Biilent Okay, bagimsiz olarak ise Bekir Karadas aday
olmustur.

Tiirel’in kampanya siirecinde 6nceki donemlerde yaptig: icraatlar1 anlattigi ve 2009-
2014 yillar1 arasinda bagka bir belediye bagkani tarafindan yonetilen Antalya’nin durgunluk
donemi yasadigini sOyledigi goriilmiistiir. Toplanti ve programlarda kendisinden “Hizmet
ustas1” olarak bahsedilmistir ve bu durum genel olarak Tiirel’in kampanyasinin temelini
olusturmustur. Hizmet ve projelerin 6n planda olmasi gerektigini belirten Menderes’in se¢im
materyallerinde “Antalya I¢in Menderes” ifadesi kullamlmistir. Ote yandan hazirlanan son
reklam filminde “Benim hayatimsin Antalya’m” basliginin kullanildig1 gériilmiistiir.

Bocek ise kampanya siirecinde 20 yillik Konyaalt1 belediye baskanligi yaptigi siireden
bahsederek oOncelikle kendini tanmitmaya calismistir. Cesitli programlarda kendisinden
“Antalya siyasetinin bagpehlivan1” olarak bahsedilmistir. Bocek’in, “Biz Birlikte Yapariz”
sloganini kullandig1 ve ¢ogunlukla “halk” temali vaatlerde bulundugu goriilmiistiir. Bununla

birlikte Bocek’in ¢aligmalarinda “Antalya Antalya’ya Yeter” ifadesine de yer verilmistir.

3.10. Bulgular
3.10.1. akparti.org.tr’nin incelenmesi

AK Parti’nin resmi internet sayfasi, akparti.org.tr’® incelendiginde ana sayfann,
“Mangset, AK Medya, Hedef 2023 ve Basin” olmak tizere dort boliimden olustugunu gosteren
imle¢ olmasina ragmen, AK Medya ile Hedef 2023 boliimleri arasinda, “Giliciimiize Gii¢
Katanlar” ve en alt kisimda ise “Bir Millet Aski Hikayesi: AK Parti” ve sitenin tamamini ve
diger sitelere ulagmaya imkan saglayan baglantilarin oldugu birbirinden farkli iki boliimiin
daha oldugu goriilmektedir.

Parti tarafindan “Manset” olarak tanimlanmis boliimde, ana sayfaya donmeyi saglayan

parti logosu ile birlikte, parti, Ak Kadro, haberler, baskanliklar, iller, bize ulasin, arama

21 Sitenin alan ad1 https://www.akparti.org.tr/ seklindedir.
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imleci, dil segenegi ve Ak Siteler boliimlerinin yer aldigi iist menii ¢gubugu goriilmektedir.
Bize ulasin, arama imleci, dil secene8i ve Ak siteler bolimleri hari¢ tiim bagliklarin alt
boliimleri mevcuttur. Bunlarin hemen altinda ise banner bdliimii vardir. Burada parti ve
liderle ilgili haberler paylagilmaktadir.

Ana sayfanin ikinci boliimii olan “AK Medya” kismi ise, giindem, teskilatlardan, foto
galeri, video galeri ve baskanliklardan boliimlerinden olusmaktadir. Buradaki boliimlerin iki
parca seklinde sunuldugu gériilmektedir. Ilk kisstmda Cumhurbaskan1 Erdogan ile ilgili
haberler vardir ve bu bdliim sabittir. Ikinci kisim ise secilen boliim bashgina gore
degistirilebilmektedir. Burada baskanliklar bolimi i¢in  alt menii olusturuldugu
goriilmektedir. Kapsam olarak Ak Medya kisminin partinin haber ajansi 6zelliginde oldugunu
sOylemek miimkiindiir.

Uciincii boliim ise “Giiciimiize Gii¢ Katanlar” béliimiidiir. Burada kadin kollar,
genglik kollari, engelliler koordinasyon merkezi ve yaslilar koordinasyon merkezlerinin
internet sayfalarina ulagsmaya imkan tantyan linkler vardir. Bunlara ek olarak, “Giiclimiize gii¢
katin. Bilgilerinizi birakin biz size anlatalim” ifadesinin yer aldigi, partiye iliye olmaya olanak
sunan “Sen de katil” bashig: vardir.

“Hedef 2023” boliimiinde ise hedefler, icraatlar ve il icraatlart boliimi yer almaktadir.
Hedefler boliimiinde niikleer santral, ilk yerli ucak gibi parti tarafindan sik dile getirilen
hedeflere yer verilmistir. Icraatlar béliimiinde, Tiirkiye geneli icraat kitapgig1 ve 81 il her biri
i¢in ayr1 ayr1 olusturulmus icraat kitap¢iklar: ve videolarinin oldugunu gosteren alt boliimlere
yer verilmistir. il Icraatlar1 boliimii ziyaret edilmek istendiginde ise ayni siteye bagl baska bir
boliime yonlendirmekte ve burada il icraat kitaplariyla birlikte videolara da ulagilabilmektedir.

Bir diger boliim ise basindir. Bu bdliimde, basin agiklamalarina, yayinlara ve sosyal
medya hesaplarini gésteren bir boliime yer verilmistir.

“Bir Millet Aski Hikayesi: AK Parti” boliimii, 1998 yilinda Erdogan’in hapis cezasi
aldig1 tarihteki gazete mansetlerinden, 18 Agustos 2018 tarihindeki 6. Olagan Biiyiik
Kongre’ye kadar parti ve Erdogan i¢in Onemli tarihlere yer verilmis bir bdliimdiir. Bu
bolimde 2000 yil1 kronolojide yer almasina ragmen igerik bulunmamaktadir.

Ana sayfanin son boliimiinde ise, en basta manset boliimiinde yer alan alt bagliklar ve
onlarin meniilerinin yer aldig alt menii goriilmektedir. Burada 12 adet alt site yer almaktadir.
Bununla birlikte burada partinin Ankara’daki genel merkezinin adresi, telefon ve faks
numaralari, akilli telefonlar i¢in partinin mobil uygulama linkleri ve sosyal medya hesaplarina
ulagsmay1 saglayan linkler yer almaktadir. Bu kismin, sitenin ¢ogu bdliimiine ulagsmaya imkan

sagladigini sdylemek miimkiindiir.
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AK Parti’nin resmi internet sitesinin ana sayfasi i¢in genel olarak profesyonel bir
goriinlime sahip, bogucu olmayan, kurumsal renklerin dogru kullanildigi, ¢ok kalabalik
olmayan ortalama sadelikte bir goriiniimde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bunun diginda
ti¢ boliimiin imlecte yer almamasi 6nemli bir eksiktir.

Internet sitelerini degerlendirme formunun ilk boliimiinii bilgi akist ozelligi
olusturmaktadir. Bu baslik altinda 15 ana baslik ile birlikte bunlara bagli 10 tane de alt baglik

olusturulmustur.

Tablo 3.1 akparti.org.tr Bilgi Akist

. Bilgi Akist AK PARTI

. Parti tarihgesi

. Parti yapist (YoOnetim organlari, teskilatlar vb.)

. Parti programi

. Parti tiiziigii

. Parti yonetmeligi

. Kurumsal kimlik

N O | N[ WIN |-

. Genel baskan 6zge¢misi

a) Genel bagkanin mal varligi

8. Parti yonetim kurulundaki isimlerin 6z ge¢cmigleri

9. Onceki dénemlere ait secim bilgileri

10. Etkinlik bilgileri (Konferans, miting vb.)

11. Tletisim (Adres, telefon ve faks numaralari)

a) Genel bagkan ile iletisim

b) Genel merkez ile iletisim

¢) Yonetim kurulu ile iletisim

12. Arsiv

a) Raporlar

b) Dokiimanlar

c¢) Kurultaylar

d) Kongreler

o|o|lo|o|o|r|olo|o|r|o|o|r|o|r|k|k|k|k|k|o

e) TBMM etkinlikleri (Konusmalar, komisyon
kararlar1 vb.)

f) Miting, toplant1 ve diger etkinlikler

13) Sikg¢a sorulan sorular

14) Parti gelir ve gider tablosu

15) Duyurular

P O|Rr|O|Oo

TOPLAM

Bilgi akis1 boliimiinden partilerin alabilecegi toplam puan 25°dir. AK Parti ilgili
boliimden toplam 10 puan alabilmistir. Bu durum partinin bu noktada eksik kaldigini
gostermektedir.

Yapilan tarama sonucunda sitenin, parti yapisi, parti programi, parti tiiziigl, parti
yonetmeligi, kurumsal kimlik béliimlerinde oldukga basarili oldugu goriilmiistiir. Bu nitelikler
“Parti” kategorisinin altinda yer almistir. Bagliklar kendi igerisinde boliimlere ayrilmis ve
okuma kolaylig1r sunulmustur. Parti tiiziigliniin PDF formatinda indirilip, yonetmelik ve

programin bu uzantida indirilememesi eksikliktir. Ayrica partinin genel tarihcesine yer
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verilmemekle birlikte ana sayfada yer alan “Bir Millet Aski Hikayesi: AK Parti” boliimiiniin
bu eksikligi bir nebze olsun azalttigini sdylemek miimkiindiir.

AK Parti, “AK Kadro” baslig1 altinda parti i¢i genel baskan, baskanliklar, kurullar,
kurucu iiyeler, hiikiimetler, milletvekilleri ve belediye bagkanlar1 alt bdolimlerini
olusturmustur. Parti yapisini agiklamast bakimindan detaylt bir boliim olusturulmustur ve
basarilidir. Buradaki isimlerin biiylik bir ¢ogunlugunun biyografilerine yer verilmistir.
Hiikiimetler ve milletvekilleri donemlere ayrilarak verilmistir. Yine milletvekilleri ve belediye
baskanlar1 i¢in il segcenegi kismi vardir. Bu baglamda eksikler olsa bile basaril1 bir alt yap1
olusturuldugunu sdylemek miimkiindiir.

Kurumsal kimlik ile birlikte, icraatlar, 2023 Siyasi Vizyon ve Hedef 2023 boliimleri
partinin gegmis ve gelecek perspektifi sunmasi adina 6nemlidir.

Bilgi bolimiiyle ilgili olarak oncelikle sdylenmesi gereken husus, “Dosya Arsivi”
boliimi olmasina ragmen burada yalnizca, “asgari iicret bilgi notu, asgari iicret sunumu,
asgari ticret basin bilgi notu, 1 Kasim 2015 se¢im beyannamesi brosiirleri ve sarkilari, medya
ve kiiltiir aktarim1” dosyalarina yer verilmistir. Bu anlamda bu béliimde bir strateji oldugunu
sOylemek giictlir. Arsiv bashgr iceriginde beklenen, raporlar, dokiimanlar, kurultaylar,
kongreler, TBMM etkinlikleri ve miting toplant1 vd. etkinliklerin yer almamasi biiyiik bir
eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Onceki dénemlere ait se¢im bilgileri, diizenlenen ve diizenlenecek etkinliklerin
verilmemesi, sik¢a sorulan sorularin ve duyurularin yer almamasi da eksikliktir.

Iletisim boliimiinde parti adres, telefon ve faks numaralari ile birlikte, iletisim formu,
sikayet ve Oneri formu ve il/ ilge teskilat iletisim bilgilerinin sorgulanmasina yer verilmesi
onemli ve basaril1 bir husustur.

Daha oOnceki boliimlerde vurgulandigi {izere, internet mecrasinin en Onemli
ozelliklerinden biri etkilesimli yapiya olanak sunmasidir. AK Parti’nin yan siteler olusturarak
karsilikli iletisimi bir nebze miimkiin kilmasina ragmen sitenin ana sayfasinda genel baskan
ile iletisime olanak tanimamis olmas1 eksikliktir.

Partinin gelir ve gider tablosu ile ilgili boliim olusturulmustur ve bu kisimdan parti

puan almistir. Fakat verilerin 2016 yilina ait olmasi yani giincel olmamasi eksikliktir.
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Tablo 3.2 akparti.org.tr Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama AK Parti

1. Partiye dogrudan para bagis1 yapilmasi

2. Aidat 6deme

3. Partiye iiye olma olanagi

4. Kampanyada aktif gbrev alma

oo |O|Oo

5. Masaiistii ve ekran goriintiisii i¢in logo, lider
goruntiisii

TOPLAM 1

AK Parti, degerlendirme formunun ikinci boliimii kaynak ve destek toplama
boliimiinden 5 puan lizerinden yalnizca 1 puan alabilmistir. Partinin internet sitesinde para
bagisi, aidat 6deme maddeleri yer almamaktadir. AK Parti’nin ¢ok sayida iiyesi oldugu
diisiiniildiigiinde, yasa tarafindan giivence altina alinmig 6nemli gelir kaynaklarindan biri olan
aidatlar basta olmak {izere diger boliimlerin olmamasi eksikliktir. Bununla birlikte sitenin
incelendigi 30 giin boyunca kampanyaya dair herhangi bir destek ifadesine yer verilmemistir.
Parti logosunun veya liderinin gorselinin telefon ekraninda ya da bilgisayarin masaiistii
boliimiinde yer almasinin partililik bagint giiclendirecegi diisiiniilmektedir. AK Parti ¢ok
sayida gorsel paylasimi yapan bir parti olmasina karsin, duvar kagidi boliimiiniin olmamasi

ise bir diger eksikliktir.

Tablo 3.3 akparti.org.tr Haberlesme Ag1

3. Haberlesme Ag1 AK Parti

ic

1. Partinin ana sitesinden i¢ birimlerin web | 1
sayfalarina yonlendiren linkler

2. Parti i¢i portal 1
Dis
1. Partiyi destekleyen kuruluglara ait linkler 0

2. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim | O
kurumlarina, tarafsiz haber kanallarina, parlamento,
hiikiimet, ulusal kiitiiphanelere ait siteler)

TOPLAM 5

AK Parti’'nin internet sitesi haberlesme ag1 ekseninde degerlendirildiginde i¢
haberlesme béliimiinde oldukga basarili oldugu gériilmektedir. Ozellikle 16 baskanlik biri i¢in
internet sitesinin biinyesinde olusturulan sayfalarda, birimle ilgili igcerigin yer almasi ayr1 bir
internet sitesi goriiniimii 6zelligindedir ve basarilidir. Bunun disinda parti i¢i glindem ve mail
portali oldugu goriilmektedir. Bu portallara ek olarak, diger sitelerimiz baslig1 altinda yer alan
boliimler su sekildedir: AK Parti Iletisim Merkezi, AK Icraatlar, Kadin Kollari, Genglik
Kollari, Yaslilar Koordinasyon Merkezi, Engelliler Koordinasyon Merkezi, TBMM AK Parti
Grup Bagkanligi, AK Parti Kiitiiphanesi, Tiirkiye Biilteni ve AK Parti Siyaset Akademisi.
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Partinin internet sitesi i¢ haberlesme faaliyetlerinde gosterdigi basar1 dig haberlesmede
gosterememigtir. Partinin resmi sitelerinin diginda herhangi bir sivil toplum orgiitli, haber

sitesi vb. bir linke yer verilmemistir.

Tablo 3.4 akparti.org.tr Katihm

4. Katilim AK Parti
Acikhk/ Seffafhik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek igin | O
panolar veya ziyaret¢i defterleri

2. Kamuoyu yoklamalari/ anket 0
3. Sitenin mesrulugunu gosteren herhangi bir ibare 1
Etkilesim

1. Siteye iiye olan kullanicilarla es zamanl tartisma 0
2. Parti lideriyle veya parti yetkilisiyle es zamanli | O
tartisma

3. Ziyaretgi sayisi 0
TOPLAM 1

Katilim endeksi aciklik/ seffaflik ve etkilesim olmak iizere iki alt baglikta
incelenmistir. Partinin internet sayfasi bolimden 6 puan {iizerinden yalnizca 1 puan
alabilmistir. Bu anlamda basarisiz oldugunu sdylemek miimkiindiir. Geri bildirim endeksi
cergevesinde, iletisim boliimde yer alan 6neri ve istek formu kabul edilebilir olsa da ziyaretci
defteri olmadigi ve bu boliim 6zel olarak adlandirilmadigr i¢in puan verilmemistir. Partilerin
ve adaylarin internet siteleri lizerinden anket paylagmasina dair herhangi bir kisitlama
olmamakla birlikte literatlir kisminda deginildigi gibi bu anketler basta giivenilirlik olmak
tizere gesitli etik problemleri beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte dogru planlanmis
katilime1 anlayisa hizmet eden anket calismalari siyasal aktorler acisindan onem tegkil
etmektedir. Takip edilen siire zarfinda hi¢ anket yayinlanmadigi gibi, anket ve kamuoyu
yoklamalar1 i¢in de herhangi bir boliim yoktur.

Literatiir kisminda bahsedildigi iizere paravan internet siteleri acabilmek miimkiindiir
ve mesruluk baglantilar1 incelenmelidir. AK Parti’nin internet sitesinin mesru oldugunu
anlamak mimkiindiir. Etkilesim alt bashiginda parti hi¢c puan alamamistir. Siteye giris
kullanicilara tartisma olanagi, parti lideri veya yetkililerle es zamanli sohbet etme ve tartisma
imkan1 sunulmamaktadir. Ayrica partiyi giinliik, haftalik veya aylik ka¢ kisinin ziyaret

ettigine dair verilere de yer verilmemistir.
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Tablo 3.5 akparti.org.tr Kampanya

5. Kampanya AK Parti

1. Baskan adaylar listesi

2. Se¢im bildirgesi

3. Siyasal kampanya malzemeleri

a) Se¢im miizikleri

b) Se¢im videolari

¢) Se¢im afisleri

d) Brogsiirlere ulagim

O|O|0|0|O|(O|r|O

4. Sec¢mene yonelik temel bilgiler (Nerede oy
kullanilacagi, se¢men sorgulama, YSK se¢im
takvimi, oy pusulasi tanitimi vb.)

o

5. Se¢imin genel belirlenen sloganin kullanimi

TOPLAM 1

Internet siteleri kampanya déneminin dinamizmini yakalamaya en uygun kitle iletisim
mecralarindandir. Bu sebeple partilerin kampanya temalar1 ve materyallerini internet
tizerinden erigir kilmalar1 gerekmektedir. Kampanya alt basliginda toplam 9 inceleme maddesi
vardir. AK Parti, bu se¢cim donemi i¢in akadaylar.com isimli internet sitesini erisime agmistir.
Kampanya donemi i¢in internet sitesi agilmasi ¢ok Onemlidir ve stratejik olarak basarilidir.
Fakat bu sitenin ana siteden desteklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Yukaridaki maddeleri
bu baglamda destekleyici bir unsur olarak gérmek miimkiindiir. Takip edilen siire zarfinda,
AK Parti, akadaylar.com isimli internet sitesini yalnizca banner bolimiinde, “31 Mart 2019
Yerel Segimleri Belediye Baskan Adaylarimiz I¢in Se¢im Kilavuzu Yayinlandi” ifadesiyle
duyurmustur. Bu baslik banner boliimiinde yer aldigi i¢in her yeni igerikte siralamasi
degismistir. Ilgili béliimiin sabit olmamas1, partinin resmi genel sitesi {izerinden buraya
ulagsmak isteyenler i¢in zorluk teskil etmektedir. Bununla birlikte partinin resmi sitesinde,
belediye baskan adaylar listesi, se¢cim bildirgesi paylasiimamistir. Erdogan’in mitinglerde,
konut degistiren vatandaslar1 se¢gmen kaydi i¢in uyarmasina ragmen, sitede segmene yonelik
temel bilgilerin yer aldig: bir boliimiin agilmamasi da biiyiik eksikliktir. Bununla birlikte
video ve fotograf galerinde, daha Onceki secimlere yonelik bazi materyallere rastlanmakla
birlikte, bu se¢cim donemine dair herhangi bir veri girisi yapilmamistir. AK Parti’nin genel
slogan1 olan “Belediye Isi, Goniil Isi” sloganin1 da sitede hi¢ yer verilmemistir. Ilgili maddeler
kapsaminda, yayinlar bolimiinde secim manifestosuna yer verilmistir ve site yalnizca
kampanya bdoliimiiyle ilgili olarak yalnizca buradan puan alabilmistir. Tiim bu veriler 15181nda
AK Parti’nin sahada yiiriittiigli kampanya basarisini resmi internet sitesine tam olarak

yansitamadigr goriilmektedir.
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Tablo 3.6 akparti.org.tr Basinla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal Medya

6. Basmnla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal | AK Parti
Medya

Basm lle iliskiler

1. Basin odasi

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yayinlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak génderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

|0 |NA[o|n|~|WIN

. Haberlerin paylasildig tarih

NSRRI

10. Haberlerin paylasildig: saat

Sosyal Medya

1. Facebook akis1

2. Twitter akisi

3. Youtube akist

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

R|IO|O|O—|O

TOPLAM

Basinla iligkiler, haber yonetimi ve sosyal medya 6lgeginde toplam 15 maddeden 11
puan alan sitenin, sosyal medya harici kalan boliimde olduk¢a basarili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Basin i¢in agilan boliimde parti ya da lider tarafindan agiklamalara yer verilerek,
basin kuruluslari i¢in haber kaynagi olundugu goriilmektedir. Bununla birlikte tiim haberlerin
genel bagkan, baskanliklar, kabine vd. sekilde ayr1 kategorilendirildigi goriilmektedir. Bu
ziyaret¢i agisindan biiylik kolayliktir. Parti ¢ok sayida dijital yaymna internet sitesinde yer
vermigtir. Tiim haber igerikleri Facebook ve Twitter’da paylasilmakta, mail olarak
gonderilebilmekte ve PDF olarak indirilebilmektedir. Haberlerde gorsellik unsuruna dikkat
edilmis fotograf ve video paylasimi yapilmistir. Yine tiim haberin yiiklendigi tarih ve saate
yer verilmistir.

Sosyal medya akisiyla ilgili olarak iyi bir gériinimde oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Sosyal medya hesaplarina erisime imkan taninmakla birlikte ana sayfa iizerinden
yalnizca Twitter, akisini goriintilemek mimkiindiir. Kullanicilar i¢in blog sayfasi agma

imkaninin taninmadig1 goriinmektedir.

Tablo 3.7 akparti.org.tr Gorsellik

7. Gorsellik AK Parti

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

S ITSN TN P PN TS

TOPLAM
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Gorsellik degerlendirmesi sitenin sunum islevlerindendir. Burada ziyaretginin albesine
hitap etmek gerekmektedir. Bu baglamda 5 maddeye yer verilmistir. AK Parti’nin genel
sitesinin bu bagliklarin tamamina uydugu goriilmektedir. Gorsel ve video agirligi dengededir.
Font ¢ok rahat okunmaktadir ve partinin kurumsal renkleri hakimdir. Takip edilen siire

zarfinda AK Parti’nin canli yayin gergeklestirdigi de goriilmiistiir.

Tablo 3.8 akparti.org.tr Erisebilirlik

8. Erisebilirlik AK Parti

1. Yabanci dile ¢eviri

2. Gorme bozuklugu olanlar i¢in yazilim

3. Linkler ¢aligiyor

4. Site aktif olarak ¢alisiyor (agik)

NP, OO

TOPLAM

Siteyi erigebilirlik baglaminda degerlendirdigimizde, partinin yar1 yariya basari
gosterdigi goriillmektedir. Yabanci dile geviri konusunda Tiirkce ile birlikte Ingilizce ve
Arapga dillerine erisim saglanmasi 6nemlidir. Ote yandan site aktiftir. Gérme bozuklugu
olanlar i¢in bir yazilim olmamasi, engelliler konusunda cesitli kampanyalar yliriiten bir
partinin internet sitesi i¢in eksikliktir. Bununla birlikte AK Parti’nin internet sitesinin
incelendigi zaman araliginda belli tarihlerde, fotograf ve video galeri boliimlerinin alt

bagliklarindan bazilaria erisilemedigi goriilmektedir.

Tablo 3.9 akparti.org.tr Gezilebilirlik/ Dolasabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik AK Parti
1. Site i¢i arama 1

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | 1
bulunmasi

4. Uste git ikonu

5. Agilabilir menii

6. Diigmelerin degisik renkte kullanimi

gl |-

TOPLAM

AK Parti’nin internet sitesinin gezilebilirlik ve dolasilabilirlik degerlendirmesinde
basarili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Alt1 degerlendirme olgiitiinden yalnizca, site dist
aramanin olmadig1 goriilmektedir. Site i¢i arama, ana sayfa ve liste git ikonu ile birlikte
acilabilir menii oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, boliimlere tiklanmak istendiginde
rengin degistigi ve erisilen sayfaya gidildiginde de o boliimiin renginin de farklilagtig1 tespit

edilmistir.
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Tablo 3.10 akparti.org.tr Giincelleme (icerik Yiikleme Sikhgr)

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1) AK Parti

Her giin giincelleme (6 Puan) 6

1- 2 giinde bir giincelleme (5 puan)

3- 7 glinde bir giincelleme (4 puan)

Iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM 6

Internet sitelerinin en biiyilk avantajlarindan biri de sik giincellenmeye olanak
tanimalaridir. Bu baglamda partilerin giincellenme, igerik yiiklenme sikligi onemlidir. AK
Parti internet sitesi her giin giincellenen bir sitedir. Bununla birlikte takip edilen siire zarfinda
igeriklerin yiikkleme saatine yer verildigi i¢in fark edilmistir ki site yonetimi giiniin neredeyse
her saatinde igerik yiiklemesi yapmaktadir. Bu anlamda internet sitesinin giincellenme
konusunda fazlastyla basarili oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Partilerin internet sitelerini degerlendirme 6l¢eginde alinabilecek en fazla puan 85°dir.

AK Parti bu puanlardan 44’iinii alabilmistir.

3.10.2. chp.org.tr’nin Incelenmesi

CHP’nin resmi internet sayfasi, chp.org.tr?® incelendiginde ana sayfanmn 6 bdliimden
olustugunu sdylemek miimkiindiir. Bunlari, {ist menii ve banner, glindem haberleri ve genel
baskanla iletisim, CHP Ne Diyor, CHP TV, Il Baskanliklar: ve site alt meniisii olarak ayirmak
miimkiindiir. Bunlarla birlikte takip edilen 30 giinliik siire boyunca siteye giris yapildiginda
sag boliimde ilk olarak, “Martin sonu bahar” ifadesi, iizerinde Kemal Kiligdaroglu ve se¢im
sloganinin yer aldigr gorsel ve “CHP 2019 Yerel Secim Bildirgesine” erisimi saglayan
baglanti ziyaretgileri karsilamistir.

Sitenin en {iist boliimiinde Atatlirk ve Tirk bayragi gorseliyle birlikte, Atatiirk’lin
"Benim iki biiylik eserim var; biri Tirkiye Cumhuriyet'i digeri Cumhuriyet Halk Partisi"
soziine yer verilmistir. Bu baglamda parti Atatiirk’iin partisi olma vurgusunu giiclendirmistir.

Ust menii kisminda, ana sayfaya dénmeyi saglayan parti adi ve logosunun oldugu
gorsel ile birlikte, CHP, giindem, yayinlar, iletisim, arama imleci, giris yap, CHP iiyesi ol
boliimleri vardir. Bu kisimda yalnizca CHP bdoliimiiniin alt meniileri vardir. Banner
boliimiindeki haberlerde ¢cogunlukla Kiligdaroglu’nun miting, toplant1 ve konusmalarina yer
verilmis bununla birlikte bir kez de se¢im i¢in hazirlanmis olan “Hepimiz Ayni Belediye
Otobiisiindeyiz” baslikli reklam filmine yer verilmistir. Kiligdaroglu’nun ittifak ortagi IYI
Parti lideri Meral Aksener’le yaptigi ortak mitinglerde burada kendisine yer bulmustur.

Banner kismina her giin icerik yiiklendigi goriilmiistiir. Burada ara imlecine dikkat ¢ekmek

22 Sitenin alan adi https://www.chp.org.tr/ seklindedir.
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gerekmektedir. Imlece tiklandiginda, arama metni girme boslugu ile birlikte, 10 adet kategori
arasinda se¢im yapmaya ve tarih girmeye olanak verilmektedir.

Ikinci kistmda ise giindem ve genel baskan baslikli iki bolim vardir. Giindem
boliimiinde parti ve partinin yoneticileriyle ilgili haberlere yer verilmektedir. Genel baskan
bolimiinde ise Kiligdaroglu’nun fotografinin altinda Facebook, Twitter ve mail adresine
ulagsmay1 saglayan baglantilar bulunmaktadir. Parti liderine, kemal.kilicdaroglu@chp.org.tr
adresi lzerinden dogrudan mail atabilme imkani taninmasi etkilesim saglanmasi adina
onemlidir.

“CHP Ne Diyor?” bolimiiniin altinda 6 bashia yer verilmistir. Bunlar, “Yerel
Yonetim Anlayisi, Tank Palet Fabrikasi Peskes Cekilemez, Krizden Cikis Yollari, 13 Madde,
Egitim Parasiz Olsun, AK Parti iktidar1 Demek” basliklarini tasimaktadir. Bu boliimlerin her
biri PDF dosyas1 uzantisidir.

CHP TV bdliimiinde ise yogunluklu olarak TBMM Grup toplantist goriintiilerinin
kullanildigr goriilmiistiir. Bu boliimiin aktif oldugunu séylemek giigtiir.

Il Baskanliklar1 béliimiinde ise Tiirkiye haritas1 {izerinde partinin 81 ildeki
merkezlerinin internet sitelerine ulasildigi gériilmektedir. Buradan erisilen internet sitelerinin
uzantilart org’dur. Buradan erisilen sitelerin 2015 yilinda faaliyete sokuldugu goriilmektedir.
Fakat burada, Antalya iizerinden 6rnek vermek gerekirse, CHP’nin hem chpantalya.org.tr hem
de chpantalya.com sitelerine sahip oldugu goriilmektedir. il teskilatinin 6zelde kendisi igin
site agmis olmas1 olduk¢a Onemlidir. Fakat bir kent icin iki internet sitesinin varlig1 ¢esitli
belirsizlikleri beraberinde getirmektedir.

Ana sayfanin en alt boliimiiniin sol tarafinda CHP logosu, partinin Facebook, Twitter
ve Youtube hesaplarina erisim saglamaya yarayan linkler ve tiklandi§i zaman,
socialistinternational.org  sitesine yoOnlendiren “Cumhuriyet Halk Partisi Sosyalist
Enternasyonel Uyesidir” ifadesi ile birlikte Atatiirk’iin imzasina yer verilmistir. Orta boliimde
ise alt siteler ve onemli baglantilar bagligi altinda cesitli linkler verilmistir. Alt sitelerde 23
baglant1 vardir bunlar, partinin genclik ve kadin kollar1 ile birlikte ¢esitli konularda agilmis
sitelerdir. Onemli baglantilar béliimiinde ise 6 link vardir. Bunlar, e- ddeme, yurtdist
birlikleri, takima katilin, online iiyelik, CHP TV, Kiitiiphane boliimleridir. En sag tarafta ise
CHP e- biiltene kayit olun baglantisi ile birlikte, partinin farkli isletim sistemleri i¢in mobil
uygulama baglantilar1 vardir.

CHP’nin internet sitesinin ana sayfasiyla ilgili olarak profesyonel bir goriiniime sahip,
sikict olmayan, beyaz zemin iizerine gri ve kirmizinin tercih edildigi, cok yogun olmadigi i¢in

g0z yormayan bir site oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 3.11 chp.org.tr Bilgi Akis

1. Bilgi Akis1 CHP
1. Parti tarihgesi 1
2. Parti yapis1 (YOnetim organlari, tegkilatlar vb.) 1
3. Parti programi 1
4. Parti tiiziigi 1
5. Parti yonetmeligi 1
6. Kurumsal kimlik 1
7. Genel bagkan 6zge¢misi 1
a) Genel bagkanin mal varlig 1
8. Parti yonetim kurulundaki isimlerin 6z gegmisleri 1
9. Onceki donemlere ait segim bilgileri 0
10. Etkinlik bilgileri (Konferans, miting vb.) 0
11. Iletisim (Adres, telefon ve faks numaralarr) 1
a) Genel bagkan ile iletisim 1
b) Genel merkez ile iletisim 1
¢) Yonetim kurulu ile iletigim 1
12. Arsiv 0
a) Raporlar 1
b) Dokiimanlar 1
c) Kurultaylar 1
d) Kongreler 0
e) TBMM etkinlikleri (Konusmalar, komisyon | O
kararlar1 vb.)

f) Miting, toplant1 ve diger etkinlikler 0
13) Sikg¢a sorulan sorular 0
14) Parti gelir ve gider tablosu 0
15) Duyurular 0
TOPLAM 16

CHP internet sitesi bilgi akis1 bolimiindeki 25 maddenin 16 tanesine sahiptir. Sayfada,
parti tarihi, parti yapisi, programi, tiiziigii, yonetmeligi, kurumsal kimlik, genel baskanin
0zgeemisi, genel bagkanin mal varlig1 gibi temel boliimlerin oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte internet sitesinde arsiv bolimii bulunamamistir. Arsiv bashgi altinda yer alan
maddelerden raporlar, kurultay, dokiimanlar yayinlar baghigi altinda yer almasma ragmen
siteye yiiklenmis olmalarindan dolay1 var kabul edilmistir. Fakat bunlarin tarih olarak karigik
oldugu goriilmiistiir. Ote yandan TBMM etkinlikleri ve miting vb. etkinliklere ara baslig
altindan ve genel baskan boliimiinden ulasmak miimkiindiir. Genel baskan béliimiinden bu
linklere tiklandiginda boliim bagligi ile birlikte arama kismi aktif olmaktadir. Bu dokiimanlar,
kronolojik siralanmakla birlikte, daha ¢cok haber igerigi tarzinda sunulmus olmasi, anlasilir bir
sekilde arsivlenmemis olmamasi sebebiyle bu boliimlere puan verilmemistir. Partinin internet

sitesinde, sikga sorulan sorular, gelir/ gider tablosu ve duyurularin olmamasi ise eksikliktir.
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Tablo 3.12 chp.org.tr Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama

1. Partiye dogrudan para bagis1 yapilmasi

2. Aidat 6deme

3. Partiye iiye olma olanagi

4. Kampanyada aktif gorev alma

olr|kr|rF0O

5. Masaiistii ve ekran goriintiisii i¢in logo, lider
goruntiisii

TOPLAM Z

Degerlendirme formunun ikinci boliimiinii olusturan kaynak ve destek toplama
basligindan CHP, 5 maddenin 4’iinii karsilayarak ortalamanin {istiinde bir basar1 seyretmistir.

Internet mecrasinin siyasal iletisim faaliyetlerine sundugu avantajlardan bahsederken
vurgulandig1 gibi, ilgili mecranin parti liye sayist ve bagis miktarini arttirabilmek gibi 6nemli
katkilart bulunmaktadir. CHP’nin bu anlamda, yasalar cergevesinde belli Olgiitlerde
sinirlandirilip glivence altina alinmis bagis ve aidat gibi konularda kullanicilara kolaylik
sagladigini sdylemek miimkiindiir.

Partiye dogrudan para bagisi, aidat 6deme, iiye olma olanagi vardir. Bununla birlikte
dogrudan kampanyaya katil ibaresine rastlanmamakla birlikte goniillii birligi/ takima katilin
ibareleriyle destek saglama c¢abalari bu perspektifte degerlendirilmis ve bu sebeple puan
verilmistir. Bunlara ek olarak partinin masaiistii ve ekran goriintiisii i¢cin goriintii paylasmadigi

gorilmiistiir.

Tablo 3.13 chp.org.tr Haberlesme A1

3. Haberlesme Agi CHP

ic

1. Partinin ana sitesinden i¢ birimlerin web | 1
sayfalarina yonlendiren linkler

2. Parti i¢i portal 1
Dis
1. Partiyi destekleyen kuruluslara ait linkler 1

2. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim | O
kurumlarina, tarafsiz haber kanallarina, parlamento,
hiikiimet, ulusal kiitiiphanelere ait siteler)

TOPLAM 3

Haberlesme ag1 kriterlerinde CHP 4 maddeden 3’iinli saglamakla birlikte dis aglarda
eksik oldugunu sdylemek miimkiindiir. Partiyi destekleyen kuruluslara ait linklerden puan alsa
da yalnmizca tek bir site paylasildigi goriilmektedir. O sitede yukarida bahsi gegen,
socialistinternational.org sitesidir. Bu baglamda partinin saglikli bir dis haberlesme ag1 vardir
demek yaniltici olacaktir. Ote yandan i¢ haberlesme aginda basarili olundugu sdylenebilir.
Ozellikle giris yap kisminda erisim saglanabilen, chpnet.chp.org.tr sitesi, parti {iyesi olmadan

da igerik yilikleme, yorum yapma ve haberdar olmaya olanak vermesi adina 6nemlidir.
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Tablo 3.14 chp.org.tr Katihm

4. Katihm CHP
Acikhik/ Seffaflik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek igin | O
panolar veya ziyaretgi defterleri

2. Kamuoyu yoklamalari/ anket 0
3. Sitenin mesrulugunu gdsteren herhangi bir ibare 1
Etkilesim

1. Siteye iiye olan kullanicilarla es zamanli tartisma 0
2. Parti lideriyle veya parti yetkilisiyle es zamanl | 0
tartigma

3. Ziyaretgi sayis1 0
TOPLAM 1

Katilim endeksinde CHP 6 maddeden yalnizca 1 tanesini karsilagsmistir ve bu
baglamda basarisiz bir goriiniimdedir. Iletisim formu olmasma ragmen igerigini herkesin
gorebilecegi bir ziyaret¢i defteri olmamasi, kamuoyu yoklamasi ve anket yapilmamasi
eksikliktir. Ote yandan sitenin mesru oldugunu anlamaya y&nelik niiveler bulunmaktadir.
Etkilesim boliimiiniin alt basliklar1 olan, site iiyelerinin es zamanl tartigmasi, parti lideri ve

yetkililerle es zamanl tartisma ve gilinliik, haftalik ve aylik ziyaret¢i sayisinin yer almamasi
eksikliktir.

Tablo 3.15 chp.org.tr Kampanya

I
v

5. Kampanya

1. Bagkan adaylar1 listesi

2. Secim bildirgesi

3. Siyasal kampanya malzemeleri

a) Se¢im miizikleri

b) Se¢im videolar

¢) Se¢im afisleri

d) Brosiirlere ulagim

oO|O|o|o|o(o(r (o

4. Seg¢mene yonelik temel bilgiler (Nerede oy
kullanilacagi, se¢men sorgulama, YSK se¢im
takvimi, oy pusulasi tanitimi vb.)

[EN

5. Se¢imin genel belirlenen sloganin kullanimi

TOPLAM 5

CHP, kampanya degerlendirme cetvelindeki 9 maddeden yalnizca iki tanesini
barindirmaktadir. Bu anlamda partinin, resmi sitesini kampanya anlaminda degerlendirdigini
sOylemek miimkiin degildir. Her ne kadar, secim2019.chp.org.tr internet sitesinde yerel se¢im
kurumsal kimlik, logo, aday kartvizit, reklam filmleri, sarkilar, tesekkiirler afisi gibi, se¢im
oncesi ve sonrasinda kullanilacak materyaller detayli olarak paylasilmis olsa da, takip edilen
siire boyunca, resmi internet sitesinde bu siteye yeteri kadar ydnlendirme yapilmadigi
gozlemlenmistir. Bu baglamda iki site arasinda koprii kurulamamistir demek miimkiindiir.
Partinin puan aldig iki unsur daha 6nce belirtildigi gibi siteye giris yapildigi anda kullaniciya

sunulan, se¢im bildirgesi ve slogan barindiran gorseldir.
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Tablo 3.16 chp.org.tr Basmla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal Medya

6. Basmla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal | CHP
Medya

Basm lle iliskiler

1. Basin odasi

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yayinlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak génderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

Ol |||~ [WIN

. Haberlerin paylasildig tarih

ORIFPPFR OOk IO|IO

10. Haberlerin paylasildig: saat

Sosyal Medya

1. Facebook akis1

2. Twitter akisi

3. Youtube akist

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

OO |00 |O

TOPLAM

Basinla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya boliimlerinden CHP, 15 puanin
6’s1n1 alabilmistir. Partinin, basin mensuplarin isini kolaylastiracak bir basin odasit boliimiiniin
olmadigi, haberlerin de milletvekilleri, parti baskanliklar1 gibi kategorilere ayrilmadig: giincel
baslig altinda toplandig1 goriilmiistiir. CHP, sitesinde ¢ok sayida dijital yayina yer vermistir.
Dijital yaymlar kategorilere ayrilmistir. Farkli hedef kitlesinden insanlar1 c¢ekebilecek
potansiyelde igeriklerdir. Partinin dijital yaymlar konusunda basarili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ote yandan haberler Facebook ve Twitter’da paylasilabilmekte fakat mail olarak
gonderilememektedir. Bunlara ek olarak haberlerin yazdirilmasini saglayan segenek
mevcuttur. PDF formatina ¢evrilemeyen haber metinlerinde ek unsurlar olarak fotograf ve
video kullanilmis ve yogun metin tabanl igeriklerin sikici olmasindan kaginilmustir.
Haberlerin paylasildigi tarihler belirtilmekle birlikte paylasim saatlerine yer verilmemistir.
CHP’nin sosyal medya akisini noktasinda basarisiz oldugunu séylemek miimkiindiir. Sitede

yalnizca Kiligdaroglu’nun Twitter akisina yer verilmistir.

Tablo 3.17 chp.org.tr Gorsellik

7. Gorsellik

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

N = e

TOPLAM
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CHP sitesi gorsellik bakindan degerlendirildiginde 5 maddenin 4’tinii kargilamaktadir.
Takip edilen siire zarfinda site igerisinde hi¢ canli yayina rastlanilmamistir. Bununla birlikte
sitenin fotograf ve video kullannminda basarili oldugu goriilmiistiir. Font kolay okunur

olmakla birlikte kurumsal renk olan beyaz zemin iizerine kirmizi kullanilmistir.

Tablo 3.18 chp.org.tr Erisebilirlik

8. Erisebilirlik

1. Yabanci dile ¢eviri

2. Gorme bozuklugu olanlar i¢in yazilim

3. Linkler ¢aligiyor

4. Site aktif olarak ¢alistyor (acik)

Nk lolo|n

TOPLAM

Site erigebilirlik noktasinda degerlendirildiginde 2 puan alabilmistir fakat bu durumu
yar1 yariya basarilidir seklinde okumak giictiir. Ciinkii burada yer alan yabanc1 dillerde erisim
ve gorme bozuklugu olan vatandaslar i¢in hazirlanmis yazilimin o6zgil agirlhigi diger
maddelere gore biraz daha fazladir. Partilerin web sitelerinin, diinyanin her yerinden kisilerin
ziyaret edilecegi diisiiniilerek en azindan yaygin dil olan Ingilizce’ye ¢evrilebilmesi
beklenmektedir. Fakat CHP nin sitesi herhangi bir dile ¢evrilememektedir. Bununla birlikte
engelli politikalar1 gelistirmeye 6zen gosteren bir diger parti olarak CHP’nin sitesi gérme
bozuklugu olan vatandaslar igin kullanilabilir bir yazilima sahip degildir. Bunlarin diginda site

icerisindeki linklerin calistig1 ve sitenin aktif oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.19 chp.org.tr Gezilebilirlik/ Dolasabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik CHP
1. Site i¢i arama 1

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | O
bulunmasi

4. Uste git ikonu

5. Agilabilir menii

6. Diigmelerin degisik renkte kullanimi

Wk O

TOPLAM

Site gezinebilirlik/ dolasilabilirlik cetvelinde 6 puan iizerinden 3 puan alabilmistir. Site
ici arama mevcut olmakla birlikte site dis1 arama yapilamadigl goriilmiistiir. Sayfalarin alt
boliminde CHP logosuna yer verilmekle birlikte ana sayfaya yonlendirmedigi tespit
edilmistir. Bir diger eksiklik ise iiste git ikonunun olmamasidir. Iceriklerden bazilarinin gok
uzun metinlerden olustugu goriilmiistiir. Uste git ikonunun olmamasi ziyaretginin site
kullanim1 agisindan yorucu olmaktadir. Agilabilir menii ve diigmelerin degisik renkte

kullanimi 6zelligi ise sitede mevcuttur.
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Tablo 3.20 chp.org.tr Giincelleme (igerik Yiikleme Sikhgr)

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1) CHP

Her giin giincelleme (6 Puan) 6

1-2 giinde bir giincelleme (5 puan)

3- 7 glinde bir giincelleme (4 puan)

Iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM 6

Son ve onemli degerlendirme Olgiitlerinden biri olan giincelleme- igerik yiikleme
siklig1 noktasinda partinin basarili oldugunu séylemek miimkiindiir. Takip edilen 30 giin
boyunca mitingler, agiklamalar vb. igerikler siteye yiiklenmistir.

CHP’nin internet sitesi 85 puan tizerinden 47 puan almistir.

3.10.3. akpartiantalya.org.tr’nin Incelenmesi

AK Parti Antalya 6zelinde, akpartiantalya.org.tr®® adresini kullanmaktadir. Sitenin ana
sayfas1 incelendiginde, 3 boélimden olustugunu sdylemek miimkiindiir. Bunlar, banner
bolimiiniin yer aldigi, “Haberler” kismi, “AK Medya” ve sitenin en altinda yer alan parti, ak
kadro, diger siteler gibi boliimlerin yer aldig: site alti menii alanidir.

AK Parti’nin resmi internet sitesinde goriildiigli gibi burada da, imlecte eksik vardir.
“Haberler” ve “AK Medya” kismina kisa yoldan ulagmay1 saglayan imleg, en alt boliime
ulagsmaya olanak vermemektedir.

Ik boliimiin iist kisminda, AK Parti logosunun yaninda Antalya yazmakta ve oradan
diger illere gecis yapilabilmektedir. Onun devaminda ise “Parti, AK Kadro, Haberler, Iller,
Bize Ulasin, AK Siteler” ile birlikte arama linki yer almaktadir. Bu meniiniin hemen altinda
banner boliimii vardir. Bu boliimiin takip edilen siire boyunca hi¢ degismedigi goriilmiistiir.
Burada se¢cim kilavuzunun yayimlandigina dair uyarinin yer aldigi, akadaylar.com sitesine
ulagmaya imkan saglayan baglanti bulunmaktadir. Bunun altinda, “Sen de Katil” kismiyla
birlikte, AK Parti Antalya Il Bagkani Ibrahim Ethem Tas’in adinin yer aldig, tiklandigi zaman
Tas’1n biyografi sayfasina yonlendiren boliim bulunmaktadir.

AK Medya boliimi, resmi sitedeki boliime tasarim olarak benzemektedir. Resmi
siteden farkli olarak “Il Giindemi, Foto Galeri ve Video Galeri” béliimlerinden olusmaktadir.
Diger fark ise, AK Kadro boliimiiniin, milletvekilleri ve belediye bagskanlarindan olusmasidir.

Son boliimde tasarim olarak resmi sitenin aynisidir. Buradaki fark yine AK Kadro

boliimiindedir. Kadro Antalya il 6rgiitii ekseninde olusturulmustur.

23 Sitenin alan ad1 http://www.akpartiantalya.org.tr/ seklindedir.
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Bununla birlikte AK Parti Antalya 6zelindeki sitesinde, genel siteden farkli olarak,

“Giictimiize Gii¢ Katanlar”, “Hedef 2023” ve “Basin” boliimiiniin olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 3.21 akpartiantalya.org.tr Bilgi Akisi

. Bilgi Akis1 AK Parti Antalya

. Parti tarihgesi

. Parti yapis1 (Yonetim organlari, teskilatlar vb.)

. Parti programi

. Parti tizigi

. Parti yonetmeligi

. Kurumsal kimlik

. 11 baskan1 6zgegmisi

||| |-

. 11 yonetim kurulundaki isimlerin 6z ge¢misleri

9. Belediye meclis iiyeleri

10. 11 kurul iiyeleri

11. 11 kadin kollar1 teskilat: iiyeleri

12. 11 genglik kollar1 iiyeleri

13. Onceki dénemlere ait segim bilgileri

14. Etkinlik bilgileri (Konferans, miting vb.)

15. iletigim (Adres, telefon ve faks numaralari)

a) 11 bagkani ile iletisim

b) Il merkezi ile iletisim

c) Teskilat bagkanlari ile iletisim

d) Meclis iiyeleri ile Iletisim

16. Arsiv

a) Raporlar

b) Dokiimanlar

¢) Il meclis kayitlar

d) Ilge meclis kayitlart

e) Miting, toplanti ve diger etkinlikler

17) Sikga sorulan sorular

18) Parti gelir ve gider tablosu

19) Duyurular

Llo|lo|lo|lo|lo|o|o|o|r|o|lo|lo|lo|lo|o|o|r|k|kr|kr|kr|r|kr|kr|Fkr|Fk ko

TOPLAM

AK Parti’nin Antalya 6zelindeki sitesi bilgi akis1 formundaki 28 maddenin 12’sini
saglamistir. Parti yapisi, programi, tiizligli, yonetmeligi, kurumsal kimlik boliimleri genel site
ile aynidir. Bunlarin haricinde AK Kadro béliimiiniin Antalya 6rgiitlenmesi lizerine kuruldugu
goriilmektedir. Bu kisimda il baskani, teskilat, il yonetim kurulu as ve yedek iiyeleri, belediye
baskanlari, meclis iiyeleri, baskanliklar, ilge belediye baskanlar1 ve meclis liyelerine yer
verilmistir. Uyelerin bazilarmin sadece isimleri ve gdrevleri yer almaktadir. Bununla birlikte,
fotografi ve 0zge¢misi yer alan iliyeler bulunmaktadir. Fakat burada gozlemlenen olay,
0zgeemislerin belli bir editoryel siirecten gegmedigidir. Baz1 6zgegmislerde imla hatalar ile
birlikte, 6zensiz bir goriiniim mevcuttur. Sitede teskilat yapisinda yer alan kisilerin iletisim

bilgilerine yer verilmemistir.



125

Bunun disinda bu béliimdeki en biiyiik eksiklik partinin ana sayfasinda ve bize ulagin
kisminda Antalya basta olmak {izere ilgelerde dahil bir ulasim ve iletisim bilgisinin yer
almamasidir. Yalnizca Ankara’daki genel merkezin adresi verilmistir.

Sitenin arsiv boliimiinlin de eksikleri bulunmaktadir. Yalnizca genel sitedeki dosya
arsivi boliimii vardir ve birbiriyle aynidir. Antalya 6zelinde herhangi bir dosya yoktur. AK
Parti’nin ilki 2004- 2009 ikincisi ise 2014- 2019 tarihleri arasinda 2 donem Antalya kentini
yonettigi diisliniildiigiinde bu biiylik bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 3.22 akpartiantalya.org.tr Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama AK Parti Antalya
1. Partiye dogrudan para bagis1 yapilmasi 0

2. Aidat 6deme 0

3. Partiye iiye olma olanag1 1

4. Kampanyada aktif gorev alma 0

5. Masaiistii ve ekran goriintiisii icin logo, lider | O

gorintisi

TOPLAM 1

AK Parti’nin genel sitesi ve Antalya Ozelindeki sitesi kaynak ve destek toplama
boliimiinde birebir aynidir. AK Parti’nin Antalya sitesi de yalnizca, partiye iiye olma olanagi

sunmaktadir.

Tablo 3.23 akpartiantalya.org.tr Haberlesme Agi

3. Haberlesme A1 AK Parti Antalya

Ic

1. Partinin ana sitesinden i¢ birimlerin web | 1
sayfalarina yonlendiren linkler

2. Parti i¢i portal 1
Dis
1. Partiyi destekleyen kuruluslara ait linkler 0

2. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim | O
kurumlarina, tarafsiz haber kanallarina, parlamento,
hiikiimet, ulusal kiitiiphanelere ait siteler)

TOPLAM 2

Bir onceki endekse benzer sekilde AK Parti’nin genel ve Antalya 6zelindeki sitesi,
haberlesme ag1 degerlendirmesinde de birebir Ortlismektedir. Haberlesme aginin ig
boliimiinde, AK siteler ilizerinden koordinasyon saglanmaktadir. Dis aglardan herhangi bir

linke yer verilmemistir.
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Tablo 3.24 akpartiantalya.org.tr Katihm

4. Katihm AK Parti Antalya
Acikhik/ Seffaflik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek icin | O
panolar veya ziyaretgi defterleri

2. Kamuoyu yoklamalari/ anket 0
3. Sitenin mesrulugunu gdsteren herhangi bir ibare 1
Etkilesim

1. Siteye iiye olan kullanicilarla es zamanli tartisma 0
2. Parti lideriyle veya parti yetkilisiyle es zamanli | O
tartigma

3. Ziyaretgi sayis1 0
TOPLAM 1

Katilim endeksi de AK Parti’nin genel sitesi ve Antalya sitesinin benzerlik gosterdigi
bir diger bolimdiir. AK Parti Antalya sitesi de yalnizca mesrulugunu gosteren ibareler

barindirmaktadir.

Tablo 3.25 akpartiantalya.org.tr Kampanya

5. Kampanya AK Parti Antalya

1. 11 baskan aday1

2. Tlge bagkan adaylar1

3. Secim bildirgesi

4, Siyasal kampanya malzemeleri

a) Se¢im miizikleri

b) Se¢im videolari

¢) Se¢im afisleri

d) Brosiirlere ulagim

OoO|oO|0O|0O|0O|O|o|Oo|o

5. Secmene yonelik temel bilgiler (Nerede oy
kullanilacagi, se¢men sorgulama, YSK se¢im
takvimi, oy pusulast tanitimi vb.)

o

6. Secimin genel belirlenen sloganin kullanimi

TOPLAM 0

AK Parti  Antalya sitesi kampanya degerlendirme maddelerinden higbiri
barindirmamaktadir. Daha 6nce belirtildigi gibi akadaylar.com sitesine baglant1 vardir fakat
bu kampanya siireciyle birlestirilip bir dinamik bir yapiya kavusturulamamistir. Genel sitede
yer alan, manifesto burada yoktur. Partinin resmi sloganinin yaninda, il belediye bagkan aday1
Menderes Tiirel’in sloganini da yer verilmemistir. Segmeni bilgilendirmeye dair higbir bilgi
yoktur. Kampanya kisminda biiyiiksehir adayi ile birlikte ilge adaylarin1 da destekler sekilde
bir strateji olusturulmas: gerekmektedir. Merkez olmayan ilge adaylarinin internet sitesi agma
ve kullanma konusunda daha fazla zorlukla karsilagilacagi diisiiniildiigiinden, partilerin

Antalya 6zelindeki sitelerinin bu eksikligi gidermesi beklenmektedir.
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Tablo 3.26 akpartiantalya.org.tr Basinla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal Medya

6. Basinla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal | AK Parti Antalya
Medya

Basm lle iliskiler

1. Basin odasi

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yayinlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak génderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

||| |[n|~[WIN

. Haberlerin paylasildig tarih

=R ==

10. Haberlerin paylasildig1 saat

Sosyal Medya

1. Facebook akis1

2. Twitter akisi

3. Youtube akist

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

~N|O|O|Oo|o|o

TOPLAM

Partinin Antalya sitesi basinla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya boliimiinden
15 maddenin 7’sini barindirmaktadir. Bunlarin tamamai basin ile iligkiler boliimiindedir. Resmi
sitedekinin aksine basin odasi boliimii bulunmamakla birlikte, haberlerin il baskani, genglik
kollar1 bagkani, kadin kollar1 baskani ve baskanliklar altinda dort kategoride toplandigi
goriilmektedir. Haberlerde fotograf kullannmi varken video kullanimina tek bir haberde
rastlanmistir. Bununla birlikte haberlerde paylasildig: tarih ve saat ibaresi vardir. Fakat bazi
haberlerin saat boliimiinde, “00.00.00” ibaresi yer almaktadir. Sitede sosyal medya akisina yer
verilmemekle birlikte 5 farkli sosyal medya uygulamasina ulagmay: saglayan linklere yer
verildigi goriilmiistiir. Bunlardan yalnizca Facebook’a erisilebildigi fakat onda da parti
sayfasina degil genel olarak Facebook giris sayfasina yonlendirildigi goriilmektedir. Bu

anlamda internet sitesiyle sosyal medya hesaplarinin entegre oldugunu sdylemek giictiir.

Tablo 3.27 akpartiantalya.org.tr Gorsellik

7. Gorsellik AK Parti Antalya

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

Wk R OO

TOPLAM

Gorsellik endeksinde site toplam 3 puan almistir. Fotograf kullaniminda bir standart
yakalanmaya c¢aligilsa bile eksiklikler bulunmaktadir. Video kullanimi ise oldukga

basarisizdir. Fotograf ve video galeri bdliimlerine olmasma ragmen bu bdliimlerin aktif
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oldugunu sdylemek giigtiir. Sitenin kolay okunur font ve kurumsal renk kullanim1 konusunda

basarili oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 3.28 akpartiantalya.org.tr Erisebilirlik

8. Erisebilirlik AK Parti Antalya

1. Yabanci dile geviri

2. Gorme bozuklugu olanlar i¢in yazilim

3. Linkler ¢aligtyor

4. Site aktif olarak calistyor (acik)

R|IR|O|O|O

TOPLAM

Erisebilirlik kisminda parti yalnizca 1 puan alabilmistir. Genel sitenin aksine Antalya
Ozelindeki sitenin herhangi bir yabanci dile ¢evrilemedigi goriilmiistiir. Gorme engelliler igin
herhangi bir yazilim olmadigi gibi bahsedildigi ilizere bazi sosyal medya linklerine

ulasilamamustir.

Tablo 3.29 akpartiantalya.org.tr Gezinebilirlik/ Dolasabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik AK Parti Antalya
1. Site i¢i arama 1

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | O

bulunmasi

4. Uste git ikonu

5. Acilabilir menii

6. Diigmelerin degigik renkte kullanim1

N TN N

TOPLAM

Gezinebilirlik baglaminda ise parti 6 maddeden 4’ini karsilamistir. Burada
bahsedilmesi gereken husus, Ana sayfa ikonunun sayfa sonunda yer almasina ragmen, bu

baglant1 ¢alismamaktadir.

Tablo 3.30 akpartiantalya.org.tr Giincelleme (icerik Yiikleme Sikhig)

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1) AK Parti Antalya

Her giin giincelleme (6 Puan)

1-2 giinde bir giincelleme (5 puan)

3- 7 giinde bir giincelleme (4 puan)

iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

o

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM 0

Literatiir kisminda bahsedildigi lizere internet mecrasinin en biiylik avantajlarindan
biri ¢abuk ve sik giincellemeye olanak taniyan yapisidir. Bu anlamda sitelerin temel
stratejileri glincel olmak ve yeteri kadar icerik paylasiminda bulunabilmektir.

Takip edilen siire boyunca sitede herhangi bir paylasim yapilmamistir. Haberler

boliimiine bakildiginda iiste yer alan haberlerin en sonuncusu, 23 Subat 2019 tarihli
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Erdogan’in katildig1 canli yayin programu ile ilgili oldugu goriilmektedir. Ondan bir 6nceki
haberin tarihi ise 1 Mayis 2014 tarihlidir. Bu baglam da sitenin giincel olmadigini sdylemek
muimkiindiir.

AK Parti’nin Antalya sitesi 89 madde iizerinden 31 ini karsilamaktadir.

3.10.4. chpantalya.com’un Incelenmesi

CHP’nin Antalya 6zelinde chpantalya.org.tr®* ve chpantalya.com olmak iizere 2 sitesi
vardir. Calismada, tarih olarak daha yeni olmas1 ve arama motorlarinda yapilan arama da daha
iiste ¢iktig1 icin chpantalya.com sitesi incelemeye alinmistir.

Siteyi boliimlere ayirmak zor olmakla birlikte ana sayfasinin genel hatlarla 8
boliimden olustugu sdylenebilmektedir. Tlgili boliimlerin birbiriyle i¢ ice oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Ik olarak iist menii ve “Millet ittifaki CHP- IYI Parti Antalya Belediye
Bagkanlarimiz” ifadesinin yer aldigi Kilicdaroglu ve Aksener gorselleri ile birlikte, Tiirk
bayragi, partilerin bayragi, adaylarin isimlerinin ve fotograflarinin yer aldigi gorsel yer
almaktadir. Bu gorsel ittifak birlikteligini yansitmasi anlaminda énemli bir detaydir. Bununla
birlikte iist meniiniin yukarisinda Mustafa Kemal Atatiirk’iin ve Kiligdaroglu’nun gorseli ile
birlikte, Tiitk bayragi, parti logosu ve “Cumhuriyet Halk Partisi Antalya il Baskanlhig”
ifadesine yer verilmistir. Ust meniide ise “Anasayfa, Haberler, CHP, Yonetim, Multi Medya,
Secimler, Iletisim” boliimleri ile birlikte, arama imleci vardir.

Ikinci boliimde giincel haberler kategorilere ayrilmadan verilmistir. En son yiiklenen
haberin gorseli daha biiyiik tutulmustur. Ugiincii béliimde “Haber Akis1” kismu ile birlikte sag
boliimde il bagkan1t Ahmet Kumbul’un gérseli yer almaktadir.

Dordiincii boliimde “Antalya Haberleri” bashigi yer almaktadir. Sag bdliimiinde CHP
grup toplantisinin Youtube erisim baglantisi, basinda biz ve CHP TV bdliimleri vardir.

Besinci  bolim  “Milletvekillerimiz” bashgini tasimaktadir. Milletvekillerinden
haberlerin yer verildigi boliimiin sag tarafinda takvim ile birlikte, sosyal medya hesaplarina
erismeye imkan tamiyan “Bagli Kalin” bolimii yer almaktadir. Altinct boliimde “Kadin
Kollar” baghigr kullanilmig, bu konu ile ilgili haberlere yer verilmistir. Bu bdliimiin sag
tarafinda Antalya hava durumunu gosteren uygulama yer almaktadir. Yedinci boliimde
“Genglik Kollar1” bashig: kullanilmis ve bu orgiitle ilgili haberlere yer verilmistir.

Son béliimde ise “CHP E- Se¢gmen Sorgulama”, “Se¢men Sorgulama”, “CHP Se¢im

2019 Antalya” ve “Se¢im Takvimi” baglantilarina yer verilmistir. Bunun altinda ise CHP

24 Sitenin alan ad1 http://chpantalya.com/ seklindedir.
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Antalya logosu, CHP’nin Antalya il orgiitiinlin iletisim ve ulagim bilgileri ile birlikte sosyal
medya linklerine yer verilmistir. Bu boliimiin kapladigi alan olarak biiylik olmasina ragmen
dogru sekilde tasarlanmis bir alan oldugunu sdylemek zordur.

Sitenin alt zemininde ise bulutlu bir gokyiizii tizerinde Atatiirk ve Kiligdaroglu'nun
gorseli kullanilmistir. Sitede Atatiirk gorselinin sik kullanilmasi kurumsal kimlik ve partinin

ideolojik ¢izgisini gostermesi anlaminda 6nem tagimaktadir.

Tablo 3.31 chpantalya.com Bilgi Akisi

. Bilgi Akas1 CHP ANTALYA

. Parti tarihgesi

. Parti yapis1 (Yonetim organlari, tegkilatlar vb.)

. Parti programi

_Parti tizigi

. Parti yonetmeligi

. Kurumsal kimlik

. 11 baskan1 6zgegmisi

0L N | |WIN| | =

. 11 ydnetim kurulundaki isimlerin 6z gegmisleri

9. Belediye meclis iiyeleri

10. 11 kurul iiyeleri

11. 11 kadin kollar1 teskilat: iiyeleri

12. i1 genglik kollar1 iiyeleri

13. Onceki dénemlere ait segim bilgileri

14. Etkinlik bilgileri (Konferans, miting vb.)

15. iletisim (Adres, telefon ve faks numaralar)

a) 11 bagkani ile iletisim

b) 1l merkezi ile iletigim

¢) Teskilat bagkanlari ile iletisim

d) Meclis tiyeleri ile iletigim

16. Arsiv

a) Raporlar

b) Dokiimanlar

¢) Il meclis kayitlar

d) Ilge meclis kayitlart

e) Miting, toplanti ve diger etkinlikler

17) Sikga sorulan sorular

18) Parti gelir ve gider tablosu

19) Duyurular

Nl ===== == = = = N N e T e e T k=l = T T T T T T

TOPLAM

CHP Antalya teskilatinin internet sitesi bilgi endeksi Olgiitlerinden 28 tanesinin 14
tanesine yanit vermektedir. Parti tarihgesi, yapisi, programi, tiiziigli gibi boliimlerde basarili
olan parti il baskan1 ve yonetim kurulu ile iletisim saglama noktasinda yetersizdir. Ayrica
sadece milletvekillerinin 6z ge¢mislerine ulasma imkéan1 vardir. Diger parti yetkililerinin 6z
gecmislerine ulasilamamaktadir. Bununla birlikte arsiv boliimii bulunmamaktadir. Haberler
boliimiinde arsiv kismi oldugu goriilmektedir fakat bu boliim yalnizca haber igerikleriyle

ilgilidir.
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CHP Antalya sitesi yalnizca lilke genelinde yapilmis se¢imlere dair sonuglara degil,
parti icerisinde yapilan segimlere dair sonuglara da yer vermistir. Ulke geneli ve parti igi
secimlerin tamamina yer verilmese de en azindan bdyle bir boliim olusturulmus olmasi
farklilik yaratmaktadir.

Burada belirtilmesi gereken hususlardan bir digeri, CHP Antalya internet sitesinin
etkinlik bilgilerini paylagsmadaki basarisidir. CHP Antalya Biiyliksehir Belediyesi baskan
aday1 Muhittin Bocek ile birlikte, Il Baskan1 Ahmet Kumbul ve milletvekillerinin programlari
etkinlik programi béliimiinde agiklanmistir. Ayrica Kiligdaroglu ve Aksener’in Antalya ortak
mitingi de burada duyurulmustur. Partinin bu konuda basarili bir siire¢ izledigini sdylemek

miumkindiir.

Tablo 3.32 chpantalya.com Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama CHP Antalya
1. Partiye dogrudan para bagis1 yapilmasi 0

2. Aidat 6deme 1

3. Partiye iiye olma olanagi 1

4. Kampanyada aktif gorev alma 0

5. Masaiistii ve ekran goriintiisii i¢in logo, lider | O

goriintiisli

TOPLAM 2

Kaynak ve destek toplama noktasinda CHP Antalya’nin, CHP’nin genel sitesi kadar
basarili oldugunu séylemek zordur. Partiye dogrudan bagis ibaresi yer almamakla birlikte,
aidat O0demeleri ve parti liyeligi boliimlerine ana sayfadan degil haberler boliimiinden
ulagilmaktadir. Bu kisimlar goriiniir bir noktada degildir. Haberlerin sag boliimiinde kiiciik

baglantilar seklinde verilmistir.

Tablo 3.33 chpantalya.com Kaynak ve Destek Toplama

3. Haberlesme Ag1 CHP Antalya

I¢

1. Partinin ana sitesinden i¢ birimlerin web | 1
sayfalarina yonlendiren linkler

2. Parti i¢i portal 0

Dis

o

1. Partiyi destekleyen kuruluslara ait linkler

2. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim | O
kurumlarina, tarafsiz haber kanallarina, parlamento,
hiikiimet, ulusal kiitiiphanelere ait siteler)

TOPLAM 1

Haberlesme ag1 endeksinde de CHP Antalya’nin basarisiz oldugunu sdylemek

miimkiindiir. Yalnizca partinin i¢ birimlerinin web sayfalarina yonlendiren linkler oldugu
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goriilmiistiir. Bu linkler ana sayfada goriiniir bir bdoliimde degildir. Haberler boliimiinden

ulasilmaktadir. Baz1 baglantilarin giincel olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 3.34 chpantalya.com Katilim

4. Katihm CHP Antalya
Acikhk/ Seffafhik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek igin | O
panolar veya ziyaretgi defterleri

2. Kamuoyu yoklamalari/ anket 0
3. Sitenin mesrulugunu gosteren herhangi bir ibare 1
Etkilesim

1. Siteye iiye olan kullanicilarla es zamanl tartisma 0
2. Parti lideriyle veya parti yetkilisiyle es zamanli | O
tartigma

3. Ziyaretgi sayisi 0
TOPLAM 1

Katilim formunda 6 maddeden yalnizca 1 tanesini saglayan CHP’nin Antalya sitesi
herhangi bir etkilesim olanagi tanimamaktadir. Iletisim formu olmakla birlikte ziyareti
defteri veya kamuoyu aragtirmasina rastlanmamaistir. Sitenin mesru oldugunu gosteren ibareler

mevcuttur.

Tablo 3.35 chpantalya.com Kampanya

5. Kampanya CHP Antalya

1. 11 bagkan aday1

2. Tlge baskan adaylar

3. Se¢im bildirgesi

4. Siyasal kampanya malzemeleri

a) Se¢im miizikleri

b) Secim videolari

¢) Seg¢im afisleri

d) Brosiirlere ulagim

R|IOOO|0|0|O(Fr |-

5. Se¢mene yonelik temel bilgiler (Nerede oy
kullanilacagi, se¢men sorgulama, YSK se¢im
takvimi, oy pusulasi tanitim1 vb.)

[EN

6. Se¢imin genel belirlenen sloganin kullanimi

TOPLAM Z

CHP Antalya sitesi, kampanya olgeginde 10 maddenin 4 tanesini karsilamaktadir.
Sitede adaylarin isimleri verilmesine ragmen herhangi bir bilgi verilmemesi eksikliktir. Se¢im
bildirgesi boliimii vardir ancak burada paylasilan icerik giincel degildir. Sitede ayrica
kampanya malzemelerinin yer almadig1 goriilmektedir. CHP’nin kampanya i¢in agmis oldugu
secim 2019 sitesinin Antalya uzantisi ile bunun giderilmeye ¢alisildigr diistiniilmektedir.
“secim2019.chpantalya.com” sitesinde se¢im miizikleri, fotograf, video, haber, sosyal medya
igerikleri gibi materyallere yer verilmistir. CHP Antalya sitesinde ise onceki yillara ait se¢im

miiziklerinin verildigi goriilmiistiir. CHP Antalya’nin se¢im takvimi, se¢cmen ve e- segmen
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sorgulama baglantilar1 se¢gmenin bilgilendirilmesi adina 6nemlidir. Partinin se¢im slogani ise

sitenin girisindeki aday gorselinde yer almaktadir.

Tablo 3.36 chpantalya.com Basinla iliskiler/ Haber Yénetimi ve Sosyal Medya

6. Basmnla iliskiler/ Haber Yénetimi ve Sosyal | CHP Antalya
Medya

Basm lle iliskiler

1. Basin odasi

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yaymlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak gonderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

Ol |Q[o|n|h~|WIN

. Haberlerin paylasildig tarih

ol |o|r|ik|klrko|lr|lo

10. Haberlerin paylasildig: saat

Sosyal Medya

1. Facebook akis1

2. Twitter akisi

3. Youtube akist

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

0O |0 O |-

TOPLAM

CHP Antalya sitesi, basinla iliskiler/ haber yonetimi ve sosyal medya boliimiinden 15
maddenin 8’ini karsilamistir. Basin odasinin olmadig1 sitede haberler Antalya, milletvekilleri,
kadin kollari, genglik kollar1 olarak bolimlere ayrilmigtir. Haberler sosyal medya
hesaplarinda  paylasilabilmekte, mail olarak gonderilebilmekte, PDF formatinda
indirilebilmekte ve icerikler kodlama cetvelinde olmayan bir 6l¢iit olarak dogrudan
yazdirilabilmektedir. Haberlerde fotograf kullanildigi ancak video kullanimina dikkat
edilmedigi goriilmiistiir. Bir haberi ka¢ kisinin okudugu da goriilmektedir. Haberlerin
paylasildig: tarih yer almakla birlikte saat konulmamistir. Sosyal medya noktasinda ise CHP
Antalya hesaplarinin sadece Facebook ve Twitter akislarina yer verilmistir. Bununla birlikte
bu boéltiimler ana sayfada degil haberler boliimiindedir.

Haberler boliimiiyle ilgili 6lgek disinda bahsedilmesi gereken bir diger husus, ana
mentide yer alan haberler baghiginin alt kisimlarina ulagilamamasidir. Haberler baglantisina
tiklandiginda ise, {istteki birka¢ haberin giincel alttaki haberlerin ise eski oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, glincel haberlere ana sayfadan ulasilmakta, kategorilere ise
yine buradan ve haberler lizerinden ulasilmaktadir. Bu anlamda partinin, bu bdliimiiniin
eksiklerinin oldugunu séylemek miimkiindiir. Ayrica haber igeriklerinin bircogu il bagkani ve
milletvekilleri ile ilgilidir. Takip edilen siire zarfinda kadin kollarn ile ilgili tek haber

paylasilirken, genclik kollar ile ilgili paylasim olmamustir.
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7. Gorsellik

CHP Antalya

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

TOPLAM

N N N =

Gorsellik noktasinda sitenin, fotograf kullaniminda basarili oldugunu sdylemek

miimkiindiir. Video konusunda ise video galeri boliimii barindirmakla birlikte pek basarili

oldugu sdylenemez. Font ise kolay okunurdur ve site kurumsal renklerle uyumludur.

Tablo 3.38 chpantalya.com Erisim

8. Erisebilirlik

CHP Antalya

1. Yabanci dile ¢eviri

2. Gorme bozuklugu olanlar i¢in yazilim

3. Linkler ¢aligiyor

4. Site aktif olarak calistyor (agik)

TOPLAM

RO |O|O

Erisebilirlik degerlendirmesinde sitenin higbir yabanci dile ¢evrilemedigi gibi gérme

engelli vatandaglarin kullanimina uygun olmadig1 gériilmiistiir. Ayrica ¢alismayan linklerde

mevcuttur. Sadece sitenin aktif olarak ¢alistig1 goriilmiistiir.

Tablo 3.39 chpantalya.com Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik CHP Antalya
1. Site i¢i arama 1

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | 1

bulunmasi

4. Uste git ikonu 1

5. Agilabilir menii 1

6. Diigmelerin degisik renkte kullanimi 1

TOPLAM 5

Gezinebilirlik noktasinda sitenin basarili oldugu goriilmiistiir. Yalnizca site dis1 arama

fonksiyonu yoktur.

Tablo 3.40 chpantalya.com Giincelleme

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1)

CHP Antalya

Her giin giincelleme (6 Puan)

1-2 giinde bir giincelleme (5 puan)

5

3- 7 giinde bir giincelleme (4) puan

iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM
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CHP Antalya sitesinin ortalama 1-2 giinde bir igerik yiikledigi gorilmiistiir. Bu
anlamda gilincelleme sikliginin ortalama basarida oldugu sdylenebilir.

CHP Antalya sitesi toplam 89 maddeden 45’ini barindirmaktadir ve ortalama bir basari
sergilemektedir.

Internet sitelerinin, kullanicinin en uzun siire vakit gecirmesini saglayacak sekilde
planlanmasi1 gerekmektedir. Bu durum mecranin siyasal iletisim faaliyetlerinde basarili bir
sekilde kullanilabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken hususlardan bir tanesidir. Bu kapsamda,
CHP Antalya’nin giincel olmasa bile basinda biz boliimii olusturmasi 6nemlidir. Bu bdliime
ana sayfa iizerinden ulasilmaya calisildiginda hata vermekle birlikte multimedya boliimiinden
ulagilmaktadir. Ayrica hava durumu takvim gibi 6zellikler gelistirilerek, kente dair daha ¢ok

icerige yer verilmesi, bu siteyi daha aktif bir konuma tasiyacaktir.

3.10.5. menderesturel.com.tr’nin incelenmesi

Mevcut Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkan: ve Cumhur Ittifaki’nin yeniden aday
gosterdigi Menderes Tiirel, menderesturel.com.tr®® web sitesini kullanmaktadir.

Sitenin iist menii boliimiinde, “Anasayfa”, “2019-2024 Yapacaklarimiz”, “2014- 2019
Yaptiklarimiz”, “2014- 2019 Antalya’nin Hizmetinde”, “2014- 2019 Antalya’nin Hizmetkar1”
basliklar1 yer almaktadir. Ust meniiye 22 Mart 2019 tarihinde, “Mal Beyani” béliimii de
eklenmistir.

“Internet sitesi sade ve anlagilir bir yapidadir. Ana sayfada, 11 gorselden olusan
banner, “Sevgili Hemserilerim”, basliksiz fakat Antalya’nin hizmetinde bashg: altinda yer
alan igeriklerin bulundugu bdliim, haberler, Youtube sayfami ziyaret edin ve medya arsivi
boliimleri vardir.

Banner da yer alan 11 gorsel takip edilen siire boyunca hi¢ degismemistir. Ik gorselde
Tiirel’in kampanyasinda kullandig1 vaatlere, kampanya ve parti logosuna ve adayin gorseline
yer verilmistir. Sonraki gorsellerde Tiirel’in ailesiyle, Cumhurbaskan1 Erdogan’la, yashlarla,
genglerle, engellilerle, sporcularla ve ¢alisirken ki gorsellerine yer verilmistir.

“Sevgili Hemserilerim” boliimiinde 10 yillik baskanlik siireci boyunca yaptigi
hizmetlere kisa bir gonderme yapmis ve ziyaretgileri hizmetlere bakmaya yonlendirmistir.
Yonlendirme baglaminda bu kismin hemen asagida yer alan ve Antalya’nin hizmetinde
boliimiiniin iceriklerini sunan kisimla baglantili oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Haberler boliimiinde Tiirel ile birlikle ¢ogunlukla Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’yle

ilgili haberlere yer verilmistir. Youtube sayfami ziyaret edin kismindan Tiirel’in Youtube

25 Sitenin alan ad1 https://www.menderesturel.com.tr/ seklindedir.
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sayfasina erigim saglamaktadir. Medya arsivi boliimiinde ise haberler boliimiindeki iceriklere
yer verilmistir. Fakat bu arsiv 8 haberle sinirli kalmaktadir.

Ust meniide yer alan, “2014- 2019 Antalya’nin Hizmetinde” ve “2014- 2019
Antalya’nin Hizmetkar1” boliimlerindeki temel ayrim ilk kisimda ilgeler eksenli daha ¢ok
ingaat endiistrisiyle 6zdeslestirilebilecek projelere, ikinci boliimde ise daha ¢ok sosyal igerikli

hizmetlere yer verildigi goriilmiistiir.

Tablo 3.41 menderesturel.com.tr Bilgi Akist

. Bilgi Akisi Menderes Tiirel

. Bagkan adaymin 6zge¢misi

. Bagkan adaymin mal varlig1

. Felsefe/ manifesto

. Onceki dénemlere ait secim bilgileri

. Etkinlik bilgileri

. Aday ile iletisim

N N OB ([N — | =

. Arsiv

a) Gazete/dergi haberleri arsivi

b) Radyo programlari arsivi

c¢) Televizyon programlar arsivi

8. Sik sorulan sorular

9. Duyurular

W OoO|O|00O(0O|0O|Fr|O|0|(O|F |-

TOPLAM

Menderes Tiirel’in sitesi bilgi akisi ekseninde degerlendirildiginde, 12 maddeden
3’line cevap vermektedir ve bu anlamda basarisizdir. Sitede adayin 6zgecmisi ile birlikte mal
varli@1 ve bana yazin boliimii bulunmaktadir. Aday kendisinin ve esinin mal varlig1 22 Mart
tarihinde siteye yiiklemistir. Bu kisim {ist meniiye “Mal Beyan1” bagligiyla eklenmistir.

Adayla iletisim noktasinda Tiirel’in sitesinin “Bana Yazin” boliimii oldukga basarilidir.

Tablo 3.42 menderesturel.com.tr Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama Menderes Tiirel
1. Se¢im koordinasyon merkezlerinin adresleri 0

2. Kampanyada aktif gorev alma 0

3. Masaiistii ve ekran goriintiisii i¢in logo, aday | O

gorintiisi

TOPLAM 0

Tiirel’in internet sitesi kaynak ve destek toplama konusunda, hi¢ puan alamamaistir.
Adayin takip edilen ¢esitli toplantilarinda, genis bir organizasyon ekibi kurdugu goriilmiistiir.

Bunu internet sayfasina yansitamamasi eksikliktir.
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3. Haberlesme Ag1

Menderes Tiirel

I¢

1. Adayin mensubu oldugu partinin sitesine baglanti
var m1?

2. Adaym mensubu oldugu partinin Antalya sitesine
baglant1 var m1?

Dis

1. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim
kurumlarma, tarafsiz haber kanallaria, parlamento,
hiikiimet, wulusal kiitiiphanelere ait siteler) (Bu
boliimde Kentteki sivil toplum orgiitleri vb. yapilar
da dikkate alinmstir)

TOPLAM

Site, haberlesme ag1 ekseninde basarisiz olmustur. Tiirel’in mevcut baskan oldugu

distintildiigiinde sitenin hem partiyle hem de kentteki diger topluluklarla baglanti igerisinde

olmasi beklenmektedir.

Tablo 3.44 menderesturel.com.tr Katihm

4. Katihm Menderes Tiirel
Acikhik/ Seffaflik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek igin | O

panolar veya ziyaret¢i defterleri

2. Kamuoyu yoklamalari/ anket 0

3. Sitenin mesrulugunu gosteren herhangi bir ibare 1

Etkilesim

1. Aday ile es zamanli tartigma 0

2. Ziyaretgi sayi1si 0

TOPLAM 1

Site katilim noktasinda sadece sitenin mesrulugunu gosteren ibare barindirtyor olmasi

noktasinda basarili olabilmistir.

Tablo 3.45 menderesturel.com.tr Kampanya

5. Kampanya Menderes Tiirel
1. Secim bildirgesi 0
2. Siyasal kampanya malzemeleri 0
a) Secim miizikleri 0
b) Se¢im videolar1 0
¢) Seg¢im afisleri 0
d) Brogsiirlere ulagim 0
3. Seg¢mene yonelik temel bilgiler (Nerede oy | O
kullanilacagi, se¢gmen sorgulama, YSK se¢im
takvimi, oy pusulasi tanitim1 vb.)

4. Sec¢imde adayin belirledigi sloganin kullanimi 1
5. Partinin genel sloganinin kullanimi1 0
TOPLAM 1
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Tiirel’in sitesi kampanya ekseninde degerlendirildiginde, yaptiklar1 ve yapmay1
planladig1 projeler iizerine kurulu bir yapida oldugu goriilmektedir. Bu anlamda basarili bir
icraatlar ve proje tamitim Ozelligi tagimaktadir. Bu durumu Tiirel’in, miting ve toplantilarda
dile getirdigi, “proje” vurgusuyla 6zdeslestirmek miimkiindiir. Fakat sitenin kampanyanin
uzantist herhangi bir materyali barindirmadigi goriilmektedir. Yalnizca sitenin banner
boliimiinde kullanilan bir gérselde, “Antalya I¢in Menderes” sloganinin yer aldig1 logoya yer

verilmistir.

Tablo 3.46 menderesturel.com.tr Basinla iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal Medya

6. Basmla Iliskiler/ Haber Yonetimi ve Sosyal | Menderes Tiirel
Medya

Basin lle iliskiler

1. Basin odas1

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yaymlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak gonderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

O (0| [w[N

. Haberlerin paylasildig tarih

OO|O|r|O|O|O|O|O|O

10. Haberlerin paylasildig: saat

Sosyal Medya

1. Facebook akist

2. Twitter akisi

3. Youtube akist

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

R|IO|O|O|O|O

TOPLAM

Basinla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya bakimindan site 15 maddenin
yalnizca 1 tanesine cevap vermektedir. Basin odasimnin olmadigi, haberlerin kategorilere
ayrilmadigr sitede, igeriklerin sosyal medya {izerinden paylagilamadigi goriilmektedir.
Haberlerde yalnizca fotograf kullanildigi goriilmistiir. Haberlerin arsivlenmesi konusunda ise
en fazla 8 habere ulasilabildigi ve bunun detaylandirilmadig: goriilmektedir. Ayrica haberlerin

cogunun Antalya Biiyiiksehir Belediyesi ile ilgili oldugu goriilmektedir.

Sosyal medya noktasinda ise ana sayfada YouTube sayfami ziyaret edin bolimi
olmasina ragmen, sadece baglanti linki olmas1 ve hesap akis1 gostermemesi nedeniyle puan

verilmemistir.
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Tablo 3.47 menderesturel.com.tr Gorsellik

7. Gorsellik Menderes Tiirel

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

WP OO

TOPLAM

Gorsellik noktasinda sitenin fotograf kullaniminda basarili oldugu goriilmektedir.
Sitede hi¢ video goriintiisii olmamas1 eksikliktir. Kolay okunur fontlar birlikte AK Parti’nin

kurumsal rengi olan sar1 ve mavinin kullanildigi goriilmiistiir.

Tablo 3.48 menderesturel.com.tr Erisebilirlik

8. Erisebilirlik Menderes Tiirel

1. Yabanci dile ¢eviri

2. Gorme bozuklugu olanlar igin yazilim

3. Linkler ¢aligiyor

4. Site aktif olarak galisiyor (agik)

N|RL,RO|IO

TOPLAM

Erisebilirlik noktasinda sitenin yabanci dile ¢evirisinin olmamasi ve gérme bozuklugu
olanlar igin yazilim barindirmamasi eksikliktir. Ote yandan linkler calismaktadir ve site

aktiftir.

Tablo 3.49 menderesturel.com.tr Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik Menderes Tiirel
1. Site i¢i arama 0

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | O

bulunmasi

4. Uste git ikonu

5. Agilabilir menii

6. Diigmelerin degisik renkte kullanimi

Wik |k~

TOPLAM

Gezinebilirlik/ dolasabilirlik noktasinda site, 6 maddeden 3’{inii karsilamaktadir. Site
ici arama olmamasi biiyiik eksikliktir. Ana sayfa ikonunun alt sayfalarda bulunmamasina
ragmen, iist meniiniin sayfanin en altina inilse bile, cubugun geliyor olmast bu eksikligi
gidermektedir. Uste git ikonu, acilabilir menii, diigmelerin degisik renkte kullanimi

konularinda site basarilidir.
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Tablo 3.50 menderesturel.com.tr Giincelleme (i¢erik Yiikleme Sikhgr)

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1) Menderes Tiirel

Her giin giincelleme (6 Puan)

1-2 giinde bir giincelleme (5 puan)

3- 7 glinde bir giincelleme (4 puan) 4

Iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM Z

Takip edilen 30 giiniin, 10 giiniinde paylasim yapildig1 goriilmiistiir. Bunlar diizenli bir
aralikla ve sabit bir sayida olmamakla birlikte sitede ortalama 3 giinde 1 paylasim yapildigin
sOylemek miimkiindiir. Bu baglamda site giincelleme/ igerik yiikleme sikligt
degerlendirmesinde 4 puan almistir.

Tiirel’in internet sitesi, 68 madde icerisinden yalnizca 18’ine karsilik vermektedir ve
bu anlamda basarisizdir. Sitenin genel olarak, Tiirel’in baskanlik doneminde yaptig1 icraatlari
ve bir sonraki donem segilirse yapacagi projeleri agiklamak konusunda basarili oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

3.10.6. muhittinbocek.com.tr’nin Incelenmesi

Mevcut Konyaalti Belediye Baskami ve Millet Ittifaki’nin Antalya Biiyiiksehir
Belediye Baskan Adayr Muhittin  Bocek?, muhittinbocek.com.tr internet  sitesini
kullanmaktadir.

Sitenin iist meniisiinde, “Anasayfa”, “Ozgecmis”, “Projeler”, “Fotograflar”,
“Videolar”, “Haberler”, “Sosyal Medya”, “Basin Odas1”, “Manifesto” ve “Iletisim” béliimleri
yer almaktadir. Incelenen internet sitesinin ana sayfasi sade ve kolay kullanilir bir sekilde
tasarlanmistir. Ana sayfa, Antalya manzarasi izerinde Muhittin Bocek’in fotografiyla birlikte,
parti logosu ve adayin kampanya sloganinin yer aldig1 bir gorsel vardir.

Haberler, fotograf ve video ile birlikte yan yana tasarlanmis hakkinda ve basin odasi
kisimlar1 ana sayfanin diger boliimlerini olusturmaktadir. En alt boliimde ise adayin sosyal

medya hesaplarina erisimi saglayan simgelere yer verilmistir.

26 Sitenin alan ad1 https://www.muhittinbocek.com.tr/ seklindedir.
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Tablo 3.51 muhittinbocek.com.tr Bilgi Akisi

. Bilgi Akis1 Mubhittin Bocek

. Bagkan adayinin 6zgegmisi

. Bagkan adayiin mal varlig1

. Felsefe/ manifesto

. Onceki donemlere ait segim bilgileri

. Etkinlik bilgileri

. Aday ile iletisim

N N OB [N |

. Arsiv

a) Gazete/dergi haberleri argivi

b) Radyo programlari arsivi

c) Televizyon programlari arsivi

8. Sik sorulan sorular

9. Duyurular

NOO|O|O0|O0O(O|O|O|O|F O

TOPLAM

Bocek’in internet sayfasi, bilgi akisi ekseninde incelendiginde 12 madde iizerinden
sadece 2 maddeyi karsilamaktadir. Adaym 6zgecmisi ve felsefe/ manifesto burada yer alan
boliimlerdir. Adaya ulasilabilecek bir mail adresinin ya da iletisim bilgisinin yoklugu, gazete,
dergi, radyo, televizyon gibi mecralarda yayimlanan gesitli iceriklerin arsivlenmemesi biiyiik
eksikliktir.

Tablo 3.52 muhittinbocek.com.tr Kaynak ve Destek Toplama

2. Kaynak ve Destek Toplama Mubhittin Bocek
1. Se¢im koordinasyon merkezlerinin adresleri 0

2. Kampanyada aktif gorev alma 0

3. Masaiistii ve ekran goriintiisii i¢in logo, aday | O

gorintiisi

TOPLAM 0

Ilgili internet sitesi, kaynak ve destek toplama boliimiinden hi¢ puan alamamuistir.
Adaymm se¢cim koordinasyon merkezlerinin adresini paylasmamasi kampanyanin

yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan goniilliiler aginin bir ayagini eksik birakmaktadir.

Tablo 3.53 muhittinbocek.com.tr Haberlesme Agi

3. Haberlesme Ag1 Mubhittin Bocek
i¢

1. Adayin mensubu oldugu partinin sitesine baglant1 | 0

var m1?

2. Adaym mensubu oldugu partinin Antalya sitesine | 0
baglant1 var mi?

Dis

1. Referans linkler (Resmi kurumlara, egitim |0
kurumlarina, tarafsiz haber kanallarina, parlamento,
hikkiimet, ulusal kiitiiphanelere ait siteler) (Bu
boliimde Kentteki sivil toplum orgiitleri vb. yapilar
da dikkate alinmistir)

TOPLAM 0
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Bocek’in internet sitesinde hi¢ puan alamadigi bir diger boliim haberlesme agidir.
Adaym mensubu oldugu partinin genel ya da Antalya 6zelindeki sitesine erisimi saglayan bir
baglant1 linki yiiklenmemistir. Ote yandan basta kentteki kurumlar olmak iizere herhangi bir

referans link verilmedigi goriilmustiir.

Tablo 3.54 muhittinbocek.com.tr Katilhm

4. Katihm

Acikhik/ Seffaflik

1. Geri bildirim endeksi: Goriis bildirmek icin | O
panolar veya ziyaretgi defterleri

2. Kamuoyu yoklamalar1/ anket 0
3. Sitenin mesrulugunu goésteren herhangi bir ibare 1
Etkilesim

1. Aday ile es zamanli tartigma 0
2. Ziyaretgi sayisi 0
TOPLAM 1

Katilim endeksinde 1 puan alan sitenin mesruluguna dair ibareler yer almaktadir.
fletisim formunun yer aldig1 sitede, goriis panolar1 veya ziyaretci defteri, anket formu
olmamasi katilimi etkilemektedir. Bununla birlikte adayla es zamanli tartisma olanagi yoktur.
Sitenin giinliik, haftalik ya da aylik olarak kag¢ kisi tarafindan ziyaret ettigine dair verilere
ulagilamamaktadir. Bocek’in kampanya doneminde resmi Twitter hesabindan anket yaptig
goriilmiistiir, adayin bunu internet sitesine tagitmamasi, partilerin ve adaylarin internet

mecrasina bakis acilarin1 géstermeleri bakimindan énemlidir.

Tablo 3.55 muhittinbocek.com.tr Kampanya

5. Kampanya Mubhittin Bocek
1. Se¢im bildirgesi 0
2. Siyasal kampanya malzemeleri 1
a) Se¢im miizikleri 0
b) Secim videolari 1
¢) Seg¢im afisleri 0
d) Brosiirlere ulagim 1
3. Seg¢mene yonelik temel bilgiler (Nerede oy | O
kullanilacagi, se¢men sorgulama, YSK secim
takvimi, oy pusulas1 tanitimi vb.)

4. Secimde adayin belirledigi sloganin kullanimi 1
5. Partinin genel sloganinin kullanimi 0
TOPLAM 4

Kampanya o6l¢cegine bakildiginda 9 maddeden 4’linli karsilamaktadir. Bu anlamda
ortalama seviyede oldugu sdylenebilir. Siyasal kampanya malzemesi olarak, basin kitleri,
gorseller, ilce aday gorselleri ve grafik elemanlarim1 kabul etmek miimkiindiir. Bunlar

kampanya vb. bir baslik altinda degil, basin odas1 boliimiinde paylasilmistir. Adayin projeler
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kitap¢ig1 da dijital olarak paylasilmistir. Buradaki en biiylik avantaj, kitapeik icerisinde arama
yapilabilmesidir. Bununla birlikte video kisminda adaym vaatlerinden ikisiyle ilgili icerik
oldugu gorilmiistiir. Site icerisinde aday slogami kullamildig1r goriiliirken, partinin genel

sloganinin kullanilmadig tespit edilmistir.

Tablo 3.56 muhittinbocek.com.tr Basinla iliskiler/ Haber Yénetimi ve Sosyal Medya

6. Basmnla iliskiler/ Haber Yénetimi ve Sosyal | Muhittin Bocek
Medya

Basin lle iliskiler

1. Basin odasi

. Haberlerin kategorilendirilmesi

. Dijital yaymlar

. Haberlerin sosyal medyada paylagimi

. Haberlerin mail olarak gonderilmesi

. Haberlerin PDF formatinda indirilmesi

. Haberde fotograf

. Haberde video

OO0 [W[IN

. Haberlerin paylasildig tarih

OFRIOFR O|IFR,IFIO|IO|F

10. Haberlerin paylasildig: saat

Sosyal Medya

1. Facebook akis1

2. Twitter akisi

3. Youtube akisi

4. Instagram akis1

5. Blog olusturabilme

~N|O|OO(r |-

TOPLAM

Bocek’in internet sitesi, basinla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya agisindan
degerlendirildiginde 15 maddeden 7’sini karsilamaktadir. Basin ile iligkiler boliimiine
bakildiginda, basin odast boliimiiniin oldugu goriilmektedir. Burada kampanya ile ilgili
materyallere ulasmak miimkiinken, basin mensuplarina herhangi bir haber igerigi sunmaktan
uzaktir. Haberler kategorilendirilmemistir ve herhangi bir dijital yayin stratejisi
gelistirilmedigi goriilmektedir. Haberlerin sosyal medyada paylagilmas: konusunda site
oldukga basarilidir. Haberlerde fotograf kullanimi basarili iken video kullanilmamis olmasi
eksikliktir.

Sosyal medya boliimiine bakildiginda adayin, sosyal medya bashigr altinda bir alan
olusturmas1 onemlidir. Burada Mubhittin Bocek’in resmi Facebook ve Twitter hesaplarinin

akiglarma yer verilmektedir.
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Tablo 3.57 muhittinbocek.com.tr Gorsellik

7. Gorsellik Muhittin Bocek

1. Fotograf kullanimi

2. Video kullanimi

3. Canli yayin

4. Kolay okunur font

5. Partinin kurumsal rengine uygun renk kullanimi

N N N =

TOPLAM

Site gorsellik kullanimi1 konusunda, yalnizca canli yayin maddesini karsilamamaktadir.
Bununla birlikte fotograf ve video bdliimleri olmakla birlikte buradaki igerik sayis1 azdir. Site
icerisindeki yazilar kolay okunmakla birlikte, site tasariminda CHP’nin kurumsal renkleri
olan kirmizi ve beyaz yogunluktadir. Ayrica kirmizi ve beyaz renklerini, Antalya ilinin ve

Antalyaspor’un kullandig1 g6z oniine alindiginda ayr1 bir avantaj olarak gérmek miimkiindiir.

Tablo 3.58 muhittinbocek.com.tr Erisebilirlik

8. Erisebilirlik Muhittin Bocek

1. Yabanci dile ¢eviri

2. Gorme bozuklugu olanlar igin yazilim

3. Linkler ¢aligiyor

4. Site aktif olarak ¢alistyor (acik)

N, O|IO

TOPLAM

Erisebilirlik konusunda siteye getirilebilecek elestirilerin basinda yabanci dile ceviri
yapilamamasi1 gelmektedir. Antalya’nin turistik ve ¢ok sayida yerlesik yabancinin yasadig: bir
kent olmasi, adaylarin sitelerinde yabanci dil kullanmasi konusunda énemli bir argiimandir.
Bunun disinda adaylarin kampanya vaatlerinde engelli vatandaslara yer vermelerine ragmen

sitelerinde bu unsura dikkate almamalar1 bir diger eksikliktir.

Tablo 3.59 mubhittinbocek.com.tr Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik

9. Gezinebilirlik/ Dolasilabilirlik Mubhittin Bocek
1. Site i¢i arama 0

2. Site dig1 arama 0

3. Ana sayfa ikonunun sayfalarin alt boliimiinde | O

bulunmasi

4. Uste git ikonu

5. Acilabilir menii

6. Diigmelerin degisik renkte kullanimi

R, OO

TOPLAM

Gezinebilirlik/ dolasabilirlik boyutundan degerlendirildiginde sitenin basarisiz oldugu
goriilmektedir. Site i¢ci arama olmamast buradaki eksikliklerin basin1 ¢ekmektedir. Sitede

yalnizca baglantilarin tizerine gelindiginde renk degisikligi oldugu gortilmektedir.
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Tablo 3.60 muhittinbocek.com.tr Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig)

10. Giincelleme (icerik Yiikleme Siklig1) Mubhittin Bocek

Her giin giincelleme (6 Puan)

1-2 giinde bir giincelleme (5 puan)

3- 7 giinde bir giincelleme (4 puan) 4

Iki haftada bir giincelleme (3 puan)

Ayda bir giincelleme (1 puan)

Giincelleme yok (0 puan)

TOPLAM Z

Giincellik noktasinda sitenin takip edilen 30 giinden yalnizca 8 giin paylasim yaptigi
goriilmektedir. Bugiinlerde paylasim sayis1 degismektedir. Bu baglamda bir diizensizlik
oldugunu sdylemekle birlikte, siteye ortalama 3-4 giinde bir igerik yiiklendigi goriilmektedir.
Bu kapsamda site giincelleme endeksinden 4 puan almistir.

Site 68 maddeden 25’sim1 karsilamaktadir. Sitenin bu baglamda birka¢ husus hari¢
basarisiz oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu sitenin en biiyiik basaris1 sade goriiniimii ve
kolay kullanimidir. Ote yandan sosyal medya ile entegrasyon konusunda gelistirilebilir bir

konumdadir.

3.11. Bulgularin Degerlendirilmesi

Siyasal iletisimde dijital medya kullanim1 kapsaminda incelenen internet sitelerinden
elde edilen bulgulara goére ilgili siyasal aktorlerin internet mecrasini 6nemsediklerini
sdylemek miimkiindiir. Ozellikle partilerin resmi internet siteleri bazinda degerlendirildiginde
cesitli alt siteler olusturulma cabalari, dijital siyasal iletisim noktasinda O6nem teskil
etmektedir.

Siyasal iletisim literatiirii incelendigi zaman, internet sitelerinin incelenmesi
noktasinda ¢ok sayida zorlukla karsilasildigi gorilmektedir. Bu g¢alisma ilgili zorluklari,
Tiirkiye’deki siyasal gelenegi internet sitelerine bir dlcilide uyarlamak suretiyle, her birim i¢in
ayrt cetvel olusturarak asmaya caligmistir. Fakat calismanin sonuglari siyasal aktorlerin
mecraya olan tiim ilgilerine ragmen internet sitelerini smurli OSlgiitlerde kullandiklarini
gostermektedir.

Aragtirma  bulgularin1  burada karsilagtirmak suretiyle degerlendirdigimizde,
akparti.org internet sitesinin 85 madde {izerinden 44, chp.org.tr sitesinin ise 85 madde
tizerinden 47 maddeyi karsiladigi goriilmiistiir. Siteler birbirine yakin sayida maddeyi
karsilamalarina ragmen bu durum ayni kategorilerde olmamistir. AK Parti’nin resmi internet
sitesi, “Basinla iliskiler/ haber yonetimi ve sosyal medya” basliginda 15 maddenin 11’ine,
“Gorsellik” basghiginda 5 maddenin 5’ine, “Gezilebilirlik/ dolasabilirlik” basliginda 6

maddenin 5 tanesini karsilayarak basarili bir goriiniim sergilemistir. Her giin igerik yiiklenen
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site, ozellikle basinla iliski kurma ve partinin tim birimleriyle ilgili haber paylasma
konusunda basarilidir. iki farkli yabanci dil segene§ine yer veren sitenin, bilgi akist
endeksinde de temel igerikleri yiikledigi goriilmiistiir. Sitenin, “Kaynak ve destek toplama”,
“katilim” ve “kampanya” endeksinde ise zayif oldugu gorilmiistiir.

CHP’nin resmi internet sitesi, “Bilgi akig1” bdoliimiinden 25 maddenin 16’sini,
“Kaynak ve destek toplama” boliimiinden 5 maddenin 4’iinii, “Gorsellik” boliimiinde ise 5
maddenin 4’line yanit vererek bu alanlarda basarili bir goriiniim ¢izmistir. Site, “Basinla
iliskiler/ haber yonetimi ve sosyal medya” bashigindaki 15 maddenin 6 tanesi barindirmaktadir
ve bu baglamda ortalama bir durumdadir. Sitenin, “Kampanya”, “Erisebilirlik” ve
“Gezilebilirlik/ dolasabilirlik” dlciitlerinde basarisiz bir goriiniim ¢izmektedir. Sitenin her giin
giincelleniyor olmasi 6nemlidir. Bununla birlikte, Tiirkiye’nin en eski partisinin sitesine
herhangi bir yabanci dilde erisilemiyor olmas1 biiyiik eksikliktir.

Incelenen iki sitenin de genel perspektifinin haber paylasimi oldugu gériilmiistiir.
Bununla birlikte siteler tasarim olarak sik bir goriiniime sahiptirler. Her iki sitenin de dnceki
yillara ait diizenli bir arsivinin olmadig1 gériilmistiir. Bunlarla birlikte biiylik eksikliklerden
bir tanesi de gorme engelli vatandaslar i¢in herhangi bir destekleyici unsurun olmamasidir.

Antalya Ozelindeki siteler incelendiginde ise akpartiantalya.org.tr sitesinin 89
maddenin, 31’ini, chpantalya.com sitesinin ise 45’ini karsiladigi goriilmektedir. Bulgular,
Antalya 6zelinde CHP nin daha basarili oldugunu gdstermektedir.

AK Parti’nin Antalya 6zelindeki sitesinin en biiyiik sorunu giincellenmiyor olusudur.
Ote yandan partinin Antalya il binasiyla ilgili olarak harita goriintiisii olmasma ragmen agik
yazilmis bir adres veya telefon numaras1 bulunmamasi en temel iletisim bilgilerinin bile eksik
oldugunu gostermektedir. Internet sitesinde mevcut il bagkanma dair giincel tek bir habere
rastlanmamustir. Sitenin “Bilgi akis1” endeksinde 28 maddeden 12 tanesine, “Basinla iligkiler/
haber yonetimi ve sosyal medya” endeksinde 15 maddeden 7 tanesine, “Gezilebilirlik/
dolasilabilirlik” endeksinde ise 6 maddeden 4 tanesine karsilik vermektedir. Bu endekslerde
sitenin ortalama bir basariya sahip oldugunu séylemek miimkiindiir. Fakat bu maddelerin bir
cogunun merkez siteyle ayni oldugu diisiintildiiglinde esas itibariyle, akpartiantalya.org.tr’nin
0zel bir igerik tirettigini sdylemek giigtiir.

CHP’nin Antalya il teskilat1 6zelindeki sitesi incelendiginde, “Bilgi akis1” endeksinde
28 maddenin 14’tGne, “Gorsellik” endeksinde 5 maddenin 4’tne, “Gezilebilirlik/
dolasilabilirlik” endeksinde 6 maddenin 5’ine cevap verdigi goriilmiistiir. Sitenin bu
dlceklerde basarili bir goriiniim ¢izdigini sdylemek miimkiindiir. Ote yandan, ittifak

vurgusunun yer aldigi sitede, “Kampanya” 6l¢iitlerinin 4 tanesinin karsilanmasi gelistirilebilir
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oldugunu gostermektedir. Site, “Haberlesme”, “Katilim”, “Erisebilirlik” noktasinda basarisiz
bir gorliiniim sergilemektedir. Bununla birlikte, “Kaynak ve destek toplama” noktasinda resmi
siteden daha basarisiz bir goriinim sergilemektedir. Sitenin 1-2 giinde bir giincelleniyor
olmas1 da gelistirilebilir oldugunu gdstermektedir. Incelenen chpantalya.com sitesi, basinda
biz, hava durumu, 6nceki se¢imler, ¢esitli alt sitelere link verme konusunda dogru bir strateji
benimsemis olmasina ragmen bu noktalarda biitlinliik¢ii bir goriiniim sergilememektedir.

Adaylarm internet siteleri i¢in olusturulan degerlendirme 6lgeginde toplam 68 madde
bulunmaktadir. Menderes Tiirel’in internet sitesi bu maddelerden 18’ini, Muhittin Bocek’in
internet sitesinin ise 25’ini karsiladig1 tespit edilmistir. Bu baglamda adaylar eksenin basarilt
bir internet sitesi stratejisinin benimsendigini sdylemek zordur. Her iki site de giincelleme
noktasinda 3 ile 7 giin araliginda igerik yiikleyerek benzerlik gostermislerdir. Bununla birlikte
her iki adayin da internet sitelerinin igerik yiikleme konusunda diizensiz oldugunu séylemek
mimkiindiir.

Tiirel’in internet sitesi, “Gorsellik”, “Erisebilirlik” ve “Gezilebilirlik/ dolasilabilirlik”
noktasinda ortalama bir basar1 gdstermistir. Tiirel’in bu endekslerden ziyade, bunlarin alt
basliklar1 arasinda yer alan, “Bana ulasin™ ile birlikte genel olarak, icraatlar1 ve vaatleri
anlatma noktasinda basarili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bocek’in internet sitesi ise, “Basimnla iligkiler/ haber yonetimi ve sosyal medya”
boliimiinden 15 maddenin 7’sine, “Gorsellik” noktasinda ise 5 maddeden 4’line cevap vererek
bu basliklarda basarili bir goriiniim ¢izmistir. Bocek, basin odasi ve sosyal medya boliimiine
yer vermesi konusunda basarilidir. Diger boliimlerde eksiklik oldugu goériilmektedir.

Bununla birlikte bulgularla ilgili sdylenmesi gereken son husus, incelenen 6 siteye de
secimlerden bir hafta Once, iletisim formlarindan, se¢im siireciyle ilgili olarak ayni soru
sorulmus fakat hi¢bir siteden geri donilis olmamistir. Bu baglamda sitelerin etkilesime kapali
olduklarini sdylemek miimkiindiir.

Oz itibariyle bulgular, Tiirkiye’deki siyasal aktorlerin, internet mecrasini, web siteleri
Ozelinde tam olarak igsellestiremedigi gostermektedir. Partiler, basta se¢im dénemleri olmak
tizere farkli alanlarda alt siteler agmakla birlikte bunlarla ilgili biitlinlik¢ii bir strateji

izleyememektedir.



SONUC

Siyasal iletisim faaliyetleri, insanlarin topluluk iliskisi kurmaya basladigi andan
itibaren var olmustur ve varligini ilerleyen donemlerde de devam ettirecektir. Matbaa,
gazete, radyo, televizyon ve son kertede internet teknolojisi siyasal iletisim kavraminin
felsefesini ve uygulama bigimlerini etkilemistir. Siyasal iletisimin degisen dogasi, siyasal
aktorler icin yeni firsatlarla birlikte cesitli sikintilar1 da beraberinde getirmistir. ilk olarak
internet ile birlikte, siyasal iletisimin basat kavramlarindan olan katilim ve demokrasi
ifadelerinin dogrudan uygulanabilirligine dair iyimser yaklagimlar ortaya ¢ikmistir. Bu
lyimser yaklasimlara gore internet, iktidarda olmayan partilere seslerini daha yogun
duyurma imkani tanityarak siyasal iletisim faaliyetlerine esitlik getirecektir. Se¢cmenin
bilgilenmesiyle birlikte, uygun sartlar saglanacak katilim artacak ve demokrasi
gliclenecektir. Kotiimser yaklasimlara gore ise internet, adil olmayan diizenin devam
ettiricisi olacaktir. Parti ve adaylar, giicleri dogrultusunda internet mecrasina da hakim
olacaktir.

Bu c¢alismada, akparti.org.tr, akpartiantalya.org.tr, menderesturel.com.tr,
chp.org.tr, chpantalya.com ve muhittinbocek.com.tr internet siteleri igerik analizi ile
incelenmistir. Internet siteleri kategorilerine farkli kodlama cetvelleri altinda
incelenmistir. Son kertede partilerin ve adaylarinin internet siteleri birbirleriyle
karsilastirilmistir. Bu baglamda ¢alismada asagidaki bulgulara ulagilmistir:

e Oncelikli olarak, incelenen tiim sitelerin belli basl noktalarda basarili
olduklarin1  sOylemekle birlikte, eksikliklerinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda incelenen sitelerin siyasal iletisim faaliyetleri i¢in
daha uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

e Genel olarak CHP, CHP Antalya ve Muhittin Bdcek’in internet sayfalarinin
daha fazla puan aldig1 goriilmektedir. Bu durum karsisinda muhalefet partisi
konumunda olan bir partinin, iktidar partisinin Oniine ge¢mis olmasinin
calismanin benimsedigi kuram olan pekistirme kuraminin tersi bir sonuca isaret
ettigini sOylemek miimkiin géziikmektedir. Fakat burada unutulmamasi gereken
husus Antalya Biiyliksehir Belediyesi baskanlig1 i¢in, koalisyon ortaklart dahil
10 partinin, bagimsiz aday da dahil toplam 9 adayin yaristigidir. Bu baglamda
10 partiden yalnizca 3 tanesinin Antalya 6zelinde internet sitesinin olmasi ve
yalnizca 2 adaym internet sitesinin olmasi pekistirme kuramina isaret

etmektedir. Goriildiigii lizere, kendisine yaygin kitle iletisim araclarinda yer
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bulma ihtimali ¢ok diisiik olan bagimsiz adayin bile internet sitesi mevcut
degildir. Ote yandan AK Parti ve CHP disinda Antalya 6zelinde internet sitesi
olan SP’nin sitesi arastirma bulgularindan hari¢ tutularak incelendiginde en son
yiiklenen igerigin 2018 yilina ait oldugu ve {ist menii ¢cubugunda yer alan bazi
boliimlerin de ¢alismadig goriilmiistiir. Tiim bu verilere, CHP nin Tiirkiye’nin
en eski partisi olmasi, ana muhalefet partisi olmasi ve internet mecrasina
tasinan ilk partilerden biri olmasi durumu da eklendiginde esas itibariyle
gostergelerin pekistirme kuramini isaret ettigi goriilmektedir. ilk bulgu
hatirlanacak olursa internet sitelerinin eksiklerinin daha fazla oldugu
belirtilmistir. Bu durumu kiiresel boyutta degerlendirdigimiz zaman,
Tiirkiye’nin dijital anlamda iireten degil tiiketen bir iilke oldugu bilinmektedir.
Dijital ugurum kuramiyla birlikte Tiirkiye’de ABD’de goriildiigii gibi aktif bir
internet kampanyasinin yiiritiildiigiinii sdylemek olduk¢a giigtiir. Bu durum
pekistirme kuraminin bir diger boyutunu olusturmaktadir.

Parti ve adaylarin internet sitelerinde kullandiklari dilin siyasal bir dil oldugu
goriilmiistiir. Bununla birlikte, sitelerin genel yapisin1 haber igeriklerinin
paylasimi olusturmaktadir.

AK Parti ve CHP’nin siteleri merkezinde parti liderlerinin oldugu goriilmiistiir.
AK Parti’nin Antalya 6zelindeki internet sitesinde takip edilen siire boyunca
icerik paylasimi olmamasi bu tarz bir yorum yapilmasma imkéan
tanimamaktadir. CHP Antalya degerlendirildiginde ise, belediye baskan
adaylariyla ilgili herhangi bir icerik goriilmemekle birlikte, Il Baskan1 Ahmet
Kumbul ve milletvekilleriyle ilgili igeriklerin paylasildigi goriilmektedir.

Aday boyutunda degerlendirildiginde Tiirel’in internet sitesinin igerik
paylasimlarinin, Antalya Biiyliksehir Belediyesi etkinlikleriyle sinirli oldugu,
adayin kampanya boyunca yaptig1 toplanti, ziyaretler ve mitinglere yeteri kadar
yer verilmedigi goriilmektedir. Sitenin ¢ok biiyiikk bir bolimii yapilmis ve
yapilmast planlanan projeler {izerine kurulmustur. Bu baglamda Tiirel’in
internet sitesi i¢in, dijital se¢im kitap¢ig1 tanimint yapmak zor olmayacaktir.
Bocek’in internet sitesinde ise ¢cogunlukla kampanya siirecinde yaptig1 gezilere
yer verilmis buna ek olarak rakibine verdigi cevaplardan da haber metni
olusturuldugu goriilmiistiir. Bu anlamda siyasal iletisim faaliyetlerine daha
yakin bir gorlinlim sergilemekle birlikte bu iceriklerin yayimlanma siklig1 ve

diizeni biiylik bir problem olusturmaktadir.
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e En fazla igerigi akparti.org.tr iiretmistir. Neredeyse giinlin her saatinde igerik
yiiklendigi ve bunun tiim baskanlhik diizeylerinde yapildig1r goriilmiistiir. Bu
noktada tekrardan pekistirme kuramina deginmek gerekirse, tasarim sikligi olan
bir internet sitesi olusturmus olmakla birlikte, siyasal iletisim merkezli bir
siteden beklenen en biiylik unsur ¢ok sik giincellenmesidir. Giincelleme durumu
igin ise igerigi toplayacak/ diizenleyecek ve bunu internet sitesine yiikleyecek
bir ekibe ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunu gorece kiigiik partilerin gergeklestirmesi
basta biitce olmak iizere cesitli sebeplerle daha zordur. Bu durum pekistirme
kuraminin bir diger gostergesidir. CHP’nin resmi internet sitesi de her giin
icerik yiiklemektedir. Fakat bu konuda hem haberlerin belli bir kategoride
sunumu hem de igerigin paylasildigi zaman dilimi konusunda AK Parti kadar
basarili degildir.

e Yerel boyuttaki siteler degerlendirildiginde akpartiantalya.org.tr’nin ¢alisma
kapsamindaki en Yetersiz site oldugu gorilmiistiir. Antalya’da en fazla
milletvekili olan parti olmas1 ve iki donem Antalya’yr belediye baskanligi
diizeyinde yoOneten parti konumunda olmasina ragmen AK Parti Antalya
sitesinin birgok ihtiyac1 karsilayamamasi disiindiiriiciidiir. CHP 6zelinde
degerlendirildiginde daha once vurgulandigi gibi il teskilatinin bir site agma
girisiminde bulunmasi olduk¢a dnemlidir. Bununla birlikte genel merkezin de
Antalya 6zelinde sitesinin olmasi karigiklik yaratmaktadir. Genel merkezin tim
iller i¢in aym tasarimda ve benzer iceriklerinde yer aldigi sitesinin aksine
chpantalya.com daha 6zgiin bir konumdadir demek miimkiindiir. Bu sitenin
cesitli sikintilart olmakla birlikte kente dair bilgilere yer vermesi, ittifak
duygusunu gii¢lendirecek bir gorseli segim siireci boyunca ana sayfada tutmasi
basarili bir stratejidir.

e Sitelerde sosyal medya baglantilarina yer verildigi goriilmiistiir.

e Muhittin Bocek’e ait internet sitesinde se¢im giinli, sonuglarin takip
edilebilecegi bir link vermistir ve bu baglamda rakibinden bir adim ©ne
gecmistir.

Bu bulgulardan hareketle, incelenen alt1 internet sitesinin de, internet mecrasinin
kendilerine sundugu olanaklardan bir Sl¢lide faydalandigr goriilmektedir. Sitelerde en
basta etkilesimli bir yapinin eksikligi hissedilmektedir. Ozellikle partilerin bu ve bundan
onceki donemde vurguladiklar “dijital kampanya” vurgusunun, internet siteleri ekseninde

degerlendirildiginde, kampanya ile ilgili agilan internet siteleri ile smirli kaldigini
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sOylemek miimkiindiir. Siire¢ takip edildiginde parti ve adaylarin geleneksel olarak

adlandirabilecegimiz yiiz yiize iletisim yontemlerine (kanaat onderleri, sivil toplum

orgilitleri ve mahalle toplantilari, mitingler vb.) daha sik bagvurduklar1 gériilmiistiir.

Calismanin sorularina ise asagidaki cevaplar bulunmustur:

Internet teknolojisi ile birlikte, siyasal aktorlerin, vatandaslardan bazi durumlari
saklamalar1 zorlasmistir. Cesitli bilgi ve belge sizintilari, 6zellikle devlet
baskani, hiikiimet yetkilileri, ana muhalefet partisi yoOneticileri gibi daha {ist
diizey aktorlerin daha dikkatli davranmasina yol agmustir. internet ile birlikte
kamunun bilgi alma hakkina yonelik lehte katkilarin oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim partilerin internet sitesi olmakla
birlikte bunlarin islevsellik boyutlarinda ¢esitli sikintilar goriilmektedir.
Incelenen alt1 site iginde bu yorumu yapmak miimkiindiir.

Islevsellik boyutundaki belli baslh ozellikleri yansitamasalar bile incelenen
sitelerin tasarim yoniinden basarili olduklarini séylemek miimkiindiir.

Incelenen sitelerin bilgi sunma boyutu ¢ogunlukla haber igerikleri ekseninde
olmaktadir. Parti ve adaylarin yeterince seffaf olduklarini sdylemek giictiir.
Bununla birlikte sunulan igeriklerde dezavantajli gruplar gérmezden
gelinmektedir. Incelenen sitelerden hi¢ birinde engelli vatandaslar igin
olusturulmus sablonlar yoktur. Ote yandan akparti.org.tr disinda hicbir sitenin
yabanci dil desteginin olmamasi, sunulan bilgileri tek boyutlu birakmaktadir.
Incelenen sitelerden akparti.org.tr ile chp.org.tr’nin vatandaslarin katilimini igin
cesitli alt siteler olusturduklarr goriilmektedir. Arastirmanin bulgular kisminda
verildigi iizere bu sitelerin olusturulmasi énemli goriilmektedir. Bu alt sitelerin
ana sitede yeterince one ¢ikartilmadigi goriilmektedir. Bununla birlikte, takip
edilen zaman diliminde genel baskanlarla, partinin yonetici kadrolariyla,
milletvekilleriyle, tartisma ortaminin yaratilmadigr goriilmiistiir. Bu anlamda
partilerin ve adaylarin es zamanli tartigmalara a¢ik olmadiklarini sdylemek
miimkiindiir.

Yapilan literatiir taramasinda AK Parti’nin 6nceki yillarda internet sitesinden
bagis topladiga dair bilgilere ulasilmistir. Takip edilen siire zarfinda AK
Parti’nin sitesinde bagis toplamadig1 bununla birlikte aidat 6deme olanaginin da
taninmadig1 goriilmistiir. CHP ise bagis toplama konusunda AK Parti’den daha
basarili bir gorlinlim ¢izmistir. Partilerin yaygin ve Antalya yerelindeki siteleri

destek toplama konusunda baglantilara yer verirken, adaylarin boyle bir talepte
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bulunmadig goriilmiistiir.

e Parti ve adaylarin internet siteleri ilizerinden basarili bir kampanya siireci
yiiriittiiklerini ~ sdylemek  giigtiir.  Ozellikle  aday  perspektifinde
degerlendirildiginde = kampanyanin  dinamizminin  internet mecrasinin
dinamikleriyle 6zdeslesmedigi goriilmiustiir.

e incelenen sitelerin  internetin  sundugu  olanaklardan  bircogundan
faydalanmadiklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte sitelerin sosyal medya
aglarma baglantilar sunduklar1 goriilmiistiir.

llgili degerlendirmeler kapsaminda, bu ¢aligmanin siyasal iletisim ve dijital medya
iligkisini inceleyerek, siyasal ve toplumsal hayata yol gosterici olmasi planlanmistir.
Iletisim araglarinin siirekli “giincellenmesi” ile birlikte, siyasal iletisim faaliyetlerindeki
Ozgil agirliklarmin da giderek artacagi diistiniilmektedir. Yalnizca siyasal iletisim
faaliyetlerinin degil oy verme islemlerinin de artik bu teknolojilerle gerceklesecegi bir
gelecek tasviri yapilmaktadir. Calismanin bulgular siyasal aktorlerin, internet mecrasini
kitlelere ulasmanin bir boyutu olarak gordiiklerini fakat belli basl eksiklerinin oldugunu
ortaya koymaktadir.

Siyasal iletisim kuram ve faaliyetlerinin, internet teknolojisi ile birlikte gegirdigi
dontigiim, heniiz beklenen kadar biiyiik degisimleri beraberinde getirmese de bir noktada
alternatif siyasal sdylemlerin iiretilmesine olanak tanimistir. Fakat bu olanaklar siyasal
aktorlerin bircogu tarafindan aktif olarak kullanilmamaktadir. Oncelikle siyasal aktorlerin
“dijital siyasal iletisim” kavramindan anladiklarmin “sosyal medya” Olgiitiinde oldugu
goriilmektedir. Bu goriis degistirilmelidir. Sosyal medya paylagimlarinda haber kaynag:
olarak parti ve kisisel sitelere yapilacak yonlendirmelerle, internet sitesi/ sosyal medya
hesab1 biitlinlesmesi saglanarak, daha aktif bir “dijital siyasal iletisim” yiirlitebilmek
miimkiindiir. Ancak bdyle kapsamli bir dijital programla basarili bir siyasal iletisim
faaliyeti ylrttiilebilecegi diisliniilmektedir. Bununla birlikte, iletisim teknolojisinde
yasanacak her gelisme ile birlikte siyasal iletisimin yapist de8isime ugrayacaktir, bu

degisimler siyasal aktorler tarafindan takip edilmelidir.
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TBMM AK PARTi

iige Belediye Bagkart X GRUP BASKANLG! AK PARTI

KUTUPHANESI
Il Kadin Kollan

1l Genglik Kallar

TURKIYE BULTENI

Baskanliklar

iletisim Mobil Uygulamalar Sosyal Medya Hesaplan

TEL: & Awmsione P> Google Play
FAX:
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"' AK PARTi PARTI  AKKADRO  HABERLER  BASKANLIKLAR iLLER v BiZEULASN Q| TR @

Ana Sayfa / HABERLER

0 HABERLER

Genel Bagkan

Baskanliklar
Kabine
Basin Odasi
Cumhurbagkanimiz Erdogan, Islam Isbirligi Tegkilati Acil
Icra Komitesi Toplantisina katildi
Cumhurbagkanimiz Recep Tayyip Erdogan, Yeni Zelanda'da iki Camiye Yonelik Terérist Saldin ve
Misliimanlara Karsi Nefret ve Tah i K da islam isbirligi Teskilat (ilT)
Disisleri Bakanlari Duzeyinde Agik Katlimhi Acil icra Komitesi Toplantisi'nin agilisinda konustu.
& C | ® Guvenli degil | www.akparti.org.tr/ riler/video-galeriler/kategol

' AK PARTi

PARTI  AKKADRO  HABERLER

BASKANLIKLAR  LLER v BiZEULASIN Q| TR

404

Sayfa Goruntulenemedi

Lutfen ulagmak istediginiz sayfanin adresini dogru yazdiginizi kontrol edin. Eger
dogru adresi yazdiginiza eminseniz, ulasmak istediginiz sayfa silinmis olabilir.

< KAD

HABERLER
Genel Bagkan
Bagkaniikiar
Merkez Yaritme Kurulu Kabine

Parti Tazigl Genel Baskan Genel Bagkanveldl
Part Yonetmeligi Baskaniklar Siyasive Hului ister
Parti Programi

Tegkilat

Kurumsal Kimiik

Merkez Karar ve Yonetim Kurulu ~ Foto-Video Galeri Segim isteri
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"Benim iki biyiik eserim var; biri Tirkiye Cumhuriyet'i digeri Cumhi

Martin Sonu Bahar...
YAYINLAR ILETISIM

| SR
ONLINE BAGIS SiSTEMi

Sayin Iigili,

» Bagislarda kabul edilen yillik Gst limit 33.000 TL. tutanindadir.

» Odemek istediginiz miktari ve bu miktan ne sekilde 6demek istediginizi, asagida yer alan Odeme Bilgileri kisminda belirtebilirsiniz.
+ Havale veya Eft yapmak icin hesaplanmiz;

* Sube Kodu: 4219

* Hesap No : 799129

+ Iban No : TR73 0006 4000 0014 2190 7991 29

BAGIS FORMU

Tc Kimlik Numaraniz

Adiniz

Soyadiniz

| soyadiniz

Cumhuriyet Halk Partisi © 2017. Tiim Haklari Saklidir. (Copyright BITEM)



Yayinlar

Parti Meclisi Raporlarn

Kaltur ve Sanat Raporlari

sveren Sendikalar ve Meslek
Birlikleri Raporlan

MYK Raporlar

Bilim Platformu Yayinlari

insan Haklart ihlalleri Raporlari

Issizlik ve Yoksulluk Baltenleri

"Benim iki bitytik eserim var; biri Tirkiye Cumhuriyet' digeri Cumburiyet Halk Partisi.*

Tutuklu Milletvekilleri Raporu

2/B Raporu-2011

Dogu ve Glineydogu Raporu - 1989

OHAL Bilangosu, Hak ihlalleri Raporu

Haftalik insan Haklar Raporu (29 Mart - 12 Nisan 2017)

OHAL BILANGOSU HAK iHLALLERi RAPORU

Yazma! Oynama! Konugma!

CHP Uyesi O1

Glindem

CHP GENEL BASKAN YARDIMCISI VE PARTI SOZCUSU
FAIK OZTRAK: ADAY GOSTERDIGI BELEDIYE
BASKANLARINDAN iSTIFA MEKTUBUNU PESINENFALDY
M2

21 MART 2019

CHP

SABAH GAZETESININ CHP
GENEL BASKANI KEMAL

Genel Bagkan

Kemal Kilicdaroglu

KILICDAROGLU ILE iLGiLi
YALAN HABER YAPTIGI
KARARA BAGLANDI

CHP “TURKIYENIN KRiZil
VE ¢OZUM YOLLARINI
AGIKLADI

176
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Q|

PARTI AK KADRO HABERLER iLLER v BiZE ULASIN

@ ANTALYA ©

AK PARTi

31 MART 2019 YEREL SECIMLERI 25—t '
BELEDIYE BASKAN ADAYLARIMIZ iCiN A

SECIM KILAVUZU

YAYINLANDI
fakadaylar.com”

".; SEN DE KATIL IBRAHIM ETHEM
to“ Glicimiize Gug Katin. “ TA$
) | AK Parti ANTALYA il

Bilgilerinizi birakin biz size anlatalim.
Baskani

IMETNETIoNEl ANKara s lukuny, v -
Googl Maden Tetkik ve Arama(l) 1449 R W
00gie: — e ) Wi Harte vesler 22013 Google 200m L1 Kulamim Sartan Hares ot biiin
ILETISIM FORMU
Erdem Duru (555) 064 6407
Cankaya / Ankara
Yerei Secimler erdem.d2011@hotmail.com

Merhabalar iyi calismalar dilerim.

Antalya'nin kdylnde yasayan biri 31 Mart 2019 Yerel Secimleri kapsaminda

Kkag fark oy kullanacaker.

Tegekkir ederim.

AK PARTI ILETiSiM MERKEZI

Site anahtari igin gegersiz

@" Sikayet ve Onerileriniz igin tiklayin... ;‘fe S e
Tel: 444 25 44 i




@ ~ ANTALYA®

AK PART}

Antalya / Haberler

0 HABERLER

il Bagkani
Kadin Kollari
Genglik Kollart

Baskanliklar

g @ - ANTALYA ©

AK PARTI

Antalya /i baskani

e AK KADRO

MILLETVEKILLERi
il Bagkam
il Yonetim Kurulu Uyesi

il Yénetim Kurulu YEDEK
Uyesi

il Kadin Kollari Bagkani

il Kadin Kollar1 Yén. Kur.
Uyesi

il Genglik Kollari Baskani
il Genglik Kollar1 Yon. Kur.
Uyesi

Buyuksehir Belediye
Baskani

Biiyiiksehir Belediye Meclis
Uyesi

ilce Baskani

PARTI  AKKADRO  HABERLER  iLLER v BiZEULASIN Q|

HABERLER

Cumhurbaskanimiz Erdogan, canli
yayinda sorulan yanitl..

KOSE: ADAYIMIZ TUREL
'OLMASAYDI ZOR KAZANIRDIK

Kalplerin paklanacag gece

2 -
_(\*

% Antalya&#8217:i Menderes
AYDINLIK GELECEGIN CAGRISI

Kadinlara en fazla degeri biz verdik

178

A il Baskam
& iBRAHIM ETHEM TAS

1983 yilinda Antalya ilinde dogdu. lkokul

isesinde 2001 yilinda tamamiadi. 200

okulu Antalya'da

i Antalya Anadolu Imam

yillari arasinda Dogu A}




179

}

% [z
- Cumhuriyet Halk Partisi
w m Antalya il Baskanhg
V-
(]

ANASAYFA HABERLER v CHP v  YONETIM v  MULTIMEDYA v  SECIMLER v  ETKINLIKPROGRAMI  iLETisiM

Muror DiNG |
ki

i
i
i

<
— ')

¥, CHP SECIM 2019

ﬂntalya;&

ETKINLIK PROGRAMI

Antalya Biyiksehir Belediye Baskan Adayimiz Sayin Muhittin BOCEK'in 24 Mart 2019 Pazar programi

24 MART 2019
Pazar

10:30

KORKUTELI
SECIM OFIS| BULUSMA

12:30 - 13:30
KORKUTELI
KOZAGACI MAMALLE BULUSMASI

14:00 - 15:00
KORKUTELI
VAZIR MAHALLE BULUSMAS!
15:00 - 16:00
orwuterl | [
BOYOKKOY MAHALLE BULUSMAS!
17:00 - 18:00
ORKUTELT lletvek
T M e Milletvekillerimizin haftalik program
18:00 - 19:00
KORKUTELI
VESILYAYLA MAHALLE BULUSMAS!

19:30 - 20:30
KORKUTELI
VELTEN MAHALLE BULUSMASH

22:00 - 23:00
KORKUTELI
KOGUKKOY MAHALLE BULUSMAS!

CHP Antalya il Bagkanlgi
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R

BUDAKTAN BAHGELI'NIN
AGIKLAMALARINA TEPKI

Martin sonunda bu memlekete
mutiulugu getirecegiz

KILIGDAROGLU ANTALYADAN
SESLENDI: CENNET GiBi ULKEYi,
CEHENNEME GEVIRDILER

CHP'Li OZER: ELMA IHRACATI
DURMA NOKTASINDA

BAHARIN GELISiNI
ENGELLEYEMEZSINIZ

AHMET KUMBUL

KILICDAROGLU ANTALYADAN
SESLENDI: CENNET GiBi ULKEYi,
CEHENNEME GEVIRDILER

BAHARIN GELISINi
ENGELLEYEMEZSINIZ

BUYUK ANTALYA BULUSMASI
e

Martin sonunda bu memlekete

mutlulugu getirecegiz

GENGLIK KOLLARI

KARDESIM ANTALYADA YALNIZ
DEGILSIN

GENGLIK KOLLARI IL BASKANI
GUL VANDA

GENGLERDEN ORNEK DAVRANIS

GENGLERDEN KARMA EGITIME
TEPKI

admin

GENGLERDEN NURIYE VE
SEMIH'E DESTEK ZIVARETI

L%, (HPESECMEN SORGULAMA L™, SECMEN SORGULAMA ¥, CHPSECIM 2019
ﬂnlalya:”'

Lo, SECIMTAKVIMi




info@menderesturel.com.tr
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o fy BANA YAZIN

MenderesTUREL

r

2019 - 2024 2014 -2019 2014 -2019 2014 -2019
ANASAYFA HAKKIMDA YAPACAKLARIMIZ YAPTIKLARIMIZ ANTALYA'NIN HIZMETINDE ANTALYA'NIN HiZMETKARI

~

TiM SULRVIA BiRLIK VE
KOOPERATIFLERINE KAYITLI CIFTCILERIMIZE
SULAMADA ELEKTRIK BEDAVA

30 BiN OGRENCIYE BURS

30 BiN iHTIYAC SAHIBINE
SOSYAL YARDIM KRRTI

5 BiN EMEKCIYE SOSYAL KONUT
5 BilV EV HANIMINA MiKRO KREDI
YENi iS KURAN ESNAFR CAN SUYU

I

U

YA BUYUKSEHIR Bf iY} KAN ADAY!
0000000000

20 Milyar T1 Yatinm
359 Yeni Proje

70 Bin Kisiye Yeni is
MENDERES TUREL

ANTALYA ICIN
ENDER

info@mendoresturelcomtr

MenderesTUREL

Anasayfa >

2019 - 2024
ANASAYFA  HAKKIMDA  YAPACAKLARIMIZ

afy BANA YAZIN

2014 -2019 2014 -2019 2014 -2019
YAPTIKLARIMIZ ~ ANTALYANIN HIZMETINDE ~ ANTALYANIN HIZMETKARI

Asagidaki lletisim Bilgilerimizi Kullanarak Bana
Ulasabilirsiniz.

Tolofon

Faks

E-posta :

Adros

: (0242)

T YOKS

info@menderesturel.com.tr

AHALLES| ADNAN MENGERES BULVARINO:20 07310
MURATPASA | ANTALYA

Lutfen Size Geri Donus Yapabilmemiz Adina Dogru
Bilgilerinizi Girdiginizden Emin Olunuz.

Adiniz Soyadinz*
Adini Soyadiniz
£-posta adresiniz*
E-posta adresinz
Telefon numaranz*

Orm: 05

Mesajiniz®

Mesojiniz.

Kaydet & Génder
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2014 - 2019 2014 - 2019

MenderesTUREL 2019 -2024 2014~ 2019
ANASAYFA  VAPACAKLARIMIZ YAPTIKLARIMIZ ~ ANTALYANIN HIZMETINDE  ANTALYANIN HIZMETKARI ~ MAL BEYANI

Mal Beyani (22 MART 2019 TARIHI ITIBARI ILE )

Mondoros Tiirel Mal Beyan:

Kiam Tur. San Tic. AS ydzde 50 hisse.

Jlik LTD yizde S hisse

0! Emekiiik birkimi nlira

EbruTirel Mal Boyan:
Form Baski Rekiam Tur, Son Tic. A§ yizde 50 hisse
Nakit: 355 bin o

ir
Ziys

kimi 407 bin lira
) bin lira

MENDERES TUREL

Muhittin BOCEK Ana Sayfa Ozgegmis Projeler Fotograflar Videolar Haberler ;Zsz;; g:sau; Manifesto  lletisim

Mubhittin BOCEK

Antalya Biiyuksehir Belediye Baskan Adayi




Muhittin BOCEK

Anasayfa > Haberler

Ana Sayfa
Ozgecmis
Fotograflar
Haberler
Sosyal Medya
Basin Odasi
Manifesto
Videolar
iletisim

Projeler

Muhittin BOCEK

ayfa » Sosyal Medya

Ana Sayfs

Bageqmis

Fotograflar

Haberer

Sosyal Medya

Basin Odas

Manifesto

Videolar

iletisim

Projeler

F roocetmunicin

W evocekmunitin

© bocekmuticin

Ana Sayfa Ozgegmis Projeler Fotograflar Videolar Haberler  Sosyal Basin

Medya Odasi

Baskan aday1 Bocek Aksu'da

Mubhittin Bocek, Aksu'da vatandaslarla bulugtu.

dedi.

AnaSayfa Ozgecmis Projeler Fotograflar Videolar Haberler  Sosyal Basin  Manifesto iletigim
Medya  Odasi

BIZVARIZ

#BizBirlikteYapanz

'i Muhittin Bcek ©

askanvekili Ozgr Ozel, 1 B
&

e

Muhittin Bocek &

aldidimiz sitler tesislerimizde

Manifesto iletisim

28 Mart 2019

Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP) Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkan aday1

27 Mart 2019

Bocek: “Mal beyanim Biiyliksehir Belediyesi'nde var”

Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkan aday1
Mubhittin Bocek, AKP'li Menderes Tiirel'in mal beyanina iligkin agiklamasina,
“Igisleri Bakanhq, Biiyiiksehir Belediyesi ve Konyaalt1 Kaymakamhdgi'nda var"

27 Mart 2019

Mubhittin Bocek, “Bu halki kandiramayacaksinmiz”
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Muhittin Bécek Resmi Web Sitesi. Tum hakian sakiidir. 2019



OZGECMIS
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Adive SOYADI

Muhammet Erdem DURU

EGITIM DURUMU

Mezun Oldugu Lise

Sagmalcilar Lisesi, Istanbul, 2013

Lisans Diplomasi

Akdeniz Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik Bolimii,
Antalya, 2017

Yabana Dil Ingilizce

IS DENEYIMI
Stajlar Istanbul Gazetesi (Istanbul): 2016 - Stajyer, Muhabir
E-Posta erdem.d2011@hotmail.com




