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OZET

Is yasaminda kadina yénelik cinsiyet ayrimciligi; kadinlarin cinsiyetlerinden dolay:
calisma yasaminda diglanmasi, bunun sonucunda isyerindeki kosullar ve diger calisanlarin
tutumlarmin Kimi zaman mobbing seklinde kendini gostermesidir. Cinsiyetcilik, geleneksel
olarak kadindan beklenen rollerin ideoloji olarak kabul edilmesi ve cinsiyetlerin 6n yargilar
cercevesinde tanimlanmasiyla kadini dar bir alanda cercevelemektedir. Bu nedenle cinsiyet
ayrimciligini bir ¢esit “yeni irk¢ilik” olarak ifade etmek miimkiindiir.

Is yasaminmn kronik sorunlarindan biri olan, en alttan en iiste kadar tiim gorev
statiilerinde kadinlarin yasadigi 6nemli zorluklardan biri olan mobbing, genellikle hizmet
sektorleri basta olmak tizere her igyerinde gorulebilmektedir. Kadina yonelik mobbing “emek
uygarliginda” kadinlarin “korumasiz yapilar” igerisinde kalmasinda neden olmaktadir. Ancak
asil sorun is yasaminda yerini almaya ve pekistirmeye devam eden kadimnin mobbing ile
yetersizlige mecbur edilmesi ve ikincil statiide gortlmesidir. Kadinlarin cinsiyet temelli
ayrimcilik ve mobbing nedeniyle yasadiklar1 zorluklarin asilabilmesi i¢in miicadele yontemi
olarak oncelikle isletmeler ve sivil toplum kurumlarinin girisimleriyle farkindaligin
gelistirilmesi veyasal alanda daha etkili miicadele araclarinin devreye alinmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu calismada Antalya ilinde faaliyet gosteren yerel yazili basinda gorev
yapan kadinlarin mobbinge ve cinsiyet¢i ayrimciliga maruz kalma durumu arastirilmistir. Bu
kapsamda alt1 kadin ve alt1 erkek gazeteci ile yart yapilandirilmis gériisme sorular1 Uzerinden
derinlemesine goriismeler yapilmigtir. Arastirma sonucunda kadin gazetecilerin, kadina
yonelik mobbinge ve cinsiyet¢i ayrimciliga maruz kaldiklari tespit edilmis ve bu durumla
bireysel olarak miicadele etmeye calistiklar1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet Ayrimciligi, Mobbing, Kadin, Kadin Gazeteci.
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SUMMARY
MOBBING ON FEMALE REPORTERS WORKING IN LOCAL WRITTEN MEDIA
AND METHODS TO STRUGGLE AGAINST IT: EXAMPLE OF ANTALYA

Gender segregation in business life may manifest itself as the exclusion of women
from prefessional working lifedue to their sex and sometimes mobbing stemmed from the
working conditions and the attitudes of other employees. Gender means the acceptance of the
traditionally expected female roles and the framing women in a narrow space with the
identification of sexes in prejudices. Therefore, it is possible to express gender segregation as
akind of “new racism”.

Mobbing as one of the chronic problems in business lifewhich is one of the important
difficulties faced by women in all working status from bottom to top, can be shown up in each
place of business, especially in service industry. Mobbing towards women causes women to
remain in “unprotected structures” in “labor civilization”. The main problem is that women
who continue to take their places in the business life and reinforce that are forced to undergo
mobbing and to be seen in secondary status. In order to overcome the difficulties faced by
women based on gender-based segregation and mobbing, enterprises and non-governmental
organizations should take the initiative as a method of struggle. Furthermore, it is considered
that awareness raising and more effective combat tools should be put into operation in the
legal field. In this study, mobbing and gender segregation of women working in local printed
media in Antalya province have been investigated. In this sense, in-depth interviews have
been conducted with six female and six male journalists through semi-structured interview
questions. As a result of the research, it has been found that female journalists are exposed to
mobbing and gender discrimination and it has been observed that women try to struggle with
this situation individually.

Keywords: Gender Segregation, Mobbing, Women, Female Journalist.
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ONSOZz

Son yillarda is yasaminda sikga karsilasilan ve herkesi ilgilendiren mobbing olgusu
birgok is yerinde calisanlar1 ve o6zellikle de kadinlar1 olumsuz etkilemektedir. Is yerinde bir
kisinin siirekli ve sistematik olarak bir ya da birden fazla calisan tarafindan saldirgan
davraniglara hedef olmasi ile mobbing meydana gelmektedir. Yasanan degisim ve gelismelere
bagli olarak zaman icerisinde kadinin is yasamindaki konumu gelistikge mobbing olgusunun
alt boyutlarinda yer alan kadna yonelik mobbing tutumu, etkileri ve sonuglar1 da dikkat
cekici hale gelmistir. Is yasaminin her noktasinda goriilebilen kadina yonelik; baskilama,
engelleme, yildirma, taciz, adaletsiz zorlama, giic kosullarda istthdam etme, cinsiyetgilik,
kariyer engelleri vb. tutumlar, “kadina yonelik mobbing” sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Geleneksel degerlerin hiikiim slirmesine ragmen, kadinin is yasaminda giderek agirlik
kazandig1 bir gercektir. Bu noktada kadimnlarin is yasamina katilmalar1 temelde; zorlayici
nitelikteki ekonomik ve toplumsal etmenlerden kaynaklandigi sdylenebilir. Bunlardan sosyal
bir faktor olarak egitim dlzeyinin yiikselmesi, kadinin is yasamina girmesini kolaylastirici bir
etmendir. Egitim ayn1 zamanda, kadinin is yasamindaki basarisi iizerinde de dnemli bir rol
oynamaktadir. Bu etmene, aile ve toplum yapisindaki degismeler ve kadinin beklenti
dizeyinin ylkselmesi de eklendiginde, kadinin is yasamina girme siireci ve yogunlugu da
artmaktadir. Ancak is yasaminda kadina yonelik ayrimcilik ve mobbing sorunlarinda da artig
oldugu ileri siirtilebilir. Bundan dolay:r oncelikle kadina yonelik cinsiyet temelli ayrim
konularinda daha fazla calisma yapilarak bu durum hakkinda kamuoyunda farkindaligin
artirilmasi gerekmektedir. Daha sonra kadinlarin mobbing ile miicadelede bilingli ve cesaretli
hale gelmesi i¢in yasal ve sivil diizenlemelerle tesvik edilmesi gerekmektedir. Kadinlarin is
yasamlarindaki ilerleme sireclerine olumsuz etkisi olan mobbing olgusunu kadin ¢alismalari
ve toplumsal cinsiyet perspektifinden arastirmayi amaglayan bu yiksek lisans tezinde saha
aragtirmas1 medya sektoriiniin biiylikliiglinden dolay1 sadece Antalya yerel yazili basininda
mubhabir olarak ¢alisan kadin ve erkek gazeteciler ile sinirlandirilmistir. Bu nedenle tez sadece
Antalya yerel yazili basminda c¢alisan kadin ve erkek gazetecilerin deneyimlerini
kapsamaktadir. Arastirmada yar1 yapilandirilmis gortisme sorular1 kullanilarak alti kadin ve
alt1 erkek katilimecinin istiraki saglanmistir. Ayrica konu hakkinda Mobbing ile Micadele
Dernegi (MOBBDER) Antalya il Temsilcisi Dr. Mehmet Ozan Uzkut’unda gériislerine
basvurulmustur. Arastirmada goriisleri alinan kadin katilimcilarin isimleri K1, K2, K3, K4,
K5 ve K6 seklinde, erkek katilimcilar ise E1, E2, E3, E4, E5 ve E6 seklinde kodlanmustir.
Arastirma kapsaminda yedi tema belirlenerek, nitel arastirma yontemlerinden biri olan

fenomolojik yontemin kullanilmasi uygun goriilmiistiir.



GIRIS

Turkiye’de kadinin toplumsal yasamda hak ettigi yeri almasi, erkekler ile esit haklara
sahip olmasi, sosyal ve ekonomik yasama katilarak gériintirliigliniin artmas1 amaciyla girisilen
sistemli hareketler ve fikir akimlar1 II. Mesrutiyet Donemine kadar geriye gitmektedir. S6z
konusu gelismelerin Onciileri ise kadin gazeteciler olup bunlar arasinda da feminist
diisiincenin temsilcilerinden sayilabilecek Gazeteci Nezihe Muhiddin gibi kisilikler sembol ve
oncii isimlerden olmustur. Tiirkiye’de kadin gazetecilerin basin hayatinda dolayisiyla toplum
yasaminda ‘“yazar” ve ‘“gazeteci” olarak yerini almasi II. Mesrutiyet ve Tanzimat
donemlerinde ilk ornekleri gorilen Terakki Gazetesi, Terakki-i Muhadderat, Vakit Yahut
Mirebbi-i Muhadderat vs. gazeteleriyle olmustur.

Tanzimat’la birlikte kadinin basindaki durumunun ilk 6rnekleri kadinlara yonelik
dergi, gazete ve basili araglarda yayinlara yer verilmeye ve kadinlarla ilgili yazilar yazilmaya
baslanmasiyla olmustur. Tiirk kadinin edebi eserler harig, fiilen bir emekgi olarak olmasa da
kendisi hakkinda basinin irlinler vermesi, kadinin basin hayatinda yerini almaya giden
yoldaki ilk adimlar olarak degerlendirilebilir. Daha sonraki yillar itibariyle edebi eserlerdeki
kadin olgusuna fikirler veya fikir akimlar1 da eklenince gazete ve dergilerde kadinlara yer
verilmeye baslanmistir. Baslangigta erkekler kadinlar hakkinda yazilar yazarken sonrasinda
kadinlar da bu siirece dahil olmuslar ve kadin gazeteciliginin Tiirk basin tarihindeki baglangici
sayilabilecek gelismenin yagsanmasini saglamislardir. Bu durum sadece kadinlarin basina
girigleri ile ilgili olmayip genelde kadin haklarmin yiksek sesle dile getirilmesi, Batili
anlamda hak taleplerinin ifade edilmesi, kadinin statiisiiniin gozden gegirilmesinin ve kadina
verilen 6nemin artirilmasinin da baglangici olmustur denilebilir.

Tanzimat doneminde baglayan Tiirkiye’de kadinin toplumsal konumu tartigmalarinin
diger doniim noktalar1 II. Mesrutiyet, Miitareke ve Cumhuriyet donemleri olmustur. Tiirk
basminda kadinlarin caligmaya baslamasi da Tanzimat doéneminde giindeme gelmeye
baslamustir. Iginde kadinlarin da yazar olarak yer aldigi gazete ve dergilerin ¢ikarilmasi
kadinlar arasinda memnuniyet verici olmus ve tesvik yaratmistir. Kadinlarin gazete ve dergi
okuyucusu olarak giindeme gelmeleri, dnceleri kismen daha sonra ise tiimiiyle kadinlara
yonelik bir basmin olusmasini ve gelismesini saglamistir. Inan (1988)’a gore ozellikle II.
Mesrutiyet devrinde kadinin diisiince hayatindaki yerini almasi daha canlanmigtir. Sirf
kadinlara mahsus olan yayimnlar bunu desteklemekle beraber, kadin yazarlarin gittikge artan

bilimsel ve toplumsal yazilar1 géze ¢arpmaktadir.



Tiirk gazetecilik tarihinde kadinlarin basin sektoriine girislerine bakildiginda birkag
istisna disinda kadinlarin basin yayin sektoriine girmeleri ve gazeteci kimligiyle caligmaya
baslamalar1 Kocabasoglu, (2010)’nun ifadesiyle tiim diinyada oldugu gibi “bizde de gazeteci
bir kocanin esi ya da kiz1” olmakla gergeklesmistir. Ancak kadinlarin gazeteci olarak bir
kimlik edinmeleri Avrupa ve Amerika’da 19. yiizyll sonlart ve 20. yiizyil baslarina,
Tiirkiye’de ise Cumhuriyetin ilani sonrasina denk diismektedir. Kadinin gocuk yetistirmek ve
evdeki islerle mesgul olmak gibi bir gérevi oldugu kanaatinin degismesi i¢in Tanzimat ve
Mesrutiyet yillarinda ciliz da olsa gazete ve dergiler aracilig: ile bir takim yeni fikirler ileri
stiriilmiistiir. Bu fikirler aslinda egemen goriislere bir karst durus ve kadin kimliginin yeniden
tanimlanmas1 miicadelesi iizerine kuruludur denilebilir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda gazetecilik yapan kadinlarin ¢ogunlugu, Colak ve Ugan
(2008)’a gore “kocasinin etkin rol oynadig1” gazete ve dergilerde caligmistir. Sabiha Sertel,
Rezzan Yalman, Adviye Fenik bunlardan birkagidir. Bu donem kadin gazetecilerin bir baska
ozelligi de, Ikinci Diinya Savasi sonuna kadar yalmzca fikra yazarhg ile yetinmeleridir.
Cumbhuriyet déneminin énemli yazarlarindan biri olan ve aym1 zamanda Kurtulus Savasi’nda
cephede miicadele veren Halide Edip de bir kadin yazar ve gazeteci olarak sembol kadin
kisiliklerden biri olmustur.

Tiirk basminda 1950’lerden sonra yasanan iki gelisme gazetecilik yapan kadinlarin
sayisinin artmasinda etkili olmustur. Kili¢ (2013)’a gére bunlardan birincisi gazetelerin kitle
gazetesi olmaya baslamasiyla meslekte uzmanlagsmanin ortaya ¢ikmasi, ikincisi de bu alandaki
gazetecileri yetistirmek amaciyla gazetecilik okullarinin agilmaya baglamasidir. Bu dénem
ayn1 zamanda kadinlarin mesleklerinde uzmanlagmayla birlikte adliye, parlamento gibi erkek
egemen alanlarda haber pesinde kosarken hem kendi c¢alistiklart kurum hem de haber
kaynaklar1 agisindan “kadin olmalarindan dolay: giigliikler yasadiklar1 ve bunu zaman iginde
cozmeye calistiklar1” donemin baglangici olarak degerlendirilebilir.

Tiirkiye’de gazeteci kadinlar, parcast olduklar1 toplumdaki diger kadinlarin sorunlarini
kamuoyuna yansitmak, bunlara ¢oziim getirilmesini saglamak, kadinin hak ettigi yere
ulagsmasini temin etmek, geleneksel cinsiyetci anlayist degistirmek, kadin {izerindeki baskiy1
yikmak ve kadini olmasi gereken Ozgiirlik noktasina tasiyabilmek igin oldukca onemli
fedakarliklar yapmislardir. Diger yandan gazeteci olarak kadinlar, kendi sorunlarini dile
getirmek, bu sorunlar ilgili yerlere iletmek ve meslek hayatlarinda karsilastiklar1 zorluklarla
da bas etmek durumunda kalmislardir. Kadin gazetecilerin mesleklerini icra ederken

karsilagtiklar1 baslica sorun ise toplumsal cinsiyetcilik ve mobbingdir denilebilir.



Kadmi ayrnistirarak farkli (ev kadmni, anne, ¢alismayan vb.) roller icerisine iten ve
burada tutma anlayisi iizerine kurulu toplumsal cinsiyet kavrami sosyoloji disiplininde
incelenen bir konu olmakla birlikte psikoloji, yonetim, siyaset vb. gibi pek ¢ok alanda da
karsilig1 bulunan oldukga genis bir kavramdir. Giddens (2012), toplumsal cinsiyetin biyolojik
bir farktan kaynaklanan ayrimdan ¢ok daha genis oldugunu bundan dolay1 bireylere yonelik
cinsiyet temelli bir ayrimin anlamsiz oldugunu ileri stirmiistiir.

Genel olarak kadin ile erkek cinsiyetleri arasindaki biyolojik ve sosyal rol
farkliliklarinin ortaya konup bu farkliliklarin abartilmasi; erkeklik ile gii¢, yiiksek statii ve
istlinliiglin birlestirilmesi sonucunda kadinlarin politik, ekonomik ve sosyal gii¢ acisindan
daha zayif konuma itilmesi ve ayrimciliga ugramasi cinsiyetcilik olarak ifade edilebilir.

Kadmin 0zellikle ekonomi, sosyal, is diinyasi, ¢caligma hayati, politika vb. gibi birgok
alandan bilingli veya toplumsal gelenekler {izerinden dislanmasi, kadin katiliminda
uzaklagma/uzaklagtirma ve erkegin lstlinliigiiniin abartilmasi olarak da degerlendirebilecek
olan cinsiyetcilikte “erkek” karakterli bir “norm” olarak yapilandirilmaktadir. Cinsiyetcilik,
geleneksel cinsiyet rollerinin ideoloji olarak kabul edilmesi ve cinsiyetlerin kalip yargilar (6n
yargilar) c¢ercevesinde tanimlanmasiyla da es anlamli olarak kullanilmaktadir. Daha ileri
kavramsallastirmalarda cinsiyet¢ilik olgusu “yeni irk¢ilik” baglaminda da ele alinabilecek
toplumsal bir sorundur denilebilir. Cinsiyetgilik, kadina yiiklenen sosyal rollere gére ondan
davranig gelistirmesini bekleyen bir anlayis olmaktan ¢ok daha Gteye gegmekte ve kadini
sinirli bir alana sikistirmaktadir. Bu durum kadinin c¢alismasi, yonetici olmasi, calistigi
igyerinde adil ve esit muamele gormesi, kariyer ilerlemesi ve terfi silirecinde adil
degerlendirmeye tabi tutulmasi, Gtekilestirilmemesi vb. gibi olgular iizerinde de o6nemli
etkilere neden olmaktadir. S6z konusu etkilerin dereceleri ise toplumun “erkek egemen” 6n
kabullerine, kadina atfedilen “kadinlik” rollerinin durumuna gore degisebilmektedir.

Toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisi iginde kadina yiiklenen rol ve konum ile bunlara
karsin kadinin fert olarak olmak istedigi yer (sosyal ve ekonomik yasamin pargasi olmak,
iiretim siirecine katilmak, toplum kaynaklarindan erkekler kadar hak sahibi olmak, kadin ve
erkek Ozgirligi gibi ayrim yasamamak vs.) arasinda uyumsuzluk séz konusu oldugunda
kadin lizerinde bir baskiin meydana gelmesi dogal bir sonug olarak ortaya cikabilmektedir;
bu durum giinimiz itibariyle mobbing fenomenidir. Bir terim olarak mobbing, Konrad
Lorenz (1963) tarafindan literatiire kazandirilmis, Leymann (1984) tarafindan yayinlanan “Is
Hayatinda Giivenlik ve Saglik” caligmasi ile gelistirilmis, daha sonra gelen diger yazar/
aragtirmacilar tarafindan ilgi goren bir kavram haline gelmis ve sosyal bilimlerde

poptilerlesmistir.



Uzerinde uzlasilmis bir mobbing tanim1 bulunmamakla birlikte kavramin énciilerinden
olan Leymann (1990)’a goére mobbing; “duygusal bir saldiridir. Bir veya birkag kisi tarafindan
diger bir kisiye yonelik olarak diismanca ve ahlak disi yontemlerle sistematik bir bigimde
uygulanan psikolojik bir teroérdiir”. Mobbing aniden ortaya ¢ikan bir durumdan ziyade
sistemli bir siire¢ ile ortaya cikmaktadir. Baglangicta magdur, mobbing uygulayicisinin
(mober) dolayl saldirisina maruz kalmakta ve bu durum zamanla dogrudan saldirilara
dontismektedir. Mobbing arttik¢a, yogunlastik¢a ve siiresi uzamaya basladikga mober bunu
aligkanlik haline getirmeye, magdur da psikolojik olumsuzluklar yasamaya baglar. Mobbingin
varligindan s6z edebilmek icin magdur ile moberin olmasi kosuluna 6nem verildiginden,
yukarida agiklanan bir durumun varliginda yani, mober istekli fakat magdura zarar
veremiyorsa tam olarak ortada bir mobbing davranisinin olmadigindan s6z edilemez.

Mobbingin ¢ok sayida onciilii bulunmakla birlikte kadin veya erkekler i¢in gecerligi
olan bir sorundur. Ancak ginimiz itibariyle ve de gelismis toplumlarda bile mobbingin
hedefi ve magduru biiyiik 6l¢iide kadinlardir. Yukarida da ifade edildigi tizere kadinin
toplumdaki yerine dair gelisen yerlesik gelenekselci anlayis cinsiyetgiligi, cinsiyetgilik de
mobbingi beslemektedir denilebilir. Mobbingin dogasinda gii¢ esitsizliginden kaynaklan bir
durumdan yararlanarak karsi tarafa yonelik olumsuz tutumlarin gelistirilmesi vardir. S6z
konusu gii¢ esitsizlikleri, mesleki kidem, deneyim, yas, pozisyon, aidiyetler, sosyal ve
kiiltiirel durumlar1 igermekle birlikte en ¢ok goriileni cinsiyet baglaminda olmaktadir. Cinsiyet
faktori denildiginde de kadinlara yonelik mobbing ile birlikte ayrimcilik olgusu One
cikmaktadir. Genel olarak kadinlarin hem islerinde hem de giindelik yasamlarinda
karsilastiklar1 pek ¢ok sorundan soz edilebilmektedir. Is yasamindaki sorunlari; temel ve
mesleki egitimde esitsizlik, cinsiyet ayrimcilifi, is yasamina giriste karsilasilan sorunlar, is
yasaminda engeller, kadinlara basit islerin verilmesi ve esit ise esit licret 6denmemesi,
erkeklerle rekabette geri birakilma, cinsel taciz, zayif is giivencesi, terfide esitsizlik vb.
seklinde siralamak miimkiindiir. Bahsi gecen olgularin toplami veya sonucu ise mobbingi
ortaya ¢ikarabilmektedir.

Is yasaminda yer alan en alttan en iiste kadar tiim gorev statiilerinde kadinlarin kars:
karstya kaldiklar1 zorluklar arasinda yer alan mobbing kadin gazeteciler i¢in de fazlasi ile
sorun olmakta ve onlerinde bir engel olarak durmaktadir. Is yasaminda esasen erkeklere dzgii
bir yap1 gelismis olmakla birlikte bu yapida yonetici veya isverenler tarafindan kadin
calisanlar, yardimci, ikincil, vazgecilebilen vb. sekillerde algilanabilmektedir. Nitekim bu
durumu Yirmibesoglu (2012), “mevcut isyerlerinin pek ¢cogunda fiziki donatilarin kadinlara

degil erkeklere yonelik olarak tasarlanmis veya hazirlanmis olmasi cinsiyet ayrimeiligini bariz



bir sekilde ortaya koymaktadir” sozleri ile Ozetlemektedir. Kadina yonelik mobbing
uygulayanlar ise genellikle yoneticiler olmakla birlikte kadinin kadina uyguladigi mobbing
sorunu da mevcuttur. Kadinin kadina mobbingini Karakus (2014) “pembe taciz” olarak
tanimlamis, kadinlarin kendilerini kanitlamak, ylikselmek, baskin olmak gibi nedenlerle
gelistirdikleri Kralice Ar1 Sendromundan beslenen pembe tacizde, kadin yoneticiler asti
durumunda olan diger kadinlara yonelik mobbinge girisebilmekte yani moberlik
yapabileceklerini belirtmektedir.

Is yasaminda hak ettigi yerden uzak tutulan kadinin, kendilerine dayatilan toplumsal
cinsiyete uygun davranis kaliplarina girerek roliinii oynamasi1 daha ¢ok beklenmektedir. Bu
beklenti ise Castel (2017)’in deyimi ile “emek uygarliginda” kadinlarin “korumasiz yapilar”
icerisinde mucadele etmesini gerektirmektedir. “Ucretli emegin hegemonyasi” zaten basl
basina bir zorluk olarak yerini muhafaza ederken buna eklenen mobbing ve dayatilan roller
karsisinda kadinin is yasami oldukca zor hale gelmektedir.

Ug boliim halinde hazirlanan bu arastirmada Antalya ilinde faaliyet g6steren yerel
yazili basinda calisan kadin gazetecilere yonelik mobbing ve micadele yontemleri sorunu
incelenmistir. Calismanin boliimlerinde sunlara yer verilmistir;

Birinci boliimde; Cumhuriyet 6ncesinde ve sonrasinda Tiirkiye’de kadinlarin toplumda
hak ettikleri yeri almalar i¢in girisimlerde bulunan ve fikir 6nciiliigii yapan sembol nitelikteki
kadin gazeteciler ile kadin haklarina yonelik yaym yapan veya ek ¢ikaran gazeteler/dergiler
ile bunlarin nitelikleri ve yayin politikalar1 hakkinda agiklamalar yapilmistir. Yine ayni bolim
icerisinde yazil1 basinda toplumsal cinsiyet ayrimciligi ve yazili basinda cinsiyet¢ilik tiirlerine
dair literatiirden bilgiler aktarilmis, kadina yonelik cinsiyet¢i tutumlara deginilmistir.

Ikinci béliimde; is yasaminda kadma yonelik mobbing bashigi altinda mobbing
kavraminin tanimi ve gelisimi, i$ yasaminda mobbing olgusu, kadina 6zel gelisen mobbing
davraniglari, mobbingle miicadele ve son olarak da is yasaminda cinsiyet¢i ayrimeilik ile ilgili
kuramsal yaklasimlar hakkinda agiklamalar yapilmustir. Ikinci béliim hazirlanirken mobbingin
sosyolojik boyutlarindan ziyade toplumsal cinisyet ayrimciligi perspektifinde is yasamindaki
durumu ve kadinlar {izerinden gelisimi merkeze alinmistir. Zira mobbing pek ¢ok disiplinde
incelenen genis kapsamli bir kavram oldugundan is yasami boyutuna dnem verilmistir.

Uclincli bélimde; ilk iki béliimde elde edilen bilgi ve kazanimlardan yola cikarak
calismanin son boliimiinde bir arastirma yapilmistir. Arastirma; Antalya ilinde faaliyet
gosteren yerel yazili basin kurumlarinda muhabir olarak gorev yapan alti kadin ve alt1 erkek
gazeteci ile yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari zerinden elde edilen bilgilere gore

yapilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden biri olan derinlemesine goriisme yoluyla



gerceklestirilen arastirmada igyerlerindeki mobbing olgusu hakkinda tespitlerde bulunabilmek
tizere kadin katilimcilara yedi, erkek katilimcilara sekiz agik uglu soru yoneltilmistir.
Gortsmeler yiiz yiize gergeklestirilmis, katilimcilarin kadin isimleri K1, K2, K3... erkek
katilimcilar isimleri E1, E2, E3... seklinde kodlanmistir. S6z konusu katilimcilara ek olarak
kadin gazetecilerin yasadiklar1 mobbing hakkinda daha ayrintili bir bakis ortaya koyabilmek
icin MOBBDER Antalya Il Temsilcisiyle de ayrica bir goriisme yapilmustir.

Arastirmanin  Ozgiin degeri, kadin gazeteciler ve mobbing olgusunun cinsiyet
ayrimcili@i perspektifinden ele alinan diger c¢alismalarla birlikte literatiire katki yapmay1
hedeflemesidir. Zira literatirde mobbing ile ilgili ¢alismalara genel olarak bakildiginda su
ortak noktalarin varlig1 tespit edilmistir;

e Yabanci literatiirde mobbing ile ilgili ¢ok sayida calisma oldugu, yerli calismalarin

ise gorece daha az oldugu ancak gelismekte oldugu goriilmiistiir.

e Arastirma kapsaminda incelenen (nitel-nicel) yaklasik yetmis makale ile yaklagik
elli tezin (yiksek lisans-doktora) benzer sonuglari ortaya koydugu anlasilmistir.
Ornegin mobbingin, birey iizerindeki olumsuz etkileri ile sosyal ve orgiitsel
maliyetleri hemen hemen tiimiinde ortaya konulmustur.

e Mobbingin konu edildigi son donem arastirmalarda ise kavramin bagimli ve
bagimsiz degiskeler ile birlikte ele alindig: tespit edilmistir. Ornegin mobbing ile
orgiitsel performans iliskisi, mobbingin orgiitsel bagliliga etkisi, mobbing ve stres,
mobbing ve Orgiit kiiltiirii vb. seklinde devam etmektedir.

e Mobbing olgusunun kadin calisanlar 6zelinde ve alt boyutta medya-yazili basin
sektorinde ele alinan ¢alisma sayisi ise hem yabanci literatiirde hem de yerli
literatiirde olduk¢a az sayida goriilmiistiir.

Yukarida siralanan tespitler ¢alismanin kisitlarini olusturmakla birlikte ayn1 zamanda
0zgun degerini de ortaya ¢ikarmaktadir. Zira bu ¢alismada kadinlarin is yasaminda ilerleme
streclerinde énemli derecede olumsuz etkisi olan mobbing olgusu ve miicadele yontemleri
toplumsal cinsiyet ayrimciligi  bakis acgist  ile yazilibasin  sektoriinde galisan
kadin gazetecilerin durumlar1 iizerinden incelenmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda kadinlarin
maruz kaldiklar1 bu olumsuz durumun erkek gazeteciler tarafindan da nasil goriildigi
anlamaya calisilarak miicadele yontemlerinde nelerin yapilmasi gerektigi konusunda inceleme

ve arastirma gerceklestirilmistir.



BIiRINCi BOLUM
YAZILI BASIN VE KADIN GAZETECILER

1.1. Tarihsel Siirecte Kadin Gazetecilerin Basindaki Yeri

Kadinlarin ekonomik ve de Ozellikle siyasal alanda var olma miicadelelerinde en
onemli isimlerden, erken donem ve II. Mesrutiyet donemindeki Osmanli “hareket-i nisvan”
inin, yani kadin hareketinin Cumhuriyet donemine tasiyicisi Nezihe Muhiddin (1889-1958) ve
Kadinlar Halk Firkasi deneyimi 6nemli bir yere sahiptir. Nezihe Muhiddin’in yasami boyunca
savundugu ve “kendi mefkirem” diyerek benimsedigi kadinlik mefkiresi, buglnki
terminolojide kadinlarin kurtulus inanci, yani feminizmdir. Osmanli-Tirk kadin haklar
savunucusu Nezihe Muhiddin ve arkadaslarinin, Cumhuriyet’in kurulus yillarinda kadinlarin
siyasal ve sosyal haklari i¢in gosterdikleri feminist miicadele, Tiirkiye siyasal yasaminin ilk
siyasi partisi olan Kadinlar Halk Firkasi’mi® kurma girisimine yol agmistir (Zihnioglu, 2003:
22-23).

Muhiddin ve arkadaglari, Tiirk Kadinlar Birligi adiyla 6rgiitlenmeye ¢alismis ve kadin
haklar1 savunuculugu yapmislardir. Kadinlarin segme ve secilmeyi de icerecek bicimde,
sosyal ve siyasal yasamin aktorleri olarak esitlik¢i hak taleplerini savunan Nezihe Muhiddin,
1927 yilinda kurdugu Kadmlar Birligi’nin yalnizca bir hayir cemiyeti olmayip, kadinin siyasal
ve sosyal haklari i¢in ¢aba gosteren bir orgiit oldugunu ifade etmistir (Zihnioglu, 2003: 22-
23).

Halide Edip ve arkadaslari tarafindan kurulan Teali-i Nisvan Cemiyeti Uyelerinden,
Osmanli’nin son dénem kadin aydin ve fikir Onciisii kisiliklerinden olan Nezihe Muhiddin,
“Edibe-i Sehire” (iinlii kadin yazar) olarak anilmaktadir. Kadin Yolu ve Tiirk Kadin Yolu
dergilerinin genel yazar/yayin yonetmenligini de yapmis olan Muhiddin, Osmanl
feministlerinden biri olarak savundugu ve ileri siirdiigii fikirler bakimindan bir deger olarak
kadinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi vb. gibi alanlarda yerini almasi gerektigini ve
toplumda esit statiide yerini alarak bu alanlara deger katmasi gerektigini savunmustur.
Bundan dolayr Muhiddin gazeteci oldugu kadar aydin kimligi ile de o6ne g¢ikmaktadir
(Giirbiizoglu, 2013: 16-19). Muhiddin ve onu izleyenlerin girisimleri ile baslayan surecte

gecikmeli de olsa, Atatiirk’lin talimati ile 6zellikle siyasal haklar baglaminda 1934 yilinda

! Bu parti 1923’te heniiz Cumhuriyet Halk Firkas: dahi kurulus asamasindayken, Kadinlar Halk Firkasi
tiiziigiinde kadinlarin siyasal haklarin1 kazanmasini saglamaya yonelik ikinci maddeyi bulundurmasi nedeniyle
resmi makamlardan kurulma izni alamamistir. Bu nedenle 15 Subat 1924°de tiiziikteki ikinci madde kaldirilmis
ve yerine “birligin siyasetle ilgisi yoktur” ibaresi konulmustur (Sezgin, 2014: 35).



kadinlara segme ve secilme hakk verilmistir. ilk kadin milletvekili ise 01 Mart 1935 tarihinde

mecliste temsil hakkini elde etmistir (Davutoglu, 2015: 90).

1.1.1. Cumbhuriyet Oncesi Basinda Kadin Gazeteciler

Kadin ve erkek esitligi kavramlarmin toplumda goriiniirliik kazanmasi Cumbhuriyet
sonrasi donemde baslamakla birlikte “esitlik” olgusunun giiglii bir sekilde dile getirilmesi,
kadmin gazeteci olarak basindaki yerini pekistirmesiyle olmustur denilebilir. Kokenleri 11,
Mesrutiyete kadar uzanan Tiirkiye’de feminist hareket 19’uncu yiizyilin sonlarna kadar
yaklasik yiiz yillik bir gegmise sahiptir. II. Mesrutiyet donemi; kurulan kadin dernekleri ve
bunlarin Suffragette Hareketin (kadinlarin kii¢iik adimlarla uzun bir siireci kapsayacak sekilde
baslattiklar1 akim) basini ¢ektigi uluslararasi feminist harekete duyarli ancak, orta sinif
Osmanli kadinlariin kendi giinliik yasam deneyimlerinin elestirisinden beslenen donemdir.
Bu ilk hareketin talepleri 6ziimsenerek Cumhuriyet doneminde 1926’da Medeni Kanun ve
1934°te oy hakki getiren anayasa degisikligiyle bir devlet feminizmi ortaya ¢ikmistir. O
donemin liberal feminist Ozellik tasiyan devlet girisimlerinin, devlet tarafindan giindeme
getirilmesi ve reformist nitelikleri yiiziinden bagimsiz feminist Orgiitlenmeleri engelleyici
ozellikleri de i¢inde barindig1 iddia edilmektedir (Gokhan, 2010: 45).

19. yiizyillda Osmanli devleti siyasal, sosyal, ekonomik, egitim, hukuk gibi alanlarda
degisimler gecirmis, bundan Osmanli kadmi da etkilenmistir. Ozellikle II. Mesrutiyet
doneminde Osmanli devleti siyasal ve toplumsal tiim alanlarda modernlesme siirecine
girmistir. Bu modernlesme siirecine paralel olarak Osmanli kadminin konumunda da
degismeler baglamistir. Dergi ve gazetelerde kadin sorunlari ortaya konulmus, derneklerle
orgiitlenilmistir (Cakir, 2011: 22). Ornegin; Terakki Gazetesi Kizlar igin okullar agilmasi, is
yasaminda kadinlara da yer verilmesi, kadin-erkek esitliginin kabul edilmesi gibi 6nemli
feminist prensipleri giindemine tagimugtr.

Cumbhuriyet 6ncesi donemde kadinin sosyal, beseri, ekonomik, kiiltiirel vb. alanlardaki
varligi ve etkisi oldukca sinirli kalmistir. Osmanli’nin son doénemlerine denk diisen ve
toplumda 6nemli doniisiimlerin kaynagi olan “Tanzimat” ve “Mesrutiyet” yillarinda toplumda
kadinlar gorece daha goriiniir hale gelmiglerdir. Ancak kadinlarin toplumdaki hak ettikleri
yeri alamadiklart ve ikincil planda kalmaya devam ettigi ifade edilebilir. Gunumiz
Tiirkiye’sinde dahi bu “ikincillik™ halen tartisilmaktadir.

Tanzimat’la birlikte kadinin basindaki durumunun ilk 6rnekleri kadinlara yonelik
dergi, gazete ve basili araclarda yayinlara yer verilmeye ve kadinlarla ilgili yazilar yazilmaya

baslanmasiyla olmustur. Tiirk kadininin edebi eserler harig, fiilen bir emekgi olarak olmasa da



kendisi hakkinda basinin iiriinler vermesi, kadinin basindaki yerini almaya giden yoldaki ilk
adimlar olarak degerlendirilebilir. Daha sonraki yillar itibariyle edebi eserlerdeki kadin
olgusuna fikirler veya fikir akimlar1 da eklenince gazete ve dergilerde kadinlara yer verilmeye
baslanmustir. Baslangicta erkekler kadinlar hakkinda yazilar yazarken sonrasinda kadinlar da
bu surece dahil olmuslar ve kadin gazeteciliginin Tiirk basin tarihindeki baglangici
sayilabilecek gelismenin yasanmasinit saglamislardir. Bu durum sadece kadinlarin basina
girisleri ile ilgili olmayip genelde kadin haklarinin yiksek sesle dile getirilmesi, Batili
anlamda hak taleplerinin ifade edilmesi, kadinin statiisiiniin gozden geg¢irilmesinin ve kadina
verilen 6nemin artirllmasmin da baglangici olmustur denilebilir. Bu kapsamda Cumhuriyet
oncesi kadinlar1 ve kadin meselelerini konu alan bazi gazeteler incelenmistir. Bunlar (Kurnaz,
1991: 39; Seyda, 2006: 281; Kurnaz, 2011: 155; Cakir, 2011: 55; Akagiindiiz, 2012: 328;
Tekvar, 2016: 428);
e Terakki Gazetesi; 1868 yilinda yaymn hayatina baslayan gazetenin kuruculari Ali
Rasid ve Filip Efendi’dir. Kadinlara yonelik yaymn yapan, kadin haklar1 ve
secimden s6z eden ilk gazetedir. Hatta bir sayisinda Fransa'da kadinlarin, se¢gme
secilme, devlet dairelerinde calisabilme gibi haklar istediklerini, onlarin bu
cesarete ancak okuma-yazma ile ulastiklari belirtilmistir. Kizlar ic¢in okullar
acilmasi, is yasaminda kadinlara da yer verilmesi, kadin-erkek esitliginin kabul
edilmesi, tek kadmla evliligin Ustlinliigi gibi konularda da yazlar
yayinlanmaktaydi. Terakki Gazetesi 1868’de Mukadderat adi ile kadinlara 6zel
haftalik ek yaymnlamig, kimliklerini gizleyen kadin mektuplarina da yer vermistir.
e Terakki-i Muhadderat; 1869 yilinda yayin hayatina baslayan gazetenin kuruculari
Ali Rasid ve Filip Efendi’dir. Terakki Gazetesini ¢ikaranlarca yayimlanan bir
dergidir. Kelime anlami olarak Muhadderat, Islam’a gore ortiinmiis, ahlakli ve
namuslu Miisliman kadin anlamina gelmektedir. Dergi, kadinlarin toplumdaki
yerine Onem vermekle birlikte erkekler ile kadinlarin karsilikli vazifelerinin
onemine vurgu yapmustir. Ornegin siklikla “ne erkekler kadinlara hizmetkar, ne de
kadmlar erkeklere cariye olmak igin yaratilmislardir” ifadelerine yer verilmistir.
Bununla birlikte ¢ok evliligin Seriat emri olmadiginin altin1 ¢izerek tek evlilik
iizerinde durmustur. Bir sayisinda ortak kullanim alanlarinda kadinlara ait yer
tahsisi yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.
e Vakit Yahut Mirebbi-i Muhadderat; 1875 yilinda yayin hayatina baglayan

gazetenin kurucusu Filip Efendi’dir. Kadinlar i¢in ¢ikarilan haftalik bir gazetedir.
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Batili anlamda kadin egitimi, kadinin toplumdaki hak ettigi yeri elde etmesi gibi
konular iglemistir.

Insaniyet; 1882 yilinda yayin hayatina baslayan gazetenin kurucusu Mahmud
Celaleddin’dir. Kadin ve kadin sorunlarma yer veren ve aylik c¢ikarilmis bir
dergidir. Kadinlara saygi gosterilmesini savunmus, kadinlarin haklarinin oldugunu
ve bunlarin korunmasi gerektigini vurgulamistir.

Hanimlar; 1883 yilinda yayin hayatina baglayan gazetenin kurucusu Cafer Bey’dir.
Kadin ve kadin sorunlarina yer veren ve aylik ¢ikarilmis bir dergidir.

Siikafezar; 1884 yilinda yayin hayatina baslayan gazetenin kurucusu Arife
Hanim’dir. Tirk basin tarihindeki ilk kadin gazeteciligi ve kadin gazeteci
girisiminin semboliidiir. Zira “SiikGfezar” bizzat kadinlar tarafindan ¢ikarilan ilk
dergidir. Kadin ve kadin sorunlarina yer veren ve 15 giinde bir yayinlanan bir
dergidir. Derginin ilk sayisinda “Biz ki sac1 uzun, akli kisa diye erkeklerin alayina
hedef olmus bir taifeyiz. Bunun aksini ispat etmeye calisacagiz. Erkekligi
kadinlhiga, kadinligi erkeklige tercih etmeyerek c¢alisma ve gayret yolunda
olacagiz” ifadelerine yer verilmistir.

Parga Bohgasi; 1884 yilinda yaym hayatina baglayan gazetenin kurucular1 Hatice
Semiha ve Rebia Kamile’dir. Kadmmla birlikte aile kavramina da Oonem veren,
ailede kadinin 6nemi ve yeri hakkinda yazilarin yer aldig1 15 giinde bir yayinlanan
aile dergisidir. Yine kadin gazeteciligi ve girisimciligine 6rnek bir dergidir.
Hanimlara Mahsus Gazete; 1893-1907 yillarinda yayin hayatina baslayan
gazetenin kurucular1 Ibnii'l-Hakki Tahir Bey ve Fatma S$adiye Hanim
(Yonetici)’dir. Cumhuriyet 6ncesi kadin ve kadin gazeteciler igin onemli bir
gazetedir. Istanbul kiitiiphanelerinde mevcut sayilarma dayamlarak 1893-1907
yillart arasinda c¢iktig1 ifade edilmektedir. Osmanli Devlet Salnamelerine gore
1907-1908 yilina kadar yayinina devam ettigi anlagilmakla birlikte bundan sonra
cikip ¢ikmadigi belli degildir. Ug cilt halinde 100 sayrya kadar gelmistir.
Gazetenin yayimlanmasi i¢in Tarik Gazetesi basyazart Mehmet Tahir “yabanci
tilkelerde kadinlar i¢in gazeteler yaymlandigir halde memlekette bunun biytk bir
eksiklik oldugunu, kadmlarin ilerlemesine yardimda bulunmak igin gazete
cikarmak gerektigi” fikri ile Dahiliye Nezareti'ne bagvurmustur. Iki ayr1 kalitede
basilarak, iki ayr1 fiyattan satilan gazetede kitap tanitma, i¢ ve dis haberler,
Ozellikle hanimlarin siir ve yazilari, moda, dikis, nakis, cocuk bakimi gibi

hanimlarin ihtiyag duyduklar1 konularda yazilara yer verilmekteydi. Ardindan
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eklenen geng kizlara mahsus kismi/eki ise 15 giinde bir yaymlanmistir. Hanimlarin
yazdig1 siir ve yazilara da iicret 0deniyordu. Resimli olan gazetenin hanimlar
tarafindan c¢ok ragbet gordiigli gazeteye gelen mektuplardan anlasilmaktadir.
Gazetede erkeklerden ¢ok hanimlarin imzalarima rastlanmakta olup bu kisiler
Cumhuriyet 6ncesi kadin gazeteciliginin dnemli figiir ve onciileridir; Nigar Hanim,
K. Saide Hanim, Safiha Suat Hanim, Talat Hanim, Makbule Leman Hanim, Fatma
Afiye Hanim, G. Ihsan, Kannen Silva, Uskiidarli Miinire, Fatma Fahriinnisa, Ayse
Rahime, Kegecizade A. Ikbal, Zehra, Mevhibe, F. Sadiye, Hamiyet Zehra.

Kadinlara yonelik olarak daha sonraki yillarda Hanimlara Mahsus Malumat, Ayine,
Aille ve Tavim-i Nisa, Mehasin, Kadin, Alem-i Nisvan, Kadinlik gibi gazete ve dergilerin de
yayinlandigi goriilmektedir. Bunlarin ortak diisiincesi kadin, kadin haklari, kadinlara daha
fazla saygi ve ozgiirliikk gibi pozitif ayrimct goriisler olmustur (Kilic Denman, 2009: 239).
Tanzimat doneminde baslayan Tiirkiye’de kadinin toplumsal konumu tartigmalarinin diger
doniim noktalar1 II. Mesrutiyet, Miitareke ve Cumhuriyet donemleri olmustur. Tiirk basininda
kadmlarm ¢aligmaya baslamasi da Tanzimat doneminde giindeme gelmeye baslamistir. i¢inde
kadinlarin da yazar olarak yer aldigi1 gazete ve dergilerin ¢ikarilmas: kadinlar arasinda
memnuniyet verici olmus ve tesvik yaratmistir. Kadinlarin gazete ve dergi okuyucusu olarak
giindeme gelmeleri, Onceleri kismen daha sonra ise tiimiiyle kadinlara yonelik bir basinin
olugmasini ve gelismesini saglamistir. Kadinlar i¢in ¢ikarilan onlara iligkin sorunlara 6zgii
yayinlar yapan, kadmlarin yazdigi mektup, makale, yorum ve goriisleri yayinlayan gazete ve
dergiler toplumda yeterli olmasa da bir farkindalik olusturmustur (Kurnaz, 1991: 40-41;
Akagiindiiz, 2012: 325).

Inan (1988: 248)’a gore Gzellikle 11. Mesrutiyet devrinde kadinin diisiince hayatindaki
yerini almasi daha ¢ok canlanmigtir. Sirf kadinlara mahsus olan yayinlar bunu desteklemekle
beraber, kadin yazarlarin gittikge daha bilimsel ve toplumsal yazilar1 gbéze ¢arpmaktadir
(Inan’dan akt. Demir, 1999: 108). Tiirk basininda yer alan ve ilk kadin gazeteciler olarak
nitelendirilebilecek kadinlarin en onemli 6zellikleri, kadin haklar1 konusunda yazdiklari
yazilarla gazetecilige baglamalaridir. Kadinlarin gazete ve dergilerde yazmaya baslamalari,
onlara yonelik ve daha cok kadin haklarin1 giindeme getiren yayinlar araciligiyla
gerceklesmistir. Bu yayinlar Bati’da gelisen kadin haklarina yer vererek, Tiirk kadin haklari
davasinin gelismesinde de Onciililk yapmislardir. Yeni nesli yetistirecek olan kadiin egitim
gormesi gerektigi diisiincesinin 6n plana ¢iktig1 bu yaymlarda ilk kadin gazetecilerin ele aldig:
konular, ¢ocuk egitimi, kadin terbiyesi, saglik, giizel sanatlar, ¢ok karililik, kadinlarin

okutulmamasi seklinde siralanabilir. Kadinlara yonelik yayinlar Cumhuriyet déoneminde de
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devam etmistir. Asli Davraz-Mardin tarafindan hazirlanan 1928-1996 arasindaki doénemi
kapsayan Kadin Siireli Yayinlar1 Bibliyografyast Hanimlar Alemi’nden Roza’ya da 195 siireli
yayin yer aldig1 goriilmektedir (Karaman, 2006: 25; Akaglndiz, 2012: 325-327).

1.1.2. Cumhuriyet Déneminden 1980°e Kadin Gazeteciler

Tirk gazetecilik tarihinde kadinlarin basin sektoriine girislerine bakildiginda birkag
istisna diginda kadinlarin basin yayin sektoriine girmeleri ve gazeteci kimligiyle ¢aligmaya
baslamalar1 tiim diinyada oldugu gibi “bizde de gazeteci bir kocanin esi ya da kiz1” olmakla
gerceklesmistir. Ancak kadinlarin gazeteci olarak bir kimlik edinmeleri Avrupa ve
Amerika’da 19. yiizyil sonlart ve 20. yiizyil baslarina, Tiirkiye’de ise Cumhuriyetin ilani
sonrasina denk diismektedir. Kadiin gocuk yetistirmek ve evdeki islerle mesgul olmak gibi
bir gorevi oldugu kanaatinin degismesi i¢in Tanzimat ve Mesrutiyet yillarinda ciliz da olsa
gazete ve dergiler araciligi ile birtakim yeni fikirler ileri stiriilmiistiir. Bu fikirler aslinda
egemen gorislere bir karst durus ve kadin kimliginin yeniden tanimlanmasi miicadelesi
uzerine kuruludur denilebilir (Kocabasoglu, 2010: 230).

Cumbhuriyet doneminde kadina tanman kimi haklar bir taraftan toplumda kadinin
yerini yeniden tamimlarken, bir taraftan da kadinin basinda okuyucu, tiiketici ve katilimci
olarak gorulmesinin Oniinii agmistir. Dolayist ile Oncesinde atilan temellerin iizerine
Cumhuriyet ile birlikte yeni deger ve kurumsal bir fikir insa edilmesi i¢in saglanan olanaklar
Tiirk kadinlar1 i¢in modernlesmenin 6niinii agan 6nemli gelisme ve kazanim olmustur (Durna,
2009: 87).

Kadinlar bu dénemde gazetecilik meslegini icra eder duruma gelmislerdir. Ancak,
Cumbhuriyetin ilk yillarinda gazetecilik yapan kadmnlarin ¢ogunlugu, “kocasinin etkin rol
oynadig1” gazete ve dergilerde calismistir. Sabiha Sertel, Rezzan Yalman, Adviye Fenik
bunlardan birkagidir. Bu donem kadin gazetecilerin bir bagka 6zelligi de, Ikinci Diinya Savasi
sonuna kadar yalmizca fikra yazarligi ile yetinmeleridir. Cumhuriyet doneminin 6nemli
yazarlarindan biri olan ve ayn1 zamanda Kurtulus Savasi’nda cephede miicadele veren Halide
Edip de bir kadin yazar ve gazeteci olarak 6ne ¢cikmistir. Miitareke doneminde ve sonrasinda
yazdiklariyla dikkat ceken Halide Edip Adivar, Vakit, Aksam, Ikdam, Son Telgraf, Tan,
Yedigiin gibi gazetelerde yazmistir (Colak ve Ucan, 2008: 55-82). Cumhuriyet’in ilk
donemlerinde yaymlanan ilk kadin dergisi “Siis”tiir. 1923 yilinda yayimlanan ve kadinlara
yonelik fotografli olan dergi giizellik, moda ve mizah konularinin yani sira daha ¢ok edebi bir

nitelik tasimaktadir. Karabulut (2005: 189)’a gore;
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1980°¢ kadar ¢ikan Calikusu, Yildiz, Firuze, Asar-1 Nisvan, Kadin Yolu, Kadin Yazilari, Yeni Kitap,
Hanimlar Alemi, El Isi, E1 Emekleri, Aile Dostu, Salon, Cumhuriyet Kadin, Moda Albiimii, Model, Ev-
Is, Okul Kiz1, Ana, Sesimiz, Kadin Diinyas1, Kadmlar Alemi, Ev-Kadin, Asrin Kadimi, Tiirk Kadini, Ev
Kadini, Aile, Hanimeli, Yeni Moda, Yeni Holivud Magazin, Hanimeli, Biiyilk Moda Mecmuasi,
Familya, Disi Kus, Resimli Romans, Resimli Hayat, Yelpaze, Sizin i¢in, Elele, Hafta Sonu, Haftanin
Sesi, Kadinca Orgii, Gen¢ Kadin, Kadm Diinyasi, Ev Kadmni, Demokrat Kadin, Demokrat Kadin,
Kadinlarin Sesi gibi dergi ve gazeteler, kadin duyarliliginin hakim oldugu, yazilarin daha ¢ok kadinlar

tarafindan yazildig1 yayimnlardir.

Tiirk basininda 1950’lerden sonra yasanan iki gelisme, gazetecilik yapan kadinlarin
sayisinin artmasinda etkili olmustur. Bunlardan birincisi; gazetelerin kitle gazetesi olmaya
baslamasiyla meslekte uzmanlagsmanin ortaya ¢ikmasi, ikincisi de bu alandaki gazetecileri
yetistirmek amaciyla gazetecilik okullarinin agilmaya baslamasidir. Bu donem ayni zamanda
kadinlarin mesleklerinde uzmanlagmayla birlikte adliye, parlamento gibi erkek egemen
alanlarda haber pesinde kosarken hem kendi ¢alistiklari kurum hem de haber kaynaklari
acisindan “kadin olmalarindan dolay1 giigliikler yasadiklari ve bunu zaman iginde ¢6zdiikleri”
doénem olarak degerlendirilebilir (Kilig, 2013: 86-87).

Turkiye’nin ilk kadm adliye muhabiri olan Vasfiye Ozkogak’m Milliyet’e gecisi
hakkinda bir yazi yazan, o dénemde gazetenin genel yayin yonetmeni Abdi Ipekei, Vasfiye
Ozkogak’in nitelikleri sayesinde tercih edildigini ifade etmistir. Milliyet’den Mektup isimli
kosesinde Abdi Ipekei, “bizler gibi alayli degil” dedigi Vasfiye Ozkogak’in Gazetecilik
Enstitiisi’niin  1952°de verdigi ilk mezunlarindan oldugunu, haber sirasinda bazi erkek
muhabirlerin takibinden g¢ekinecegi isleri {lizerine almakta sakinca gérmedigini belirtmistir.
Vasfiye Ozkogak’mn Cumbhuriyet’te istihbarat sefi olarak gérev yaptigini hatirlatan Abdi
Ipekei, aym yazisinda Milliyet’te ii¢ kadin gazetecinin calisigini ve Fransa’da hi¢ kadin
istihbarat sefi olmadigin1 da ifade etmistir. 03 Mayis 1950 tarihinde kurulan Milliyet
gazetesinde 10 yil sonra kadin gazeteci sayisinin sadece ii¢ olmasi o donemde kadin gazeteci
sayisinin azliginin gostergelerinden biri olarak kabul edilebilir (Kilig, 2013: 86-87; Alpsoy,
2016: 20-22). Anilarim1 yazan kadin gazeteciler de o donemlerde basinda g¢alisan kadin
gazeteci sayisinin az olmasinin yarattig sikintilart eserlerine yansitmislardir. Gazeteci Turkan

Tirker, 1947 yilinda Son Saat gazetesine ilk gittigi ve haber yaptig1 giinli s0yle anlatmistir:

Cikarken allahaismarladik dedigim mesai arkadaslarimdan c¢ogu cevap dahi vermemisti.
Istenmiyordum, arada bir mesafe birakacaklarim ve benimle miicadele edeceklerini agiklamislardi...
Babiali yokusunda kipirdasam dedikodu oluyordu sagini soyle taramis, boyle elbise giymis, su renk
giymis, kendisini Babidli’ye filan getirmis, iltimas varmis gibi hakikatle asla aldkasi olmayan acayip

dedikodular... (Tiirker, 1965: 8°den akt.,Karaman, 2006: 27).
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Meslek Yarast isimli kitabinda 01 Agustos 1966’da Yeni Gazete’de ise basladig ilk
giinii anlatan Zeynep Oral, “Gazeteye yeni bir kiz gelmis, hele bir gorelim” merakini
dindirmeye calisanlarin odasina girip ¢ikmalar1 arasinda ilk yazisini yazdigini anlatmistir.
Meslege ilk basladiginda gazetelerde galisan kadin sayisinin ¢ok smirli oldugunu ifade eden

Zeynep Oral, sunlari belirtmistir:

Vasfiye Ozkogak, Leyla Umar, Miiserref Hekimoglu ve Niliifer Yalcin, ilk yillarda karsilastigim,
tanidigim, yazilarim1 okudugum, bellegimde yer etmis, ¢cok degerli, ¢cok caligkan “abla’larimizdi. Benim
kusagimdan Zeynep Avci, Siikran Soner (Ketenci), Fiisun Arsan, Aysegiil Dora ve benim, bes asagi bes
yukar1 ayni dénemlerde, yani 1960’11 yillarin sonlarina dogru gazetecilige basladigimizi animsiyorum...

(Oral, 2006: 107-108).

Uluslararas1 alanda 1970’li yillarda ivme kazanan kadin hareketlerinin yankilari
iilkemizde 1980°li yillarda goriilmeye baglamistir. 1990°Ih yillarda giliglenen bu etkiler
sayesinde bu donemde yasanan gelismeler basinda yer alan kadin yazarlarin sayisinin
artmasini saglamistir. Kadin yazarlar koselerinde kadin hareketlerine destek verirken, bazen
erkek yazalar da bu destege katilmislardir. Ote yandan medyada kadmin konumunun
sorgulandig1 bu siiregte cesitli toplantilar diizenlenmis toplumun yakinen tanidigi iinlii kadin
simalar ve kadin kose yazarlar1 kadinlara basinda yapilan ayrimcili§i vurgulamislardir
(Karaman, 2006: 27).

Ozellikle 1980°li yillarda diinyada ve Tiirkiye’de kadin haklarinin gelisiminin etkisiyle
baz1 gazeteler kadin sayfas1 ya da ekleri hazirlamaya yonelmislerdir. Burada yer alan kadin
gazetecilerin biiylik bir boliimii de agirlikli olarak kadin konularina egilmislerdir. Artik kadin
icin de gazetecilik bir meslek haline gelmistir. Bu acidan Tirkiye’ye basmin ilk girdigi
donemlerde gazetecilige baslayan kadinlarin durumu ile 1980 sonrasinda gazetecilige
baslayanlarin durumu birbirinden farklidir. 1980 sonrasinda gelisen dergi yayinciligi da kadin
gazetecilerin sektore girigini kolaylastirmistir. Pek ¢ok kadin gazeteci dergiler aracilifiyla
sektore girerken bu dergilerin yonetim kademelerinde de kadin gazeteciler yer almistir
(Karaman, 2006: 27-28).

1.1.3. 1980 Sonras1 Kadin Gazeteciler

1980°li yillarin ilk yarist 12 Eylul darbesinin gdlgesinde gegmis ve daha sonra “Ozal’li
yillar” olarak adlandirilan her alanda serbestlesme veya liberalizasyon donemine dogru bir
acilim gelismistir. Ancak 12 Eyliil 1980 darbesi ile birlikte ilk payini alanlardan biri basin
olmustur. 02 Haziran 1981°de teskil edilen Milli Giivenlik Konseyinin 52 nolu karariyla
basina, 27 Mayis 1960 ve 12 Mart 1971 muhtira/darbe doénemindekilere benzer yasaklar
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getirilmistir. Bu donemde basin kurumlarinda kadinlarin goérev almalarinda herhangi bir
engelleme bulunmazken, yayin politikalar1 basta olmak {lizere pek ¢ok hususta baskilar
kurulmus ve sektorde genel bir daralma yasanmistir (Tek, 2003: 135-137).

1990’11 yillar Tiirkiye ve diinya i¢in yeni bir donemin baglangici olmustur denilebilir.
Darbe yillariin yasattigi gerileme ve baskilar asilmis, Soguk Savas bitmis, kiiresellesme
ivme kazanmistir. Gegmisteki ideolojik ve kati yapili fikir akimlar1 yeniden yorumlanmaya
baslanmistir. Bu yeni donemde Tiirkiye’de 1990’ yillarda 6zel televizyonlarin kurulmasiyla
birlikte basin calisanlarinin is sahast genislemistir. TRT yaninda 6zel televizyonlarin da yer
almaya baglamasiyla birlikte yeni bir donem baslamistir. Bu yillarda, basin alaninda etkin
olan holding gruplar1 radyo, TV, gazete ve dergilerde ve genel olarak basinda hdkim bir yap1
olusturmuslardir.

Bu gelismelerle birlikte, ticari amacglh televizyonlarin ucuz magazin programlarina
yonelmesi basin1 magazinlesmeye yoneltmis, gazetecilik mesleginin degerli ilkeleri erozyona
ugramaya baglamistir. Bu durum basin alaninda kadin cinselliginin daha ¢ok kullanilmasina
yol agmustir. 1990’11 yillara kadar “basin” olarak kullanilan ve yeni donemde ise “medya”
olarak toplumdaki yerini alan mecralarda “kadin” cinsellik ile 6n plana ¢ikarilmistir. Yapilan
yayinlar, reklam filmleri ve gorselleri, icerikler vb. kadini basinin olmazsa olmaz bir parcasi
haline getirmis ancak; onlarin toplumun 6nemli bir aktor, gelecegin insasinda ¢gok 6nemli bir
varlik ve bir deger olmaktan ziyade erotizm ve cinsellik ile “katilime1” haline getirmistir.
Nitekim 1990’11 yillardaki magazin furyasi kadinin basindaki yerini zirvelere tagimis ancak bu
“tasima” anlayisi, kadinin gazeteci, kose yazari, fikir aktorii olarak degil medyadaki
popiilerligine gore olmustur. Unlii manken, oyuncu, pop sarkicilari, giizellik yarismasi
katilimcilari, dansg1 vb. karakterlerin kose yazari ve hatta spiker olarak medyada yerini aldig:
bilinmektedir. Baz1 popiiler kadin karakterlerin medyadaki yeri oldukca yiiksek seviyelere
taginmig, Ornegin mankenler “gazeteci” sifatt ile TV’lerin ylizli haline getirilmistir. Butun
bunlar dogal olarak gazetecilik mesleginin giivenirliginin ve sayginliginin zedelenmesinde

etkili olmustur.

1.2. Yazih Basinda Toplumsal Cinsiyet Ayrimciig

Toplumdaki cinsiyet temelli olgular1 inceleyen Ann Oakley, 1972 yilinda yayinladigi
“Sex, Gender and Society (Cinsiyet ve Toplumsal Cinsiyet) adli eserinde toplumsal cinsiyet
kavramini sosyoloji disiplinine kazandirmistir. Oakley’e gore “cinsiyet” biyolojik kadin-erkek
ayrimin1 anlatirken “toplumsal cinsiyet” erkeklik ile kadinlik arasinda buna paralel ve

toplumsal bakimdan esitsiz bolinmeye gonderme yapmaktadir. Fakat bu terimin kapsamu, ilk
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ortaya cikisindan beri yalnizca bireysel kimligi degil sembolik diizeyde erkekligin ve
kadinligin kiiltiirel ideallerini, yapisal diizeyde ise kurumlar ve Oorgiitlerdeki cinsel is
boliimiinii igine alacak kadar genislemistir. Genel olarak toplumsal cinsiyet (gender), kadin ve
erkek i¢in toplumsal olarak olusturulmus roller ve 6grenilmis davranis beklentilerine isaret
etmek Uzere kullanilan bir kavramdir (Kagar, 2007: 8).

Toplumsal cinsiyet kavramina feminist teori agisindan bakildiginda bir toplumdaki
kimliklerin mevcut yapisinin kadin ve erkek cinsiyeti tizerinden degerlendirilmesine ve
iliskilendirilmesine karsi ¢ikildigir goriilmektedir. Feminist teorinin temel iddiasi, toplumsal
yasamda cinsel kimlikler iizerinden yapilarin olusturulmamasi ve Kkiiltiirel anlayisin bu
kimliklere gore gelistirilmemesi gerektigidir. Ayrica bir toplumda is giicliniin orgiitlenme
biciminin, emege verilen degerin ve yapilan islerin “kadin isi-erkek isi” gibi cinsiyet temelli
farklilagsmamas1 gerektigi ileri siiriilmektedir. Feminist teorinin ileri siirdiigii goriislerden ve
toplumsal cinsiyet alaninda yapilan ¢alismalardan yol ¢ikarak, toplumsal cinsiyet kavramini
bireyleri “kadins1” veya “erkeksi” olarak kategorize eden, karakterize nitelik yiikleyen
psikososyal bir durum olarak ifade etmek mumkundir (Ersoy Cak, 2010: 102-103). Savran
(2009: 294-297), insanin dogumunda biyolojik bakimdan disi-eril farkliliginin sonraki dénem

icin belirleyici oldugunu ifade etmis ve sunlar1 eklemistir;

Mesela, cinsiyete dayali isb6liimii ‘toplumsal alan’ tarafindan belirlenir ama biyoloji bu belirlenimin
onkosulu ve temelidir. Bu bakimdan insanin cinsiyetini de kapsayan doga, hep daha toplumsaldir ama
hi¢bir zaman salt toplumsala donlismez... Nesnelerin dogal veya toplumsal nitelikleri, bu nesnelerle
ilgili pratikler i¢in kesinlikle 6nemlidir. S6zgelimi bir agaca kahve ikram etmeyiz veya talasla duvar
boyamaya kalkmayiz. Benzer bigimde, kromozomlar1 itibariyle erkek olan birinden ¢ocuk

dogurmasini beklememeliyiz.

Toplumsal cinsiyet kavrami sosyoloji disiplininde incelenen bir konu olmakla birlikte
psikoloji, yonetim, siyaset vb. gibi pek ¢ok alanda da karsiligi bulunan oldukga genis bir
kavramdir. Nitekim Giddens (2012: 505), toplumsal cinsiyetin biyolojik bir farktan
kaynaklanan ayrimdan ¢ok daha genis oldugunu bundan dolay1 bireylere yonelik cinsiyet
temelli bir ayrimin anlamsiz oldugunu vurgulamaktadir. Yapilan agiklamalardan yola
cikilarak, toplumdaki rol ve statiilerin cinsiyet olgusu iizerinden siniflandirildigi toplumsal
cinsiyet olgusunun bir uzami olarak da cinsiyetgilik kavramindan s6z edilebilir. Her iki
kavram birbiri ile olduk¢a yakin igeriklere sahip olmakla birlikte; toplumsal cinsiyet
kavraminda “cinsel” kimlik vurgusunun 6n planda oldugunu, toplumsal cinsiyetcilikte ise

cinsel kimlige dayali bir ayrimciligin vurgulandigini ifade etmek miimkiindiir.
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Cinsiyetgilik kavraminin tanimlanmasinda literatiirde bir goriis birligi olmadig: ifade
edilebilir. Genel olarak kadin ile erkek cinsiyetleri arasindaki biyolojik ve sosyal rol
farkliliklarinin ortaya konup bu farkliliklarin abartilmasi; erkeklik ile giig, yiiksek statii ve
iistiinliigiin birlestirilmesi sonucunda kadinlarin politik, ekonomik ve sosyal gii¢ agisindan
daha zayif konuma itilmesine ve ayrimciliga ugramasi cinsiyetgilik olarak ifade edilebilir
(Ugurlu Sakalli, 2003: 2). Alptekin (2014: 204)’e gore; “toplumsal bir sorun olarak cinsiyet
ayrimciligl, sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji, felsefe, iktisat ve hukuk gibi bir¢cok sosyal
disiplinlerin ¢alismalarinda tartigilan ve analiz edilen bir konudur”. Toplumsal glcler kadar
bireysel algilar da cinsiyet ayrimciliginin olusumunda etkilidir.

Kadinin 6zellikle ekonomi, sosyal, is diinyasi, ¢alisma hayati, politika vb. gibi bir¢ok
alandan bilingli veya toplumsal gelenekler iizerinden dislanmasi, is yasaminda kadin
katilimindan uzaklagsma/uzaklastirma ve erkegin {istiinliigiiniin abartilmas1 olarak da
degerlendirilen “erkek” karakteri bir “norm” olarak yapilandirilmaktadir. Cinsiyetcilik,
geleneksel cinsiyet rolleri ideolojisinin kabul edilmesi ve cinsiyetlerin kalipyargilar (6n
yargilar) cercevesinde tanimlanmasiyla da es anlamli olarak kullanilmaktadir. Daha ileri
kavramsallastirmalarda cinsiyetgilik olgusu “yeni irk¢ilik” baglaminda da ele alinmaktadir
(Coban Kenes, 2014: 65). Diger yandan cinsiyetcilik, bireysel veya kurumsal olarak erkegin
Ustlin  statlisiinii  korumasi igin olusturulan inang¢ ve uygulama sistemi olarak
tanimlanabilmektedir. Bireysel cinsiyetgilik, bilerek veya bilmeyerek kadinlara farkli bir
sekilde davranilmasini ve kadinlara psikolojik, ekonomik veya sosyal a¢idan zarar verecek
davraniglarda bulunulmasini icermektedir. Kurumsal cinsiyet ayrimcilig: ise, erkegin iistiinlii-
gii lizerine kurulu yonetimler sonucunda kadma farkliligimi duyuracak, zarar verici ve
dislayict davraniglari igermektedir (S6nmez ve Adiller, 2015: 8).

Cinsiyetcilik konusu kadin, erkek ve cinsiyet rollerine ilisgkin olumlu veya olumsuz
tutumlar ve davranislar anlaminda ele alinmaktadir. Kadin ve erkeklere iliskin tutumlarin
olusmasinda biligsel kalip yargilar 6nemli rol oynamaktadir. Diinyada birgok toplumda
erkekler daha gucli benlikleri yansitan ve istenir kalip yargilarla (6rnegin, gii¢lii, kendine
guvenli, korkusuz, bagimsiz, gercekei), kadinlar ise daha zayif benlikleri yansitan kalip
yargilarla (0rnegin, bagimli, pasif, kararsiz, duygusal) tanimlanmaktadir (Ugurlu Sakalli,
2003: 3).

Cinsiyetcilik aslinda, kadin ve erkek kimliklerine tarihi siirecte yiiklenmis bir farklilik
olup bu sirecte erkek figlrt daima yticeltilmistir. Erillik iizerinden kavramsallagtirmalarin ve
tutumlarin gelistirildigi bir erkek egemen toplumda kadin cinsiyetine iliskin bu olumsuz kalip

yargilarin ve tutumlarin varligi, dolayisiyla bu tutumlarin hayata ayrimcilik olarak yansimasi,



18

kadinin politik, ekonomik ve sosyal alanda erkege gore daha diisiikk konumlarda kalmasina
neden olmaktadir (Berktay, 2010: 25). Medyadaki iriinler ve gii¢ iligkileri iizerinden
degerlendirmeler yapan Ersoy (2009: 101)’a gore;

...kadinlar igerisindeki farkli konumlar ve yasam bicimleri yansitilmayarak, kadini sadece ‘kotii kadin’,
‘nesne olan kadin’ ya da ‘iyi kadin’, ‘anne’ ve ‘iyi es’ olan kadin kategorilerinde inceleme sansi veren
¢ogu reklam filminde, toplumsal dinamiklere bagl olarak kadinin yasamindaki degismeler ve yeni
sorunlar ihmal edilmektedir. Kadin genellikle ev i¢i islerde mutfak, banyo, temizlik, yemek yapma,
¢ocuk bakimi, es bakimi, evi ile ilgilenen, maddi ve manevi olarak esinden beslenen bir varlik olarak
sunulmaktadir. Cogunlukla medyadaki ireticilerin erkek olmasi ve Uretimlerin erkek egemen sistem
icerisinde olusturulmast da medyada kadinin temsili {izerinden cinsiyet¢iligin {iretiminin bir

gostergesidir.

Kadina ve erkege iligkin olusturulan olumlu veya olumsuz kalip yargilar ve tutumlar
her iki cinsiyetin ne gibi konularla ilgileneceklerini, politikaya ilgilerini, ¢alisma yasantilarini,
performanslarini, performanslarinin agiklanmasini, egitimlerini, sosyal iliskilerini, karsi
cinsiyete iliskin tutumlarin1 ve karst cinsle yakin iligkilerini (romantik ve evlilik)
etkilemektedir. Ornegin, esit 6zelliklere sahip olsalar da erkek adaylar kadin adaylara gore is
bagvurularinda daha olumlu degerlendirilmektedir. Kadinlar i¢in 6gretmenlik, hemsirelik,
hosteslik gibi anag 6zellikler ve hizmet gerektiren islerde ¢alismak uygun olarak algilanirken;
erkekler icin muhendis, elektrik¢i, mudir, yonetici ve politikact gibi daha fazla bagimsizlik,
guc ve liderlik gerektiren isler uygun gorilmektedir (Altun, 2007: 72; Berktay, 2010: 25).
Yuval-Davis (2003: 97);

Kadinlara bir toplulugun ‘kimlik ve serefinin’ tasiyicilari olarak yiiklenen bu tiir sembolik anlamlarla
onlara bir ‘temsil yukid’ verilerek yiiceltilir gibi gosterilmesine ragmen kadinlarin ¢ogunlukla beden
siyasetinin kolektif ‘biz’inden diglanmalarinin ve O6zne yerine daha ¢ok nesne konumuna
indirgenmelerinin bir ¢eligski oldugunun ‘kadinlik kurgusu’nun bu agidan, ‘6tekilik’ 6zelligine sahip
oldugunun ‘uygun kadin’in nasil olacagina dair kati kiiltiirel kodlarin ¢ogunlukla kadinlari, bu asag1 gii¢

konumunda tutmak Uzere gelistirildiginin altin1 gizer.

Tiirkiye’de cinsiyetcilik olgusuna c¢alisan kadin gazeteciler tarafindan bakildiginda
Tiirkiye Gazeteciler Sendikas1 (2018)’nin raporu dikkat gekicidir. Rapora gore Tiirkiye’deki
kadin gazetecilerin %55°1 erkek meslektaslarindan daha diisiik iicret almakta iken her 10
kadin gazeteciden altis1 meslek hayatinda ayrimciliga ugramaktadir (Schick, 2018). Bu veriler
basinda ve genel olarak medyada calisan kadina yonelik cinsiyet ayrimciligmin durumunu

ortaya koymakla birlikte, bu denli 6nemli bir konuda yerli literatiirde az sayida ¢alismanin
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oldugu goriilmiistiir. Diger yandan mevcut ¢alismalarda kadina yonelik cinsiyet ayrimciligi
konularinin medyadaki haber igeriklerinde, ¢alisma yasamina yonelik veya meslegin icrasi
baglaminda ele alindig1 goriilmektedir.

Bu alanda az sayidaki calismalardan biri olan Deniz Erdogan (2014: 3)’in
“Tiirkiye’de Kadin Gazeteci Olmak Neye Karsilik Gelmektedir? Asli Aydintagbas ve Akif
Beki Arasinda Gegen Tartisma Uzerinden Bir Degerlendirme” adli ¢alismasinda yazar, bazi

bulgularini su sekilde ifade etmektedir;

Gazetecilik ve kadinlik arasinda bir se¢im yapilmasinmi ifade eden Beki, gazetecilik mesleginin erkek
hegemonyasi altinda oldugunun bir kez daha altim1 ¢izmektedir. Eger bir kadin gazeteci olacaksa;
kadinligim1 meslegin genel cercevesi i¢inde elimine etmelidir ki; monolojik hakikat ilkesinin olguyu
bulup cikarmaya yonelik gozlem gibi bigimsel yontemlerin de yardimiyla kisisel -ve kadinsal-
degerlerden armmug seffaf ve yansiz bir dil yardimiyla hakiki bilgi ortaya konulabilsin...... Gazeteci
erkektir. Bir kadin gazeteci olmak icin butuniyle kendi disil dogasindan koparak eril rolleri
benimsemeli, kendisini bdylece cinsiyetsizlestirerek erkeksilesmelidir. Ataerkil ideoloji medya alaninda
kendisini mesrulastirmak i¢in bir kez daha cinsiyet¢i is boliimiinii kesin hatlarla ¢izmekte, eril aklin
tirettigi hakiki bilginin istlinliigline erigmenin kadinlar i¢in ancak erkegi taklit ederek, ona benzeyerek
erigilebilecegini kural koyarak kendi su¢ ortakligina kadin gazetecileri de davet etmektedir. Cilinkii ayni
anda hem kadin hem de gazeteci olmak miimkiin degildir, birinden biri arasinda muhakkak ki tercih

yapilmalidir.

Alyakut (2018: 25-26) tarafindan yapilan “Kadin Gazetecilerin Sosyal Haklarin
Uygulanmasina Yénelik Goriisleri: Kocaeli Medyast Ornegi” adli ¢alismanin bazi bulgulart
su sekildedir; Katilimci kadin gazeteciler, genel olarak medya ¢alisan1 olmanin zorluklarini
ifade etmistir. Bu zorluklar arasinda haberlerde kiyafet sorunu, cenaze, mevlit ve diger bazi
merasimlerde mahalle baskis1 gorme, kadin olduklar i¢in istenmeme Ve sozlii tacize ugrama
olarak ifade etmislerdir. Kadin gazeteciler, en agir islerden biri olan muhabirligi yapmalarina
ragmen en diigiik Ucreti aldiklarini, tiim midiirlerin erkek oldugunu, cinsiyet temelli
ucretlendirme  yapildigim1  ifade etmislerdir. Ayrica yasal analik haklarindan
yararlanamadiklar1 gibi dogum izninde olan bir kadinin maaginin yatirilmadigi ve buna benzer
olumsuzluklar ifade etmislerdir. Medya Giinliigii adl1 internet haber sitesinde “MG Ozel”
baslikli yaymlanan Dilek Sen (2016) tarafindan yapilan bir roportajda medyanin farkli
alanlarinda gorev yapan/yapmis kadin gazetecilerin goriislerine yer verilmistir. ROportajin
baz1 boliimleri su sekildedir;

Nazmiye Koseer; “AMK diye gazete var!”.... Koseer, “Meslegin baslica sorunlarinin
cinsiyetcilik, emek somiiriisii ve issizlik oldugunu soyliyor. Kdoseer’e gore Turkiye

medyasinda iki temel sorun var: Sansiir ve Cinsiyet¢ilik. Meslektaslarinin bilingli bir
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birliktelik kurmas1 gerektigini vurgulayan Koseer, ‘Iktidarlar diinya tarihi boyunca her zaman
basina sansiir ve baski ortami1 kurmuslardir. Zaten bana gore var olma sebepleri bu. Ancak biz
bununla micadele etmeliyiz’ diyor. Gen¢ gazetecinin, cinsiyetcilik konusundaysa soyleyecek
aslinda ¢ok seyi var. Zira o, spor basininda yogunlasmay1 se¢mis. Spor basinindaki durumu
sOyle anlatiyor: ‘Cinsiyet¢ilik ve eril dille miicadele etmek icin ¢abalayan bir avu¢ kadin
gazeteciden biriyim. Once senin ‘onlar’ kadar spor bilip bilmedigin sorgulanacaktir. Ben
kendime spor basininda yer edinmedim, yer kazandim. Tiirkiye'de spor basini, nefretten ve
cinsiyetcilikten besleniyor. AMK diye bir spor gazetesi var, daha ne diyeyim?”

Arzu Izci: “Kadindan spor muhabiri olmaz, dediler”... izci, “meslegin baslica sorunu,
cinsiyet¢ilik... Medyada kadin olmak konusunda, saatlerce konusabilirim. Sayisiz
cinsiyet¢ilige maruz kaldim 6zellikle spor medyasinda. Hiirriyet'teki stajimin ilk giiniinde,
‘Galatasaray muhabiri olmak istiyorum’ deyince ‘Kadindan olmaz’ cimlesini duydum.
Meslege bu ciimleyle basladim. Lafi uzatmadan spor medyasindaki cinsiyetciligi 6zetleyeyim:
Diizenli olarak duydugum ciimleler séyle: “Oz ge¢misiniz ¢ok iyi, dért dil biliyorsunuz, ama
biz erkek calisan ariyoruz. Geg saatlere kadar calistigimiz i¢in kadinlar bunu kaldiramaz”.

Etike ve Demir (2017: 126)’e goére calisan gazetecilerin yaklasik olarak %30-35’i
kadinlardan olusmakla birlikte, egitim diizeyleri de gorece daha yiiksek olmasima ragmen
erkek meslektaslarindan daha diisiik ticretlerle ve hatta daha zorlu kosullarda ¢alismaktadirlar.
Bununla birlikte medya sektoriinde cinsiyet ayrimeciliginda kadinlar ig giivencesi bakimindan
da esitsiz kosullarda ¢alismaktadirlar. Tekvar (2016: 436) bu durumu su sekilde
agiklamaktadir;

Gazeteci kadinlar meslek hayatlarinda; erkeklere gore daha fazla emek ve yetenek sergileme
zorunlulugu, buna ragmen bazi ¢italarin asilamamasi, issizlik durumunda erkekler arasinda harekete
gegen dayanismanin diginda kalmak, kimi kadinlarin hak ederek vardiklari yerleri kaybetmeleri, kimi
yerlere hi¢ varamamalari, esit gorev karsiligi meslektaglarindan ¢ok daha diisiik ticret almalar1 gibi
tutum ve engellerle karsilagmaktadir. Bunun nedeni de en basta erkek meslektaslariin onlar1 gazeteci

kadm degil, kadin gazeteci olarak gorlyor olmalaridir.

Medya sektorii yapisi itibariyle siirekli ¢evrim i¢i olmayi gerektirdiginden dogasi
geregi kadinlar icin zorlu ¢alisma kosullarina sahiptir. Bu zorluklara erkek egemenligi de
eklendiginde sektor kadinlar i¢in yipratict olmakta ve uzun siireli istihdami zorlastirmaktadir.
Sektorde calisan kadinlarca ileri siiriilen sozlii ve fiziki taciz sorunlar1 da buna eklendiginde
medyanin Oncelikle kendi icinde kadina yonelik pozitif ayrimecilik ve bir farkindalik
gelistirmesi gerektigi anlasilmaktadir. Ozellikle taciz durumunda kadimnlar magdur olmakla

kalmamakta erkek egemenliginden ileri gelen anlayisla islerinden de istifa etmek zorunda
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kalabilmekte veya islerine son verilebilmektedir. Yasanan sorunlara bakildiginda ilk sirada
taciz (%20,27) gelmekte olup ardindan g¢alisma kosullar1 (%18,92), esitsizlik (%16,22) ve
diisiik maas (%8,11) seklinde devam etmektedir (Kuyucu, 2013: 43-46).

Tiirk basininda kadin erkek dengesi bakiminda erkeklerin agik ara onde olduklari
anlasilmaktadir. Sektoriin 6nde gelen gazeteleri, gazete web siteleri ve internet haber
sitelerinin kiinyelerine bakildiginda; Gazete kiinyelerinin %81’inin erkeklerden %19’unun
kadinlardan, gazetelerin web sitelerinin kiinyelerinin %63,5’inin erkeklerden %36,5’inin
kadinlardan, internet haber sitelerinin kiinyelerinin %359,1’inin erkeklerden %40,9’unun
kadinlardan, olustugu goriilmektedir. Bununla birlikte hali hazirda gazetelerin genel yaymn
yonetmenlerinin yaklasik olarak %90°1 erkeklerden ve %10’u da kadinlardan olusmaktadir.
Ayni gazetelerin web sitelerinde kadinlarin oran1 %16’ya yiikselirken, internet haber
sitelerindeki kadin oram1 %31’°e diismektedir. Yazili basinin editdryal kadrolarindaki duruma
bakildiginda kadin sayisinin erkeklere gore oldukg¢a az oldugu goriilmektedir. Yazili basinda
yer alan editorlerin %741 erkeklerden ve %26’s1 kadinlardan olusmaktadir. Gazetelerin web
sitelerine bakildiginda kadinlar lehine oran biraz daha yiikselerek %39,5’e ¢ikmaktadir. Haber
sitelerinde ise editdryal kadrolardaki kadinlarin oranlari biraz daha yiikselerek %46,6’ya
cikmaktadir. Buna gore medyada kadin erkek esitliginin neredeyse yakalandigi mecranin
internet haber siteleri oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ancak belli yer ve merkezlerde
erkek egemenliginin agik ara onde oldugu goriilmistiir. Bunlar Ankara temsilcilikleri ile spor
servisleridir. Basinda kadin gazetecilerin yOnetici statiisii bakimindan konumlarina
bakildiginda; gazetelerin %16,5’inde kadinlarin ve %83,5’inde erkeklerin yonetici oldugu,
ayni gazetelerin web sitelerinde %33,4’linde kadinlarin ve %66,6’sinda erkeklerin yonetici
oldugu, internet sitelerinde ise %15,4’tinde kadinlarin ve %84,6’sinda erkeklerin yonetici
oldugu goriilmektedir. Genel olarak kiinyeleri incelenen 30 ulusal gazete ile bu gazetelerin
web sitelerinde yer alan 17 haber sitesinin kunyelerindeki 279 kisinin 53°i kadinlardan ve
226’s1 erkeklerden olusmakla birlikte oransal olarak %19’unun kadin ve %81’inin erkek
oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye’de medya sektoriinde her ne kadar birtakim zorluklar
bulunsada kadin gazetecilerin sayis1 hem g¢alisan hem de yonetici olarak ge¢mistekinden daha
fazladir. Ancak “medyanin erkekligi” sorununun halen devam ettigi anlasilmaktadir

(BIANET, 2019).

1.3. Yazih Basinda Cinsiyetgilik Tiirleri
Kadinlarin kariyer firsatlar1 6niindeki engeller hakkinda degerlendirme yapan Acuner

ve Sallan (1993: 79-80)’a gore “istihdam” birincil ve ikincil isgiicii piyasalari halinde
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ayrilmustir. Birincil piyasada 6demeler yiiksek ve igler uzmanlik istemektedir. Bunun yaninda
ilerleme olanaklar1 fazla ve dikey gegisler oldukea yiiksektir. ikincil piyasa da ise tcretler
diisiik, is diizeyinde nitelik aranmamaktadir ve yiikselme oranlar1 ¢ok diisiiktiir. Is giivencesi
bakimindan da ikincil piyasa ¢ok zayiftir. Kadinlar bu iki piyasa arasinda daha ¢ok ikincil
piyasada yer almaktadirlar. Bununla birlikte kadinin yiikselmesi ve yiiksek is gilivencesine
sahip olmasi pek miimkiin degildir. Sonug olarak yoneticilik ‘erkek isi’ olarak tanimlanir ve
kadinlarin yonetici pozisyonuna gelmelerinin oniinde; ¢alisan kadinlarin ‘ise bagli olmama’,
‘yiiksek is degistirme orani’, ‘aile sorumluluklarimin getirdigi katilm siirlilig’ gibi
nedenlerin yer aldigt ve kadinlarin birincil piyasada yer bulamadiklar1 goriisii ileri
strilmektedir. Bu agiklamalardan yola ¢ikarak yazili basindaki cinsiyetcilik tirlerine

bakildiginda yatay ve dikey olmak {izere iki tip cinsiyetgilik tiiriinden s6z etmek miimkiindr.

1.3.1. Yatay Ayrimcihk

Is yasaminda kadinlarin 6nlerinde duran engellerden biri kariyer elde etmek ya da bu
yolda kadinlara has zorluklarin bulunmasidir. Cinsiyete dayali ayrimciligin en goriiniir oldugu
yerlerden biri terfi siiregleridir. Nitekim kadin ve erkek c¢alisanlar arasinda kariyer
basamaklarinda ve terfi siire¢lerinde gelismis toplumlarda bile sik¢a goriilen farkliliklar s6z
konusudur. Kadinlarin 6nlerindeki kariyer engellerine bakildiginda toplumsal yargilarin yani
sira onlarin ailedeki sorumluluklart ve annelik durumlart gosterilmektedir. Bununla birlikte
genellikle az gelismis veya gelismekte olan toplumlarda egitim ve diger kazanimlar
bakimindan kadinlarin erkeklere kiyasla gorece geride kalmasidir. Bu faktorler bir araya
geldiginde kadinlar i¢in kariyer ilerlemesi ve terfi siireclerinde erkeklerden daha sonra gelen
bir yer olusmaktadir. Yapilan pek c¢ok arastirmada da isverenler benzer gerekceleri ileri
stirmiisler ve erkek odakli orgiit yapilarinin olugsmasina zemin hazirlamislardir (Dalkiranoglu
ve Cetinel, 2008: 281; Bulut ve Kizildag, 2017: 86).

Gunimuzde gegerli olan is hayat1 kurallari, isyeri i¢inde ve disinda ortaya ¢ikardigi
rekabetgi siiregler, baski ve stres altinda olma vb. etkin ¢alismayr kadin igin son derece
zorlagtirmig durumdadir. Fakat iki nedenle is hayati kadinlar i¢in 6zellikle dayanilmaz hale
gelmistir. Birincisi, kadinlarin ev ve aile sorumluluklar tipik olarak ¢ok daha fazladir, bu
nedenle mesai saatleri disindaki zamana daha ¢ok ihtiyaclar1 vardir. Mesai saatlerini
asmamaya 6zen gosteren kadinlar 6nemli goriismeleri ya da 6nemli planlar1 kagirabiliyorlar.
Kesin calisma takvimleri erkek meslektaslarina kiyasla ise daha az bagli olduklar1 ya da daha
az sorumluluk aldiklar1 gibi bir izlenim yaratmaktadir. Sistemin isleyis bicimi hem kadin hem

erkek calisanlar i¢in zorluklar icermesine ragmen bu yapi igerisinde kadin daha ¢ok kaybeden
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olmaktadir. Kaybettigi genellikle terfi gibi kariyer anlamindaki kazanimlar1 g¢ergevesinde
yogunlagsmaktadir (Karatas, 2015: 171).

Kadinlarin emek piyasasindaki yerleri, terfi siiregleri, kariyer gelisimleri bazen kendi
tercihlerine gore de sekillenebilmektedir. Kadinin is yasamina hak ettigi sekilde dahil olmasi
ve dahil olduktan sonra kariyer elde etmesi, kariyer yonetimi ve bunu stirekli kilmas1 ¢ok
fazla degisken tarafindan belirlenmekte ve gergevelenmektedir. Kadin, bazen kendisi yetersiz
oldugunu diisiindiigii, ailesine zaman ayirmak istedigi, is yasaminin zorluklarindan uzak
durmak istedigi, rahat bir yasam slirmek istedigi i¢in is yasaminda gorece geride durmay1
yegleyebilir. Elbette ataerkil toplumun yansimasi olan onyargilar sonucu olusan engeller ile
karsilagtig1 icin kariyer elde edememekte, bazen de toplumsal rolleri agir bastigi icin
caligmay1 sadece gelir elde etmek i¢in diisiinebilmekte ve kariyere de yeterince Onem
vermeyebilmektedir. Kariyer elde etmeyi basarmis kadimnlarin bir¢ogu ise bunu biiyiik
fedakarliklarin sonucu olarak elde edilen deger olarak ifade etmekte ve 6dedigi bedellerin
erkeklerden daha fazla oldugunu savunmaktadir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 281; Karatas,
2015: 172).

Kadinlarin sef, uzman vb. gibi unvanlarla orta kademe kariyer pozisyonlarinda yer
almalarina ragmen oOzellikle iist diizey yonetici kadrolarinda ¢ok az temsil edilmelerini
aciklamaya g¢alisan diisiinceler s6z konusudur. Kadinlarin egitim ve tecriibe gibi yetersizlikleri
nedeniyle bu kadrolarda yer almadiklarini savunanlar oldugu gibi kisisel 6zelliklerinin
(6zgtiven, otorite kurma, disiplin, cesaret vb.) yeterli olmamasi sebebiyle bu kadrolarda yer
almadiklarint savunan goriisler de s6z konusudur. Ayrica, kadinlarin zaten genellikle kariyer
firsat1 ¢cok fazla olmayan mesleklerde (6gretmenlik, hemsirelik, insan kaynaklar1 yonetimi,
musteri iligkileri, satis, pazarlama, bankacilik vb.) yogunlagsmalari nedeniyle de kariyer
acisindan erkeklerin gerisinde kaldiklarmi agiklayan goriisler de vardir. Bir bagka goriis ise
kadinlarin ailevi rolleri sonucu rol ¢atismasi icine girdikleri ve onceligi ailelerine vermek
durumunda kaldiklar1 icin daha kolay, sorumlulugu daha az isleri tercih ettikleri bu tiir
islerinde st diizey yoneticiliklerden uzak oldugu goristudir (Bilir-Giler, 2005: 64;
Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 279-280).

Bu goriisler ve yapilan agiklamalara gore kadinlarin kariyer ilerlemesinde pek ¢ok
unsurun engel teskil ettigi goriilmektir. Bununla birlikte kadinlara yonelik olarak gelisen
anlayislar dogrultusunda kadinlarin kariyer ilerlemelerinin orta diizey kariyer alanlarinda
duraganlastigini ifade etmek miimkiindiir. Bu durum yatay ayrimcilik olarak nitelenmekte
olup cinsiyete dayali ayrimciligin baslica gostergesi olarak kabul edilebilir. Zira yatay

ayrimcilik ayni pozisyonlarda olunmasina karsin kisiye farkli gorevlerin veya islerin
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yapilmasi/yaptirilmasidir  ve Kariyer strecinde kisiyi geride birakan bir ayrimcilik
uygulanmasidir (Tufan Tanridver, 2000: 179). Basinda bu tur cinsiyet¢i ayrisma fotograf ve
kameramanlik ile spor servilerinde goriilmektedir. Ozellikle kameralarin agir olmasi ve uzun
siire tasinmasiin giicliigii ile sporun erkek egemen bir alan olmasindan dolay1 yatay
ayrimcilik yasandig ifade edilebilir. Yatay ayrimciligi diger tarafindaysa kadina has oldugu
genel kanaat ile kabul edilmis yani “kadina 6zgii” lik durumunun gorildigi yer eklerdir. Bu
eklerin kadinlarin hazirlamasi1 ve olusturmasit gibi bir yargi ile kadinlar bu alanlara
yonlendirilmektedir (Karaman, 2006: 17; Yazici, 2012: 21).

Basinda yatay ayrimciligin baslica gostergesi sektore girmek isteyen kadin
gazetecilerin Oncelikle yerlesik kadin imgesine gore magazin, dekorasyon, moda, mutfak,

cocuk ve ev ile ilgili alanlarda istihdam edilmeye ¢alisilmasidir. Tilig (1998: 13)’a gore;

Kadinlarin ‘ciddi’ diinya meseleleriyle; ulusal ve uluslararasi politika ve ekonomiyle fazla ilgili
olmadiklart 6n kabuliinden hareketle, hem Yunanistan’da hem de Tiirkiye’de, diinyanin bagska
yerlerinde oldugu gibi, 6zel bir kadin medyasi ortaya ¢ikmistir. Kadin medyas: daha yiizeysel, daha
sulandirilmig igerikli ve daha renkli {irlinler sunar okurlarina. Kadin medyasinin en énemli konularini
moda, ask, ¢ocuk bakimi, bigki-dikis, giizellik ve ev isleri olugturmaktadir. Ev isleri arasinda yemek,

dekorasyon ve temizlik konusunda tavsiyeler ciddi bir yer tutar.

Bu konuda caligmanin hazirlanmasi esnasinda yapilan goriismeler ve elde edilen
kazanimlardan yola ¢ikarak basin is kolunda gozle goriiniir bir yatay ayrimciligin varlig
dikkat cekici bulunmustur. Bunun nedeni olarak G¢ durumdan soz edilebilir. Birincisi;
gazetecilik meslegi dogas1 geregi olduk¢a zor oldugundan bu zorluklara erkek caliganlarin
daha dayanikli olmasi ve bu durumdan dolayr da yoneticilerin/isverenlerin kadinlar1 geri
planda tutarak erkeklere daha fazla firsat vermesidir denilebilir. Ikincisi; yine goriisme ve
gozlemlere dayanarak, kadin calisanlarin meslege girdigi ilk yillarda yiiksek enerji ve
motivasyona sahip olmakla birlikte ailesini kurduktan sonra {istlendigi roller geregi
gazetecilik mesleginin 7/24 zorlu c¢alisma kosullarina uyum saglamakta zorlanmasidir
denilebilir. Ugiinciisii; kadin c¢alisanlar meslege kendini adasa dahi basin sektdriinde
yukaridaki ilk iki durumun yerlesik bir algiya doniismesi nedeniyle esit statiide bile erkeklere

kadnlardan daha fazla firsat sunulmasidir.

1.3.2. Dikey Ayrimcilik
Kadinlarin is yasaminda erkekler kadar yoOnetici pozisyonlarinda temsil edilemiyor
olmalar1 bilinen bir gercek ve gozlemdir. Is yasaminda kadimlar orta kademe ydnetici

kadrolarina, uzmanliga ve yardimer yonetici kadrolara yiikselmekte ancak, kadinlar igin {ist



25

kademe yonetici kadrolarina yiikselmekte yasal engellerin olmamasina ragmen, kadinlar tist
kademe yoneticilige ulasma konusunda adeta saydam Dbir tavanla (engelle)
karsilagsmaktadirlar. Kadinlar tarihsel sirec¢ icerisinde Ucretli emek olma konusunda yol kat
etmis olmasina ragmen (bu alanda da halen mevcut sorunlarin varligina ragmen) bugiin
calisma hayatinda tist kademe yonetici pozisyonlarinda goériinmeyen engellerin etkisi ile hak
ettikleri oranla temsil edilememektedirler. Bu temsil edilememe durumu ve kadinlarin orta
kademelerde tutulmasinin/sikistirilmasinin  gerekgesi olarak dikey ayrimciliga dayali
uygulamalar gosterilebilir (Karatas, 2015: 172).

Basin sektorii entelektiiel emegin s6z konusu oldugu bir alan olup kadinlarin terfi,
kariyer ilerlemesi, yonetici olmasi vb. gibi siiregler bakimindan 6niinde herhangi bir engel
bulunmamaktadir. Ancak sektordeki erkek egemenligi nedeniyle kadinlarin {izerinin “seffaf
catilar” ile kapatilmis oldugu ve kadmlarin da “cam tavan” sendromu yasadiklari ileri
strdlebilir. Dikey ayrimcilikta kadinlarin mesleki yasamda ilerleme yollar1 kapali olmamakla
birlikte erkeklere gore daha zorlu ve uzun bir zaman almaktadir (Kilig, 2013: 20). Dikey
ayrimcilikta kadinlara yonelik karar verici veya yonetici statiileri ile terfi asamalarinda bir
ayrimcilik s6z konusu olup isyerinde taciz, haksizliga ugrama, engellenme, sendikal
faaliyetlerde 6nemsenmeme vb. gibi belirtiler gorulebilmektedir (Yazici, 2012: 21).

Dikey cinsiyet ayrimciliginin temel nedeninin mesleklerin dikey olarak katmanlagmasi
yani statiilerin erkekler 6zelinde kategorilesmesi (6rnegin tist diizey yoneticiligin genellikle
erkeklere has olmasi) ve ayrica kadina yonelik toplumsal algilardan ileri geldigi goriisiinii

savunan Parlaktuna (2010: 1229)’ya gore;

Kadinin anne olmasi, yiikkselmesine engel olmaktadir. Bu durumun ana nedeni ise erkeklerin kadinlar
hakkindaki Onyargilaridir. Kadinlarin verilen isi yapamayacagi, kararlilik ve azim yoniinden
erkeklerden daha zayif oldugu veya yetersiz oldugu goriisleri ve erkek yoneticilerin kadinlarla iletisim
kurmada zorluk ¢ekecekleri goriisii, kadin yoneticilerden emir almak istememeleri ve giicli elinde

tutma istekleri kadinlarin is hayatinda {ist yonetim kademelerine gelmelerini engellemektedir.

Genel olarak bakildiginda is yasaminda dikey ayrimciligin, kadinin orta ve alt
kademelere dogru itildigi ve orada kalmasi gerektigi gibi alginin toplumda yerlesmesiyle
olustugunu ifade etmek miimkiindiir. Buna karsin, {ist diizey statiilerin ise erkeklere has bir
konum oldugu 6n kabulii ile dikey ayrimciligi pekistirdigi ileri surtilebilir. Halbuki kadinlarin
yonetici olarak dogal oOzelliklerinden ileri gelen yeteneklerinden yararlanilmasi
gerekmektedir. Yavuz (2011: 68-69)’a gore; “Kadin yoneticilerden 6grenilecekler vardir.
Kadin yoneticilerden goriis birligine dayali karar alma, giicii, bilgiyi ve beceriyi paylasma,

catismay1 yonetme ve destekleyici is ortami olusturma becerileri 6rnek alinmalidir. Yazara
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gore kadinlar, “merkezdeki lidere bagli, birbiriyle iligkili ekiplerden olusan, liderin ¢ok ¢esitli
kaynaklardan bilgi almasini saglayan bir yapiy1 tercih ediyorlar. Ayrica kadinlar i¢in giig,
birlikte c¢alistiklar1 {izerinde bir baskinlik ve denetim kurma araci degil, paylasilarak
cogalacak bir enerji ve gii¢ kaynagidir. Kadinlar sadece sahip olduklar1 giicli degil bilgi ve
uzmanligi da her ¢alisanin katilimeiligini ve lider yetkinliklerini artiracak bicimde paylagsma
anlaminda kullaniyorlar”.

Is yasaminda kadimlar catisma yonetiminde de erkeklerden daha etkin yontemler
kullanmaktadir. Acar (2013: 57)’a gore; “Erkekler icin olumsuz ve tehdit edici birsey olan
catisma, kadinlar i¢in meseleleri masaya yatirip ¢6zmek icin bir etkilesim ve katilim firsatidir.
Kadinlar destekleyici bir is ortami olusturmaya ¢ok deger vermekte; sicaklik, anlayis,
0zendirme, dinleme, empati, karsilikli gliven olusturma kadinlarin liderlik anlayisinin
merkezinde yer almaktadir”. Daha Once de belirtildigi gibi, bir¢ok teorisyen geleneksel
yonetim anlayiginin yenigagin yonetim ihtiyaglarina cevap vermedigini ileri siirmektedir.
Ihtiyag duydugumuz yeni yonetim yaklagimi kadinlarin yonetimde daha fazla rol almasiyla
saglanabilir (Yavuz, 2011: 68-69; Acar, 2013: 57).

Ozdevecioglu vd., (2003: 134)’na gore; “Kadim ve erkek yoneticilerin yonetimi altinda
calisan personelin stres, motivasyon ve ig tatmini agisindan farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bir ¢alisma sonucunda, kadin yoneticilerin, erkek yoneticilere
oranla daha demokratik olduklari, erkeklerin otoriter tarzlarina karsin, kadinlarin insan odakl
ve destekleyici yonetim tarzlarinin O6n plana c¢iktigi bulgularina ulasilmistir”. Birgok
arastirmact ve teorisyen yonetim kurullarinda kadinlara ya da diger azmlik gruplara yer
vermenin isyerinin farkli ve stratejik kararlar almasina katki saglayacagini one stirmiistiir.
Ciinkii kadinlar bazi konularda egsiz bilgiye sahiptirler ve bu da isyeri verimliligini arttirir.
Bunun yani sira kadin yoneticilerin isyerinin belirsizlikle basa ¢ikmasina daha fazla katkida
bulunduklar1 ve yenilige daha agik olduklar1 savunulmaktadir. Kadin yoneticiler etkilesimci
liderligin bir boyutu olan 6diillendirici davranislart da daha ¢ok sergilemektedirler. Erkek
yoneticiler ise etkilesimci liderligin daha ¢ok diizeltici ve disipline edici eylemlerini iceren
boyutlarinda kadinlardan 6ndedirler. Ayrica erkekler yonetme konusunda ¢ok az sorumluluk
alan “brrakiniz yapsinlar” tarzinda bir liderligi kadinlardan daha g¢ok tercih etmektedirler
(Coskun Demirpolat, 2014: 35-37).
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IKINCI BOLUM
IS YASAMINDA KADINA YONELIK MOBBING

2.1. Mobbing Kavraminin Tanim ve Gelisimi
2.1.1. Mobbingin Kavramsal Gelisimi

Mobbing kavrami uzun zamandir varligini siirdiirmekle birlikte soyut yapis1 nedeniyle
ortaya c¢ikarilmasi veya tespit edilmesi giictiir. Alman psikolog Harald Ege ve arkadaslarindan
olusan bir grup arastirmaci “yildirict tutum” ifadesini, yavrularmi korumak igin agresif
davranig sergileyen kuslarin davranislarimi  tanimlamak {izere “mobina” gseklinde
kullanmislardir. Kéken olarak saldiri, bask: ve istila anlaminda gelen kavram Ingilizce’deki
“mob” kelimesinden gelmektedir (Eser, 2009: 71-72; Candan ve Ince, 2014: 61).

Mobbing, bir terim olarak ilk olarak 1963’de Avusturyali bilim insan1 Konrad Lorenz
tarafindan, hayvanlarin birbirlerine kars1 gosterdikleri taciz davranisini agiklamak, ayrica
yabanciyi, diigmani ve avciyr kagirmak iizere gelistirilen bir hayvan davranigini tanimlamak
uzere kullanilmistir. Lorenz, yaptig1 ¢caligmalarda mevcut bir grup hayvanin gruba yeni Katilan
veya bir nedenle gruba dahil edilmeyen baska bir hayvana karsi gelistirdigi saldirgan
davraniglar1 incelemistir. Yazar, hayvanlarin birinin iizerinde baski kurmak ve miimkiin
oldugunda tek tek ya da grup olarak saldirmak veya taciz etmek tizere hazir bulunusluk
durumunu mobbing olarak ifade etmistir (Bilge, 2016: 1246).

1972'de Lorenz, Isve¢’te mobbingin etkisi ile ortaya cikan taciz davranigmin
sonuglarina dikkat ¢ekmek icin “Mobbing: Cocuklar Arasi Grup Siddet” (Mobbing: Group
Violence Among) kitabini yaymlamustir. Daha sonra, Isvegli fizik¢i Peter-Paul Heinemann,
mobbingin insanlarin intihara yol agabilecek davraniglari tetiklemesi Uzerindeki etkisini
arastirmig ve cocuklarin diger ¢ocuklara yonelik baski ve tacizde bulunmasini yani zorbalik
olarak da bilinen ¢ocuk davranislarin1 arastirmistir. Lorenz ve Heinemann'dan sonra bu alanda
aragtirmalar yapan Leymann, caligmalarinda “igyerinde mobbing” ve “psikolojik taciz”
terimlerini kullanmaya baslamistir. Konuyu psikoloji ve davranig bilimlerinden is yasamina
ilk kez tasiyan Leymann olmustur. Yazar 1980’lerde Iskandinavya’da isyerinde baskiyz,
soyut-somut siddeti ve korkutma hareketlerini tanimlamak i¢in “is hayatindaki mobbing”
terimini kullanmistir. Yazara gore mobbing; bir veya daha fazla kisi tarafindan diger bir ya da
daha fazla kisi tizerinde bilingli ve sistematik olarak, vazgegirmeye, yildirmaya, dislamaya ve
engellemeye yonelik “psikolojik terdr” davranisidir. Mobbinge maruz kalanlarin ise
kendilerini yalniz, garesiz ve savunmasiz hissettiklerini belirtmistir (Davenport vd., 2003: 3-
4).
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Leymann 1984 yilinda mobbingin varligi, tespiti, onciil ve ardillari ile taraflar
hakkinda bir rapor hazirlayarak is yasamindaki mobbing konusunda bir baska ilk ¢alismay1
yaparak “Is Hayatinda Giivenlik ve Saglik” (Security and Health in Business Life) adli
calismasii yaymlamistir. Leymann’in raporundaki bulgulardan sonra mobbing kavrami
duygusal taciz ve isyerinde yapilan baskilar1 da kapsayacak sekilde genisletilmistir. Leymann,
1986 yilinda farkli organizasyonlarda konuyla ilgili yaptigi caligmalarini “Mobbing” adli bir
kitap yazarak bir araya getirmigse de kavramin bilim ve is diinyasinda duyulmasi Norveg’te
Svein Kile (1990)’nin Health-Endangering Leaders And Coworkers (Sagligi Tehdit Eden
Liderlik ve Is Arkadasligi) adli yazdig1 makale ile olmustur (Sonugiir, 2018: 3; Celik ve
Uysal, 2018: 986). 1980’lerin sonunda ise ingiltere’de BBC radyosunda program yapan
gazeteci Andrea Adams, mobbing hakkinda halkin dikkatini ¢ekmek {iizere is yasaminda
“psikolojik taciz” konusuna 6nem vermistir. Mobbing ile ilgili ¢aligmalar, 1990’larin basina
kadar Ingilizce versiyonunun bulunmamasindan dolayr smirl kalmistir. 1990’11 yillardan
sonra birgok Avrupa ililkesinde benzer calismalar hem akademik anlamda hem de is

diinyasinda yapilmis, kavramin bilinirligi ve 6nemi artmistir (Cicerali ve Cicerali, 2014: 13-

14).

2.1.2. Mobbingin Tamimlanmasi

Genel olarak tlizerinde uzlasilmis bir mobbing tanimi bulunmamaktadir. Bunun da
baslica nedeni her iilkenin ve toplumun kiiltiirel yapisinin farkli olmasi ve mobbing
tanimlarinin da iilkelerin kendi sosyal ve kiiltiirel belirleyicileri dogrultusunda yapilmasidir.
Ancak siklikla ifade edilen hali ile mobbing, genellikle ¢oziilmemis bir ¢atisma ile basladigi,
farkli amaglarla kisiden-kisiye, kisiden-gruba, gruptan-kisiye veya gruptan-gruba dogru hedef
almarak pek c¢ok nedenden beslenerek girisilen ve genellikle soyut nitelikteki baskici,
sindirmeye yonelik tutum ve davraniglardan meydana gelmektedir. Terim olarak mobbing
Ingilizce olmakla birlikte Tiirkge literatiirde “isyerinde zorbalik”, “psikolojik taciz”,
“psikolojik teror”, “yildirma”, “saldir1”, “duygusal istismar”, “giinah kegciligi”, “isyeri
travmas1” Ve “bezdirme” terimleri ile kargilanmaktadir. Bununla birlikte mobbingin Turkce
karsilig1 olarak genellikle “yildirma” teriminin daha ¢ok kullanildig1 goriillmekte, siralanan bu
terimlerin her biri farkli {ilke ve toplumlarda farkli sekillerde algilanabilmektedir (Tinaz,
2008: 24; Bolat, 2011: 256; Isik, 2015: 38).

Yerli literaturde genellikle “zorbalik” ve “yildirma” terimleri sik¢a kullanilmaktadir.
Turk Dil Kurumuna (TDK) gore zorbalik, “giiciine giivenerek hiikmii altinda bulunanlara s6z

hakki ve davranig Ozgiirliigli tanimayan (kimse), miistebit, miitegallibe, despot, diktator”
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davraniglar géstermek iken yildirmak ise “gbzdagi vermek” seklinde agiklanmaktadir (TDK,
Turkce Sozluk). Bununla birlikte “mobbing” terimi Almanya’da, “saldir’” terimi Hollanda,
Norveg, Finlandiya ve Iskandinav iilkelerindeki ¢alismalarda, “zorbalik” terimi genellikle
ABD, Ingiltere ve Avustralya’da kullanilmaktadir. Diger terimler de benzer sekilde farkli
tilkelerde birbirinden farkli anlamlari ¢agristirmaktadir (Cobanoglu, 2005: 20-21; Tutar, 2006:
102). Mobbing kavraminin fakli disiplinler tarafindan daha kapsamli ve daha derinlikli
tanimlamalarinin ortaya ¢ikarilmasi ve en onemlisi de Tiirkgedeki karsiliginin net olarak
ortaya konulmasi gerektigi anlasilmaktadir (Eser, 2009: 72). Zira kavram sosyoloji, psikoloji,
kiiltiir, politika, is yasami ve aile de dahil olmak iizere oldukga genis bir yayilima sahip olup
her disiplinin kendi i¢inde degerlendirmelerinin bulunmasinda fayda oldugu diistiniilmektedir.
Bundan dolayr mobbing teriminin Tiirk¢e karsiligi konusunda bilimsel uzlasinin saglanmasi
gerektigi disiincesiyle ayrica kavramsal olarak igerigini ve biitiinliiglinii korumak tizere bu
calismada “mobbing” teriminin oldugu gibi kullanilmasi tercih edilmistir.

Leymann (1996: 166) mobbingi, her seyden once bir kisi veya grubu hedef alan kot
niyetli bir igyeri terorii olarak nitelemis, “mobbing, duygusal bir saldiridir. Bir veya birkag
kisi tarafindan diger bir kisiye yonelik olarak diismanca ve ahlak dis1 yontemlerle sistematik
bir bigcimde uygulanan psikolojik bir terordiir” demistir (Leymann’dan akt. Laleoglu ve
Ozmete, 2013: 11). Bu terdr, bir kisiye veya gruba karsi etik olmayan, diismanca,
otekilestirici ve sistematik eylemlerden olusmaktadir. Bir anlik ve kisa siireli bir tutum degil
bilingli ve belli amact olan davranislarla gergeklestirilmektedir. Mobbing bir
organizasyondaki c¢alisanlarca veya isverenler tarafindan sistematik bir sekilde tekrarlanan,
tekrarlanmasi igin firsat kollanan, psikolojik teror, yildirma, taciz veya saldir1 ile bir kisiye
zarar verme amaci bulunan ve kisiyi magdur edici nitelikte olusmaktadir (Leymann’dan akt.
Laleoglu ve Ozmete, 2013: 11-12).

Mobbing, hedefindeki kisinin toplumsal itibarin1 azaltmak ve onu yildirmak i¢in
gelistirilen, sistemli bir sekilde stirdiiriilen, kotii niyet tasiyan, psikolojik yipratma ve sonucta
kisinin isten ayrilmasina kadar varan eylemlerdir. Mobbingde niyet yalnizca kurbani istifaya
zorlamakla smirlt olmayip tehdit, siddet, asagilama ve sistematik olarak uygulanan kotu
muamelelerin hepsini kapsamaktadir. Dolayisi ile bilingli gerceklestirilen eylemler olarak
kabul edilen bu durum, is yerindeki belirli bir kisiyi hedef alan uzun siireli ve sistematik
olumsuz davraniglar gibi daha kapsamli bir sekilde tanimlanabilir (Davenport vd., 2014: 33).
Orgiitlerde, galisanlar acisindan rahatsiz edici davranislarla ortaya ¢ikan, ¢oziilmedigi takdirde

is birakmaya kadar varabilen sonuglara neden olan mobbing sorununa son dénemlerde sikga
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rastlanmaya baglanmistir. Bu nedenle de, mobbing ile ilgili arastirmalar giderek
yayginlagsmakta ve pek ¢ok ¢alismanin da konusunu olusturmaktadir (Aydin vd., 2007: 61).
Mobbingin taniminda yasanan gilicliik, maruz kalanlarin ifade big¢imlerinde de
gorilmektedir. Ciinkii mobbing davranisi olduk¢a soyut olmakla birlikte gelisimi ve yapilist
bakimindan da neyin mobbing oldugunun tespit edilmesi guctiir. Mobbinge maruz kalan
kurbanlar yasadiklar1 durumu farkli metaforlar ile tanimlamaya c¢aligmaktadirlar. Kurbanlar
psikolojik bir ac1 ¢ektiklerini ileri sirmekte, bunlari tanimlarken de basit ifadelere
basvurmaktadir. Ancak bu ifade bigimleri ile yasanan act tam olarak
betimlenemeyebilmektedir. Bu ifadeler arasinda bogulmak, miicadele etmek, taciz,
cekememek, garez giitmek, fesatlik ve tuzaga diismek deyimlerine rastlanmaktadir. Bu
terimler ise kiiltiirden kiiltiire degisim gostermektedir. Ornegin kurbanlar bazi iilkelerde
tacizci i¢in “kadin jiiponuna sarilmis gaddar bir kalp”, kendileri i¢in “profesyonel bir ok¢unun
hedef almis oldugu 12 numara” deyimlerini kullanabilmektedir. Sekil 2.1°de mobbingin

kuramsal gergevesini olusturan olgular gosterilmistir (Altuntas, 2010: 2996).
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Sekil 2.1 Isyerinde Mobbing ve Kuramsal Cercevesi
Kaynak: Altuntas, 2010: 2997
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2.2. 1s Yasaminda Mobbing
Is yasaminda mobbingin tanimin1 yapmak mobbingin tanimi yapmakta oldugu gibi

kavramsal anlam c¢esitliligi arz ettiginden terim “isyerinde mobbing” olarak kullanilacaktir.

2.2.1. Mobbingin Taraflar

Pek ¢ok arastirmada ortaya konuldugu iizere, mobbing aniden ortaya ¢ikan bir
durumdan ziyade sistemli bir siire¢ ile ortaya ¢ikmaktadir. Baslangigta magdur, mobbing
uygulayicist (mober?) dolayli saldirisina maruz kalmakta ve bu durum zamanla dogrudan
saldirilara dontismektedir. Mobbing arttikca, yogunlastikga ve siliresi uzamaya basladik¢a
mober bunu aligkanlik haline getirmeye, magdur da psikolojik olumsuzluklar yasamaya
baslar. Isyerinde mobbing davranisi séz konusu oldugunda moberler, magdur ve izleyiciler
olmak Uzereiig tarafin varhigindan séz edilebilir (Tiaz, 2006: 57).

Moberler (Mobbing Uygulayicilart); mobbingin aktorleri olarak ifade edilmesi
mimkiin olan taraflar arasindaki herhangi bir neden bu davranisin ortaya ¢ikmasina sebep
olabilmektedir. Moberlik davranisina yol agan faktorler, moberin sahsinda gelismekle birlikte
baglatan tarafin kim oldugu konusu pek net degildir. Eger moberin, hedefine aldigi kisi
pozisyon, unvan, kisilik 6zellikleri, yetkinlik ve beceri seviyesi bakimindan kendisinden
birkag seviye Ustln ise mober, moberlikten vazgegme, itaat etme veya uyum saglayici gibi bir
tutum gelistirebilir. Cunku hedefi kendisinden oldukga biyik oldugu i¢in girisecegi moberlik
davranisindan 6ncelikle kendisi zarar gorecektir. Hedefteki kisi, moberin deyim yerindeyse
satagabilecegi bir durumda ise moberligi baglatabilecektir. Dolayisi ile mober ve magdur
arasinda mobbing davraniginin seyrini etkileyen bir denge durumu s6z konusudur (Tayyar,
2008: 4; Shallcross vd., 2008: 61-63).

Literatiirde bir mobbingin varligindan s6z edebilmek i¢in magdur ile moberin olmasi
kosuluna 6nem verildiginden, yukarida agiklanan bir durumun varliginda yani, mober istekli
fakat magdura zarar veremiyorsa tam olarak ortada bir mobbing davranisinin olmadigindan
s0z edilemez. Ciinkii moberlik niyeti vardir ancak magduriyet meydana getirilememektedir. O
halde gizli bir mobbing veya mobbing niyeti vardir demek miimkiindiir (Ferrari, 2004: 2;
Yuceturk, 2005: 97-98). Bu onermeye gore, isyerinde moberlik davraniginin yatay ve ast
pozisyonlardaki kisilere veya gruplara yonelik ya da bunlar arasinda meydana gelen bir
durum oldugunu ayrica saldirganligi kabul derecesi ile saldirganligin bigimine gore degisiklik

gosterebilecegini ifade etmek miimkiindiir (Harvey, Fletcher ve French, 2001: 450).

2Mobbing uygulayan kisi ve gruplar i¢in bundan sonra arastirmada mober terimi kullamlacaktir.
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Moberlerin kisilik dzellikleri hakkinda uzun bir liste bulunmakla birlikte genel hatlar
ile bunlarin; narsist, hiddetli, kavgaci, ikiyiizlii, megaloman, siirekli elestirmeye egilimli,
Ozgiivenleri diisiik, hayal kirikliklar1 yasamis, kinci, sinirli, antipatik vb. kisiliklere sahip
olduklar1 goriilmektedir (Yaman, 2009: 36-37).

Mobbing Magdurlar;; magdurlar mobbinge maruz kalan kisiler veya gruplardir.
Yasamin her yerinde mober olabilecegi gibi magdurlar da her yerde olabilmektedir. Yani
moberlik deginildiginde iist veya yatay pozisyona bakilsa da bazen farkli bigimlerde de
yasandig1r goriilebilmektedir. Magduriyet yasayan kisi ve gruplara bakildiginda birkag
Ozellikten s6z etmek miimkiindiir. Bunlan orgiitsel olarak elverisli ortamin bulunmasi, sosyal
sistemin mobbinge olanak vermesi ve kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan unsurlar olmak
tizere li¢ kategoride degerlendirmek miimkiindiir (Yaman, 2009: 36-37).

Orgutsel Kkiltir ve orgiitsel iklim mobbinge elverisli ise ve mobbing davranislari
olagan olarak karsilanmaktaysa, buna karst herhangi bir dnlem alinmamaktaysa veya ciliz
tepkiler s6z konusu ise moberlik davranisi artacagindan magduriyet durumu oldukc¢a yiiksek
seviyelere cikabilmektedir. Boyle bir yapida magdur istese de direng gosterememektedir.
Ornegin emir komuta hiyerarsisinin yiiksek oldugu, ise bagimlihigmn zorunlu oldugu ve
alternatif segeneklerin bulunmadigi durumlarda magdur sayist ve magdur olma derecesi
artabilmektedir. Diger yandan mobbing ile magdur edilenlerin siklikla ayrimcilik olgusu ile
bezdirildigi de goriilmektedir. Kadin g¢alisanlar basta olmak iizere bir isyerinde yasanan
gruplagsmalarla digerlerinin baski altina alinmasi, etnik koken gruplarinin olugmasi, hemsehri-
yabanci ikilemimin olusmasi, mavi-beyaz yaka kastinin olusmasi, yas-kidem gruplagsmalari
vb. gibi yapilar i¢inde yani “biz” ve “tekiler” baglaminda mobbing magdurlarinin sayis1 daha
da artabilmektedir (Giner vd., 2011: 21; Secer, 2009: 42).

Orgutsel ortamdan kaynakli mobbing yalnizca fiili ¢aligma siirecinde degil heniiz ise
baslamadan da s6z konusu olabilir. Sosyal kimlik, dig grubun sterototip tavirl algilanmalar1
vb. gibi nedenlerle insan kaynaklari temininde ve ise alim siireglerinde, cinsiyet (genellikle
kadinlara yonelik), hemsericilik, yasam big¢imi, diinya goriisii vb. gibi nedenlerle ayrimcilik
tabanli mobbingden de s0z edilebilir (Seger, 2009: 33).

Mobbing izleyicileri; mobbing izleyicileri, kavramsal olarak mobbinge taraf olmayan,
rol almayan veya katilmayan olarak degerlendirilmektedir. Izleyiciler, kurumsal olarak
orgiitiin kendisi olabilecegi gibi, magdurun is arkadaslari veya yoneticileri olabilmektedir.
Ancak izleyici olmak mobbing siirecinde tam olarak taraf olunmadig1 anlamina gelmemektir.
Zira bir haksizlik karsisinda susmak s6z konusu haksizliga onay vermek gibi bir anlama da

gelebildigi igin tepki gormeyen mober yaptigi davranisi daha ileri gotiirmek konusunda
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cesaret kazanabilir. Diger yandan pasif durumdaki izleyenlerin de bir gin mobbinge maruz
kalmas yiiksek ihtimaldir (Tmaz, 2008: 21- 22). Izleyici durumunda olanlar1 su sekilde
siralamak miimkiindiir (Tetik, 2010: 85-86);

e Diplomatik izleyiciler: Bunlar ¢atigsmalar1 uzlastirma ve sessizlestirmek seklinde
politika giiden kisiler olmakla birlikte durumu ortadan kaldirmak yerine taraflar
noétralize etme egilimdedirler.

e Yardake1 (yalaka, yagci, dalkavuk) izleyiciler: Bunlar aslinda mobbingi izlemez,
magduru sessizlestirmeye ve magduriyetin kabul edilmesine hizmet ederler.
Mobere yakin kisiler olup, mobere yaranmak gibi asli amaglar1 vardir.

e Asin ilgili (dedikoducu) izleyiciler: Bunlar mobbingin magduru ile moberin
tutumuna olduk¢a yakindan izlerler ancak asil amaclari durum hakkinda bilgi
edinip dedikodu, polemik, olay vb. hakkinda bilgi edinmektir. Kisilerin 6zel
alanlar1 da dahil olmak (izere takip eder ve izlerler. Magdura yardim etmekten uzak
durduklar1 gibi kagma egilimi gosterirler.

e Miidahale etmeyen (karigmayan, suya sabuna dokunmayan) izleyiciler: Bunlar olup
biteni takip etmedikleri gibi haberdar olmak da istemezler. Higbir seye karismazlar,
fikir beyan etmezler ve tutum gelistirmezler. Dolayisi ile bunlarin kolay bir hedef
olmasi olduk¢a miimkiindiir.

e ikiylzli (riyakér, sahtekar) izleyiciler: Bunlarin nerede durdugu, ne tutum
gosterecegi, kimden yana olacagi hakkinda bir belirsizlik durumu s6z konusudur.
Mobere destek ¢ikarken magdura da destek c¢ikar bir goériniimdedirler ancak
genellikle moberin yardakc¢iligini yaparlar.

Brodsky (1976: 30) isyerinde mobbingi, diizenli olarak tekrarlanan, bir kisinin bir
baskasini huzursuz ve rencide etmek icin gelistirdigi yipratict tutumlar olarak ifade etmistir.
Yazara gore i yasamindaki mobbingin en Onemli &zelligi rekabet etme ve kiskanglik
duygularindan ileri gelmektedir. Hedefi siirekli olarak kigkirtmak, onun huzursuz olmasini
saglamak, hata yapmasina neden olmak, digslanmasi saglamak, korkutmak, tehdit
(dogrudan/dolayli) etmek, itibarsizlastirmak vb. seklinde gelismektedir (Brodsky’dan akt.
Dabu ve Draghici, 2013: 63). Leymann, 1980’1i yillarin sonlarinda mobbingi daha somut hale
getirmis ve isyerindeki mobbingi tanimlarken, isyerinde moberligin varlifindan soz
edebilmek icin genellikle haftada en az bir kez tekrar etmesi ve bu tekrarlarin da alti aylik
periyotta gerceklesmesi seklinde bir Ol¢iit olmasi gerektigini ileri siirmiistiir (Dabu ve

Draghici, 2013: 64).
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Hoel, Cooper ve Faragher (2001: 444)’da Leymann (1990)’a benzer seckilde
tekrarlanma tizerinde durmus, seyrek, birka¢ kez tekrarlanan, diizensiz tutumlari mobbing
olarak degerlendirmemistir. Salin (2001: 427) ise is yerindeki mobbing ile ilgili olarak gii¢
dagilimi faktorii lizerinde durmustur. Yazara gore bir veya daha fazla kisiyi hedefe alarak
gelistirilen diismanca tutum, calisma ortamini g¢ekilmez hale getirme, baskilayici, diizenli
olarak tekrarlanan olumsuz davraniglar isyerindeki mobbingin gdstergesidir. Ayrica diizensiz
ve birkag kez meydana gelen durumlar isyerinde ¢atisma veya baska bir siiflamada kabul
edilmesi gerekmekte olup mobbing olarak gorulmemelidir. Maarit (2003: 203)’c gore
mobbingi baslatan bir veya daha fazla kisi olabilecegi gibi hedefte de bir veya daha fazla kisi
olabilir. Onemli olan mobbingin ger¢eklesmesinde diizenlilik, hedefin ve kaynagin her zaman
ayni kisi veya kisiler olmasidir.

Denenberg ve Braverman (2001:7), isyerinde mobbingten s6z ederken “zorbalik”
terimini kullanmay tercih etmistir. Yazara gore bir isyerinde hedef alinan kisi veya grubun
baltalanmasi, zora sokulmasi, kariyerinin riske atilmasi, diglanmasi, yok sayilmasi/inkar
edilmesi, zalimce tutumlara maruz birakilmasi vb. gibi davraniglarin tiimii zorbaliktir. Bu
zorbalik aslinda siddetin baska bir tiirii olup soyut olabilecegi gibi somut da olabilir. Ornegin
asik surat ve rencide edici bir tutum psikolojik siddet iken yiiksek sesle konugmak, dogrudan
bagirmak vb. gibi tutumlar fiziksel siddet olarak kabul edilebilir (Denenberg
veBraverman’dan akt. Sloan vd. 2010: 89). Nitekim mobbingin siddet ile olduk¢a yakin hatta
es anlamli olmas1 durumu karsisinda Burgess vd., (2006: 1), bir kisinin digerine/digerlerine
karst1 amacgli, kasith, bilingli, bilingsiz ya da yanlishkla zorda birakici davranislar
sergilemesini biiyiik bir sosyal mesele ve halk saglig1 sorunu olarak ifade etmistir.

Sloan vd. (2010: 88)’a gore igyerindeki mobbing, zorbalik ve siddet olarak ele
alinmasi gereken bir konu olmakla birlikte nefretten beslenmektedir. Bundan dolayr mobbing,
digerine insan olarak saygi duymama, karsisindaki yok sayma ve kendini iistiin gdrme gibi
kisisel sorunlarin tezahiirii olan bir olaydir. Barindirdig: bu olgulardan dolayr da mobbingin
terimsel anlamlar1 igerisinde “isyeri ter6rizmi” daha gii¢lii ve 6ne ¢ikarilarak kullanilmalidir.
Ciinkii terérizmin de kaynagi nefret, kendinden olmayani siddet igeren davranislarla
baskilama gibi nedenlerdir. Isyerindeki mober, kendi zaaflar1 ile donatilmis nefret séylemini
ve hislerini, kendince normal olarak gorir ve “mikro saldir1” hislerini genisletmek i¢in bir
baglam olusturup zarar verici saldirtya geger.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’ya gore duygusal olarak yipratici, drseleyici, is
yerinde basarisizliga yol agan, baski altina alan, korkutan, sindiren vb. davranislar zorbalik ve

mobbing olarak iki sekilde degerlendirilmektedir. Zorbalik gérece daha yiiksek derecede
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fiziksel siddeti de igine alan bir davranig iken mobbing psikolojiktir (Renaut, 2003: 8).
Bununla birlikte alanda calismalar yapan yazar ve aragtirmacilarin is yerinde mobbing
kavramina dair ¢aligmalarin1 ILO bagka bir boyuta daha tasimistir. Yukarida da yer verildigi
Uzere is yerindeki mobbing durumu genellikle isyerine has veya isyeri icerisindeki bir durum
olarak ele alinmaktadir. Ancak ILO’ya goére mobbing isyeri disinda da gecerli olmaya devam
edebilmektedir. Yani kisi maruz kaldigi moberlikten dolay1 isyerinden ayrilsa bile, mobbing
1§ arayis1 siirecinde eski isyerinden kisilerce (mesai arkadasi, yoneticisi, patronu vs.) kendisi
hakkindaki olumsuz tutumlar kotii referanslar ve engellemeler seklinde devam edebilir.
Ornegin kotii kisilik tanim1 veya imasi, sug isledigi ithami, uyumsuz, basarisiz oldugu vb. gibi
sOylemler olabilir (Renaut, 2003: 9).

Ingiltere’de yaklasik 1,3 milyon tam zamanl/yar1 zamanli calisan1 temsil eden
sendikal kurum UNISON (2016: 3-4)’a gore, isyerinde mobbing, bir bireyi veya bir grup
calisan1 baltalamay1 amaglayan 1srarci, korkutucu, kiigiik diisiiriicii davranislardir. isyerindeki
mobbing genellikle yiiz yiize yapilir, ancak telefon, e-posta, internet, sosyal medya vb. gibi
mecralarda da goriilebilmektedir. Kaba ve saygisiz bir telefon goriismesi, buyurgan ve rencide
edici bir ig e-postasi, sosyal medyadaki bir yorum, itham ve dedikodu vb. bunlara 6rnek
gosterilebilir. Isyerindeki mobbing ayn1 zamanda moberlik yapanin elindeki giicii veya yetkiyi
kotiiye kullanmasidir. Ciinki bir astin iistiine yonelik olarak moberlik yapabilmesi neredeyse
imkansizdir. Bundan dolayr moberlikte iist statiisiinden ileri gelen yetki ve pozisyon giicii ile
bu giice yakin olanlarin elde ettigi gliven vardir denilebilir.

Isyerinde mobbing davranisinin varligindan sdz edebilmek veya bir kisinin mobbinge
maruz kalmasindan s6z edebilmek icin olmasi beklenen temel gdostergeler asagida
belirtilmistir (Sloan vd., 2010: 89);

e Hedefteki kisinin is toplantilari, sunumlar ve aciklama siireclerinden stirekli olarak
soziiniin kesilmesi ve zorluk yasamasi igin engellenmesi. Ornegin konu disindan
ilgisi olmayan sorular yoneltilmesi, kicuk eksikliklerin 6nemli hata gibi tzerinde
durulmasi.

e Hedefteki kisi ile yapilan goriismelerde hal ve hareketler ile 6zgiiven yitirmeye
neden olacak davramslarda bulunulmasi. Ornegin ¢ok sikici oldugu, yetersiz
oldugu, biran O6nce bitmesini bekledigi, dinlemekte zorlandig1 gibi davraniglar
gosterilmesi.

e Hedefteki kisinin fikirlerine saygi duyulmamasi, baskalarina gosterilen ilginin
kendisine gosterilmemesi, gorsel isitsel temas kurulmamasi. Ornegin konusan

kisinin yliziine bakilmamasi.



36

Isyerinde veya isle ilgili kiiciik bir sorunun asiri biiyiitiilerek hedefin rencide
edilmesi. Ya da olagan aksama ve sorunlardan hedefin sorumlu tutulmasi. Ornegin
basit bir karar veya islem ile sorun giderilebilecekken sorunu biiyiitiip ¢6zimiiniin
zorlagtirilmast.

Hedefteki kisiye mesleki bilgi ve deneyiminin iizerinde gorev ve sorumluluklar
vererek basarisiz olmasi igin arka planda girisimlerde bulunulmasi.

Hedefteki kisinin yipranmasi i¢in diger mesai arkadaslar1 ile arasinda engeller
olusturmasi. Ornegin suclamalarda ve ithamlarda bulunmak, dedikodu yapmak,
kotulemek vb.

Amaci belli olmayan, mantiksiz, tutarsiz, kapali taleplerde bulunulmasi ve
iletisimde ortiik davranilmasi. Ornegin ne istendigi hakkinda yeterince agiklama
yapmadan gorev yapmasinin beklenilmesi.

Hakaret igeren, asagilayici, rencide edici dogrudan veya dolayli ifadeler
kullanilmas1 ve buna kars1 ¢ikildiginda da sert bir dille miinakasa edilmesi. Ornegin
beceriksizlik, bilgisizlik ile itham edilmesi vb.

Hedefin mober tarafindan bilgi akisindan mahrum birakilmasi. Ornegin is ile ilgili
digerlerinin bilgi sahibi olmasi saglanirken hedefin bundan mahrum birakilarak
ac1ga distirilmesi.

Hedefe yonelik olarak isyeri icerisinde, sosyal medya veya benzeri mecralarda

itibarsizlastirici ifadeler kullanilmasi.

Yukarida yer alan agiklamalar isyerindeki moberlik davranigsinin temel gostergeleridir.

Ancak bunlarin mobbing olarak ifade edilebilmesi icin literatiirde ¢alismalari bulunan

aragtirmaci ve yazarlarin da ifade ettigi gibi siirekliliginin olmas1 gerekmektedir. Isyerinde

moberlik tutumunun nedenleri konusunda pek ¢ok goriisiin ileri siiriildiigii goriilmiistiir. Bu

konuda o6ncelikle kavramin Onciisii Leymann’a bakilmasinda fayda vardir. Leymann (1996),

insanlarin genel olarak dort nedenle mobbing davranisinda bulundugunu ifade etmektedir. Bu

nedenleri su sekilde siralamak miimkiindiir (Leymann’dan akt. Davenport vd. 2003: 38-39);

Birincisi; bir grubu ya da kisiyi kabul etmeye zorlanma durumudur. Kendisi
hakkinda kabullenme gelismeyen kisi mobbing kurbani olabilmektedir.
Kabullenme sorunu yasayanlar, kendi gruplarii mevcut haliyle korumak
istediklerinden yeni katilimciya mesafeli olabilmektedir.

Ikincisi; mobbinge maruz kalan kisinin diismanlig sevdigidir. Kisiler sevmedikleri

insanlardan kurtulmak i¢in mobbinge bagvururlar. Kurumun hangi diizeyinde veya
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hangi hiyerarside oldugu fark etmeksizin mobbing uygulayicisi hedefindeki kisiyi
kendisi gibi “diismanca” tutuma sahip olarak goriir ve moberlik tutumunu pekistirir.

e Uclincusi; hastalik olarak tanimlanabilecek bir seviyede sikint1 nedeniyle keyfi, haz
almak icin vb. tutumlarla moberlik tutumu gosterilmesidir. Bu asamada moberin
asil amaci kurbana zulmetmek ve olanlardan haz almaktir.

e Dorduncisl; moberin  kendine has 06n yargilari, davramis kaliplar1  ve
aligkanliklarindan gelen tutumdur. Bu asamada mober, sosyal sinif, inang, etnisite,
cinsiyet, yas vb. bakimindan farkli gordiigii kisiyi hedef alabilmektedir.

Leymann (1996)’in siniflamasi temel nitelikte olup farkli arastirmalarda da ortaya
konuldugu {izere mober tutumunun kaynaklari ¢ok daha genis kapsamlidir. Ornegin is
yasaminda mobbingin ortaya ¢ikmasinda ve moberlik tutumunun gelismesinde kisisel olgular
veya kisisel tesebbiisler disinda orgiitsel ve yonetsel nedenler de etkili olabilmektedir. Bu
konuda goriis ayriligi denilemese de yaklasim farkliligi oldugunu gérmek miimkiindiir. Zira
bazi arastirmacilar, mobbing olusumunu orgiitsel ve yonetsel faktorlerle agiklayan oOrgiitsel
teoriyi kabul ederken, bazilar1 da mobbing olusumunu kisilik teorisi ile aciklamanin gerekli
oldugunu ileri siirmektedir. Kisilik teorisini kabul ederek, isyerlerinde mobbing olusumu,
mobbing magdurunun kisiligi, psikolojisi ve moberin tutumuna gore agiklanmaktadir. Genel
olarak, hangi tiir kisiliklerin mobbing magduriyetine neden oldugunu sdylemek oldukca
glictiir. Ciinkii mobbing nedenleriyle ilgili ¢aligmalarda, magdurlarin kisilikleri ile ilgili
caligmalar mobbing uygulanmadan 6nce yapilmamaktadir. Leymann, magdurlarin kisiliginin
mobbinge zemin hazirlaylp hazirlamadigini tespit etmenin giic oldugunu ifade etmektedir.
Bununla birlikte, mobbingin nedenleriyle ilgilenen farkli arastirmaci ve yazarlar magdurun
kisiligi, psikolojisi ve kosullar1 hakkinda cesitli goriisler 6ne stirmiislerdir (Leymann’dan akt.
Davenport vd., 2003: 50- 51).

Mober ile magdurun kisilik 6zellikleri konusunda fikir olmamasi aragtirmacilar igin
yeni bir inceleme alani ortaya ¢ikarmistir. Ancak genel olarak ifade edilirse, mobbinge maruz
kalan kisinin haklarin1 aramakta yetersiz kalan, 0zgilivensiz, utangag, pasif, c¢atisma
yonetiminde gorece basarisiz olan kisilerden olustugu goriilmektedir. Diger yandan mobbinge
maruz kalan kisi ile moberligin derecesi arasinda da bir oransallik s6z konusu olmadigindan
maruz kalma durumu derinlesebilmektedir. Ornegin bireye yonelik olarak baskin bir sekilde
grup moberligi durumu s6z konusu oldugunda, bireyin kisilik 6zellikleri giiclii ve yetkin olsa
bile kars1 durmakta zorlanabilir (Davenport vd., 2003: 52).

Baykal (2005: 12)’a gore bir isyerinde mobbinge maruz kalanlar, kisilik 6zellikleri

kadar yaptiklar1 isle ilgili olan faktorler nedeniyle de magdur olabilmektedir. Ornegin
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yenilikci, yeni projeler gelistiren, daha basarili olan, digerlerini zorlayan vb. sekilde ¢alisanlar
mober veya moberler tarafindan hedef segilebilmektedir. Dolayis1 ile moberi harekete gegiren
nedenler hedef alinan bireyin kisilik 6zellikleri ve yaptigi isle ilgilidir.

Einarsen (1999: 20), mober tarafindan bir degerlendirme yapmaktadir. Yazara gore
bir mober, kendisindeki bir eksikligin bagkasinda olmadigin1 gérdiigii veya diisiindiigii zaman
diismanca bir tutumla moberlik gosterebilmektedir. Bu tutumun altinda aslinda moberin
kendine olan giivensizligi vardir denilebilir. Ornegin isteki pozisyon i¢in rekabet edecegi
gerekgesiyle kiskanglik duygusu gelistirmek ve kiskangligi saldirganlhifa doniistiirmek tipik
isyeri mobbingidir. Isyerindeki mobbingin magdurlar iizerinde iletisim kurmakta zorlanma,
sosyal temaslarinda dislanma ve sorun yasama, kisisel itibarlarin zedelenmesi ile mesleki
gelisimi stirdiirememe ve fiziksel sagligi olumsuz etkileme seklinde bes tiir olumsuz etki

meydana getirdigi ifade edilebilir (Dabu ve Draghici, 2013: 66).

2.2.2. Mobbingin Asamalar: ve Sonugclari

Mobbing kavrami is yasamindaki baski, bezdirme, taciz, psikolojik siddet, yildirma,
engelleme vb. kavramlari ile birlikte veya 6zdes olarak kullanilmaktadir. Ancak bir mobbing
durumunun sadece isyerinde oldugundan s6z etmek kavramin kapsamini ve anlamini
daraltmaktadir. Zira mobbing aile i¢inde, egitim hayatinda, toplumda, sosyal iliskilerde,
siyasette, medyada, giindelik yasamda vb. meydana gelebilen genis bir sorundur.

Literatiirde mobbing kavramimnin incelendigi ¢alismalarin 6nemli bir kisminda
mobbing denilince net bir ayrim yapilmaksizin dogrudan dogruya isyerindeki olaylarin ve
gelismelerin kastedildigi goriilmiistiir. Mobbing denildiginde, nerede ve ne tir mobbing
oldugunun daha agik¢a ifade edilmesinde fayda oldugu diisiiniilmektedir. Bundan dolay1
aragtirmanin bu bagliginda mobbing sorunu ve kavraminin igyeri baglaminda ele alindiginin
hatirlatilmasinda fayda goriilmektedir. Diger yandan yukarida da ifade edildigi tizere bilinen
kavram ve agiklamalar1 yinelemek yerine arastirmanin o6zgiin degerine katki saglamasi
bakimindan isyerinde mobbing stirecinde Robert Dilts (1999)’in® modeline gére aciklamalar
yapilacaktir. Dilts’in Piramit Modeline gore, piramitte en Ustten asagiya dogru su sekilde
sorular yer almaktadir (Dilts’dan akt. Sandu, 2016: 33-35);

Seviye 1: Elimde ne var?

Seviye 2: Ne yapayim?

Seviye 3: Nasil se¢im yaparim?

SRobert Dilts (1999) tarafindan ileri siiriilen ve kendi adini tasiyan Dilts Modeli sosyoloji ve psikolojide yasamda
kars1 karsiya kalan olgulari anlamlandirma, genelden 6zele dogru “mantiksal diizeyler” olarak da taninan
model, sonuca ulagmada yol gosterici olarak kullanilan genel bir agiklama gelistirme yontemidir (Omiir, 2011:
253).
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Seviye 4: Neye inanirim?

Seviye 5: Ben kimim?

Seviye 6: Neden hayattayim?

Modeldeki piramidin ilk basamaginda degisimin igeriden basladigi Onciilii vardir.
Zihinsel durum ile buna etki eden alt sistemler uyumlu ise kisinin de genel olarak uyumlu
oldugu kabul edilebilir. Ornegin mobbing kiside bozucu bir etki meydana getirmektedir. Kisi
icin genel bir uyum ve denge soz konusu oldugunda uyulabilen davraniglar sergilenme ve
kisisel mesleki hedeflere ulasabilme yolu agilir. Model “Noéro-Mantiksal Degisim Seviyeleri”
olarak da adlandiriimakla birlikte yazar Robert Dilts, dogal olarak hiyerarsik bir yiginda alti
farkli seviyeden ve karsilikli etkilesimlerden s6z eder. Bu modele gore, icinde bulunduklari
sistem ne olursa olsun insanin hayati bir biitin olarak kisilik dinamikleriyle ve belli
seviyelerde tanimlanabilir ve anlagilabilir. Bunlar, hedefler, yetkinlikler, kimlik, inanclar ve
degerler, beceriler, davranislar ile ortamdir. Tim bu seviyelerin asamali olarak saglikli bir
sekilde ve uyum i¢inde agilmasi gerekmektedir (Necsoi vd., 2013: 188).

Isyerinde veya bir organizasyondaki mobbing seviyesi ve mobbing tirleri, Dilts
(1999) tarafindan gelistirilen ve kendi adimi tasiyan Dilt Piramidi Modeli (Sekil 2.2) ile
aciklanabilmektedir. Model Arnej¢i¢ (2016) tarafindan 2012-2016 yillar1 arasinda mobbing
konusundaki literatlr incelemesine dayanilarak alt1 diizeyde yapilandirilmistir. Piramitteki her
seviye, kurulus i¢indeki bireyin belirli bir psikolojik yapisina karsilik gelmektedir. Her seviye,
orgiit ici mobbing kategorilerini ve psikolojik siddete maruz kalan bir bireyin i¢ psikolojik
yapisini icermektedir. Hiyerarsik sekilde hazirlanan piramidin taban genisligi ve yiikseldikce
kademeli olarak daralmasi, en yiiksek soyutlama seviyesini, bireydeki ve isyerindeki
bilingdis1 giicii (bireyin bireysel ve toplu bilingalti)) ve bir tehdidin bireye -etkisini
gostermektedir. Dilts’in piramidi, bireysel ger¢eklik algilarini uygulamak i¢in kullanilan
sistemin bir modelidir. Genisletilmis model, bir bireyin isyerindeki gerceklik algisina ve
isyeri diizeyinde mobbing gercekliginin bir kurum olarak ve sosyal grup dizeyinde
algilanmasina uygulanan sistematik olarak diizenlenmis bir modeldir. Genislemesinin nedeni,
bireysel diizeyde, isyeri duzeyinde, grup ve sosyal dizeyde karmasik bir mobbing algisidir
(Arnejcic, 2016: 245-246).
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ISYERINDE MOBBING ORGANIZASYONDA MOBBING BIREYIN RUHSAL
TiPOLOJISI SEVIYESI YAPISI
4 ) e
Baglilik, zorlama, performans ve ciro
22/';’2:;:5;:? susturucu olarak Bireyin aidiveti
.

Cinsiyete gore gelisen mobbing Bireyin misyonu
\ J/ \_

4 ) e

Tutum, davranigsal niyet ve

inanclardan kaynaklanan mobbing Bireysel miisaadeler ve motivasyon
.

4
Atilganhk eksikligi sonucu mobbing;
Sosyal beceri etkilesiminin olmayigi Bireyin durumu ve stratejisi
sonucu mobbing

\.

'

Liderlik tarzindan kaynaklanan

mobbing Bireyin faaliyetleri ve tepkisi

"

f

Sosyal, demografik 6zellikler,
galisma kosullari ve mobbing

; Birey icin firsatlar ve engeller
diizeyine bagh gelisen Mobbing.

.

Sekil 2.2 Diizeylerine Gére Mobbingde Dilt Piramidi Modeli
Kaynak: Arnejéi¢, B. (2016). “Mobbing in Company: Levels and Typology.” Organizacija Research
Papers, 4: 240-250: 246’dan uyarlanmistir.

Sekilde 2.2°de gosterilen piramitte her mobbing diizeyi bireyin psikolojik yapisina
gore asagida agiklanmustir.

Ik Ug Seviyede Mobbing: Cevresel, Davranissal ve Bireysel Beceri Diizeyi; piramidin
ilk basamaginda cevresel mobbingden s6z edilmektedir. Cevresel mobbingin baslica 6zelligi,
kisinin bulundugu c¢evreye ait olmadigi veya ait olma davranisi gostermedigi algisindan
kaynaklanmaktadir. Ornegin bir kisinin bulundugu yerli olmamasi, sosyal ve kiiltiirel olarak
farkli bir yerden gelmesi gibi faktorler siralanabilir. Nitekim Kilig, Cift¢i ve Sener (2016: 70-
71)’in Karadeniz bolgesinde bir devlet hastanesinde gorev yapan 436 calisan (doktor,
hemsire, ATT, idari ve yardimci personel) ile yaptiklar1 arastirmanin sonuglarina goére diger
illerden gelen ¢alisanlarin, yerli ¢alisanlara gére daha fazla mobbinge maruz kaldig: tespit

edilmistir.
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Cevresel mobbinge Ornek olabilecek bir diger c¢alisma Picakciefe, vd. (2017)
tarafindan yapilmistir. Picakciefe, vd. (2017: 396-398) arastirmalarinda Mugla ilinde birinci
basamak saglik hizmetinde ¢alisan saglik ¢alisanlarinin sosyo-demografik 6zellikleri, ¢alisma
kosullart ve mobbing diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigini tespit etmeyi
amaglamiglardir. Arastirma sonuglarina gore birinci basamak olan 130 saglik calisaninin
secildigi kesitsel bir analizde calisanlarin %31,1'i son bir yilda “mobbing” ile karsi karsiya
kalmis ve bunlarin %48,6’smin “mobbing” yasama siklig1 yilda bir ila ti¢ kezdir. “Mobbing”
uygulayanlarin ise %70,3'0 kidemli saglik calisanlart ve %91,9'u kadindir. Birinci basamak
saglik calisanlariin ise “mobbing” maruziyetinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Her iki aragtirma sonuglar1 piramidin ilk {i¢ basamagina gore degerlendirildiginde;
belli bir aidiyeti olanlarin (hemsehrilik, yas, kidem, unvan vb.) digerlerine mobbing
uyguladigini ifade etmek mumkindir. Dikkat ¢eken bir diger husus ise Picakciefe vd.,
(2017)’e gore mobbing uygulayanlarin biiylik oranda kadin olmasidir. Cevresel mobbingten
dolay1r magdur olanlarin ise cinsiyet bakimindan degil mesleki anlamda maruziyetlerinin daha
cok s6z konusu oldugu anlasilmaktadir. Ayrica mobbingin meydana getirdigi ajitasyon,
calisanlar1 birbirlerine karst yonlendirebilmekte, kaygi bozuklugu, isini kaybetme gibi
olumsuzluklar1 artirabilmektedir. Mobbing nedeniyle olumsuz psikolojik duygular, ¢alisanlar
tarafindan evlerinde ve dzel iliskilerinde de sorunlara neden olabilmektedir. Ornegin Giil, vd.
(2010: 1925-1927) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglarina gore, mobbing icerisindeki
psikolojik korkutma, mobbing magdurlarin1 en ¢ok rahatsiz eden davranmistir. Calisanlarin
yasam kalitelerine ve kariyer durumlarina yonelik saldirilar %43,5 oraninda etkili olmakta
iken iletigim, sosyal iliskiler vb. %33 oraninda etkili bulunmustur.

Piramidin ikinci ve iglincii seviyesinde bireysel davranig ve bireysel beceri seviyeleri
yer almaktadir. Bu seviyelerdeki mobbingin kisinin is yasamina yonelik oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Nitekim bu seviyeler rekabetin gelistigi, kariyer ilerlemesini s6z konusu oldugu,
pozisyonlarin belirlendigi, terfi ve nakillerin gergeklestigi yerler olmasi bakimindan kisiler
arasinda moberlik ve magduriyetler siklikla goriilmektedir. Kisiye yonelik bir veya daha fazla
mober tarafindan kasith olarak diglama, iletisimden ve meslegin icrasinda gerekli olan
bilgiden mahrum birakma, otekilestirme gibi genellikle soyut davranislarla birlikte daha ileri
seviyede asagilama seklinde moberlik gosterilebilmektedir. Bu davranislar zorbalik diizeyine
ulastiginda ise magdur ya mobere gore edilgen tutum alacak ya da buna direnecektir. Ancak
her iki durumda moberin giiclii ¢ikma ihtimali daha fazadir. Zira moberlik, genellikle bir
aidiyet veya yaslanacak bir giic merkezinden alinan cesaret ile One siiriilen bir davranis

oldugundan ilk durumda magdur mobere direnmediginde, mober amacina ulasmis olacaktir.
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Ikinci durumda magdur mobere direndiginde yani itaatkar olmay: reddettiginde ve kars: tutum
gosterdiginde ise c¢atismaci, uyumsuz, sorun kaynagi gibi suclamalarla daha kolay itham
edilebilecektir (Lewis, 2000: 38-39; Ertureten vd., 2013: 213-215).

Diger U¢ Diizeyde Mobbing: Degerler ve Inang, Bireysel Kimlik ve Orgut Kultiiri;
birey bir organizasyona dahil olurken; kendi inang ve degerleri ile Orgiitiin ve bu orgiitte
calisanlarin inang ve degerleri ile kars1 karsiya kalir. Kisi ile orgiit ve diger ¢alisanlar arasinda
1$ yasaminin dogasi geregi birtakim catigmalar veya uyumsuzluklar goriilebilir. Bu
catismalarin her Orgiitte bir miktar olmasi olduk¢a dogaldir, ¢iinkii insanlar birbirinden
farklidir. Ancak ¢atigmalar yonetilemediginde yani Orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel kultlr
baglaminda ¢atigmalardan zenginlik ve yeni fikirlerin ortaya c¢ikarilmasi gibi durum soz
konusu olmadiginda herkes kendi deger ve inanglarin1 dogru kabul ederek digerlerine kabul
ettirmeye caligabilir veya boyle bir girisimde bulunmasa bile en azindan bunlardan
vazge¢mez. Sonugta Orglitte motivasyonu, sadakati, amaglara bagliligi, uyumu ve diizeni
asindiracak olan kiskanglik davranmisi, ikiyiizlilik, tek yonlii iletisimi kapsar (monolog),
dedikodu vb. gibi hastaliklar olusur. Bu hastaliklarin merkezinde yer alan moberler de dogal
olarak kendilerine hedefler secerler. Orgiitsel deger sisteminin yozlagmasi durumu olarak
mobbingin hakim oldugu bir ortamin olugsmast muhtemeldir. Artik bu asamada orgiitte
gruplasmalar, bolinmeler, yan tutmalar, digerlerine karsi tutumlar sergilemeler, iletigim
kopuklugu vb. orgiit kiiltiirii ve iklimi haline doniisebilir (Arnejéic, 2016: 245-246).

Is arkadaslar1 arasindaki iletisimin azalmasiyla sonuglanan farkli pozisyonlarda olusan
inan¢ diizeyinde bazi mobbing bigimlerinin ortaya ¢ikmasi da muhtemeldir. Ornegin 6rgiitsel
psikoloji alaninda mobbing iizerine yapilan giincel arastirmalarda goriildigu tizere, huzur,
ahenkli iligkiler, duygusal emek gibi konularda sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Yani rutin is
yapis siirecinde ¢alisanin sergilemesi istenilen tutumlar yerine, calisan enerjisini ve
konsantrasyonunu mobbing magduriyeti veya moberlik adina kullanabilir hale gelebilir.
Bunun sonucunda orgiit ile hedef kitlesi arasindaki bag zayiflar, rekabette geri kalinabilir ve
memnuniyetsizlikler s6z konusu olabilir (Chu ve Murrmann, 2006: 1183’den akt. Oguz ve
Ozkul, 2016: 133; Erickson ve Ritter, 2001: 158-160).

Isyerinde mobbingin bireysel sonuglar1 intihara varan olumsuzluklara neden
olabilmektedir. Ancak isyerinde mobbing olgusunun kaynagi diger calisanlardan kaynaklansa
da orgitsel bir meseledir. Zira mobbing konusunda hassas tutum sergileyen bir orgit ile
orgiitlin parcast olan toplumda mobbinge yonelik bir farkindalik s6z konusu oldugunda bu

olumsuz davranis bigimi tamamen ortadan kaldirilamasa bile azaltilabilecektir. Diger yandan
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toplum ve mobbing konularinda yeni arastirma alanlarinda ¢aligmalar yapilmasi, bu konuda
etkinlikler ve bilinglendirme ¢abalar1 ortaya konulmasi faydali olabilecektir.

Mobbing, birey, 6rgut ve toplum (zerinde olumsuz, sosyal, psikolojik ve ekonomik
etkilere yol agmaktadir. Orgiitin ve organizasyonun performans seviyesini siirdiirme
yetenegini zayiflatir ve ¢oziilemeyen kalici 6rgiitsel sorunlara neden olur (Jacobshagen, 2004:
875). Saglikli ve insancil bir ¢alisma ortaminin kaybi, isyerinde yogun bir mobbing iklimin
egemenligi ve is tatmininin azalmasi nihayetinde de orgiitsel diizensizlige sebep olur. Ayrica
mobbing oOrgutsel bir politika veya iklim niteligi kazanirsa baska bireyler de bundan
etkilenebilir (Clarke, 2002: 72).

Aragtirmalar, mobbingden dolayi zarar gérmiis Orgiit kiiltiiriiniin artik isgéren igin
motivasyon saglamadigini, yabancilasma siirecine yol actifini, is tatminsizligine, verimsizlik
nedeni ile ciro disikliigiine yol agtigini, orgiitsel giiveni yok ettigini, ise ve organizasyona
bagliligr azalttigimi ortaya koymustur (Schat ve Kelloway, 2003: 112). Tim bunlarin
sonucunda da mobbing kurumsallasmayi engellenecegi gibi kurumsal itibar ve iletisim
sorunlarini ortaya ¢ikarabilir ve orgltiin rekabet giiclini zayiflatabilir. Bu olumsuz etkilerin
birikmesi ile Orgiitteki mutsuz ve sagliksiz {iye sayisi artacagindan psikolojik hastalik
sikayetleri de dogal olarak artacaktir. Bu da 6rgiit i¢in toplumsal ve kamusal saglik maliyetleri
bakimindan énemli bir olumsuzluk meydana getirebilecektir (Baykal, 2005: 3-4). Dolayist ile

mobbingin bireysel ve orgiitsel sonuclar1 kadar toplumsal sonuglari da vardir denilebilir.

2.3. Is Yasaminda Kadina Yénelik Mobbing

Gunumuz itibariyle hem yasal diizenlemeler hem de toplumsal gelismeler bakimindan
kadinin ¢alisma yasaminda yer almasinin 6nilinde engel bulunmamaktadir. Asil mesele is
yasaminda yerini alan kadimin mobbing ile yetersizlige mecbur edilmesi ve ikincillige
itilmesidir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi kadina yonelik mobbing kavraminin igerigi
oldukga genistir. Maddock (2000: 647)’a gore dogrudan goriilen mobbing ve taciz hadiseleri
ile Dbirlikte “kat1 bi¢imli” esitlik baglaminda kariyer ilerlemesinde kadinin 6nii
kesilebilmektedir. Bununla birlikte uzun ve yorucu calisma saatleri, ¢alisan birey olarak
analik haklar1 gibi konularda pek c¢ok igveren yasal simirlart zorlarcasina uygulamalarda
bulundugundan is yasaminda kadin icin pek ¢ok zorluk ortaya ¢ikmaktadir. Bu zorluklara
kadinin anne rolii ve geleneksel cinsiyet rolleri de eklendiginde dogal bir sonug olarak kadinin
hareket alani olduk¢a daralmakta ve yasami zorluklarla 6runtuli hale gelebilmektedir.
Buolgular bir araya getirerek degerlendirmeler yapan yazar, kadinin is yagsaminda karsilastig

zorluklarin ve kendisine uygulanan mobbingin kdkeninde asli unsur olarak orgutsel kilttrin
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basrol oynadigini ileri stirmektedir. Kadmnlarin is yasaminda karsilastiklart mobbing

davraniginin onciillerini Tablo 2.1°deki gibi gostermek mumkundur;

Tablo 2.1 is Yasaminda Kadina Yénelik Mobbingin Onciilleri

Is Yasamindaki Kadinin Statiisi Mobbingin Onciilleri

Yonetici Olarak Kadin - Onyargi ve toplumsal cinsiyetci bakis acisi,

- Cinsel stereotiplerle ugragma zorlugu,

- Caligma arkadaslari tarafindan uygulanan ayrimeilik,
- Orgiit yapis1 ve ortamu,

- Rol modellerinin eksikligi,

- Diglanma hissi,

- ‘Simge kadin’ roliiyle ugragma yiikii.

Meslek Mensubu Olarak Kadin - Isin kendisinden kaynaklanan faktérler,

- Idari veya sorumluluk roliine yonelik eksiklik 6n yargist,
- Kariyer ve bagarmak konusunda ihtiyatli bakis agist,

- Meslek icrasinda 6rgiit yapist ve ikliminin elverissizligi,
- Digeri ile iligkiler (¢alisanlar/miisteriler).

Calisan Anne Olarak Kadin - Iy yiikii ve is iliskilerinde basarisiz olacag: yargist,
- Taktir/motivasyon ihtiyacinin kargilanmamasi

- Orgiit ortaminin elverissizligi,

- Kisisel sorumluluklarda yetkinsizlik beklentisi,

- Yonetimsel rollerde ciddiye alinmama,

- Ev ve isi dengelemekten kaynaklanan baski,

- Glinliik yasamin olagan zorluklari.

Is Rutininin Parcas1 Olarak Kadimn - 15 cevresi baskis,

- Astlari yonetimi ile ilgili bask,

- Yonetilmekten dogan baski,

- Isiliskilerinden dogan baski,

- Cinsiyete bagli baski,

- Is-6zel yasam dengesinden kaynaklanan baski.

Kaynak: Bilir Gller, 2005: 68’den uyarlanmistir.

Tablo 2.1°e bakildiginda sol tarafta is yasaminda kadinin statiisii, sag tarafta da bu
statlilere gore kadina yonelik mobbingin onciilleri gosterilmistir. Buna gdre kadina yonelik
mobbingin Onciilleri kadinin is yasaminda yonetici, anne, meslek mensubu ve rutin iglerdeki
rollerine gore degisim gosterebilmektedir. Ornegin serbest meslek mensubu olan avukat bir
kadin ile ofis ¢alisan1 kadma yonelik mobbingin Onciilleri farklilik gdsterebilmektedir. S6z

konusu alanlart genisletmek miimkiindiir.

2.3.1. Is Yasaminda Cinsiyet Ayrimciligi

Ayrimcilik, esit olanlara veya farkli konumdakilere keyfi olarak esit davranmamak
seklinde ifade edilebilir. Ayrica farkli muamelenin hakli temellere dayanmamasi halinde,
esitlere farkli, esit olmayanlara esit davranilmasi da ayrimciliktir. Cinsiyete dayali ayrimcilik
ise aslinda erkek ve kadinlar i¢in gegerli bir durum olmakla birlikte hem is yasamindahem de
hayatin her yerinde kadina yonelik olarak gelisen bir ayrimcilik olarak kabul edilmektedir.

Ornegin insan kaynaklar1 seciminde (agir isler hari¢c olmak iizere) erkek calisanlarin &zel
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olarak tercih edilmesi bariz bir ayrimcilik 6rnegidir (Bigerli, 2005: 238; Ozkan ve Ozkan,
2010: 92). Diger yandan cinsiyet ayrimciligi kavramiin esitlik ve adalet baglaminda da
kisaca ele alinmas1 gerekmektedir. Eger salt bir esitlik ileri siiriiliirse erkek ve kadinlar i¢in
tiim kosularin esit olmasi s6z konusu olur ki bu da aslinda kadin i¢in olumsuz bir durum
ortaya cikarilabilmektedir. Ornegin maden isletmesinde, agir islerin gece vardiyasinda ve
bedensel gii¢ gerektiren islerde kadin ve erkeklerin esit goriilmesi, kavramsal olarak esitlik
ilkesine uygun olmakla birlikte adalet ilkesine uygun olmayabilir. Zira bir kadin mecbur
oldugu icin ¢alismak zorunda kalabilir ancak bu durum kadinin biyolojik olarak kapasitesinin
tizerinde bir ige yerlestirilebilecegi anlamina gelmez (World Bank, 2011: 4-6).

Kadin ve erkegin toplum icinde sosyal konumuna bagli olarak sekillenen tim bu
gorev, rol ve yukimlulikler, sosyal yapilanmanin bir sonucudur. Kulttirden kiltlre ve zaman
icinde farklilik gosterebilir, degisebilir ve degistirilebilir (Kaya, 2016: 4). Bu baglamda kadin
ve erkek arasindaki gii¢ iliskilerinde esitsizligi one ¢ikaran biyolojik cinsiyet farkliligi,
ataerkillik vb. pek ¢ok kuram ve teoride oldukga detayli agiklamalar yapilmis olmakla birlikte
(Isler, 2017: 22) cinsiyet ayrimciligi dogrudan ve dolayli olmak (zere iki grupta
degerlendirilebilmektedir. Dogrudan cinsiyet ayrimciligi; bir kisiye salt cinsiyetinden veya
cinsiyetine 6zgu bir niteligine (analik, hamilelik gibi) dayanilarak esit konumdaki diger
cinsiyet grubuna mensup bir kisiye gore keyfi olarak esit davranmamak ve magdur etmektir.
Bir kisinin dogrudan cinsiyetine veya cinsiyetine 0zgli bir niteligini one siirerek onu ise
almaktan kagmmak, farkli ¢alisma kosullar1 uygulamak, farkli ticret 6demek, dogrudan
cinsiyet ayrimcilig1 olarak adlandirilmaktadir. Dogrudan cinsiyet ayrimciligi agik veya ortiilii
olabilir. Cinsiyete dayali degilmis gibi goriilen ancak belli bir cinsiyeti magdur edecek sekilde
formiile edilmis bir uygulama, ortiilii bir bigimde dogrudan cinsiyet ayrimcilii yaratmaktadir
(Demirbilek, 2007: 114).

Dolayli cinsiyet ayrimcilig ise; goriiniiste cinsiyete dayali olmayan, fakat yarattigi
farkli etkiler ile cinsiyet {izerinde ayrimcili§a neden olan olgulardir. Ornegin, kadmn ve erkek
calisana esit olarak uygulanabilecek bir iste, kadmlarmn bunu erkeklere oranla
gerceklestirebilme olasiligi daha az ise ve bunun sebebinin kadmin cinsiyetine o6zgii
ozellikleri veya davranis bigimlerine dayandiriliyorsa bu, kadina karsi dolayli ayrimcilik
olarak degerlendirilmektedir (Bulut ve Kizildag, 2017: 84). Cinsiyet ayrimciliginin kendini
gosterme sekillerinden biri olan islerin cinsiyetlere gore siniflandirilmasi “erkeksi” ve
“kadins1” kavramlarin karsilikli bagliligimin hiyerarsik oldugu ve ilk terimin {stiin, ikinci
terimin ise tiirev olarak algilandigin1 gostermektedir. Kadina yonelik ayrimciligr ve kadinin is

hayatina katiliminin 6nlenmesini engellemeye iliskin, ulusal ve uluslararasi bir¢ok yasal
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diizenleme olusturulmasina karsin, uygulamada cinsiyete dayali ayrimcilik varligini
surdirmektedir (Isik, 2009: 69).

Is yasaminda kadinin durumu sadece Tiirkiye i¢in degil gelismis toplumlarda da halen
istenen seviye ve olgunlugu kavusturulamamustir. Kadmnlarin is yasamina katilmalarini;
egitim, is tecrlibesi, basarma arzusu, calisma azmi vb. konulara bakarak degerlendirmek,
toplumda birey olarak aileden bagimsiz statiisii oldugu takdirde anlamli olmaktadir. Ancak
toplum kadini, bagimsiz bir birey olarak, 6zellikle de anne olarak evinden bagimsiz birey gibi
degerlendirmemektedir. Ciinkii kadinin is yasamina katilimi degerlendirildiginde erkegin
toplumsal statiisii belirleyici bir etken gibi degerlendirilmektedir. Is yasaminda toplumsal
rollerine uygun olarak erkegin rolii, evin ge¢imini saglayan, ailenin dis diinya ile ilgili islerini
diizenleyen “aragsal rol” seklinde belirlenmistir. Kadinin rolii ise genellikle ev ve ¢ocuklarin
sorumluluklari tistlenmek ve ailenin gereksinmelerini saglamaya yonelik “duygusal rol”
olarak ¢ercevelendirilmistir. Bu agidan bakildiginda kadin is yasamina katilsa bile erkekler
kadar 6nem gormemektedir denilebilir (Savci, 2000: 145; Arisoy ve Demir, 2007: 712).

2.3.2. Mobbing ve Cinsiyet Arasindaki Iliski

Mobbingin dogasinda gii¢ esitsizliginden kaynaklan bir durumdan yararlanarak karsi
tarafa yonelik olumsuz tutumlarin gelistirilmesi vardir. S6z konusu gii¢ esitsizlikleri, mesleki
kidem, deneyim, yas, pozisyon, aidiyetler, sosyal ve kiiltiirel durumlar igermekle birlikte en
cok goriileni cinsiyet baglaminda olmaktadir. Cinsiyet faktorii denildiginde ise kadinlara
yonelik mobbing ile birlikte ayrimeilik olgusu 6ne ¢ikmaktadir. Genel olarak kadinlarin hem
islerinde hem de gilindelik yasamlarinda karsilastiklar1 pek ¢cok sorundan soz edilebilmektedir.
Is yasamindaki sorunlari; temel ve mesleki egitimde esitsizlik, cinsiyet ayrimciligi, is
yasamina giriste karsilagilan sorunlar, is yasaminda engeller, kadinlara basit islerin verilmesi
ve esit ise esit iicret 6denmemesi erkeklerle rekabette geri birakilma, cinsel taciz, zayif is
giivencesi, terfide esitsizlik ve mobbing seklinde siralamak miimkiindiir (Guner vd., 2011:
21). Ozel hayattaki sorunlari ise; egitimde firsat esitsizligi, aileden tek sorumlu olma, ¢cocuk
bakimi ve ebeveynligi iistlenme, kiiltiirel ve sosyal bariyerler vb. seklinde siralamak
mumkindir (Salvarci Tiireli ve Dolmaci, 2013: 83-84). Tiim bunlar karsisinda kadinlarin is
yasaminda cinsiyet ayrimciligi ve mobbing ile karsilagmasi onlar i¢in hayati oldukca zor hale
getirebilmektedir.

Mobbing ve cinsiyet arasindaki iliskiye dair yapilan arastirmalarda kadinlarin
erkeklere gore daha fazla mobbing davranisina maruz kaldigi ortaya konulmustur (Yilmaz,
Ozler ve Mercan, 2008: 337; Yiicetiirk, 2005: 257). Bununla birlikte mobbing ile kadina
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yonelik cinsiyet ayrimciligi arasinda yakin iligkilerin tespit edildigi c¢alismalar oldugu da
goriilmektedir. Ornegin Turan (2006), Yavuz (2007), Acar ve Diindar (2008), Kose ve Uysal
(2010), Kocak ve Hayran (2011), Bahgeci Gegici ve Sagkal (2011), Alparslan, Cetinkaya
Bozkurt ve Ozgéz (2015) gibi arastirmacilar yaptiklari calismalarda; kadmlarin is
yasamlarinda hem cinsiyet ayrimciligina hem de mobbinge maruz kaldiklarini ortaya
koymustur.

Palmer ve Hyman (1993), kadinlari ugradiklari mobbingin baslangi¢ noktasinin
aslinda en basindan yani ise alimlarda ve terfilerde kendilerine uygulanan ayrimcilik olduguna
dikkat cekmektedir. Yazarlara gore cinsiyete dayali ayrimciligin belki de en fazla
vurgulandig1 alan unvan alma, pozisyon, 6zliikk haklart vb. gibi terfilerdir. Kadin c¢alisanlarin
nitelik gerektirmeyen islerde agirlikli isttihdam, edilmesi, kolayca isten ¢ikarilabilir goriilmesi,
yonetici olmalarimin zorlastirilmast gibi zorluklar toplumda genel bir aligkanlik haline
geldiginden aslinda mobbingi de tetiklemektedir.

Yirmibesoglu (2012: 345)’na goére ise mevcut isyerlerinin pek cogunda fiziki
donatilarin kadinlara degil erkeklere yonelik olarak tasarlanmis veya hazirlanmis olmasi
cinsiyet ayrimciligini bariz bir sekilde ortaya koymaktadir. Yirmibesoglu, sunlari ifade
etmektedir; “Cogu sendikada tuvaletler sadece erkek tuvaletidir. Sendikalarin dinlenme
odalar1 Tiirkiye’ye 0zgii kahvehanelere benzer ¢iinkii oralarda tavla, okey ve iskambil
oynanir. Kadinin varlig akillarinin ucundan bile gegmez”.

Yazarm goriislerinden yola ¢ikarak cinsiyet¢i ayrimeiligin aslinda tek basina bir sorun
olmadigl, aym1 zamanda kadinlara yonelik mobbinge ideal zemin hazirlayan bir durum
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu nedenle cinsiyet ayrimciliginin bir mobbing meselesi
oldugu ifade edilebilir. Nitekim Negiz ve Yemen (2011), kadinlarin beyaz yakali ve yonetici

statlisiinde is yasaminda karsilastiklar1 baslica sorunlari Tablo 2.2’deki gibi siralamustir.



Tablo 2.2 is Yasaminda Kadinlarin Karsilastiklar1 Sorunlar

Engeller

Kapsam

Ataerkil Toplum
Degerleri ve Geleneksel
Roller

Kadinm toplumdaki yerinin éncelikli olarak es ve anne olarak
belirlenmesi

Cinsiyet Temelli
Ayrigma / Ayrigtirma

Kadinin cinsiyetinden dolayi bazi1 durumlarda kendi karar ile
bazt durumlarda toplumsal baskt ile yénetsel pozisyona
gelememesi

Ekonomik Ozgiirliigiin
Faydasina Inanmamak

Elde etmis oldugu ekonomik ézglrliigiin kendisine ve
cevresine yeterli katki saglayamayacagim diigiinmesi

Kendine Giiven veya
Zihinsel Olgular

Yonetsel pozisyonlara gelmede kendini yeterli gérmemesi
yani §zgiiven eksikligi

Basar/Zirve/Yalmzhk
Korkusu

Basarili ve zirvede olmasiin kadini yalmzlastiracagim
diisiinme (ailevi ve is ortaminda)

“Kralige At Sendromu”
veya Tek Olma Ozlemi

Kadmn yoneticilerin erkek yoneticilere 6zenmesi ve onlarin
yontemlerini benimsemeye baglamalar

Cam Tavan Sendromu

Kadnin belirli bir kademeye kadar yiikseldikten sonra daha
fazla ilerlemelerinin goriillmeyen ve gegilemeyen bir gekilde
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engellenmesi

Kadimn, ¢aliyma hayatinda psikolojik siddete maruz kalinmasi
ve kadimim bu duruma dayanamamasi

Kadinin olaylar genis agiyla degerlendiremeyeceginin

Genis Ac1 lle Bakabilme | disiiniilmesi

Analitik Bakis Kadinlarin analitik bir bakis agisina sahip olmadig digiincesi
Ozgiiven Eksikligi Kadinm erkege oranla 6zgiiveninin yeterli olmamasi
Insanlarin cinsiyetleri, irklar, etnik gruplar, dinleri ve
yasadiklar bélge gibi 6zellikleri nitelendirilmeleridir.
Ornegin, erkeklerin basari, bagimsizlik, kendine giiven vb.
ozellikler ile tanimlanirken; kadinlarin nazik, anlayish,
insanlara doniik gibi dzelliklerle tanimlanmasi gibi.

Mobbinge Yenilme

Kadinlara Yénelik
Stereotipleme

Kaynak: Negiz ve Yemen, 2011: 201.

Tablo 2.2°de siralanan hususlar kadinlarin yasadiklart sorunlarin bazilaridir. Erkek
egemen toplumlarda kadinlara yiiklenen annelik gorevi ile yerlerinin evleri oldugu diisiincesi,
kadinin is yasamina girisi dniinde engeller olusturmakta, ayrimcilik ve mobbinge acik hale
getirmektedir. Yirmibesoglu (2013: 361)’na gore giiniimiizde kamusal alanda kadinin temsili
incelendiginde kadinin ikincil konumunu agik bir bicimde gérmek mumkindir. Kadinlar
siyasal alan ya da caligma yasami gibi kamusal alanin en onemli birimlerine hem girme
asamasinda hem de girdikten sonra yiikselme asamasinda 6nemli engellerle karsilagmaktadir.
Avrupa Sosyal Sart'nin “Istihdam ve meslek konularinda cinsiyete dayali ayrim
yapilmaksizin firsat esitligi ve esit muamele gorme hakki1” baslikli 20. maddesinde istthdam
ve meslek konularinda cinsiyete dayali ayrim yapilmaksizin firsat esitligi ve esit muamele
gorme hakkindan s6z edilmektedir. Ancak Sosyal Sart’ta belirtilmis olmasina ragmen kadinlar
ise giriste, istthdam kosullar1 ve ticreti de kapsayan ¢alisma kosullarinda ve yiikselmeyi de
kapsayan meslekte ilerlemede sorunlar yasamaktadir. Bu sorunlarin temelinde cinsiyete dayali

ayrimcilik yatmaktadir.
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Is yasammm diizenlemek ve kadinlari ikincil ve magdur konumlarindan kurtarmak
lizere yapilan biitlin uluslararasi ve ulusal hukuksal diizenlemeler, Tiirkiye’de kadin ve erkek
arasindaki esitsizlikleri gidermekte yeterli olmamistir. Ciinkii bu esitsizliklerin temelinde
kapitalist tiretim bi¢iminin yarattig1 ve neo-liberal politikalarla da desteklenen giderilmesi ¢ok
giic olan toplumsal cinsiyete dayali isbolimii vardir. Sosyal yapi aracilifiyla toplumun
beynine kazilan bu toplumsal cinsiyet ayrimcilig1 kapitalist tiretim bi¢iminin pekistirilmesine
hizmet etmektedir. Dolayisiyla yasalardaki degisikliklerle kadinin is yasaminda yukselmesine
engel olan unsurlarin yok edildigi anlamina gelmez (Yirmibesoglu, 2013: 362).

Kadima yonelik mobbingin tek kaynagi erkekler olmayip kadinlarin kadinlara yonelik
mobbing davraniglarin da oldugu goriilmektedir. Bu durumu Karakus (2014: 334) “pembe
taciz” olarak tanimlamaktadir. Kadinlarin kendilerini kanitlamak, yiikselmek, baskin olmak
gibi nedenlerle gelistirdikleri Kralice Ar1 Sendromundan beslenen pembe tacizde, kadin
yoneticiler asti durumunda olan diger kadinlara ydnelik mobbinge girisebilmekte yani
moberlik yapabilmektedir. Bu durum kadin yoneticiler igin bir tatmin aracina

doniisebilmektedir.

2.4. s Yasaminda Cinsiyetci Ayrimeilik ile lgili Kuramsal Yaklasimlar

Is yasaminda hak etti§i yerden uzak tutulan kadinm, kendilerine benimsetilen
toplumsal cinsiyete uygun davranis kaliplarina girerek roliinli oynamasi daha c¢ok
beklenmektedir. Bu beklenti ise Castel (2017: 417)’in deyimi ile “emek uygarliginda”
kadmlarm “korumasiz yapilar” icerisinde miicadele etmesini gerektirmektedir. “Ucretli
emegin hegemonyas1” zaten basli basmna bir zorluk olarak yerini muhafaza ederken buna
eklenen mobbing ve dayatilan roller karsisinda kadinin is yasami oldukga zor hale
gelmektedir. Is yasaminda kadina yénelik cinsiyet ayrimciligr ile ilgili kuramsal yaklasimlari
Ozetle su sekilde agiklamak miimkiindiir (Arat, 1996: 46; Senesen ve Pulhan, 2000: 8-9; Bilir
Guler, 2005: 48-50);

e ikili Rol Kurami: Ikili rol kuram, isgiicii piyasalardaki iicretli kadin isgiiciiniin
yerini ortaya koymak amaciyla ileri siiriilen kuramlardan biridir. Kadinin evin
disinda da caligmasiyla birlikte, ailedeki roliiniin yaninda is yasaminda da bir rol
ustlenmesi s6z konusudur. Bu yaklasimda asil olan, kadinin aile i¢indeki roliidiir ve
amag bu role zarar vermeden iki roliin birlikte nasil bagdastirilacagi sorununa yanit
aramaktir. Ikili rol yaklasimi, kadinin calismasinin, sadece aile biitgesine katki

sagladigin1 ve kadin agisindan ise kadinin igyerindeki konumunu ikinci planda
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tutmasiyla ¢dziimiin saglanacagini savunmaktadir. Uretilen ¢ozim onerileri ise
kadinin is ylikiinlin daha fazla artmasina neden olmaktadir.

Insan Sermayesi (Beseri Sermaye) Kurami: insan sermayesi kuramina gore kadin
isgiicliniin niteligi, hem genel olarak hem de mesleki egitimi agisindan erkeginden
diisiik oldugu i¢in, kadin daha diisiik {icretle calismak zorundadir. Isveren acisindan
bakildiginda da kadin emeginin diisiik ticret almas1 gerekir. Ciinkii kadin, dogum,
cocuk bakimi gibi nedenlerle is yasamini kesintiye ugratabilmekte, bu da is
deneyimini ve 6grendiklerini unutmasina neden olmaktadir. Bu yaklagim, kadin ve
erkegin farklt meslekler se¢mesinin cinsiyet rollerinden kaynaklandigini
vurgulamaktadir. Erkeklerin kadinlardan daha fazla ¢alisma hayatinda yer aldigini,
kadinlarin ise ailedeki rollerine uygun olarak dogum ve g¢ocuklara bakmak gibi
nedenlerle islerine ara verdiklerini, ayrica isgiiclinliin niteligi, genel ve mesleki
acidan erkeginkine gore diisiik oldugu i¢in kadinlarin daha diisiik ticret almalarinin
ve daha diisiik statiilii mesleklerde yogunlasmalarinin normal oldugu ileri
strilmekte, kadinlarin is yasamlar1 kesintiye ugradigi icin igverenlerin erkekleri
tercih etmelerinin dogal oldugu da belirtilmektedir. Bu yaklasim kadin emeginin
nitelik olarak artmasina ve igyerinde erkek calisan kadar ¢aba gostermesine karsin
genelde esit iicret alamamasini agiklayamamaktadir. ikinci olarak kadinlarmn “kadin
islerinde”  birikmelerinin ~ kendi  se¢gme  Ozgiirliikklerinden  kaynaklandigi
varsayllmaktadir. Bu kurama gore; ¢alisma yasamindaki tiim esitsizliklerin bireysel
secimlerin bir sonucu oldugu ve is yasamindaki konumlarindan dolay1 ¢alisanlarin
kendilerinin sorumlu oldugu goriisii ileri stirilmektedir. Boylece beseri sermaye
yaklasimi, kadmlarin disiik tcretli, ylikselme sanst ¢cok olmayan mesleklerde
olmasinin nedeninin, kadinin kendi se¢imi oldugunu kabul etmektedir.

Isgiicii Piyasasmin Béliinmesi (Ikili Is Piyasalar) Kurami: Bu yaklasimda isgiicii
piyasasi, birincil piyasalar ve ikincil piyasalar olarak bolimlenmektedir. Birincil
piyasalar; is becerisi yliksek, kararli ¢alisma aliskanliklar1 gerektiren, ylikselme
olanaklarinin ve goreli olarak iicretlerin yiiksek oldugu piyasalardir. ikincil
piyasalar ise beceri gerektirmeyen, kalifiye olmayan elemanlarin olusturdugu,
kararli caligma aligkanliklarina gereksinme duyulmayan, yiikselme olanaklar1 az ve
ticretlerin diisiik oldugu piyasalardir. Kadinlar genellikle ikincil piyasada yer alirlar.
Ciinkii kadinin egitimdeki eksikligi, toplumsal konumlari, cinsiyet¢i isboliimii gibi
nedenlerle birincil piyasaya uygun gorilmemektedir. Boylece erkekler daha

nitelikli islerde c¢alisirken, kadinlar daha niteliksiz islerde ¢alismaktadirlar.
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Teknolojik gelismeler ve buna bagl olarak toplumsal yapidaki degisim, kadinlarin
cok yeterli olmasa da egitim diizeylerinin artmasina neden olmustur. Egitimli kadin
ise birincil piyasada nitelikli isglicii olarak calismay1 istemekte ve bu yonde
gelismeler olmaktadir. Emek piyasasi, goreceli olarak yiiksek iicret ve daha 1yi
calisma kosullarinin oldugu birincil piyasalar ve disiik iicretin oldugu, ¢alisma
kosullarint  kotii  oldugu ve iste yiikselme olanaklarmin olmadig ikincil
piyasalardan olugmaktadir. Boylece birincil piyasada calisanlarin, ikincil
piyasalardan farkli olduklar1 algilanmakta ve smif dayanigsmasi engellenmektedir.
Genelde kadinlar ikincil piyasada yer alirlar. Cilinkii egitim yetersizligi, toplumdaki
konumlari, olusmus olan Onyargilar kadinlart ikincil isgiicii yapmaktadir. Emek
piyasasindaki boliinme hem yatay hem de dikey olabilir. Kadin ve erkek meslekleri
olarak yapilan ayrimcilikta da kadin meslegi olarak goriilen islerin daha degersiz
oldugu goriisii iicret farkliliklarina yansimaktadir.

Feminist Yaklagim: Feminist yaklasim, toplumsal cinsiyet rollerinin varlik nedeni
olarak toplumun Orgiitlenme bigimini gostermistir. Feminist yaklasim, isgiici
piyasa yapisinin cinsiyetler karsisinda yansiz olmadigini ileri siirmektedir. Feminist
kuramcilarinin iizerinde durduklari bir diger nokta da, islerin ve mesleklerin
boliisiimiiniin, cinsiyete dayali is bollisimii temeline dayandigi bu nedenlede
calisma yasaminda erkeklerin eylemlerinin kadinlara gore daha degerli oldugu
diisiincesinin ~ var  olmasidir. Feministler cinsiyet esitsizligi ile ilgili
coziimlemelerinde kapitalizmi ve ataerkil yap1 kavramlarini da kullanmaktadirlar.
Isveren Ayrmmciligi: Mesleki ayrimciligin nedeni olarak isverenin tutumlarmi
gosteren bu yaklasim, erkeklerin; isveren, yasa koyucu, koca, tiiketici ve is¢i olarak
kadinlar iizerinde hakimiyet kurduklarini iddia eder. Ailenin, kocanin veya babanin
calistigi yere yerlesmesi, yasa koyucunun kadinlarin bazi islerde caligmasini
yasaklamasi, calisan kadinlarla is yapmak istemeyen erkek miisteriler ya da ayni
isyerinde kadinlarla birlikte calismak istemeyen erkek calisanlar bu tiir ayrimciligi
olusturan 6gelerdir. Bu yaklasimin yetersiz kaldig1 nokta ise, erkeklerin kadinlar
Uzerindeki hakimiyetini belirtmesine karsilik, bu hakimiyetin nedenini ve nasil
yeniden {iretildigini sorgulamamasidir.

Istatistiksel Ayrimcilik: Bu yaklasim mesleki ayrimcilifin  nedeni olarak
igverenlerin caliganlarla ilgili hem ise almada hem de genel degerlendirmede
bireysel nitelik yerine, o kisinin ait oldugunu varsaydigi grubun niteliklerini

degerlendirmesidir. Isveren, calisanlarin ait oldugu grubun davrams ve
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tutumlarindan istatistiksel sonuglar ¢ikartirlar. Boylece cinsiyet, 1k, renk gibi
niteliklerle olusturulan gruplara genellikle ényargili nitelikler atfedilir. Ise alirken
kadin ve erkek adaylarin, cinsiyet grubunun o6zelliklerine gore degerlendirme
yapilarak, kadin ve erkek stereotipleri olusturulur, bunun da ayrimciliga yol ag¢tigi
savunulmaktadir. Ornegin kadinlarin erkeklere gore ise daha ge¢ geldikleri, daha
fazla devamsizlik yaptiklari, duygusal olduklari i¢in objektif diisiinemedikleri gibi
Onyargilar, ayrimcilia neden olmaktadir. Toplumdaki bu Onyargilar1 zamanla
kabullenen kadinlar da, kendi niteliklerini kiigiimsemekte ve ona gore davraniglarda
bulunmaktadirlar.

e Cinsiyet¢i Rol Toplumsallagsmasi Yaklagimi: Bu yaklasima gore kadinlarin emek
piyasasina girmeden Once ayrimciliga ugradiklari, bu nedenle is piyasasinda da bu
ayrimciligin devam ettigi vurgulanmaktadir. Kadin ve erkeklerin toplumsallagma
stireclerinin farkli olmasi, erkeklerin ailenin koruyucusu olarak otoriter ve daha
saldirgan, karar verici olmalari; kadinlarin ise ev isleri ile ilgilenen, korunmaya
muhtag olmalari, farkli is alanlarinda yogunlagmalarini saglamaktadir. Kadinlara ev
islerinin uzantis1t meslekler uygun goriiliirken, erkeklere daha ¢ok fiziksel cesaret
isteyen isler ya da mekanik ve sayisalisler uygun goriilmektedir. Ozellikle de karar

mekanizmalarinda erkeklerbulunmaktadir.

2.5. Is Yasaminda Mobbing ile Miicadele
Bir igyerinde mobbingin varligi c¢alisanlar kadar isyerinin kendisi i¢inde pek cok
olumsuz sonuca neden olabilmektedir. Mobbing nedeniyle isgérenler ¢alisma ortaminda
mutlu degilse ve mobbinge maruz kaliyorsa orgiit i¢gindeyasanan bu olumsuzluklar1 ¢evreleri
ile paylasabilecekler ve bu sekilde kurumsal imaj bozulabilecektir. Buna bireysel
memnuniyetsizlik de eklenince verimsizlik ve kisisel psikotik sorunlarin da arkasindan
gelmesi dogal bir sonu¢ olacaktir. Bu agidan degerlendirildiginde hem kurumsal hem de
bireysel anlamda mobbingin toplumsal anlamda da olumsuz sonuglar ortaya ¢ikardigi ifade
edilebilir. Isyasaminin ciddi ve kronik sorunlarindan biri olan mobbing ile miicadele
edebilmek icin asagida siralanan yontemler kullanilabilir (Aksoy, 2008: 42; Akgeyik vd.,
2009: 142-144; Ozalp, 2013: 40-41);
e Sendikal Mucadele Yontemleri: Mobbingi 6nlemek igin sendikalarin dahil oldugu
bir program belirlenmelidir. Mobbingi 6nlemede kurum seviyesinde hem mikro
hem de makro rol alan sendika olmasi gerekir. Bati toplumunda mobbing

olgusunun artmast nedeniyle mobbingi engelleyici Onlemler alinmaktadir.
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Avusturya ve Ingiltere basta olmak iizere ¢esitli Avrupa iilkelerinde bulunan
sendikalar mobbing ile miicadele konusunda g¢esitli aragtirmalar yapmuslardir.
Ornegin finans sektoriinde c¢alisan isgdren ve isveren sendikalar tarafindan
bankalarda calisanlara yonelik bilimsel bir calisma yapilmis olup, calisanlar
bilinglendirmek amaciyla bir brosiir hazirlayarak dagitmistir. Mobbing magduru
sendika Uyesi ile ilgili acil olarak gerekli hukuki islemler yapilmalidir. Eger
mobbing uygulayan sendika Uyesi ise hemen Uyelikten ihra¢ edilmelidir. Hukuki
destegin yaninda ruhsal olarak rehabilite destek saglanmalidir. Mobbing magduru
hakkindaki bilgiler kesinlikle agiklanmamalidir. Ingiltere de bulunan bir sendika
tarafindan Ozellikle kadin banka c¢aligsanlar1 lizerinde yapilan bir arastirmada
mobbing davraniglarini 6nlemek ile ilgili bir dizi program gelistirmislerdir.
Program, mobbingin isgdrenin sahsiyetine ve onuruna karsi islenen bir hak
ihlalidir. Bu hak ihlaline kars1 bir siiri 6rgiitsel glivenlik onlemleri alinmistir. Bu
program kapsaminda mobbing ile karsi karsiya geldiginde ne yapilmasi konusunda
egitimler verilerek yonetim ile riskler konusunda beraber hareket edilmesi
onerilmektedir. Mobbing ile muicadele icin sendikalara da ©nemli gorevler
diismektedir. Calisan gerek hukuki agidan gerekse saglik agisindan desteklemelidir.
Ayrica mobbingi onlemek i¢in calisanin ne yapmasi ve hangi yolu izlenmesi
konusunda bilgilendirme toplantilar1 yapilmasi gerekmektedir.

Insan Kaynaklar1 Birimi Aracihigi ile Miicadele: Bir isletmede, insan kaynaklari
birimi mobbingi fark eden ve midahale eden birinci departman konumunda
olmalidir. Organizasyonlarin en Onemli pargasi olan insan faktorinde gorilen
sorunlar (mobbing kaynakli isteksizlik, yabancilagsma, motivasyon eksikligi vb.)
genel olarak verimsizlige ve basarisizliga yol agabilmektedir. Bu nedenle insan
kaynaklar1 yonetimi i yasaminda cinsiyet temelli ayrimcilik ve mobbing ile
miicadele eden bir anlayis gelistirilmelidir.

Bireysel Miicadele Etme: Mobbing ile kars1 karsiya kalan bireylerin hem kendi
baslarina hem de destek alarak yapacaklari bir takim calismalar bulunmaktadir.
Kisinin elinde bircok secenek vardir. Mobbinge maruz kalan bireyin fevri
davraniglarda bulunmamasi gerekir. Kendisini kontrol ederek istedigi sonuca
ulasmalidir. Ozellikle bireyin ¢aligma ortami ve kurum igi politikalari ile paralel
biitiin segenekleri diisiinmesi gerekir. Mobbing magduru, mobbinge kars1 oldugunu
belirtmelidir. Hangi durumlarda mobbingin ortaya ¢iktigini tespit etmeli ve gerekli

onlemleri almasi gerekir. Giivenebilecegi bireyleri sahit gosterebilir. Mobbing
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uygulayanin yaptigi davranislari yaziya dokmek onemlidir. flk anda mobbingi
uygulayani iist kademe yoneticilerine bilgi verme sansina sahip olurlar. Eger is
arkadaglarindan destek goriirse yalniz olmadigini1 goérir ve mobbingin etkisi fazla
olmaz. Bunun sonucunda da mobbing uygulayicisinin davraniglar1 etkisini yitirir.
Mobbinge maruz kalan birey hemen umutsuzluga kapilmadan sorunun varligini
belirlemek icin elindeki kanit ile 0st yonetimini bilgilendirilmelidir. Calisanin
mobbinge karsi direngli olmasi farkli sekilde olur. Bu direng, uyum seviyesi ve
direnme smnirlarin1 gdstermektedir. Oz glivenin gelistirilmesiyle mobbing ile basa
cikilmaya ¢alisilmaktadir. Ozgiiven, ¢alisana olumlu, girisimci ve realist bir ruhsal
yapt kazandirmalidir. Aksine hayali, gergekle bagdasmayan ve miidafaaci
davraniglar 6zgiiven degildir. Mobbing magduru calisanin saglikli ve dikkatli karar
vererek sorunlara mantikli yaklagmasi gerekmektedir. Bunu basarabilmesi icin
bireyin kendi kisiligini iyi analiz etmesi, mobbingin farkina varmasi ve mobbingi
iyi tahlil etmesi gerekmektedir.

Mobbing Uygulayana Dogrudan Tepki Gosterme: Mobbinge maruz kalan
bireylerin, mobbing uygulayicisina yasal ve etik normlara uygun sekilde tepki
gostermesi gerekir. Mobbing magduru verecegi miicadele yontemlerini kendisinin
belirlemesi gerekir. Isletme iginde var olan &zel durumun, isyeri kiiltiiriine iliskin
yargilar 1s18inda ve biitiin alternatiflere dikkat edilerek reel bir sekilde tartilmasi
son derece mihimdir. Mobbinge maruz kalan bireyin dncelikle direnmesi, cesaretli
olmast ve Ozgiliveni yerinde olmasi en Onemli etmenlerdir. Birey, mobbing
hakkinda bilgili oldugu zaman olumsuz durumlarin istesinden gelebilmektedir.
Mobbinge ugrayan birey yasadigi kotii durumu, fevri davranislar yerine bilingli
tavirlarla analiz etmeli ve mantikli karsiliklar vermelidir. Bu durumun {iistesinden
gelmek icin bireyin kendisini ¢ok iyi tanimasi gerekir. Durumun farkinda ve giiveni
yerinde olan bireyler hicbir zaman mobbing magduru konumunda olmak
istemezler. Magdur durumunda olan birey kendisini aciz ve yenilmis hissettigi vakit
miicadele konusunda basarisizlik duygusuna sahip olacaktir. Mobbing konusunda
kendisini basarisiz olarak hisseden mobbing magdurlari, mobbing uygulayicilarina
durumdan rahatsiz olduklarina dair bilgi vermelidir. Bu bilginin mektup seklinde ve
noter onayli olmasi daha iyi olur. Eger durum devam ederse yasal yollara
basvurdugu zaman kanitlanmasi daha kolay olmaktadir. Mobbinge tepki gosteren
bireyin bu durum karsisinda giiveni yerinde olursa kot muamelenin Ustesinde

gelebilir.
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Mobbingi Uygulamay: Gizleme ya da Inkar Etme: Mobbinge maruz kalan bireyler
yasadig1 kotii durumu inkar etme ya da gizleme yoluna gitmektedirler. Mobbingi
inkdr etme ya da gizleme, mobbing konusunda gelecek yardimlari engelleme
durumu ortaya ¢iktigi gibi Ust yoneticiler mobbingin varligin1 anlamakta zorluk
cekebilir ve sorunun ikili iligkilerden ortaya ¢iktigina kanaat getirebilir. Mobbingi
yok saymak ya da gizlemek mobbinge maruz kalan bireylerin gercek hayattan
soyutlanmasina neden olmaktadir. Bu durum mobbingin varligini ortadan
kaldirmadig1 gibi mobbinge maruz kalan bireyin miicadele yontemleri de elinden
almaktadir. Mobbingin varliginin 6rgiit ¢alisanlar1 tarafindan kabul edilmemesi
mobbinge maruz kalan bireye yardimci olunmasini engeller. Bu durum inkér
edildikce mobbingin sertligi giin gegtik¢e artmaktadir. Mobbinge maruz kalan birey
durumu kanitlayamadigr igin mobbingi uygulayan agisindan bu durum daha rahat
yerine getirilir.

Mobbingi Uygulayanin Oldugu Isten Uzaklagsma: Orgiitte olusan mobbing
asamasinin son safhasit magdurun isten kovulmasi ya da istifa etmesidir. Mobbing
magduru bireyin, mobbingi uygulayan ile miicadele etmesi konusunda aciz kalmasi
veya ailesinden ya da is arkadasindan gerekli destegi bulmamasi isten ayrilmayi son
care olarak gostermektedir. Mobbing calismalarina bakildiginda, mobbinge maruz
kalan bireylerin bagka alternatiflere yonlendirildigi ya da alternatifi olmadan
islerinden ayrildig1 tespit edilmistir. Yeni bir is bulmanin suan ¢alistigi isinden
fiziki ve psikolojik olarak olumsuz etkilenmesinden dolayr daha iyi olacagi
anlasilmaktadir. Farkli bir deyisle mobbinge maruz kalan birey, her tirli destek
almasina ragmen mobbinge kars1 direngli olamiyorsa ve psikolojik sorunlarla yiiz
yiize geliyorsa yapacagi en iyi is hemen mobbingin oldugu isten uzaklagsmaktir.
Sorunun iistesinden gelemedigi icin ¢esitli hastaliklar yasamaktansa farkli bir iste
calismasi akile1 olur. Ayrica farkli bir aragtirmada tst diizey yoOneticilerin yasattigi
veya mobbing uygulayicilarin yarattigi olumsuz ortam bireylerin isten uzaklagma
ve istifa gibi durumlar, diger bireysel miicadelelere nazaran daha az tercih edilen
bir durumdur. Ancak mobbinge maruz kalan bireyler yasal yollara bagvurmadigi
stirece, mobbing olgusunu kabullenmis bir durumda olurlar. Mobbinge maruz kalan
birey, yeterli destegi bulamadigi takdirde ya c¢alistigi kurumun bagka departmanina
gecmek ister ya da bu durumdan kurtulmak igin istifa eder.

Aile ve Yakin Cevreden Destek Alma: Mobbinge maruz kalan bireyin aile ve yakin

cevresindeki kisiler onun olumsuz ruhsal durumda olmasina alismamistirlar. Bu
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durumda mobbinge maruz kalan bireye destek olma konusunda aile ve yakin
gevresi tarafindan ne konuda yardimer olacaklari bilinmemektedir. Yakin ¢evrenin,
mobbinge maruz kalan bireyin yasadigi duygu, sikinti ve durumu anlamasi ve
destekleyici bir davranis i¢inde olmasi, hissettiklerini paylasma ve sorunlarin
Ustesinden gelme konusunda destek olmasi gerekir. Ancak destek konusunda
bireylerin iletisimde son derece becerikli olmalari da gerekir. Aile ve yakin
cevresinden alacagi destek mobbinge maruz kalan bireyin, giicli yanlarini,
kisiligini, ciiretkarligini onaylamali ve sevgilerini her durumda hissettirmeleri
gerekir. Bu durumda birey kendisinin tekrar guclii oldugunun farkina varabilir.

e Hukuki Yollarla Miicadele Etme: Mobbing konusunda gerek isgorenler gerekse
igverenler tam anlamiyla bilgiye sahip degiller. Bu agidan yapilan davranigin
mobbing olup olmadigr konusunda emin olmamakla beraber, yasal haklardan
habersiz olma yasal yola basvurma konusunda bireylerde karasizliga neden
olmaktadir. Mobbinge maruz kalan ¢alisanin veya calisanlarin yasal yollara
bagvuramamasinin oniindeki en biiyiik engel elinde yazili bir kanitin olmamasi,
yapilan davranisit belgeleyememesi, giivenebilecek yasal temsilcinin olmamasi,
mobbingin sonug¢lanmasinin yillar siirmesi, bu siire zarfinda stresli bir durum
olugmasi, yasal yollara bagsvurdugu i¢in yeni bir ise alinmama telasinda olmasi, is
kaybindan dolay1 insanlarin bakis ag¢isi ve bireyin kurumuna olan aidiyet hissi
olarak sayilabilir. Mobbing magduru bireylerin, mobbing uygulayicisi ile diyalog
kurmasi ve yaptig1 kotii davraniglarinin sonlandirilmasini istenmesi bunu yaparken
yaninda bir sahit bulundurmasiyla yapilan kotii muameleyi ve anlamsiz emirleri
yazil1 olarak kaydetmesi gerekir. Bunun sonucunda gerekli yollara basvurmasi
uygun olacaktir. Ayrica ¢alisanin mobbinge kars1 hangi yasal haklara sahip oldugu

konusunda da bilgilendirilmesi gerekir.

2.6. Feminizm Kavramina Bakis

Marshall (2005: 240)’a gore “feminizm, genel olarak, kadin erkek ayrimciligina karsi
cikarak, cinsler arasinda siyasal, ekonomik ve toplumsal esitligi savunan goriistiir”. Batida
Fransiz devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan haklarin gelisimi siirecinde kadinlarin segme-segilme
hakki elde etmesi, miilkiyet hakkina kavusmasi, kadinin 0zgurlik alanin genislemesi, sosyal
ve ekonomik yasama daha fazla dahil olmasi vb. gibi kavramlarin savunulmaya baslamasi ile
birtakim gergeklestirilen reformlar sonucunda kadinlar bazi haklar1 elde etmislerdir. S6z

konusu haklarin kazanilmasinda onciiliikk eden feministler daha sonra 6zgurluklerinin ve birey
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olarak varliklarin yalniz bu haklarla sinirlt olmadigini, asilmasi gereken asil sorunun erkegin
toplumdaki egemenligi oldugunu savunarak/ileri strerek micadelelerine devam etmis olup
gunimaz itibariyle de bu miicadele devam etmektedir (Davidoff, 2002: 12). Hooks (2002: 8),
feminizmi “cinsiyetciligi, cinsiyet¢i somiiriiyli, ayrimciligi ve kadin iizerindeki baskiy1 sona
erdirmeyi amacglayan bir hareket” olarak tanimlamakta, ancak bu kavramin erkek diismanligi
olarak goriilmemesi gerektigini, asil meselenin kadin yerinin hak ettigi sekilde kazanilmasi ve
buna da toplumun saygi duymasi gerektigini vurgulamaktadir.

Cevizci (2000)’ye gore “feminizmin hareketi, kadinlarin insan temel hak ve
hirriyetlerinden faydalanabilmeleri, siyasal, sosyal, hukuki ve egitim alanlarinda erkeklerle
esit olma gibi temel hedeflere ulagsmak icin ortaya ¢ikmistir. Feministler ataerkil sisteme,
erkek egemenligine karst miicadele vermektedirler” diyerek asil amacin kadinin toplumda
erkek ile esit haklara sahip bireyler oldugunu ifade etmistir (Cevizci, 2000: 564). Benzer bir
bakis a¢is1 ve yorumla Davidoff (2002: 23), “Bati diinyasinda feminizm, normun erkek
oldugu kabul edilen ataerkil toplumlarca kadimnin dislanisini, ezilisini, somiiriiligiini ve
kendine yabancilastirilmasini sergileyen, inceleyen ve degisim isteyen ya da en azindan bu
olgulara iligkin sdylemlerin ve tavirlarin bilincinde olan bir yaklagim olarak tanimlanabilir”
demistir.

Toplumdaki yanlis yargi ve degerlendirmelerin aksine feminizm erkek diismant,
toplum degerlerine muhalif, radikal bir anlayis degil, Batinin Ortagagindaki kadin anlayigina
tepki olarak gelisen “Kadinin 6zgiirlesme hareketi” olarak nitelenebilir. Feminizmin geligimi
stirecinde ii¢ asamadan gegerek giiniimiize ulastig1 goriilmektedir. Bunlar su sekildedir (Cihan
Toptanci, 2008: 16-18);

1. ik olarak kadinlarin oy hakki kazanmalari bir etki yaratmustir. Artik demokratik
siire¢ icinde kadinlarda politik haklarma ulasmiglardir. Kadinlarin oy hakki elde etme
hareketi, 19.yy boyunca siiren genel orta sinif hareketinin bir pargasiydi.

2. Ikinci dénem ise; 1960’lardan itibaren kadinlarin kamusal yasam, is ve kiiltiir
alanmatam ve esit katilimimi engelleyen yasal ve toplumsal siiregleri ortadan kaldirmaya
yonelik hareketler olusturdu.

3. Uglinct dalga bugiinki iginde bulundugumuz dénemi kapsamaktadir. Bu dénemde
asil ortaya koyulan amagc, kadma karsi1 cinsiyet ayrimciligi ve dnyargilarin kaldirilmasidir.
Kimi feminist gruplar bilingli olarak yakin politik amaglara yonelik ¢alismakla birlikte, bir
diisiince bigimi olarak feminizm, daha insanca bir diinya kurulmasi i¢in politik bir program
icermez. Boylesi program bir anlamda ne denli tatmin edici olursa olsun feminist ilkelerle

celisir, clinkii programlar belirli bir katilik ve diizensizlik gerektirir. Dahasi, simdi
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diizenlenecek bir program gelecek kusaklar agisinda da yetersiz olacaktir. Ciinkii su anda
yasamini siirdiirenlerin  kafasi ataerkil degerler, kategoriler ve yontemlerle doludur.
Feministler kadinlarin 6zgiirliigiinii her seyden once haklarin ve kosullarin 6zgiirlesmesi
olarak algilarken aslinda, tartismasizca evrensel olarak kabuledilen erkek degerlerini ve
modelini hi¢ elestirmeden uygulamay1 benimsemislerdir.

Feminizm genis bir ¢alisma olmakla birlikte ileri siirdiikleri onermelere gore kendi
icinde ¢esitli sekillerde ana akim; Liberal feminizm, Marksist feminizm, Radikal feminizm,
Varoluscu feminizm ve Psikanalist feminizm seklinde simiflandirilabilmektedir. Bazi
kaynaklarda ise Modern feminist akimlar, Liberal feminizm, Marksist feminizm, Radikal
feminizm, Sosyalist feminizm, Postmodern feminist akimlar ve Varoluscu feminizm seklinde
siiflandirma yapildigi da goriilmiistiir. Bu kuramlarin her biri, insanligin ve toplumlarin
gelisim donemlerine kavramlar ve amaglar yiikleyerek savlarini ileri siirmiislerdir. Dolayisiyla
konudan uzaklasmamak adina bu arastirmada benimsenen liberal feminizm ile kismen

benimsenen kiiltiirel feminizm anlayis1 hakkinda agiklama yapilmistir.

2.6.1. Liberal Feminizm

Kokleri Ingiltere’nin 1215 tarihli Magna Carta’sina kadar uzanan liberalizm, Locke’un
eserleriyle dogma evresine girmis ve 18.-19. yiizyillarda gelismesini tamamlayarak
olgunlagsmistir. Liberal feminizmin “erkekle esitlik” ve “kadin 6zgirligii” olarak iki temel
sOylemi bulunmaktadir. 18. ylizyilda Mary Wollstonecraft’in dnciiliiglinde ortaya ¢ikan liberal
feminizm, insanlarin esit firsata sahip olmasi geregine inanan liberal felsefeden
kaynaklanmaktadir. Feminist akimlarin en Onemlisi ve en ¢ok destek bulanidir. Liberal
feministler, temel hak ve Ozgiirliikleri kullanmada kadinlarin da erkekler kadar haklari
oldugunu savunmaktadirlar.

Liberalizmin bireycilik ve esitlik ilkeleri Birinci Dalga Feminizm Hareketlerinin
dogmasina etki etmistir. Aydinlanma ¢agi diinya goriisiiniin temel paradigmasini; tiim evrenin
matematiksel ve basit kurallarla yonetildigi fikri olusturmaktadir. Yani 17. yiizyilin sonundan
18. ylizyilin sonuna kadar siiren aydinlanmaci dénemi belirleyen imge, Sir Isaac Newton’un
evrenin basit ve akilci kurallarla isledigi paradigmasidir. Bu paradigmaya gore akla ve
mekanizmanin matematiksel kurallarina uygun olarak islemeyen her sey yetersiz, ikincil,
gercekten uzak, isimlendirilemez 6teki olarak kabul edilmektedir. Liberal erkek diisiiniirlere
gore ‘mekanik olan’ erkegin Ozellikleriyken; kadin Otekilestirilen ikincil kategoriye
girmektedir. Bu baglamda insan (erkek) akli iistiin goriilmiis ve akilciligin, ger¢egin diger tiim

yonlerine hilkkmetme hakki oldugu ileri siiriilmiistiir. Yani akiler varliklar -erkekler-, akildan
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noksan olanlara -kadinlara, insan olmayan varliklara, diinyaya- akli gotiirme hakkina sahiptir
(Donovan, 2009: 17-19).

Liberal anlayisa gore her insan farklidir ancak; bu farkliliklarin sonsuz ¢esitliligi
icinde kisilerin bireysel ve birbirinden farkli olarak gelisebilmeleri onlara, firsat esitligi
taninmasi durumunda miimkiindiir. Genel olarak tiim feministler, erkeklerin sahip oldugu
haklara kadinlarinda sahip olmasmmin mucadelesini  vermektedir. Cinki kadinlar
ataerkil/patrimonyal donemden aydinlanma ¢agina hatta ondan sonraki dénemde bile evin
icine hapsedilmekteydi. Evle sinirlanan kadinlar dogal olarak erkek otoritesi altina
girmekteydiler. Liberal goriise gore, sanayi devrimiyle beraber kamusal alan ve 6zel alan
tamamen birbirinden ayrilmistir. Kadin ev igi -6zel- alana tamamiyla mahkim edilmistir. Is
yeri ile evin birbirinden bu kadar ayrilmasi, aydinlanma déneminde ‘akilciligin’® kamusal
alanla, “akildis1 ve ahlakin” 6zel alanla dogal olarak kadin ile 6zdeslestirilmesine ¢anak
tutmustur. Bu donemde evlilik kadinin bekarken sahip oldugu haklar1 da elinden almstir.
Ciinkii evlenen esler kanun oniinde artik tek bir kisi olur; bdylece kadinin varligi ve kanuni
var olusu belirsizlesir. Bu durum, evli kadinin miilkiyet hakkinin olmadigini, ¢ocuklari ve
miras1 hakkinda hicbir kontroliiniin olmadigini ifade etmektedir. Kadinlar hakkinda boylesi
algiya sahip olan liberal erkek goriise tepki olarak liberal feministler, “6zgirlik” ve “esitlik”
kavramlarina vurgu yapmislardir (Donovan, 2009: 19-20).

Ozgiirliik ve esitlik kavramlarini vurgularken toplumsal yargi ve geleneklerin kadinlart
kisitladigini ileri siiren liberal feministler, elestirel diisiinmenin ve sorgulamanin dnemini
vurgulamiglardir. Rasyonel yaklasimi benimseyenler, egitimin dnemine vurgu yapmis ve
uygun bir egitimle, kadinin erkege hizmet etme roliine boyun egmeyecegini savunmustur.
Kadimlarin dogumda cinsiyetlerini belirleme sansi yoktur ama yasamlarini hangi konumda
stirdiirecegini belirleme hakki olmalidir. Liberal feminist kuramcilar, kadinlarin siyasal temsil
hakkinin olmasi gerektigine inanmaktadirlar. Onlara gore kadinlar, vergi miikellefi olabilmeli
ve evlendikleri zaman vatandaslik haklarini esine devretmemeli, kendileri kullanabilmelidir.
Bu amagla kadinlarin, egitime, is hayatina ve parlamentoya erkeklerle esit diizeyde
girebilmesini engelleyen yasal diizenlemelerin degistirilmesi gerektigini iddia etmektedirler
(Ilter, 2014: 15; Cetinel ve Ersoy Yilmaz, 2016: 5-6).

Kadin hareketlerinin gelisimine 6nciiliik eden liberal feminizm, kamusal ve 6zel alan
ayrimina vurgu yaparak, kadinlarin erkeklere nasil bagimli kaldiginin ayrimina varmalarini
saglamistir. Kadinlarin siyasal ve hukuksal haklarina kavusmasi miicadelesini vermisler,
kadinlarin toplumsal yasamda karsilastiklar1 sosyal, ekonomik ve kiiltiirel esitsizliklerle

ugrasmislardir. Cetinel ve ErsoyYilmaz (2016: 6)’a gore;
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Liberal feminist teori ve ozellikle de ikinci dalga kadin hareketi cercevesinde cinsiyetle ilgili olarak
yonetim ve organizasyon alaninda yapilan ¢alismalar ayni zamanda cam tavan caligmalar olarak da
adlandirilabilecek olan “ydnetimde kadin” kategorisine girmektedir. Buna gore liberal feminist
teorisyenler genel olarak dikey ve yatay diizeyde calisanlar arasindaki ticret farkliligi ve iist diizey
pozisyonlara yiikselebilmek i¢in kadinlarin dniine konulan engeller baglaminda cinsiyet ayrimciligim
elestirmiglerdir. Bu elestiriler ¢ergevesinde ise esit ise esit iicret, adil performans degerlendirmeleri,
egitim olanaklar1 ve iist diizey pozisyonlara yiikselmek icin esit firsatlar, orgiitlerde ¢alisan kadin
sayisinin arttiritlmast gibi bazi ufak degisikliklerle calisma ortaminda kadinlarin aleyhine olan

esitsizligin ortadan kaldirilabilecegi savunulmustur.

Daha ¢ok kuramsal platformda kalan, giinliik yasamda islevsellik gésteremeyen liberal
feministler, egitimde ve iste daha fazla firsat esitliginin saglanmasiyla, esitligin de
kazanilabilecegine inanmuislardir. Liberal feministlere gore “toplumsal cinsiyet”, biyolojik
cinsiyetin toplumsal ve kiiltiirel kurgulanisinda kadinlar1  dislama araci olarak
kullanmamalidir. Kadinlar i¢in gercek esitlik, yasamlarina iliskin karar ve se¢cim haklarmi
kullanmakla saglanabilecektir. Liberal feministler, esitlikle ilgili tutarsizliklar1 aciga
cikararak, yasalarin degismesini ve hukuksal reformlarin yolunu agmislardir. Her ne kadar
reformlarin yolu agilmis olsa da, bu reformlar uygulamaya ge¢medigi siirece bir anlam
tasimayacaktir ve reformlarin uygulamaya ge¢mesi de, hem uzun zaman almis hem de

yasanan kiiltlire gore farklilik gostermistir (Donovan, 2009: 19-20).

2.6.2. Kultirel Feminizm

Kdltdrel feminizm, aydinlanmaci liberal feminizmin akilciliginin, mikro bireyciliginin
ve yasal temelli durusunun &tesine gitmektedir. Liberal feminizm, 18. ve 19. yiizyillardaki
aydinlanmaci aklin kadini es ve anne olarak evin igine hapsedip kadinin erkek otoritesi altina
girmesini elestirmektedir. Bu dogrultuda kanun 6niinde esitlik ilkesini, kadinlara oy kullanma
hakkinin verilmesini, egitim alaninda ve is hayatinda kadinlara firsat esitliginin taninmasini
ve kadinlarin 6zel alana/eve hapsolmaktan kurtarilmasini talep etmektedir. Kiltlrel feminizm,
Liberal feminizmin kadn i¢in istedigi esit haklar goriisiinii ve kendini gelistirmenin dnemini
kabul edip desteklemekle beraber daha ¢ok hayatin akildisi, sezgisel ve genellikle kolektif
yonii lizerinde durmaktadir. Bu baglamda kolektif anlayisi, duygusal baglar1 ve biitiinciil bir
hayat kavramini vurgulayan bir diinya énermektedir (Uzel, 2006: 147; Ilter, 2014: 22).

Kiiltiirel feminizmin temelinde anaerkil /matrimonyal bakis yatmaktadir. Bu bakis
acistyla baglantili olarak erkek hiikiimranliginin yikicilik, tiranlik ve savas getirdigine
inanilmaktadir. Anaerkillikteki/matrimonyallikteki gibi kadmlarin ydnetime ge¢mesiyle

cahilligin, yoksullugun ve sugun olmadig1 bir medeniyete sahip oluruz. Kiiltiirel feminizmde
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anaerkillik -kiiltirel feminist olan Stanton’un ifadesiyle- “barisin ve bollugun altin ¢ag1”;
ataerkillik/patrimonyallik ise “tiranligin, savaglarin ve hastaliklarin kaynagi” olarak
goriilmistiir. Kdltirel feminizmin ilk temsilcilerinden olan Margaret Fuller “Woman the
Nineteenth Century (19. Yiizyilda Kadm, 1845)” adli eserinde, Liberal feminizmin
vurguladigi akilcr ve yasal hamlenin Gtesine gegerek bilginin sezgisel, duygusal ve ruhsal
yonil iizerinde durarak organik diinya gorlisiinii savunmustur. Ayrica kadinin akilciligin
Otesinde sezgisel olaganiistii hissi yonlerinin oldugunu ileri stirmiistiir. Fuller kadinlarin
“dzgiivenlerini gelistirme” olgusuna egilmistir. Ozgiiveni gelistirmenin yollarindan birinin
diinyadan uzaklasma oldugunu ifade etmektedir. Kadinlar bu yolla kendi hakiki ve agik
dogalarini kesfetme imkani bulmaktadir. Kadinlarda erkeklerin sahip olmadig: elektriksel bir
yogunluk vardir. Bu elektriksel yogunluktan, sezgisel ve diisiinsel bir yetenegi kastetmektedir.
Kadinlarin sahip oldugu bu yetenegin harekette elektriksel, iste sezgisel ve egitimde tinsel
olduguna inanmaktadir. Yani insanlar ve tiim hayat bicimleri arasindaki kolay fark
edilemeyen baglantilart anlamakta kadinlarin, akilciligin 6tesinde sezgisel bir algilamalari
vardir. Onun i¢in kadinlarin kendilerini gelistirmeleri ile toplumun radikal olarak degisecegini
iddia etmektedir (Donovan, 2009: 71-76).

Kilturel feministler aile kurumuna yaklasim tarzlari agisindan da Liberal
feministlerden ayrilmaktadirlar. Liberal feministler 6zel alanin kutsalligina saygi gosteren bir
tavir sergilerken; kiiltiirel feministler aile kurumunu kadini sinirlayan ve toplumsal
evrimlesmeyi yavaslatan eskimis bir sistem olarak gormektedirler. Kultirel feministlerin
bakis acisina gore aile, kadmin gelisimini smirladig: icin toplumsal ilerlemenin de Oniinii
kesmektedir. Anneleri bakic1 ve as¢1 olarak sinirlayan aile ve evlilik kurumuna, annelerin
icgiidusel olarak ne iyi bir beslenme uzmani ne de yetenekli ¢ocuk bakicist oldugunu ileri
siirerek kars1 ¢ikmaktadirlar. Yalniz alternatif olarak “ev islerinin mesleklesmesini”
onermektedirler. Kadinlara “yemek yapma, ¢ocuk bakma, beslenme konularinda egitim
verilerek bu dallarin meslek haline gelmesi Onerisi ile kadinlar, 24 saat somiiriilmekten
kurtulacak, bunun yaninda giinde sekiz saat calisarak emekleri karsiliginda para
kazanacaklardir” (Donovan, 2009: 100).

Kiiltiirel feminizmin bedene yaklasimini irdeleyecek olursak; bu teorinin ozellikle
kadin ve kadmin icsel yetenekleri {izerinde yogunlastigi goriiliir. Kadmin (Fuller’in
deyimiyle) “elektrikli ya da manyetik bir dogasinin” olduguna ve bu dogasiyla “atesli 6geleri
uyumlu hale getirdigine” inanilir. Savas karsiti, hayvanlarin bile dldurilmesine (vejeteryan)
kars1 olan bu iyimser kadinin, sezgisel yetenekleri iizerinde yogunlasan bu teori, bu yetenekler

sayesinde kadinin biitiinciil bir bakisa sahip oldugunu ileri siirmektedir. Kadinin
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Ozgiirlesmesiyle diinyadaki iyilesme arasinda baglanti kurmustur. Kilturel feminizmin
kadinin ataerkil/patriarkal sisteme karst sadece siyasi, sosyal, ekonomik &zgiirliigiinii
savunmadig1 gibi kadinin cinsel bir meta olarak gériilmemesi, kendi viicudu Gzerinde tasarruf
hakkina sahip olmas1 gerektigini de savunmuslardir. Clnkl kendi bedeni (zerinde tasarruf

hakkina sahip olmak 6zgiirliigiin temel kosuludur (Donovan, 2009: 107).
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UCUNCU BOLUM
YEREL YAZILI BASINDA CALISAN KADIN GAZETECILERE YONELIK
MOBBING VE MUCADELE YONTEMLERI: ANTALYA ORNEGININ
INCELENMESI

3.1. Arastirmanin Amaci

Is yasaminda sik¢a karsilasilan ve herkesi ilgilendiren mobbing olgusu birgok is
yerinde ¢alisanlar1 ve Ozellikle de kadinlar1 olumsuz etkilemektedir. Kadinin is yasaminda
yerinin pekistirilmesi, gelistirilmesi ve kendi niteliklerinin ekonomik siirece etkin sekilde dahil
edilmesi gerekmektedir. Ancak kadina yonelik sosyal rol atiflar1 veya gelenekselci beklentiler
cinsiyet temelli ayrimeiligi koriikledigi gibi mobbingin baslica kaynagi haline gelebilmektedir.
Yasanan degisim ve gelismelere bagli olarak zaman icerisinde kadinin is yasamindaki
konumu gelistikce mobbing olgusunun alt boyutlarnda yer alan kadina yonelik mobbing
tutumu, etkileri ve sonuglar1 dikkat ¢ekici hale gelmistir. Is yasamimin her noktasinda yer
alabilen kadina yonelik; baskilama, engelleme, yildirma, taciz, adaletsiz zorlama, gii¢
kosullarda istihdam etme, cinsiyetcilik vb. tutumlarda goérulen yikselme 6zel bir alan olan
“kadina yonelik mobbing” sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Arastirmanin teorik boliimlerinde de ifade edildigi tlizere, mobbing cinsiyet ayrimi
gozetmeksizin her ¢alisan i¢in is arkadaslari veya yoneticilerinden kaynaklanan onemli
sorundur. Ancak kadina yonelik mobbing, toplumsal cinsiyet¢ilik anlayisinin 6zel bir
formudur denilebilir. Bundan dolayr arastirmanin amaci is yasaminda kadina yonelik
mobbing olgusunun varhigi, onciilleri ve ardillari, turleri, micadele yontemleri bakimindan
yerel yazili basin kurumlarindaki durumunun ne oldugunun tespit edilebilmesi ve erkek
gazeteciler tarafindan da bu durumun nasil goriildiigiiniin incelenmesidir. Diger yandan
literatiir taramasi yapilarak, nitel arastirma modeliyle gerceklesecek arastirmada, yari
yapilandirilmis goriisme sorular1 araciligi ile goriismeler gerceklestirilecektir. Bu baglamda
katilimc1 gazetecilerle yapilan goriigmelerin ¢oziimlerinden elde edilen veriler tematik olarak
kategorize edilecektir. Boylece son yillarda is yasaminda artan mobbing uygulamalarina yazili
basin calisan1 olan kadin gazetecilerin de maruz kalip kalmadiklari, kaliyorlarsa toplumsal
cinsiyet kaynakli esitsizliklerden dolayt m1 oldugu ve bunlarla miicadele yontemleri

arastirilarak erkek gazetecilerin de bu konuyu nasil gordiikleri irdelenecektir.
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3.2. Arastirmanin Kapsam ve Orneklemi

Aragtirmanin  kapsami Antalya ilinde faaliyet g0steren yerel yazili Dbasin
kurumlarindan olusmaktadir. Literatiirde yerel yazili basim; Istanbul disindaki kent ve
kasabalarda faaliyet gosteren, bulunduklar1 yore ile sinirli haber ve yayin yapan, asil hedef
kitlesi yayin yaptig1 yorede yasayan insanlarin olusturdugu ve smirli sayida okura sahip basin
kuruluglart olarak tanimlanmaktadir. Nitelik bakimindan yerel basin, smnirlar1 dar ve
tanimlanmis bir yorede -ki bu yore yalnizca bir kent ya da kasaba da olabilir- o yore halkini
bilgilendirmeye, egitmeye, eglendirmeye ve yore kamuoyunun olusumunu saglamaya yonelik
yayincilik faaliyeti i¢ginde bulunan, iletisim kurumudur. Yerel basinin ana hedefi ve ilgi alani,
dar kapsamda yoresel haberleri okuyucularina aktarmak, yoresel sorun ve olgulart giindeme
getirmektir. Sahip oldugu bu nitelikler ile yerel basin, yaymlandigi yerlesim biriminin
konusan dili, géren gozii ve isiten kulagi olarak degerlendirilebilir (Vural, 1999: 44; Gircan
ve Yiiksel, 2001: 7; Yazici, 2014: 10).

Aragtirma kapsaminda yazili basin 6rnegi olarak gazetecilik meslegi se¢ilmistir. Dergi
alaninda da calisan kadinlar olmasina ragmen gazetecilik alaninda daha ¢ok kadin calisan
oldugu i¢in yerel yazili basindaki kadin gazeteciler 6rneklem olarak segilmistir. Bu kapsamda
Antalya Gazeteciler Cemiyeti’ne kayith Antalya’da faaliyet gosteren 12 yerel gazeteden
orneklem se¢imi yapilmistir. Arastirmada, amaca uygun olarak segilen drneklem Antalya
ilinde yerel yazili basin kurumlarinda muhabir pozisyonunda goérev yapan alti kadin ve alti

erkek gazeteciden olugmaktadir.

3.3.  Arastirmanmin Sitmirhliklarive Varsayimlari

Mobbing olgusu cinsiyet fark etmeksizin her bireyin yasamasi muhtemel bir durum
olmakla birlikte, kavramin genel yapisinin 6zel bir alana odaklanmasi1 gerektigi kanaati ile
arastirma; Antalya ilinde faaliyet gosteren yerel yazili basin kurumlarindan segilen muhabir
pozisyonunda ¢alisan gazeteci kadin ve erkek katilimcilarin verdikleri yanitlar ile sinirhidir.

Yerel yazili basin kurumlarinda kadina yonelik mobbing ve miicadele durumunu tespit
etmek lizere yapilan arastirmanin varsayimlari su sekildedir;

e Kadin gazeteci olarak gorev yapmak erkeklere gore daha zordur.

e Gazetecilik mesleginde kadinlara yonelik cinsiyetgi bir ayrim s6z konusudur.

e Kadin gazeteciler icin ofis igerisinde ve disinda calisma kosullar1 zor hale

getirilmektedir.
e Kadinlara yonelik bir mobbing vardir ve bu durum mutsuzluga neden olmaktadir.

e Mobbing kadin gazetecilerin meslegini yapmasini giiglestirmektedir.
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e Mobbing kadin gazetecilerin is ve yasam dengesini bozmaktadir.
e Kadinlar ve erkekler arasinda fiicret, ¢alisma kosullari, motivasyon, kariyer
ilerlemesi vb. faktorler bakimindan adaletsiz bir durum vardir.

e Kadinlarin mobbing ile miicadele etmesi genellikle miimkiin degildir.

3.4. Arastirmanin Kuramsal Arka Plam ve Ydntemi

Aragtirmada kullanilan yontem hakkinda aciklamalar yapmadan dnce sosyal dokulu
caligmalarin bazi 6zellikleri hakkinda kisa bir agiklama yapilmasinda fayda gorulmektedir.
Bahar’a (2009: 20-22) gore sosyal olgulardan olan sug, din, itk ve cinsiyet ayrimi, siyaset,
otekilestirme vb. gibi konulardaki arastirmalarda, arastirmaci kendi duygularmi ve 0On
yargilarin1 da aragtirmasina dahil edebilmektedir. Ciinkii toplumu calisan sosyal bilimciler
ayni zamanda toplumun bir parcasidirlar. Iste burada arastirmacinin objektif veya Onyargil
olabilmesi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Objektifligin saglanabilmesi i¢in ise genellikle nicel
calismalar Onerilmekteyse de sosyal bir olguyu ortaya c¢ikarabilmek icin bazen nicel
yontemlerin islevsizlesmesi veya yetersiz kalmasi durumu s6z konusu olabilmektedir. Bu
durumda hipotez ve model kurma ile raporlastirma siirecinde paradigmadan sz edilir.
Paradigma, bilimsel arastirmalarin/arastirmacilarin “entelektiiel yol haritas1” olarak da ifade
edilebilir ve bu harita, neye nasil bakilacagin1 ve nelerin bulunabilecegini gosterir. Bu
bakimindan o6zellikle sosyal olgulari inceleyen arastirmaci bir diisiince ekolii ekseninde
calismak durumundadir. Bunun sonucu olarak da, arastirmacilarin ¢ogu birbirlerinin
calismalarindan etkilenirler ve diger calismalar kendi calismalarinin ilham kaynagi veya
yonlendiricisi olabilir. Yani bir olgu hakkinda yeni bir bakis agis1 ve arastirma alani se¢imi
ortaya c¢ikarmak ic¢in s6z konusu alanla ilgili literatiir gelistirilir (Giines, 2003: 24; Bahar,
2009: 20-22). Bu kapsamda arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomolojik
yontemin kullanilmasi uygun goriilmiistiir. Sosyal dokulu ¢alisma ve diisiinsel yapida
“Gergek nedir?” sorusuna cevap arayan fenomonoloji kavrami Kant (1764) ile baslamis,
Franz Brentano ve Edmund Husserl tarafindan ileri siiriilmiistiir. Ancak asil olarak Husserl’in
onciiliigiinde gelistirilen fenomolojinin bilimsel arastirmalarda kabul edilen modern modeller
arasinda yerini almasi ise bir dizi gelismeyle miimkiin olabilmistir (Husserl, 2003; Oktem,
2005: 28; Guleng, 2014).

“Ozii goriileme” amacindaki fenomonologlara gore bir sosyal gerceklik rasyonel
gerceklikten tamamen farklidir. Bu gergeklik insanlarin giindelik hayattaki yorumlardan,
olaylardan ve nesnelere yiiklenen anlamlardan daha 6tededir. O halde bilimsellige ek olarak

bilimsel sosyolojide reddedilen anlamlar, duygular ve yorumlar vb. gibi 6znel faktorlerin
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ortaya ¢ikartilmasi gerekmektedir. Zira aksi halde “felsefi ve sosyolojik zarafet kayb”1 soz
konusu olabilecektir (Slattery, 2008: 76). Bilimsel bir arastirma yontemi olarak fenomoloji
kavramu yerli literatirde “olgubilim” terimi ile karsilanmakla birlikte, bu terimin fenomolojiyi
anlam itibariyle tam olarak karsilamadigi goriislerine de rastlanmistir. Bu nedenle fenomoloji
olarak orijinal hali ile kullanilmasi tercih edilmistir. Nitel arastirma yontemleri, nicel
yontemlere gore olduk¢a karmasik ve zahmetli olmakla birlikte kilttr analizi (biyografi/sozli
tarih), kuram olusturma (temellendirilmis kuram), durum calismasi (etnografi), fenomoloji
(olgubilim) ve 6rnek olay seklinde Bes Gelenck olarak alt tiirlere ayrilmaktadir (Tablo 3.1)
(Y1ildirim, 1999; Kasapoglu, 2013: 1).

Tablo 3.1 Nitel Arastirmalarda Bes Gelenek

Bes Gelenege Gore Problem Yazim
Biyografi/ Fenomonoloji Temellendirilmis Etnografi Ornek Olay
Sozlu Tarih Kuram

*Neden bir *Bireylerin *Mevcut kuramin | Bir insan Arastirmaci, bir
bireyden fenomen ile ilgili | ihtiyaglara cevap grubunun kalttrel | olay, sireg, bir
Ogrenmeye deneyimleri veremedigi i¢in davraniglarinin program (zerinde
ihtiyac hakkinda bilgi; g6zden gegirilmesi | betimlenmesine daha 6nce
duyuldugunu; *Onlarm bu gerektigi; ve derinlemesine bir
*Neden bu deneyimlere * Halen yorumlanmasina | arastirma
bireyin yukledikleri bulunmayan ancak | neden ihtiyag bulunmadig i¢in
secildigini yazar | anlam hakkinda ihtiya¢ duyulan duyuldugunun odaklandiginm
belirtmelidir. bilgi verilmelidir. | konuda yeni bir belirtilmesi belirtir.

kuramin nasil gerekir. Bilinmeyen

gelistirileceginin ayrmtilar drnek

anlatilmasi olayla saglanir.

beklenir.

Bes Gelenege Gore Ama¢ Yazim

*Biyografi veya | *Fenomenolojik *Temellendirilmis | *Etnografi *QOrnek olay
Yasam Oykiisii Calisma Kuram *Qrtak kaltor *Sinurlt olmak
(Life History) *Betimleme *Baslatmak grubu (culture *Tek veya ortak
So6zlu Tarih *Deneyimler/ *Gelistirmek sharing group) olaylar
(Oral history) Yasantilar *Onermeler *Kdltrel *Etkinlikler(events)
*Klasik *Anlam *Siireg davranig ve dil *Sireg
*Yorumlayici *Gercek 6z * Esas /Bagimsiz *Kdltrel *Program
*Bireysel (essence) Kuram betimlemeler *Birey
*QOykiiler (substantive *Kiltirel
*Onemli theory) temalar/konular
/Déniim noktasi
olaylar

Kaynak: Kasapoglu, 2013: 1-2.

Arastirma deseni olarak fenomoloji, farkinda olunan ancak soyut nitelikteki ya da
tespit edilebilmesi i¢in sosyal yasamin gerceklerinden yararlanilmasi gereken ayrintili ve
derinlemesine bir goriise sahip olunmayan durum, vaka veya olgulara odaklanmaktadir. S6z
konusu durum, vaka veya olgular ise yasanilan ¢evrede meydana gelen deneyimler, hadiseler,
algilar, kavramlar, yonelimler vb. gibi oldukca ¢esitli sekillerde agik veya ortiik olmak tizere

kendini gosterebilir. Glinlilk yasamin pargast olan olgulara asinalik s6z konusu olsa bile
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onlarin tam olarak anlasildig1 veya agiklanabildigi anlamina gelmeyebilir. Dolayisi ile giinliik
yasamin herhangi bir yerinde goriilen ancak derinlemesine bir anlayisin gelistirilmesine
ihtiya¢ duyulan olgular ile arastirma arasinda fenomolojik yaklasim bir kanal islevi
gormektedir (Yildirim ve Simsek, 2008: 224-26).

Merriam (2013)’a gore fenomolojik arastirma yontemlerinde insanlarin daha ¢ok dis
cevreden etkilenerek sekillenen i¢ diinyalarindaki deneyimleri ile sosyal ve hayat deneyimleri
merkeze alinmaktadir. Bu tiir arastirmalarda insanlarin deneyimleri analiz edilir, ayrag icine
alinir ve fenomenin gergegini tanimlamak i¢in karsilastirilir. Olgubilim arastirmasinin sonucu
“esas, degismeyen yap1 ya da gercek olarak adlandirilan bir olgunun ‘gercekligini’ agiklayan
tanimin  karmasidir”.  Arastirmact ve okuyucu, fenomen ile hislerini  birbirine
karistirmamalidir. Yani “birisi igin bir seyi tecriibe etmenin ne demek oldugunu daha iyi
anladim” diyebilmelidir. Fenomolojik yontem kullanilarak yapilan ¢alismalarda veri
kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek veya disa
vurabilecek bireyler ya da gruplardir (Yildirim ve Simsek, 2008: 224-26).

Fenomolojik yontem kullanilarak yapilan ¢aligmalarda baslica veri toplama araci uzun
slireliyliz yiize yapilan goriismeler ve gozlemlerdir. Yasantilar ve deneyimler ile bunlarin etki
ve sonuclarmin derinligine aciklanabilmesi ve kapsamli olarak ortaya konulabilmesi igin
aragtirmacinin goriisiilen birey veya gruplarla etkilesim igine girmesi gerekir. Bu tiirden
aragtirmalarda veri analizi, anlamlar1, algilar1 ve yasantilar1 ortaya cikarmaya yonelik
oldugundan, yapilan igerik analizinde verinin kavramsallastirilmasi  ve olguyu
tanimlayabilecek temalarin ortaya ¢ikarilmasi ¢abasi vardir. Sonuglar betimsel bir anlatim ile
sunulur ve sik sik dogrudan alintilara yer verilir. Bunun yaninda ortaya ¢ikan temalar ve
ortntuler cercevesinde elde edilen bulgular agiklanir ve yorumlanir (Yildirnm ve Simsek,
2008: 224-26).

Bu aragtirmada yukarida gerekgeleri ve kuramsal yapisi ortaya konulan fenomoloji
yontemine gore desenler olusturulmustur. Arastirma kapsaminda segilen orneklemdeki yerel
yazili basin kurumlarinda muhabir pozisyonunda gorev yapan alti kadin ve alti erkek
gazeteciye asagidaki sorular yoneltilerek kadinlarin is yasamlarindaki ilerleme sireclerine
Onemli derecede olumsuz etkisi olan mobbing olgusunu ve mobbing ile miicadele durumunu
toplumsal cinsiyet perspektifinden incelemek ve erkek muhabirlerinde bu durumu nasil

gordiiglinii anlamak tizere Tablo 3.2°de gosterilen temalar gelistirilmistir.
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Tablo 3.2 Arastirmanin Temalari

Temalar Aranilan Durum
1 | Is Yerinden Memnun Olma Isyerinde is yapis bicimi ve 6zliik haklar1 bakimindan kadin erkek
Durumu, Emek-Ucret arasinda dengeli ve adil uygulamalarin olup olmadigi,
Uygulamalar: Kadin calisanlarin yan haklar bakimindan erkeklere gore ikincil
durumda olup olmadigi.
2 | Isyerinde Cinsiyetci Tutum Isyerinde kadin olmaktan kaynaklanan cinsiyete dayali bir

ayrimceilik yapilip yapilmadigi durumu.

3 | Kariyer ilerlemesi ve Firsatlart Kariyer ilerlemesi bakimindan cinsiyet ayrimciliginin durumu,
Kariyer ilerlemesinde kadin ¢alisana esit firsat verilip verilmedigi
durumu.

4 | Mobbinge Maruz Kalma Diizeyi | Kadin ¢alisanlarin mobbinge maruz kalma derecesi hakkindaki
goriisler,

Kadin caligsanlarda mobbinge maruz kalindigi algisini olugturan
eylemler ve tutumlar.

5 | Mobbinge Maruz Kalmanin Kadmlarin mobbinge maruz kaldiginda ortaya ¢ikan his, tutum ve
Etkileri etkiler.
6 | Mobbingin Kaynaklari Kadin c¢alisanlara yapilan mobbingin hangi kaynaklardan

beslendiginin tespit edilmesi.

7 | Mobbing ile Miicadele Mobbinge dair kadin goéziiyle yapilan degerlendirmeler ve nasil
miicadele edildigine dair goriiglerin tespit edilmesi.

3.5. Verilerin Toplanmasi
Aragtirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari
kullanilmistir. Kadin ve erkek katilimcilarla yiiz yiize goriigmeler yapilmistir. Katilimcilarin
tespit edilmesinde Antalya Gazeteciler Cemiyetinin destegi ve kisisel iligkiler kullanilmisgtir.
Kadin katilimeilara yoneltilen sorular su sekildedir;
1- Calisma ortaminizdan ve yaptiginiz isten memnun musunuz? Hayir, ise neden?
2- Kadin calisan olmanizdan dolay1 yoneticiniz ve/veya is arkadaslarinizin size karsi
cinsiyet¢i yaklasimi oluyor mu? Evet, ise nasil?
3- Is yerinizde esit ise esit {icret politikast uygulandigini diisiiniiyor musunuz?
4- Yiikselme/terfilerde her iki cinse de esit firsatlar veriliyor mu?
5- Is yerinizde kadin olmanizdan dolayr sdzel ve/veya davranigsal mobbing yasiyor
musunuz? Evet ise nasil?
6- Is yerinizde kadin olmanizdan kaynakli yasadiginiz mobbing is performansinizi ve aile
yasaminizi nasil etkiliyor?

7- Karsilastiginiz mobbing ile nasil miicadele ediyorsunuz?
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Erkek katilimcilara yoneltilen sorular su sekildedir;
1- Mesleginizi yapan kadinlarin sayisini yeterli buluyor musunuz? Neden?
2- Is yerinizde esit ise esit iicret politikas1 uygulandigini diisiiniiyor musunuz?
3- Yiikselmelerde her iki cinse de esit firsatlar veriliyor mu?
4- 1Is yasamimizda yoneticiniz ve/veya is arkadaslariniz tarafindan mobbing ile
karsilastyor musunuz? Nasil tanimlarsiniz?
5- Is yasamida kadin muhabirlerin mobbing ile daha cok karsilastigimi diisiiniiyor
musunuz? Neden?
6- Is yasaminda cinsiyet ayrimcilig1 yapildigini diisiiniiyor musunuz? Neden?
7- Kadin meslektasglarinizin cinsiyetleri dolayisiyla is yasaminizda avantajli oldugunu
diisiiniiyor musunuz? Neden?
8- Mobbing ile karsilasan kadin meslektasiniza yardimcei olur musunuz? Evet, ise nasil?
Arastirmanin verileri, katilimeilarin kendilerini rahat ifade edebilecegi ve ses kaydi
yapilabilecek ortamlarda, kendilerinin randevu verdikleri zaman dilimlerinde toplanmistir.
Sorular sorulmadan 6nce kendilerine, kurum ve kendi isimlerinin calisma sirasinda kesinlikle
kullanilmayacag1 bilgisi verilmistir. Bu bilginin kendilerine verilmesindeki amag, goériisme
sirasinda sorulara cevap verirken goriis ve tecriibelerini objektif olarak rahat bir sekilde dile
getirmelerini saglamaktir. Goriisme sorulart her bir katilimeiya, aymi sozciiklerle ve ayni
anlami ¢agristiracak tonlamalarla yoneltilmistir. Yapilan goriigmelerde katilimcilarin izniyle
ses kayit cihazi kullanilmistir. Daha sonra ses kayitlarindaki soru ve cevaplar herhangi bir
degisiklik yapilmadan ¢oziimlenmistir. Gorlismelerin ¢oziimlenmesinden elde edilen veriler

arastirma kapsaminda kullanilmistir.

3.6. Arastirmanin Bulgulari
3.6.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri ve Mesleki Bilgileri

Arastirmada goriisleri alinan kadin katilimeilarin isimleri K1, K2, K3, K4, K5 ve K6
seklinde, erkek katilimcilar ise E1, E2, E3, E4, E5 ve E6 seklinde kodlanmistir. Arastirma
kapsaminda kendileri ile goriisme yapilan Kadin ve Erkek katilimeilarin nitelikleri asagida
Tablo 3.3 ver Tablo 3.4’te gosterilmistir. Ayrica arastirma kapsaminda kendileri ile goriisme
yapilan katilimcilardan farkli olarak mobbing ile miicadele etmek iizere teskil etmis
MOBBDER Antalya Il Temsilcisi Dr. Ozan Uzkut’la da goriisme yapilmistir. Dr. Uzkut,
isminin kullanilmasinda herhangi bir sakinca gérmemistir. Bundan dolay1 arastirma boyunca

yer yer Dr. Uzkut olarak ifadelerine yer verilecektir.
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Tablo 3.3 Kadin Katihmeilarin Demografik Ozellikleri ve Mesleki Bilgileri

KADIN KATILIMCILAR
Katihmer Yas Egitim Medeni Cocuk | Kurumdaki Muhabirlik Mesleki Yonetici
Durum Sayis1 | Gorev Suresi Uzmanhk Deneyim Cinsiyet
Alam
K1 38 Lisans/Gazetecilik Bekar Iki 6 Yok* 15 Kadin
Bolimi Anne Cocuk
K2 35 Yiiksek Lisans/ Bekar - 4 Ay Ekonomi ve 13 Erkek
GazetecilikBolimi Yasam
K3 29 Lisans/Iletisim Bekar - 5 Saglik 5 Erkek
Bolumu
K4 30 Lisans/iletisim Bekéar - 6 Yok* 6 Erkek
Bolumu
K5 34 Yilksek Lisans Evli Bir 8 Saglik 8 Erkek
Cocuk
K6 38 Lisans Evli Tki 9 Kulttir/Sanat 9 Erkek
Cocuk

*Muhabirlik uzmanlik alanimt YOK olarak ifade eden katilimcilar her ¢esit haberle ilgilendiklerini
belirtmislerdir.

Tablo 3.3’de Kadin katilmcilarin nitelikleri gosterilmistir. Buna gore kadin
katihimcilarin Ggl bekér, biri bekér anne, ikisi de cocuk sahibidir. Bes kadin katilimcinin
yoneticisi erkek birinin yoneticisi kadindir. Egitim bakimindan ise hepsinin meslegine uygun
bir lisans egitimi aldiklar1 goriilmektedir. Yas ortalamasi ise 34’tiir. Mesleki deneyim
bakimindan iki kadin katilimeinin 13 ve 15 yillik deneyimli, diger ikisinin de bes ve sekiz
yillik toplam deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Kadin katilimcilardan ikisinin net bir
gorev tanimi olmayip, her tirli haber veya idari/ofis islerini yerine getirdiklerini

belirtmislerdir.

Tablo 3.4 Erkek Katiimeilarin Demografik Ozellikleri ve Mesleki Bilgileri

ERKEK KATILIMCILAR

Katihme1 | Yas Egitim Medeni | Cocuk | Kurumdaki | Muhabirlik | Mesleki | Yonetici

Durum | Sayisi Gorev Uzmanhk | Deneyim | Cinsiyet
Saresi Alam

El 33 | Lisans Bekar - 2 Foto 13 Kadn
Mubhabiri

E2 39 | Lisans Bekar - 14 Kiiltir-Sanat 20 Erkek

E3 35 | Lisans Bekar - 8 Toplum ve 12 Erkek
Asayis

E4 63 | Lisans/iktisat Evli Iki 12 Saglik ve 41 Erkek
Cocuk Egitim

E5 42 | On Lisans Evli Iki 2 Kultir ve 20 Erkek
Cocuk Egitim

E6 35 | Lisans/Halkla Evli Bir 3 Yok* 10 Erkek

Miskiler Cocuk

*Muhabirlik uzmanlik alanim1 YOK olarak ifade eden katilimcilar her ¢esit haberle ilgilendiklerini
belirtmiglerdir.
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Tablo 3.4’te Erkek katilimeilarin nitelikleri gosterilmistir. Erkek katilimeilarin profili
kadm katilimeilarla benzerlik gostermektedir. Ug katilimer bekar diger (i¢ katilimer evli ve
cocuk sahibidir. Mesleki deneyim bakimindan kadinlara gore daha uzun siire yerel basinda
calistiklar1 goriilen erkeklerin deneyim siiresi ortalamasi yaklasik 21 yildir. Halen
kurumlarindaki ¢aligma siireleri de kadinlara gére daha fazladir. Egitim bakimindan ise kadin
katilimeilarin hepsinin kendi meslegi ile ilgili egitim aldiklar1 goriilmekle birlikte erkek
katilimcilardan sadece birinin gazetecilik veya iletisim boliimlerinden birinden mezun oldugu

gorulmektedir.

3.6.2. Isinden/isyerinden Memnun Olma Durumu ve Emek-Ucret Uygulamalar:
Arastirmanin birinci temasi, yapilan is ve bunun karsilifinda ortaya konulan emek
bakimindan emek-ucret konusunda kadin c¢alisana kars1 adil ve esit bir sekilde degerlendirme
yapilip yapilmadigidir. Ayrica kadinlarin, ayn1 isi yapan diger erkek calisanlar ile emek ve
haklar bakimindan yoneticileri tarafindan nasil degerlendirildigi tespit edilmeye calisilmistir.
Bu durumun anlasilabilmesi i¢in oncelikle kadin ve erkek katilimcilarin islerinden memnun
olup olmadiklari tespit edilmeye calisilmistir. Isinden/isyerinden memnun olma durumu ve
emek-iicret uygulamalar1 hakkinda kadin ve erkek katilimcilarin goriisleri karsilastirmali

olarak Tablo 3.5’de gosterilmistir.

Tablo 3.5 Isinden/isyerinden Memnun Olma Durumu

K Goriisgler E Goriigler
K1 | isinden ve isyerinden memnun. El | Isinden ve isyerinden memnun.
K2 | isinden ve isyerinden memnun. E2 | Isinden memnun ancak kalabalik bir ortamu

oldugu i¢in igyerinden kismen memnun.

K3 | Yaptig1 isten memnun, fakat ¢aligma ortamindan | E3 | Isinden memnun ancak ¢alisma kosullar1 zor
cok memnun degil. oldugu icin igsyerinden kismen memnun.

K4 | isinden memnun ancak kalabalik oldugu icin | E4 | Isinden ve isyerinden memnun.

igyerinden memnun degil.
K5 | isinden memnun ancak kalabalik oldugu icin | E5 | Isinden ve isyerinden memnun. Ancak baska
isyerinden memnun degil. bir alanda egitim aldig1 i¢in zorlandigim
ifade etmekte.

K6 | Isinden ve isyerinden memnun. Ancak mesai | E6 Isinden ve isyerinden memnun.

saati kavrami olmadig1 icin zorlandigini ifade
etmekte.

Katilimcilarin genel olarak islerini severek yaptiklart ve bundan dolay1 da islerinden
memnun olduklar1 goriilmiistiir. Kadin katilimeilarin egim bakimindan gazetecilik ve iletisim
alanlarindan geliyor olmasi memnuniyetlerini artirdigi anlagilmistir. K1 ve K2, aldiklar
egitime gore istthdam edildiklerinden dolayr duyduklari memnuniyeti ifade etmisler ve

islerini severek yaptiklarini belirtmislerdir. K3 ve K4 ise benzer ifadeleri kullanmakla birlikte
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calisma ortaminin zorlugunu o6zel olarak belirtmislerdir. Kadin katilimcilar genel olarak
yaptiklar1 isten memnun olmakla birlikte gazetecilik meslegini de severek yaptiklarini ifade
etmislerdir. Erkek katilimcilar da benzer ifadeler kullanmakla birlikte, hem kadin hem de
erkek katilimcilar yaptiklari isin zorluklarimi vurgulamislardir. Bu konuda K3 ve K4 sunlar

ifade etmislerdir;

K3; Yaptigim isten memnunum fakat calisma ortamindan ¢ok memnun degilim. Ciinkii kurumum
biraz kendi i¢ine kapanik bir kurum ve bazi direkt somut olarak goriinmese de kendi iclerinde
herkesin kabul ettigi bazi soyut kurallar var ve bu insanlara bir sekilde empoze ediliyor. Bu giyim
kusamdan ya da siyasi goriislerden vb. olabiliyor. Buna uymayanlar biraz daha disglaniyor ve hatta
bunun sonu isten ¢ikarilmaya kadar gidiyor. Bana yapilmasa da bizzat ben sahit oldum. Arkadaslarim
oldu g¢evremde. Sektorde birgok kisi bu durumlarla baskilarla karsilasiliyordur. Hatta isyeri kisiye
tazminat 6dememek i¢in o kisinin kendi rizasi ile ¢ikmasi i¢in her tiirli bezdirici hareketleri
uygulayabiliyor.

K4; Yaptigim isten memnunum, evet. Meslegim ¢iinkii. iletisim mezunuyum. Ama ¢alisma
ortamimdan biraz rahatsizlik duyuyorum acikcasi. Ciinkii kalabalik bir ortamda ¢alisiyoruz.
Ofisimizde erkek sayisi fazla. Hatta tek kadinim. Gerg¢i basin alaninda sektdr olarak calisan erkek
sayis1 hep daha fazla. Dolayisiyla erkeklerin ¢ok oldugu bir ¢aligma ortaminda tek kadin olmak bazen
sikintil1 olabiliyor. Bazen kimse ortamda kadin var mu diye dikkat etmeden rahatsiz edici muhabbetler,
sakalar yapabiliyor. Bu bana karsi olmasa bile hemcinslerim i¢in sozler ya da davranislar olunca
rahatsiz oluyorum. Daha saygili olmalilar ama erkeklerde toplum tarafindan olusan egosantrik bir

durum var her zaman. Meslekleri ne olursa olsun bunu sergiliyorlar zaman zaman, hos olmuyor tabii.

Kadin katilimcilar galistiklart isi ve gazetecilik meslegini severek yapmakla birlikte,
kurumlarindaki kadina yonelik genel tutumun memnuniyetsizlik meydana getirdigini ileri
stirmektedirler. Kadin ¢alisanlarin isyerinde sayica az oldugunu ortaya koyan bazi yazar ve
arastirmacilarin da (Oriicii, vd., 2007; Parlaktuna, 2010; Bingdl, vd., 2011) ortaya koydugu
uzere kendileriyle goriisme yapilan kadin katilimeilar baglica memnuniyetsizlik kaynaginin;
15 yerlerinde kadin c¢alisanlarin sayisinin erkek calisan sayisindan az olmasi, isyerinin
kalabalik olmasi, rgit ikliminde kadma yonelik 6n yargilarin yerlesmis olmasi ve bazen de
dayatmalarin olmasi seklinde ifade etmislerdir. Islerinden memnuniyetlerini dile getiren K1
ve K5 de benzer tutumlardan dolayr memnuniyetsizlik yasadiklarini ifade etmislerdir. Kadin

katilimeilarin goriislerine bakildiginda K1 ve K5 sunlar ifade etmislerdir;

K1, Giizel zevkli bir ortamimiz var. Sonugta biz aktif olarak gazetecilik yapiyoruz. Calisma kosullari,
sartlar1 gazetecilerin biraz daha farklidir. Mesai kavrami olmadan c¢aligma saatlerinin ucu agik ama
yine de bizim de biitiin bunlara ragmen bir sistemimiz var. Bu sistemden memnunum. Bizde esit kadin

erkek sayisi. Hatta kadin ¢alisan sayis1 daha fazla.
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K35; Genel anlamda yaptigim isi seviyorum. Basin sektoriinii seviyorum ama daha iyi olabilir miydi?
Evet daha iyi olabilirdi. Ciinkii ¢calisma ortamimiz ¢ok kalabalik. Bizim daha sessiz daha sakin ofis
ortamlarinda haber yazabilmemiz gerekmekte. Ozellikle kadin ve erkegin ¢ok igice oldugu bir
ortamda c¢alistyorum. Erkek yogunlugumuz daha fazla Bu da caligma kalitemizi birazcik etkiliyor

diyebilirim.

Kadin ve erkek katilimcilarin islerinden memnun olma konusunda ortak goriislere
sahip olduklar1 tespit edilmis olmakla birlikte, memnuniyetsizlik kaynaklar1 bakimindan
ayristiklart goriilmektedir. Zira kadinlar, daha ¢ok isyerinin ve kurumun yapisindan ileri gelen
konularda, erkekler ise is yapis bi¢iminin dogal zorlugu konusunda memnuniyetsizlikleri
ifade etmislerdir. Ote yandan tiim katilimcilarin gazetecilik mesleginin giiniin her saatinde ve
mesai kavrami olmadan icra edildiginde hem fikirdirler. Kadinlar i¢in memnuniyetsizligin asil
kaynagi erkeklerin sayica daha ¢ok olmasi, ortamda kadin varligmma dikkat edilmeden sarf
edilen s6z ve ifadeler ya da bazi dayatmalarin bulunmasidir. Bu agidan bakildiginda kadinlar
icin memnuniyetsizligin asil kaynagi bulunduklar1 is ortaminda erkeklerin agirlikta
olmasindan ileri gelen “yok sayilma” veya “ikincil durumda goriilme” gibi orgiitsel iklimin
varligidir. Erkek katilimcilar i¢in bdyle bir durumun olmadigini ifade etmek miimkiindiir.

Kadin ve erkek katilimcilara igyerinde esit is ve esit licret konusunda bir ayrimeilik

olup olmadig1 sorulmustur. Bu konuda alinan cevaplar Tablo 3.6’da gosterilmistir.

Tablo 3.6 Emek-Ucret Uygulamalar1 Hakkinda Goriisler

K Goriisler E Goriisler

K1 | Esitlik olmadigin1 ve erkeklere daha fazla iicret | E1 | Statllere gore iicretlendirme yapildigini ve
Odendigini distinmektedir. kadin ile erkek arasinda fark olmadigini
distinmektedir.

K2 | Erkeklerin aksam veya gece ¢alistigi icin | E2 | Statllere gore icretlendirme yapildigini ve
kadinlardan fazla ticret almasini makul karsiliyor. kadin ile erkek arasinda fark olmadigin
distinmektedir.

K3 | Ucretlendirmenin yasalara gore belirlendigini, | E3 | Statlilere gore iicretlendirme yapildigini ve

bundan dolayr erkeklerin aksam veya gece kadin ile erkek arasinda fark olmadigini
caligmasindan dolay1 fazla ticret almasimi makul diistinmektedir.
karsiltyor.

K4 | Kidemin ve yapilan igin 6nemli oldugunu ancak | E4 | Statlilere gore Ucretlendirme yapildigimi ve
erkeklerden daha az dcretle c¢aligtigim kadin ile erkek arasinda fark olmadigini
diistinmektedir. diistinmektedir.

K5 | Statii farkindan kaynaklanan bir ayrim oldugunu | E5 | Kidem, statii, egitim durumu, performans

belirtmektedir. Kadrolu c¢alisanlar ile haber basina gibi faktorlerden kaynaklanan bir ticret farki
iicret alanlar arasinda ayrim oldugunu ifade oldugunu ifade etmistir.
etmigtir.

K6 | Kidem, statii, egitim durumu, performans gibi | E6 Haber bagma caliganlar diginda ayni isi
faktorlerden kaynaklanan bir iicret farki oldugunu yapanlara esit ticret verildigini ifade etmistir.

ifade etmistir.
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Yapilan is ile verilen ticret ve diger yan haklar bakimindan erkeklerin tiimiiniin ayni
goriiste oldugu tespit edilmistir. Kadinlar ise kismen statiilere gore iicretlendirme yapildigini
ve kadin ile erkek arasinda fark olmadigmi diistinmekle birlikte cekinceli goriisler ileri
stirmiislerdir. Ancak yapilan goriismelerden elde edilen bilgilere gére kadin ve erkek
calisanlarin yaptiklar is ayn1 olmakla birlikte erkekler daha farkli alanlarda veya sekillerde
gorev yapabildikleri (6rnegin gece ¢alisma) yan haklar bakimindan kadinlardan goérece daha
iyl durumdadir. Diger yandan kadinlar, eger gece calisma gibi erkeklerin yaptigi isleri
yapmalart durumunda aymi sekilde kendilerinin iicret ve yan haklar bakimindan isveren
tarafindan esit sekilde muamele edilecegini diistinmektedir. Bu yarg: ile literatiirdeki bazi
calismalarm (Kiren-Giirler ve Ugdogruk, 2007; Hisarciklilar ve Ercan, 2005; Kara, 2006;
Eraslan, 2012) esit ise esit ticret verilmedigi bulgularindan farkli bir durumun ortaya ¢iktig
ifade edilebilir. Bu farkliligin is kollarina/sektorlere gore ayri bir ¢alismada arastirilmasi
onerilmekle birlikte, yerel yazili basin igin kadin-erkek ticreti ve yan haklar baglaminda bir
dengenin oldugunu ileri siirmek miimkiindiir. Bu konuda kadin katilimeilardan K1, K3 ve K5

sunlar1 ifade etmektedir;

K1; Erkege daha fazla iicret 6dendigini diisiiniiyorum. Ciinki{i nedense, kadin ¢alismasa da olur ama
erkek calismak zorunda, eve bakmak zorunda. Ya da gecindirmesi gereken bir evi var goziyle
bakiliyor. Benim de gegindirmem gereken bir ev var. Bakmak zorunda oldugum iki gocugum var.
Ama genelde toplumda boyle bir algi var; kadin ¢alismasa da olur ama erkek galismak zorunda.
Ataerkil toplum olunca erkek para kazanmak zorunda. Dolayisiyla yapilan is ne kadar ayni olursa
olsun pozisyonunuz, egitiminiz, uzmanlk alaniniz biitiin sartlarimz ne kadar ayni olursa olsun her
zaman erkegin aldigi iicret daha fazla. En azindan benim etrafimda dyle. Bu tamamen toplumsal
algidan kaynakli. Kadin galigsa da olur ¢aligmasa da olur diye bir sey olamaz! Kadinin da bir hayati
var. Kadinin da para kazanmasi lazim, sorumluluklari var. Boyle diistiniilmiiyor ki.

K3; Bizdeki fiyati/iicreti yonetici belirlemez. Bakanlik tarafindan belirlenen bir Ucret oldugu igin 6zel
sektordeki gibi degildir. Yanimdaki arkadasla esit miktarda iicret aliyorum ama is dagilimina
baktigimizda yoneticiyle disart ¢ikma, onunla birlikte fotograf ¢ekimlerine katilma, haber yapma
olaylarinda erkek personel tercih ediliyor. Ben daha ¢ok ofiste ve kurumda kaliyorum. Ofis i¢i isleri
yaptyorum. Erkekler disarida yoneticiyle birlikte ¢alisiyor.

K5; Bizim kurumda ayni degil ¢iinkii $6yle bir ayrim var; yani kadin erkek olarak degil de kadrolu
caliganlar ve haber basina, serbest calisanlar olarak {icret politikasi var. Ayni zaman ve mesai harcasak

da ticret agisindan ¢eligki var. Ben yiiksek alirken diger arkadagim diisiik ticret aliyor.

Kadin katilimcilarin yaptiklari agiklamalarda is yasaminda genel olarak erkeklerin
daha fazla ticret aldigi ve bunun ataerkil bir anlayistan ileri geldigi noktasinda goriis
belirttikleri goriilmiistiir. Diger yandan, yerel yazili basin alaninda ¢alisanlar arasinda esit

ticret dagilim1 s6z konusu oldugu belirtilse bile verilen is dagiliminda cinsiyet esitsizliginden
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kaynakli kadin ve erkek calisan arasinda fark oldugu ifade edilmistir. Bu konuda erkek
katilimcilardan E1, E4 ve ES sunlari ifade etmektedir;

E1; Kendi kurumumuzda farklihik var. Belli bir statii tizerinden kisilerin (niversite mezunu veya
caligtigt muhabirlik alamna gére belirleniyor iicretler. Ucretlendirmede kadin veya erkek olarak
cinsiyet ayrimi yok. Ama onceki ¢aligtigtm kurumlarda Kisilerin egitim, mesleki basar1 ve beceri veya
birikimine goreydi. Hicbir zaman hig¢bir ¢ahistigim kurumda kadin veya erkek iizerinden ayrim
yapilarak bir maas statiisii belirlenmedi.

E4; Yok, kesinlikle yok. Burada zaten insanlara Ayse ya da Ahmet’tir diye ayrim yapilarak
iicretlendirme yapilamaz ki, sizin cinsiyetinize gore de maaslandirilmaz. Dolayisiyla muhabir ne
aliyorsa, bayan da ayni, erkek de ayni alir.

E5; Konumuna bagli. Devlet sektorii ise esit iicret alabilir. Ozel sektdrde kidemliyse farklar olabilir.
Ya da yaptig1 ise gore farklar olur, birkag dil biliyordur falan ama genele bakarsak erkekler daha fazla
aliyordur. Ciinkii kadin erkek gibi ayni ig giiclinii kullanamaz. Erkek her ise kosturuldugu i¢in daha
fazla getirisi olur gazeteye. Is icin gitmesi gerekir ii¢ giin, dort giin gelmeyebilir ama kadini
gondermek daha zordur. Evliyse 6zellikle. Esi, cocugu, sorumluluklari... Erkeklerde bu disiiniilmez.
Toplumumuzda paray: getirmesi gereken erkektir ¢iinkii. Bu nedenle erkek ile kadin ayn1 Ucreti almaz

diye diistiniiyorum.

Kadin ve erkek katilimcilarin iicret ve emek dengesi ile cinsiyete bagli iicret farkliligi
konusundaki goriigleri bazi noktalarda benzer iken bazi noktalarda ayrigsmaktadir. Erkek
katilimcilarin timii kidem, statii, egitim durumu, performans, yabanci dil bilgisi vb. gibi
faktorler ile gece caligmasi pek miimkiin olmayan kadinlara goére bir ticret farkinin
olabilecegini ve bunun da dogal oldugunu ifade etmistir. Kadin katilimcilar ise erkekler
tarafindan ileri siirilen bu duruma katilmakla birlikte bazilarinin daha az {icret karsiliginda
calistiklarini ifade ettigi gorilmiistiir.

Genel olarak degerlendirildiginde yerel yazili basinda caligan kadin ve erkek
gazeteciler arasinda ayni isi yapanlar ile benzer pozisyondakiler arasinda iicret agisindan
cinsiyet kaynakli bir ayrimcilik olmadig1 tespit edilmistir. Ucret ve yan haklarda kadin ve
erkekler arasindaki farkin kaynagiin erkeklerin geceleri veya aksamlar1 ¢alisabilmeleri gibi
durumlar ile mesleki deneyim ve basar1 gibi hususlardan ileri geldigi tespit edilmistir. Ayrica
katilimcilarin ifade ettigi {izere haber basina iicret ile calisanlar ve kadrolu olarak c¢alisanlar
olmak iizere is tanimlar1 bulundugundan ticret farkliliklarinin oldugu goriilmiistiir. Buna gore,
kadrolu calisma sekline gore yazili basinda calisan kadinlar ile erkekler arasinda standart isler
ve es deger pozisyonlarda emek ve iicret dengesi ve esitligi bakimindan ayrimcilik

yapilmadigini ifade etmek miimkiindiir. Bununla birlikte kisisel donanim, kidem, tecriibe ve



76

performans gibi faktorler bakimindan ticret farkliliklarinin olmasi dogal karsilanabilir bir

durumdur denilebilir.

3.6.3. lIsyerinde Cinsiyetci Tutum

Isyerinde kadina yonelik cinsiyet ayrimciliginin baz tetikleyici faktdrleri vardir ki bu
durum ayrimeiligin ve mobbingin dizeyini belirlemektedir. Kadinlarin igyerindeki statiisi,
alinan karar lizerindeki etkileri, karar alma siireclerindeki yetkileri vb. cinsiyet ayrimciliginda
belirleyici faktorlerdendir. Buna gore karar alma, kararlar1 etkilemede kadin fonksiyon sahibi
ise Uzerindeki ayrimcilik dolayisiyla mobbing baskisi da artabilmektedir (Fortin, 2005;
Dokmen, 2004). Cinsel ayrimcilik kadin iizerinde olumsuz etkiler meydana getirdiginden is
verimini diislirebilmektedir. Her iki durum, kadin aleyhine gelismesi muhtemel diger
mobbing davraniglarini tetikleyebilmektedir (Dokmen, 2004; Foley vd., 2005). Arastirmanin
ikinci temasi, katilimcilara gore isyerinde cinsiyet ayrimciligiin olup olmadigini
belirlenebilmesidir. Bu kapsamda kadin ve erkek katilimcilara “Isyerinde Cinsiyet

Ayrimciligr Hakkindaki Goriigleri” sorulmus alinan yanitlar Tablo 3.7°de gdsterilmistir.

Tablo 3.7 Isyerinde Cinsiyet Ayrimeihg Hakkindaki Géoriisler

K Goriisler E Goriigler

K1 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E1 | Cinsiyet ayrimeilig1 olmadig: goriisiindedir.
goriisiindedir.

K2 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E2 | Cinsiyet ayrimeiligi olmadigi goriisiindedir.
goriisiindedir.

K3 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E3 | Cinsiyet ayrimeiligi olmadig: goriisiindedir.
goriigiindedir.

K4 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E4 | Cinsiyet ayrimeiligi olmadigi goriisiindedir.

gorisiindedir.

K5 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E5 | Cinsiyet ayrimeiligi olmadigi goriisiindedir.
goriisiindedir.

K6 | isyerinde cinsiyete dayali ayrimcilik yapildigi | E6 | Cinsiyet ayrimeiligi olmadig: goriisiindedir.
gorisiindedir.

Katilimcilarin igyerinde cinsiyet ayrimciliginin s6z konusu olup olmadigini tespit
etmeye yonelik sorulara verdikleri cevaplar oldukea ilgingtir. Zira kadin katilimcilarin timii
isyerinde kadina yonelik cinsiyetci bir tutumun varlifindan s6z ederken erkek katilimcilar ise
bunun tam tersi istikamette goriis belirtmislerdir. Bunun da nedeni olarak erkekler genelde
mobbinge yonelik tutumlarin s6z konusu olabilecegini ancak kadina yonelik 6zel bir
cinsiyet¢i ayrimcilik olduguna katilmamaktadirlar. Bu konuda kadin ve erkek katilimcilarin

bazilarinin goriisleri su sekildedir;
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E1; Mobbing uygulamasinda kadin erkek olarak &yle bir ayrim yapmiyorum. Mobbing {izerinden bir
ayrim oldugunu diisiinmiiyorum. Bu sadece kisisel mobbing olabilir. Bu da aradaki anlagmazliklar
yiiziinden kisisel mobbing olabilir. Cinsiyet ayrimindan kaynakli degil yani.

E2; Bence cinsel kimliginden dolayr degil. Erkek olarak bende bu sorunlari yasiyorsam kadin
muhabirlerde aynmi seyi yastyorlar. Kadin muhabir olduklari i¢in degil yoneticinin kendi tavrindan
kaynaklanan bir durum. Kadin ¢aliganlarda benim gérdiigiim baskiy1 goriiyor.

E4; Bu meslekte zaten kadin erkek ayrimi yapryorum deyip de, yonetici olan adam gazeteci degildir
ki. Yani, o belli bir fikrin temsilcisidir. O fikri temsil etmek adina orda olmustur. O zaman o da
gazeteci degildir. Ben her tiirlii fikri 6ziimseyebilmeliyim. Her tiirli goriisii yayinlayabilmeliyim, her
tiirli goriisii okuyabilmeliyim. Her tiirlii goriiste olan insanla sohbet edebilmeliyim. Bu sekilde olmal.
Zaten tersi durum gazetecilik olmaz ki.

E5; Yok kesinlikle yok. Hatta kadin gazeteciler pissin diye zor ve mesakatli gorevlere gonderilirler.
Bak “aa sen bunu yapamazsin hadi suna git demezler, sen bunu da yapmak mecburiyetindesin eger iyi
bir gazeteci olman gerekiyorsa” derler.

E6; Bir kadinin mobbing gérmesi diye bir olasiligi yok. Bir olay karsisinda onlarca gazeteci ayni
miicadeleyi sergilerken bir kadin gazeteciye farkli davranilmaz. Mesela haber aninda kadin gazeteci
fotografini ¢ekemiyorsa, ‘gel Ayse, Fatma sen bu fotografi ¢cek biz daha farkli pozisyonlardan ¢ekeriz’
deriz. Clnku hakikaten bu meslek farkli algilanmasin...Kendi icimizde uyumlu, o kadar hiimanistiz ki
fotografa ve bilgiye ulasmada bir magduriyet varsa cinsiyet ayrimi yapmadan birbirimize yardimci

olma konusunda galistyoruz.

Erkek katilimcilar kendi degerlendirme ve yorumlarina gore isyerlerinde kadina
yonelik mobbing olmadig: fikrinde birlesmisledir. Bu konuda kadin gazetecilerin goriisleri ise

su sekildedir.

K1; Tabi ister istemez toplumun bir algis1 var kadin erkek alani diye. Erkekler daha fiziksel giic,
kosusturma gerektirebilen alanlarda gorevlendiriliyor. Hepimiz ayni meslegi yapsak da gorev
dagiliminda bile o alg1 ortaya ¢ikiyor. Adliye, polis haberleri ya da spor haberlerine erkek gazeteciler
gidiyor. Spor da sadece futbol olarak algilaniyor nedense! Ben mesela lisansli basketbolcuyum ayni
zamanda. Cok severim sporu. Anlarim da her dalindan. Ama nedense genelde spor haberlerini erkek
calisanlar yapiyor. Kadin gazeteciler daha ¢ok 6zel haberlere, ekonomi, saglik gibi daha sakin
haberlere yonlendiriliyor.

K2; Kadin olarak yasadigim mobbingler biraz daha agirhikli. Erkeklerin giyimine karisildigim
gormedim mesela. Ama benim kiyafetlerimi birakin kullandigim gozliiklerin renkli olmasi nedeniyle
bile rahatsiz edici bakiglarla ¢ok karsilastim. Ben genelde fosforlu renkte gozliikler kullanirim.
Y0Oneticim tarafindan neden siirekli renkli gozliikk kullaniyorsun daha koyu gozliiklerin yok mu, daha
ciddi gozliikkler takan insanlar1 tercih ederiz seklinde laf isitip, ciddiyetsizlikle itham edildim. Sonugta
bir hirriyet séz konusu, ben karar veririm ne takacagima. Tabii yapilarindan dolay1 kadma boyle

sOylemeleri kolay oluyor, erkeklere bu davranisi sergileyemiyorlar.
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Yapilan agiklamalara gore K1 mesleki anlamda fiziksel gii¢ isteyen islerde sadece
erkeklerin gorevlendirilmesini yanlis bulmaktadir. Spor haberleri de déhil kadinlarin da
erkekler gibi her alanda gorev almasi gerektigini belirtereck bu durumu mobbing olarak
algilamaktadir. K2 ise, kiyafet konusunda kendisine karigilmasindan duydugu rahatsizlig: dile
getirmekte ve bu durumu mobbing olarak algilamaktadir. K3, K4 ve K5 ise yasadiklar

mobbing konusunda sunlari ifade etmektedir;

K3; Soyle, kadin da erkek de yasiyor mobbing... Ama mesela kiyafet yoniinden kadinlar biraz agik
giyinmigse mobbinge maruz kaliyor. Mesela kadin mini etek giymisse yOnetici bundan rahatsiz
oluyor. Is yerine kadin mini etekli gelmisse bakislar degisiyor. Niye bu sekilde geldin rahatsiz oldum
imalarinda bulunuyor ve ona verilecek bir isi erkek arkadasa vererek dnemsiz isleri ona yaptirtyor.

K4; Yani bazen toplantilarda bir konu hakkinda istisare yaptigimiz zaman sizin konustugunuz fikir
istlinde ¢ok durmayabiliyorlar. Kulak arkasi olabiliyor. S6ziimiin ¢ok kesildigi oldu toplantilarda.
“kadinsin bu konudan ¢ok anlamazsin” gibi. Kadinsin sen, ciddi konular erkeklerin isi. Ama erkegin
50zl kesilse hemen tartisma, ses yiikselmeleri bagrisma bagliyor. Sen ayni tepkiyi veremiyorsun tabi.
K5; illaki oluyor. Ama bunlarin gogunun ayrimini bizde yapamiyoruz. Hani kadin oldugumuz igin mi
yapiliyor yoksa herhangi bir bireye de yapiliyor mu, kadin-erkek ayirimi olmadan da yapilir miydi bu
mobbingler, bu sdylemler onun ayrimimi ¢ok yapamamakla birlikte is yerinde ydneticimden ya da
arkadaglarimdan mobbinge maruz kaldigim zamanlar oluyor.

K6; Maalesef yasiyoruz zaman zaman. Mesela rahatsiz edici mesajlar da alabiliyoruz. Soyle bir 6rnek
verebilirim: Bir basin toplantisina gidecektim. Toplanti saatini gegirmistim. Haberi de yapmam
lazimdi. Toplanti notlarimi istedigim, rica ettigim bir arkadagim verdi ama sonrasinda da stirekli
mesajlarla rahatsiz etmisti beni... Bir keresinde de yonetici pozisyonu bosalmisti is yerinde. Gegici
olarak i¢imizden muhabir arkadaslardan biri bakacakti bu goreve. Calisan arkadaslar i¢inde en kidemli
ve yetenekli bendim ancak beni segmek yerine bir erkek arkadasi segtiler. Bu durumu kadin oldugum
icin yasadigim disiiniiyorum. Hatta bundan eminim. Clnku erkeklerin bir kadindan emir almay1

istemedigini biliyorum. Bu durum onlara “nedense” zor geliyor.

Kadin katilimeilarin goriislerine bakildiginda; K1’in habere goénderilme ve haber
yapma siirecinde erkek ve kadin gazetetciler arasinda ayrim yapiliyor olmasini, K2 ve K3’iin
kilik kiyafet ve giyim bi¢imine karigilmasini, K4’iin toplantilarda ve is ile ilgili konularda
kendi goriis ve agiklamalaria yeterince deger verilmemesi ve saygi gosterilmemesini, K6’ 1n
rahatsiz edici iletisim bi¢imini mobbing olarak algiladigi gériilmektedir. Bu kapsamda, kadin
katilimcilarin tizerinde agirlikli olarak uzlastiklar1 bir mobbing belirteci veya gostergesinden
s0z edilememekle birlikte esasinda herbir katilimer farkli bir mobbing durumunu ortaya
koymaktadir denilebilir. Bu nedenle isyerinin kadinlara yonelik farkli sekilde ve bigcimlerde

mobbing olgusu gelistirdigi ifade edilebilir.
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Kadin ve erkeklerin “Isyerinde Cinsiyet Ayrimcilign Hakkindaki Gériisleri” nin farkli
olmasinin nedeni olarak sunlar sdylenebilir: Oncelikle erkek katilimcilarin hem mobbing hem
de cinsiyet temelli ayrimcilik konularinda yeterince bilgili ve ilgili olmadiklar1 ifade
edilebilir. Mobbingi erkeklerde zaman zaman yasayabildiklerinden olumsuz etkileri
konusunda goriis birligi igerisinde olmakla birlikte cinsiyete dayali ayrimcilik konusunda
farkindalik eksikligi yasamaktadirlar denilebilir. Zira bir kadin gazeteciyi kadin oldugu i¢in
sahaya gondermemek koruma duygusu gibi gerekgelerle karsilanabilmektedir. Diger yandan
kadin katilimcilarin  6rnekler vererek yasadiklari ayrimci tutumlar1 agikladiklarinda,

erkeklerden ¢ok farkli bir bakis agisina sahip olduklari anlagilabilmektedir.

3.6.4. Kariyer Ilerlemesi ve Firsatlar

Arastirmanin UgUncl temasi, literatlirde sik¢ca yer bulan kadin ve erkek c¢alisanlar
arasinda kariyer firsatlar1 bakimindan esitligin olup olmadigidir. Literatirde bu konuda
yapilan bazi aragtirmalara gore; “egitim, gelisim, terfi gibi kariyer yonetimi konularinda
biiyiik oranda kadin ve erkeklerin kurumlarda esit egitim-gelisim olanaklarina sahip oldugu
disiiniilmekte iken, terfi firsatlarinda oran oldukg¢a azalmaktadir. Bu durum her ne kadar
egitim-gelisim firsatlarinda esit veya benzer firsatlara sahip olsalar bile kadinlarin terfilerinin
Onlerinde bir bariyer olarak goriilmektedir” (PWC, 2018). Baz1 ¢calismalarda “evli ve ¢cocuklu
kadinlarin 13 yasaminda erkek meslektaslarina nazaran daha az terfi ve odiil alabildigi”
(Weyer, 2006; Ogiit, 2006) ortaya konulmustur.

Diger yandan kadmlarin en ¢ok hizmet sektorlerinde istihdaminin yogunlagmasi
Standing (1999) tarafindan “isgiiciiniin kadinlasmas1” olarak adlandirilmistir. Ozkan ve
Karaaslan (2009)’a gore isgiicii piyasasinda kadinlar genellikle erkeklerin ilgi gostermedigi
bosluklar1 doldurmaktadir. Arastirmada goriislerine basvurulan katilimcilarin  kariyer
ilerlemesi bakimindan cinsiyet ayrimciliginin durumu ve kariyer ilerlemesinde esit firsat
verilip verilmedigi hakkindaki goriisleri Tablo 3.8’de gdsterilmis ardindan katilimcilarin

ifadeleri aktarilmistir.
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Tablo 3.8 Kariyer ilerlemesi ve Firsatlar Hakkindaki Goriisler

K Goriisler E Goriisler
K1 | Kadinin duygusal oldugunu belirterek st | E1 | Basariya bagl olarak kariyer firsatlarinin esit
kademelerde erkeklerin yogunlagtigini sunuldugunu distinmektedir.
diistinmektedir.
K2 | Her isi yaptiklart i¢in erkeklerin kadinlara gore | E2 Erkek  calisanlarin  kariyer  ilerlemesi
daha avantajli oldugunu diisiinmektedir. konusunda kadinlardan daha avantajli
oldugunu diigiinmektedir.
K3 | Erkeklerin kadinlara gére yilksek mevkilerde | E3 | Onceligin ve firsatlarin erkeklerde oldugunu
oldugunu kadinlar i¢in terfi durumun gig diigiinmektedir.
oldugunu diistinmektedir.
K4 | Kadin ne kadar bagarili olursa olsun | E4 Ofis ortaminda kadinlarin, sahada erkeklerin
yiikselmesinin ¢ok zor oldugunu disiinmektedir. avantajh oldugunu diistinmektedir.
K5 | Erkeklerin kadinlara gore daha fazla terfi aldigim1 | E5 | Erkek  ¢alisanlarin =~ kariyer  ilerlemesi
diistinmektedir. konusunda kadinlardan daha avantajhi
oldugunu diisiinmektedir.
K6 | Toplum tarafindan kadinlara yiiklenen rollerden | E6 | Ataerkillik olgusu nedeni ile erkeklerin
dolay1 kariyer firsatlart bakimindan erkeklerin kadinlardan  daha  avantajli  oldugunu
avantajh oldugunu diisinmektedir. diistinmektedir.

Katilimcilarin goriislerini gore olusturulan Tablo 3.8’e bakildiginda hem erkek hem de

kadin katilimcilar kariyer ilerlemesinde erkek ¢alisanlarin daha avantajli oldugu konusunda

birlesmektedirler. Bu konuda “Yiikselme/terfilerde kadin ve erkeklere esit firsatlar veriliyor

mu?” sorusuna bazi kadin katilimecilar su sekilde cevap vermistir.

K2; Maalesef agirlikli olarak erkek tercih ediliyor. Ciinkii erkek her ise kosar her seyi yapar mantigi
ile bir ko-pilot olarak kadin degil de erkek tercih ediliyor. Basarili kadinlar ¢ok sektérde ama kadin
biraz daha erkegin golgesinde kaldigindan onun basarisindan istifade etmeye calisiyorlar, onun bilgi
birikiminden, ama kadinin adi olmuyor. Yani o basari yine erkegin oluyor. Mesela bazi &diil
torenlerinde haberin biiyiik kaynagi kadin muhabir ya da sayfa sekreteri olabiliyor ama onun disinda
erkek muhabir yapmis gibi o aliyor yani erkek 6n plana ¢ikariliyor. Tamamen yoneticilerin inisiyatifi
tizerinden yiiriiyor. Sunu da ekleyeyim mesela, bir sayfa sekreteri yani biiroda ¢alisma durumlari s6z
konusu oldugunda ‘editorlik gibi’ kadin biiroda kalsin alan ¢alismalarina ¢ok fazla dahil olmasin,
erkek gitsin oluyor. Bizim sektoriimiizde agirlikli olarak kadin galisanlar eger kendini gelistirirse daha
¢ok sayfa sekreteri olarak gorevlendiriliyor. Saha ¢aligmalarinda ¢ok yer almiyor ne yazik ki. Boyle
olunca kedini gelistiremiyorsun saha deneyimin, tecriiben az oluyor yiikselme gibi firsatlardan
yararlanamiyorsun.

K3; Bir keresinde yonetici pozisyonu bosalmisti ig yerinde. Gegici olarak i¢imizden muhabir
arkadaglardan biri bakacakti bu goreve. Calisan arkadaglar iginde en kidemli ve yetenekli bendim
ancak beni se¢mek yerine bir erkek arkadasi sectiler. Bu durumu kadin oldugum i¢in yasadigim
diisiinliyorum. Hatta bundan eminim. Ciinkii erkeklerin bir kadindan emir almay1 istemediklerini

biliyorum. Bu durum onlara “nedense” zor geliyor.
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K2 ve K3 isyerinde mobbingin 6nemli unsurlarindan biri olan kariyer ilerlemesinde
erkekler ile aralarindaki esitsizlige dikkat ¢cekmiglerdir. Onlara gore kadinlar, hak ettikleri

sekilde terfi ve kariyer ilerlemesinden mahrum kalmaktadir.

K4; Kadin ne kadar basarili olursa olsun yiikselmesi ¢ok zor... Basin sektoriinde istatistiklere
bakildiginda da kadin yoneticilerin ¢ok daha az oldugunu gorebilirsiniz. Kadin ¢aliganlara iist diizey
yoneticilik vermekten kaginiyorlar. Ciinkii kadin anne ve es roliiyle aile ve ev yasaminda erkeklerden
daha fazla sorumluluk sahibi olduklarindan iist kademelerde pek tercih edilmiyor. Kadin ise alinirken
bile evli misin, gocugun var mi bunlar sorulabilirken erkeklere bunlarin soruldugunu hi¢ duymadim.
K35; Esit firsat verilmiyor diye bir tabir kullanmak ne kadar dogru bilmiyorum ama baktigim zaman
erkeklerin daha yiiksek mevkilerde oldugunu goriiyorum kurumda. Bunda CEO’dan tutunda onun
yardimcilar1 bile su anda hep erkek. Erkekler kadinlardan emir almak istemez zaten. Bu nedenle
kadinlar1 engellendiklerini diigiiniiyorum. Ayrica kadin yonetici olsa evlenip gider ya da evde ev
mesaileri de var olacagindan yiikselmelerine engel bu durumlar ya da ¢ok zor... Su anda
kurumumuzda erkeklerin sayisi daha fazla. ise alimlarda da kadinlarin bekar ya da evli olup olmadig1
bile direkt soruluyor. Cocuk sayisi, hamile misin, okuyan gocuk sayist ne? gibi sorulara maruz
kalintyor. Ama bu sorular erkeklere sorulmuyor higbir zaman, diye diisiniiyorum.

K6; Bakildiginda genelde her sektoérde kadinin toplumdaki oncelikli konumunun ev kadinligi, aile
hayati, oldugu diisiiniildiigiinden ilk 6nce terfilerde erkekler tercih ediliyor. Basin sektdriinde de mesai
kavraminin olmamasi, g¢alisma sartlarinin zorlugu, karsilasilan giigliikler géz oniine alindiginda
erkekler tercih ediliyor. Kadin evine zamaninda gitsin, esi ile ¢ocugu ile ilgilensin yani aile hayatini
¢ekip ¢evirsin diye bakiliyor. Bu yiizden kadinin iist mevkilerde yer almast her zaman ¢ok zor. Hep
daha fazla ¢aligmali, daha fazla emek vermeli bir yerlere gelebilmek igin. Yoksa hep standart

pozisyonlarda emekli oluncaya kadar devam ediyorlar.

Kadin katilimcilarin goriisleri birlikte degerlendirildiginde kariyer ilerlemesindeki
engellerin Oncelikle kadinlara yiiklenen sosyal rollerden kaynaklandigi anlasilmaktadir.
Ardindan erkeklerin egemen olmasi ve kadinlardan emir almaya direng gostermeleri ve son
olarak da erkeklerin her is1 yapacagi konusunda isverenin veya yoneticinin genel kanaatinin
olmasi kadinlarin Oniinde kariyer bariyerlerini olusturmaktadir. Bu konuda bazi erkek

katilimcilarin goriisleri ise su sekildedir;

E1; Ozellikle gazetecilik mesleginde yoneticiler bazen, ‘6zellikle kadin yoneticiler’ erkek calisanlar
veya muhabirlerle ¢alisma taraftar1 olabiliyor meslegin zorluklarindan dolayi. Yukselme konusunda
da biraz kisinin basarisina bagli bu durum diye diigiiniiyorum.

E2; Ayni isi yapabilecek esit pozisyonda, kisilerden erkek daha cok tercih ediliyor. Bu da kadinin
toplumsal rollerinden kaynaklaniyor. Yani aymi pozisyondaki bir erkek muhabir hafta sonunu bir
sekilde iste degerlendirirken bir kadinin degerlendiremeyecegi. Ya da is seyahatleri oldugunda erkeler
kadar rahat gidemeyecegi. Yani kadin evli ise ¢cocugu falan varsa ev hayat1 igindeki durumlar1 goz

oniine aliniyor. Erkekler i¢in bunlar diisiiniilmiiyor. Bu nedenle esit firsat verilmiyor yani.
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E3; Kariyer siralamasinda erkeklere oncelik tamimiyor. Isi daha rahat gotiirebilir gibisinden.
Toplumumuzda kadinin sorumluluklar1 fazla ya ondan. Mesela kadin ¢ocuguna bakiyor, yemek
yapacak falan eve gitmesi gerekiyor... Bir de aksam gec saatlerde bittigi i¢in gazete, orda en son
¢ikan, gazeteyi kapatan kadin olmasin erkek olsun diye de tercih sebebi olabiliyor erkelerin yonetici

olmast.

Erkek ve kadin katilimcilar kariyer ilerlemesi konusunda benzer hatta aynmi ifadeleri
kullanmislardir. Kariyer olanaklar1 bakimindan kadinlarin sosyal rollerinden ileri gelen
gerekgelerle erkeklere gore daha geride kaldiklar1 anlasilmistir. Bu durum tiim katilimcilar
tarafindan gazetecilik mesleginin getirdigi zorluklarla agiklanmaktadir. Zira meslegin zorlugu
erkekleri 6ne ¢ikarmakta bundan dolayr da erkekler kariyer basamaklarinda kadinlara gore
daha hizli ilerleyebilmektedir. Ancak s6z konusu kariyer engelleri gazetecilik meslegine
vurgu yapilarak ifade edilmis olup, diger meslek dallar1 i¢in arastirma yapilarak 6nermeler
ileri stirtilmesinde fayda vardir.

Erkek katilimcilar tarafindan ileri siiriilen ve dikkat ¢ekici bulunan bir goriise gore;
gazetecilik mesleginde kadin yoneticiler bile erkeklerle g¢alismayi tercih etmektedir. Bunun
nedeni olarak da yine tiim katilimcilarin {izerinde hem fikir oldugu erkeklerin her igi giinun
her saatinde yapabilecegi anlayisindan kaynaklanmaktadir denilebilir. Bagka bir agidan
degerlendirme yapildiginda ise bu durum kadinin kadma yonelik mobbingi olarak da
nitelenebilir. Her iki yargi i¢in de daha kesin agiklamalar yapilabilmesi i¢in kadin gazete
yoneticileri ile ayr1 bir galigma yapilarak durumun ortaya konulmasi gerekebilir.

Kadilarin kariyer firsatlar1 6niindeki engeller hakkinda degerlendirme yapan Acuner
ve Sallan (1993: 79-80)’a gore “istihdam” birincil ve ikincil isgiicii piyasalari halinde
ayrilmustir. Birincil piyasada 6demeler yliksek ve isler uzmanlik istemektedir. Bunun yaninda
ilerleme olanaklar1 fazla ve dikey gegisler oldukga yiiksektir. ikincil piyasada ise Ucretler
diisiik, is diizeyinde nitelik aranmamaktadir ve yiikselme oranlar1 ¢ok diisiiktiir. Is giivencesi
bakimindan da ikincil piyasa ¢ok zayiftir. Kadinlar bu iki piyasa arasinda daha ¢ok ikincil
piyasada yer almaktadirlar. Bununla birlikte kadinin yiikselmesi ve yiiksek is gilivencesine
sahip olmasi pek miimkiin degildir. Sonug olarak yoneticilik ‘erkek isi’ olarak tanimlanir ve
kadinlarin y6netici pozisyonuna gelmelerinin 6niinde; ¢alisan kadinlarin ‘ise bagl olmama’,
‘yiikksek 15 degistirme orant’, ‘aile sorumluluklarinin getirdigi katilm smirliligl’ gibi
nedenlerin yer aldigt ve kadinlarin birincil piyasada yer bulamadiklar1 goriisii ileri

stiriilmektedir”. Bu konuda Dr. Uzkut sunlari ifade etmektedir;

Simdi benim gordiigim ve edindigim kanaate gore politikacilar kadimnlarin ¢aligmasini igsizligin bir

numarali sebebi olarak goriiyor. Bunu iktidardaki birgok arkadasla da konustuk. Issizligin en biiyiik
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sebebinin kadinlarin ¢aligmasi oldugunu sdyliiyorlar. Kadin ¢aligmazsa igsizlik sorunumuz olmayacak
diyorlar. Bu kadar basit... Bu kadar kadin galigmasa igsizlik sorunumuz yok bizim diyor, kadin
calistig1 igin issizlik sorunumuz var diyor. Bunu bdyle goren bir zihniyet de var. Diger yandan eger bir
yerde ylikselme durumu varsa igveren erkegi tercih ediyor. Neden... kadini tercih ettigi zaman hani
dogumdur, evlenmedir, siit iznidir vs. bunlarin hepsinde ‘zorluk yasayacagim ben’ diyor. Erkegi tercih
edersem boyle zorluklar yasamayacagim. Zaman kisitlamasi falan... evinde de ¢iinkii yapacagt bir
stiri ig var diyor. Yani ayn1 pozisyonda ayni egitimde ayni1 durumdaki iki kigsiden erkek tercih ediliyor.

O yuzden erkeklerin yetkili bir yere gelmesi de daha kolay oluyor.

Yukarida aktarilan goriisme ve bilgilere gore sonug olarak Maddock (2000) tarafindan
ileri stiriildiigii gibi dogrudan goriillen mobbing ve taciz hadiseleri ile birlikte “katt bigimli”
esitlik yani erkek ile kadina ayni isi vermek ancak kadinin bu iste fiziki yetersizlik nedeni ile
basarisiz  olabilecegi Onermesi baglaminda kariyer ilerlemesinde kadinin  Oniinii
kesilebilmektedir. Bununla birlikte uzun ve yorucu ¢aligma saatleri, ¢alisan birey olarak
analik haklar1 gibi konularda pek c¢ok isveren yasal sinirlart zorlarcasina uygulamalarda
bulundugundan is yasaminda kadin i¢in pek ¢ok zorluk ortaya ¢ikmaktadir. Bu zorluklara
kadinin anne rolii ve geleneksel cinsiyet rolleri de eklendiginde dogal bir sonug olarak kadinin
hareket alani olduk¢a daralmakta ve yasami zorluklarla Oriintiili hale gelebilmektedir. Bu
olgular1 bir araya getirerek degerlendirmeler yapan yazar, kadinin is yasaminda karsilastigi
zorluklarin ve kendisine uygulanan mobbingin kdkeninde asli unsur olarak orgiitsel kiiltiiriin
ve digerlerinin tutumlarinin basrol oynadigini ileri stirmektedir (Maddock, 2000; Bigerli,
2005; Ozkan ve Ozkan, 2010).

3.6.5. Mobbinge Maruz Kalma Duzeyi

Aragtirmanin dordunci temasi, kadinlarin mobbinge maruz kalma diizeylerinin tespit
edilmesi ve bu durumun onciil ve ardillarimin ortaya konulabilmesi amaciyla kadin
katihimeilara “Is yerinizde kadin olmamzdan dolay1 sézel ve/veya davranissal mobbing
yastyor musunuz?” sorusu, erkek katilimcilara da “Is yasaminizda yoneticiniz ve/veya is
arkadaslariniz tarafindan mobbing ile karsilagiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu
sekilde kadin calisanlarin “kadin” kimlikleri ile mobbing durumu arasinda, erkek
katilimcilarin da yoneticileri ile aralarindaki mobbing durumu hakkinda tespitler yapilmaya
calisilmistir. Bu amacla katilimcilarin mobbinge maruz kalma durumlar1 hakkindaki goriisleri

Tablo 3.9°da gosterilmis, ardindan katilimcilarin ifadeleri aktarilmistir.
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Tablo 3.9 Mobbinge Maruz Kalma Diizeyi Hakkindaki Goriisler

K Goriisler E Goriisler

K1 | Sert ifadeler, mesainin bitmesine yakin son | E1 Kadinlarin daha avantajli oldugunu ileri
dakikada is verilmesi, bilingli olarak “is” ile slrerek  mobbing  olgusuna  mesafeli
zorlama yapildigini diigiinmektedir. durmaktadir.

K2 | Haber yapiminda esit firsat verilmedigini, | E2 | Yoneticisinin dikte ettigi gorevleri mobbing

ozellikle masa bas1 isler verildigini, habere olarak algilamaktadir.
gideceginde kiyafetine karigilarak baskilandigini
diisiinmektedir.

K3 | Kadimin kadma mobbingi seklinde bezdirilmeye | E3 | Kiskanglik ve g¢ekememe durumunun her
veya kariyer ilerlemesinin  yavaslatilmaya zaman goriilebilecegini bu durumun is
calisildigini diistinmektedir. yasaminin dogasinda oldugunu ileri siirerek

mobbing  olgusunun  abartildigint  ileri
stirmektedir.

K4 | Bazen kendi isi disinda olan baska iglerin | E4 | Mobbing ile  karsilasmadigim  ifade

verilerek mesgul edildigini ancak erkeklere boyle etmektedir.
gorevler verilmedigini bu sekilde baskilandigini
diigiinmektedir.

K5 | Bazi haberlerin zamana yayilmasi olduk¢a dogal | E5 | Kadinlarin daha avantajli oldugunu ileri
olmasina ragmen yoneticinin kendisinden ¢ok sirerek  mobbing  olgusuna  mesafeli
kisa siirede sonu¢ beklemesi ve bunun da durmaktadir.

mimkin olmamas: halinde basarisiz olarak
gosterilmesinin kariyeri 6niinde engel oldugunu

diisiinmektedir.

K6 | Firma agiligi, giizellik merkezi agilis1 vb. tarzda | E6 Kiskanghk ve ¢ekememe durumunun her
haberlere yonlendirilmesinin diger haberlere ise zaman gorilebilecegini bu durumun is
erkeklerin génderilmesinin kariyeri 6niunde engel yasaminin dogasinda oldugu ileri siirerek
oldugunu diisiinmektedir. mobbing  olgusunun  abartildigim1 ileri

surmektedir.

Cinsiyetcilik baglaminda ele alindiginda genel olarak kadin ¢alisanlarin mobbinge
maruz kalmalarinin arka planinda yine cinsiyete dayali is boliimii anlayisinin temel faktor
oldugu pek ¢ok calismada bir kez daha kendini gostermektedir (Tufan-TanriGver, 2000;
Senesen ve Pulhan, 2005; Tutar, 2006; Parlaktuna, 2010; Negiz ve Yemen, 2011).

Is yasaminda kadin ¢alisanlarm mobbinge maruz kalma diizeylerinin 6lgiimlenmesi
nicel ¢calisma konularindan biri olup bu konuda “LIPT (Leymann Inventory of Psychological
Terrorization) Olgegi” ile Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) gibi bazi nicel
yontemlerin kullanilabilmesi miimkiindiir. Kadinlarin mobbinge maruz kalma diizeylerinin
tespit edilmesinde literatlirde genellikle sosyal, demografik, 6rgut kultlri-iklimi ve yapilan is
vb. degiskenleri bakimindan incelemeler yapildig: goriilmiistiir (Giin, 2010; Karslioglu, 2011;
Yaman, 2009; Karsavuran, 2014). Bu baglik altinda mobbinge maruz kalma dizeyi
bakimindan bir dereceleme yapilmamis olmakla birlikte erkek ve kadin katilimecilarin
mobbinge maruz kalip kalmadiklarima yonelik algilarimin durumu hakkinda tespitler
yapilmaya c¢alisilmistir. Kadin katilimcilarin bazilarinin mobbing yasayip yasamadiklari

hakkindaki ifadeleri su sekildedir;
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K1; Kadin olarak daha ¢ok mobbinge maruz kaliyoruz tabii. Kadin sesini erkek kadar g¢ikaramiyor
clinkii. Tepki veremiyor, i¢ine atiyor ¢ogu zaman. Erkek Oyle degil bagirip cagirabiliyor, kavga
edebiliyor. Ben genelde kadin agirlikli ¢alisan bir ofisteyim su anda. Benim ¢alisma arkadaglarimin
¢ogunlugu kadmlardan olusuyor. Yoneticimizde kadin. Genelde “a ne giizel, hep kadmlarla
calistyorsunuz” derler. Bu giizel gibi goziikse de aslinda inanin dyle degil. Hani derler ya “kadinin
kadindan dostu olmaz” diye. Oyle bir s6z vardir. Sanki bu sdzii senelerce yasatmak icin ugrastyormusuz
gibi strekli. Ozellikle hemcinslerimizle birbirimizi asagiya ¢ekme, basarilar1 engelleme modundayiz.
Bu hirslarimizi niye birbirimizin iizerinde deniyoruz? anlamig da degilim. Bir gii¢c gosterisi sanki. Ben
daha iyiyim, daha mikemmelim gibi.

K3; Kadin olsun erkek olsun iki cins de mobbing yastyor ama kadinlar daha fazla. Ornegin kadinlarda
biraz daha giyim-kusam konusunda kapalilik bizim kurumumuzda gegerlidir. Bu yiizden kisilerin
birimlerinin degistirildigini ya da bizim kurumumuzdan goénderildigini ya da sosyal medya
hesaplarindan iktidarla ilgili olumsuz yorumlar yapildigi zaman bu kisilerin ilisiginin kesildigine sahit
oldugumuz i¢in otomatikman bizde bunlari, ayni seyler basimiza gelmesin diye yapmadigim icin belki
mobbinge maruz kalmadim. Yapsaydim ayn1 seyler benim bagima da gelecekti. Mecbur itaat ediyorum
yani...

K35; Simdi bizde dogrudan mobbing tarzi bir durumdan s6z etmek pek miimkiin degil. Mobbing var ama
goriintimii farkli. S6yle ki; ben kadin oldugun igin bu habere gitme, sen bu haberi yapma. Ya da aksam
bir eylem var. Aman sen gitme de su gitsin diye yapilabiliyor bazen. Haberi yapamayacagimdan degil,
cinsiyetgi ayrimeiliktan kaynakli oluyor.

K6; Maalesef mobbing yasiyoruz zaman zaman. Mesela rahatsiz edici mesajlar da alabiliyoruz. Soyle
bir 6rnek verebilirim: Bir basin toplantisina gidecektim. Toplanti saatini kag¢irmustim. Haberi de
yapmam lazimdi. Toplanti notlarini istedigim, rica ettigim bir arkadasim verdi ama sonrasinda da
siirekli mesajlarla rahatsiz etmisti beni. fletisim kurmaya zorlamust1 hic istemedigim halde, stirekli. Cok

gerilim oldu aramizda sonrasinda. Konusmuyoruz su an....

Kadin katilimecilarin ifadelerinden yola ¢ikarak genel olarak isyerlerinde farkli
sekillerde mobbinge maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Bu bilgiye istinaden kadin
katilimcilardan mobbinge maruz kalma sekilleri hakkinda bilgi vermeleri ya da aciklama

yapmalari talep edilmistir. Alinan cevaplardan bazilari su sekildedir;

K1; (Yoneticisi kadin) Biitiin giin ben burada, ofiste haber beklemisim. Dolayisiyla yapilacak bir is
varsa, giin icinde verilebilir. Ozellikle aksam saatinde “aa su haberde vardi” deyip benim ge¢ ¢ikmama
ya da o igi eve gotirmeme neden olan zaman dilimlerini segiyor nedense. Kasitli oldugunu
diisiiniiyorum ¢iinkii bu haberin geldigini sabah zaten biliyor... Yazilacaksa bu, gazeteye yetistirilecekse
zaten giin i¢inde verilir. Dolayisiyla o haberi bekletmenin de bir anlami yok... Bu bir kere olan bir sey
degil. Cogu zaman yapiyor... Yasadig1 dzel sikintilarini yansitiyor diye diisiiniiyorum. Kendisi bekar...
Eve istedigi saatte gitmesi sorun degil onun i¢in. Ama benim isimden sonra bir de aile hayatim var

ilgilenmem gereken. Dolayisiyla yasattigi bu durumlar can sikici oluyor.
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K3; Kadin da erkek de yasiyor... Ama mesela kiyafet yoniinden kadinlar biraz acik giyinmisse
mobbinge maruz kaliyor. Mesela kadin mini etek giymisse yonetici bundan rahatsiz oluyor. Is yerine
kadin mini etekli gelmisse bakislar degisiyor. Niye bu sekilde geldin rahatsiz oldum imalarinda
bulunuyor ve ona verilecek bir isi erkek arkadasa vererek onemsiz isleri ona yaptiriyor. Bunlari hep
gozlemledigimden bende yoneticimle basin danigmani olarak onunla il¢e ziyaretlerine gittigimde etek
giymemeye, elbise giymemeye 6zen gosterirdim ki arabada benimle gittigimde rahatsiz olmasin diye...
Hatta bir glin kirmiz1 oje stirmiistiim. Niye kirmizi oje siirdiin seklinde bir ifadeyle kars1 karsiya kaldim.
Direkt bunu bana sdylemese bile aslinda ojenin renginden yoneticimin rahatsiz oldugunu hissettim.
Egitimli de olsan meslek sahibi de olsan kadin oldugun i¢in herseyine dikkat etmek zorunda kalryorsun,
stres yasiyorsun.

K4; Mesela bir gorev verilecegi zaman, is paylagimi yapilacagi zaman erkeklere farkli isler bana farkli
isler verilebiliyor. Kategori olmus bazi alanlar. Erkegin gidecegi haberler kadinin gidecegi haberler
gibi... Tamam, mesela bir kamera tagima, bir tripot tagima bana gore olmayabilir gii¢ olarak. Evet kadin
fiziksel anlamda biraz daha zayif olabilir, fakat bir spor haberine bir polis-adliye haberlerine bende
gidip yapabilirim, ¢ekimini bende yapabilirim. Ama sen kadmsin is kagmasmn diisiincesiyle
gondermeyebiliyorlar. Bu gorevi bana yazmiyorlar. Evet erkek bu alanlarin daha ¢ok i¢inde oldugu icin
haberi daha kolay toparlayip yazar seklinde pozitif ayrimcilik gibi algilansa da kadinlara her alanda
firsat verilmeli. Bu alanlarda da c¢ok basarili gazeteci ornekleri biliyoruz. Bu tiir yaklasimlardan

acikgasi rahatsizlik duyuyorum.

Bir 6nceki baglikta erkek katilimcilardan biri, kadin yoneticilerin daha ¢ok erkekler ile
calismay1 tercih ettigi goriisi, K1 tarafindan ileri siiriilen “kadinin kadindan dostu olmaz”
deyisi ile isyerinde pembe mobbingin varlig1 bir anlamda teyit edilmis olmaktadir. Kadinlarin
mobbinge maruz kalma sekillerine bakildiginda ise su sekilde bir sirlama yapmak
mumkdndur;

e Yapilan isin zorlastirilmasi, ¢ikis saatine yakin is verilerek caligma saatlerinin

uzatilmasi/esnetilmesi,

e Yoneticinin (kadin ya da erkek) kendi sahsi sorunlarini yansitmasi ve bu sekilde is

ortaminda gergin ve huzursuz edici bir atmosferin olusturulmasi,

e Yoneticinin (kadin ya da erkek) kendi yasam bi¢imine gore digerlerini koordine

etmesi onlara kars1 empati kurmamasi,

e Onemsiz veya gorece basit islerin erkeklere verilmesi,

e Kilik-kiyafete karisilmasi,

e Isyerinden ya da isyeri disindan rahatsiz edici mesajlar,

e Kadin olarak gosterilen basaridan esit statiideki diger erkek calisanlarin rahatsiz

olmasi, hak edilmedigini diislinmesi veya buna inanmamast,
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o Erkeklere go0sterilen mesafeli durus ve sayginin ayni Olgiide kadinlara
gosterilmemesi seklinde gelistigi gorilmiistiir.

Kadin katilimeilarin  verdikleri cevaplardan anlasildigi iizere mobbinge maruz

kaldiklarinda genellikle ice atma, dayanmaya g¢alisma, bir sekilde atlatmaya calisma vb.

tutumlar sergiledikleri goriilmiistiir. Mobbinge maruz kalip kalmadiklar1 konusunda erkek

katilimcilarin da goriislerini agiklamalari istenmis ve alinan cevaplar su sekilde olmustur:

E1; Ben bizzat kendim karsilagmadim. Ama ¢aligma hayatinda boyle mobbing uygulamalar: oluyor. O
da sizin bir iist yoneticinizin artik sizle veya ekibi ile ¢aligma ortamindaki duruma bagli. Tabii herkesle
her oranda ayni anlagsma olmuyor. Tabii bu O6zellikle gazetecilik mesleginde bu isin ekip ruhuyla
yapilmasinin gerektirdigi durumlarda oluyor. Iyi bir ekip basaril1 olabiliyor. Iyi bir yonetici altindaki iyi
bir muhabirle, foto muhabiriyle ve kameramanla diizeyli veya iyi bir iligki yakaladiktan sonra bunun
basarilart olabiliyor. Tabii is hayatinda kisiler arasinda zaman zaman anlasmazliklar oluyor. Bu
anlagmazliklar kisisel hirslara da yansiyabiliyor. Boyle zaman zaman mobbing uygulamalar1 olabilir.
Nasil olabilir? Sana fazla gérev yazmak gibi, hafta sonu mesai yazmak gibi veya yaptigin bir haberi
cektigin bir fotografi begenmemek gibi. Aslinda iyi olsa bile yaptigin haber veya ¢ektigin fotograf ¢ok
gizel olsa bile bunu begenmiyorum diyebiliyor. Yani yoneticinin kisisel egolarindan, kisisel
tercihlerinden dolay isinizi begenmemek tarzinda bir mobbing bizim meslekte fazlasiyla var.

E5; Mobbing uygulama bize yeni bir kavram olarak sunuluyor. Fakat ge¢miste de var olan bazi
hareketler, baskilar oluyordu ama buna miidiir bana takti diyorduk. Zaman zaman yasadigim oluyor
benimde. Yoneticim gibi diisinmedigim ya da onun istedigi gibi cevap vermedigim igin. Yani
yoneticimin diislincesinin disindaysa dediklerim herkesin iginde alay konusu yaptigr oluyordu.
Onerilerimi kiiciimseyerek kahkaha atilabiliyor ya da gérmezlikten gelebiliyor... Bunlar yaygin olan
hareketler. Ydneticinin objektif olup her tiirlii konuyu degerlendirmesi gerekir.

E6; Birincisi, basin sektériinde mobbing olmaz. Mobbing kim tarafindan gosterilir yonetici tarafindan
bir de caliyma arkadaglar1 tarafindan gosterilir. Bir gazeteci eger gazeteciyse zaten gazeteciligin
hasetlerinden bir tanesi mobbing uygulamamaktir. Mobbing uygulayanlara karsi miicadele etmektir.
Mobbing uygulayanlara karsi miicadele eden bir kisi bir kadina mobbing uygular mi! Ya da kendisine
mobbing uygulanmasina miisaade eder mi! Ya da bir baskasina mobbing uygulanmasina yardim ve

yataklik edebilir mi! ...

Erkek katilimcilarin ifadelerinden anlasildigi iizere genel olarak igsyerinde mobbing
olgusundan haberdardirlar. Ancak erkek katilimcilar igsyerinde mobbing olgusunu kavramsal
aciklamalar ile tanimlamakta ve yoneticileri olan iliskilerinde olagan gerilimleri de mobbing
olarak gormemektedirler. Diger erkek katilimcilar mobbinge, kendileri disinda gelisen bir
kavram gibi yaklasirken E6’da goriildiigii gibi mobbingi reddeden beyanlar da ileri
siirmektedirler. Bu hali ile erkek ve kadin katilimcilarin farkli diistindiiklerini belirtmek

mUmkundur.
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Diger yandan yapilan goriismelerden elde edilen gozlem ve kazanimlara gore
erkeklere “mobbinge maruz kaldiniz mi1?” sorusu soruldugunda onlardan kendilerindeki bir
zay1flig1 veya zaafi anlatmalar1 istenmisgesine ¢ekinceli tutum sergiledikleri goriilmiistiir.
Erkeklerin mobbinge maruz kalsa bile bunu olagan bir gerginlik, yanlis anlama, gelip gegici
birsey vb. seklinde degerlendirme egilimde olduklari anlasilmigtir. Kadinlar ise maruz

kaldiklar1 mobbing durumu hakkinda ayrintili agiklamalarda bulunmaktan ¢ekinmemislerdir.

3.6.6. Mobbinge Maruz Kalmanin Etkileri

Literatiirde mobbingin etkileri konusundaki calismalarin sonuglarina bakildiginda
mobbingin intihara d&hi varabilen olumsuzluklara neden olabildigi ifade edilmektedir.
Mobbing, birey, 6rgit ve toplum (zerinde olumsuz, sosyal, psikolojik ve ekonomik etkilere
yol agmaktadir. Orgiitin ve organizasyonun performans seviyesini siirdiirme yetenegini
zayiflatir ve ¢oziilemeyen kalici orgiitsel sorunlara neden olur. Saglikli ve insancil bir ¢aligma
ortaminin kaybi, igyerinde yogun bir mobbing iklimin egemenligi ve is tatmininin azalmasi
nihayetinde de hem kisinin psikolojik sagliginin bozulmasina neden olur hem de orgiitsel
diizensizlige yol acar. Ayrica mobbing Orgiitsel bir politika veya iklim niteligini kazanirsa
baska bireylerin de bundan etkilenmesine yol agabilir (Clarke, 2002; Jacobshagen, 2004;
Schat ve Kelloway, 2003; Demirbilek, 2007: 114). Diger yandan etkileri ve goriilme siklig1
bakimindan kadinlarin erkeklere gore daha fazla mobbing davranisina maruz kaldigi ortaya
konulmustur (Y1ilmaz, Ozler ve Mercan, 2008; Y (icetiirk, 2005). Bununla birlikte mobbing ile
kadina yonelik cinsiyet ayrimecilig1 arasinda yakin iliskilerin tespit edildigi ¢caligmalar oldugu
da goriilmektedir. Ornegin Turan (2006), Yavuz (2007), Acar ve Diindar (2008), Kdse ve
Uysal (2010), Kogak ve Hayran (2011), Bahgeci Gegici ve Sagkal (2011), Alparslan,
Cetinkaya Bozkurt ve Ozgoz (2015) gibi arastirmacilar yaptiklar1 ¢alismalarda; kadinlarin is
yasamlarinda hem cinsiyet ayrimcilifina hem de mobbinge ilk derecede maruz kaldiklarini
ortaya koymustur. Yapilan arastirma ve bunlara dair ileri siirilen bulgulara gére mobbing
kavramimin agirlikli olarak kadinlar etrafinda gelistigi ve yogunlastigini ifade etmek
mumkindlr. Bu kapsamda Tablo 3.9’da kadinlarin mobbinge maruz kaldiklarinda nasil bir

tutum sergiledikleri gosterilmistir.
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Tablo 3.10 Mobbinge Maruz Kalma ve Sergilenen Davranis

K Goriisler

K1 Toplumda mobbinge maruz kalinca hak arama kiiltiirinlin gelismedigini bu
nedenle elinden birsey gelmedigini belirtmistir.

K2 Isini kaybedecegi endisesi ile yasal olarak bir tepki vermemekle birlikte,
sikayet ettiginde bir sonug alamayacagini belirtmistir.

K3 Mobbingin sonucunda bir asamadan sonra isini kaybetme riski oldugu
diisiincesi ile gerektiginde yasal yollara bagvurabilecegini ifade etmistir.

K4 Mobbing ile miicadeleye inanmiyor, yasal yollara basvursa bile olumlu birsey
cikmayacagini diisiiniiyor.

K5 Yasal yollarin ¢6ziim olacagini diisiinmedigi gibi is arkadaslarindan destek
almayu1 tercih etmektedir.

K6 Isini kaybedecegi endisesi ile yasal olarak bir tepki vermemekle birlikte,
sikayet ettiginde bir sonu¢ alamayacagini belirtmistir.

Tablo 3.10’da goruldigii tizere katilimer kadinlarin genel olarak mobbing ile
miicadelede sonu¢ alamayacaklar1 kanaatinde olduklar1 anlagilmaktadir. Calismanin 6nceki
boliimlerinde de ifade edildigi gibi kadin ya da erkek fark etmeksizin mobbinge maruz kisinin
psikolojik iyi olma hali olumsuz bir yone dogru kaymakta, bu durum devam ettiginde de isten
uzaklagma, yabancilagsma ve isten ayrilma gibi sonuglar ortaya g¢ikarabilmektedir. Bununla
birlikte kisinin ise olan zorunlu baglilig1 s6z konusu ise ve ayrica mobbinge maruz kaliyorsa
mobbingin yarattig1 tahribat ¢ok daha agir olabilmektedir (Aksoy, 2008; Akgeyik vd., 2009;
Ozalp, 2013).

Arastirmanin besinci temasi olan bu baghk altinda katilimcilara mobbinge maruz
kalindiginda bunun etkilerinin neler oldugu sorulmustur. Bu amagla kadin katilimcilarin

birka¢ cimle ile durumu ifade etmeleri istenmis ve su cevaplar alinmistir;

K1; Kendimi kotii hissediyorum elbette. Ama isimi de seviyorum, aligmasak da artik bir noktadan sonra
sasirmiyoruz. Mutsuz oldugunuz bir ortamda modunuz disiikken ¢alistiginiz verimle, modunuzun
yiiksek oldugundaki veriminiz aym degil tabiiki. Is performansimi olumsuz etkiliyor. Uyku diizenim
bozuldu stresten. Bu yiizden siirekli yorgun kalkiyorum. Bir haberi yazarken ¢ok siikseli ciimleler
kuramiyorum. Ya da kafam o kadar yorgun oluyor ki elimdeki basit bir haberi bile tamamlamam ¢ok
zamanimi aliyor. Mobbinge maruz kaldigim erkek meslektasimsa onunla yan yana gelmemeye
¢alistyorum. Bir haber konusunda sohbet ortamindaysak dediklerini dinlemiyorum ya da o ortamdan
uzaklasiyorum. Oyle yapinca da arkadaslarimla iletisimim kopuk oluyor maalesef. Sorunlarimi eve
yansitmamaya ¢alistim hep ama olmadi. Tki ¢ocugum var. Esimden yeni ayrildim, ¢ocuklarim benimle.
Kadin olmak gergekten her anlamda zor... Is hayatinda zor oldugu kadar ev hayatinda da zor... Benim
esim de gazeteciydi. Farkli kurumlardaydik. Meslektas olunca insan birbirini daha iyi anlar, bitiin
zorluklara beraber gogiis gereriz diye diisiiniirsiiniiz. Oyle olmadi bizde. Isteki mutsuzlugumu ister

istemez eve de yansittim, ¢evreme de... Daha tahammiilsiiz oldum, daha sinirli bir yapim oldu.
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Cocuklar, ev hayat1 derken daha da yipramiyorsunuz ve istemeseniz de c¢evrenizdekileri
kirabiliyorsunuz. ..

K2; Is performansinizi olduk¢a diisiiriiyor, dzgiiveninizi ciddi anlamda diisiiriiyor. Acaba erkek
olsaydim daha m1 mutlu olurdum daha mi bagarili olurdum meslegimde? sorusu kafamda strekli doniip
dolagabiliyor. Buna engel olmak aslinda yoneticinin kadina yaklasimiyla, bakis agisiyla degisecektir.
Bence iyi bir yonetici kadinin daha disiplinli, daha zamana uyan oldugunu, o kurallarla performansini
artirabilecegini fark edebilmeli. Fark eden zaten iyi bir yoneticidir. Ne yazik ki erkekler daha
disiplinsiz, daha bakimsiz, 6zensiz bir is performansi sergiliyorlar ¢ogu kurumda. Sadece bizim
meslegimiz i¢in gecerli degil bu. Gittigimiz bircok yerde karsilastigimizda -hayat tecriibesi olarak
aktariyorum- birgok insanda bdyle... Bizim meslegimizde de habere giderken giyim kusam anlaminda
da bu Ozensizlik s6z konusu. Resmi bir kuruma giderken ya da kendinize saygi duyma anlaminda
maalesef erkek meslektaglarimiz bu anlamda daha 6zensiz. Kadin meslektaglarimiz buna 6zen
gosterdiginde bunu farkli sekilde degerlendiriyorlar. Uygunsuz ifadelerle, ahldk sinirlarim zorlayan
ifadelerle onlarin 6zgiivenini diisiirmeye c¢alistyorlar ya da bir nevi cinsel saldir1 demeyeyim de cinsel

tacize gecen ifadelerle onlari rahatsiz ettiklerini diistiniiyorum.

K1 ve K2’nin, mobbinge maruz kaldiklarinda dogal olarak kendilerini kotii
hissettikleri goriilmiis olmakla birlikte bu durumu kaniksamis olduklar1 sdylenebilir. Strese
yol acan bu durumlar karsisinda tahammiil etmeye ve bir sekilde i¢sel direng ile etkilerini
azaltmaya calistiklar1 anlasilmaktadir. Zira kadin katilimeilarin oldukga ayrintili goriisler ileri
stirmesi bir anlamda “dert yakinma” olarak degerlendirilebilir. Bu konuda K3 ve K4 ise

sunlar1 ifade etmistir;

K3; Isime olan baghihgnu etkiliyor tabii. Bazen pes etmek iizereyken direnmeyi seciyorum. Ister
istemez acaba yoneticim benle ¢aligmak isteyecek mi istemeyecek mi, benim yerime bir erkek personeli
mi tercih edecek? Acaba benim yerime bir bagkasi igin arayis igerisindeler mi diye diisiiniiyorum.
Calisma saatlerimiz sektorde esnektir. Uzun saatler ¢alistigimiz olur. Bir keresinde etkinligimiz aksam
vakti oldugu igin ramazan genlikleriydi ve ilgelere gidiliyordu. Déniisler gece saat bir-ikiyi buluyordu.
Hatta sahura kaliniyordu. O zaman ben degil bir erkek personel tercih edilmisti. Hani bu benim iyiligim
icin sOylenmisti ama aslinda o erkek personelle daha rahat ettikleri i¢indi. Ciinkii orada namaz kilintyor,
erkek sohbetleri yapiliyor ve ortamda erkek sayisi daha ¢ok oldugu i¢in kadin ¢alisanla gittiklerinde
rahatsiz olduklarini hissetmistim. Bu zihniyetlerden dolayr olmam gereken yerlerde olamadigimdan
isimi gergeklestiremiyorum. Otomatikman biraz mutsuz oluyorsunuz. Benim bundan yaklasik iki-li¢
seneye kadar hicbir sekilde migrenim yoktu sadece hafif bas agrilarim oluyordu. Ama simdi iki senedir
araliklarla migren agrilar1 ¢ekiyorum. Egzamalarim oldu ve hi¢ normalde olmayan maddelere karsi
alerjilerim tiredi. Sagligim etkiliyor, ayn1 zamanda benim aile yasantimui da etkiliyor. Evime gittigim
zaman kafamin rahat olmasi gerekirken, ailem benimle sohbet etmek istediginde ben odama g¢ekilmis
oluyorum. Onlara yansitmamak adina herseyi kendi i¢ime atiyorum. Bu da benim otomatikman

sagligimu etkiliyor.
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K4; Acikgasi ¢ok stres altinda kaliyorum ve bu hayatimin tamamini olumsuz etkiliyor. Kaldi ki ben
hassas yapida bir insanim. En ufak bir seyi bile giinlerce diistiniiriim, kafama takarim acaba ne demek
istedi diye. Ister istemez daha i¢e kapanik oluyorum. Ofis ortaminda da fark ediliyor bu. Daha
sessizlesiyorum. Algim kapali oluyor islerimi diizgiin yapamiyorum. Onun disinda sagligima zarar
veriyor. Cok stres yaptigim zaman midem rahatsiz oluyor, ila¢ kullanmaya basliyorum. Eve gittigim

zaman aileme ya da arkadaglarima ters, sinirli davranabiliyorum. Surekli gergin bir halde oluyorum.

Yapilan agiklamalardan anlasilabilecegi lizere mobbing olduk¢a yipratict ve
motivasyon disiiriicti bir etkiye neden olmaktadir. Bu kapsamda diger katilimcilarin ifadeleri

su sekildedir;

K5; Evime geldigimde kendime ve yakinlarima vakit ayirarak unutmaya veya atlatmaya galigiyorum.
Zor elbette, ¢linkii motivasyonumu kirtyor. Isyerinde bir sonraki habere gidisimi daha k&tii anlamda
etkiliyor. Beni isteksizlestiriyor. Bu durumlar saglik anlaminda da beni etkiliyor. Bu saglik anlaminda
etkilemek hem is hayatima olumsuz etki ediyor, hem de eve yanstyor. Is ortaminda stresli olmak direkt
evi de etkiliyor. Istemesem de evime, esime, cocuklarima yansitryorum stresimi.

K6; Igimize atmaktan baska yapacak bir sey yok... Simdi “bu bana mobbing yapiyor” desem
karsihiginda alacagim cevabi biliyorum... Daha fazla mobbing... Ayrica istemedigimiz durumlarda
kalmak, bunlarla bagetmeye ¢aligmak huzursuz ediyor. Siklikla bu stres sagligimi etkiliyor. Ben kronik
migren rahatsizligi yasamaya bagladim yilar igerisinde. Artik bunla basetmeye calistyorum. Sik sik
migren rahatsizligl yasiyorum. Kendimi eve ¢ogu zaman bitkin, isteksiz, hatta aglamakli bir sekilde
giderken buluyorum. Aile ortamimda zarar goriiyor bdyle olunca, is performansim da. Rutin haberlerimi
yazarken zorlantyorum. Dikkatimi kagirabiliyorum. Haberde bazi 6nemli noktalar1 kagirabiliyorum,

atlamis oluyorum. Bu da ydneticimle aramda olumsuz durumlar yagamama neden oluyor.

Kadin katilimcilarin diisiince itibariyle ortak goriislerine bakildiginda mobbing
kaynakli olumsuzluklar yasadiklari ve bu durumu asmak icin kendilerine gore birtakim ¢6ziim
veya yontemler gelistirdikleri anlisilmaktadir. Ornegin ilag kullanma, pes etmek yerine kisisel
olarak direnme/dayanmaya calisma vb. tutumlar sergiledikleri goriilmektedir. Buradan yola
cikarak tim kadm katilimcilarin mobbing ile agirlikli olarak bireysel miicadele ettikleri ve
yasanilan olumsuzluklara psikolojik olarak tahammiil etmeye calistiklar1 ifade edilebilir.

Erkek katilimcilar ise mobbingin etkileri konusunda durumu su sekilde cevaplamislardir;

El; Her igyerinde dogal olarak bir takim anlagmazliklar olur. Bu durumu hemen mobbing olarak
gormemek gerek. Ornegin bazen bizler yorgun, isteksiz veya kisisel bir meseleden dolay1 verimsiz
olabiliyoruz. Gazetecilik ise bunu kaldirmaz. Ydneticimiz her zaman performans bekler. Bu durumda
baski gormek normal... Ama siirekli olarak bahsettigim gibi sorun yasiyorsa kisi, yonetici elbette

onun {iizerinde baski kurar. Bu duruma mobbing mi diyecegiz bagka bir sey mi? Sahsen ben kendi
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meslegimi dogal bir zorluk olarak goériiyorum. Mobbing de bunun bir pargasi ise, yipratiyor ama
yildirmyor.

E2; Bizim meslekte 6nce kendi sorunlarini ¢6zeceksin ki daha sonra baskalarimin sorunlarini haber
yapabilesin... Boyle davranamiyorsa kisi, boyle davranmayi bagaran arkadaglart ve amirleri ile
uzaklagsmaya baslar. Yani aslinda sizin mobbing dediginiz seye firsat yaratir. Hepimiz bir yerlere
gelmek igimizle geginmek zorundayiz... Geride kalana yardim ederiz ama kendi yolumuzu da
pekistirmek durumundayiz. Bu iste ¢cok calismak ve zorluklara bilerek katlanmak gerek.

E3; Gazetecilikte hem yalnizsindir hem de bir ekibin ayrilmaz pargasisindir. Bir haber yaparsin, bir
olay1 aciga cikarirsin senin adin gecer ama aslinda bunun arakasinda bir siirii teknik, yasa, isletme vs.
durum var. Ama one sen ¢ikarsin. Bu da digerlerinde rahatsizlik yaratabilir hatta gekememezlige bile
neden olur. Goriiyoruz ¢ilinkii... Bunu bilirsin ama buna tepki verdiginde gerilim biiyiir diye de
susarsin... Yani stres bizde her zaman var, hep telakkuzdayiz bir yerden duyum alicaz da haber
yapicaz diye. Olaylarin igine gireriz, kavganin arasinda kaliriz falan. Yani zaten zor olan bizim iste

birde béyle mobbing falan durumu s6z konusu olunca psikolojimiz bozulmuyor degil.

El, E2 ve E3’lin genel olarak goriislerine bakildiginda, isyerinde mobbing davranisi
olduguna katilmadiklari anlasilmakta, bu durumun esasinda dogal bir is c¢atismasi oldugu,
meslegin niteliginden kaynaklanan zorluklardan ileri geldigi, stresin dogal bir unsur oldugu
baglaminda goriislerle agiklandigi goriilmektedir. E4 ise bu konuda daha net ifadeler

kullanmis ve sunlar1 sdylemistir;

E4; Ben bu meslege 40 yilimi verdim. Biz usta cirak iliskisi ile yetistik. Isimiz giiciimiiz haberin
arkasinda kogmakti. Maas, ikramiye, tatil falan da bilmezdik yle seyleri. Simdi sizin yonetici dediginiz
kigiler bizim abilerimizdi. Kizarlarsa da severlerse de bilirdik, karsilikli saygi vardi aramizda bir bag
vardi. Her igyerinde gegimsiz ¢alisan-yonetici olur, digerlerini bezdirir dogrudur. Ama mobbing denilen
sey bireyselciligin ortaya ¢ikardigi son zamanlarin sorunlarindan. Insanlari depresyona sokuyor,

islerinden sogutuyor. .. Isyerinde viriis gibi her yere yayiliyor bir siire sonra.

Erkek katilimcilarin mobbing kavramina yaklagimi kadin katilimcilardan oldukga
farklidir. Genel olarak erkek katilimcilar mobbinge dair degerlendirme yaparken gazetecilik
mesleginin dogal olarak zor bir is oldugunu vurguladiktan sonra mobbingin literatiirde anilan

olumsuz etkilere neden oldugu konusunda hemfikirdirler.

3.6.7. Mobbingin Kaynaklari

Isyerinde mobbing davranis1 séz konusu oldugunda moberler, magdur ve izleyiciler
olmak (zere U¢ kaynaktan soz edilmektedir (Tinaz, 2006). Mobbingin aktorleri olarak ifade
edilmesi miimkiin olan bu taraflar arasindaki herhangi bir neden mobbingin ortaya ¢ikmasina

sebep olabilmektedir. Moberlik davranigina yol agan faktdrler, moberin sahsinda gelismekle
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birlikte baslatan ya da tetikleyen tarafin kim oldugu konusu net degildir. Ornegin hedefteki
kisi, moberin deyim yerindeyse satagabilecegi bir durumda ise moberligi baglayabilmektedir.
Dolayisi ile mober ile magdur arasinda mobbing davranisinin seyrini etkileyen bir denge
durumu s6z konusudur. Diger yandan isyerindeki orgiit kiiltiirii, 6rgiit iklimi vb. gibi unsurlar
da mobbingin ortaya ¢ikmasinda dogrudan ya da dolayli olarak kaynaklik teskil edebilir
(Yiicetiirk, 2005; Tayyar, 2008; Shallcross vd., 2008). Baz1 yazarlar da isyerinde moberlik
davraniginin yatay ve ast pozisyonlardaki kisilere veya gruplara yonelik ya da bunlar arasinda
meydana gelen bir durum oldugunu ayrica saldirganligir kabul derecesi ile saldirganligin
bicimine gore degisiklik gosterebilecegini ileri slrmektedir (Harvey, Fletcher ve French,
2001).

Arastirmanin altinci temasi olan bu baglik altinda katilimcilara mobbingin hangi
kaynaklardan dogdugu ve nelerin mobbinge neden oldugu sorusu yoneltilmistir. Bu kapsamda

kadin katilimcilarin bazilarinin ifadeleri su sekilde olmustur:

K1; Erkeklerin kendi aralarinda calisma ortamindaki durumu genelde birbirlerini motive edici,
yiikseltici, birbirlerini basariya ulagtirma amaci igerisindeler. Hemcinslerini koruyorlar. Kadinlar1 daha
az ciddiye aliyorlar, basarilarin1 ¢ok dnemsemiyorlar. Bir ayrimcilik s6z konusu olabiliyor tabii ki. Bu
kosullarda bir de bazi kadin ¢alisanlarda ortama g¢anak tutunca is g¢ekilmez hal aliyor. Mutsuz
oluyorsun... Yani bazen hatta genelde mobbingin kaynagi hemcinslerimiz diyebilirim.

K2; Agirlikli olarak basin sektdriinde kadinin basarisinin oniindeki en biiyiikk engel cinsiyetcilikten
kaynaklandigi i¢in mobbingin de baslica kaynagi bence bu durum. Zaten erkek egemen bir toplumdayiz
basin sektoriinde de erkek egemenligi ne yazik ki hala ¢ok fazla. Rakamsal anlamda ¢ok daha yogun...
Bunu kirabilmek i¢in 6zellikle yoneticilerin yoneticilik pozisyonunda kadin ¢aliganlarina daha fazla yer
vermeleri, onlara bu gans1 tanimalar1 gerekiyor. Bakin sans diyorum c¢iinkii bunu ancak yonetici verirse
alabilecek durumdalar. Kadin 6n plana yalniz basina ne yazik ki gelemiyor. Ne kadar ¢abalarsa ne kadar
disiyle tirnagiyla oradaki 10 erkek muhabirden ya da editorden daha basarili olursa olsun o erkek

egemen toplumun verdigi baski nedeniyle kadin yonetici olamiyor. Hak onun bile olsa.

K1 ve K2 isg yasaminda erkeklerin birbirlerini desteklediklerini, kadinlara yonelik
ayrimcilik yaptiklarint vurgulamislardir. Onlara gore erkekler kendi aralarinda dayanisma
icinde iken kadinlara karsi ayni tutumu gostermemektedirler. Bunun nedeni olarak da
toplumdaki erkek egemen anlayisin odugunu ileri siirmiislerdir. Diger kadin kKatilimcilarin

goriigleri ise su sekildedir;

K3; Mobbingin kaynagi denilince kadin olmak falan bunlar zaten var. Birgok nedenden dolayr mobbing
oluyor yani mantikli bir neden olmasina gerek yok, zaten mobbingin mantikla ilgisi yok. Mesela siyasi
mobbing yapanlar var. Kisiler, su anki mevcut siyasi kisiliklerle ilgili olumsuz bir sey sdylediginde “a,

sen Oyle diislinmiiyor musun? Nasil yani, bu nasil bir fikir, sen ....’y1 sevmiyor musun nasil olur?
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falan... Hani, kisilere bir baski uygulayarak onlar1 kendilerine dogru ¢ekmek, onlar1 dislamak, yapilan
etkinliklere o kisileri ¢agirmamaya dahi gidiliyor. Onlarla aym1 masada yemek bile yenmiyor. Is
paylasimlarinda yok sayiliyor. Ve bu olayr yapan kisiler belli bir siire sonra kurumda yiiksek yerlere
gelirken, o diger kisiler ya olduklar1 yerde kaliyorlar ya da gonderiliyorlar kurumdan.

K4; Giyim kusam konusunda bazi zamanlar rahatsiz hissettiriyorlar. Incelediklerini siizdiiklerini fark
ediyorum. O giin giizel olmugsam siksam erkek arkadasim bunu belli bir seviyede belli bir ¢ercevede
kaldiginda soyleyebilir ama bu bazen “of tas gibisin” seklinde sdyledigi zaman rahatsiz ediyor.
Uygunsuz teklifler, siirekli yemege ¢ikmak istemeler... Bunu ne anlamda istediklerini
hissedebiliyorsun, ne niyetle sdylendigini. Bir arkadasimin yemek teklifini kabul etmedigimde
sonrasinda sogukluk oldu aramizda, yani daha boyle bir tepkili davranislari oldu. Isle ilgili bir sorunda
sa¢cma sapan suclamalar yoneltti bana. Ya da is ile ilgili konusmam gerektiginde telefonlarima cevap
vermedi. Bende onun oldugu ortamlardan uzak durmaya calistm genelde. Tabii bu durum
yalnizlastiriyor insani. Belli bir siire bunun sikintilarini yasadim.

K5; Cogunlukla kadin olugum igin degil de yoneticimin kendi kisisel goriislerinden kaynakli,
calisanlara nasil davranacagini bilmemesinden kaynakli bir mobbing olarak nitelendirebilirim maruz
kaldiklarimi. Mesela haber takibinde erkeklerin daha hizli yapabilecegini, erkeklerin her kapiy1
acabilecegini, daha kolay girip fotograf ¢ekebilecegini, daha kolay haber kapabilecegini
diisiinebiliyorlar. Yani kadinlarla erkeklerin gidecegi haberler kategorizelendirilebiliyor... Mesela her
giin giinliik haber yapilir. Bunun haricinde 6zel haber ¢alismalarimiz da olur. Bu 6zel haberin olugma
stireci vardir. Bir hafta iginde de olabilir birka¢ gun icinde de. Ama yoneticimiz her gin 6zel haber
yapmamizi istiyor. Hi¢bir muhabir her giin 6zel haber yapamaz, bdyle olamaz. Yd&neticimizin bu

anlamsiz zorlamasi bizde psikolojik baski yaratiyor.

K3, K4 ve K5, kadin olmanin mobbingin temel kaynagi oldugunu, mobbing nedeni
olarak da pek cok unsurun sz konusu olabilecegini ifade etmislerdir. Bu unsurlari; kilik-

kiyafet, siyasi goriis, kisisel nedenler, yoneticinin sahsi durumu vb. seklinde siralamiglardir.

Literatirde mobbingin kaynaklari, kaynaklarin harekete gecisi, hedefe yonelim,
belirtiler, vb. konularinda birbirinden farkli ¢esitli goriislerin varligi goriilmektedir. Ancak
bunlarin ortak noktast mobbingin kotd niyetli ve bilingli bir davranis oldugudur. Arastirma
kapsaminda kendileri ile goériisme yapilan kadin katilimcilarin mobbingin ortaya ¢ikisi,
belirtileri veya kaynaklar1 hakkindaki goriisleri su sekilde siralanabilir:

e Kadinlarin kadinlara yonelik olumsuz tutumlarindan dolayr pembe mobbing ortaya
cikmaktadir. Kadinlarin diger kadinlara yeterince destek olmamasi, kiskanglik
gostermesi, vb. nedenlerden kaynaklanan mobbing, erkeklerin uyguladigi
mobbingden daha fazla =zarar verebilmekte ya da daha fazla yipratict

olabilmektedir.
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e Isyerinde kadmmn kadma yonelik olumsuz tutumunun ortaya cikardigi cinsiyetcilik
temelli mobbing, kadinlardan kaynaklanan mobbing ile daha genis zemine
yayilabilmektedir.

e Erkeklerin hemcinslerini koruyucu ve kollayici davranmasi onlarin mobbing
davranigina maruz kalmalarini engellerken kadinlar arasinda yeterince dayanigma
gelismediginden mobbinge firsat alan1 agilabilmektedir.

e Isyerinde mobbinge kaynaklik eden nedenler arasinda hosgériisiizliik ve elestiriye
tahammiil gostermeme oldugu ifade edilebilir. Zira siyasi kisilikler hakkinda
yapilan elestirel yorumlar, moberlik davranisini tetikleyebilecek bir durum arz
etmektedir.

e Katilimeilarin genelinin ortak diigiincesine gore mobbingin baslica nedeni cinsiyetci
tutumlardir. Ayrica yapilan goriismelerden tespit edildigi kadariyla mobbinge
direnen ve ¢aligma hayatinin zorluklarina katlanmayi bagarabilen kadin kisilikler,
digerleri i¢in ¢gekememezlige ve kiskanmaya neden olmakta bu durum da mobbinge
yol agmaktadir.

e Katilimcilara gore mobbingin kaynaklarindan bir digeri de Ozellikle yoneticilerin
kadin galisanlar ile nasil iletisim kuracagi, nasil bir iislup kullanacagi konusunda
nezaketsiz davranmalaridir. Boyle bir durumda kadinlara karsi otekilestirici ve
bazen kaba davraniglar ortaya konulabilmektedir.

Bu konuda bazi erkek katilimcilara gore siyasi diigiince ya da yorum mobbingin
nedeni olabilmektedir. Calisma arkadaslar1 ya da yoneticileri tarafindan, siyasi olarak farkl
goriislerde olmasindan kaynaklanan mobbing s6z konusu olabilmektedir. Diger yandan
mesleki mobbing olarak niteledikleri bir tur olarak da kabul edilebilecek mobbing ¢esidine
gore; siyasi kisilik veya merkezlere yakinlasabilmek veya bunlardan tepki almamak icin
gazetecilik mesleginin tam olarak icra edilmesi yoneticiler tarafindan zorlastirilabilmektedir.
Bu duruma haber yapilirken, haberin igerigine ve tarafsizliga miidahale edilmesi Grnek
verilebilir, MOBBDER Antalya Il Temsilcisi Dr. Uzkut da konu hakkinda genel olarak su
sekilde aciklama yapmustir;

Mobbingin yoneticiden ¢alisan dogru ilerledigi gibi bir genel kanaat var. Hayir, tam tersi de olabiliyor.
Soyle %46 amir memura yapryor. %28 oraninda memur memura yapiyor, aynt seviyedeki insanlar
birbirlerine yapiyor. %27 oraninda da memur amirine yapiyor. Yani memur amire nasil yapabilir diye
diistiniiyorsunuz dimi. Bak bu oldu mesela defterdarlikta oldu. Bir tane seflik sistemi var. Bir sef var, 10
tane memur ¢aligiyor yaninda. Sef bes dakika bir yere ¢iksin, bir telefon ¢alsin yukardan iistten, bugiin

hi¢ gelmedi sefimiz diyor kapatiyor telefonu. Veya adam seker hastast her giin sekerli kahve getiriyor
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personeli. Icemiyor adam. Veya evrak islemleri yapiliyor tam saat bese bes kala sonra hepsi amirin

onine koyuluyor, imzalayacak ya... adam aksam sekizden 6nce gikamiyor.

Dr. Uzkut’un yaptig1 agiklamalardan anlasildigi lizere mobbing olgusunun yoneticiden
gelmesi kadar esdiizeydeki mesai arkadaglari tarafindan gelisimi de mumkindur. Mobbingin
olusum sekli bakimindan ise mesai arkadaglarinin olumsuz tutumlarinin 6ne ¢iktig

anlasilmaktadir.

3.6.8. Mobbing ile Miicadele ve Mobbing Hakkinda Gériisler

Literatirde mobbing ile micadelede bireysel, orgitsel, toplumsal ve hukuksal
yontemlerin kullanildig: belirtilmektedir. Bu kapsamda miicadelenin ilk asamasi olan bireysel
diizeyde kisilerin haklarin1 i1yi bilmeleri ve hak arama cesaretine sahip olmalar
onerilmektedir. Ikinci diizey orgiitsel asama olup bu asamada miicadelenin ydnetici veya
isveren Onciiliigiinde gercgeklestirilmesi gerekmektedir. Toplumsal miicadele, mobbinge ve
kadina yonelik cinsiyet ayrimeiligina dair genel bir farkindalik ve kamuoyu olusturulmasi st
seviyelere ¢ikarilabilir. Ornegin gelenekselci kadin rolleri algisi bu sekilde azaltilabilir. Son
asama ise hukuksal diizeydir. Mobbing, bireysel iyi olus halini olumsuz etkileyen ve
psikolojik/fizyolojik olarak bozucu sonuglar ortaya ¢ikardigindan su¢ kapsaminda
degerlendirilebilir veya mevcut yasal/idari yaptirimlar artirilabilir. Ayn1 zamanda sendika ve
diger orgiitlenmeler ile mobbinge karsi sivil ve yasal siiregler isletilebilir. Genel olarak bu
asamalarin sirasi ile takip edilmesi degil biitiinlesik olarak toplumda yerlesmesi ve kabul
edilmesi gerekmektedir (Davenportvd, 2003; Tutar, 2006; Tmaz, 2008; Ozen-Col, 2008;
Inciroglu,2013; Temizel, 2013; Kehribar, vd., 2017).

Literatiirde mobbing ile miicadele yontemi olarak olduk¢a uzun ve ¢esitli siniflamalara
gore Onermeler ileri sirildigi goriilmiistiir. Arastirmanin yedinci temasi olan bu baslik
altinda katilimcilarin  ifadelerine gore mobbing ile miicadele hakkindaki gortsleri
aktarilmigtir. Bu amagla kadin katilimcilara “mobbingle nasil miicadele ediyorsunuz?

Onerileriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis alinan cevaplar su sekilde olmustur;

K1; Simdi oncelikle mobbingde hak arama diye bir kavram heniiz mesleklerde oturmus degil bence.
Yani kanunda bence konuyla ilgili agik var. Ciinkii mobbing kolay ispatlanabilen bir su¢ degil.
Dolayisiyla siz mobbing yasadigimzda hukuki olarak bir miicadele igine giremiyorsunuz. Taciz vs.
olarak demiyorum tabi. Tacizlerde, cinsel istismarlarda hukuki siire¢ biraz daha 6n plana ¢ikabiliyor
ama sozllii, mimiksel davranis, psikolojik baski oldugunda ne kadar motivasyon kaybi, stres vs.
yasasaniz da ne diyebilirsiniz ki, bunu nasil belgelendirebilirsiniz? Mesela “bana mesai haricinde
stirekli gereksiz is veriyorsa” bunun i¢in nasil ben hukuki bir siirece bagvurabilirim ki ya da benim

haberimi kasitli yayinlamadi desem... yani anlatabildim mi ¢ok somut kanitlara dayanmayan, Gok suc
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teskil edecek sifatlara girmeyen olaylarda hukuki olarak bir arayis i¢ine giremiyorsunuz. Kaldi ki
girseniz bile, onda da korku yasiyorsunuz. Diislinsenize bir ajanstasiniz. Ajansla ilgili sikintiniz var.
Hukuki bir siire¢ baslattiniz. Hukuki siireci baslatir baslatmaz isinize son veriliyor. O sirada bagka bir is
artyorsunuz. Ajanslar birbirleriyle diyalog halinde. Duyulursa olumsuz intiba olacak diye bunun
korkusunu yasiyorsunuz. Clnki siire¢ o kadar uzun ki hakli olup olmadiginiz daha belli degil.

K2; Oncelikle hemcinslerime sunu sdylemek isterim, meslektaslarima yoneticilere. Ozellikle
yoneticilerden baslayayim. Kadin calisanlara daha fazla yer verin. Kadin ¢alisanlarin ruhuna dokunun.
Onlar anne olabilirler, anne olmadan énceki stireclerinde onlara 6zen gostermemiz gerekebilir. ilerde
anne olacaklar diye mesleklerinden uzak kalmalarina izin vermeyin. Kadinlari meslegin digina iten
onemli bir etken annelik... Bakin giiniimiizde kadin mihendisler santiyelerde dokuz ay boyunca
calistyorlar. Neden basin sektorlinde de dokuz ay boyunca sagligi elverdigi, hamilelik siireci elverdigi
siirece calisamasinlar!. Bu durum onlara engel degil. Onlar c¢alismak isterler yeter ki siz onlar1 6teki
gormeyin. Siyasi diisiinceleri ile basinda 6tekilestirilen kadinlar da var. Halbuki basin 6zgiir olmalidir.
Ama yonetici siyasi goriisiine gore basortiilii kadin muhabir ¢alistirmak istemez. Calisiyorsada sen
ofiste kal diger erkek arkadas habere gitsin seklinde kisilige yonelik saldir1 yaptiklarini gérdiim... Ayni
zamanda bas1 acik bir kadin caligirmak istemeyen, oje sirmesini istemeyen, kolsuz giyinmesini

istemeyen yoOneticilerde ne yazik ki var. Bence dini inanglara gore yargilayarak is vermemek gerekiyor.

K1 ve K2’ye gbre yasanilan mobbing siirecinde hak arama olgunlugu hem isyerinde
hem de toplumsal baglamda gelismemistir. Diger yandan bir durumun mobbing olarak
degerlendirilebilmesi zor oldugundan bu konuda genel bir farkindalik ve hassasiyetin olmasi
gerekmektedir. Mobbingin somut bir durum olarak ortaya konulmas: da oldukca zor
oldugundan bu konuda ileri siiriilebilecek herhangi bir sikayetin issizlikle sonuglanma riski,
micade etmeyi engellemektedir. Ayrica kadin ¢alisanlara yonelik olarak yOnetim tarzinin

daha duyarli ve her gesit yasam bigimi ile diinya goriisiine saygili olmast beklenmektedir.

K3; Ben en yakin arkadaslarimla paylasarak konusarak miicadele etmeye ¢alistyorum... Bu insanlar asla
is yerimdeki arkadaslarim olmuyor. Boyle olaylarla kars: karsiya kaldigimizda giiveniniz sarsiliyor is
yerindekilere. Is yasami disinda, 6zel hayatimizda goriistiigiimiiz insanlara derdimizi anlatip onlardan
fikir almak istiyorsunuz. En azindan biraz olsun rahatlamak amaciyla sohbet ediyorsunuz. Ertesi giin ise
geri gittiginizde yine mutsuzsunuz. Ciinkii ayn1 kuruma gidiyorsunuz. Istediginiz gibi giyinmemissiniz.
Istediginiz gibi diisiinemiyorsunuz. Ciinkii kendinizi degistiriyorsunuz. Bir su gibi diisiiniin kendinizi,
oldugunuz kalibin igerisine sokuyorsunuz...

K4; Mobbingle miicadele edebildigimi diisiinmilyorum agik¢asi. Kendi kendinizi yipratiyorsunuz bu
durumda. Hukuki yollara basvursamda ¢ok bir sey ¢ikacagimi diigiinmiiyorum. Bunu yasal yollara
tasidigimzda olaylar daha da biiyliyecektir belki. Belki inkar edecekler, birebir yasadigimz seyler olunca
bunu kanitlamak kolay degil. Bu kaygiyla higbir sey yapmiyorum. Goérmezden gelmeye ¢alistyorum

yahut is disindaki arkadaslarima, aileme anlatarak rahatlamaya calistyorum.
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K5; Mobbingle miicadele edebilmek icin profesyonel destek aliyor muyum?. Hayir. Bu konularda yasal
yollarin da pek ¢oziim olacagini diisinmiiyorum. En biiyiik destegi arkadaslarimdan aliyorum. Yine
kadin arkadaglarimdan en ¢ok destegi alabiliyorum. Onlarla konusunca onlarin yonlendirmeleriyle ya da

onlarm telkinleriyle bir nevi azaltiyorum diyebilirim.

Kadin katilimcilarin mobbing ile hukuki yolla miicadele konusunda oldukc¢a umutsuz
olduklar1 goriilmiistiir. Katilimcilar mobbinge maruz kaldiklart durumda isyeri disindan
kisilerle konusma, onlarla paylasma ve onlarin manevi destegi ile micadele etme yolunu

tercih etmektedirler.

K6; Kimi kime sikayet edeyim ki!! Yoneticime anlatsam bir sey yok ki bunlarda ne takiliyorsun der.
Yasal olarak bir ¢6ziim olmaz... Sonugta isini kaybetme kaygisi, diglanma kaygisindan dolayi, daha gok
dnemsememe, sessiz kalma gibi tepki veriyorum. Ailemle esimle, yakin arkadaglarimla konusuyorum.
Erkekler istiimiizden bir gévde gosterisi yapiyor bu tutumlariyla bence. Bu onlarin dogal hakkiymis
gibi davraniyorlar ¢iinkii. Sey gibi diisiiniin karsidan gelen bir erkege asla bir kadin laf atmaz, omuz
atmaz ya da benzer davraniglar sergilemez ama bizim toplumda erkekler bunu ¢ok rahat yaparlar.
Aslinda onlarin boyle bir hakk: yok. Erkeklere dogduklari andan itibaren bazi haklar dogal yollardan
verilmis gibi bir yapi/kalip ile blylyorlar. Yani bu saatten sonra onlari sihirli bir degnekle

degistiremeyecegimize gore... 0 yizden kendi kendime, igimde yasiyorum...

K3, K4 ve K5’in goriiglerine bakildiginda mobbing ile mucadeleleri, dncelikle isyeri
disindan yakin ¢evrenin destegi ve onlarla paylasma seklinde olmaktadir. Ancak genel olarak
mucadele edilemedigi gorisii 6ne ¢ikmaktadir. Kadin katilimcilar mobbinge maruz
kaldiklarinda genellikle buna katlanma, dayanmaya calisma vb. gibi bir tutum izlemek
zorunda kalmaktadirlar.

Erkek katilimcilar, isyerinde net ve agiklanabilir bir mobbing tutumuna katilmamakla
birlikte yasanan olumsuz durumlarda kadinlara yonelik korumaci olduklar1 anlasilmaktadir.
Ancak erkeklerin bu tutumu arka planda, kadinlarin kendileri ile esit sartlarda g¢alisma
konusunda geride kaldiklari, onlarin gerektiginde kendileri tarafindan desteklenebilecegi
yargisi ile beslenmektedir. Buna gore erkeklerin kadinlar1 korunmaya muhtag ve zayif olarak
algiladiklar1 ifade edilebilir.

Kadin katilimeilarin mobbing ile miicadele etmek ve mobbingin etkileri ile basa ¢ikma
konusunda sergiledikleri tutum ve davranislari su sekilde siralamak miimkiindiir;

e Hak arama kavrami heniliz yerlesmediginden ve bu konuda bir farkindalik
olusmadigindan mobbingle miicadele etmekten ziyade, etkileri ile basa ¢ikilmaya

calisgildigr  goriilmistir.  Genel olarak hukuki olarak bir micadeleye
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girisilememektedir. Bunun nedeni olarakta mobbingin soyut ve tespit edilmesi gug¢
bir durum olmasi ileri siiriilmektedir.

e Hemcinslere deger verilmemesi mobbingin onemli kaynaklar1 arasinda olmakta ve
bu durum miicadele edebilmenin 6niinde biiyiik bir engel teskil etmektedir.

e Mobbing ile miicadelede genelde edilgen ve caresiz olduklar1 anlasilan kadin
katilimcilarin bunun etkilerini azaltmak lizere genellikle is yeri disindaki arkadas ve
yakin cevresi ile paylasimlarla kendilerini rahatlatmaya calistiklar1 goriilmiistiir.
Profesyonel destek alinmamaktadir.

Bu konuda katilimcilarin ileri stirdiikleri agiklamalara istinaden Dr. Uzkut, Antalya’da
yilda yaklasik bin tane mobbing ile ilgili bagvuru oldugunu, bunlarin yaklasik yiiz tanesinin
mobbing olarak nitelenebildigini ve en ¢ok 10-15 tanesinin dava konusu olma vasfi tasidigini
ifade etmistir. Diger yandan her kotii davranisin da mobbing olmadigini, s6z konusu durumun
Ug-alt1 ay gibi siireklilik arz etmesi gerektigini belirtmis, bankacilik, ila¢ firmalar1 ve turizm

sektdriintin bu konuda ilk siralarda yer aldigini soylemistir.
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SONUC

Tiirk kadinin sosyal ve ekonomik yasamdaki yerini almasi, temel haklardan eksiksiz
yararlanabilmesi ve birey olarak saygmliginin toplumca kabul edilmesi yolunda kadin
gazetecilerin yadsinamaz onemi vardir. Tanzimat ve II. Mesrutiyet donemlerinden baslamak
tizere Cumhuriyetin ilk yillarindan bu yana kadin gazeteciler Tiirk toplumun aydinlanmasi ve
kadinin hak ettigi deger ile muamele gérmesi yolunda basin sektoriinde daima miicadele
halinde olmuslardir denilebilir. Giinlimiiz itibariyle is yasamina katilan kadin sayis1 artarak
devam etmektedir. Kadinin ev-aile disinda ticretli sosyal ve ekonomik alandayer almaya ve
yeri de pekistirmeye baslamasi cinsiyet¢i ayrimcilik ve mobbing sorunlarinin ortaya
¢ikmasinda etkili olmustur. Kadinlarin is yasamina katilmalari, tarihsel siiregte ivme kazanmis
ve glinlimiiz ekonomilerinde kadin isgiicli giderek artan miktarlarda is yasamina katilmaya
baslamistir. Kadinlarin geleneksel aile roliinden giderek uzaklasmasi ve toplumda daha etkin
roller Ustlenmesi anlamma gelen bu gelisme, onlarn bir taraftan daha Ozgur bireyler
olmalarini saglarken, bir yandan da onlara artan sorumluluklar yiklemistir.

Toplumda kadina yiiklenen roller, gelencksel deger yargilarindan beslenmekte ayrica
bunlara kadinin is yasamindaki sorumluluklari da eklenince kadinin yiikii gegmise oranla daha
cok artmig goriinmektedir. En azindan geleneksel deger yargilarinin korundugu toplumlarda
kadinin konumu, bu merkezdedir. Giinlimiiz modern toplumlarinda kadin, daha egitimli, daha
bilin¢li ve calisma yasaminda da daha kalifiye birer ¢alisan konumuna gelmistir. Kadinlar,
almis olduklar egitimle, isyasaminda daha fazla yer alarak ekonomik bagimsizliklarimi da
gecmise oranla giliclendirmislerdir. Bu noktada kadin, artik ge¢misin gelenekselci toplum
modellerinin edilgen varliklari olmaktan bir Olglide ¢ikmig, etkin bireyler konumuna
yiikselmistir. Fakat s6z konusu degisim, her ne kadar eszamanl bir siireci ifade etse de, yani
tim diinya toplumlarinda yaklasik zamanlarda bu degisim yasansa da, etkileri itibariyle
kadinlara da farkli sorumluluklarin yiiklenmesini beraberinde getirmistir. Bununla birlikte
Kariyer ilerlemesi, terfi ve yonetim kademelerindeki yerleri bakimindan kadinlarin sayica yetersiz
temsil edilmesi ve yonetimde {ist kademelere bakildik¢a kadinlarin daha az goriiniir olmasi giincel
bir Tiirkiye gercegi olarak degerlendirilebilir.

Toplumda kadinin goriinen yiizii ve temsilcisi durumunda olan kadin gazetecilerin
meslek yasamlarindaki sorunlar1 ise genellikle arka planda kalmistir denilebilir. Gazetecilik
dogasi geregi 7/24 calismay1 gerektiren ve yipratict 6zellikleri olan bir meslektir. Bu meslegin
icra edilmesi basgh basina zor bir durum iken cinsiyet temelli ayrimecilik ve kadina yonelik

mobbing, kadin gazeteciler i¢cin meslek yasamlarini daha da zorlastirmaktadir. Kavramsal
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olarak kadma yonelik mobbingin gelisimi, etkileri, kaynaklari, sonuglari, taraflar1 vb.
hakkinda literatiirde olduk¢a ¢ok sayida aragtirma ve ¢aligma bulunmakla birlikte yerel yazili
basinda kadin gazetecilerin durumu merkeze alinarak inceleme yapilan galisma sayist oldukca
azdir. Kadmlara yonelik mobbinge dikkat ceken daha fazla arastirmanin yapilmasi
gerekmektedir.

Mobbing kavrami hakkinda onceki bolimlerde genis agiklamalar yapilmis olmakla
birlikte, bu sorunun hizmet sektorlerinde, birlikte mesai yapan isgorenlerin bulundugu ¢alisma
ortamlarinda, yliz yiize temasmn sik oldugu yapilarda daha ¢ok yasandigi anlasilmistir.
Mobbingin cinsiyet ayrimciligindan beslenerek agirlikli olarak kadinlara yonelik gelistigi bir
diger tespit olmustur. Diger yandan mobbingin en ¢ok goriildiigii hizmet sektorii arasinda
egitim, turizm, banka/sigorta ve saglik alaninda daha ¢ok yasandig ileri siiriilmekle birlikte
gazetecilik mesleginin ihmal edildigi disiiniilmektedir. Zira mesleki nitelikleri bakimindan
tam bir mesai kavraminin bulunmamasi, hem yatay hem dikey iliskilerin yogun olmasi, sosyal
boyutlu bir alanda yer almas1 gazeteci kadinlar i¢in mobbinge dogal bir zemin hazirlamaktadir
denilebilir.

Bahsi gecen durumu su sekilde izah etmek miimkiindiir; birincisi gazetecilikte fiziksel
giic gerektiren isler ile ofis ortaminda yapilacak isler birlikte siirdiiriilmektedir. Ornegin
kamera, tripot, aksesuar vb. gereglerin kullanilarakhaberin yapilmasi ve yapilan haberinde
yayma hazirlanmasi gerekmektedir. Diger yandan her zaman sakin ve uygun bir
ortamdahaberin yapilmasi miimkiin olmayabilir. Bu siirecte kadinlar fiziki gii¢c ve dayaniklilik
gibi hususlar bakimindan erkeklere gore geride kalabilmektedirler. Ikincisi gazetecilik giinii
her saatinde icra edilen bir meslek oldugundan kadinlar bu durum karsisinda erkeklere gore
dezavantajli kalabilmektedirler. Uciinciisii, ofis ortaminda rutin islerin yapilmasinda diger
erkek c¢aligsanlar tarafindan kadinlara saygi gosterilmemesi, onlarin yaptiklar islerin yeterince
ciddiye alinmamasidir. Dordiinciisii, erkeklerin haber yapiminda goérece avantajli durumda
olmalari, isveren/yonetici tarafindan kadina yonelik 6nyargilarin bulunmasi kariyer siireglerini
zorlagtirmaktadir. Bahsedilen bu dort unsur bir araya geldiginde kadin gazetecilerin agmalari
gereken olduk¢a 6nemli zorluklarin kendiliginden meydana geldigi ifade edilebilir.

Yerel yazili basinda ¢alisan kadin gazetecilere yonelik mobbing davranislarinin ve
micadele yontemlerinin incelendigi bu arastirmanin sonuglarini ve elde edilen kazanimlar1 su
sekilde 6zetleyerek siralamak miimkiindiir;

e Mobbing ile kadina yonelik mobbing birbirinden oldukca farklidir. Genel
olarak mobbing iistten asag1 ya da yatay statiilerde cinsiyet ayrimi s6z konusu

olmaksizin, mober tarafindan hedefe yonelik gelistirilen her tiirli olumsuz
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tutum ve tavirlardir. Kadma yonelik mobbing ise kaynaklari ve gelisimi
bakimindan farkliliklar gdstermektedir. Oncelikle kadina ydnelik mobbingin
temel kaynaklari, toplumda kadin i¢in uygun goriilen klise roller (annelik, ev
isleri, erkegin gerisinde duran vb.), is piyasasinda kadinin erkegin yardimcisi
olarak goriilmesi gibi aciklanabilir. Bu olgular bir araya getirildiginde ortaya
¢ikan sonug¢ kadin {izerine toplumsal bir cinsiyet imaj1 yiiklenerek onun ikincil
olarak goriilmesi olmaktadir.

Kadma yonelik mobbingin tezahiirlerine bakildiginda ise erkekler kadar diger
kadinlarin da bu siirecte etkin bir aktor olduklar1 tespit edilmistir. Bazi
katilimcilarin “kadinin  kadindan dostu olmaz” diyecek kadar net ifadeler
kullanmas1 pembe mobbing/taciz durumunu ag¢iga cikarmaktadir. Kadilardan
kadinlara gelisen mobbingin arka planinda genellikle kiskanglik, engel olarak
gorme, ¢cekememe gibi itici faktorlerin oldugu tespit edilmistir. Ger¢eklesme
sekli ise mesai bitimine yakin uzun siirecek isler verilmesi, zaman yayil
nitelikteki haber hazirlama siirecinde acele ettirilmesi, iletisimde kapali
tutumlar sergilenmesi seklindedir.

Erkeklerin kadina yonelik mobbing davranislarinin kaynaklarina bakildiginda
ise cinsiyet temelli ayrimciligin baglica neden oldugu tespit edilmistir. Erkekler,
gazetecilik mesleginin zorluklarindan yola ¢ikarak “eger yapamiyorlarsa
birakabilirler” baglaminda tutumlar sergilemektedirler. Diger yandan erkek
calisanlarin mobbing davraniglarinin kaynaklar1 arasinda kendilerinin 7/24
calisabilmelerine karsin kadinlarin bunu yapamiyor olmalari durumu vardir.
Ornegin erkek bir gazeteci gece haber yapip ertesi giinii hazirlarken kadin
meslektagiin kendisi gibi fedakarlik yapmadigini (ek ticret ve yan haklar ayrik
tutulmak tizere) diisiinerek tutumunu kirici hale getirebilmektedir. Erkekler her
ne kadar kadina mobbing uygulamiyoruz dese de ataerkil toplum diizenin
etkileri ile kadmlarin oOncelikle 06zel alanda kalmalarina dair tutumlar
yansittiklari, toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan bu davraniglarmin
da ¢ogu zaman farkinda olmadiklar1 anlagilmistir.

Kadinlarin iizerinde mobbing baskisini artiran ve mobbing merkezlerinden biri
olan diger bir husus ise kariyer ilerlemesi ve terfi siiregleridir. Bu siiregler
kapsaminda oncelikle iki durum hakkinda agiklama yapilmasinda fayda oldugu
diistiniilmektedir. Birincisi; kariyer siireclerinde kadinin nereye ulagsmak istedigi

ve bu yolda nelerle karsilastigidir. Ikincisi ise kadinin Kariyer siirelerinde
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kendisi i¢in belirledigi sinir noktalaridir. Kadinlar igin yasal ve idari olarak
kariyer ilerlemesi bakimindan erkeklerle esit tutulmalar1 baglaminda bir teminat
s0z konusudur. Ancak is yasaminda erkek egemen bir yapmin bulunmasi,
kadinin toplumsal rollerle anilmasi ve bu rollere gore ¢ergevelenmesi, basarisiz
olacagt oOn yargisi, gelenekselcilikten beslenen cinsiyetgi bir kiiltiiriin
yerlesmesi  vb. olgular kadinin kariyerinde Onemli engellemelere yol
agmaktadir. Ikinci olarak kadinlarin kendi tutumlarindan ileri gelen kariyer
engelleridir. Kadmin kendisinden kaynaklanan engellerin baginda cam tavan ve
buna benzer sorunlar gelmektedir. Kadinlar, erkeklerin arasinda kendilerine
yiiklenen toplumsal cinsiyet ayrimcilig1 bariyerlerini asamayacaklari diisiincesi
ile gercek potansiyellerini ortaya ¢ikaramamaktadirlar. Yine kadinlarin kendi
Onlerine koydugu engeller arasinda kendi yasamu ile isi arasinda kurmak istedigi
denge noktalar1 vardir. Kadin, isteyerek ve goniillii olarak ailesine, ¢ocuklarina,
evine ve kendisine daha fazla zaman ayirmak isterse isine daha az zaman
ayirmasi gerektigi diigiincesi ile kariyer ilerlemesine kendisi igin sinir koyabilir.
Bu durumu; ise ayrilan zaman ile 6zel yasama ayrilan zaman arasindaki ters
orantililik oldugu 6nermesi ile agiklamak miimkiindiir.

Arastirma  kapsaminda kadmlarin  yasadiklari mobbing davranislarina
bakildiginda oncelikle yeterince saygi gormemeleri, yaptiklari pek g¢ok isin
erkeklerle ayni olmasmma karsin kendilerine esit davramilmadigi, taktir ve
motivasyon araglarinda adil olunmadig, kariyerde esit firsat taninmadigi, zor
oldugu gerekgesi ile kendilerine kurum dis1 ¢ok is verilmegi, verilse bile basit
sahalara gonderildikleri seklindedir. Diger yandan kadin gazetecilerin kilik
kiyafetlerine karisilmasi, fikirleri hakkinda kendilerine elestiriler yoneltilmesi
vb. seklinde mobbing yapildig1 goriilmiistiir.

Katilimc1 kadin gazeteciler, yasadiklari mobbing neticesinde islerini severek
yapmalarina ragmen is doyumu, i§ tatmini ve motivasyon bakimindan
hosnutsuzluk yasadiklarini bununla birlikte kariyer ilerleme ve terfi bakimindan
hak ettikleri yerlerden uzaklastirildiklarini ifade etmislerdir. Bunun sonucunda
ise  mutsuz  olduklarini, stres  yasadiklarini, islerine  yeterince
odaklanamadiklarmni ifade etmislerdir. Ancak tiim bunlara karsin katilimei tiim
kadinlarin mobbing ile bir sekilde miicadele ettikleri ve bunda da kararli
olduklar1 goriilmiistiir. Ancak mobbingin dogas1 geregi, kendini hissettirmedigi,

hissedilse bile dile getirildiginde kadinin daha zor durumda kalinacagi endisesi
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ile sineye ¢ekildigi, kadinlarin bu konuda yasal haklarmin farkinda olmadiklar
ya da toplumsal yargi ve tutumlarinmiicadele etmeyeesneklik tanimadigi
yargisina ulagilmistir.

Kadin ve erkek katilimcilarin ticret ve emek dengesi ile cinsiyete bagh iicret
farklilig1 konusundaki goriisleri bazi noktalarda benzer iken bazi noktalarda
ayrismaktadir. Erkek katilimcilarin tiimii kidem, statii, egitim durumu,
performans, yabanci dil bilgisi vb. gibi faktorler ile gece ¢alismast pek miimkiin
olmayan kadinlara gore bir iicret farkinin olabilecegini ve bunun da dogal
oldugunu ifade etmistir. Kadin katilimcilar ise erkekler tarafindan ileri siiriilen
bu duruma katilmakla birlikte bazilarinin daha az iicret karsiliginda
calistiklarini ifade ettigi goriilmistiir.

Genel olarak degerlendirildiginde kadin ve erkek arasinda ayni isi yapanlar ya
da benzer pozisyondakiler arasinda emek-iicret agisindan cinsiyet kaynakli bir
ayrimcilik olmadig tespit edilmistir. Ucret ve yan haklarda kadmn ve erkekler
arasindaki farkin kaynaginin erkeklerin geceleri veya aksamlar1 calisabilmeleri
gibi durumlar ile mesleki deneyim ve basar1 gibi hususlardan ileri geldigi tespit
edilmistir. Ayrica katilimcilarin ifade ettigi lizere haber basina iicret ile
calisanlar ve kadrolu olarak ¢alisanlar olmak {izere is tanimlar1 bulundugundan
ticret farkliliklarinin oldugu goriilmiistiir. Buna gore kadrolu calisma sekline
gore yerel yazili basinda kadinlar ile erkekler arasinda standart isler ve es deger
pozisyonlarda emek-iicret dengesi ve esitligi bakimindan ayrimcilik
yapilmadigimmi ifade etmek miimkiindiir. Bununla birlikte kisisel donanim,
kidem, tecriibe ve performans gibi faktorler bakimindan iicret farkliliklarinin
olmasi dogal karsilanabilir bir durumdur denilebilir.

Kadm katilimcilarin tiimii igyerinde kadina yonelik cinsiyet¢i bir tutumun
varligint belirtmistir. Buna karsin erkek katilimcilar mobbinge yonelik
tutumlarin s6z konusu olabilecegini ancak bunun mesleki olarak cinsiyetci
ayrimciliktan kaynaklanmadigini s6yleyerek tam tersi goriis belirtmislerdir.
Kadim ve erkek katilimcilarin islerinden memnun olma konusunda ortak
goriislere sahip olduklar1 tespit edilmis olmakla birlikte, memnuniyetsizlik
kaynaklart bakimindan ayrigtiklar1 goriilmektedir. Zira kadinlar, daha c¢ok
isyerinin ve kurumun yapisindan ileri gelen konularda, erkekler ise is yapis
bi¢iminin dogal zorlugu konusunda memnuniyetsizliklerini ifade etmislerdir.

Ote yandan tiim katilmcilarin gazetecilik mesleginin giinii her saatinde ve
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mesai kavrami olmadan icra edildiginde hem fikirdirler. Kadinlar igin
memnuniyetsizligin kaynag1 erkeklerin sayica daha ¢ok olmasi, ortamda kadin
varligina dikkat edilmeden sarf edilen s6z ve ifadeler ya da bazi dayatmalarin
bulunmasidir. Bu agidan bakildiginda kadinlar i¢cin memnuniyetsizligin asil
kaynagi bulunduklar1 is ortaminda erkeklerin agirlikta olmasindan ileri gelen
“yok sayillma” veya “ikincil durumda goriilme” gibi orgiitsel iklimin varligidir.
Erkek katilimcilar i¢in boyle bir durumun olmadigini ifade etmek miimkiindiir.

Yerel yazili basin 6zelinde yapilan arastirma kapsaminda feminist yaklasimlar
icerisinde durum tespiti yapildiginda liberal yaklasim ve onu tamamlayan kiiltiirel yaklasim
kendini gostermektedir. Kadinin 6zel alan ile sinirli kalmasina karsi ¢ikan ve bireyin kendini
gelistirecek potansiyele sahip olmasi gerektigini savunan Liberal feminizm, kadinlarla
erkelerin esit, siyasal, sosyal ve hukuksal haklar1 elde etmesini savunarak kadinlarin medyada
temsil edilme ve yer alis bigiminde var olan sistem igerisinde belirli degisiklikleri 6nermekte
arastirmada da bu desteklenmektedir.

Toplumdaki cinsiyet¢i yap1 nedeniyle kadin olmaktan dolayr maruz kalinan mobbingi
kadin gazetecilerin farkli tlirlerde yasadigi goriilmiistiir. Maruz kaliman mobbing
davraniglarinin is ve O6zel hayati olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Yapilan arastirmada
goriildiigli iizere kadin gazeteciler her ne kadar maruz kaldiklar1 mobbing ile miicadele
etmeye caligsalar da bu durum bireysel ¢abadan ileri gidememistir. Erkek gazeteciler ise
yasanan bu olumsuzlugun basin sektoriiniin zorlu ¢alisma kosullarina sahip olmasindan
kaynaklandig1 goriisiindedir. Kadina yonelik cinsiyet ayrimciligi ve mobbingin 6nlenemese
bile en aza indirilebilmesi i¢in gesitli sektorlerden Oncii nitelikteki isletme ve kurumlarin
sosyal sorumluluk kampanyalari ile bu olumsuz soruna dikkat gekmesi, toplum o6nilinde
goriintirliigli yiiksek olan kisilerin mobbing ile miicadelede rol almalari, yasal ve idari
yaptirimlarin mobbinge yonelik olarak etkili bir sekilde diizenlenmesi, bu konuda farkindalik
olusturulmasi ve kadinlarin mobbing ile miicadelede cesaretlendirilmesi Onerilebilir.

Medya sektorii yapisi itibariyle siirekli ¢evrim i¢i olmayr gerektirdiginden dogasi
geregi kadinlar icin zorlu ¢alisma kosullarina sahiptir. Bu zorluklara erkek egemenligi de
eklendiginde sektor kadinlar i¢in yipratict olmakta ve uzun siireli istihdami zorlastirmaktadir.
Sektorde calisan kadinlarca ileri siiriilen sozlii ve fiziki taciz sorunlar1 da buna eklendiginde
medyanin Oncelikle kendi icinde kadina yonelik pozitif ayrimecilik ve bir farkindalik
gelistirmesi gerektigi anlasilmaktadir. Ozellikle taciz durumunda kadinlar magdur olmakla
kalmamakta erkek egemenliginden ileri gelen anlayisla islerinden de istifa etmek zorunda

kalabilmekte veya islerine son verilebilmektedir.
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Literatiirde mobbing ile mucadelede bireysel, o6rgutsel, toplumsal ve hukuksal
yontemlerin kullanildig belirtilmektedir. Bu kapsamda miicadelenin ilk agsamasi olan bireysel
diizeyde kisilerin haklarmmi 1iyi bilmeleri ve hak arama cesaretine sahip olmalar
onerilmektedir. Ikinci diizey orgiitsel asama olup bu asamada miicadelenin yonetici veya
isveren onciiliigiinde gergeklestirilmesi gerekmektedir. Ugiincii diizeyde toplumsal miicadele,
mobbinge ve kadina yonelik cinsiyet ayrimciligina dair genel bir farkindalik ve kamuoyu
olusturulmas iist seviyelere ¢ikarilabilir. Ornegin gelenekselci kadin rolleri algis1 bu sekilde
azaltilabilir. Diger yandan mobbing ile miicadelede toplumdaki ilgili tiim unsurlarin devreye
girmesi gerekmektedir. Dordlincu duzeyde sendikal destekler, yasal ve idari dizenlemeler ile
mobbingle miicadelede devlete 6nemli gorevler diismektedir.

Arastirma sonuglart bakimindan deginilmesinde fayda goriilen bir diger husus benzer
nitelikli diger ¢alismalar ile aradaki benzerlik ve farkliliklardir. Buna gore kadin gazetecilerin
calisma ortami, mesleki zorluklar, meslege olan baglilik, yoneticilik ve kariyer yolundaki
zorluklar, ticret ve yan haklar konusundaki esitsizlikler ve isyerinde cinsiyet ayrimciligina
dayali mobbing konularinda literatiirde yer alan diger calismalarla benzer sonuglar elde
edilmistir. Bununla birlikte diger calismalarin ¢ogunlugu yalnizca kadin gazetecilerin
katilimlart ile gergeklestirilmis olup tek boyutlu degerlendirme ve goriislere gére sonuglar
ortaya konulmus oldugundan farkliligin ortaya ¢iktig1 temel nokta burasidir. Bu arastirmada
kadin ve erkek gazetecilerden olusan katilimcilara birbiri ile iligkili sorular yoneltilmis ayni
konuda hem kadin hem de erkek katilimecilarin goriisleri ortaya konularak igyerinde cinsiyete
dayali mobbing konusunda ¢ok boyutlu degerlendirmeler yapilmaya calisilmistir. Diger bir
farklilik ise ¢aligmalarda yer alan siyasal iktidarin medyaya etkisi, mobbingin g¢ocuklarin
yetistirilmesi tizerine etkileri, tilkemiz kadininin konumu, Tiirkiye’deki toplumsal sorunlar ve
kadin hareketi gibi olduk¢a kapsamli arastirma gerektiren konular bu arastirmada ele
alimmamistir. Zira bahsi gecen kavram ve igerikler ayr1 ayri bir ¢aligsma olabilecek derinlige
sahiptir. Bu arastirmada yerel yazili basin alaninda kadin gazetecilere yonelik mobbingin
ortaya ¢ikardigi olumsuz durumlar toplumsal cinsiyet bakis agistyla tespit edilip gelistirilmeye

calisilmig ve mobbing ile toplumsal cinsiyet arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.
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EK1- GORUSME SORULARI

KADIN MUHABIRLER ICIN

KIiSISEL BILGILER

Yasmz:

21-25 () 26-30 () 31-35 () 36-41 () 41 ve Uzeri ()
Cinsiyeti: Kadin () Erkek ()

Egitim durumu:

Medeni durum: Bekar ( ) Evli ()

Evliyseniz ka¢ cocugunuz var?

Yoneticinizin cinsiyeti: Kadmn () Erkek ()
Kacg yildir bu alanda cahisiyorsunuz?

Son calistigimiz kurumda kag yildir ¢cahisiyorsunuz?

Kac¢ yildir muhabir olarak calismaktasimiz?

lyildanaz () 1-3wyil() 4-6 () 7-10 ()

Mesleginizde uzmanhk alammmiz var mi1? (Adliye / Saglik / Egitim muhabirligi vb.)

IS HAYATI

1. Calisma ortaminizdan ve yaptiginiz isten memnun musunuz? Hayir ise neden?

10 ve Uzeri ()
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2. Kadin calisan olmanizdan dolay1 yoneticiniz ve/veya is arkadaslarmizin size karsi

cinsiyetci yaklasimi oluyor mu? Evet ise nasil?

3. Is yerinizde esit ise esit {icret politikast uygulandigini diisiiniiyor musunuz?

4. Yiikselme/terfilerde her iki cinse de esit firsatlar veriliyor mu?

5. Is yerinizde kadin olmanizdan dolay1 sdzel ve/veya davranigsal mobbing yastyor

musunuz? Evet ise nasil ?

6. Is yerinizde kadin olmanmizdan kaynakli yasadigmiz mobbing is performansiniz1 ve aile

yasaminizi nasil etkiliyor?

7. Karsilastiginiz mobbing ile nasil miicadele ediyorsunuz?



ERKEK MUHABIRLER ICIN

KiSISEL BiLGILER

Yas:

21-25 () 26-30 () 31-35 () 36-41 () 41 ve Uzeri ()
Cinsiyeti: Kadin () Erkek ()

Egitim:

Medeni Durum: Bekar ( ) Evli()

Evliyseniz kag¢ ¢cocugunuz var?

Yoneticinizin Cinsiyeti: Kadmn () Erkek ()
Kac¢ Yildir bu alanda ¢alisiyorsunuz?

Son calistigimiz kurumda kag yildir ¢cahisiyorsunuz?
Kac¢ yildir muhabir olarak calismaktasimiz?

Bunun

lyildanaz () 1-3yil() 4-6 () 7-10 ()

Mesleginizde uzmanlhk alamimiz var mi? (Adliye / Saglik / Egitim muhabirligi vb.)

IS HAYATI

1. Mesleginizi yapan kadinlarin sayisini yeterli buluyor musunuz? Neden?
2. Is yerinizde esit ise esit iicret politikas1 uygulandigini diisiiniiyor musunuz?

3. Yiikselmelerde her iki cinse de esit firsatlar veriliyor mu?

10 ve Uzeri ()
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4. Is yasamimizda yoneticiniz ve/veya is arkadaslariniz tarafindan mobbing ile

karsilastyor musunuz? Nasil tanimlarsiniz?

5. Is yasaminda kadin muhabirlerin mobbing ile daha ¢ok karsilastigmni diisiiniiyor

musunuz? Neden?

6. Is yasaminda cinsiyet ayrimcilig1 yapildigim diisiiniiyor musunuz? Neden?

7. Kadin meslektaslarinizin cinsiyetleri dolayisiyla is yasaminizda avantajli oldugunu

diistinliyor musunuz? Neden ?

8. Mobbing ile karsilasan kadin meslektasiniza yardimci olur musunuz? Evet ise nasil?
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