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yararlandigimi belirtir; bunu onurumla dogrularim. Enstitli tarafindan belli bir zamana bagh
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TESEKKUR METNI

Dil, insanlarin duygu, diisiince ve isteklerini aktarmada ve toplumlarin kiiltiirel
ozelliklerini, gelenek ve goreneklerini gecmisten gelecege ileten en gelismis aragtir. Sosyal

bir varlik olan insan temel gereksinimi olan iletisim kurmay karsilamak i¢in dilden yararlanir.

Dil, dogumla basglayan yasamda diinyayr kesfetme ve anlama icin ¢ocuklarin
kullandig1 temel yoldur. Cocuklarin dili hangi amaglar1 iletmek i¢in kullandiklar1 sorusu uzun
zamandir merak edilen konulardan biridir. Ancak okuloncesi dénemdeki c¢ocuklarin dili
kullanim amaglar1 iizerine yapilan ¢aligmalar Tiirkge alanyazinda oldukga yetersizdir. Rica
ediminin ¢ocuklarda kullanimii incelemeyi amaglayan bu g¢alismanin, bu alanda ileride

yapilacak olan arastirmalara az da olsa bir katkida bulunmas1 hedeflenmektedir.

Bu calismaya en biiyiik katkiy1 saglayan, her agamasinda bilgi ve deneyimiyle benden
degerli zamanini, yardimin1 ve sonsuz sabrini esirgemeyen, lisans hayatimin baslangicindan
bugiine kadar sadece akademik alanda degil hayatin her alaninda yanimda olup bana destek
saglayip yolumu aydinlatan, birlikte ¢alismaktan onur ve gurur duydugum ¢ok degerli hocam
ve sevgili tez damismanim Dog¢. Dr. Nihat Bayat’a en igten sevgi, saygi ve sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Calismamin ve yasamimin her asamasinda bana maddi ve manevi destek olan, bana
olan inan¢ ve sevgilerini esirgemeyen, hep yanimda olup her se¢imimde beni destekleyen
sevgili ailem Bingdl ailesine ve sevgili kuzenim Gamze Ozaslan’a sonsuz tesekkiirlerimi

sunarim.

Beni her daim giiler yiizii ve mizah anlayisiyla motive eden, 1yi ve kotli giinlimde hep
yanimda olup bana inanip gii¢ veren, bilgisini, sevgisini ve ilgisini eksik etmeyip her an

yardimima kosan sevgili esim Ferhat Balci’ya en igten sevgi ve tesekkiirlerimi sunarim.

Bu c¢aligmanin veri toplama siirecinde her tiirlii teknik destegi saglayan, yanimda olup

bana yardime1 olan basta Fesih Balc1 olmak iizere Balci ailesine tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

COCUKLARDA RiCA EDIMININ KULLANIMINA iLISKIN GORUNUMLER

Bingol Balci, Aysegiil
Yiiksek Lisans, IIkogretim Boliimii
Tez Yoneticisi: Dog. Dr. Nihat BAYAT
Haziran 2019, 88 sayfa

Bu aragtirmanin amaci ¢ocuklarin bir sey isterken kullandigi rica edimi stratejilerini
belirlemektir. Rica edimi cocuklukta sik kullamlan dil yapilarindan biridir. letisim
becerisinin gelisiminde ¢ocuklarin toplumsal yapiya ve baglamin gereklerine uygun bi¢cimde
dil yapilarmi kullanmayr 6grenmeleri beklenir. Edimbilimsel cercevede strateji olarak
belirlenen dil yapilarinin ¢ocuklar tarafindan kullaniminin yetiskinlerin kullanimlarina benzer
bir diizeye ulagmasi 6nemli bir noktadir. Cocuklardaki bu gelisimi izlemek igin yapilan
tarama modelindeki nitel aragtirmanin verileri S0ylem Tamamlama Testi'yle toplanmigtir. 12
maddenin yer aldig1 testin hazirlanmasinda c¢esitli iletisimsel durumlar bulunmaktadir. Bu
durumlar gii¢ iliskileri, bulunulan yerin niteligi ve rica edimi yoluyla istenen seyin giigliik
derecesi bakimindan cesitlilik gostermektedir. Ayn1 maddeler yetiskinler i¢in de uyarlanmis
ve bu siireglerde uzman goriisiine basvurulmustur. Arastirmaya 5-6 yas grubundaki 145 ¢ocuk
ve 71 yetiskin katilmistir. Yetiskinlerin katilmasinin nedeni ilgili baglamlarda segilen rica
stratejilerinin Tiirk¢edeki karsiliklarini belirlemek ve ¢ocuklarin se¢imlerini yorumlamak i¢in
dayanak olusturmaktir. Katilimcilarin teste verdikleri yanitlar iki uzman tarafindan
degerlendirilmis ve hangi stratejilerin secildigi belirlenmistir. Veriler istatistik programinda
cozlimlenmis, ylizde ve siklik hesaplamalart yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore
yetiskinler test genelinde on maddede dile ozgii oneri deyimleri stratejilerine bagvurarak yanit
vermisken c¢ocuklar testin tim maddelerine hazirlayict kosullara goénderim stratejisini
kullanarak yanit vermislerdir. Ayrisma daha ¢ok basvurulan ikinci ve sonraki belirmistir.
Arastirmanin bulgularina dayanarak cocuklarin edimsel becerilerini gelistirmede ¢alismalar

yapilmasi Onerilmistir.

Anahtar Sozciikler: Rica edimi, dil edinimi, erken ¢cocukluk, okuloncesi, soz edimi.



ABSTRACT

VIEWS ON THE USE OF REQUESTING ACT IN CHILDREN

Bing6l Balci, Aysegiil
Postgraduate, Primary Department
Supervisor: Assoc. Prof. Nihat BAYAT
June 2019, 88 Pages

The aim of this article is to determine the stategies for act of request when children ask
for something from someone. The act of request is one of the language structure that
frequently used by children. The yare supposed to use the language structure properly in
terms of their social structure and context of requirement in their development of
communication skill. It is a significant point that within the pragmatics scope reachs a level
like use adults usages. Qualitative research details on survey model which is done to observe
this development on children is collected by a Discourse Completion Task (DCT). There ara
some various so communicative situations in this task which includes 12 heads. These
situations vary in terms of their power relations, qualification of the place and difficulty
degree of what you ask for. Same topics are also adapted for adults and consulted for opinions
of experts within this period. 145 children, 5-6 years and 71 adults takes part in this research.
The reason why adults take part in this research is to form basis for intepreting children’s
choice and determining the Turkish equivalent of the request choosen related the context. The
responses given by participants are evaluated and determined which strategies can be selected.
Dates are analyzed in statistics program, percatige ande frequency calculations are done.
According to the results, adults responded to language-specific suggestion statements
strategies in ten items throughout the test, while children responded to all items of the test
using the preparatory conditions strategy. The decomposition appeared more often in the
second and subsequent referenced. Based on the findings of the study, studies have been

proposed to improve the performant skills of children.

Keywords: Request, language acquisition, early childhood, pre-school, speech acts.
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BOLUM |

GIRIS

Rica etme s6z ediminin ¢ocuklarda gelisimini, hangi durumlarda hangi bi¢imde kullanildigini
saptamak amaciyla yapilan arastirmanin bu bdliimiinde problem durumuna, arastirmanin

amaci ve dnemine, alt problemlere, varsayim ve sinirliliklar iliskin bilgi verilecektir.

1.1. Problem Durumu

Cocuklarin dil edinim siireci ve dili sosyal baglamda nasil kullandiklar1 ile ilgili
caligmalar gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de devam etmektedir. Cocuklarin dili kullanirken
gecirdigi zihinsel siirecler, iletisim kurarken kullandigi mantik ve diisiince yapisi her zaman
yetiskinlerinkinden farklidir. Bu da ayn1 zamanda ¢ocuk zihni ve yetigskin zihni arasindaki
farki ortaya koyar. Zihin yapisi farkli olunca iletisim sirasinda kurulan dilin yapisi da farkl
olmaktadir. Cocuklarin ne tiir zihinsel siiregler gegirip dili nasil edindigi ve nasil konustugu
cocuk gelisimi uzmanlari kadar dilbilim uzmanlarinin da dikkatini ¢ekmektedir ve bu ayrintili

bicimde incelenmesi gereken konular arasindadir.

Insanlar dogumdan sonra cevresindeki kisileri, olay ve olgular1 anlamak, tanimak ve
bilgi aktarimi saglamak amaciyla iletisim kurma gereksinimi duyar. Bu gereksinimi
karsilayan en gelismis arag dildir. Dil ve dil edinimi ile ilgili gegmisten giiniimiize dek yapilan
caligmalar incelendiginde arastirmacilarin dil edinimi ile ilgili ¢esitli kuramlar ortaya koydugu
goriiliir. Skinner (1957) gibi bazi kuramcilar dili 68renilmis bir davranis olarak tanimlarken
Vygotsky (1981) gibi kuramcilar dil ediniminde sosyal c¢evrenin Onemine vurgu yapar.
Chomsky’e (1978) gore kisi zihninde bir dil edinim aygit1 ile diinyaya gelir ve biyolojik
olgunluga sahip oldugunda konusmaya baglar. Dili bu yaklagimlarin 6tesine tasiyip sosyal

baglam igerisinde inceleyen bilim dali edimbilimdir.

Kokleri dil felsefesi ve genel dilbilime dek uzanan edimbilim dil kullaniminin bilimsel
olarak incelenmesi bi¢ciminde tanimlanabilir (Bayhan ve Artan, 2009:143). Saussure (1916)
dili, dil-yetisinin toplumsal {iriinii olarak, bu yetinin bireylerce kullanilabilmesini saglayan ve

toplumca benimsenmis olan uzlasimsal bir kurallar diizeni olarak tanimlar. Fakat Saussure’iin
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yaklagiminda dilin kullanim yoniine yapilan vurgunun yetersiz olmasi elestirilir. Bu elestiriler
dogrultusunda Hymes (1991) tarafindan iletisimsel yeti kavrami ortaya atilir. iletisimsel yeti,
bir dil toplumu ile iletisim kurmak i¢in gerekli bilgiler ve bunlarin kullanilmasi icin gerekli
becerilere sahip olma anlamina gelir. Bu yeti yalnizca dilbilimsel ve toplumbilimsel iletisim
ve etkilesim kurallarini degil, ayn1 zamanda iletisim olaylar ile etkilesim islemlerinin baglam

ve igeriginin temelini olusturan kiiltiirel kurallar1 ve bilgileri de igcermektedir.

Giinliik dil felsefesinin Onciilerinden olan Austin, 1930’larda gelistirip 1955’lerde
Harvard’da verdigi derslerde ayrintili olarak acikladigi S6z Edimi Kuramini ortaya koyar. Bu
kurama gore, gerceklestirilmesi icin dile gereksinim duyulan edim ya da eylem kavrami dil
araciligiyla gergeklestirilebilen eylemlere karsilik gelir. Yani anlam sorunlari, dilin
kullanimina bakilarak ¢oziilmelidir. Kendisinden sonra 6grencisi Searle tarafindan gelistirilen

s6z edimi kavrami dil edimi ve s6z edimi ya da s6z eylem olarak adlandirilir.

S6z eylemler arasinda giinliik yasamda sik kullanilan edimlerden biri olan ricalar,
Tiirkgede konusma ve yazi dilinde sik rastlanan dil yapilardir (Erten, 2014:101). Bu
caligmanin ana konusu s6z edimlerinden olan rica ediminin 5-6 yas grubundaki ¢ocuklarda
kullaniminin incelenmesi ve iletisim kurarken baglama, dinleyicinin ya da alicinin sosyal
konumuna, gercgeklestirilmesi beklenen istegin giicliik diizeyine gore ¢ocuklarin iirettikleri

rica sOzcelerini belirlemektir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Dil edinim siiregleri incelendiginde erken ¢ocukluk déneminde bulunan g¢ocuklarin
dilin edimbilimsel yapisin1 da edindigi goriilmektedir. Bu yiizden ¢ocuklar iletisim kurarken
farkl1 iletisimsel amaglar1 giiderek farkli kullanim amaciyla sdzce iiretir. Ote yandan ¢ocuklar,
dili sadece aliciya bilgi iletmek amaciyla kullanmaz. Herhangi bir alic1 olmadan da sézce
iiretirler. Cocuklarin biligsel ve dil gelisimi yasa paralel bir bicimde ilerledikge iirettikleri
dilsel sozcelerin niteligi de ayni bigiminde gelisir. Neumann ve Stern (2012; akt. Piaget,
2007), yaptiklar1 arastirmada gocuk dilinde goriilen ilk sozcelerin bir kavrami anlatmaktan
cok sadece emir ve istek anlattigini belirtir. Ayn1 zamanda ¢ocuk dili ve yetiskin dili arasinda,
kullanom ve bu dilin iiretimi sirasindaki zihinsel siirecler agisindan biiyiik farklar vardir.

Cocuklar sozce tiretirken yetiskinlere gore daha farkl: iletisimsel kaygilar tasir.

Bu calismada 5-6 yas grubundaki ¢ocuklarin rica sézcelerini ne diizeyde edindikleri,

iletisim kurarken baglama, ricanin giicliik diizeyine ve istekte bulunulan kisinin sosyal
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konumuna gore hangi rica stratejilerine basvurduklari incelenmis; bu inceleme iletisimsel
edinci tam olarak edindigi varsayilan yetiskin bireylerin irettikleri rica sozceleri ile
cocuklarin iirettigi rica sdzceleri karsilastirilmistir. Bunun igin bir So0ylem Tamamlama Testi
kullanilmistir. En az lisans egitimi almis yetiskinlerin ve okuloncesi kurumlarinda egitim
gormekte olan 5-6 yas grubundaki ¢ocuklarin teste verdigi yanitlar karsilastirilmistir. Testte
yer alan baglamlar hazirlanirken Brown ve Levinson’in (1987) incelik kurami ile ilgili
calismasindan yararlanilmistir. Bu ¢aligmada ortaya atilan Yiiz Kuramina goére bireylerin
iletisim sirasinda sozce tretirken yegledikleri stratejiler ti¢ degiskene gore belirlenir. Bu
degiskenler uzaklik, gii¢c ve yliklemedir. Bagka bir deyisle bir ricada ya da istekte bulunulacak
bir iletisim sirasinda iletisime katilan bireylerin birbirlerine gore belli bir konumu, iletisimin
gerceklestigi yerin taraflar agisindan belli bir 6zelligi ve rica edilecek konunun onu
gerceklestirecek birey agisindan belli bir giligliik derecesi bulunur. Bu noktalardaki
degiskenler, rica sdzcesinin bi¢imi iistiinde belirleyicidir. Bu arastirmanin katilimcilar igin
hazirlanan SOylem Tamamlama Testi’nde bulunan maddelerin bu degiskenler agisindan

dagilim1 asagidaki tabloda goriildiigi gibidir:

Tablo 1.1. Séylem Tamamlama Testi 'nin Degiskenlere Gére Dagilimi

MADDELER SOSYAL KONUM (Giic) RICANIN GUCLUK SOSYAL BAGLAM

DUZEYI (Yiikleme) (Uzakhk)

1 ESIT AGIR TANINAN

2 ESIT HAFIF TANINAN

3 UST AGIR TANINAN

4 UST HAFIF TANINMAYAN

5 UST HAFIF TANINAN

6 UST AGIR TANINMAYAN

7 ESIT AGIR TANINMAYAN

8 ESIT HAFIF TANINMAYAN

9 ALT HAFIF TANINMAYAN

10 ALT AGIR TANINMAYAN

11 ALT HAFIF TANINAN

12 ALT AGIR TANINAN

Tabloda goriilen dagilimin olusturulmasinda her yeni maddede degiskenlerden en az
birinde bir farklilik olmasinda 6zen gosterilmistir. Aragtirmanin problemi ve alt problemleri
bu dagilima goére hazirlanmigtir.



1.3. Arastirmanin Problemi

5-6 yas grubu ¢ocuklarin kullandig1 rica edimi stratejilerinin yetigkinlerin kullandig1

stratejilere gore goriinimii nasildir?

1.4. Alt Problemler

1. Tanmnan bir ortamda, esit sosyal konuma sahip birinden agir bir ricada bulunmayi
gerektiren birinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler agisindan dagilimi
nasildir?

2. Tanman bir ortamda esit sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmay1
gerektiren ikinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler agisindan dagilimi
nasildir?

3. Tanman bir ortamda iist sosyal konuma sahip birinden agir bir ricada bulunmayi
gerektiren tiglincli baglama verilen yanitlarin c¢ocuklar ve yetiskinler agisindan
dagilimi1 nasildir?

4. Tanmmmayan bir ortamda tist sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmay1
gerektiren dordiincii baglama verilen yanitlarin gocuklar ve yetiskinler agisindan
dagilimi1 nasildir?

5. Taninan bir ortamda iist sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmay1
gerektiren besinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler acisindan
dagilimi nasildir?

6. Taninmayan bir ortamda iist sosyal konuma sahip birinden agir bir ricada bulunmay1
gerektiren altinct baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetigkinler agisindan dagilimi
nasildir?

7. Taninmayan bir ortamda esit sosyal konuma sahip birinden agir bir ricada bulunmay1
gerektiren yedinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler acisindan
dagilimi nasildir?

8. Taninmayan bir ortamda esit sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmay1
gerektiren sekizinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler agisindan
dagilimi nasildir?

9. Tanmmayan bir ortamda alt sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmayi
gerektiren dokuzuncu baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler agisindan

dagilimi1 nasildir?



10. Taninmayan bir ortamda alt sosyal konuma sahip dinleyiciden agir bir ricada
bulunmay1 gerektiren onuncu baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetiskinler
acisindan dagilimi nasildir?

11. Taninan bir ortamda alt sosyal konuma sahip birinden hafif bir ricada bulunmay1
gerektiren onbirinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve yetigkinler acisindan
dagilimi1 nasildir?

12. Taninan bir ortamda alt sosyal konuma sahip birinden agir bir ricada bulunmay1
gerektiren onikinci baglama verilen yanitlarin c¢ocuklar ve yetiskinler acisindan

dagilimi nasildir?

1.5. Arastirmanin Onemi

5-6 yas araligi, cocuklarin dil edinimi acisindan 6nemli bir dénemdir. Cocuklar bu
donemde anadiline iliskin tiim dilbilgisel yapilar1 edinip iletisim gereksinimini karsilayacak
bigcimde dil dizgesini kullanmaya baslar. Fakat ¢ocuklarin sosyal baglamda dili kullanimu ile
yetiskinlerin kullanim1 c¢ogunlukla farkli olmustur. iletisim sirasinda kullanilacak olan
sOzceler tretilirken yetiskinlerin zihinsel siire¢leri ve kullandig: dilsel stratejiler ile ¢ocuklarin
zihinsel siiregleri ve kullandig: dilsel stratejiler ¢ogunlukla farklidir. Cocuklarin sahip oldugu
iletisimsel kaygilar yas ve gelisimsel Ozelliklerine gore farkliliklar gosterdigi i¢in ¢ocugun
yast ilerledikce kullandig stratejilerin de farklilastig1 goriiliir. Ornegin 2 yasindaki bir ¢ocuk
istedigi oyuncagi gosterip sadece “Ver” diyebilirken; 6 yasindaki bir ¢ocuk “Dolabin
tizerinde bulunan bebegi verir misin?” gibi dilbilgisel olarak yetiskinlerin kullandig1 climle
yapisina yakin rica sozcesi igeren daha ayrintili ifadeler tretebilir. Bu baglamda 5-6 yas
grubundaki ¢ocuklarin dil ediniminde edimbilimsel yapilarin da eklenmeye baslamis oldugu
goriilir. Fakat ilk olarak Tiirk¢e edinen ¢ocuklarin hangi sdzceyi, hangi baglamda, hangi
kullanim amaciyla, kimlere yonelik ve hangi stratejilerle kullandiklarina iligkin alanyazin
neredeyse yok denecek kadar azdir. Bu nedenle yapilan bu arastirma Tiirk¢e alanyazin

acisindan 6nem tasimaktadir.

1.6. Arastirmanin Varsayimmlari

Arastirmada yer alan katilimcilarin Soylem Tamamlama Testi’ni ictenlikle ve dogru
bicimde yanitladigi varsayilmaktadir. Veri toplama araci olarak hazirlanan Soylem

Tamamlama Testi’nin uygulanan grubun tamaminin yasi, gelisim 6zellikleri, hazir bulunugluk



diizeyleri, i¢inde bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel ¢evrenin etkisi goz Oniinde bulundurularak

bireylere uygun nitelikte oldugu varsayilmaktadir.

1.7. Arastirmanin Sinirhhklar:

Bu arastirma Soylem Tamamlama Testinde sunulan baglamlarla sinirlidir. Bunun
yaninda aragtirma Diyarbakir ili Milli Egitim Bakanligi’'na bagli okuldncesi egitim
kurumlarmma devam eden 5-6 yas grubundaki ¢ocuklar ile sinirlidir. Elde edilecek bulgular

katilimcilar1 baglamaktadir.



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Calismanin bu boliimiinde dil, dil gelisim asamalari, dil gelisimi ile ilgili yaklagimlar
aciklanacaktir. Bir sonraki alt boliimde ¢alismanin temeli olan edimsel gelisim, s6z edimi

kuramu, rica s6z edimi ve ¢ocuklarda rica ediminin gelisimi iistiinde durulacaktir.

2.1. Dil Nedir?

Insanlar dogumdan sonra cevresindeki kisileri, olay ve olgular1 tanimak ve anlamak,
duygu, diisiince ve gereksinimlerini iletebilmek icin ¢evresindeki bireylerle iletisim kurma
gereksinimi  duyar. Bu gereksinimi karsilayan en gelismis ara¢ dildir. Bu aracin
tanimlanmasinda onun yapisal &zelliklerine dikkat cekilir. Ornegin Saussure (1985) dili,
dilyetisinin toplumsal bir {riinii olarak goriir. Buna gore dil ancak bir toplum iginde var
olabilir. Diger bir dilbilimeci Martinet'nin (1998:28) tanimina gore ise "dil insan deneyiminin
topluluktan topluluga degisen bigemlerde anlamsal bir igerikle sessel bir anlatimi1 kapsayan
birimlere, bagka bir deyisle anlambirimlere ayrigtirilmasini saglayan bir bildirisim aracidir".
Bu tanimda ise dilin toplumdan topluma yapisal farkliliklar1 olduguna vurgu yapilir. Vardar
(1998) dili "belli bir insan topluluguna 6zgii ¢ift eklemli sesli gostergeler dizgesi" bi¢iminde
tanimlar. Bu tanimlar degerlendirildigi zaman dilin bir topluluga 6zgi, c¢ift eklemli ve

dizgesel bir yapida oldugu anlagilir.

Dil gelisimi konusunda arastirmalariyla bilinen Vygotsky, dilin diisiince ile birlikte
gelistigini vurgular. Biligsel gelisimin farkli oldugu diisiincesine katilmayan Vygotsky, dil
egitimi ve 0greniminin kisinin zihinsel diisiinme yetenegine etki ettigini belirtir. Vygotsky,
ayni zamanda ¢ocugun i¢inde bulundugu dil ortaminin diistinme diizeyine etki ettigini soyler.
Bu nedenle, sozel diisiinmenin ¢ocugun gecirmis oldugu gelismemis, benmerkezci, kismi,
ilkel dil asamalarini inceleyerek anlasilabilecegi vurgular (Dagabakan ve Dagabakan, 2006:4).
Buna gore bireyin i¢inde bulundugu toplumsal ve kiiltiirel baglamin bireyin dil gelisimine etki

ettigi anlagilmaktadir.

Bu aciklamalarda goriildiigii gibi insani diger canli varliklardan ayiran en Onemli

ozellik dildir. Dil, toplumlarin bilimsel, sanatsal, ekonomik, egitsel, sosyal, kiiltiirel ve diger
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alanlariyla ilgili bilgilerini kusaktan kusaga aktardigi ve siirekli degisim i¢inde olan bir varlik
olarak nitelenir. Ayni zamanda insanlarin diinyayr anlama ve birikimlerini aktarma
gereksinimlerini karsiladig1 icin dil olmadan iletisim sozkonusu olamaz. iletisim, bireyin
baslattigi ve bagka bireyler i¢cin de anlam tasiyan ve onlarin davranislarini etkileyen

edimlerdir.

2.2. Dil Gelisimi

Toplum i¢inde bireyler arasi iletisimi saglayan oncelikli ara¢ sozel dildir. Bebeklerde
konusma algis1 dogumla birlikte baglar. Sozciiklerin, sembollerin kazanilmasi, saklanmasi ve
dilbilgisine uygun olarak kullanabilmesi olan dil gelisimi konusma 6ncesi donem ve konusma
donemi olmak tizere iki baglik altinda incelenir (Sahin ve Atay, 2009).

Konusma oncesi donem dogumla baslayip bebegin anlamli sozciikler liretmeye
baslamasiyla son bulur. Kendi i¢inde aglama, agulama, mirildanma gibi asamalara ayrilir. 6-
12 aylar arasinda diger sesler yerine, anadillerine iliskin sesleri algilamalarindaki
duyarliliklar1 artar. Bu nedenle 6.-12. aylar arasi, dil gelisimi i¢in etkin bir donem olarak
gortiliir (Sebastian-Galles, 2006:241). Aym1 zamanda 6. aydan sonra dil edinimi ile ilgili
goriilen asamalar evrensellik 6zeligini yitirir.

Ilk sézciiklerin iiretilmeye baslanmasiyla konusma dénemi baglar. Konusma
doneminde bebekler bu donemde Once tek sozciik iireterek iletisim kurar. Yaslar ilerledikce
sozciik dagarciklar: gelisir. ki sdzciikten olusan ve telgraf iletilerine benzeyen konusmalarla
iletisimi saglarlar. U¢ yasindan bes yasina kadar siiren zaman diliminde, yani sesbilimsel
gelisimin en hizli ilerledigi evrede, cocuklarda sesbilimsel dizgeye ve yetiskin ses dizgesine
yakin kuralli yapilarin olusmaya basladig1 goriiliir (Bleile, 2004:103; Topbas, 2005:77). Bu
ylizden konusma donemi kendi iginde tek sozciik, telgraf konusma ve kural ogrenme
asamalarindan olusur. Bu donemlerden sonra da toplumsal baglamlarin gereklerine uygun
kullanimlar kazanilmaya baglanir. Bu siirecler ¢esitli yaklasimlar ve kuramlar 1s18inda ele

alinir.

2.3. Dil Edinim Kuramlari

Bireyin dil edinim siireci dogumla birlikte baglar. Ses iiretimi, sdzciik, sembol, vb.
dilsel birimlerin edinilmesi belli evrelerin sonucunda gergeklesir ve zaman gerektirir. Cocuk,

cevreyle iletisim sonucu ister bilissel siiregler, ister taklit, isterse model alma gibi yollarla dili



edinir (Dagabakan, ve Dagabakan, 2006:3). Dilin nasil edinildigine yonelik farkh

yaklagimlara asagida deginilmektedir.

Davranig¢r kuram, dil kazaniminin temelinde taklit ve yinelemenin yer aldigini
savunarak, ¢ocuklarin ¢evrelerinden duydugu sesleri yineleyerek dili kullanmaya
basladiklarini, basarili olduklar1 durumlarda, ¢evrelerinden aldiklar1 olumlu geribildirimler
yoluyla fretilen dil ¢iktisin1 yinelediklerini ve sonunda bunu kullanabilir duruma
getirdiklerini vurgular (Lightbown ve Spada, 2000:9). Onciiliigiinii Skinner’in yaptigi bu
kuramda, zihinsel boyutun goz ard1 edildigi ve dilin i¢erigi konusunun dikkate alinmadigi ileri

stiriilerek ¢esitli elestiriler yoneltilmistir (Aydin, 2015).

Sosyokiiltiirel kuramin dnciisii olan Vygotsky’ye (1998) gore ¢ocugun dili sosyaldir,
ancak gelisimini tamamlamasi ile bireysellesir. Vygotsky, 6grenmeyi sosyal etkilesim yoluyla
kiiltiirlenme olarak tanimlar. Ona gore bireyin i¢inde bulundugu sosyal ¢evre edindikleri tiim
edimlerin kaynagidir. Vygotsky, dil ve biligsel gelisimi toplumsal iletisim ve etkilesim
cergevesinde aciklar. Bugiin dil acisindan zengin ¢evre kosullarinda yasamanin biligsel
gelisime onemli katkilar yaptigi bilinmektedir (Keklik, 2017; Yapici, 2017). Vygotsky’ye
gore dil sosyal yasamin bir geregi ve sonucu olup biligsel gelisimin vazgecilmez bir

parcasidir.

Chomsky (1957) bilissel stiregleri dil ediniminde yok sayan davranig¢r kurama tepki
olarak Biyolojik yaklasimi ortaya koyar. Chomsky nin en gii¢lii goriislerinden biri, ¢ocuklarin
dili 6grenirken daha once hi¢ duymadiklar1 dolayisiyla da hi¢ pekistirilmemis ciimleler
iretmeleridir (Goldstein, 2013). Chomsky’nin kuraminin 6nkabullerinden biri de diinyadaki
tiim dillerin benzer oldugu gercegidir. Her birinin farkli dilbilgisel yapilart olmasina ragmen
bu diller evrensellik dzelligi tasir. insan zihninde evrensel bir dilbilgisi vardir ve bu evrensel

dilbilgisi tiim diger dillerin de ortak dilbilgisi kurallarini igerir.

Chomsky (1978) ayn1 zamanda edim ve edin¢ kavramlarini 6ne siirer. Chomsky’ye
gore, dilbilim kavrami konusucu-alict arasindaki edinci inceler. Dilsel edinci, konusucu ve
alicinin kendi anadili konusunda sahip oldugu sezgisel bilgi olarak tanimlar. (Kiran ve Kiran,
2002:157). Edim ise edincin Kkonusucular tarafindan dilin kullanimi sirasinda
gerceklestirilmesidir. Ozetle Chomsky’ye gore, birey dili edinirken iki énemli nokta vardir.
Bunlardan biri, dilbilgisi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi digeri de konusma ve

anlamanin davranisa doniismesidir. Bu iki kavram dil edinimi i¢in 6nemlidir.



Yukarida ana noktalariyla verilen dil edinim kuramlari, bireyin dil kazaniminin ¢ok
boyutlu oldugunu gosterir. Bu durum hem dilin karmagik yapisiyla ilgilidir hem de bireysel
farkliliklarin dil edinim siirecini etkileme bigimiyle baglantilidir. Ancak dil edinimi,
toplumdan aliman dil dizgesinin toplumsal baglamlarda kullaninminin 6grenilmesiyle son

bulur. Bu da dilin edimsel boyutuna génderimde bulunur.

2.4. Edimsel Gelisim

Sosyal baglamda dilin, i¢inde bulundugu toplumun kiiltiirel ozelliklerine gore
bigimlenerek iletisim sirasinda nasil kullanildigini inceleyen bilim dalina edimbilim denir.
Ayn1 zamanda kullanimbilim, kullanimbilgisi, kilgibilim, dil edimbilimi, edimsel dilbilim gibi
farkl1 adlarla da anilan edimbilimin birden ¢ok tanimi bulunmaktadir. Giinay (2004) dili,
kullanim ve eylemler i¢inde agiklamay1 amaclayan dilbilimin bir alt dali olarak tanimlarken,
Delbecque (2006) edimbilimi kisilerin dili kullanirken yaptiklar1 seyin incelenmesi olarak
tanimlar. Kansu-Yetkiner’e (2009) gore “kokleri dil felsefesine ve genel dilbilime dek uzanan
edimbilim, sosyal bir insan davranis1 olarak dil kullaniminin gézlenmesi ve yorumlanmasini
konu alan1 edinmistir. En genis tanimiyla edimbilim dil kullaniminin bilimsel olarak
incelenmesidir. Dar anlamiyla ise edimbilim sozcelerin yorumlanmasi sirasinda dilbilimsel
ozelliklerin ve baglamsal etkenlerin nasil bir etkilesim i¢ine girdigini incelemektedir”. Genel
anlamiyla edimbilim, topluluklarin iletisim kurarken kullandiklar1 tiimcelerin sozliiksel
anlamindan ¢ok, tiimceyi kuran kisinin aslinda ne demek istedigini inceler. Yani gostergeler

ve gostergeleri kullanan kisiler arasindaki iliskiyi irdeler.

Edimbilimin, insan iletisimini etkileyen unsurlar baglaminda ele alindiginda dilbilimin
diger alt ve iist alanlariyla iliskili olarak gelistigi sdylenebilir. Ozellikle uygulamali dilbilimin
icinde yer alan ve toplumdilbilimi, ruhdilbilimi, bagint1 dilbilimi gibi alanlar1 da kapsayan
edimbilim, iletisimdeki en 6nemli 6ge olan dili inceledigi i¢in 6nem verilmesi gereken bir
konudur (Ayvaz, 2014).

Saussure yirminci ylizyilin baglarinda “Genel Dilbilim Dersleri” adli kitabiyla
dilbilimin temelini olusturur. Saussure’e gore dil, dilyetisinin toplumsal bir iriiniidiir ve dil
yetisinin kullanilmasini saglayarak toplumlara 6zgii uzlasimsal bir diizendir. Saussure’e
(1915, 1998) dayanarak, dili sézden ayiran yapisalcilik gelenegine gore, “Dil, dilbilimin
gercek konusunu olusturur, toplumsal niteliklidir, geneldir, kurallar ve uzlagimlar biitiiniidiir”;

sO0z ise “Bireysel bir isten¢ ve anlak eylemidir” (Vardar, 1982:33) bi¢ciminde tanimlanir.
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Ancak bu yaklasimda dili, dilbilimin konusu olarak inceleyip dilin kullanim yoniinii géz ardi
etmesi Saussure’lin elestirilmesine neden olur. Dilbilimei Chomsky de Saussure’iin dil-soz
ayrimini andiran bir ayrim yapar. Chomsky’ye gore, konusan-dinleyen bireyler agisindan dilin
iki yonii vardir. Bunlardan biri, bireyin dilin kurallari, yani dilbilgisi hakkindaki bilgisi, kisaca
“i¢sellestirilmis kurallar sistemi” olan eding; digeri de, “dilsel yetinin” ¢esitli 6gelerin etkisi
altinda, tek tek kisilerde, konusma-anlama davraniglarina doniismesi demek olan “edim “dir
(Sahin, 1975).

Hymes (1991), Chomsky’nin edim ve eding ayrimin1 benimsemekle birlikte, “eding,
edim, yaraticilik” gibi kavramlar1 kullanip bunlar1 yeterince agiklamamasinin yani sira
“uygunluk” kavramini eklememis olmasi nedeniyle onu elestirir. Hymes’a gore uygunluk,
Chomsky’nin agiklamaktan kagindigi dilin toplumsal boyutudur ve goz ardi edilmemelidir.
Bu elestiri sonrasinda Hymes, Widdowson (1978), Brumfit (1979) ve Johnson (1982) dili
edim ve eding kavramlariyla agiklamanin yetersiz oldugunu 6ne siirerek “iletisimsel Yeti”
kavramini ortaya atmiglardir.

Iletisimsel yeti, toplumdan topluma degisebilen, iletisimde baglam ve icerigin temelini
olusturan kiiltlirel kurallar1 ve bu kurallar1 kullanma becerisini kapsayan bir kavramdir. Bu
yeti herhangi bir dilin yalnizca dil dizgesini bilmeyi yetersiz bulur. Iletisimsel yeti belli bir
durumda kime neyin sdylenecegini ve onun uygun olarak nasil sdylenecegini de bilmeyi
gerektirir (Aktas, 2005:90).

Bir iletinin gondericisi, iletinin amacina, konusuna ve hedef kitlesine gore, her bir dil
gostergesini bireye, bir grubun iiyesi ya da bir dil toplumunun herhangi bir {iyesine uygun
olarak segebilir; bu yiizden iletisim sirasinda kullanilan dil gostergeleri bireye ve gruplara
gore farklilik gosterir (Reiss, 2000:69). Dilsel edimbilim, génderici ve alic1 arasindaki iletinin
kullanim amacina gore degiskenlik gosterir. Gondericinin iletiyi aktarirken amagladig etki ve
alicida olusan etki, anlamsal olarak degil zamana ve baglama bagli olarak degiskenlik
gosterir. Hatta bazen biitiin bir olguda iletinin biiytlik bir boliimii gériinmezdir; kisacasi iletinin
yiizey yapisinda yer almaz. Ornegin, “Yagmur yagiyor” sdzcesini kullanan bir konusucu
acaba anlamlarindan birini mi kast etmistir? (Kiran ve Kiran, 2002:214). iste bu farkliliklar
edimbilimsel caligmalarda iletisimsel yetinin gerekliligini yani edimbilimsel g¢aligmalarin

hangi sartlarda yapilacagini, bireye ve gruba 6zgii degerlendirmeler gerektirdigini belirler.
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2.5. Soz Edimi Kuram

S6z edimi kurami Austin’in 1930’larda gelistirip 1955’lerde Hardvard’da verdigi
derslerde acikladigi, iletisimdeki anlam sorunlarina ¢oéziim bulmak i¢in dilin kullaniminin
incelenmesini One siirdiigii bir kuramdir. Kendisinden sonra 6grencisi Searle (2000) bu
kurami gelistirmistir. Gergeklestirilmesi i¢in dile gereksinim duyulan eylem ya da edim
kavrami, tesekkiir etme, davet etme, oneride bulunma, kabul etme, reddetme, rica etme, vb. dil
aracilifiyla gerceklestirilebilen eylemlere karsilik gelmektedir (Polat, 2010). “Yemek
yapmak” eylemi i¢in “Yemek yapiyorum.” deme gereksinimi duyulmaz, ¢linkii bu bir s6z
edimi degildir. Ama birine "yemek yap" denildiginde ondan bir sey yapmasi istenildigi i¢in

bir s6z edimi gergeklestirilir.

2.5.1. Austin ve S6z Edimleri

Austin “Soylemek ve Yapmak”™ (1970) adli yapitinda, felsefecilerin “bir ‘bildirimin’
ancak nesnelerin bir durumunu ‘betimleyebilecegini’ veya ‘herhangi bir olay1
bildirebilecegini’ varsayan goriislerine karsi ¢ikar; “bildirime benzeyen c¢ok sayida sdzcenin
olaylar lizerine saf ve basit bilgi tasima veya iletme amacli olmadig1” “kesinlikle higbir sey
‘betimlemeyen’, ‘aktarmayan’, belirlemeyen, ‘dogru veya yanlis’ olmayan”, “sdzcenin
sOzcelenmesiyle bir eylemin gergeklestirildigi” sozceler bulunabilecegini belirtir ( Austin,

1970:37-40). Bu durum i¢in dort 6rnek verir:

( O.a) Evlenme toéreninde sdylenmis,

“Evet [istiyorum.] ( yani bu kadini yasal egim olarak altyorum. ).

(O.b ) Gemi (denize indirilirken) govdesinde sise kirilirken sGylenen,
“Bu gemiye Queen Elizabeth adini veriyorum.”

( O.c) Bir vasiyetnamede goriilebilen,

“Saatimi erkek kardegime veriyor ve bagislyyorum.”

(0.d) “Yarin yagmur yagacagina alti kurusa bahse girerim.” (Ozdemir, 2016).

Austin, yukarida soz ettigi Orneklerde bireylerin sdyledikleri tiimceleri dogru veya
yanlis olarak nitelendirilemeyecegini, bunlar1 sdyleyen bireylerin bu sdylemleri sdylerken

ayn1 zamanda yaptiklarini belirtir.
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Austin’e gore s6z sOyleyen bir kisi aym1 anda ii¢ tiir edim gergeklestirir (Austin,

1970:114): Diizsoz edimi, edimsoz edimi ve etkisoz edimi.

Diizsoz Edimi: Sozcenin sesletilmesi (belli kurallar ¢ergevesinde belli dilsel birimlerin
bir araya getirilerek sesletilmesi; sdzceyi olusturan dilsel 6gelere yiiklemeler yapilmasi; dil
dist diinyada belli 6gelere gonderme yapilmasi) olarak tanimlanir (Polat, 2010). Kisi
anlasilmaz sesler ¢ikarmiyorsa, sozdizimine uygun belli bir dilde anlamli bir seyler
soylilyorsa diizséz edimini gerceklestiriyor demektir. Ornegin “Kalemini verir misin?”
demek isteyerek bana "Benim kalemim yok" dedigini varsayalim. Burada kisinin “Benim
kalemim yok.” tiimcesi dillendirme edimine 6rnek olur. Ayrica Austin’e gore, bir birey diizs6z
ediminde bulundugunda sirayla su ti¢ edimi gergeklestirmis olur: Seslendirme edimi,

dillendirme edimi ve anlamlandirma edimi (Austin, 1970).

Edimséz Edimi: Bir tiimceyi soyleyerek onunla ¢agristirilan uzlasimsal giicle bagintili
diiz ifadede bulunma, emir verme, rica etme, 6ziir dileme, tesekkiir etme, vb. gelencksellesmis
iletisim giicii olan ifadelerdir. Dil yoluyla kisilere bir ig yaptirilirken ortaya c¢ikan edimsoz
giicleridir. Austin’e gore diizs6z edimi bir sey sdylemekken edimsdz edimi bir sey yapmaktir.
Kisinin bir kaleme gereksinim duydugunu ve birinden kalem istedigini bildirmesi edimsdz

edimine ornek olur.

Etkisoz Edimi: Konusan kisinin dillendirdigi sézcenin alici iizerinde yarattig1 etkidir.
Kisi "Benim kalemim yok" diyerek benden kalem istedigini bildirdiginde benim onun istegini
yerine getirmem etkis6z edimine Ornek olur. "Edims6z edimi uylasimsal bir edim" iken,
etkisdz edimi i¢in boyle bir zorunluluk yoktur. Bir erkegin esine “Sana yeni bir araba almaya
sOz veriyorum” demesi esinin bundan mutlaka hoslanacagi anlamima gelmez. Her ne kadar
s0z verme bir edimsoz ve verilen s6z normalde karsidakini hosnut edecek bir durum gibi
goriinse de tam tersi de olabilir. S6z verme uylasimsal bir sdzcelem olmakla birlikte, sonug
uylasimsal olmayabilir. Bu baglamda, uylasimsal etki edimséz’ken, uylasimsal olmayan etki

ise etkis6z edimidir (Tuna, 2011).

Edims6z edimi dillendirme ediminin bir sonucu degildir. Bu baglamda etkisoz

ediminin edims6z ediminin bir sonucu ya da devami niteliginde olmasi s6z konusu degildir.
Austin edims6z edimini bes ulamda inceler:

1. Hikim belirticiler
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2. Erk belirticiler

3. Sorumluluk yiikleyiciler

4. Davranis belirticiler

5. Serimleyiciler (Austin, 2009)

Austin’e gore bu bes ulam arasinda dizgesel bir iliski vardir. Austin hiikiim
belirticilerin bir hiikiim verme (sug¢lu bulmak, tan1 koymak, vb.), erk belirticilerin bir giicii
kullanma (buyurmak, emretmek, dilemek, vb.), sorumluluk yiikleyicilerin bireye bir sey
yapma ile ilgili sorumluluk yiiklemesi (s6z vermek, amaglamak, kabullenmek, vb.) ve
davranis belirticilerinin (6ziir dilemek, tesekkiir etmek, vb.) ise toplumsal davranislarla ilgili
oldugunu belirtir. Ona gore en giic olan ulam serilmeyicilerdir. Serimleyicileri
“sozcelemlerimizin bir uslamlamanin ya da konusmanin akisi iginde nasil bir yere
oturdugunu, sozceleri nasil kullanmakta oldugumuzu belirginlestirir, ya da daha genel bir

anlatimla, bir serilmeme islevi goriir” (Austin, 2009:163) bi¢iminde aciklar.

Austin’in s6z edimi kuraminin en 6nemli noktasit anlamin yeniden ¢6ziimlenmesidir
(Tuna, 2011). Konusan kisi alictya niyetini iletirken dili kullanir. Kullandig1 dilde anlam,
sozcik ve ciumlelerle karsilikli bir iliski i¢indedir. Anlam bu iligski i¢inde edim (eylem)
kavramiyla var olur. Austin’in kuramina gore dil, dil dizgeleri disinda kalan seyleri belirler.

Yani Austin’in yaptig1 asil sey anlam ¢éziimlemesidir.

2.5.2. Searle ve Soz Edimleri

Austin, ortaya koydugu s6z edimi kuramiyla toplumun konusma ortamini yeniden
tanimlarken 6grencisi Searle bu kurami biraz daha gelistirmeye calisir.

Searle, Austin’in yapmis oldugu edimsel ve saptayict ayrimimi kabul eder, s6z
edimlerinin anlam ve giiciin temeli olduguna kars1 ¢ikmaz. Searle’e gore de edimsoz edimi ve
etkisdz edimi vardir; etkis6z edimi anlayis1 Austin’inkinden pek farkli degildir. Ancak Searle
edimsdz edimi konusunda Austin’den tamamen farkli diisiinmektedir. Ona gore edimsdz ve
diizs6z edimleri ayrimi gereksizdir ve yapilmasi gereken edimsoz edimi ile sozceleme edimi
ve onerme edimi arasindaki farkliliklarin belirlenmesidir (Tuna, 2011). Diizs6z edimi yoluyla
yapilan edimin betimlenmesi, bir edimsoz edimiyle gergeklesir. Bu yiizden Searle’e gore ikisi

arasinda bir fark yoktur.
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Searle’iin anlam ¢oziimlemesinde Austin’den farkli diisiindiigii noktalardan biri sudur:
Austin, anlam ¢ozlimlemesinde, konusan kisinin “X” kullanimi araciligiyla “X” i anlatmaya
calismayip “Y” durumunu anlattig1 durumlari ¢éziimlemesinin diginda birakir. Austin, bu gibi
durumlar “ciddi olmayan kullanimlar” ad1 altinda degerlendirir. Bu gibi kullanimlar1 Austin,
dolayli soz edimleri, egretilemeler, kurgusal soOylemler basliklar1 altinda dil-anlam
¢oziimlemelerinin disinda tutmustur. Searle, Austin’in anlam ¢oziimlemesinin disinda tuttugu
bu durumlari, kendi anlam ¢6ziimlemesi iginde ele almistir. Searle’e gore bu gibi durumlar,
konusucunun, “X” deyip “X”i anlatmaya calistigi ciddi ve diiz kullanimlar1 yoneten
kurallardan bilingli sapmalar1 olarak degerlendirilir. Bu bigimiyle de bu durumlar Searle’iin
anlam ¢dziimlemesinin iginde yer alir (Unliisoy, 2015). Ozetle Searle’iin anladig1 bicimde
sozcelemi belirleyen sey hem baglam hem de sdzcelemi kullanan kisinin yonelimleridir.
Konusan kisi bir tiimceyi diiz anlamiyla kullansa bile anlatmak istedigi diiz anlamin

otesindedir. Bu da konusan kisinin belli bir yonelimle bu tiimceleri kullandig1 anlamina gelir.

Searle’iin Austin’den farkl diisiindiigii diger bir durum ise Austin’in yaptig1 edimsoz
edimlerini inceledigi bes ulamdir. Searle, Austin’in edimsdz edimlerini inceledigi hiikiim-
belirticiler, erk-belirticiler, sorumluluk-yiikleyiciler, davranis belirticiler ve serilmeyiciler
ulamlagtirmasini kabul etmez. Searle’iin bu durumu kabul etmemesinin nedeni, Austin’in
yapmis oldugu ayrimin edimséz edimlerine dayanarak degil de edimsdz eylemlerine
dayanilarak yapilmis olmasidir. Yani edimséz edimleriyle edimsdz eylemleri birbirinden
farkli seylerdir (Unliisoy, 2015). Searle bu ulamlastirmaya karsi ¢ikarak edimsdzlerin basari
kosullarina dayanarak bes tiir edims6z edimini agiklar. Bunlar kesinleyiciler, yonelticiler,

yiikleyiciler, disavurucular, bildirgelerdir.

1- Kesinleyiciler: Kesinleyici sinifina giren edimsoz edimlerinin eregi, bir seyin soylendigi
gibi oldugu, bagka bir deyisle dile getirilen dnermenin dogru oldugu konusunda konusan
kisiyi, degisik olciilerde, yiikiimliiliikk altina sokmaktir (Searle, 2000). Bu edimsdz edimlerine
ornek olarak savunmak, bilgi vermek, ileri siirmek, iddia etmek, israr etmek, tahmin etmek,
yemin etmek, itiraf etmek, taniklik etmek, sikdyet etmek verilebilir. Searle’e gore, Austin’in

siiflamasinda yer alan erk-belirticiler ve serimleyicilerin bir¢ogu birer kesinleyicidir.

2- Yonelticiler: Yoneltici edimséz edimlerinin eregi, dinleyen kisiye bir sey yaptirmaya
caligmaktir (Searle, 2000). Bu edimsoéz edimlerine 6rnek olarak emretmek, buyurmak, rica
etmek, yalvarmak, izin vermek, yasaklamak verilebilir. Austin’in yaptiricilarinin ¢ogu bu

ulama girer.
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3- Yiikleyiciler: Searle bu ulamda Austin’in tanimina karsi ¢ikmaz ve oldugu gibi kabul eder.
Yiikleyici edimsdz edimlerinin eregi, konusan kisiyi gelecekte bir sey yapma konusunda bir
yiikiimliiliik altina sokmaktir (Searle, 2000). Bu edims6z edimlerine 6rnek olarak s6z vermek,

tehdit etmek, teklif etmek, glivence vermek verilebilir.

4- Disavurucular: Disavurucularin eregi, edimin onerme icerigiyle ilgili olarak konusan
kisinin i¢inde bulundugu ruhsal durumu disa vurmaktir (Searle, 2000). Bu edims6z edimlerine
ornek olarak o6zir dilemek, kutlamak, tesekkiir etmek, vb. verilebilir. Kisi bu edimsoz
edimlerini kullandiginda duygusal durumunu da agiga ¢ikarmis olur. Bu ylizden dile getirilen

onermenin dogrulugu oldugu gibi kabul edilir.

5- Bildirgeler: Bildirgeler edimséz ediminde, konusan kisinin ilgili tiimceyi sdzcelemesi,
edimin Onerme iceriginin gosterdigi olgu ya da duruma gergeklik kazandirir (Searle, 2000).

Bu edims6z edimine 6rnek olarak istifa etmek, kovmak, atamak verilebilir.

Bu calismanin temel konusu olan rica edimi, Searle’lin yonelticiler baglig: altinda yer
alir. Rica edimi bu arastirmada 5-6 yasindaki ¢ocuklardaki kullanimi ve gelisimi agisindan

incelenecektir.

2.6. Rica Etme S6z Edimi

Ricalar, konusucunun gerceklestirilmesini istedigi birtakim s6zel ya da sdzel olmayan
eylemleri dinleyiciye aktarma kaygisi tagiyan emir, soru, bildirim, istek sdzceleri veya eksiltili
yapilar biciminde {retilen iletisimsel amagclar olarak tanimlanabilir (Eken, 2014).
Konugmaciya faydali olmasi i¢in karsisindakinden bir eylem gerceklestirmesini istemesi de
rica olarak adlandirtlir (Trosborg, 1995). Rica etmek TDK sozliigiine gore yalvarmak,
istemek, istirham etmek anlamina gelen bir s6z grubudur.

S6z edimi kuramina gore iletisim sirasinda bir s6z sdylendiginde ayn1 zamanda dilsel
olarak bir eylem gerceklestirilmis olur. Bu kurama gore sdylenen sozlerin dilbilgisel yapisi
degil, anlam1 6nemlidir. Bu yiizden giinliikk yagsamda kullanilan s6z edimlerinin belli bir kalib,
dilbilgisel olarak sozciik sayis1 veya ciimle uzunlugu olgiitleri yoktur. Konusmaci ayni ricada
bulunurken “Yemek istiyorum” sozcesini tretip dogrudan bir ricayr bildirebilir ya da
“Burnuma mis gibi kokular geliyor” sozcesini kullanip sezdirmeye dayali bir ricada
bulunmayi segebilir. Iletisim sirasinda iiretilen s6z edimleri, dizgesel yapilara bakilarak degil

ancak anlamsal yapilara bakilarak saptanabilir.
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Rica etme s6z edimi Austin’in yaptig1 ulamlastirmaya gore erk belirticiler, Searle’iin
yaptig1 ulamlastirmaya gore de yénelticiler basligr altinda ele alinir. Rica etme s6z edimi
kararlarin uygulanmasina yonelik edimlerdendir. Amag, dinleyen kisinin dnermenin igerigine
uygun davranmaya ¢alismasini saglamaktir. Yani rica etme s6z edimini kullanan konusucular
dinleyiciye bir istegi yaptirmay1 amaglar. Bunu yaparken konusucunun ve dinleyicinin sosyal
konumu, istegin giicliigii ve icinde bulunulan baglam g6z Oniine alinarak rica sdzcesi
olusturulur. Bu kimi zaman emir verme bi¢iminde, kimi zaman incelik kurallarina uyarak,
kimi zaman iistii kapali ya da eksiltili climlelerle, kimi zaman yalvarma yoluyla, kimi zaman
da soru ciimlesi biciminde dinleyiciye iletilir. Rica s6z edimi iletisimsel amag¢ bakimindan
yalvarma, emir verme gibi diger s6z edimleriyle ayn1 amaca sahiptir. Bu yiizden diger soz
edimlerinden ricayr ayirabilmek i¢in s6z ediminin gegtigi baglamimn bir biitiin olarak
incelenmesi gerekir. Bu inceleme yapilirken konusucu ve dinleyici arasindaki iligki ve sosyal
konum, ricanin giigliik diizeyi ve i¢inde bulunulan sosyal baglam s6z ediminin kullanimini
etkiler (Brown ve Levinson, 1987).

Searle (2000), rica sd6z ediminin gerceklestirilme kosullarin1 asagidaki tabloda

goriildiigl gibi agiklar:

Tablo 2.1. Searle’e Gore Rica Ediminin Gerceklesme Kosullar

Kural ¢esidi Rica
Onerme icerigi Dinleyenin gelecekte gergeklestirecegi bir edim.
Hazirlayici kosul 1. Dinleyici edimi gergeklestirebilecek durumda, konusucu

dinleyicinin edimi gergeklestirebilecegine inaniyor.
2. Hem konusucu hem dinleyici i¢in, dinleyicinin normal

kosullarda edimi kendiliginden yapacagi apagik degil.

Igtenlik kosulu Konusucu, dinleyicinin edimi gerceklestirmesini istiyor.
Temel kosul Dinleyicinin edimi gerc¢eklestirmesini saglama girisimi sayilir.
Yorum Konusucu ile dinleyici arasindaki iligkinin bigimi

temel kosula da gecer: S6zcelem dinleyici lizerindeki
giiciine dayanarak konusucunun dinleyiciye bir sey

yaptirma girisimi sayilir. (Searle, 2000: s.149)
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Searle’e (2000) gore rica ediminin ger¢eklesmesi igin gerekli kosullar incelendiginde
dinleyicinin ricay1 gerceklestirmesi i¢in dnemli etkenlerden biri de konusucu ile arasindaki
iligkidir. Ricay1 gergeklestiren her ne kadar dinleyici olsa da bundan faydalanan konusucudur.
Eger dinleyici konusucunun kendisinden istedigi eylemi gergeklestirirse kullanilan rica etme
s0z edimi amacina ulasmuis olur.

S6z edimi kuramina gore ricalarin bir¢cogu dolayli séz edimleri igerisinde yer alir.
Gordon ve Ervin-Tripp’in (1984) yaptig1 ricalarla ilgili arastirmaya gore ricalar dogrudan ve
dolayl1 olarak iki bicimde ortaya cikar. Yaptiklari arastirmada dogrudan ricalar kurallara
uygun ve emir bigiminde kullanilirken dolayli ricalar sezdirmeler yoluyla kullanilir (Lund ve
Duchan, 1988). Fakat Tiirkcede dogrudan ricalarla ile ilgili kesin bir kullanim kuralina
rastlanmamistir. Ricada bulunulan kisinin yakinlik derecesi ve konumu bu eklentilerin
sayisinin artmasina neden olmaktadir. Ornegin;

e Rica ederim.

e Rica ediyorum.

e Rica edecektim.

e Rica etsem yapar misin?

e Rica etsem yapabilir misin?

¢ Rica etsem yapman miimkiin mii?

¢ Rica etsem, kitabiniz1 6diing vermeniz miimkiin mii acaba? (Erten, 2014).

Rica anlam tasiyan farkli dil yapilar1 da bulunur. Ozellikle konusma dilinde rica yapimina
zaman ve kiplerin soru bigimleri rica anlaminda kullanilabilir. Buna 6rnek olarak asagidaki

cumleler verilebilir:

e Suradan bir kisi licreti uzatir misin?
e Benimle evlenir misin?

e Bir ¢ay daha alir misin?

Genis zaman disinda simdiki zamanla kurulan bazi yapilar dolayh rica olarak kabul

edilebilir. Bunlara 6rnek olarak asagidaki ciimleler verilebilir:
e Ferhat Beyle goriismek istiyorum.

Yeterlilik anlami tagiyan bazi soru kalibinda tiretilmis sézceler rica anlami tagir. Buna

ornek olarak asagidaki ciimleler verilebilir:

18



e Ali Beyle goriisebilir miyim?

e Bir ¢ay alabilir miyim?

¢ Bu dosyay: getirmeniz miimkiin mii?

e Rica etsem pencereyi kapatabilir misiniz?

e Arabanizi kullanmamin bir sakincasi var m1?

Goriildiigii gibi Tiirkge konusma ve yazi dilinde rica yapilart hem rica sézciigii iceren
yapilarla hem de genis zaman, simdiki zaman, yeterlilik birlesik eyleminin genis ¢ekimi ve

ad-eylem ekinin iyelik eki almis bi¢imiyle saglanabilir.

2.6.1. Rica Etme Stratejileri

Bu aragtirmanin temel amaci 5-6 yas grubundaki ¢ocuklarinin {irettikleri rica
sozcelerini baglamlara gore degerlendirmek ve hangi rica stratejilerini yogun olarak
kullandiklarini saptamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda Blum-Kulka ve Olshtain’in (1984) rica
ve Oziir konulu caligmalarinda s6z edimlerini ve rica etme s6z ediminin stratejilerini ele
aldiklar1 calismalar1 bu arastirmada toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde temel kaynak

olmustur.

Blum-Kulka ve Olshatin (1984) yaptiklari ¢alismada rica etme stratejilerini li¢ ulamda
incelemislerdir. Bunlar dogrudan, geleneksel dolayli ve geleneksel olmayan dolayl
bigimindedir. Iletisim sirasindaki baglamlar konusucu ve dinleyicinin birbirine gore
durumuna, sosyal konuma ve konusucunun dinleyiciden gerceklestirmesini bekledigi ricanin
giicliik diizeyine gore bi¢cimlenmektedir. Bu yiizden iletisim sirasinda kullanilan stratejiler
baglamlara gore farklilagabilir. Onemli olan baglama uygun rica stratejilerinin kullanilmasi
veya saptanmasidir. Blum-Kulka ve Olshtain bu ii¢ ulami dokuz rica stratejisine ayirarak

ayrintili bigimde ¢éziimlemislerdir. Blum-Kulka ve Olshtain stratejilerine gore:
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Tablo 2.2. Blum-Kulka ve Olshtain Stratejilerine Gére Rica Ulamlar

Rica Ulamlar

Stratejiler

1) Dogrudan anlatim: Emirler ve eylem *

iceren fiiller gibi dogrudan agik
istekte bulunmak.

*

*

Kipten ¢ikarsanan edimler
Acik edimler
Dolayli edimler

*  Deyimden ¢ikarsanan edimler
* Niyetin dillendirilmesi

2) Geleneksel-alisiimis dolayl diizey:

Rica s6z edimi gergeklestirilmeden
once kullanima hazirlayici dolayl
diizey ve geleneksel dil
kullanimlarinda rica istek alt ulami
olarak kullanilir. Genel olarak dolayli
soz edimleri olarak bilinirler (Bunu
yapabilir misin?).

* Dile 6zgii 6neri deyimleri
* Hazirlayici kosullara gonderim

3)

Geleneksel olmayan dolayl: diizey:
Ricay1 ya baglamsal ipuglari ile
(Burasi soguk) ya da eylemin yasama
gecirilmesi i¢in gerek duyulan 6ge
veya nesneye olan iliskisi ile
gerceklestirme bigimindedir.
Geleneksel olmayan dil
kullanimlarinda ricanin
gerceklestirilmesi ipuclarina,
sezdirimlere, kisinin durumuna
baglidir. (Pencerenin kapatilmasini
dolayli olarak rica etmek: burasi

soguk)

* Giiglii ipuglart
* Hafif ipuclar

(Blum-Kulka, Olshtain’den (1984) aktaran Altun Alkan (2019): 5.33)

Bu tabloya gore dogrudan anlatim ulami altinda bes strateji yer alir. Bunlardan ilki
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kipten cikarsanan edimler stratejisi “Beni yalniz birak.” gibi emir kipinin kullanildigi
dogrudan bir anlatim igerir. Ac¢ik edimler stratejisinde, “Buraya gelmeni istiyorum.”
orneginde oldugu gibi, rica durumu ... istiyorum” eylemiyle acik bicimde dogrudan belirtilir.
Dolayl edimler stratejisi edimsel giliciin gomiilii oldugu ifadeleri kapsar. Bu stratejiye 6rnek
olarak su ciimle verilebilir: “Dersini bir hafta erken vermeni isterdim”. Deyimden ¢ikarsanan

edimler stratejisinde rica anlam1 diizs6ziin anlamsal karsiligindan elde edilebilir. Bu stratejiye



ornek olarak su ciimle verilebilir: “Hamimefendi, arabanizi (buradan) almak zorunda
kalacaksiniz". Birinci ulamda yer alan son stratejisi ise niyetin dillendirilmesi stratejisidir. Bu
stratejiye basvurularak rica sozceleri tiretildiginde duygu ifadeleri en az rica ifadesi kadar agir
basar. Bu stratejiye 6rnek olarak su climle verilebilir: “Beni rahatsiz etmemeni gercekten ¢ok
istiyorum®”.

Geleneksel-alisilmis dolayli diizey ulaminda iki strateji bulunur. Bunlardan birincisi
dile 6zgli oneri deyimleri stratejisidir. Bu stratejiye basvurarak kurulan rica sozcelerinde dile
O0zgii Oneri kaliplar1 yer alir. Bu stratejiye Ornek olarak su climle verilebilir: “Niye
kaybolmuyorsun?". Bu ulamda ele alinan ikinci strateji ise hazirlayici kosullara génderim
stratejisidir. Bu stratejiye drnek olarak “Mutfagi temizler misin liitfen?” climlesi verilebilir.

Geleneksel olmayan dolayli diizey ulaminda iki strateji incelenir. Bunlardan birincisi
giiclli ipuglar stratejisidir. Bu stratejiye basvurularak kurulan 6rnek bir rica sdzcesinde “Bu
oyun ¢ok sikic1” bigiminde asil amacin oyunu birakmak oldugu ve bunun rica olarak istendigi
giiclli bir bi¢imde duyumsatilir (Aktag, 2005). Son strateji olan ve geleneksel olmayan dolayl
diizey rica gergeklestirim ulaminda yer alan hafif ipuclari stratejisinde sdz ricaya génderimde
bulunmaz, ancak dolayli olarak eyleme sezdirimde bulunularak ifade rica olarak
yorumlanabilir (Jalilifar, 2009). Bu stratejiye “Bu oyunu bir saatten fazla siiredir oynuyoruz.”
ifadesi drnek olarak verilebilir.

Bu arastirmanin asil amaci 5-6 yas grubundaki g¢ocuklarinin giinlik yasamda
kullandiklar: rica sdzcelerini tiretirken hangi stratejilere basvurarak trettiklerini saptamaktir.
Bu yilizden Blum-Kulka ve Olshtain’in (1984) caligmalarinda belirledikleri stratejiler bu

arastirmada 6nemli bir yere sahiptir.

2.6.2. Cocuklarda Rica Kullanimi

Okuldncesi donem, insan gelisiminin kapsam, hiz ve nitelik acisindan en yogun
oldugu donemdir (Eken, 2008). 4 yasindaki ¢ocuklar, dil araciligiyla duygu ve diisiincelerini
ifade ederken giiglik yasasalar bile iletisimsel niyetlerini aktarmada herhangi bir sorun
yasamazlar. Oktay (2007:119) cocuklarin bu yas doneminde “ne, nerede, nig¢in, nasil” gibi
sorular sordugunu belirtir. Bu bilgiden yola ¢ikarak bu yas donemindeki ¢ocuklarin bilgi

almak i¢in ¢abaladiklar1 sonucuna ulasilabilir.

Cocuklar 5 yasini doldurdugunda g¢evreleriyle iletisim kurmalarindaki basarilart artar.
Ayni zamanda g¢evrelerini gézlemleyerek bunu oyunlarina aktarirlar. Cevrelerinde bulunan

yetigkin bireylerin iletisim kurma ve sosyal baglamlarda dili kullanma becerileri de ¢ocuklarin
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oyunlarinin konusu olur ve ¢ocuklar bu konuda 6zellikle ebeveynlerini taklit ederler. Bu yas
donemi cocuklari oyunlarina aktardiklar1 yetigkin yasamiyla birlikte toplumsal kurallar

anlamaya ve uygulamaya daha yatkin duruma gelir.

6 yasinda okul doneminin baslangici ve gelisimin kritik donemlerinden biri olarak
nitelendirilebilir (Oktay, 2007:122). Bu yas donemi ¢ocuklar1 yagsami kesfetme isteSiyle ¢ok
saylda soru sorar ve bu sorularin ¢cogunlugu toplumsal olay ve olgularla ilgili bilgi edinmeye
yoneliktir. Karsilastiklart durumlarin nedenlerini sorgularlar. Yas gruplarmin bu 6zelikleri
cocuklarin dil gelisimlerine ve dil kullanim becerilerine de yansir. Cocuklar ¢evrelerinde
gozlemledikleri dilsel davranislar1 6nce taklit ederek daha sonra da anlamlandirarak bilingli

bir iletisim araci olarak kullanmaya baslar.

Piaget’e (2007) gore cocuklarin irettigi sozceler benmerkezcil konusmalar ve
toplumsallasmis dil olarak ikiye ayrilir. Benmerkezcil konusmalarda iiretilen sozceler ve
monolog adi verilen konusmalarin hedefi belirgin degildir. Cocuk kimin dinledigini
onemsemez. Burada ¢ocugun asil kaygisi iletisimsel bir amag i¢in degil dikkat ¢ekmek igin
konugmaktir. Toplumsallasmis dil uygun bilgi, elestiri ve alay, emirler, dilekler ve tehditler,
sorular ve yanitlar biciminde bes ulamda incelenir (Eken, 2008). Uygun bilgi ulaminda dilin
islevi dislincenin aktarilmasidir. Piaget’e gore konusmanin baslamasini saglayan uygun
bilgidir. Cocuk burada karsisindaki kisiye bir seyler 6gretme amaciyla iletisimi baslattig1 igin
alicinin bakis acisina dnem verir ve alici tarafindan anlasilma kaygis1 duyarak sozce iiretir.
Piaget’e gore cocuklarin irettigi sozcelerdeki bu bilgiler agiklamaya yaklasmis olsa da
betimlemeye dayali olmakta, olaylarin nedenini aciklama konusunda yetersiz kalmaktadir.
Cocuklarin kendi aralarindaki tartigmalar1 mantiksal kanittan uzak, siradan bir onaylama veya
yadsima g¢atismasi bi¢ciminde kendini gosterir (Eken, 2008). Elestiri ve alay ulami konusan
kisi dinleyicinin davraniglarina yonelik daha ¢ok duygulara dayanan degerlendirmeleri igerir.
Cocuklarin 6znel deger yargilarini igeren bu konugmalar bir konugmaciy1 iistlin, dinleyiciyi
kiiciik duruma diisiirdiigli i¢in catismalart dogurur. Emirler, dilekler ve tehditler ulami
cocugun bilgi alisverisinde bulunma amaci tasimadan dinleyen kisi iistiindeki etkisini igerir.
Cocuklar tarafindan yasitlarina yoneltilen sorularin ¢ogu yanit beklentisi olan sorulardir.
Dolayisiyla acik bir toplumsal davranis gostergesidir. Ancak ¢ocuklarin bir¢ok sdzcesi yanit
kaygisi olmaksizin, soru bigiminde iiretilmis sézcelerdir (Eken, 2008). Yanitlar ulamindaki
sozceler gercekten sorulan sorulara verilen yanitlar1 kapsar. Piaget konusucunun yonelttigi

emir ve isteklere karsilik olarak iiretilen sozceleri de bu ulamda degerlendirir.
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Cocuklarin dilinde oldugu gibi yetiskin dilinde de niyetini kisa yoldan iletmek
amactyla eksiltili climleler bulunur. Bu ylizden ¢ocuklarin iletisim amaciyla {irettikleri
sozceler degerlendirildiginde yetiskin dili ile ¢ocuk dili arasinda pek fark olmadigi goriiliir.
Bastiirk (2005) ¢alismasinda Bally’nin konusma an1 ve duyularin algiladigi, konusan kisinin
iletisim sirasinda kullandig1r bilindik unsurlar1 dile getirmeksizin, dilin birer islevi gibi
isledigini vurgular. Bu da baglama gore sozce iretilmesinin yani edimsel bilesenin bir
sonucudur. Dil gelisiminin erken donemlerinde ¢ocugun iletisim kurarken kullandigi
sozctliklerin  degisiklik gdstermesi edimsel bilesenin erken donemlerde kullanilmaya
basladigin1 gosterir. Barret (1989:226) calismasinda edimsel degisikliklerin bazilarinin
cocugun dil gelisiminin bir sonucu olarak gosterildigini vurgular.

Bebeklik doneminde c¢evreyle iletisim kurmak icin sozel olmayan davraniglar
kullanilirken bunlar yas ilerledikce yerini sdzel davraniglara birakir. Baldwin (1897), amaca
yonelik eylem gelisiminin, baska bir deyisle amaglarin ya da hedeflerin anlama yonelik ve
kasithi kullanimin gelismesinin, c¢ocugun diger bireylerdeki niyetliligi anlamlandirma
gelisiminden ayri1 olarak disiiniilemeyecegini belirtir (Olson ve dig., 1999:2). Tomasello
(1999:64) ¢ocuklarin birinci yasin sonunda kendi davraniglarinin niyetlerini bildikleri igin
cevresinde bulunan iletisim kurdugu diger bireylerin de iletisimsel niyetlerini anlayabildigini
savunur. Shwe ve Markman (2007) yaptiklar1 aragtirmada benzer sonuglara ulasirlar.

Yeni dogan bebekler iletisimsel davraniglar iiretirken ¢ogu zaman yetersiz kalir.
Onlarin davranislarina anlam yiikleyen, bebegin bakimindan sorumlu yetiskinlerdir. ilerleyen
aylarda civildama, agulama gibi dilin ezgisini igeren iletisim birimlerinin bebek tarafindan
kullanilmaya baglanmasiyla iletisimsel amaclar goriilmeye baslar (Eken, 2008). Daha sonra
dil gelisimi ile birlikte iletisimsel amaglarin da kullanimi artip ¢esitlenir. James'in (1990:109)
belirttigine gore 48 aydan itibaren ¢ocuklar ipuglar1 ya da sezdirimler gibi karmasik bi¢cimleri
ve kosula dayali ifadeleri iiretebilirler. 5-6 yas grubunda yonlendirici kullanimlari daha
karmasik bigimlerde kendini gosterir.

Cocuklarda dilsel gelisimin ilk basamaklarindan sonra iletisim kurma amaclarinin
sozel ifadelere yansimasi, edimbilimsel bilesenin dilsel gelisimi etkiledigi bi¢iminde
yorumlanir. Lakoff (1973) dilsel ifadelere yansiyan edimsel yetileri iki baslik altinda inceler.
Ilki, Grice’in (1975) konusma ilkelerine uyan “acik ol” ilkesidir. ikinci ilke, “ince ol” ise
“yaptirrm uygulama”, “Oneriler/segenekler sun” ve “dost canlis1 ol” gibi kurallarin
birlesiminden olusur (Axia ve Baroni, 1985:918). Bu ilkeler iletisim kuran kisilerin temel
amacinin yalnizca bilgi iletmek degil aynt zamanda kurulan iletisim baginin basarili bir

bigimde siirdiiriilmesi oldugunu gosterir. iletisime baslarken konusucu iletmek istedigi iletiyi
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dinleyen kisinin sosyal konumunu, dinleyici ile arasindaki iligkinin niteligi, iginde
bulunduklar1 baglami, dinleyicinin gereksinimlerini géz oniinde bulundurarak bi¢imlendirir.
Jakobson’a (1936) gore dinleyici/alici, iletisim sirasinda iiretilen sozceleri sentezlerken ii¢

soruyu goz oniinde bulundurur:

e Kim konusuyor?
e Ne sOyliiyor?
e Nasil soyliiyor? (Kiran, 2001).

Erken cocukluk donemindeki g¢ocuklarda tipki yetiskinlerde oldugu gibi iletisim
kurarken iirettikleri rica sdzcelerini bulunduklar1 baglama, iletisim kurduklari kisinin sosyal
konumuna ve istegin giicliigiine gore bicimlendirir. Cocuklarin dili hangi amagla ve hangi
stratejileri ne siklikla kullandiklarin1 ve hangi sozceleri irettiklerini gosteren alanyazinda
yapilmis c¢esitli arastirmalar vardir. Bunlardan Dore (1978) ¢alismasinda okuldncesi donem
icerisindeki ¢ocuklarin kullanimina iligkin olarak 7 degisik iletisimsel amag elde etmistir.
Bunlar:

- Rica (Request)

- Tepki (Response)

- Tanimlama (Description)

- [fade (Statement)

- Dogrulama (Acknowledgment)

- Arag diizenleme (Organization devices)

- Uygulayici (Performative) (James, 1990, 5.108-109).

Kelly (2001) ¢ocuklara yoneltilen rica sdzcelerini incelemis ve dolayl iletilen ricalarin
dogrudan iletilen ricalara gore biiylik yas grubundaki g¢ocuklarca daha rahat anlasildig

sonucunu ortaya koymustur.

Biligsel gelisim ve dil gelisimi ile yas arasindaki dogru orantili iligki géz Oniinde
bulunduruldugunda yas arttikga biligsel gelisim ve dil gelisimi ayn1 zamanda iletisimsel
gelisimin de olumlu yonde ilerledigi goriilmiistiir. Eken (2008) de bu dogrultuda 4-6 yas
aralifindaki ¢ocuklarca iiretilen sdzceleri incelemis; rica amacinin 4-5 yasindaki ¢ocuklarin
tirettigi sozceler arasinda en ¢ok kullanilan iletisimsel amag¢ oldugu bulgusuna ulagsmistir.
Eken ve Gokmen (2009) yaptiklar1 arastirmada bu bulgular1 destekleyecek veriler elde

etmislerdir.
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Gordon ve Ervin-Tripp (1984) yaptiklar1 g¢alismada dogrudan ve dolayli rica
sozcelerini incelemis ve ¢alismalarinda dogrudan ricalarin kurallara uygun, genellikle emir
biciminde ve Ozellikle istenen eyleme yonelik oldugu, dolayl ricalarin ise kurallara uygun,
sezdirmelerle ve istii kapali anlatimlarla ¢ikarsama gerektirdigi sonucuna ulagmislardir.
James ve Seebach (1982), okuldncesi donemdeki ¢ocuklarin, sdzdizimsel bir yap1 olan soru
bicimiyle aktardiklar1 farkli iletisimsel amaclari arastirmis ve iic degisik soru tiiri
saptamiglardir: Bilgi alma amacima yonelik sorular, iletisimi baslatma ya da siirdiirmeye
yonelik sorular ve rica ya da emir yerine kullanilan sorular (James, 1990:110). Sonug olarak
yapilan bu arastirmalara gore ¢ocuklar herhangi bir ricada bulunurken edimbilimsel kurallari

g0z onilinde bulundurarak farkli s6z edimlerini kullanmaktadirlar.

2.7. 11gili Yayin ve Aragtirmalar

S6z edimi kuramina iliskin Tiirkgede yapilan arastirmalar sinirhidir. Genellikle yapilan
arastirmalar yetiskin bireyler {istlinde uygulanarak iki farkli dil arasindaki strateji ve kullanim
farkliliklar1 Gistline ya da ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenen yabancilarin veya ikinci dil edinen
anadili Tiirkce olan c¢ocuklarin s6z edimi kullanimlari iistiine yapilmistir. S6z edimleriyle
ilgili arastirmalarin iginden, Onerilen tez konusuyla yakindan ilgili oldugu diisiiniilenler

hakkinda 6zet bilgiler asagida verilmistir.

Arslan’in  (2005) calismasinda sezdirmeye dayali rica stratejileri ¢oziimlenmistir.
Arastirmaci ¢aligmasinda sezdirmeye dayali ricalarin ¢oziimlenmesinde kullanilan 6rnekleri
cesitli iletisim baglamlarindan, oOzellikle is ve arkadas g¢evresinden kaydederek yapmis,
kaydettigi ornekleri siniflandirarak Tiirkiye Tiirk¢esinde siklikla kullanilan rica sdzcelerini
belirlemistir. Belirledigi sezdirmeye dayali rica stratejilerinde sezdirme ortamlarini hazirlama
veya yakalama, konusucu ve dinleyici arasindaki yakinlik derecesi, toplumsal konum, vb.
unsurlarin her birinin 6neminden s6z etmistir. Calismasinda diiz betimleme, secenek
olusturma, yakinma, soru sorma, drnek gosterme, zorunluluk bildirimi, kosullu tiimceler

kurma, vb. sezdirmeye dayali rica stratejilerini 6rneklerle betimlemistir.

Giilten (2008), arastirmasinda 6zel ilkdgretim kurumlarina devam eden ve Ingilizceyi
yabanci dil olarak 6grenen 8. simif Tiirk 6grencilerin kullandiklar: rica yapilarini incelemistir.
Veri toplamak iizere Resimli S6zIlii Anlatim Testi (Rose, 2000) 6rnek alinarak gelistirilen biri

coktan se¢cmeli, digeri yazili iki sOylem tamamlama testi kullanmistir. Arastirma sonucunda
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Ingilizceyi yabanci dil olarak dgrenen 8. simif Tiirk dgrencilerinin dolayli rica stratejilerini
kullandiklarini ve kullanim siklig1 agisindan dolayl: rica stratejilerini dolaysiz rica stratejileri
izlemis ve alisilagelmeyen dolayli rica stratejilerinin ¢ok az miktarda kullanildig1 ortaya

konmustur.

Eken (2015) ¢alismasinda ¢ocuklarin farkli etkilesimlerdeki rollerinin, rica s6zcelerine
yansimasint incelemistir. Calismanin sonunda ricalarin  kullanim hiyerarsisini eylem
isteme>izin/onay isteme>bilgi isteme bigiminde saptamistir. Ricalarin genellikle emir,
bildirim ve soru bi¢imlerinde aktarildigi; eylem isteme amacinin emir bigiminde, bilgi isteme
amacinin ne/kim sorular1 bi¢iminde, izin/onay isteme amacinin ise evet/hayir sorulari
kullanilarak tiretildigi; dinleyici-konusucu rollerinin ve yasin rica liretimi agisindan degisken

degeri tagidig1 sonuclarini elde etmistir.

Sanal (2016) ¢alismasinda yabanci dil olarak Ingilizce baglamlarinda, kavramsal
sosyallesme gelisiminin olanakli olmadigimi, Tiirk dgrenciler ve anadili ingilizce olan kisiler
arasindaki rica, kabul ve ret s6z edimi kullanim benzerlik ve farkliliklarini, resmiyet, kibarlik,
dogruluk ve uygunluk diizeyleri acisindan yazili ve sozlii etkinlikler araciligiyla arastirmayi
hedeflemistir. Arastirmanin sonucunda Ingilizce 6grenen Tiirk &grencilerin kabul séz
edimlerini anadili Ingilizce olan katilimcilar gibi uygun bigcimde kullanirken, rica ve ret sdz

edimlerini uygun bigimde kullanamadiklarini ortaya koymustur.

Ozdemir (2016) ¢alismasinda Tiirkgeyi ikinci dil olarak &grenen 6grencilerin sdz
edimlerini anlamada baz1 noktalarda giicliik yasadigini saptamis; elde ettigi bulgular 15181nda
Tiirkge Ogretimi kitap ve araglarinda edimsel bilesen ve s6z edimi 6gretimini dizgesel bir
bakis agis1 ile ele alan bakis agilarina gereksinim duyuldugunu goéstermistir. Arastirmanin
sonucunda s6z edimlerinin 6gretimi konusunda kitap yazarlarinin, program tasarimcilarinin,
ara¢ gelistiricilerin ve Ogretmenlerin yararlanabilecegi modelin gerekliligini ortaya

koymustur.

Yiiner (2011) calismasinda egitimini Tiirkiye’de almakta olan yabanci uyruklu
ogrencilerin kullandiklar: rica ifadelerini incelenmis ve bunun icin Tiirk¢eyi ikinci dil olarak
kullanan o6grencilerin rica ifadeleri ile Tiirk¢eyi anadili olarak kullanan 6grencilerin rica
ifadelerini karsilastirmistir. Her iki gruba da S6ylem Tamamlama Testi uygulayarak sonuglari

siklik ve ylizde hesaplamasiyla belirlemistir.
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Balct’nin (2009) ¢alismasinda Tiirk ve Amerikali Ingilizce konusucularmin rica ve
Oziir iretim stratejileri tanimlanip karsilastirilmistir. Veriler 14-15 yaslarindaki 20 Amerikali
ve 20 Tiirk ergenden Yazili S6ylem Tamamlama Testleri kullanilarak toplanmistir. Veriler
toplandiktan sonra CCSARP (Blum-Kulka ve digerleri, 1989) Tanimlama Kilavuzu temel
alinarak, nicel ve nicel istatistik kullanilarak incelenmistir. Amerikali ve Tiirk katilimcilarin
s0z eylem iiretimlerinin karsilagtirilmasi sonucunda her iki grubun da CCSARP Tanimlama
Kilavuzu‘nda tanimlanan s6z eylem stratejilerinden ¢ogunu kullandiklart gézlemlenmesine

ragmen, bu stratejilerin iki grup arasindaki dagiliminin farklilik gosterdigi saptanmistir.

Eligin’in (2011) calismasinda Ingilizce egitim veren bir {iniversitedeki Yabanci Dil
Boliimii 6grencilerinin elektronik posta mesajlarin1 ve Soylem Tamamlama Testi verileri
¢coziimlenip karsilastirilarak ricada bulunma ve 6ziir dileme s6z edimleri i¢in bagvurduklari
stratejiler arastirilmistir. Ayrica ingilizceyi ve Tiirkgeyi birinci dil olarak konusan iki grubun
Soylem Tamamlama Testi’ne verdikleri yanitlar incelenmistir. Bu baglamda yabanci dil
boliimii  &grencileri ile Ingilizceyi anadili olarak konusan katilimcilarin = stratejileri
karsilastirilmakta ve yabanci dil bolimi 6grencilerinin S0ylem Tamamlama Testi’nde
kullandig1 stratejilerde Tiirkgeden nasil etkilendiklerine bakilmaktadir. Arastirmanin
sonucunda farklar daha cok rica stratejisinde cikarken ayni zamanda yabanci dil boliimii
ogrencilerinin elektronik posta ve Soylem Tamamlama Testi verilerinde bagvurduklari

stratejilerde Tiirk¢eden etkiledikleri goriilmektedir.

Ametbek’in (2012) calismasinda Ingilizce egitim géren Tiirk ve Kazak dgrencileri ile
Amerikalilarin  Ingilizcede 6ziir, rica ve sikayet iiretimleri iizerine kiiltiirleraras1 bir
karsilastirma yapmustir. Calismaya 15 Amerikali ve iiniversitelerinde Ingilizce 6grenen 181
Tiirk ve Kazak o6grenci katilmistir. Arastirmanin verileri Soylem Tamamlama Testi ile
toplanmustir. Oziir ve rica konusma eylemlerini ¢dziimlemek icin Kulka ve digerlerinin (1989)
Kodlama yonteminin kismen degistirilmis bir stiriimii kavramsal ¢erceve olarak kullanilmistir.
Calismanin sonunda Kazak ve Tiirk oOgrencilerin Oziir ve rica verileri arasinda belirgin

farkliliklar goriilmemistir.
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BOLUM Il

YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama aracglari, veri

toplama islemi ve verilerin ¢oziimlenmesi hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. Arastirma Modeli

5-6 yas araligindaki ¢ocuklarda rica etme s6z edimini inceleyen ve bu yas grubundaki
cocuklarin rica sozcelerini lretirken kullandiklar1 stratejileri saptamayir amaclayan bu
arastirma tarama modelinde nitel bir arastirmadir. Karasar (2012), var olan bir durumu oldugu
bigcimiyle betimlemeyi amaclayan aragtirma yaklasimlarini tarama modeli olarak tanimlar.
Tarama modelinde yiiriitiilen ¢aligmalarda istenen verilerin toplanmasi sirasinda katilimcilara
ya da veri kaynaklarina herhangi bir etkide bulunulmaz (Biiyiikoztiirk ve dig., 2013; Karasar,
2014). Bu arastirma, 5-6 yas aralifindaki ¢ocuklarin kullandiklar1 rica sézcelerini saptamaya

calistig1 icin tarama modelindedir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Diyarbakir ilinin
Cinar ve Sur ilgelerinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli devlet okullarina devam eden
5-6 yasindaki bulunan 145 ¢ocuk katilimer ve aym illerde yer alan 71 yetiskin
Olusturmaktadir. Arastirmaya katilan ¢ocuklarin cinsiyet ve sosyoekonomik diizey
dagilimlarinin birbirine yakin olmasina dikkat edilmistir. Katilimecilarin 70°1 erkek, 75’1 kiz ve
76’s1 5 yasinda, 69’u 6 yasindadir. Katilimcilarin bu yas gruplarindan segilmesinin nedeni, 5-
6 yas araligindaki ¢ocuklarin dil gelisiminin hizli bir ilerleme kaydetmesidir. Ayn1 zamanda
rica kullaniminin ne diizeyde oldugu arastirmanin amagclarindan oldugu i¢in kullanim diizeyi
yasa gore saptanmak istenmistir. Katilimcilarin bu 6zelliklerine gore dagilimlari asagidaki

tablolarda sunulmustur:
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Tablo 3.1. Cocuk Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Dagilimi

Cinsiyet F %
Erkek 70 48,2
Kiz 75 51,8
Toplam 145 100,0

Tablo 3.1.'e bakildiginda katilimcilarin %51,8’inin (75 ¢ocuk) kiz ve %48,2’sinin (70
cocuk) erkek oldugu ve bunun yaninda cinsiyet agisindan kiz ve erkek sayilarinin birbirine

yakin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yasa gore dagilimi1 Tablo 3.2’de sunulmaktadir.

Tablo 3.2. Cocuk Katilimcilarin Yasina Gére Dagilimi

Yas F %

5 Yas 76 52,4
6 Yas 69 47,6
Toplam 145 100,0

Tablo 3.2. incelendiginde katilimcilarin %52,4’tiniin (76 c¢ocuk) 5 yasinda,
%47,6’sinin (69 ¢ocuk) ise 6 yasinda oldugu goriilmektedir. Bu yas araligi dil gelisimi
acisindan Oonemli bir donemdir. Genel olarak Ogrenci sayilarma bakildiginda yas dagilimi

acisindan katilimcilar arasinda esite yakin bir dagilimin goriildiigii s6ylenebilir.

Katilimeilarin direttigi rica sozcelerinin degerlendirilmesi i¢in yetiskinlerin ayni
baglamlara iliskin kullanimma bagvurulmustur. Arastirmada yetiskinlerin secimleri
Tiirkgedeki ve Tirk kiiltiirtindeki uygun kullanimlar olarak ele alinmistir. Bunun i¢in ¢ocuk
katilimcilara uygulanan SOylem Tamamlama Testi’nin yetiskinlere uyarlanmis bigimi
Diyarbakir ilinde yasayan, lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip yetigkin bireylere

uygulanmistir. Yetiskin katilimcilarin cinsiyet dagilimi Tablo 3.3.’te sunulmaktadir.

Tablo 3.3. Yetiskin Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet F %
Erkek 38 53,5
Kadin 33 46,5
Toplam 71 100,0
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Tablo 3.3. incelendiginde katilimcilarin %53,5’nin (38 kisi) erkek, %46,5’inin (33
kisi) kadin oldugu goriilmektedir. Bu dagilim degerlendirildiginde yetiskin katilimcilarin

cinsiyet dagilimi agisindan sayilarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araci

5-6 yas araligindaki ¢ocuklarin kullandig: rica sdzcelerinin incelendigi bu calismada
hem cocuk katilimcilara hem yetigkin katilimcilara istenen s6z edimleri ile ilgili verilere
kolaylikla ulagsmay1 saglamasi ve uygulanmasinin kolay olmasi nedeniyle on iki baglamdan
olusan Soylem Tamamlama Testi arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Bu test hazirlanirken
Brown ve Levinson’in (1987) incelik kuramu ile ilgili ¢alismasindan yararlanilmistir. Bu
calismada ortaya atilan Yiiz Kuramina gore bireylerin iletisim sirasinda sozce tiretirken
yeglenen strateji iic de8iskene gore belirlenir. Bu stratejiler uzaklik, giic ve yiiklemedir.
Uzaklik stratejisi iletisim kurulurken konusucu ve dinleyici arasindaki tanimirlik ve yakinlik
diizeyini igerir. Gii¢ stratejisi rica istenilen kisinin ricayi isteyen kisiden sosyal konum olarak
alt, list ya da onunla esit diizeyde olmayr gerektirir. Yik stratejisi ise konusucunun
dinleyiciden istedigi ricanin giigliik diizeyini belirtir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan
Soylem Tamamlama Testi’'nde bulunan baglamlar Brown ve Levinson’in (1987) bu
caligmasinda belirledigi ii¢ strateji temel alinmistir. Baglamlarin birbirinden farkli olmasinin
temel amaci ¢ocuklarin farkli ortamlarda, birbirinden farkli sosyal konuma sahip kisilerden
farkli giiclik diizeyine sahip ricalarda bulunurken {rettikleri rica sdzcelerinin ayni
baglamlarda ricada bulunan yetiskinlerin {rettigi rica sozceleri ile arasindaki farkin
saptanmasidir.

Her iki gruba SOylem Tamamlama Testi 2017-2018 egitim ogretim yili iginde
uygulanmistir. Cocuk katilimcilarin verileri, bulunduklart egitim kurumunda yapilan yiiz ytize
goriismelerle toplanmistir. Katilimcilarin vermis oldugu yanitlar ses kayitlart alinarak
kaydedilmis, aragtirmaci goriisme sonunda alinan bu sézel metin kayitlarini ¢oziimlemek icin
yazili metne doniistiirmistiir. Yetiskin katilimcilara S6ylem Tamamlama Testi yazili halde

sunulup veriler bu bicimde toplanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siireci arastirmaci tarafindan yapilmistir. Arastirmanin verileri 2017-

2018 egitim ogretim yili i¢inde toplanmugtir. 71 yetigkin katilimeciya S6ylem Tamamlama
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Testi’nin yetigkinlere uyarlanmis bicimi uygulanmustir. Veriler, gerekli izinler alindiktan
sonra Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet kurumlarinda egitimine devam etmekte olan 162
cocuk katilimeiyla yiiz yilize goriismeler yapilarak toplanmistir. Katilimeilarin herhangi bir
etki altinda kalmamasi i¢in goriismeler bas basa gergeklestirilmistir. Cocuk katilimcilar
okuma yazma bilmedikleri i¢in yapilan tim goriismelerin ses kayitlart alinmis, bunlar daha
sonra arastirmaci tarafindan yaziya aktarilmustir. Olgek uygulanmadan once goriigsme
baslangicinda katilimcilara goriisme ve Olgekle ilgili ayrintili bilgiler sunulmustur. Cocuklarin
ilgilerinin ¢ekilmesi ve konugsmaya baglayabileceklerinin diisiiniildiigii andan sonra belli bir
konuda goriisme baglatilmistir. Bunun ardindan da oOlgekteki tiim maddeler katilimcilara

yoneltilmistir. Yanit verdikleri sirada herhangi bir miidahalede bulunulmamastir.

Yapilan goriismelerin amaci, ¢ocuk katilimcilarin kendilerine sunulan baglamlara
iligkin rica sozceleri iiretmelerini saglamaktir. Bu ylizden oncelikle kendilerine sunulan
baglami anlamalar1 gerekmektedir. Baglamlar1 anlayip igtenlikle yanit verebilmeleri igin
kurum igerisinde katilime1 ve arastirmaci disinda kimsenin bulunmadigi bos bir odada veri
toplama aracina yanit vermeleri saglanmig ve yanit verdikleri sirada herhangi bir etkide
bulunulmamistir. Boylece elde edilen verilerin arastirmanin amacia daha uygun olacagi
diistiniilmiistiir. SOylem Tamamlama Testi yetiskinlere ayni big¢imde yazili olarak

uygulanmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirma kapsaminda ele alinan verilerin toplanma siirecinde 162 ¢ocukla goriisme
yapilmis ve uygun olmayanlarin elenmesinden sonra sayr 145°e diismistiir. Cocuk
katiimcilarin  ses kayitlar1 yaziya aktarildiktan sonra her iki katilimer grubun olgek
maddelerine verdikleri yanitlar incelenmistir. Katilimeilarin yanitlart Blum-Kulka ve
Olshtain’in (1989) calismasinda elde ettigi rica stratejileri temel alinarak degerlendirilmistir.
Ancak Blum-Kulka ve Olshtain’in (1989) ¢alismasinda yer alan stratejiler disinda Tiirkgeye
ve bu gruba 6zgii kosula baglama adli bir strateji daha belirlenmis, bulgular kisminda buna da
yer verilmistir. Veriler iki degerlendirmeci tarafindan degerlendirilmis ve degerlendirmeciler

arast uyum .91 olarak hesaplanmustir.

Elde edilen veriler istatistik programina aktarilmistir. Bu program araciliiyla siklik ve
yizde dagilimlar1 hesaplanmigtir. Her iki katilimer grubun yanitlar1 degerlendirilirken rica

etme stratejilerinden hangisinin ¢ocuk katilimeilar tarafindan hangisinin yetiskin katilimcilar
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tarafindan siklikla kullanildig1 saptanmaya calisilmistir. Elde edilen sonucglar asagida

sunulmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmada rica edimine iligkin olusturulan S6ylem Tamamlama Testi’ne hem c¢ocuklar
tarafindan hem de yetigkinler tarafindan verilen yanitlar ¢6ziimlenip baglamlara gore siklik ve
ylizde hesaplamasi asagidaki tablolarda gosterilmistir. Bulgularin daha iyi izlenebilmesi i¢in

tablolara ek olarak grafiklere de yer verilmistir.

4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgular

Arastirmada birinci alt problem “Taninan bir ortamda, esit sosyal konuma sahip
birinden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren birinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
yetiskinler agisindan dagilimi nasildir?” bi¢imindeydi. Birinci alt probleme iliskin ¢ocuklara
yoneltilen “Yapacaginiz bir etkinlik icin evde hazirladigin bir¢ok malzemeyi okula gétiirmen
gerek. Ama malzemeleri koydugun c¢antalar tek basina tasiyyamayacagin kadar agwr. Ayni
zamanda komsunuz olan yakin arkadasin Hakan'dan yardim istemeyi diigiiniiyorsun. Ama
Hakan bu agir ¢antalardan birini taswrsa okula vardiginda asirt yorulmus olacak. Yardim
isteyebilecegin baska kimse de olmadigi icin Hakan'a gidiyorsun. Sana yardim etmesi igin
ona ne soylersin?” baglamina ve yetiskinlere yoneltilen “O giin igyerine gétiirmen gereken
bir¢ok malzeme var. Ama malzemeleri koydugun ¢antalar tek basina tasiyamayacagin kadar
agir. Aym zamanda komgsunuz olan yakin arkadasin Hakan'dan yardim istemeyi
diistintiyorsun. Ama Hakan bu agir c¢antalardan birini tasirsa isyerine vardiginda agirt
yorulmug olacak. Yardim isteyebilecegin baska kimse de olmadigi i¢cin Hakan'a gidiyorsun.
Sana yardim etmesi igin ona ne soylersin?” baglamina verilen yanitlara iligskin yapilan siklik

ve oran hesaplamasi Tablo 4.1°de gosterilmistir:
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Tablo 4.1. Birinci baglama yénelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 23 15,9 1 1.4 145
Kipten Cikarsanan Edimler 29 20,0 3 4,2 15,8
Acik Edimler 1 0,7 5 7,0 6,3
Dolayli Edimler 0 0 1 1.4 14
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 5 7,0 7,0
Niyetin Dillendirilmesi 1 0,7 1 0,7 0
Dile Ozgii Oneri Deyimleri 13 9,0 39 54,9 45,9
Hazirlayicit Kosullara Gonderim 72 49,7 14 19,7 30
Giiglii Ipuglar 5 3,4 1 1,4 2
Hafif Ipuglar 1 0,7 0 0 0,7
Kosula Baglama 0 0 1 14 1,4
TOPLAM 145 100,0 71 100,0
Bar Chart
=7 B o0
@ 2.00

Cizelge 4.1. Birinci baglama yonelik bagvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Birinci baglama iliskin Tablo 4.1'deki sonuglara bakildiginda ¢ocuk katilimcilarin en
cok kullandig: stratejinin %49,7 oranla hazirlayici kosullara génderim ve %20 oranla kipten
cikarsanan edim stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskin katilimcilarin
kullanma orani ise birincisi i¢in 19,7 (fark %30) ve ikincisi i¢in %4,2'dir (fark %15,8). Aym
baglamda yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden birincisi %54,9 oranla dile 6zgii 6neri

deyimleri stratejisi ve ikincisi %19,7 ile hazirlayict kosullara gdnderim stratejisidir.
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Yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %9 (fark % 45,9) ve
ikincisine %49,7 (fark %30) oranla basvurmustur. Ote yandan bu baglama cocuklar %15,9
oraninda, yetiskinler ise %1,4 oraninda uygun yanit verememistir. Cocuklar ilgili baglamda
dolayl1 edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler ve kosula bagl stratejilere hi¢ bagvurmazken,
yetigkinler hafif ipuclar1 stratejisine hi¢ bagvurmamustir. Birinci baglama yanit veren ¢ocuk
katilimcilardan birinin hazirlayict  kosullara gonderim stratejisindeki yanitina “Boya
kalemlerini alabilir miyim?” (Katilime1 76) ifadesi 6rnek olarak verilebilir. Ayni baglama
yetiskin katilimcilardan birinin dile 6zgii 6neri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Seni
yormak istemem ama bana yardimci olur musun? Mecbur olmasam zamanmini almak
istemezdim. Ama yakin arkadagimsin senden baskasindan yardim isteyemiyorum.” (Katilimci
21) ifadesi ornek olarak gosterilebilir. Cocuk katilimcilardan birinci baglama uygun yanit

vermeme orant %15,9 iken bu duruma iligskin oran yetiskin katilimeilarda %1,4 tiir.

Arastirmada ikinci alt problem “Tanman bir ortamda esit sosyal konuma sahip
birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren ikinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
yetiskinler agisindan dagilimi nasildir?”’bigimindeydi. Ikinci alt probleme iliskin ¢ocuklara
yoneltilen “Simifta resim yapma etkinliginiz var. Ogretmen kagitlarimzi ¢ikarmanizi ve resim
yapmaya baslamanizi istiyor. Ancak sen boyalarini getirmeyi unutmugssun. O sirada Bilge'nin
fazla boya kalemi oldugunu fark ediyorsun. Bilge'den boya kalemlerini odiing almak icin ona
ne soylersin?” baglamima ve yetiskinlere yoneltilen “Swnifta resim yapma etkinliginiz var.
Dersin hocasi kagitlarimizi ¢ikarmanizi ve resim yapmaya baglamanizi istiyor. Ancak sen
kalemlerini ve boyalarini getirmeyi unutmugsun. O sirada sinif arkadasin Bilge'nin fazla
kalemleri ve boyalari oldugunu fark ediyorsun. Bilge'den bunlar: odiing almak igin ona ne
soylersin?” baglamina verilen yanitlara iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo

4.2°de sunulmustur:
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Tablo 4.2. Ikinci baglama yonelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilim

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 15 10,3 0 0 10,3
Kipten Cikarsanan Edimler 9 6,2 3 42 2
Acik Edimler 3 2,1 2 2,8 0,7
Dolayli Edimler 0 0 0 0 0
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 0 0 4 5,6 5,6
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 19 13,1 43 60,6 475
Hazirlayicit Kosullara Gonderim 92 63,4 18 25,4 38
Giigli Ipuglarl 4 2,8 0 0 2,8
Hafif Ipuglari 3 2,1 0 0 2,1
Kosula Baglama 0 0 1 1,4 1,4
TOPLAM 145  100,0 71 100,0
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Cizelge 4.2. Ikinci Baglama Y6nelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Ikinci baglama iliskin Tablo 4.2'deki sonuglara bakildiginda gocuklarm en ¢ok
kullandig1 stratejinin %63,4 oranla hazirlayic1 kosullara génderim ve %13,1 oranla dile 6zgii
oneri deyimleri stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma oran
ise birincisi i¢in 25,4 (fark %38) ve ikincisi i¢in %60,6’dir (fark %47,5). Aym1 baglamda
yetiskinlerin en ¢cok bagvurdugu stratejilerden birincisi %60,6 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri
stratejisi ve ikincisi %25,4 ile hazirlayici kosullara gonderim stratejisidir. Yetigkinlerin en ¢cok
basvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %13,1 (fark % 47,5) ve ikincisine %63,4 (fark

%38) oranla basvurmustur. Ote yandan bu baglama ¢ocuklar %10,3 oraninda, yetiskinler ise
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%0 oraninda uygun yanit verememistir. Bu baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan birinin
hazirlayict kosullara gonderim stratejisindeki yaniti “Kalemini alabilir miyim?” (Katilime1
16) ifadesi ornek olarak verilebilir. Aym1 baglama yetiskin katilimcilardan dile 6zgii 6neri
deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Bilge bugiin kalemleri ve boyalarimi getirmeyi unuttum.
Ogretmenimin kizmasint istemiyorum. Rica etsem kalemlerini kullanabiliv miyim? Vermek
istersen tabi.” (Katilimci 2) ifadesi 6rnek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda dolayli
edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler, niyetin dillendirilmesi ve kosula bagh stratejilere hig
basvurmazken, yetiskinler dolayli edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler, gii¢lii ipuglar1 ve

hafif ipuclar stratejisine hi¢ bagvurmamuistir.

Aragtirmada iiglincii alt problem “Taninan bir ortamda {ist sosyal konuma sahip
birinden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren iiclincii baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
yetiskinler agisindan dagilimi nasildir?” bigimindeydi. Ugiincii alt probleme iliskin ¢ocuklara
yoneltilen “Simdiye kadar hi¢ bisikletin olmadi ve bir bisikletinin olmasint ¢ok istiyorsun.
Babandan sana bir bisiklet almasini isteyeceksin, ama parasimin ¢ok az oldugunu iyi
biliyorsun. Yine de ¢ok istedigin i¢in babana séylemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in babana
tam olarak ne soylersin?” baglamina ve yetiskinlere yoneltilen “Uzun zamandir ¢ok istedigin
arabamin alinmast i¢in ailenin artik harekete ge¢mesini istiyorsun. Bunu babana
soyleyeceksin, ama maddi a¢idan ¢ok iyi durumda olmadigint biliyorsun. Yine de ¢ok
istedigin i¢in babana séylemeye karar veriyorsun. Bunun igin babana tam olarak ne
soylersin?” baglamina verilen yanitlara iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.3°te

gosterilmistir:

Tablo 4.3. Ugiincii baglama yonelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 27 18,6 8 11,3 7,3
Kipten Cikarsanan Edimler 15 10,3 6 8,5 1,8
Acik Edimler 4 2,8 16 22,5 19,7
Dolayli Edimler 0 0 2 2,8 2,8
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 2 2,8 2,8
Niyetin Dillendirilmesi 0 0 2 2,8 2,8
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 11 7,6 23 32,4 24,8
Hazirlayict Kosullara Gonderim 62 42 .8 7 9,9 32,9
Giiclii Ipuclart 1 0,7 0 0 0,7
Hafif 1pu<;1ar1 7 48 0 0 4.8
Kosula Baglama 18 12,4 5 7,0 5,4
TOPLAM 145  100,0 71 100,0
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Cizelge 4.3. Ugiincii Baglama Y&nelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Uciincii baglama iliskin Tablo 4.3'teki sonuglara bakildiginda g¢ocuklarm en gok
kullandig1 stratejinin %42,8 oranla hazirlayict kosullara gonderim ve %12,4 oranla kosula
bagl stratejiler oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetigkinlerin kullanma orani ise birincisi
icin %9,9 (fark %32,9) ve ikincisi i¢in %7°dir (fark %35.,4). Ayn1 baglamda yetigkinlerin en
cok bagvurdugu stratejilerden birincisi %32,4 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri stratejisi ve
ikincisi %22,5 ile agik edimler stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden
birincisine ¢ocuklar %7,6 (fark %24,8) ve ikincisine %2,8 (fark %19,7) oranla bagvurmustur.
Ote yandan bu baglama ¢ocuklar %18,6 oraninda, yetiskinler ise %11,3 oraninda uygun yanit
verememistir. Ugiincii baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan birinin hazirlayici kosullara
gonderim stratejisindeki yanitt “Babacim bana bisiklet alir misin?” (Katilime1 24) ifadesi
ornek olarak verilebilir. Ayn1 baglama yetiskin katilimcilardan dile 6zgli 6neri deyimleri
stratejisindeki yanitina ise “Zor durumda oldugunu biliyorum baba fakat ¢ok istedigim
arabayr almam i¢in bana destek olur musun?” (Katilimc1 52) ifadesi 6rnek gosterilebilir.
Cocuklar 1ilgili baglamda dolayli edimler, deyimden c¢ikarsanan edimler ve niyetin
dillendirilmesi stratejilerine hi¢ bagvurmazken, yetiskinler gii¢lii ipuclar1 ve hafif ipuglar

stratejisine hi¢ bagvurmamaistir.

Arastirmada dordiincii alt problemi “Tanimmmayan bir ortamda iist sosyal konuma sahip
birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren dordiincii baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar

ve yetigkinler agisindan dagilimi nasildir?” big¢imindeydi. Dordiincii alt probleme iliskin
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cocuklara yoneltilen “Cok sevdigin 6gretmenin okuldan ayrildi ve okula yeni bir 6gretmen
geldi. Yeni ogretmen biraz asik suratlt ve hi¢ giiliimsemiyor. Onu pek sevemedin, o yiizden
onunla konusmayr ¢ok istemiyorsun. Ogretmen yarisma yapacagimiz bir oyunda senin
sonlarda olmani istiyor. Buna ¢ok tiziiliiyorsun ve sonlara kalmak seni mutsuz ediyor. Hig
konusmak istemedigin halde ogretmene onlerde olmak istedigini nasil soylersin?” baglamina
ve yetigkinlere yoneltilen “Calistigin isyerinde ¢ok sevdigin miidiir isten ayrilinca yerine yeni
biri atandi. Yeni atanan miidiir biraz asik suratl ve hig¢ giiliimsemiyor. Onu pek sevemedin, o
yiizden onunla miimkiin oldugunca konusmak istemiyorsun. Miidiir personelin izne ayrilma
sirasini diizenlerken seni en sona yerlestiriyor. Bu durum seni tiziiyor ve mutsuz ediyor. Hig
konusmak istemedigin halde miidiire listede iist swralarda olmak istedigini nasil soylersin?”
baglamina verilen yanitlara iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.4’te

gosterilmistir:

Tablo 4.4. Dordiincii baglama yonelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Y etiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 30 20,7 7 9,9 10,8
Kipten Cikarsanan Edimler 4 2,8 0 0 2,8
Acik Edimler 25 17,2 9 12,7 5
Dolayli Edimler 4 2,8 9 12,7 9,9
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 3 2,1 4 5,6 3,5
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 8 55 21 29,6 24,1
Hazirlayict Kosullara Gonderim 53 36,6 17 23,9 12,7
Giiclii Ipuglart 8 5,5 2 2,8 2,7
Hafif 1pu(;lar1 8 55 0 0 55
Kosula Baglama 2 14 2 2,8 1,4
TOPLAM 145 100,0 71 100,0
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Cizelge 4.4. Dordiincii Baglama Yonelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Dordiincii baglama iligkin Tablo 4.4'teki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig1 stratejinin %36,6 oranla hazirlayict kosullara gonderim ve %17,2 oranla agik
edimler stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetigkinlerin kullanma orani ise
birincisi i¢in %23,9 (fark %12,7) ve ikincisi i¢cin %12,7°dir (fark %S5). Ayn1 baglamda
yetigkinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden birincisi %29,6 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri
stratejisi ve ikincisi %23,9 ile hazirlayict kosullara génderim stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok
basvurdugu stratejilerden birincisine g¢ocuklar %5,5 (fark %24,1) ve ikincisine %36,6 (fark
%12,7) oranla bagvurmustur. Ote yandan bu baglama ¢ocuklar %20,7 oraninda, yetiskinler ise
%9,9 oraninda uygun yanit verememistir. Bu baglama yanit veren cocuk katilimcilardan
birinin hazirlayic1 kosullara gonderim stratejisindeki yanitt “Ben dne gelebilir miyim?”
(Katilime1 65) ifadesi 6rnek olarak verilebilir. Ayni baglama yetigkin katilimecilardan dile
Ozgii oneri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Miidiir bey acil ihtiyaglarimdan 6tiirii izne
erken cikmam gerekiyor. Izin listesinde iist siralara alabiliv misiniz beni?” (Katihimci 21)
ifadesi 6rnek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda deyimden ¢ikarsanan edimler stratejisine
hi¢ bagvurmazken, yetigkinler kipten ¢ikarsanan edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler ve

hafif ipuglar stratejisine hi¢ bagvurmamustir.

Arastirmada besinci alt problem “Taninan bir ortamda iist sosyal konuma sahip

birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren besinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
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yetigkinler agisindan dagilimi nasildir?” bigimindeydi. Besinci alt probleme iligkin ¢ocuklara
yoneltilen “Evde televizyonda ¢ok sevdigin bir ¢izgi filmi seyrederken komsunuz Ayse Teyze
size ziyarete geliyor. Ayse Teyze annenle o kadar yiiksek sesle konusuyor ki sen ¢izgi filmde
konusulanlar: duyamiyorsun. Biraz ayip olabilecegini diisiindiigiin i¢in bir sey demiyorsun.
Ama bir siire sonra filmi hi¢ anlamadigin icin Ayse Teyze'den biraz sessiz olmasini istemeye
karar veriyorsun. Ona ne soylersin? ” baglamina ve yetigkinlere yoneltilen “Evde televizyonda
¢ok sevdigin bir filmi seyrederken komsunuz Ayse Teyze anneni ziyarete geliyor. Ayse Teyze
annenle o kadar yiiksek sesle konusuyor ki sen filmde konusulanlar: duyamiyorsun. Biraz ayip
olabilecegini diistindiigiin icin bir sey demiyorsun. Ama bir siire sonra filmi hi¢ anlamadigin
icin Ayse Teyze'den biraz sessiz olmasini istemeye karar veriyorsun. Ona ne séylersin?”
baglamimna verilen yanitlara iligkin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.5'te

sunulmustur:

Tablo 4.5. Besinci baglama yonelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 12 8,3 8 11,3 3
Kipten Cikarsanan Edimler 27 18,6 5 7,0 11,6
Acik Edimler 2 1,4 2 2,8 14
Dolayli Edimler 1 0,7 21 29,6 28,9
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 1 1,4 1.4
Niyetin Dillendirilmesi 1 0,7 1 1,4 0,7
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 14 9,7 25 35,2 255
Hazirlayict Kosullara Gonderim 86 59,3 7 9,9 494
Giiclii Ipuglart 1 0,7 1 1,4 0,7
Hafif 1pu(;lar1 1 0,7 0 0 0,7
Kosula Baglama 0 0 0 0 0
TOPLAM 145  100,0 71 100,0
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Cizelge 4.5. Besinci Baglama Yonelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Besinci baglama iliskin Tablo 4.5'teki sonuglara bakildiginda c¢ocuklarin en ¢ok
kullandig1 stratejinin %59,3 oranla hazirlayic1 kosullara gonderim ve %18,6 oranla kipten
cikarsanan edimler stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma
orani ise birincisi i¢in %9,9 (fark %49,4) ve ikincisi i¢in %7,0’dir (fark %11,6). Aym
baglamda yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden birincisi %35,2 oranla dile 6zgii 6neri
deyimleri stratejisi ve ikincisi %29,6 ile hazirlayict kosullara gdnderim stratejisidir.
Yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %9,7 (fark %25,5) ve
ikincisine %0,7 (fark %28,9) oranla bagvurmustur. Ote yandan bu baglama c¢ocuklar %8,3
oraninda, yetiskinler ise %11,3 oraninda uygun yanit verememistir. Besinci baglama yanit
veren ¢ocuk katilimcilardan birinin hazirlayict kosullara génderim stratejisindeki yanit1 “Ayse
teyze birazcik susar misin?” (Katilimcr 101) ifadesi 6rnek olarak verilebilir. Ayni baglama
yetiskin katilimcilardan dile 6zgii oneri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Bu diziyi ¢ok
seviyorum. Liitfen biraz sessiz konusabilir misiniz?” (Katilmec1r 46) ifadesi ornek
gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda deyimden c¢ikarsanan edimler ve kosula bagh
stratejilerine hi¢ basvurmazken, yetiskinler hafif ipuglar1 ve kosula baglama stratejisine hig

basvurmamuistir.

Arastirmada altinc1 alt problem “Tanimmmayan bir ortamda iist sosyal konuma sahip

birinden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren altinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
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yetigkinler acisindan dagilimi nasildir?” bigimindeydi. Altinci alt probleme iligskin ¢ocuklara
yoneltilen “Babanin daha once hi¢ gormedigin bir arkadasi size geliyor. Salonda oturup
sohbet ederken uzun yillardir Almanya'da ¢alistigini, sonunda izin alip ailesini ziyarete
geldigini ve ¢ocuklarina bazi hediyeler aldigini anlatiyor. Sonra da oglu i¢in aldigi uzaktan
kumandalr giizel ve ¢ok degerli bir oyuncak arabayr gosteriyor. Senm bu arabayr ¢ok
begeniyorsun. Babanin arkadasindan bir daha geldiginde ayni arabadan sana da almasini
istedigini ona nasil séylersin?” baglamina ve yetiskinlere yoneltilen “Babanin daha énce hig
gormedigin bir arkadas1 size geliyor. Salonda oturup sohbet ederken uzun yulardir
Almanya'da ¢calistigini, sonunda izin alip ailesini ziyarete geldigini ve karsilasacagi eski
dostlara bazi hediyeler aldigini anlatiyor. Sonra da senle aymi yastaki oglu/kizi igin aldig
akulli telefonu géosteriyor. Sen bu telefonu ¢ok begeniyorsun. Babanin arkadagindan bir daha
geldiginde aymi telefondan sana da almasini istedigini ona nasil soylersin?” baglamina

verilen yanitlara iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.6'da gosterilmistir:

Tablo 4.6. Altinct baglamda yénelik bagvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 14 9,7 9 12,7 3
Kipten Cikarsanan Edimler 21 14,5 2 2,8 11,7
Acik Edimler 3 2,1 3 42 2,1
Dolayli Edimler 0 0 7 9,9 9,9
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 0 0 8 11,3 11,3
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 10 6,9 25 35,2 28,3
Hazirlayicit Kosullara Gonderim 95 65,5 17 23,9 41,6
Giiclii Ipuglart 1 0,7 0 0 0,7
Hafif ipu(;larl 1 0,7 0 0 0,7
Kosula Baglama 0 0 0 0 0
TOPLAM 145  100,0 71 100,0
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Cizelge 4.6. Altinc1 Baglama Yonelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Altinct baglama iliskin Tablo 4.6'daki sonuglara bakildiginda cocuklarin en ¢ok
kullandig: stratejinin %56,5 oranla hazirlayic1 kosullara gonderim ve %14,5 oranla kipten
cikarsanan edim stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma orani
ise birincisi i¢in %23,9 (fark %41,6) ve ikincisi i¢in %2,8°dir (fark %11,7). Ayn1 baglamda
yetigkinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden birincisi %35,2 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri
stratejisi ve ikincisi %23,9 ile hazirlayici kosullara gonderim stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok
basvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %6,9 (fark %28,3) ve ikincisine %65,5 (fark
%41,6) oranla basvurmustur. Ote yandan bu baglama ¢ocuklar %9,7 oraninda, yetiskinler ise
%12,7 oraninda uygun yanit verememistir. Bu baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan
birinin hazirlayici kosullara gonderim stratejisindeki yanitt “Hele bana bir tane kirmizi araba
alabilir misin?” (Katilimc1 69) ifadesi ornek olarak verilebilir. Ayni baglama yetiskin
katilimcilardan dile 6zgli 6neri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Aldigin telefonu ¢ok
begendim, bir daha ki gelisinde benim icin de bir tane alr misin?” (Katilime1 36) ifadesi
ornek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda dolayli edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler,
niyetin dillendirilmesi ve kosula baglama stratejilerine hi¢ basvurmazken, yetiskinler
deyimden ¢ikarsanan edimler, giiclii ipuglari, hafif ipuglar1 ve kosula baglama stratejisine hig

basvurmamistir.
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Aragtirmada yedinci alt problem “Taninmayan bir ortamda esit sosyla konuma sahip
birinden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren yedinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
yetiskinler agisindan dagilimi nasildir?” bigimindeydi. Yedinci alt probleme iliskin ¢cocuklara
yoneltilen “Okulunuzun tiyatro etkinligi var ve senin de tiyatro oyununda bir roliin var. Baska
bir okula bu oyunu sergilemeye gidiyorsunuz. Birden oyunda kostiim olarak giymen gerek
ceketi unuttugunu fark ediyorsun. Cekindigin igin bunu oOgretmene de séylemiyorsun.
Gittiginiz okulda tanimadigin bir cocugun giymen gereken cekete benzeyen bir ceketi giyinmig
oldugunu goriiyorsun. Oyun swrasinda ¢ocugun ceketini kullanmaktan baska segenek yok.
Bunun i¢in ¢ocugun yamna gidip ona ne soylersin?” baglamina ve yetiskinlere yoneltilen
“Universitede tiyatro etkinligi var ve senin de tiyatro oyununda bir roliin var. Baska bir
tiniversiteye bu oyunu sahnelemeye gidiyorsunuz. Birden oyunda kostiim olarak giymen gerek
ceketi unuttugunu fark ediyorsun. Cekindigin icin bunu sizi ¢alistiran tiyatro hocasina
soyleyemiyorsun. Gittiginiz iiniversitede tamimadigin birinin giymen gereken cekete benzeyen
bir ceketi giymis oldugunu goériiyorsun. Oyun sirasinda o kisinin ceketini kullanmaktan baska
secenek yok. Bunun i¢in kisinin yamina gidip ona ne soylersin?” baglamina verilen yanitlara

iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.7°de sunulmustur:

Tablo 4.7. Yedinci baglamda ydnelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 10 6,9 0 0 6,9
Kipten Cikarsanan Edimler 17 11,7 0 0 11,7
Acik Edimler 2 1,4 1 1,4 0
Dolayli Edimler 2 1,4 1 1,4 0
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 2 2,8 2,8
Niyetin Dillendirilmesi 1 0,7 3 4,2 3,5
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 17 11,7 46 64,8 53,1
Hazirlayict Kosullara Gonderim 93 64,1 15 211 43
Giiclii Ipuglart 1 0,7 1 1,4 0,7
Hafif 1pu(;lar1 1 0,7 0 0 0,7
Kosula Baglama 1 0,7 2 2,8 2,1
TOPLAM 145  100,0 71 100,0
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Cizelge 4.7. Yedinci Baglama Yonelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Yedinci baglama iligkin Tablo 4.7'deki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig: stratejinin %64,1 oranla hazirlayic1 kosullara gonderim ve %11,7 oranla kipten
cikarsanan edim ve yine aym oranla dile O6zgli Oneri deyimleri stratejileri oldugu
goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma orani ise birincisi i¢in %21,1 (fark %43),
ikincisi olan kipen ¢ikarsanan edimler stratejisi i¢in %0 (fark %11,7) ve ayni orandaki dile
Ozgii Oneri deyimleri stratejisi i¢in %64,8°dir (fark %53,1). Aym1 baglamda yetiskinlerin en
cok bagvurdugu stratejilerden birincisi %64,8 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri stratejisi ve
ikincisi %21,1 ile hazirlayici kosullara gonderim stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu
stratejilerden birincisine ¢ocuklar %11,7 (fark %53,1) ve ikincisine %64,1 (fark %43) oranla
bagvurmustur. Ote yandan bu baglama gocuklar %6,9 oraninda, yetiskinler ise %0 oraninda
uygun yanit verememistir. Yedinci baglama yanit veren g¢ocuk katilimcilardan birinin
hazirlayici kosullara gonderim stratejisindeki yamit1 “Ceketini alabilir miyim?” (Katilimc1 89)
ifadesi Ornek olarak verilebilir. Ayni baglama yetiskin katilimcilardan dile 6zgii Oneri
deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Merhaba, bugiin bir tiyatro oyunumuz var. Seni de
davet etmek istiyorum yalniz bir sorunum var. Ceketimi evde unuttum. Senin iistiindeki ceketin
aynist oldugu i¢in bana odiing verir misin?”’ (Katilimec1 33) ifadesi ornek gosterilebilir.
Cocuklar ilgili baglamda deyimden ¢ikarsanan edimler stratejisine hi¢ bagvurmazken,

yetigkinler kipten ¢ikarsanan edimler ve hafif ipuclar stratejilerine hi¢ bagvurmamastir.
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Aragtirmada sekizinci alt problem “Taninmayan bir ortamda esit sosyal konuma sahip
birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren sekizinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
yetiskinler agisindan dagilimi nasildir?” bi¢imindeydi. Sekizinci alt probleme iliskin
cocuklara yoneltilen “Evinizin yakinindaki boslukta biraz oyun oynamak istiyorsun. Duvarin
yakimindaki bir agaca tirmanmaya karar veriyorsun. Ancak agacin govdesi biraz uzunca
oldugu i¢in tirmanamiyorsun. Bunun igin az ileride duran ¢op bidonunu agacin yakinina
getirip iistiine basarak tirmanmay diigiiniiyorsun. Ancak ¢op bidonu da ¢ok agwr. O swrada
oradan senin yaslarinda bir ¢ocuk gegiyor. Cocuktan ¢op bidonunu agaca yaklastirmak icin
yardim istemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in ona ne séylersin?” baglamina ve yetiskinlere
yoneltilen “Yasadiginiz mahalledeki bir parkta geziniyorsun. Park duvarmin yakinindaki bir
agacin iistteki dallarinda birka¢ elma goziine c¢arpiyor. Istahlaniyorsun ve o elmalar:
koparmak i¢cin az ileride duran ¢op bidonunu yaklastirip iistiine basmayt diisiiniiyorsun.
Ancak ¢op bidonu ¢ok agwr. O sirada oradan ge¢mekte olan senle ayni yaslarda birinden
yardim istemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in ona ne séylersin?” baglamina verilen yanitlara

iliskin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.8’de gosterilmistir:

Tablo 4.8. Sekizinci baglamda yonelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 18 12,4 9 12,7 0,3
Kipten Cikarsanan Edimler 13 9,0 4 5,6 3,4
Acik Edimler 3 2,1 0 0 2,1
Dolayli Edimler 0 0 1 1,4 1,4
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 4 5,6 5,6
Niyetin Dillendirilmesi 0 0 1 14 14
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 15 10,3 17 23,9 13,6
Hazirlayici Kosullara Gonderim 94 64,8 13 18,3 46,5
Giiclii Ipuglart 2 1,4 0 0 1,4
Hafif Ipuglar 0 0 0 0 0
Kosula Baglama 0 0 22 31,0 31,0
TOPLAM 145 100,0 71 100,0
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Cizelge 4.8. Sekizinci Baglama Yonelik Basvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Sekizinci baglama iligkin Tablo 4.8'deki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig stratejinin %64,8 oranla hazirlayici kosullara gonderim ve %10,3 oranla dile 6zgii
oneri deyimleri stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma orani
ise birincisi i¢in %18,3 (fark %46,5), ikincisi i¢in %23,9°dir (fark %13,6). Ayn1 baglamda
yetigkinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden birincisi %31 oranla kosula baglama stratejisi
ve ikincisi %23,9 ile dile 6zgii 6neri deyimleri stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu
stratejilerden birincisine ¢ocuklar %0 (fark %31) ve ikincisine %10,3 (fark %13,6) oranla
bagvurmustur. Ote yandan bu baglama cocuklar %12,4 oraninda, yetiskinler ise %12,7
oraninda uygun yanit verememistir. Bu baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan birinin
hazirlayic1 kosullara gonderim stratejisindeki yanitt “Bana yardim eder misin?” (Katilimci
31) ifadesi Ornek olarak verilebilir. Ayn1 baglama yetiskin katilimcilardan kosula baglama
stratejisindeki yanitina ise “Cdop kovasini tasimama yardim edersen agactaki meyvelerden
sana da verebilirim.” (Katilimc1 5) ifadesi ornek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda
dolayl1 edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler, niyetin dillendirilmesi, hafif ipuclar1 ve kosula
baglama stratejilerine hi¢ basvurmazken, yetiskinler agik edimler, giiglii ipuglar1 ve hafif

ipuglari stratejilerine hi¢ bagvurmamastir.

Arastirmada dokuzuncu alt problem “Tanmmayan bir ortamda alt sosyal konuma sahip

birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren dokuzuncu baglama verilen yanitlarin ¢cocuklar
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ve yetigkinler agisindan dagilimi nasildir?” bi¢cimindeydi. Dokuzuncu alt probleme iliskin
cocuklara yoneltilen “Annen seni evinizin biraz ilerisinde sebze-meyve satilan bir yerden iki
kilo elma almaya gonderiyor. Elmalar: alip geri donerken torba yirtiltyor ve biitiin elmalar
yere dokiiliiyor. Bu olayin oldugu yerde senden iki yas kiiciik bir ¢cocuk da evlerinin oniinde
oyun oynuyor. Elmalar: tagimak icin o ¢ocuktan evlerinden bir torba getirmesini isteyeceksin.
Bunu ona nasil soylerdin?” baglamima ve yetiskinlere yoneltilen “Marketten gerekli bir¢ok
seyi alip eve dogru yiiriirken elindeki torbalardan biri ywrtiliyor ve igindekiler yere sagiliyor.
Bir an ¢aresiz saga sola bakarken yas¢a senden daha kiigiik birinin yakinindaki bir binadan
ctktigimi goriiyorsun. O kisiden evinden bir torba getirmesini isteyeceksin. Bunu ona nasil
soylerdin?” baglamina verilen yanitlara iligkin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo

4.9°de gosterilmistir:

Tablo 4.9. Dokuzuncu baglamda yonelik bagvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 15 10,3 0 0 10,3
Kipten Cikarsanan Edimler 17 11,7 0 0 11,7
Acik Edimler 1 0,7 1 14 0,7
Dolayli Edimler 0 0 1 1.4 14
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 0 0 5 7,0 7,0
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 16 11,0 43 60,6 49,6
Hazirlayici Kosullara Gonderim 95 65,5 20 28,2 37,3
Giiglii Ipuglart 1 0,7 0 0 0,7
Hafif Ipuglar 0 0 0 0 0
Kosula Baglama 0 0 1 14 1,4
TOPLAM 145 100,0 71 100,0
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Cizelge 4.9. Dokuzuncu Baglama Yo6nelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Dokuzuncu baglama iliskin Tablo 4.9'daki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig: stratejinin %65,5 oranla hazirlayic1 kosullara gonderim ve %11,7 oranla kipten
cikarsanan edimler stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma
orani ise birincisi i¢in %28,2 (fark %37,3), ikincisi i¢in %0°dir (fark %11,7). Ayn1 baglamda
yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden birincisi %60,6 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri
stratejisi ve ikincisi %28,2 ile hazirlayici kosullara génderim stratejisidir. Yetigkinlerin en ¢ok
basvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %11,0 (fark %49,6) ve ikincisine %65,5 (fark
%37,3) oranla bagvurmustur. Ote yandan bu baglama cocuklar %10,3 oraninda, yetiskinler ise
%0 oraninda uygun yanit verememistir. Dokuzuncu baglama yanit veren ¢ocuk
katilimcilardan birinin hazirlayic1 kosullara génderim stratejisindeki yanitt “Evinden torba
getirebilir misin?” (Katilime1 14) ifadesi ornek olarak verilebilir. Aym1 baglama yetiskin
katilimcilardan dile 6zgili 6neri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Esyalarim dokiildii, zor
durumdayim. Bana evden torba getirebilir misin?” (Katilime1 26) ifadesi 6rnek gosterilebilir.
Cocuklar ilgili baglamda edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler, niyetin dillendirilmesi, hafif
ipuclar1 ve kosula baglama stratejilerine hi¢ bagvurmazken, yetiskinler kipten g¢ikarsanan
edimler, deyimden c¢ikarsanan edimler, gii¢lii ipuglar1 ve hafif ipuclar1 stratejilerine hig

bagvurmamuistir.

Arastirmada onuncu alt problem “Taninmayan bir ortamda alt sosyal konuma sahip

dinleyiciden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren onuncu baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar
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ve Yyetiskinler agisindan dagilimi nasildir?” bigimindeydi. Onuncu alt probleme iliskin
cocuklara yoneltilen “Okuldan eve dolmusla doniiyorsun. Karnin ¢ok agridigt icin eve erken
ulasip ila¢ almayr diisiiniiyorsun. Ancak sofor daha fazla yolcu toplamak icin yavas yavas
ilerliyor. Zaman gegtikge de karmnin agrist iyice artiyor. Soforden biraz daha hizli gitmesini
nasil istersin?” baglamima ve yetigkinlere yoneltilen “Yogun bir giinden sonra isten eve
doniiyorsun. Basin ¢ok fena agridig icin bir an once eve ulasip bir ila¢ almayi diigiiniiyorsun.
Ancak dolmusg soforii daha fazla yolcu toplamak igin yavas yavas ilerliyor. Zaman gectikge de
basimin agrisi iyice artiyor. Soforden biraz daha hizli gitmesini nasil istersin?” baglamina

verilen yanitlara iligkin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.10.’de gdsterilmistir:

Tablo 4.10. Onuncu baglamda yonelik bagvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 11 7,6 5 7,0 0,6
Kipten Cikarsanan Edimler 28 19,3 4 5,6 13,7
Acik Edimler 0 0 3 4,2 4,2
Dolayli Edimler 0 0 2 2,8 2,8
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 1 0,7 0 0 0,7
Dile Ozgii Oneri Deyimleri 28 19,3 43 60,6 41,3
Hazirlayict Kosullara Gonderim 712 49,7 12 16,9 32,8
Giiclii Ipuglart 5 3,4 0 0 3,4
Hafif Ipuglar 0 0 0 0 0
Kosula Baglama 0 0 2 2,8 2,8
TOPLAM 145 1000 71 100,0
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Cizelge 4.10. Onuncu Baglama Y6nelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

Onuncu baglama iligkin Tablo 4.10'daki sonuglara bakildiginda cocuklarin en ¢ok
kullandig1 stratejinin %49,7 oranla hazirlayicit kosullara gonderim ve %19,3 oranla hem
kipten ¢ikarsanan edimler hem de dile 6zgii 6neri deyimleri stratejileri oldugu goriillmektedir.
Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma oranit ise birincisi i¢in %16,9 (fark %37,3),
ikincilerinden kipten ¢ikarsanan edim i¢in %35,6 (fark %13,7) ve dile 6zgii 6neri deyimleri i¢in
%60,6’dir (fark %41,3). Aynmi baglamda yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu stratejilerden
birincisi %60,6 oranla dile 6zgii oneri deyimleri stratejisi ve ikincisi %16,9 ile hazirlayici
kosullara gonderim stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden birincisine
cocuklar %19,3 (fark %41,3) ve ikincisine %49,7 (fark %32,8) oranla basvurmustur. Ote
yandan bu baglama c¢ocuklar %7,6 oraninda, yetiskinler ise %7,0 oraninda uygun yanit
verememistir. Onuncu baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan birinin hazirlayict kosullara
gonderim stratejisindeki yanit1 “Biraz daha hizli gider misin?” (Katilimci1 91) ifadesi 6rnek
olarak wverilebilir. Ayni baglama yetiskin katilimcilardan dile 6zgii Oneri deyimleri
stratejisindeki yanitina ise “Sofdr bey cok kétii bas agrim var. Biraz hizli gider misin?”
(Katilimer 15) ifadesi 6rnek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda acgik edimler, dolayl
edimler, deyimden c¢ikarsanan edimler, hafif ipuclar1 ve kosula baglama stratejilerine hig
bagvurmazken, yetiskinler deyimden c¢ikarsanan edimler, niyetin dillendirilmesi, giiglii

ipuclar1 ve hafif ipuclar stratejilerine hi¢ bagvurmamastir.

Arastirmada on birinci alt problem “Taninan bir ortamda alt sosyal konuma sahip

birinden hafif bir ricada bulunmay1 gerektiren onbirinci baglama verilen yanitlarin ¢cocuklar
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ve yetiskinler acisindan dagilimi nasildir?” bi¢imindeydi. On birinci alt probleme iligskin
cocuklara yoneltilen “Odan ¢ok daginik, toplaman ¢ok kisa siirer; ancak yine de bunun igin
hi¢ zamanin yok. Okula ge¢ kaldigin icin hemen evden ¢ikman gerekiyor. Odani toplamasi
icin kiiciik kardesinden yardim istemeye karar veriyorsun. Bunu ona nasil séylersin?”
baglamina ve yetiskinlere yoneltilen “Ailenle yasadigin evde sana ait olan oda ¢ok daginik,
ama yine de toplaman on dakikani alir; fakat bunun icin hic zamamn yok. Ise ge¢ kaldigin
icin hemen evden ¢ikman gerekiyor. Odani toplamas: icin kiiciik kardesinden yardim istemeye
karar veriyorsun. Bunu ona nasil soylersin?” baglamina verilen yanitlara iliskin yapilan siklik

ve oran hesaplamasi Tablo 4.11.’de gdsterilmistir:

Tablo 4.11. On birinci baglamda yénelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler F % f % %
Uygun Yanit Vermeme 13 9,0 1 1,4 7,6
Kipten Cikarsanan Edimler 14 9,7 5 7,0 2,7
Acik Edimler 1 0,7 2 2,8 2,1
Dolayli Edimler 0 0 0 0 0
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 1 0,7 4 5,6 49
Dile Ozgii Oneri Deyimleri 19 13,1 23 32,4 19,3
Hazirlayict Kosullara Gonderim 96 66,2 5 7,0 59,2
Giiclii Ipuglart 1 0,7 0 0 0,7
Hafif Ipuglar 0 0 0 0 0
Kosula Baglama 0 0 31 43,7 43,7
TOPLAM 145 1000 71 100,0
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Cizelge 4.11. On Birinci Baglama Yonelik Bagvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilimi

On birinci baglama iliskin Tablo 4.11'deki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig stratejinin %66,2 oranla hazirlayic1 kosullara gonderim ve %13,1 oranla dile 6zgii
Oneri deyimleri stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetigkinlerin kullanma orani
ise birincisi i¢in %7,0 (fark %59,2), ikincisi i¢in %32,4’diir (fark %19,3). Ayn1 baglamda
yetigkinlerin en ¢cok bagvurdugu stratejilerden birincisi %43,7 oranla kosula baglama stratejisi
ve ikincisi %32,4 ile dile 6zgili 6neri deyimleri stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok bagvurdugu
stratejilerden birincisine ¢ocuklar %0 (fark %43,7) ve ikincisine %13,1 (fark %19,3) oranla
bagvurmustur. Ote yandan bu baglama cocuklar %9,0 oraninda, yetiskinler ise %1,4 oraninda
uygun yanit verememistir. Bu baglama yanit veren ¢ocuk katilimcilardan birinin hazirlayici
kosullara gonderim stratejisindeki yaniti “Bana yardim edebilir misin?” (Katilimec1 67)
ifadesi ornek olarak verilebilir. Ayn1 baglama yetiskin katilimcilardan kosula baglama
stratejisindeki yanitina ise “Odami toparsan har¢higina 20 lira eklerim.” (Katilimci1 22)
ifadesi 0rnek gosterilebilir. Cocuklar ilgili baglamda dolayli edimler, deyimden ¢ikarsanan
edimler, hafif ipuclar1 ve kosula baglama stratejilerine hi¢ bagvurmazken, yetiskinler dolayl
edimler, deyimden c¢ikarsanan edimler, gii¢lii ipuclar1 ve hafif ipuglar1 stratejilerine hig

basvurmamuistir.

Arastirmada on ikinci alt problem “Taninan bir ortamda alt sosyal konuma sahip

birinden agir bir ricada bulunmay1 gerektiren onikinci baglama verilen yanitlarin ¢ocuklar ve
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yetigkinler ac¢isindan dagilimi nasildir?” bi¢imindeydi. On birinci alt probleme iliskin
cocuklara yoneltilen “Birka¢ arkadasin ve senden kiiciik kuzeninle birlikte bahgede top
oynuyorsunuz. Sen topu bir arkadasina atmak isterken top komgunun evinin penceresine
carpryor ve cam kirilyyor. Evin sahibi olan komsu ¢ocuklar: pek sevmeyen bir adam. Birazdan
¢tkip bagiracag i¢in ¢ok korkuyorsun. Adam yaniniza geldiginde kuzeninden cami kendisinin
kirdigini soylemesini istiyorsun. Bunu kuzenine nasil séylersin?” baglamina ve yetiskinlere
yoneltilen “Birka¢ arkadasin ve senden kiiciik kuzeninle birlikte vakit gecirmek i¢in bahgede
voleybol oynuyorsunuz. Sen topu bir arkadasina atmak isterken top komsunun evinin
penceresine ¢arpryor ve cam kiriuiyor. Evin sahibi olan komsu da yaslh ve aksi bir adam,
tistelik senden hi¢ hoslanmiyor. Daha once de bir¢ok kez oldugu gibi birazdan yine
tartisacaksiniz diye ¢ok geriliyorsun. Adam yaniniza geldiginde kuzeninden cami kendisinin
kairdigini  séylemesini, bunu iistlenmesini istiyorsun. Bunu kuzenine nasil soylersin?”
baglamina verilen yanitlara iligkin yapilan siklik ve oran hesaplamasi Tablo 4.12°de

gosterilmistir:

Tablo 4.12. On ikinci baglamda yénelik basvurulan rica etme stratejilerinin dagilimi

Cocuklar Yetiskinler Fark
Stratejiler f % f % %
Uygun Yanit Vermeme 101 69,7 14 19,7 50
Kipten Cikarsanan Edimler 20 13,8 10 14,1 0,3
Acik Edimler 0 0 4 5,6 5,6
Dolayli Edimler 2 1.4 4 5,6 4,2
Deyimden Cikarsanan Edimler 0 0 0 0 0
Niyetin Dillendirilmesi 6 41 5 7,0 29
Dile Ozgﬁ Oneri Deyimleri 1 0,7 25 35,2 34,5
Hazirlayici Kosullara Gonderim 13 9,0 7 9,9 0,9
Giiglii Ipuglart 2 1,4 0 0 14
Hafif Ipuglar 0 0 0 0 0
Kosula Baglama 0 0 2 2,8 2,8
TOPLAM 145 100,0 71 100,0
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Cizelge 4.12. On Ikinci Baglama Y6nelik Basvurulan Rica Etme Stratejilerinin Dagilim1

On ikinci baglama iliskin Tablo 4.12'deki sonuglara bakildiginda ¢ocuklarin en ¢ok
kullandig1 stratejinin %13,8 oranla kipten ¢ikarsanan edimler ve %9,0 oranla hazirlayici
kosullara gonderim stratejileri oldugu goriilmektedir. Bu stratejileri yetiskinlerin kullanma
orani ise birincisi i¢in %14,1 (fark %0,3), ikincisi i¢in %9,9’dur (fark %0,9). Ayn1 baglamda
yetiskinlerin en ¢ok basvurdugu stratejilerden birincisi %35,2 oranla dile 6zgii 6neri deyimleri
stratejisi ve ikincisi %14,1 ile kipten c¢ikarsanan edimler stratejisidir. Yetiskinlerin en ¢ok
basvurdugu stratejilerden birincisine ¢ocuklar %0,7 (fark %34,5) ve ikincisine %13,8 (fark
%0,3) oranla bagvurmustur. Ote yandan bu baglama ¢ocuklar %69,7 oraninda, yetiskinler ise
%19,7 oraninda uygun yanit verememistir. On ikinci baglama yanit veren c¢ocuk
katilimcilardan birinin kipten ¢ikarsanan edimler stratejisindeki yanitt “Kuzenim sen soyle.”
(Katilimer 12) ifadesi 6rnek olarak verilebilir. Ayni1 baglama yetiskin katilimecilardan dile
0zgli Oneri deyimleri stratejisindeki yanitina ise “Amca benim kirdigimi duyarsa daha ¢ok
sinirlenecek. Sen ben kirdim der misin?” (Katilimc1 5) ifadesi 6rnek gosterilebilir. Cocuklar
ilgili baglamda acik edimler, deyimden ¢ikarsanan edimler, hafif ipuglar1 ve kosula baglama
stratejilerine hi¢ bagvurmazken, yetiskinler deyimden ¢ikarsanan edimler, gii¢lii ipuglar1 ve

hafif ipuclar stratejilerine hi¢ bagvurmamustir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada 5-6 yas grubundaki cocuklarin farkli baglamlarda farkli sosyal
konumlara sahip kisilerden farkli giigliikteki ricalarda bulunurken kullandigi rica edimi
stratejilerini  belirlemek hedeflenmistir. Her iki katilimci gruba uygulanan Soylem
Tamamlama Testi istenilen ricanin giigliik diizeyi, ricanin dile getirildigi konum ve ricada
bulunulan kisinin sosyal konumunun farkliligi g6z 6nitinde bulundurularak hazirlanmis on iki
farkli baglamdan olusmaktadir. Bu testin genel sonuglarina bakildiginda baglamlar arasinda
farkliliklara ragmen c¢ocuk katilimcilarin testte yer alan biitiin baglamlarda rica sdzcesi
tiretirken en ¢ok basvurdugu stratejinin hazirlayict kosullara gonderim stratejisi oldugu
goriilmiistiir. Buna karsin ayni strateji, yetiskin katilimcilar tarafindan yalnizca yedi baglamda
en ¢ok bagvurulan ikinci strateji olarak kullanilmistir. Yetiskin katilimcilara uygulanan
Soylem Tamamlama Testi’nin genel sonuglarina bakildiginda on baglamda katilimcilarin
cogunun dile 6zgii oneri deyimleri stratejisini kullandigi ve iki baglamda kosula baglama
stratejisini kullanmay1 yegledigi goriilmektedir. Cocuk katilimecilarin test genelinde bes
baglamda en ¢ok kullandigi ikinci strateji, yetiskinlerin toplam on baglamda en ¢ok
bagvurdugu strateji olan dile ozgii oneri deyimleri stratejisi olmustur. Elde edilen bulgulara
genel olarak bakildiginda katilimcilarin baglamlara yanit veritken en ¢ok kullandiklar
stratejilerin degismedigi, farklilasmalarin en cok bagvurulan ikinci ve diger stratejilerde

oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin genelinde ¢ocuk katilimcilarin ikinci, yedinci, sekizinci, onuncu ve on
birinci baglama verdigi yanitlarda en ¢ok bagvurdugu ikinci strateji, yetiskin katilimcilarin
test genelinde en ¢ok kullandig1 dile ozgii dneri deyimleri stratejisi olmustur. Belirtilen
baglamlar incelendigi zaman dinleyici ve konusucunun sosyal konumu, katilimcinin ricayi
istedigi kisinin taninirlili@i ve istenilen ricanin giligliik diizeyr bakimindan bes baglamin
birbirinden farkli oldugu goriilmektedir. Bu durum cocuk katilimcilarin ortalama %13,1 nin
rica edimine yonelik sozcelemede bulunurken ricanin giiclilk diizeyini, taraflarin sosyal

konumunu ve ricada bulundugu kisinin taninirligini géz 6niinde bulundurmadigr ve aym
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zamanda yetiskin katilimcilarin ¢ogunun test genelinde kullandig1 stratejiyi kullanmaya
basladiklar1 sonucunu ortaya koymaktadir. Bu durum Eken’in (2008) yaptig1 ¢aligmadan elde
ettigi dilsel edincin 5-6 yas doneminden sonra edinilmeye basladigi sonucuyla es degerlilik
gostermektedir. Elde edilen veriler arastirmaya katilan cocuk katilimeilarin %13,1’nin

iletisimsel edinci edinmeye bagladiklarinin bir belirtisi olarak degerlendirilebilir.

Katilimcilarin test geneline verdikleri yanitlarda en ¢ok basvurdugu t¢iincii stratejiler
incelendiginde her iki grubun onuncu ve on birinci baglamlarda kipten ¢ikarsan edimler
stratejisine, on ikinci baglamda hazirlayict kosullara gonderim stratejisine bagvurarak rica
sOzcesi tirettigi goriilmektedir. Bu {i¢ baglamin ortak 6zelligi ricanin giicliik diizeyi ve kiginin
taniirhig degisse bile ricada bulunulan kisinin sosyal konum olarak katilimcidan alt diizeyde
olmasidir. Katilimcilarin bu baglamlarin ikisinde kullandigi strateji Tiirkgede emir kipi
kullanmay1 gerektiren kipten ¢ikarsanan edimler stratejisidir. Bu durum Tiirkgede rica edimi
iiretilirken ricada bulunulan kisinin ricay1 dile getiren konusucunun sosyal konumuna gore
rica sOzcesinin iiretildigi ve siiregte emir kipinin kullanildig1 sonucunu ortaya koymaktadir.
Ayn1 zamanda ¢ocuk katilimeilarin on iki baglamin altisina yanit verirken en ¢ok basvurdugu
ticiincii strateji kipten ¢ikarsanan edimler olurken bu durum yetiskin katilimcilarda daha fazla
cesitlilik gostermektedir. Yetiskin katilimcilarin en ¢ok basvurdugu {igiincii strateji test
genelinde incelendiginde dort baglamda niyetin dillendirilmesi, dort baglamda hazirlayic
kosullara gonderim, iki baglamda kipten ¢ikarsanan edimler ve iki baglamda acik edimler
stratejilerinin kullandig1 gériilmektedir. Cocuklarin ayni1 baglamlara yanit verirken kullandig:
stratejilerin yetiskinlere oranla bu kadar g¢esitlenmemesinin nedeni, Piaget’e (2007) gore
biligsel olarak islem Oncesi donemde olmalariyla agiklanabilir. Bu donemde dil hizli bir
gelisme kaydederek yasantiyla kazanilan davranislarin sembollestirilmesine yardimci olur.
Yetiskinlere kiyasla ¢ocuklarin sosyal ve toplumsal yasantilar1 daha siirli oldugu i¢in iletisim
kurarken Ttrettikleri sdzcelerde kullandig: stratejiler de ayni bicimde sinirlhidir. Ayni zamanda
islem oOncesi donemde bulunan cocuklar bilissel olarak sezdirmeye dayali aciklamalar,
benzetmeler, deyimler ve atasozleri gibi soyut kavramlar1 igeren sdzceleri anlamakta giicliik
ceker. Bu yiizden baglamlarin farkliliklarina gore strateji belirleyip rica sézcesi iiretmek

yerine dogrudan acik bi¢imde ricalarini dile getirmeyi yeglemislerdir.

Arastirmanin en 6nemli sonuglarindan birisi katilimcilarin veri toplama aracina verdigi
yanitlar degerlendirilirken temel alinan Blum-Kulka ve Olshtain’in (1984) rica stratejilerinin
ulamlagtirmasinda belirledigi dokuz strateji arasinda yer almayan kosula baglama stratejisini

kullanmalaridir. Birgok katilimcr ilgili baglamlarda iirettigi rica sézcesini belli bir kosulla
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iliskili bigimde yapilandirmistir. Bu durumu Searle (2000) rica ediminin gergeklesmesi i¢in
gerekli kosullar1 agiklarken konusucu ve dinleyici arasindaki iliskiye dikkat ¢ekerek belirtir.
Searle’e gore ricayr gerceklestiren her ne kadar dinleyici olsa da eger rica gergeklesirse
bundan faydalanacak olan kisi konusucudur. Konusucu rica edimini gergeklestirirken kosula
baglama stratejisini kullandiginda dinleyicinin de fayda gérecegi bir baglam olusturmus olur.
Béylelikle dinleyicinin rica edimini gergeklestirme olasilign artar. Ugiincii baglama yamt
veren ¢ocuk katilimcilarin %12,4°1, sekizinci baglama yanit veren yetiskin katilimeilarin
%31°1 ve on birinci baglama yanit veren yetiskin katilimcilarin %43,7’s1 kosula baglama
stratejisine basvurmustur. Bu sonuglar Tiirkgeye 6zgili olup, arastirmanin yapildigi 145 ¢ocuk

ve 71 yetigkin katilimcidan elde edilen veriler ile sinirlidir.

Arastirmadan elde edilen diger 6nemli bir bulgu yetiskin katilimcilarin rica sézcesi
tiretirken on iki baglamda hafif ipuglar: stratejisini, sekiz baglamda gii¢lii ipuglar: stratejisini
ve yedi baglamda deyimden ¢ikarsanan edimler stratejisini hi¢ kullanmadiklaridir. Bu durum
Tiirkgede ricada bulunurken sezdirmeye dayali ricalarin dogrudan ricalara gore daha az
kullanildig1 sonucunu ortaya koymaktadir. Cocuk katilimcilarin test genelinde yanitlarina
bakildiginda on iki baglamda deyimden ¢ikarsanan edimler stratejisini ve sekiz baglamda
dolayli edimler stratejisini  kullanmayr yeglememistir. Arastirmaya katilan ¢ocuk
katilimcilarin yaslar1 goéz oOnilinde bulunduruldugunda Piaget’e (2007) bilissel gelisim
acisindan islem Oncesi donemde olduklar1 goriilmektedir. Bu biligsel dénemde c¢ocuklar
sezdirmeye dayali sozceler, deyim ve atasdzleri gibi soyut kavramlari igeren sozceleri
anlamakta giiclilk yasar. Biligsel olarak algilayamadiklar1 kavramlari dilsel olarak iiretip

kullanamamalar1 gelisimsel bir sinirlilikla ilgili olabilecegi i¢in beklendik bir durumdur.

Arastirmada veri toplama aract olarak kullanilan SOylem Tamamlama Testi
hazirlanirken baglamlarin birbirinden farkli olmasi1 en 6nemli noktalardan biridir. Testte yer
alan baglamlarin farkliliklar1 belirlenirken Brown ve Levinson’nun (1987) incelik kuraminda
ortaya atilan Ylz Kuramindan faydalanilmistir. Bu kurama gore bireyler iletisim sirasinda
sozce Uretirken uzaklik, giic ve yiikleme stratejilerine dayanarak sdzce iiretir. Arastirmanin
genel sonuglarina bakildiginda ¢ocuk katilimeilarin biiyiik bir kisminin yanit verirken ricanin
giicliik diizeyi, ricada bulunulan kisinin sosyal konumu ve ic¢inde bulunulan baglamin
irettikleri rica sozcelerine bir etkide bulunmadigi goriilmektedir. Yetiskinlerin yanitlar1 bu
baglamda degerlendirildiginde yetiskin katilimcilarin test genelinde icinde bulunulan
baglama, ricanin gii¢liik diizeyine ve ricada bulunulan kisinin sosyal konumuna dikkat ederek

yanit verdigi goriilmektedir. Bu durum Eken’in (2008) yaptigi calismadan elde ettigi
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bulgularla tutarlilik géstermektedir. Ayn1 zamanda test genelinde yetiskinlerin yanitlarinda
basvurdugu stratejilerin ¢ocuklarin kullandig1 stratejilere kiyasla daha cesitli olmasi bu

durumun kanit1 niteligindedir.

Ayni zamanda c¢ocuk katilimcilarin ¢ogunlugu test genelinde farkli baglamlara yanit
verirken hazirlayici  kosullara gonderim stratejisini  kullanmay1 yeglerken yetiskin
katilimcilarda bu durum cgocuklara oranla daha fazla ¢esitlilik gostermektedir. Bu sonug
Grice’in (1975) dilsel ifadelere yansiyan edimsel yetileri inceledigi ¢alismasindan elden ettigi
bulgularla benzerdir. Cocuklar yanitlarin1 iretirken Grice’in One siirdiigli konusma
ilkelerinden “agik ol” ilkesine uyup agik bi¢imde ricalarimi iletmeyi yeglemislerdir. Bu ilkeyle
Grice, iletilmek istenen iletinin sezdirmeye dayali degil dogrudan agik bigimde iletilmesini
anlatmaktadir. Yetiskinler ise baglama gore farkli stratejiler tireterek hem “acik ol” ilkesine
hem de “ince ol” ilkesine uyduklar1 goriilmistiir. Grice “ince ol” ilkesiyle iletisim sirasinda
iiretilen sozcelerin sadece ileti iletmek icin degil ayni1 zamanda basarili bir iletisim kurmak
icin incelik kurallarina uyulmasinin da gerekliligini vurgular. Bu da ¢ocuklarin ricada
bulunurken yalnizca ricay: iletme kaygist giittiikleri, ama yetiskinlerin dinleyiciden ricayi
gerceklestirmesinin yaninda basarili bir iletisim kurma kaygisi da giittiikleri sonucunu ortaya

koymaktadir.

Blum-Kulka ve Olshatin’in (1984) c¢alismalarinda rica stratejilerini ulamlastirirken
dokuz stratejiyi 6ncelikle dogrudan anlatim, geleneksel-alisilmis dolayli diizey ve geleneksel
olmayan dolayli diizey olmak {izere ii¢ ulama ayrrmislardir. S6ylem Tamamlama Testi’ne
verilen yanitlara bakildiginda cocuk katilimcilarin cogunlugu on iki baglama haziriayici
kosullara gonderim stratejisini, yetiskin katilimcilarin gogunlugu on baglamda dile 6zgii oneri
deyimleri stratejisini kullanarak yanit verdigi goriilmektedir. Bu iki strateji Blum-Kulka ve
Olshtain’in ulamlarindan geleneksel-alisiimis diizey ulamima girmektedir. Geleneksellesmis-
alisilmis  diizeydeki rica edimleri s6z edimi gerceklestirilmeden Once ricanin
gerceklestirilmesi i¢in hazirlayict sézcelerin kullanildigi edimlerdir. Bu durum Tiirkgede
ricada bulunurken bireylerin ¢ogunlugunun geleneksel-alisilmig diizeyde bulunan rica
sozcelerini kullanmay1 yegledikleri sonucunu ortaya koymaktadir. Ayn1 zamanda yetiskin
katilimcilarin test genelinde rica sdzcesi iiretirken on iki baglamda hafif ipuclari stratejisine
ve sekiz baglamda giiclii ipuclar stratejisine hi¢ basvurmadigr goriilmiistiir. Bu durum
yetigkinlerin rica sozcesi iiretirken Blum-Kulka ve Olshtain’in ulamlarinda yer alan
geleneksel olmayan dolayli  diizeydeki  stratejileri  kullanmayr  yeglemediklerini

gostermektedir.
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Arastirmadan elde edilen 6nemli son bulgu ise katilimcilarin ilgili baglamlara uygun
yanit vermeme oranlaridir. Uygun olarak degerlendirilmeyen yanitlar, baglamlara rica sdzcesi
disinda yanit verenler ya da hi¢ yanit vermeyen katilimcilarin yanitlarindan olugmustur. Bu
anlamda yetiskin ve ¢ocuk katilimcilar arasindaki en biiylik fark %50 oraniyla on ikinci
baglamda goriilmektedir. Cocuk katilimeilarin %69,7°s1 yetiskin katilimcilarin %19,7’si bu
baglama uygun yanit verememistir. Bunun nedeni bu baglamdaki ricanin gii¢liik diizeyinin
diger baglamlara gore daha yiiksek diizeyde olmasidir. Bu nedenle katilimcilar bu baglama
yanit verirken rica sozcesi liretmede ¢ekimser davranmis ve yanit vermemeyi yeglemistir.
Yetiskin ve ¢ocuk katilimcilarin uygun yanit verememe oranlar1 arasindaki farkin en diisiik
oldugu baglam %0,3 oraniyla sekizinci baglam olmustur. Yetiskin katilimcilarin ikinci,
yedinci ve dokuzuncu baglamlara uygun yanit vermeme orant %0°dir. Cocuk katilimcilarin

uygun yanit verememe oraninin en diisiik oldugu baglam %6,9 oraniyla yedinci baglamdir.

5.2. Oneriler

Bu calismada elde edilen bulgular dogrultusunda okuldncesi donemdeki ¢ocuklarin
yas gruplarinin gelisimsel 6zelliginin, rica kullanimlarina etki ettigi gériilmistiir. Cocuklarin
iirettigi rica sdzceleri nitelik ve nicelik bakimindan yetiskinlerin kullandig1 gibi cesitlilik
gostermemektedir. Bu da gelisimsel olarak iletisimsel edinci heniiz tam olarak
edinmediklerinin bir gdstergesidir. Bu bilgiler 1s18inda okuldncesi egitimcilerinin
cocuklardaki dil gelisimini desteklemek icin Tiirkce dil etkinliklerine agirlik vermeleri

Onerilmektedir.

Rica ile ilgili baglamlar ¢esitlendirilerek daha erken yas gruplarina Sodylem
Tamamlama Testi uygulanarak elde edilen sonuglara gercevesinde edimsel gelisimin biiyiik

ve kiiclik yas grubu arasindaki gelisim siirecinin izlenmesi 6nerilebilir.

Emir ve rica edimleri lizerine Soylem Tamamlama Testi hazirlanip okuloncesi donem
cocuklarina uygulanarak birbirinden ayirt edilmesi gii¢ olan bu iki edimi tiretirken kullanilan

stratejiler karsilastirilip benzerlikler ve farkliliklar iistiine tartisilabilinir.

Bu aragtirmada kullanilan S6ylem Tamamlama Testi’nin herhangi bir okuldncesi
egitim kurumuna devam eden ve etmeyen ayni yas grubundaki c¢ocuklara uygulanarak
egitimin ¢ocuklardaki edimsel gelisime ve rica kullanimima etkisinin incelenmesi

arastirmacilara Onerilebilir.
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EKLER

EK 1: Soylem Tamamlama Testi (Cocuk Katihmcilara Uyarlanan Hali)

SOYLEM TAMAMLAMA TESTI
Katilime1 ¢ocuga yonelik:

"Simdi sana bazi kisa oykiiler okuyacagim. Bu oykiilerde bulunan kisilerin hepsi
birinden bir sey isteyecek olan insanlar. Oykiiyii dinlerken kendini o éykiideki kigilerin yerine
koymanz istiyorum. O kisi sen olsaydin 6yle bir durumda o seyi nasil isterdin, bunu soylemeni
istiyorum. Anladin mi?"

Durum 1. Yapacaginiz bir etkinlik i¢in evde hazirladigin bir¢ok malzemeyi okula gétiirmen
gerek. Ama malzemeleri koydugun cantalar tek basina tasiyamayacagin kadar agir. Ayn
zamanda komsunuz olan yakin arkadasin Hakan'dan yardim istemeyi diigiinliyorsun. Ama
Hakan bu agir cantalardan birini tasirsa okula vardiginda asir1 yorulmus olacak. Yardim
isteyebilecegin bagka kimse de olmadig1 i¢cin Hakan'a gidiyorsun. Sana yardim etmesi i¢in ona
ne soylersin? (Tamnan, esit, agir)

Durum 2. Smifta resim yapma etkinliginiz var. Ogretmen kagitlarimizi ¢ikarmanizi ve resim
yapmaya baslamanizi istiyor. Ancak sen boyalarini getirmeyi unutmussun. O sirada Bilge'nin
fazla boya kalemi oldugunu fark ediyorsun. Bilge'den boya kalemlerini 6diing almak igin ona
ne soylersin? (Taninan, esit, hafif)

Durum 3. Simdiye kadar hi¢ bisikletin olmadi ve bir bisikletinin olmasini ¢ok istiyorsun.
Babandan sana bir bisiklet almasini isteyeceksin, ama parasinin ¢ok az oldugunu 1yi
biliyorsun. Yine de ¢ok istedigin i¢in babana sdylemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in babana
tam olarak ne soylersin? (Tanwnan, iist, agwr)
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Durumu 4. Cok sevdigin 6gretmenin okuldan ayrildi ve okula yeni bir 6gretmen geldi. Yeni
Ogretmen biraz asik suratli ve hi¢ glilimsemiyor. Onu pek sevemedin, o yiizden onunla
konusmay1 ¢ok istemiyorsun. Ogretmen yarisma yapacaginiz bir oyunda senin sonlarda
olmani istiyor. Buna ¢ok iiziililyorsun ve sonlara kalmak seni mutsuz ediyor. Hi¢ konugsmak
istemedigin halde 6gretmene 6nlerde olmak istedigini nasil sdylersin? (Yabanci, iist, hafif)

Durum 5. Evde televizyonda ¢ok sevdigin bir ¢izgi filmi seyrederken komsunuz Ayse Teyze
size ziyarete geliyor. Ayse Teyze annenle o kadar yiiksek sesle konusuyor ki sen ¢izgi filmde
konusulanlar1 duyamiyorsun. Biraz ayip olabilecegini diisiindiigiin i¢in bir sey demiyorsun.
Ama bir siire sonra filmi hi¢ anlamadigin i¢in Ayse Teyze'den biraz sessiz olmasini istemeye
karar veriyorsun. Ona ne soylersin? (Taninan, iist, hafif)

Durum 6. Babanin daha 6nce hi¢ gérmedigin bir arkadasi size geliyor. Salonda oturup sohbet
ederken uzun yillardir Almanya'da ¢alistigini, sonunda izin alip ailesini ziyarete geldigini ve
cocuklarina bazi hediyeler aldigini anlatiyor. Sonra da oglu i¢in aldig1 uzaktan kumandali
giizel ve c¢ok degerli bir oyuncak arabayi gosteriyor. Sen bu arabayr ¢ok begeniyorsun.
Babanin arkadagindan bir daha geldiginde ayn1 arabadan sana da almasini istedigini ona nasil
soylersin? (Yabanci, iist, agwr)

Durum 7. Okulunuzun tiyatro etkinligi var ve senin de tiyatro oyununda bir roliin var. Bagka
bir okula bu oyunu sergilemeye gidiyorsunuz. Birden oyunda kostiim olarak giymen gerek
ceketi unuttugunu fark ediyorsun. Cekindigin i¢in bunu Ogretmene de sdylemiyorsun.
Gittiginiz okulda tanimadigin bir ¢ocugun giymen gereken cekete benzeyen bir ceketi
giyinmis oldugunu goériiyorsun. Oyun sirasinda ¢ocugun ceketini kullanmaktan baska secenek
yok. Bunun i¢in ¢ocugun yanina gidip ona ne soylersin? (Yabanci, esit, agwr)

Durum 8. Evinizin yakinindaki boslukta biraz oyun oynamak istiyorsun. Duvarin yakinindaki
bir agaca tirmanmaya karar veriyorsun. Ancak agacin govdesi biraz uzunca oldugu ig¢in
tirmanamiyorsun. Bunun i¢in az ileride duran ¢6p bidonunu agacin yakinina getirip iistiine
basarak tirmanmayi1 diisliniyorsun. Ancak ¢op bidonu da ¢ok agir. O sirada oradan senin
yaslarinda bir ¢ocuk geciyor. Cocuktan ¢Op bidonunu agaca yaklastirmak i¢in yardim
istemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in ona ne soylersin? (Yabanct, esit, hafif)
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Durum 9. Annen seni evinizin biraz ilerisinde sebze-meyve satilan bir yerden iki kilo elma
almaya gonderiyor. Elmalar1 alip geri donerken torba yirtiliyor ve biitiin elmalar yere
dokiliiyor. Bu olayin oldugu yerde senden iki yas kiigiik bir ¢ocuk da evlerinin 6niinde oyun
oynuyor. Elmalar1 tasimak i¢in o ¢ocuktan evlerinden bir torba getirmesini isteyeceksin. Bunu
ona nasil sdylerdin? (Yabanci, alt, hafif)

Durum 10. Okuldan eve dolmusla doniliyorsun. Karnin ¢ok agridigi i¢in eve erken ulasip ilag
almay1 disiiniiyorsun. Ancak sofér daha fazla yolcu toplamak i¢in yavas yavas ilerliyor.
Zaman gectikce de karnmin agrisi iyice artiyor. Soforden biraz daha hizli gitmesini nasil
istersin? (Yabanci, alt, agir)

Durum 11. Odan ¢ok daginik, toplaman ¢ok kisa siirer; ancak yine de bunun i¢in hi¢ zamanin
yok. Okula ge¢ kaldigin i¢in hemen evden ¢ikman gerekiyor. Odani toplamasi i¢in kiiglik
kardesinden yardim istemeye karar veriyorsun. Bunu ona nasil sdylersin? (Taninan, alt, hafif)

Durum 12. Birka¢ arkadasin ve senden kiiciik kuzeninle birlikte bah¢ede top oynuyorsunuz.
Sen topu bir arkadasina atmak isterken top komsunun evinin penceresine ¢arpiyor ve cam
kiriliyor. Evin sahibi olan komsu ¢ocuklart pek sevmeyen bir adam. Birazdan ¢ikip bagiracagi
icin ¢ok korkuyorsun. Adam yanmiza geldiginde kuzeninden cami kendisinin kirdigini
sOylemesini istiyorsun. Bunu kuzenine nasil soylersin? (Taninan, alt, agir)
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EK 2: Soylem Tamamlama Testi (Yetiskin Katihmcilara Uyarlanan Hali)

SOYLEM TAMAMLAMA TESTI

Asagida giinliik yasamda kalabileceginiz ¢esitli durumlar verilmistir. Sizden istenen
bu durumlar dikkate alarak nasil bir yanit vereceginizi yazmanizdir. Yanitlarinizin samimi
olmasi ¢aliymanin giivenirligi a¢isindan son derece onemlidir. Katkiniz icin tesekkiir ederiz.
Cinsiyetiniz:

Yasimz:
Ogrenim Durumunuz:
Mesleginiz:

Mesleginizde deneyim yilimz:

Yetiskin 1. O giin igyerine gotirmen gereken bircok malzeme var. Ama malzemeleri
koydugun cantalar tek basina tasiyamayacagin kadar agir. Ayni zamanda komsunuz olan
yakin arkadasin Hakan'dan yardim istemeyi diisiiniiyorsun. Ama Hakan bu agir cantalardan
birini tasirsa isyerine vardiginda asir1 yorulmus olacak. Yardim isteyebilecegin bagka kimse
de olmadigi i¢in Hakan'a gidiyorsun. Sana yardim etmesi i¢in ona ne sdylersin? (7Taninan,
esit, agir)

Yetiskin 2. Sinifta resim yapma etkinliginiz var. Dersin hocas1 kagitlariniz1 ¢ikarmanizi ve
resim yapmaya baglamaniz1 istiyor. Ancak sen kalemlerini ve boyalarin1 getirmeyi
unutmugsun. O sirada sif arkadasin Bilge'nin fazla kalemleri ve boyalari oldugunu fark
ediyorsun. Bilge'den bunlar1 6diing almak i¢in ona ne sdylersin? (Taninan, esit, hafif)
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Yetiskin 3. Uzun zamandir ¢ok istedigin arabanin alinmasi i¢in ailenin artik harekete
gegmesini istiyorsun. Bunu babana sdyleyeceksin, ama maddi acidan ¢ok iyi durumda
olmadigini biliyorsun. Yine de ¢ok istedigin i¢in babana séylemeye Karar veriyorsun. Bunun
icin babana tam olarak ne soylersin? (Taninan, tist, agir)

Yetiskin 4. Calistigin isyerinde ¢ok sevdigin miidiir isten ayrilinca yerine yeni biri atandi.
Yeni atanan miidiir biraz asik surathi ve hi¢ giilimsemiyor. Onu pek sevemedin, o yiizden
onunla miimkiin oldugunca konusmak istemiyorsun. Miidiir personelin izne ayrilma sirasini
diizenlerken seni en sona yerlestiriyor. Bu durum seni iiziiyor ve mutsuz ediyor. Hig
konugmak istemedigin halde miidiire listede {ist siralarda olmak istedigini nasil sdylersin?
(Yabancu, iist, hafif)

Yetiskin 5. Evde televizyonda cok sevdigin bir filmi seyrederken komsunuz Ayse Teyze
anneni ziyarete geliyor. Ayse Teyze annenle o kadar yiiksek sesle konusuyor ki sen filmde
konusulanlart duyamiyorsun. Biraz ayip olabilecegini diisiindiigiin i¢in bir sey demiyorsun.
Ama bir siire sonra filmi hi¢ anlamadigin i¢in Ayse Teyze'den biraz sessiz olmasini istemeye
karar veriyorsun. Ona ne soylersin? (Taninan, iist, hafif)

Yetiskin 6. Babanin daha once hi¢ gérmedigin bir arkadasi size geliyor. Salonda oturup
sohbet ederken uzun yillardir Almanya'da calistifini, sonunda izin alip ailesini ziyarete
geldigini ve karsilagacagi eski dostlara bazi hediyeler aldigini anlatiyor. Sonra da senle ayni
yastaki oglu/kiz1 i¢in aldigr akilli telefonu gosteriyor. Sen bu telefonu ¢ok begeniyorsun.
Babanin arkadagindan bir daha geldiginde ayni telefondan sana da almasinmi istedigini ona
nasil soylersin? (Yabanct, iist, agir)
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Yetiskin 7. Universitede tiyatro etkinligi var ve senin de tiyatro oyununda bir roliin var.
Bagka bir iiniversiteye bu oyunu sahnelemeye gidiyorsunuz. Birden oyunda kostiim olarak
giymen gerek ceketi unuttugunu fark ediyorsun. Cekindigin i¢in bunu sizi ¢aligtiran tiyatro
hocasina sdyleyemiyorsun. Gittiginiz liniversitede tanimadigin birinin giymen gereken cekete
benzeyen bir ceketi giymis oldugunu goriiyorsun. Oyun sirasinda o kisinin ceketini
kullanmaktan baska se¢cenek yok. Bunun i¢in kisinin yanina gidip ona ne soylersin? (Yabanci,
esit, agir)

Yetiskin 8. Yasadiginiz mahalledeki bir parkta geziniyorsun. Park duvarimin yakinindaki bir
agacin {istteki dallarinda birkac elma goziine carpiyor. Istahlaniyorsun ve o elmalari
koparmak i¢in az ileride duran ¢Op bidonunu yaklastirip {istiine basmayi diisiiniiyorsun.
Ancak ¢Op bidonu c¢ok agir. O sirada oradan gegmekte olan senle ayni yaslarda birinden
yardim istemeye karar veriyorsun. Bunun i¢in ona ne soylersin? (Yabanct, esit, hafif)

Yetiskin 9. Marketten gerekli bir¢ok seyi alip eve dogru yiiriirken elindeki torbalardan biri
yirtiliyor ve i¢indekiler yere saciliyor. Bir an caresiz saga sola bakarken yasca senden daha
kiiclik birinin yakinindaki bir binadan ¢iktigin1 goriiyorsun. O kisiden evinden bir torba
getirmesini isteyeceksin. Bunu ona nasil séylerdin? (Yabanci, alt, hafif)

Yetiskin 10. Yogun bir giinden sonra isten eve doniiyorsun. Basin ¢ok fena agridig: i¢in bir
an once eve ulasip bir ilag almay1 diisliniiyorsun. Ancak dolmus soforii daha fazla yolcu
toplamak i¢in yavas yavas ilerliyor. Zaman gectikce de basinin agris1 iyice artiyor. Sofdrden
biraz daha hizl1 gitmesini nasil istersin? (Yabanci, alt, agir)

Yetiskin 11. Ailenle yasadigin evde sana ait olan oda ¢ok daginik, ama yine de toplaman on
dakikam alir; fakat bunun igin hi¢ zamanim yok. ise ge¢ kaldigin icin hemen evden ¢ikman
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gerekiyor. Odani toplamasi i¢in kiiclik kardesinden yardim istemeye karar veriyorsun. Bunu
ona nasil sdylersin? (Taninan, alt, hafif)

Yetiskin 12. Birka¢ arkadasin ve senden kii¢iik kuzeninle birlikte vakit gecirmek i¢in bahgede
voleybol oynuyorsunuz. Sen topu bir arkadasina atmak isterken top komsunun evinin
penceresine ¢arpiyor ve cam kiriliyor. Evin sahibi olan komsu da yasl ve aksi bir adam;
istelik senden hi¢ hoslanmiyor. Daha 6nce de bir¢ok kez oldugu gibi birazdan yine
tartisacaksiiz diye ¢ok geriliyorsun. Adam yaniniza geldiginde kuzeninden cami kendisinin
kirdigin1  sdylemesini, bunu iistlenmesini istiyorsun. Bunu kuzenine nasil sdylersin?
(Tanminan, alt, agwr)
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