AKDENIZ UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

Engin EREN

TOPLUM MEDYA VE ETIK

Danisman

Yard.Dog¢.Dr. Goniil DEMEZ

Sosyoloji Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

Antalya, 2010



iCINDEKILER

SEKILLER LISTEST .......cooiiiiiiiiee ettt ens st Vi
OZET ... Vil
ABSTRACT L. s viii
ONSOZ ... ix
(] 121 1T 1
BIRINCI BOLUM

TANIM, KAVRAM VE KURAMLAR ...t 3
LETIK oo 3
1.1, KAVIAM V& TANIIMN ...ttt e st e e e e e e s e e 3

| 21 41 14 P TS ' o P 5

1.3. Etigin Sistemlegtirilmesi.....ccoiivriiiiiiiiiiie i 5

1.3.1. Amaglayan Sonug Etii.........ccciviiiiiiiiiiiiiiiic e 5

1.3.2. KUTAL EH.cuviiiiiicicieeies e 6

1.3.3. Toplumsal SOzIeSme Etifi ........cccccvrveiiiiiiiiiiieieeeeee e 6

1.3.4. Kigisel EtiK......coiiiiiiiiiiiic 7

1.4, MESIEK EtITi...cuviiiiiiiiiiiic i 7

2. MEDY A ettt 8
2.1, Kavram Ve TanIm .........ooiuiiiiiiiiiiie e 8

2.2. Medyantn ISIEVIETT........cucviveviicreiireieicie et 8

2.2.1. Haber ve Bilgi VEIME .....cc.ooiieccee et 8

2.2.2. Toplumsallagtirma ........cccveiiiiiiiiiiiei e 9

2.2.3. EZLendirme. ....cccoiieiiiieiiieiee e 10

RN )i Y 10



2.2.5 Kiiltiir Iletmek ve Kiiltiir GeliStirmek.........c.ovovveeievieieeies e, 11

2.2.6. Biitiinlestirme ve Sosyal Iletisimi Saglama .........c.cccoceeeveeerereeeeenne, 11

2.2.7. Cevreyi izleme ve Diinya Hakkinda Vizyon Saglama ............c.ccceuee.e.. 12

2.2.8. GUAUIEIMC. .....eoviiiiii e b e 12

2.2.9. Tartigma Ortami Hazirlama ..........ccoeviieiiiiiiiiieeee e 12

2.3. Kitle TletiSim ATACIAT ........cciiieeceeeceee ettt 13
2.3.1. Gorsel Kitle IletiSim ATaClart .......c.ccooeeeeiieiieeeieeeese e 13

2.3.2. Isitsel Kitle Tletisim ATaglart .........ccccoeueveveverrereeeeeeceeeeeses e s s, 14

2.3.3. Gorsel-Isitsel Kitle letisim Araglart ..........cccoveeveveveeevererecseeeenenenn, 15

2.4. Medyanin Toplumsal Etkisi Uzerine YaKIagimlar ............cccccoeuerrvrrvereceersrnnernnnns 16
2.4.1. Anaakim Yaklasimlari..........cccccooeeeiiiiiii i 16
2.4.1.1. Suskunluk Sarmal1 Yaklagimi........cccococevviiirniiiniiiiniiiie e, 16

2.4.1.2. Bilgi Ac181 Yaklagimi ......cccoocvviieiiiiiiieiiceseeeee e 17

2.4.1.3. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi..........ccccccevviiiricnninnnnn. 18

2.4.1.4. Gliindem Belirleme YaKlasimi.........ccococvvvieriiiiniiiiniiiee e 19

2.4.2. Elestirel Yaklasimlar ...........cccocoveiiiiiiiii e 21
2.4.2.1. Frankfurt Okulu Elestirel Yaklasimi........c..cccocevviiriiiiniiinnnnne, 21

2.4.2.2. Ingiliz Kiiltiirel CaliSMAlar ..........cccevevevererererereeeeeeeeeeeeeeeesenenn, 24

2.4.2.3. Liberal Cogulcu Yaklagim .........cccccevuiiiiiiinniiniiee e 27

IKINCI BOLUM

MEDYA ETiGi VE MEDYA ETiGi CERCEVESINDE TARTISILAN TEMEL

SORUNLAR ...ttt ettt st s st n st e s e s s e s s s s s s s 29
LMEDYA ETIGI ..ottt ettt 29
2.MEDYA ETIGI CERCEVESINDE TARTISILAN TEMEL SORUNLAR ..........ccccceun...... 31

2.0, IMIESIEKE SOTUNIAT .ttt ettt 31



2.1.1. Haberde Dogruluk SOTUNU.........ccoiviiiiiiiiiiiiiiiie e 31
2.1.2. Basinda Tabloidlesme ve Televizyon Haberlerinde Magazinlesme....... 32
2.1.3. Haberde Carpitma.........cocueeiieieiiiiiiiiiee e 34
2.1.4. Haberde Maniplilasyon ..........ccccviviiiiiiiienicicscneseesee e 34
2.1.5. Uydurma HaDEI .......coiiiieiieiiee e 35
2.1.6. Haber-Yorum AYIImI c...c.cccveiieieiieiieie e e e s 35
2.1.7. Ozel Hayata ve Mahremiyete SAYZl ......ccvvvvvevcreecneneseeeneseeeesenanes 36
2.1.8. Elestiri Sinirlarin1 Asma ve Hakaret, Iftira Icerme........cccocovvevecunnennne. 37
2.1.9. Haberde SAnSUr........cccoieeieiiiieiieesiie sttt sttt 37
2.2. EKONOMIK SOTUNIAI........ociiiiiiciicce e 38
2.2.1. Medyada TekelleSme ..........cccoeeiiieiieiiiiiie e 38
2.2.2. Holding ve CokulusIuluk...........ccoiiiiiiiiiiiie e 40
2.2.3. KAr AMAcCT GUEMEC ... .eeiviiiiiiiiie et 40
2.2.4. Editoryal Bagims1ZI1K ........ccccovviiiiiiiiiiiicc e 41
2.2.5. ReKIAm BasKIST .....eeiiiiiiiiiiiie e 41
2.2.6. PTOMOSYON ....vviiiiiiie ittt e et e e bn e e s nna e 42
2.2.7. Tiraj ve Reyting KaygiSl.......cocociiiiiiiiiiiiiises e 42
2.3, SIYAST SOTUNIAT .......itiiiiiieiecee bbbttt 43
2.3.1. Medya ve Propaganda TliSKiSi..........cccoveivereriiiierereiiiiiccee e 43
2.3.2. Medya ve Hegemonya TiSKiSi ..........covevirieriiireiieecessee e 44
2.3.3. Siyasetsizlestirme/KayitsizIagtirma .........c.ccoeviiiiiiiiiinec 45
2.3.4. Bunalimi Yayginlagtirma..........ccoooverieiiinieniiisee e 46
2.3.5. BilgISIZICSHIIME ...t 46
2.3.6. NOIMAIIESEITING ....veeveiiiie ittt ee e 47
2.4. Toplumsal ve Kiiltlirel Sorunlar...........ccocooveiiiiiiiii 47
2.4.1. Tek Tiplestirici (Stereotip) EtKisi......ccocviviiiiiiiiiiiic, 47

2.4.2. Anti- Sosyallestirici EtKiSi........oooviiireniiiniiieieiee e 48



2.4.3. Yabancilastirma EtKiSi........cccccoviiiiiiiii e 50
2.4.4, Medyanin Siddet SUNUMUL........cociiiiiiiiiiie i 50
2.4.5. Medyada CinsiyetCiliK ........ccoourireiiiiiiiciiesese e 54
2.4.6. Medyada CINSelliK ..........ccooiiiii e 55
2.4.7. Reklamin Tiiketim Kiltiiriine EtKisi........ccoooveiiiiiiiiiiiicec 56

UCUNCU BOLUM

KIiTLE iLETiSiM OZGURLUGU VE MEDYADA OZDENETIM/ ETiK iLKELER. 59

1.KITLE ILETISIM OZGURLUGU .....cocoviieiecieiceceeeee et ens s sn st 59
1.1. Basin Ozgiirliigiinden Kitle iletigim OzglirliiZline ........ccovvvevrirereriireriererierennn, 59

1.2. Kitle iletisgim Ozglirliginiin UnSUrIart........ccocevevcueriirersrieenisseeesess e, 59

1.2.1. Haber, Kani, Bilgi ve Diisiincelere Serbestge Ulasabilme Hakki......... 61

1.2.2. Haber, Kani, Bilgi ve Diisiinceleri Serbestce Yorumlama ve Elestirme

HAKKIL. ..t 62

1.2.3. Haber, Kani, Bilgi ve Diisiinceleri Serbest¢e Yaymlama Hakki .......... 62
2.MEDYADA OZ DENETIM ....c.oooouiiiiiiiiiiiiiniiiriseeis s 63
2.1. Medyada Ozdenetim KUrtlUSIart ...........cccevvivevrieeiiiserenieressesesesssesss s 64

2.1.1. GOnUlli Kuruluglar .........cooiiiiiiiee e 64

2.1.2. Yasal Kuruluglar ........cccooouiiiiiiiiic e 64

2.2. Medya Ozdenetim SiStEMIETT .........cceveveriverereiiiircreieeiee e 65

2.2.1. Basin KONSEYIEri......cccciiiiiiiiiiiiiiiciicec e 65

2.2.2. Diinya Basin Konseyleri Birligi (WAPC) ..., 66

2.2.3. Avrupa Bagimsiz Basin Konseyleri Ittifaki ( Allience of Independent

Press Councilss of Europe (AIPCE)) ..c.oocoiiiiiiiiieeec e 67

2.2.4. Gazeteci Odalar1 ( Yasal Kuruluslar) ........ccccocvniiiiiiiniiiee, 67

2.2.5. Ombudsman (OKur TEMSIICISI) ....cccoveriiiniiiiiieieee e 67

3. TURK MEDYASINDA OZDENETIM VE MEDYA ETIK ILKELERI........ccceveevevveenen.., 69



3.1. Basinda Ozdenetim ve Medya TIKEleri .........c.covevevvvevereeieeieieeeeeeeeeeeeeee e 69

3.1.1. Basin AhlaK Yasasi.......cccooiiiiiiiiieiie et 69

3.1.2. Basin Seref Divani Denemesi.........cccceeiiiiveeeiiiiire e 70

3.1.3. IPI (Uluslararas1 Basin Enstitiisii)'nin Basin Ahlak ilkeler .................... 72

3.1.4. BaSIN KONSEYI...ccuviiiiiiiiiiiiiiitieieiiee e 73

3.1.5. Tiirkiye Gazeteciler CemiYeti.....cccvviieeiiiiieiiiieniiiesniee e 74

3.1.6. Ombudsmanlik.........cccooviiiiiiii 76

3.2. Televizyon ve Radyolarda Yayin ilkeleri ve Uygulamalar............cccccocevrvrerernnens 77

3.2.1. Avrupa Sinir Otesi Televizyon SOZIESMESi ..........cocevevererererereeeierennn. 77

3.2.2. Kamu Hizmeti Yayinciligt TIKeleri .........cocooeveriveriierericeeiseceeceeneee, 78

3.2.1.1. TRT Yayin TIKeleri.......cocoevevrirerereriiieceie et 79

3.2.3. RTUK Yayin TIKEIeri.....cccvvivririreiiieiiicissiessee e 81

3.2.4. Televizyonlarda AKill1 ISaretler.........cococvvvieveriuersicrerieeeseee e, 83

SONUC VE ONERILER ...........cccooiiiiiieieeeeeeeeees et enes st saan e 85
KAYNAKGCA ...t n et bbbt 87
EILER . 97



SEKILLER LiSTESI

Sekil 2.1 POMEE BOX «..vvveeereeeee oo

Sekil 3.1. Yas ve Icerik Temelli Program Dereceleme Semboller

Vi



vii

OZET

Toplumun yapisini, kurulu diizenini ve bireyler arasinda cereyan eden toplumsal
iligkileri yeniden yaratma, yeniden sekillendirme, yeniden iiretme ve yorumlama giiciine ve
yetenegine sahip olan medya bu oOzelliginden dolay1 bir¢ok tartismanin merkezinde yer
almaktadir. Medya-toplum iligkisi igerisindeki bu tartismalarin en 6nemlilerinden biri de

medyanin etiksel agidan tartisilmasidir.

Medya etigi glinimiizde 6nemi gittikge artan bir konudur. Cilinkii medyanin, temel
amac¢ ve ilkeleri olan, haber verme ve bilgilendirme, dogruluk, kisilik haklarina saygi,
tarafsizlik, bagimsizlik gibi medya etik ilkelerinden ayrilarak siyasilesen, ticari bir meta
haline doniisen medya reyting ve tiraj ugruna bu etik ilkelerden giderek sapmaktadir. Biitlin

bunlarin sonucundan medya, zarar1 faydasindan ¢ok tartigilan bir ara¢ haline gelmistir.

Bu tezin amaci, etik ve medya kavramlarini agiklayip medya etigi cergevesinde
tartisilan temel sorunlara degindikten sonra kitle iletisim ozgiirliigii, medya 6z denetim ve

etik ilkeleri incelemektir.
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SOCIETY, MEDIA AND ETHICS

ABSTRACT

Structure of the society, the established order, and among individuals taking place in
social relations reinvent, re-shaping, re-generation and interpretation of power and capable of
the media that because it has a lot of discussion from the center is located. Media-society
relations is one of the most important of these debates within the media to discuss the ethical
aspects.

Today, the increasing importance of media ethics is an issue. Because of the media,
the basic objectives and principles which inform and awareness, integrity, respect human
rights, impartiality, independence, such as media ethics separated from the political becomes a
commercial commodity into the media ratings and circulation figures for the sake of these
ethical principles ever found is. As a result of all this media, the loss of benefits has become a
tool that is widely debated.

The purpose of this thesis, to explain the concepts of media ethics and media ethics in
the context of addressing key issues to be discussed after the freedom of the press, the media

is to examine self-control and ethical principles.



ONSOZ

“Toplum, medya ve etik” isimli yiiksek lisans tezinde, etik ve medya kavramlarini
aciklayip medya etigi ¢ercevesinde tartisilan temel sorunlara degindikten sonra kitle iletisim
ozgirliigii, medya 6z denetim ve etik ilkeleri incelemek amaciyla bu alanda yapilmis

arastirmalardan yararlanilmigtir.

Tezin hazirlanmasi siirecinde, goriis ve Onerileriyle beni destekleyen, tez danismanim

Yard.Doc.Dr. Goniil DEMEZ hocama tesekkiirii bir borg bilirim.

Engin EREN

Antalya, 2010



GIRIS

Modern hayatin her alaninda insanlarin bir sekilde kars1 karsiya geldikleri bir olgu
haline gelen ve zaman iginde bir¢ok degisiklige ugrayan medya, toplumsal yasamda birgok
degisikligi de berberinde getirmistir. Bu degisiklikler geleneklerimizde, davranislarimizda,
inang ve tutumlarimizda, bakis agimizda, bilgilerimizde, duygularimizda yani kisacasi
toplumun tiimiinde ve kiiltiiriinde kendini fazlasiyla hissettirir. Ornegin, giiniimiizde insanlar,
televizyonda gordiikleri, radyoda isittikleri ve gazetede okuduklari ile iyi bir yagam bigimi ve
toplumun politikas1 hakkinda bilgi sahibi olmakta ve baskalarina olan tutumlarini bu araglara
gbre ayarlamaktadirlar. Iste bu yiizden medyanin toplum iginde Ki rolii tartisilmaz bir
gercektir. Fakat bu onemi ile birlikte medya, bir¢ok 6nemli sorunun da kaynagini olusturur.

Bu 6nemli sorunlardan biri de tezin konusunu olusturan medya etigidir.

Medyanin insan hayatindaki 6nemi birgok arastirmaya konu olmustur. Hatta bireysel
ve toplumsal etkisi en ¢ok olan alanlardan biri olarak nitelendirilmistir. Bir iilkede kitle
iletisim araglarna ilginin artmasi para, okuryazarlik ve diirti olmak iizere iic nedene
baglanmistir. Yani insanlarin ilgileri artmis, ekonomik seviyeleri yiikselmis dolayisiyla
medyayla olan yakinlik derecesi artmistir. Yasadigimiz c¢agin “iletisim ¢ag1” olarak

isimlendirilmesi belki de bundandir.

Ayrica ekonomik gelisim ve endiistrilesmenin belirgin unsurlarindan biri olarak ele
alinan ve yerkiireyi, kiiciik bir kdye doniistiren medya (Geger, 2007, s.29) gilinlimiizde,
insanlik tarihinin higbir doneminde olmadig: kadar fazlaca hayatimizin etkin bir parcasi haline
gelmis ve hatta onsuz yoksun bir hayat diisiinmek bile insanlar1 korkutur olmustur. Siileyman

Irvan bu durumu sdyle ifade eder.

“Medya giindelik hayatimizin her amina niifuz ederken, sadece bizim neleri
tartismamiz gerektigini degil, neleri nasil tartismamiz, olaylara ve sorunlara hangi
agilardan bakmamiz gerektigini de belirlemektedir. Bu haliyle medyayt artik bir yol
gosterici, bir tir araci, aydinlatici, stk tutucu olarak degerlendirmek yeterli
gortinmemektedir. Medya, ele gecirdigi giicle bize dilediklerini tartistirmakta,
dilediklerini asagilatmakta, dilediklerini yiiceltmekte ama asla kendisini tartismanin
icine ¢ekmedigi gibi bir de kutsallastirarak tartisilamaz bir tabu haline
getirmektedir ” (akt: Bostanci, 2007,5.3).

Medyanin temel islevi ve amaci, insanlara gevresinden ve diinyadan haber vererek

onlar1 bilgilendirmektir. Ancak tekellesme ve medya patronlarmin medya disindaki birgok



sektorde yatiriminin olmasi, medyanin kisilerin, siyasilerin ¢ikarlarina alet edilmesine yol
acmaktadir. Ayrica ticari bir meta haline doniisen medya reyting ve tiraj ugruna etik degerleri
hice sayip diizeysiz, kalitesiz, i¢i bos yayimnlar yapmakta, kamuoyu uyutulmakta, dogru
bilgilendirilmemekte bundan dolayr da demokrasinin isleyisi sekteye ugramaktadir. Biitiin
bunlarin sonucunda medya, faydasi ve zarari tartisma konusu olan bir ara¢ haline gelmistir.
Medyanin diger tartisilan olumsuz bir yonii ise nesnelligidir. Yani medya hayattan aldigi
malzemeleri kendi mutfaginda pisirerek bize aktarir. Iste bu yiizden tamamen olayin pisiren

kisinin tutumuna bagli olarak ortaya ¢ikarabilir ve bu da etik problemlere yol agabilir.

Medyada yasanan bu etik sorunlar neticesinde bir¢ok etik kodlar gelistirilmistir. Bu
kodlarin temel ilkeleri dogruluk, kisilik haklarina saygi, 6zel yasama miidahale etmeme,
bagimsizlik, tarafsizlik gibi ilkelerdir. iste medya etiginin konusu da bu ilkelerin ihlalinden
olusmaktadir. Bu baglamda bu tezin amaci da bu ihlallerin olmasi sonucunda ortaya g¢ikan

sorunlarin incelenmesidir.

Medya etigi profesyonel etigin bir alt kategorisi oldugu i¢in tezin ilk boliimiinde etik
kavrami ve etik tiirleri incelenecektir ve sonra da medya kavrami, medyanin islevleri, tiirleri

ve son olarak da medya iizerine yaklagimlar incelenecektir.

Tezin, medya etigi ve medya etigini olumsuz yonde etkileyen faktorler baslikli
boliimiin de; medya etigi ve bu baglamda olusan sorunlar, mesleki, siyasi, ekonomik ve de

toplumsal ve kiiltiirel olmak {izere dort ana baslik altinda toplanarak incelenecektir.

Tezin, kitle iletisim 6zgiirligii ve medyada 6zdenetim /medya ilkeleri baslikli ii¢iinci
boliimiinde ise ilk olarak kitle iletisim Ozgiirliigii ve unsurlari incelendikten sonra medya
etiginin saglanmasi amaci ile olusturulan 6zdenetim modelleri ve meslek ilkeleri

incelenecektir. Bu baglamda Tiirkiye’deki medya 6zdenetim ve medya ilkeleri de incelecektir.



BIiRINCI BOLUM
TANIM, KAVRAM VE KURAMLAR

1. ETIiK

1.1. Kavram ve Tanim

Etik; eski Yunancadaki “ethos” sozciigiinden gelistirilen (Eryilmaz, 1999, s.23) ¢ok
kez anildig1 iizere tanimlanmasi, igeriginin ne oldugu konusunda zorluklar yasanan ve
literatiirde sik sik tartisilan bir konudur. Etik; genel olarak, ge¢mis, giinlimiiz ve gelecekte
insanlarin tutum ve davramiglarmin iyi ya da koti, dogru veya yanls yoOnden
degerlendirilmesini igeren ve diinyanin her yerinde gecerli olan ilke ve kurallarin biitiinii

olarak tanimlanabilir (Yatkin, 2008, s.213).

Etik gorece bir kavram oldugundan, yani toplumdan topluma, {iilkeden {ilkeye,
meslekten meslege ve hatta kisiden kisiye degisen anlamlar tasidigi i¢in kesin bir tanima
vartlamamistir. Bundan dolayr da bilim adamlar1 ve disiiniirler de etik ile ilgili gesitli
goriisleri dile getirmektedirler. Ornegin; Aristo tarafindan “insanin giinliik hayatinda yararl
olacak davranislarin kesfi” olarak tanimlamistir. Daft’a gore etik; “bir kisinin ya da grubun
davranislarinda neyin dogru neyin yanlis olduguyla ilgili moral ilke ve degerler biitiiniidiir.”
Russell ise etigi; “bir toplulugun ortak isteklerini bireylere benimsetme girigimidir” seklinde
tamimlamaktadir (akt: Aricioglu ve Tutan, 2008, s.49). Jon Nuttal‘a gore ise etik “birey
davraniglariyla ilgili kullanilan ahlak terimlerini, bu arada ahlaki yargilar1 incelemekte,
bireylerin ahlaki tutumlarinin ardinda yatan yargilar ele almaktadir” (Nuttall, 1997, s. 15).
Comte’a gore etigin temel ilkesi “bagkalar1 (aile, vatan ve insanlik) i¢in yagsamak” bi¢iminde
degerlendirmektir. Comte’a gore etigin baslica islevi, elden geldigince insanligin ilerlemesine
yardim etmektir. Durkheim’e gore “etik kurallarin amaci kisileri uyumlu olarak bir birbirine
baglamaktir. Bagkalarini diisiinerek yapilan her hareket, etik kurallarina uygundur.” Durkheim
ayrica “toplumlarinda kendine 6zgii bir etigin bulunmasi gerektigi” goriisiinii savunmaktadir.
Kant’a gore “yapilan bir eylemin ve davranisin etige uygun olmasi ic¢in evrensel bir yasa

haline gelebilmesini 6n kosul saymaktadir” (akt: Biilbiil, 2001, s.11).

Etik ile ilgili deginilmesi gerekilen dnemli bir konu da etik ile ahlak kavramlarinin
genellikle birbiriyle karistirtlmasidir. Ama hem sosyolojik hem de felsefe agidan etik ile ahlak

kavramlar: arasinda, igerik farki vardir. Anlam kargasasi yaratmamak ve bu ayrimi daha net



ortaya koyabilmek i¢in, etik kavraminin yani sira ahlak kavraminin da agiklanmasinda yarar
goriilmektedir. Tanim olarak ahlak, belli bir donemde, belli insan topluluklarinca
benimsenmis olan, bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen torel davranig kurallarinin,
yasalarmin ve ilkelerinin toplam1 (Atabek, 2006, s.1) olmakla birlikte toplumsal degerler ve
normlar ile ilgili (iyi-kotii, giizel-¢irkin vb.) kurallar ortaya koyar ve pek sorgulanmaz. Ayrica
ahlak gorecelidir. Yani toplumdan topluma degisebildigi gibi ayni toplum icindeki farkli
gruplarin benimsedigi ahlak kurallar1 arasinda bile farkliliklar olabilir (Aydin, 2001, s.3).
Ahlak kurallarindan daha 6zel ve felsefi olan etik ise ahlaki davranis, eylem ve yargilar
ilgilendiren sistematik bir ¢alisma alanidir ve bir bilgisel alan/felsefe alani olarak ahlaki
sorgular. Ahlakin ise yaptirim, itici giicli insanin vicdanidir ve ahlaki olmayan davraniglara
daha ¢ok ayiplama benzeri tepkiler gosterilir. Bu durum etik agisindan biraz daha farklidir.
Piir etik, bir felsefe alan olarak sadece sorgulama yaparken; uygulamali etik ise (meslek etigi),
uyulmasi gereken etik ilkeler/etik kodlar (norm) belirler. Bu normlar, kisilerin sahip olduklari
diinya gortiglerinden, kiiltiirlerinden, ideolojilerinden ve dinlerinden bagimsiz olarak
uygulanmalar1 beklenen normlardir. Farkli alanlarla, mesleklerle ilgili benimsenen bu etik
ilkelerin ihlali, beraberinde davramisin agirlik derecesine gore degisen yaptirimlar

getirmektedir (Memduhoglu, 2007, s.27 ).

Billington, etigi, dogru ve yanlis davranis teorisi olarak tanimlar ve ahlakin da onun
pratigi oldugunu soyler. Ayrica ona gore ahlaki degil etik ilkelerden, etik degil ahlaki bir
davranis tarzindan s6z etmek daha dogrudur. Ciinkii etik bir kisinin belli durumda ifade etmek
istedigi degerlerle ilgilidir. Ahlak ise bunu hayata gegirme tarzidir (Billington, 1997, s.53).
Yani ozetle Bilington igin etik insan davranmigsinin ilkeleri, ahlak da bu ilkelerin tikel bir

durumda uygulanmasi ile ilgilidir denilebilir.

Matelski ise etigi, biitiin topluluklarda, insan hayatin1 yonlendiren emredici hiikiimler
olarak kabul etmekle birlikte 6zgiil etik kurallarinin, daima, bir kiiltiiriin dinsel inanglarina,
sosyal normlarina, tarihsel kosullarina ve ekonomik felsefelerine bagimli oldugunu belirtir.
Iste bu yiizden ona gore etik ilkelere gdnderme yapilirken, standarttin uygulandigi sistemi de

g0z oniinde bulundurmak énemlidir (Matelski, 2000, s.11).



1.2. Etik Yaklasimlar

Cevizci gegmisten giiniimiize ortaya ¢ikan etik yaklasim, anlayis ve yontemlerini {ige

ayirmustir (akt: Atabek, 2005, s.4), bunlar su sekilde siralayabiliriz:

Ik yaklagim, insan eylemini gozlemleyerek eylemlerin sonuglarini betimleyen
Betimleyici etik 'tir. Betimleyici etik, insanlarin ahlaki goriis ya da inanglariyla ilgili olgusal
onermelerden meydana gelen etik tiiriinii ifade eder. Diger bir etik yaklasimi ise Kural koyucu
etik'tir. Bu etik, insanlara neyi dogru ve yanlis, neyin iyi ve kotii olduguyla, belirli
durumlarda nelerin yapilip nelerin yapilmamasi gerektigiyle, hayatta hangi nihai amaglarin
pesinden gitmek durumunda olduklariyla, hayatlarini nasil siirdiirmeleri gerektigiyle ilgili
bilgi veren, insanlarin ahlaki eylemleri i¢in norm ve diizenleyici ilkeler getiren normatif
etiktir. Son olarak ta analitik etik olarak da adlandirilan metaetik’i sayabiliriz. Bu etik, ahlak
alanina giren kavramlar1 ve ahlak yargilarini analiz ederek ahlaki davranis Slgiitlerini tartigir
ve bu kavramlarin anlamlarina aciklik kazandirmaya calisir (akt: Atabek, 2005, s.4). Ornegin
ahlaki sorumluluklarimizin ne oldugu veya ne olmasi gerektigi sorusunu degil, sorumluluk
kavraminin ne oldugunu arastirir. Gergekten nesnel ahlaki olgular var midir, eger varsa bu
olgular ne tiir olgulardir, Dogru, Yanlhs, lyi ve Ké&tii gibi ahlaki kavramlarin net tanimini
verebilir miyiz? Ya da “insan oldiirme yanlistir” dedigimizde buradaki yanlislik nasil
sorusunu degil, sorumluluk kavraminin ne oldugunu arastirir. Etik dogrular ne tiir dogrulardir,
bu dogrularin kaynagi nedir, duygularin ve aklin ahlak bilgisindeki rolii nedir, seklindeki
sorularin yanitlar1 meta etigin ilgi alanina girer. Buradan su sonucu da ¢ikarabiliriz; metaetigi,
ahlak bilgisinin ne tir bir bilgi oldugunu, onun temelini, dogasmni ve yapisini arastirir

(Kilavuz, 2006, s. 257-258).

1.3. Etigin Sistemlestirilmesi

Etik kavrami hakkinda degisik fakat 6zde birlesen tanimlarin veya tamamen farkl
yaklagimlarla, farkli bakis agilarina gidilmesi s6z konusu olabilecegi gibi, etik sistemleri
formiile ederek sinirlayan arastirmacilar da mevcuttur. Bu arastirmacilardan Billiam Hitt, etik

kavramini sistemlestirerek dort ana grupta ele almistir.



1.3.1. Amaglayan Sonug Etigi

Temsilcisi, John Stuart Mill‘dir (1806-1873). Ona gore, bir eylemin ahlaki dogrulugu,
amaclayan sonuglar tarafindan belirlenir. Amaglanan sonug etiginin en gii¢lii yani, pratik
olusu, sonuclara doniikk olmasi, ilgili pek cok kisiyi gdz Oniline almasi ve bireylerin
sagduyusuna dayali olmasidir. Bu etik anlayisina yoneltilen baslica elestiriler sunlardir:
1.Mutluluk, haz ve faydanin tek bir tanimi nasil yapilabilir? 2.Mutluluk, haz ve fayda nasil
oOlgtilebilir? 3.Belli bir eylemin sonuglari tam olarak nasil kestirilebilir? 4.Kisa ve uzun
donemli mutluluk arasinda nasil bir se¢im yapilabilir? 5.Eger bir toplumun % 90’1 6zgiir,
ancak % 10’u kole ise, en iist diizeyde mutluluk nasil saglanacaktir? (akt: Aydin, 2001, s.32-
33).

1.3.2. Kural Etigi

Temsilcisi, Immanuel Kant‘tir (1724-1804). Ona gore, bir eylemin ahlaki dogrulugu,
standartlar ve yasalar tarafindan belirlenir. Etik davranislar i¢in yapilandirilmis, giiglii bir
cerceve Onermesi kural etiginin en gii¢lii yanidir. Belli eylemlerin dogrulugu ya da yanlisligini
kararlastirmada, bu kurallar oldukga islevseldir. Kurallar kesinlik saglar ve belirsizlikten
hoslanmayan bireylerin isini kolaylastirir. Kural etigine yoneltilen baslica elestiriler ise
sunlardir: 1.Bireylere kabul ettirilecek ilkeleri ve bu ilkelerin dogrulugunu hangi otorite
belirleyecektir. 2.Catigmali kurallardan hangisi yeglenmelidir? 3.Belirlenen genel kurallar,
0zel durumlara nasil uygulanabilecektir? 4.Degisen durumlarla birlikte bu kurallar nasil
degisecektir? 5.Eger sonuglar1 kotii olacaksa, nigin bir kuralin uygulanmasinda israr edilsin?

(akt: Aydin, 2001, 5.32-33).

1.3.3. Toplumsal Sozlesme Etigi

Temsilcisi, Jean Jacques Rousseau‘dur (1712-1778). Ona gore, bir eylemin ahlaki
dogrulugu, belli bir toplumun normlar1 ve gelenekleri tarafindan belirlenir. Toplumsal
sozlesme etiginin gliglii yan1 ise, demokratik devletin kurulmasinda felsefi bir temel
olusturmasidir. Toplumsal sozlesme etigine yoOneltilen baslica elestiriler ise sunlardir:
1.Toplum adina karar verecek “genel politik organ” nasil secilecektir? 2. “Kamu yarari”nin

anlami nedir? 3.Bagimsiz diisiinenler ne olacaktir? 4.Toplumsal sézlesme etigine gore,



Hitlerin Nazi Almanya’s1 ahlaki bir toplum olarak kabul edilebilir mi? 5.Toplumun geneli, her

seyin Ol¢iitli midiir? (akt: Aydin, 2001, s.32-33).

1.3.4. Kisisel Etik

Temsilcisi, Martin Buber’dir (1878-1965). Ona gore, bir eylemin ahlaki dogrulugu,
kisinin vicdani tarafindan belirlenir. Kisisel etigin giiclii yani ise, bireylerin kendini ifade
etmelerine olanak taniyan ve bireyi, ¢esitli kurallar, gelenekler ile sinirlamamis olmasidir.
Kisisel etige yoneltilen baslica elestiriler ise; 1. “Yapmam gereken en dogru seyin bu
oldugunu hissediyorum” diyebilmek i¢in nasil bir yargilama yapilmalidir? 2.1ki kisinin ¢atisan
bakis acilarina nasil bir ¢oziim getirilecektir? 3.Kisisel etigi besleyen bir grupta, kamu sinir1
nasil belirlenecektir? 4.Orgiitlerde kisisel etik sistemi benimsenirse, is gorenler arasinda es

orneklik nasil saglanacaktir (akt: Aydm, 2001, s.32-33).

1.4. Meslek Etigi

Etik; “neyin yapilmasi1 gerektigini, hangi eylemlerin iyi ya da daha iyi oldugunu ifade
eden bireysel degerleri ve nitelikleri 6n palana ¢ikaran bir felsefedir” (akt: Simsek, 2006,
s.291). Meslek etigi ise etik disiplininin bir alt dali oldugu i¢in insan yasaminin biiyiik bir
parcasini olusturan meslek yagaminin da kendine gore kurallar1 ve bir etik anlayist vardir. Bu
anlayis cercevesinde, meslek etigi; meslek yasamindaki davranislar1 yonlendiren, neyin
yapilacagi neyin yapilmayacagi konularinda rehberlik eden etik prensipler ve standartlarin

toplamuidir seklinde ifade edilebilir (Isgiiden ve Cabuk, 2006, s.60).

Durkheim, meslek etigini; bir grubun eseri olan, grup tarafindan korunan kisisel
egilimleri sinirlayarak, insanlari belirli davranis kaliplarina zorlayan kurallardir seklinde
tanimlamistir ve ona gore meslek etigi ilkeleri, bir meslege mensup kisiler arasindaki anlama,
algilama ve davranis farkliliklarini gidererek o meslek grubunda standardizasyonu saglama
ihtiyacindan dogmustur (akt: Elgin, 2006, s.21). Ayrica yine ona gore, her toplumsal alanin
kendine 6zgii bir etik disipline gerek duymasina karsin standart bir meslek etiginden s6z
etmek de miimkiin degildir. Ciinkii bir meslek i¢in dogru olanin diger bir meslek i¢in dogru
olma zorunlulugu yoktur. Bundan dolayr meslek etigine iligkin kurallar 6ncelikle belirli bir
kitleyi ilgilendirir. Buda mesleki bir davranisin 6ncelikle o meslek grubunca fark edilmesi ve

ayiplanmasi sonucunu dogurur (akt: Atabek, 2005, s.8).



2. MEDYA

2.1. Kavram ve Tanim

Nalgaoglu’nun belirttigi iizere, Tiirkcede medya olarak kullandigimiz ingilizceden
gelme media sézcligli arag, orta, ortam, araci gibi anlamlara gelen medium (kokeni Latince
medius) sozcligiiniin ¢oguludur (Nalgaoglu, 2005, s.51). Genel olarak tanimi ise toplumun
tiimiiniin ya da 6nemli bir boliimiiniin alict konumunda oldugu kitlelere yonelik iletisim,
“kitle iletisimi” (Girgin, 200, s.47), bunu saglayan yazi, ses ya da goriintli araciligiyla iletisim
kurmay1 saglayan yazili ve elektronik basin, sinema, internet, bilgisayar, video, videotext,
haberlesme uydulari, Kitap, slayt, miiltivizyon, hypermedia, faks, lifaks, tele-foto, radyo-foto,
telefon gibi kitle iletisim araglarinin timiine medya adi verilmektedir (Biilbiil, 2001, s.2). Bu
araglar, herhangi bir bilgiyi, kisa zamanda genis kitlelere en hizli bir bicimde

ulastirilabilmekte ve bu nedenle giinliik yasamda ¢ok etkili ve 6nemli bir yer tutmaktadirlar
(Girgin, 2000, s.48).

Mc Quail, medyanin potansiyel oneminin, uyulan perspektif ya da bakis agisina, ortak
ihtiyag ve ilgilere gore gerektigi bicimde degisecegini vurgulamaktadir (akt: Koparan, 2007,
s.91). Bundan dolay1 da farkli kesimlerin medyadan beklentileri de farklilagtirmaktadir. Yani
medya; toplum i¢in biitiinlesme, amaglara ulasma ve kontrol, mal sahipleri igin statii ve
kazang, hakim sinif igin gii¢, alt sinif i¢in kontrol ve degisimin anlamini tagirken; toplumdaki
sesler i¢in ulagma, izleyiciler i¢in kiiltiir ve bilgi kaynagi, medyay: inceleyenler igin ¢alisma
ve tatmin goOrevlerini Ustlenmektedir. Ayrica toplumsal uyumun ve biitlinliigiin
saglanmasinda, Kkiiltiirin aktariminda ve yeni {yelerin sosyallestirilmesinde de medya

belirleyici bir fonksiyon gérmektedir (Koparan, 2007, s.91).

2.2.  Medyamn islevleri

2.2.1. Haber ve Bilgi Verme

Kitle iletisim araglarinin asil fonksiyonu ve ortaya ¢ikis nedeni haber ve bilgi
vermektir. Bu temel gorevinden dolayr medya, toplumun bilmedigi seyler, gormedigi yerler
ve nesneler hakkinda bilgi vererek (Tokgoz 1994, s.37) yerel, yoresel, ulusal ve uluslararasi
kosul ve gelismelerin anlagilmasini, birey ve kitlelerin bunlara bilerek tepkide bulunmalarini
saglayabilir (Girgin, 2000, s.34). Yani bir baska degisle, medya, iilke ve diinyada meydana

gelen olaylari, gelismeleri ve degisen sartlarla ilgili bilgi vermek suretiyle iilke ve diinya



sorunlarinin toplum ve bireyler tarafindan 6grenilmesini, bu sorunlar konusunda toplumsal

goriis olusturulmasini saglar (Giiz, 2005, s.14).

Kitle iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasini saglayan haber verme gorevi, 17. Asrin
basinda yayimlanan ilk gazeteden itibaren kitle iletisim araglarinin temel islevi olma 6zelligini
kazanmis ve giiniimiize gelinceye kadar kitle iletisim araglarinin da esas fonksiyonu olmayi
stirdiirmtstiir (Giiz, 2005, s.14 ). Toplumlar gelistikge haber almada da gelismeler olmus,
ozellikle teknolojinin hizla gelisimi haber alma ydntemlerini en list diizeye cikarmustir.
Teknolojinin 6nemli buluslarindan olan radyo ve televizyon ve son olarak da internet teknigi
aracilig1 ile halkin haber almasinda, haber alma-verme yontemine yeni boyutlar getirilmistir.
Bu boyutlar 6nce, radyo aracilig ile iilkenin en uzak kdsesine, en 1ss1z yerine kadar aninda ses
yolu ile haberin ulastirilmasi; televizyonun bulunusu ile de ses unsuruna ek olarak goriintii
unsurunun eklenmesi ve bu yolla kisiyi olaya dogrudan tanik etmesi seklinde olmustur (Aziz,
1976, s.40-41). Son olarak da Internetin gelismesiyle, halkin haber almasi ve vermesi

interaktif bir hal almistir.

2.2.2. Toplumsallagtirma

Kitle iletisim araglarinin iglevlerinin en tartismali konulardan biride toplumsallastirma
islevidir. Toplumsallagsma, “toplumdaki degerlerin, inanglarin, davraniglarin birey tarafindan
benimsenme siirecidir” seklinden tanimlanabilir (Alkan, 1989, s. 5). Toplumsallasma ile
birlikte bireyler toplumda gecerli olan deger yargilarini, davranig bigimlerini 6grenirler ve
bunlara uymak suretiyle toplumun bir pargasi olurlar (Giiz, 2005, s.14-15). Toplumsallagsma
slireci ise, “bir sosyal olgu olarak ferdin dogustan itibaren toplum {iiyeligini kazanmasinda
gecirdigi sathalarin hepsine verilen addir” (Erkal, 1987, s.68) ve bu siire¢ toplumun maddi ve
manevi degerlerinin topluluktaki bireylere aktarilmasi, bireylerin de bunu benimsemesi ile
gergeklesir. Bu durumun saglanmast ise iletisimle miimkiin olur. Iste kitle iletisim araglar1 da
gecmiste 6rnegi bulunmayan toplumsal bir goriis birligi saglanmasinda temel rol {istlenirler ve

sosyal normlarin olusmasinda etkili olurlar (Giiz, 2005, s.15).

Bugiin ulastigi noktada ise medya Cereci’nin de belirttigi {izere, sosyallesme siirecinin
ilk agamasindan itibaren, sosyal yapiin biitiinlinii kapsayan alanin her pargasinda agirligini
hissettiren bir ara¢ olarak goriinmektedir. Yani, bireyin sosyal hayata katilma siirecinde,

sosyal kisiliginin olugmasi, sosyal statiislinii elde etmesi, sosyal gruplara katilmasi, sosyal
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roliinii listlenmesi ve ardindan sosyal Oriintii, grup, kurum ve kiiltiiriin olugsmas1 agsamalarinda

ilk belirleyici ve bigimlendirir faktor olarak medya 6n plana ¢ikmaktadir (Cereci, 1996, s.14).

2.2.3. Eglendirme

Glinlimiizde kitle iletisim araglarinin en 6nemli ve en ¢ok tartismaya neden olan
islevlerinden biri de eglendirme islevidir. Cilinkii Bertrand ‘in da belirttigi iizere eglence
genelde medya tarafindan temin edilmektedir bundan dolay1r da medya izleyicisi, medyadan
her seyden &te eglence sunmasini beklemektedir (Claude ve Bertrand, 2004, s.17). Iste
medyanin bu sundugu ve bireyleri eglendirmeye yonelik hizmetler toplum igin bir nevi
emniyet siibabi islevi goriir. Bunun disindan ayrica artan sehirlesme ile birlikte toplumda
yalnizlagan birey i¢in bos kalan sosyal iliskilerin yerini de doldurabilir (Giiz, 2005, s.14).
Bunu saglamak icin de, bireylerin bos zamanlarini en iyi sekilde degerlendirebilmesi i¢in
onlara cesitli alternatifler sunar. Gazete ve dergilerdeki bulmaca, yazi, fotograf ve ¢esitli
dolgu malzemeleriyle, televizyondaki miizik programlari bunlardan bazilaridir. Bu tiir
malzemeler, giinliik hayatin sorunlarindan kurtulmak ve bos zamanlar1 doldurma islevi goriir

(Tutar ve Yilmaz, 2004, s.214).

2.2.4. Egitim

Kitle iletisim araglarinin islevleri iizerinde en ¢ok durulmasi gereken 6zelliklerinden
biri egitim islevidir. Ciinkii Kitle iletisim araglar1 bilgi aktarirken, dogal olarak toplumun
iiyelerinin bilgi diizeylerini, yetenek ve becerilerini daha iist diizeye ¢ikarmalarina yardime1

olur (Girgin, 2000, s.35).

Medya agisindan egitim gorevi, on sekizinci ve on dokuzuncu ylizyillarda gazeteler
acisindan onemli bir islev olarak ortaya ¢ikmis, yirminci yiizyilda radyo ve televizyonun da
devreye girmesi ve egitimin toplumun genis bdliimiine yayilmasi ile birlikte daha da
yayginlasmigtir (Gliz, 2005, s.14). Gilinimiizde bu yayilmanin en 6nemli temsilcisi ise
internettir. Bunun nedeni ise internetli egitim, yeni 6grenme bi¢imlerini giindeme getirmekle
birlikte bagimsiz ve 6z yonelimli 6grenme becerilerinin de gelismesidir. Cok degisik
kaynaklardan milyonlarca sayfa bilgi kaynagi sunarak daha zengin bir 6grenme ortaminin
olusmasina ve de boylesine zengin bilgi kaynagi ¢ok yonlii 6grenmelerin deneyime dayali

olarak ger¢eklesmesine yardim eder (Duman, 1998, 5.63-64).
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2.2.5. Kiiltiir Tletmek ve Kiiltiir Gelistirmek

Kitle iletisim araglari, haber verme, eglendirme, toplumsallastirma gibi talepleri
karsilamakla beraber toplumun kiiltiir birikimini kusaktan kusaga aktarir ve toplumsal
gelismeyi saglar. Televizyon, gazete, dergi ve internet, toplumun Kiiltiiriinii yeni kusaklara
tasiyan ve kiiltiirel 6gelerin topluma yayilmasi ve aktarilmasi islevini géren énemli medya
araglarindandir (Koparan, 2007, s.31). Bu Kkitle iletisim araglar1 toplumda yasayan kiiltiirel
Ogeleri yine toplumun giindemine sunmak suretiyle kiiltiirel biitlinlesmenin saglanmasi
gorevini tstlenirler. Yapilacak yayinlarla sadece yasayan kiiltiir 6gelerinin degil ayn1 zamanda
tarihi mirasinda korunmasina yardime1 olurlar. Ayrica bireyin ¢evresini tanimasinda en etkili
kurum olan kitle iletisim araglari, toplumun glindemine sunduklar1 kiiltiirel 6gelerle fertlerin

toplumun ayrilmaz birer pargasi haline gelmelerini saglarlar (Giiz, 2005, s.15).

Medyanin kiiltiir islevi ¢ok 6nemlidir. Ciinkii medya toplumsal gercekligi kurabilir ve
sunabilir. Yani dogrudan kiiltiir programlariyla ya da dolayli olarak, tim igerigi ile kiiltiirel
sekillenmeyi, modelleyerek yonlendirir. Kiltiirel siirekliligi saglayabildigi gibi toplumu
kiiltiirel degisime de yonlendirilebilir. Ayrica bir baska kiiltiiriin 6zelliklerini bagka topluma
tastyrp benimsetebilir (Ozdemir, 1998, $.35-36). Iste bu nokta da medya elestirilmektedir.
Ciinkii medya degisik alt kiiltiirleri azalttigi ve Kitle toplumunun biiyiimesine yardim ettigi
gerekgesiyle suglanmaktadir. Yani medya yiiziinden bizler daha fazla ayni sekilde konusuyor,
daha fazla benzer sekilde diisiiniiyor ve daha fazla benzer sekilde hareket ediyor ve tepki
gosteriyoruz. Bu standartlastirma medyanin kiiltiirel biiylimeyi engelledigi su¢glamasina kadar
gitmektedir(Bal, 2004, s.76). Ayni zamanda medyanin kiltiirel rolii, onun toplumsal roli
olarak da degerlendirilebilir. Yani insanlardan olusan toplumun bir aynasi olan medya, hemen
her tiirlii program yayinlartyla, 6zellikle egitim, bilim ve kiiltiiriin, cogu kez i¢ ige giren ve
birbirinden ayrilmasi hayli gii¢ olan nitelikleri nedeniyle toplumun iyi ve kotii yanlarini,

paylasilmis degerlerini, iletisim alanina tagimaktadirlar (Vural, 1994, s.62).

2.2.6.Biitiinlestirme ve Sosyal iletisimi Saglama

Toplumdaki bireyler ve gruplar arasindaki iligkilerin gelismesinde iletisim araglari
onemli bir rol oynar. Yani bireyin ve gruplarin birbirlerini tanimalari ve anlamalarini
saglamada kitle iletisim araglar1 yardimci bir rol {stlenirken, biitlinlestirici bir gorevde
yiiklenir. Bu islevin sonucunda yayinlari ile kitle iletisim araclart bireyler ve gruplar

arasindaki boliinmeleri ortadan kaldirmakla kalmaz ayn1 zamanda sosyal ¢alisma ortaminin
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ortadan kalkmasina yardimci olur (Giiz, 2005, s.16). Yani medya araciligiyla her birey bir
gruba baglanmakta ve gruplar bir millete doniistiiriilmektedir ve boylece medya, uluslararasi
igbirligine katkida bulunmaktadir. Bunun yan1 sira kiigiik medya gruplari, ayni etnik kokeni
ya da bir meslegi ya da aym tutkular1 paylasan fakat kitle toplumunda genelde fazlasiyla

dagilmis olan insanlar arasindaki iletisimi saglamaktadir (Claude ve Bertrand, 2004, s.17-18).

2.2.7. Cevreyi Izleme ve Diinya Hakkinda Bir Vizyon Saglama

Giliniimiizde cevremizde gelisen olaylar hakkinda hizli ve eksiksiz rapor verme
yetisine sahip olan (Claude ve Bertrand, 2004, s.18) medya sayesinde ¢evreyle ilgili bilgilenir,
diinya hakkinda haber aliriz. Oregin, medya asir1 hava kosullar1 ya da askeri tehlikelere kars
bizleri uyarir. Ekonomi ve borsa haberleri, hava raporlar1 ¢evresel bilgilendirmeye diger
ornektir. Cevreyi izleme islevi cesitli islevsizliklere de yol agabilir. Ornegin topluma yonelik

tehlike ya da tehditlerin ¢ok vurgulanmasi panige de yol agabilir (Bal, 2004, s.75).

Ayrica medya, hi¢ kimsenin kisisel deneyimlerinin Gtesinde, okul ve konusmalarin
disinda hakkinda dogrudan bilgisi bulunmayan gezegen hakkinda bir vizyon saglar. Yani
Ozetle siradan vatandag i¢in medyanin deginmedigi bolgeler, insanlar ya da konular yoktur
(Claude ve Bertrand, 2004, s.18).

2.2.8. Gudiileme

Kitle iletisim araglar1 toplumda olusan ilke ve amaclar fertlere ileterek, onlar
Ozendirerek bireyin toplumsal hayat i¢in oldugu gibi toplumsal amag ve idealler i¢inde ¢aba
gostermesini saglarlar. Ayrica yaptiklar1 yaymlarla siyaset, ekonomik gelisme, ¢aligma gibi
konularla bireyin ortak amaclar1 kavramasina ve bu amaclar i¢in ¢alismasina yardimei olurlar

(Giiz, 2005, 5.15).

2.2.9. Tartisma Ortami Hazirlama

Kitle iletisim araglar1 sadece toplumda olusan ideal ve ilkeleri bireylere aktarmakla
kalmazlar, bu amac ve ilkelerin olusmasi sirasinda fertlerle tartisma ortami hazirlayarak, bu
ilkelerin belirlenmesine yardimci olurlar yani bdylece hazirlanan tartisma ortamlari bireyin,

olusacak amag ve ilkelere kars1 tepki gostermesini engellerken, bu amag ve ilkeleri daha giiclii
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bir bigimde savunmasini saglar. Medya sayesinde bir yandan tartisma ortami hazirlanirken,
diger yandan da tartismada ortaya ¢ikan sonuglar yine toplum fertlerine iletirler (Giiz, 2005,
s.15).

2.3. Kitle Tletisim Araclar
2.3.1. Gorsel Kitle Tletisim Araglan

En temel gorsel kitle iletisim araglar1 gazete ve dergidir. Bu araclardan gazete, Tiirk
Dil Kurumu’nun yayinladig1 Tiirk¢e Sozlik ‘de, “politika, ekonomi, kiiltiir ve daha baska
konularda haber ve bilgi vermek i¢in yorumlu veya yorumsuz, her giin veya belirli zaman
araliklartyla ¢ikarillan yayin” seklinde tanimlamaktadir. Gazete kelime anlami itibariyle
aslinda bir para ismidir. Eski Roma’da Senato haberlerini halka bildirmek i¢in ¢ikarilan
“Fogli Volanti” adl1 yazili kagidin satin alinabilmesi i¢in piyasaya sunulan 6zel bir sikkeye
“gazete” adim vermislerdir. Ulkemizde ise Cumhuriyet 6ncesi donemde gazetenin adi,
zabitname, tutanak anlamma gelen “ceride”dir (Ispirli, 2000, s.13). Dergi ise, diizenli
araliklarla yayimlanan edebiyat, sanat, siyaset, spor, ekonomi, giincel olaylar gibi belirli bir ya
da birkag ilgi alanina iliskin haber, makale, deneme, inceleme, arastirma ve elestiri yazilarina

yer veren bir yayn organidir (Karalar, 2000, 5.237).

Dergi ve gazetenin ortak ozelligi, haber ve bilgileri yazili olarak sunmalarindan
kaynaklanmaktadir. Yani belirli araliklarla veya siirekli olarak, haberleri basili bir sekilde
sunarlar. Bundan dolay1r da okuma yazma bilenlere seslenebilmektedir. Okuma yazmasi
olmayanlar agisindan gazete, dergi, Kitap gibi basili medyalar kitle iletisim araglar1 olarak
sayllmamaktadir (Tutar ve Yilmaz, 2004, s.212).

15. yy.dan bu yana geliserek siire gelen basili yaymlar, 6zellikle gazete ve dergiler,
radyonun bulusuna kadar en onemli, belki de tek olarak gosterebilecegimiz haber kanlari
idiler. Ancak radyonun aninda biiyiik kitlelere ulagabilmesi, sesin etkin unsuru olmasi, gazete
ve dergi okumayi biiyiik ¢apta etkilemistir. Bu etkileme zamanla gazete ve dergileri gerek
teknik agidan gerekse icerik acisindan degisiklikler yapmaya zorlamistir. Ayrica 6nemli
makale yazarlarmin ortaya ¢ikmasi, haberlilik, bol resimli hikdye, roman, karikatiir gibi
okuyucunun ilgisini celbeden anlatimlarin yer almasi, 6ncelikli olarak radyonun ve daha sonra
da televizyonun, basili yaymlara getirdigi yeniliklerdir. Televizyonun ortaya g¢ikmasiyla

birlikte gazete ve dergiler kendilerinde daha ¢ok yenilik yapma yoluna gitmislerdir. Boylece
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de yazili basin bu kez de televizyonun veremediklerini vermek igin ¢esitli gelismeler igine

girmistir (Sayilgan, 2008, s.215).

Gazete ve dergiler, siirat agisindan diger medya araglar1 karsisinda dezavantajlara
sahiptir. Bu dezavantajlardan en onemlilerden birisi ise genellikle giinliik, haftalik, on bes
giinliik ya da aylik belirli periyotlarla yaymlanan gazete ve dergiler, yayinlandiklar1 periyodun
olanak tanidig1 stire igerisinde gelisen olaylara yer verebilmesidir. Bu agidan radyo ya da
televizyon gibi, kitlelere gelismeleri dakikasi dakikasina duyurma sansina sahip degildir. Ama
bu dezavantaj, gazetelere bir baska yonden avantaj saglar. Ornegin olaylar1 derinlemesine ve
ayrintili bigimde ele alma olanag gibi. Bu 6zellik de, okuyucuya konu tizerinde derinlemesine

diistinme ve degerlendirme i¢in iyi bir avantaj saglamaktadir (Koparan, 2007, s.39).

Birgok benzerlikleri olmasina karsin dergi ile gazete arasinda da farkliliklar
bulunmaktadir. Belirli 6zel sorunlari ve olaylari, yazim ve resim seklinde ele almas1 dergiye
Ozgii bir niteliktir. Ayrica, gazetenin biitiin toplumsal yasantiya iliksin sinirsiz haber verme
ozelligine karsilik dergi, toplumsal yasantinin belirli bir alani ile ilgili bulunmaktadir

(Koparan, 2007, s.39).

2.3.2. Isitsel Kitle iletisim Araclar

Diger bir kitle iletisim araci ise isitsel iletisim araclardir. Bu araclar, gorsel kitle
iletisim araclarindan farkli olarak iletileri teknik imkénlar kullanmak suretiyle seslere
donitistiirerek kitlelere ulagtiran araglardir. Dolayisiyla bunlar i¢in “kulaga hitap eden kitle
iletisim araclar1” denilebilir. Plaklar, ses bantlar1 ve radyo, isitsel kitle iletisim arag¢laridir
(Isik, 2000, s.55). Bu araglar icerisinde en yaygin kullanilani ise radyodur. Radyonun kulaga
hitap eden bir iletisim araci olmas1 nedeniyle, okuma yazmasi olsun veya olmasin duyma
yetenegi olan herkes acisindan radyo bir iletisim aracidir. Ayrica radyo yoluyla mesajlar kisa

zamanda ¢ok genis kitleye ulastirilabilir (Tutar ve Yilmaz, 2004, 5.212).

Tasinabilir olmasi ve kolay ulasilabilir olmasi nedeniyle yasamin her alanina niifuz
eden radyo kitle iletisim araglar1 arasinda en demokratigi, en ucuzu (Aydede, 2004, s.37)
olmakla birlikte 20.yy. da okuma yazma bilmeyen, az egitim gormis kisilerin de
yararlanabilecegi bir ara¢ olarak Kkitlelere siiratle ve yaygin olarak ulasma 6zeligine sahiptir

(Akarcali, 2003, s.32).
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Genel olarak radyonun islevi haber vermek, egitmek ve eglendirmektir. Ancak
radyonun bir islevi olan haber verme gazete ile kiyaslanirsa habercilik agisindan daha
yiizeysel ve gecicidir. Ciinkii radyo zaman sinirlamasi nedeniyle haberlerin derinligine
inememektedir. Radyonun baska bir 6zeligi ise Ogretici olmasidir. Ciinkii ucuz, basit ve
yaygin olmasi nedeniyle dinleyiciyle siki bir iliski kurmak ve ona katkida bulunmak
miimkiindiir. Ayrica, mesgul edici degil eslik edici bir iletisim aracidir ve baska seylerle
ilgilenmemize engel olmaz. Radyonun bir baska islevi de insanlarin eglence gereksinimlerini
karsilamaktir. Burada yayinlanan miizik programlari, talk showlar, magazin ve mizah agirlikli

programlar insanlarin bos zamanlarda eglenmelerini saglar (Duran, 2003, s.110-111).

2.3.3. Gorsel-Isitsel Kitle Iletisim Araclar

Gilinlimiizde kitle iletisim araglar1 arasindan en ¢ok kullanilan iletisim araclar1 gorse-
isitsel olanlaridir. Ciinkii gorsel-isitsel araglar, ayn1 zamanda hem goze, hem de kulaga hitap
eden araglardir. Bu araglarin en 6nemlisi ve en etkin olan1 ise televizyondur. Televizyonda
ses, yazi ve gorlntiiniin bir arada kullanilabilmesi, inandiriciligi arttirmaktadir (Tutar ve

Yilmaz, 2004, 5.212).

Televizyon diger medya araglarina oranla daha fazla izleyici kitlesine sahiptir. Bundan
dolay1 bu arag, kitlelerin yasam bigimini, diisiincelerini ve davranislarini ¢esitli sekillerde
etkilemekte, degistirmekte ya da yonlendirmektedir. Bu giiclinii ise bilgiyi diger kitle iletisim
araclarina oranla daha kolay erisilebilir yapmasindan alir (Oztuna, 1992, 5.1999). Ayrica
televizyon sadece bir teknik icat olarak ele alinmamalidir. Ciinkii televizyon teknik bir
bulusun ¢ok iizerinde bir anlam ifade etmektedir. Yani bazi buluslar, sadece bir sektori
ilgilendirir ve genis halk topluluklarini derinden etkileyen bir tesire sahip olamazlar. Ancak
oyle buluslar vardir ki, toplumun istisnasiz tamamini ilgilendirir. Iste televizyon bdyle bir
bulustur. Televizyon icat edildigi tarihten bu tarafa etkiletisim icersinde olmadigi bir tek kisi

bulmak neredeyse miimkiin degildir (Bay, 2007, s.40-41).

Televizyon ayni zamanda, az gelismis ve gelismekte olan toplumlar i¢in en 6nemli
medya araglarindandir. Clinkii daha 6nce de belirtildigi gibi hem goze hem kulaga hitap eder
hem de bu aragtan faydalanmak i¢in okuma-yazma bilmeye gerek duyulmamaktadir. Bunun
disinda televizyon, hem Orgiin egitim hem de yaygin egitim fonksiyonlarin1 goriir. Egitimle

ilgili en onemli fonksiyonlarindan biri de toplumsallagsma (sosyalizasyon) konusundadir.
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Giliniimiizde bireyin gerek cocukluk gerekse yetiskinlik durumunda medyayla, 6zellikle de

televizyonla, toplumsallastig1 bilinmektedir (Koparan, 2007, s.33).

Bir diger onemli gorsel-isitsel kitle iletisim araci ise internettir. Internet, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegcisin habercisi, tastyicisi, kendisi siirekli degisen, bilgi
teknolojilerini degistiren, giderek toplumu ve yasamin tiim boyutlarin1 degisime zorlayan bir
teknolojiler kiimesidir. Ayrica internet, zaman ve mekéan farkliliklarini azaltan bir ¢alisma
ortami; bliylik, canli, dagimik bir kiitiiphane; esnek ve yetenekli bir haberlesme ortami; her
vatandasin kendi radyo, gazete ve televizyonunu kurabilecegi bir yayin ortami; tiim diinyaya
hitap eden bir tanitim ve pazarlama ortami; is baglantilarinin kurulabilecegi, alim satimin
yapilabilecegi bir elektronik ticaret ve is ortamidir (Erséz, 2006, 149). Bu o6zellikleri,
internet’i yalnizca mesaj iireten, toplayan ve dagitan bir teknoloji olmaktan 6teye, zaman ve
mekan kisitlamalar1 sebebiyle birey-birey, birey-grup ve grup-birey arasinda sinirli olan
toplumsal etkilesimin gelismesine olanak taniyan toplumsal bir iletisim ortami haline de
sokmaktadir. Gilinlimiizde c¢ok sayida insan internetin sunmus oldugu elektronik posta,
tartigma listeleri, sohbet odalari, toplumsal destek ve dayanisma gruplari vasitasiyla ¢ok
Oonemli toplumsal ihtiyaglarini internet izerinden gergeklestirmektedir

(Aktas, 2007, 5.111).

2.4. Medyanin Toplumsal Etkisi Uzerine Yaklasimlar
2.4.1. Anaakim Yaklasimlari
2.4.1.1. Suskunluk Sarmah Yaklasim

Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan gelistirilen bu kuram, kamuoyunun biiyiimesi
ve yayginlasmasini suskunluk siirecinden gecerek agiklar. Suskunluk sarmali; kitle iletisim
araglarmin baskin diisiinceyi ifade etmesi, karsit goriis icin kisiler arasi deste§in artan
kisithiligr ile birlesmekte ve baskin diisiinceyi ifade eden ya da karsit olani ifade edemeyen
kisilerin ¢ogalan sayisi ile olusmaktadir (Severin ve Tankard, 1994, s.445). Temelde
Festinger’in Bilme-Tanima Uyumsuzlugu modelinin psikolojik alandan alinip sosyolojik
alana uygulanmasi olan Neumann’un bu modeline ( Alemdar ve Erdogan, 1998, s.205) gore
ancak dislanma korkusu olmayanlar ya da dislanmay1 goze alanlar toplumu degistirme
olanagina sahiptir ve bunlar da gelecegin yollarin1 déseyen marjinaller, sanatgilar, reformcular

ve bilim adamlaridir (Neumann, 1998, s.163).
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Alemdar ve Erdogan’a gore, suskunluk sarmalinda kitle iletisim araglar1 dnemli bir rol
oynar. Ciinkii bireyler, kamuoyununun nasil dagildigini, hangi fikirlerin temsil edildigini,
desteklendigini kitle iletisim araglarina bakarak ogrenirler (Alemdar ve Erdogan, 1998,
5.205). Neumann’in belirttigi tizere, Suskunluk Sarmali Kurami 6zetle temel bazi varsayimlar
tizerine oturmaktadir. Bu varsayimlara gore; toplum, sapkin kabul ettigi bireyleri dislamakla
tehdit edebilmektedir. Buna bagli olarak da bireyler siirekli diglanma korkusu duymaktadir.
Bu dislanma korkusu da bireyleri, siirekli fikirlerini degerlendirme ¢abalarina itmektedir. Bu
cabalar da bireyin, kamu Oniindeki davranis ve fikirlerini ifade giiciinii etkilemektedir (akt:

Altas, 2007, s.34). Bu yaklasimin medya agisindan 6nemi ise su saptamaya dayanmaktadir:

“Tartismali sorunlar giindeme geldiginde, kamuoyunun (ve tabi dolayli olarak
kamuoyunu sekillendiren giiclerin) toplumun bir tiyesini tehdit etme giicii kesinlikle
medya aracihigiyla bicimlenmektedir. Ciinkii toplum, tartismali konularda c¢esitli
taraflarin  giicliliigii veya zayyligi konusunda, bireylerin kendi deneyimleriyle
sekillenen “dogrudan gézlemler” ve medya aracihigyla “dolayli gozlemler” olmak
lizere iki kaynaga giivenmektedir. Dolayisiyla gorgiil arastirmalar, Suskunluk Sarmalt
Kurami’yla medya arasindaki dogrudan bir iliskinin saptanmasinmi saglayan su
noktayi isaret etmektedir: Bir tartismadaki ¢ogunluk ve azinligin gorece giicii kitle
tarafindan ¢arpitilmis  bicimde goriilmektedir. Yani, basat medya bakis agist
dogrultusunda goriilmektedir. Toplumdaki cogunluk kampi, etkili medya tarafindan
desteklendigi takdirde konusmak icin azinliga gore daha isteklidir. Eger medya karsit
kampi, yani azinligi desteklerse ¢ogunluk kampi sessiz ¢ogunluk haline gelmektedir.
Azinliksa, medyanin diismanca tutumuyla karsilasirsa sessizlige biirtinmektedir”

(akt: Altas, 2007, s.34).

2.4.1.2. Bilgi Acig1 Yaklasim

Bilgi a¢ig1 kurami, ilk kez 1970 yilinda Tichenor, Dnohue ve Onlien imzali bir
makalede ileri siiriilmiistiir. “Kitle Iletisim Araglar1 Akis1 ve Bilgide Farkli Biiyiime” adli
makalede yazar, bilgi agigini s6yle tanimlar:

“Kitle iletisim araglart yoluyla sosyal sistem igine bilgi verisi arttik¢a,
yiiksek sosyo-ekonomik statii katmanlar, diisiik  sosyo-ekonomik  statiideki

katmanlara oranla, verilen bilgiyi daha hizli alma egilimi gosterirler, boylece bu
katmanlar arasindaki bilgi a¢igr azalma degil ¢ogalma gosterir” (akt: Uzun ve

Tekinalp, 2006, s.128).

Yeni teknolojilerin gelismesi sonucunda gorillen ve enformasyon kaynaklarinin
dengesiz dagilimu ile ilgili olan (Uzun ve Tekinalp, 2006, s.128) bilgi ac¢ig1 kuramina gore,
medya herkese bilgi veriyor gibi goziikkmesine ragmen, alt ve iist sosyo-ekonomik katmanlar

arasindaki bilgi farki kapanmak yerine gittikce agilmaktadir. Bu 6zellikle bilimsel konular ve
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kamu isleri gibi spesifik 6n bilgi gerektiren durumlarda daha fazla olmaktadir. Buna karsin,

insanlarin ilgi alanlarina giren konular ¢cogaldik¢a bu agiklik daha da azalmaktadir (Yaylagiil,
2008, s.74).

Bilgi agig1 kuramina birgok elestirilerde yoneltilmistir. Bunlardan biri, kuramin,
insanlar toplumsal konularda bilgilenme i¢in sadece kitle iletisimine bagli olmadigi, kisisel
deneyim ve kisiler arasi iletisiminde 6nemli bir rol oynadigin1 géz ardi etmesidir. Bir digeri de
stirdiirmede ve cevrelerini denetlemede yararli bilgilere sahip olduklar1 siirece, onlarin
kendilerini pek de ilgilendirmeyen bagka bilgilerden yoksun olmalarinin ne denli énemli

oldugu sorunudur (Uzun ve Tekinalp, 2006, s.129).

2.4.1.3. Kullammlar ve Doyumlar: Yaklasim

fletinin gondericinin niyet ettigi seyi degil, izleyicinin ona yiikledigi anlami1 &n plana
¢ikaran kullanimlar ve doyumlar yaklasimi, insanlarin medyadan gidermeye calistiklar
birtakim sosyolojik ve psikolojik gereksinimleri bulundugu iddiasina karsin daha ¢ok kitle

iletisim siirecini aciklamak i¢in gelistirilmis bir kuramdir (Ayhan ve Balci, 2009, s.15).

Garbner’in ekinleme kuraminin bir bakima alternatifi olarak degerlendirilebilecek bu
yaklagima gore, insanlar gereksinimlerini doyuma ulastirmaya calisirlar. Doyum igin
kullandiklar1 araglardan bazilar1 da kitle iletisim araglaridir. insanlar bu araglarin {iriinleri
arasinda gereksinimlerini karsilamak icin se¢gme yaparlar. Bu amaclh etkinlilikler sonucu

gereksinimler gideriliri, gerginlikler azaltilir (Uzun ve Tekinalp, 2006, s.112).

Ayrica bu yaklagima gore izleyiciler kitle iletisim araglarimin pasif alicilart ya da
kurbanlar1 degildirler tam tersine insanlar, medyay: belli baz1 gereksinimlerini karsilamak
tizere aktif olarak kullanirlar. Boylece bu yaklasimda, izleyicilerin kendi medya deneyimlerini
olumlu yonde nasil yonlendirdikleri vurgulanarak, medya ve izleyici arasinda onemli ve
gercekei bir karsilikli denge arayisi igine girilir. Bu yaklagimla birlikte “medyanin, insanlara
ne yaptig1” sorusunun yerini “insanlar medya ile ne yapar” sorusu alir (Giingér, 2001, s.127).
Ayrica bu yaklagima gore; gereksinimlerin, toplumsal ve psikolojik temelleri vardir. Bu
gereksinimler, kitle iletisim araglarindan ve diger kaynaklardan beklentiler ortaya ¢ikarir. Bu
beklentiler bireyi kitle iletisim araglarina yonelmenin farklilasan bi¢imlerine (ya da diger
etkinliklere) yoneltir. Sonug olarak da doyum gereksinimleri karsilanir ve belki de ¢ogu

zaman amaglanmamis diger doyumlar elde edilir (akt: Bayram, 2008, s.323).
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Erdogan, Kitle iletisim araglarmin kullanim nedenlerini ve doyumlarimi su konular
etrafinda toplamaktadir: Giinliikk yasam baskilarindan kurtulmak, diinyada ne olup bittigi
hakkinda bilgi edinmek, zaman Oldiirmek/vakit ge¢irmek, yiyecek, giyecek ve esyalar
hakkinda bilgi almak, dinlenmek, i¢inde yasadigimiz zamandan geri kalmamak ( zamana ayak
uydurmak) gibi. Ayrica, doyum igin kullanilan kitle iletisim araglarinin igerigi ise ti¢ sinifa
ayirmisti: Gergek enformasyon veren igerik: Cevresel, ulusal ve uluslar aras1 haber, belgesel
sunuslari, yorumlardan olusur. Ger¢ek-duygusal icerik: Tiyatro ve oyun gibi estetik bir
bi¢imde sunulan ve ayn1 zamanda hayali olmayan igeriktir. Gergege dayanmasina karsi bu tiir
icerik kagis, ¢evreden uzaklagsma ve hayali iliskilere girmek igin kullanilabilir. Hayali-
duygusal icerik: Romanlar, hikayeler, melodramik komedi ya da polisiye filmler ve televizyon
eglence oyunlari, ¢ocuk dergileri gibi igerikten olusur. Bu tiir igerik kigileri toplumsal
iligkilerde daha ¢ok yalnizliga gotiiriir ve cogunlukla kisiye sorunlarini ¢dézme yerine

sorunlardan kagma olanag verir (akt: Uzun ve Tekinalp, 2006, s.112).

Mutlu’ya gére bu yaklasimin bazi belirgin yetersizlikleri de vardir. Bunlarin ilki
insanlarin toplumsal diinya tarafindan bigimlendirilmeleri ve belirlenmelerine karsin, iletisim
mesajlar1 karsisinda birden yetkin bir “segcme” ve “bigimlendirme” yetisine kavusmalaridir.
Boylelikle iletisim araglart “kullanimlar ve doyumlar” formiiliinde en zayif ideolojik
etkenlerden biri haline gelmektedir. Oysa Stuart Hall’in belirttigi gibi, farkli gereksinimlerin
farkl1 bireyler i¢in farkl tiirsel bigimlerde karsilaniyor oldugu iddiasi, mesajlarin (toplumun
smif, toplumsal cinsiyet ve kurumsal yapilar i¢inde) kod acimlarinin, bazi anlamlarin
“toplumun tahakkiimcii yapis1 i¢inde yapilasmis olmasini” saglama aldig1 gercegini goz ardi
eder. Yani, izler kitle tiyeleri mutlak giice sahip anlam iireticileri olarak kavramlastiramazlar.
Bir bagka sorun ise bu modelin iletisim araglarini tamamiyla islevsel bir etkene indirgemesi ve
kitle iletisim deneyimini salt “doyum” aniyla kisitlamasidir. Bunun sonucunda izler kitle bir
dizi gereksinime, mesaj da bir dizi doyuma indirgenmis olur. Diger bir elestirisi ise bu
yaklasgimin ¢ok atomistik ve psikolojist olarak, yapisal ¢eliskiye ve alt-kiiltiirel farkliliklara
aldirmazliginadir (Mutlu, 1998, 5.227).

2.4.1.4. Giindem Belirleme Yaklagim

Giindem belirleme yaklasiminin diisiinsel temeli Walter Lippmann’in “Public Opinion
(Kamuoyu)” isimli ¢alismasina dayanir. Lipmann, insanlarin kendi yakin ¢evreleri disinda

olup bitenleri anlayabilmeleri ve dogrudan gézlem yapabilme olanagi bulunmayan dis
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diinyayr kendileri i¢in anlamli hale getirebilmeleri i¢in belli anlam haritalarina gereksinim
duyduklarmi belirtir ve bu anlam haritalarinin medyanin aktardigi bilgiler dogrultusunda

olustugunu ileri siirer (akt:irvan, 2001, s.70).

Glindem kurma veya glindem saptama olarak da isimlendirilen bu modelle ilgili
onemli bir sistematik calisma, 1972 yilinda ¢alismay1 gerceklestiren McCombs ve Shaw
tarafindan kaleme alinmistir. Bu model kitle iletisim araglarinin haberleri sunus yoluyla bazi
konulara agirlik vererek kamuoyunun giindemini belirledigi goriisiine dayanmaktadir (Gokge,
1993, 5.115). Ilk kez Bernard Kohen’in dile getirdigi, “medya ne diisiinecegimizi sdylemekte
basarili olmayabilir, fakat ne hakkinda diisiinecegimizi sdylemekte son derecede basarilidir”
ifadesi giindem belirleme yaklasiminin temel goriisiinii yansitmaktadir (akt: Irvan, 2001,
s.70). Bu temel goriisli yansitan bu model, medyanin kamunun zihinsel siralamasina bilgileri
yamamakta ve toplum giindemindeki konular1 diizenlemekte oldugunu ifade etmektedir.

Boylece medya, toplumun “esbeke¢iligi” roliinii tistlenmektedir (Yiiksel, 2001, s.25).

Siyasal kurumlar ile hedef segmen kitlesi arasinda aract konumunda olan medyanin
giiniimiiz toplumsal yapisinda yerine getirdigi en Onemli islevlerden birisi giindem
belirlemedir (Pirtini, 2006, s.131). Ciinkii giindem belirleme; bireylerin bir takim konularin
gorece Onemini, kitle iletisim araglariin o konuya verdikleri onem dogrultusunda
ogrendikleri varsayimina dayanir. Ayrica medyanin giiclii ve uzun donem etkilerine vurgu
yapan, ilk donem etki arastirmalarindan farkli olarak, kitle iletisim araglarinin bilgilendirme
ve haberdar etme boyutlarin1 g6z Oniine alir ve daha ¢ok 6grenme konusuyla ilgilenen
olaylarin gercek yasamdaki durumlar ile medya igeriklerindeki goriiniimleri arasindaki
iliskinin sorgulanmasimi giindeme getirerek, kitle iletisim araglarinin, bireylerin toplumsal
gercek hakkindaki diisiincelerini nasil insa ettiklerini de analiz eden bir modeldir (Terkan,
15.11.2009).

Gokge’ye gore evren c¢ok karisiktir ve bu karigikhigi ¢ozmekte ancak medya ile
miimkiin olmaktadir. Yani medya karmasik olan evreni bir segme siirecinden gegirerek en aza
ve algilanabilecek bir sekle indirger. Ciinkii medyanin evrendeki tiim olup biteni yansitmasi
zaman ve kapasite agisindan miimkiin degildir (Gokge, 1998, s.224). Bu nedenle medya,
haber ve bilgilerin 6nem siralamasini belirleyerek toplumun neyi ne kadar bilmesi gerektigine
onlar adina karar vermektedir. Boylece medyanin giindemine alarak agirlik verdigi konular
kamunun da giindemine girer ve kamu tarafindan &nemli olarak algilanir. Ote yandan
medyada yer almayan konularin ise 6nemsiz olarak nitelendirildigi goriilmektedir (Isik, 2002,

s.74-75). Ornegin, bir haberi gazeteler gerek birinci sayfasina alarak ve gerekse de
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fotograflarini biiyliterek ya da biiyiik puntolu basliklarla sunarak, toplumun dikkatini ¢cekmeye
calismaktadir (Yiksel, 2001, s.25). Bununla birlikte olayin haber olarak secilip giindeme
alinmasinin yani sira ele alinig ve sunulus bi¢imi de 6nem tagimaktadir. Haberin yaymlandigi
sayfa ve siitun, seg¢ilen baslik ve spot haberin sunum bi¢imi, haberin dili ve sunumdaki
vurgulamalar gibi faktorler de giindemi etkilemektedir. Bu agidan bakildigin da ¢ogu kez
haberin ne oldugu degil nasil sunuldugu daha fazla 6nem tasimaktadir (Isik, 2000, s.108).

Ancak, giindem kurmada kitle iletisimin tek basina etken bir unsur oldugunu sdéylemek
pek miimkiin degildir. Yani toplumu olusturan bireylerin egitim diizeyleri, sosyal olaylara
duyarlhiliklar, kitle iletisim araglarinin sundugu mesajlar1 izleme diizeyi ve bu mesajlara agik
olup olmadiklari, bu araglara yonelim gereksinimleri gibi faktorler de medyanin bu alandaki
etki diizeyinde Onemli rol oynamaktadir. Bir baska deyisle iletisim araglarinin giindem
olusturma etkisi, egitim diizeyi yiikksek kisilerde azdir. Cilinkii bu kigilerin yonelim
gereksinmelerinin diger bireylere nazaran daha az oldugu bilinmektedir. Ayrica konularin

tiirline gore de glindem olusturma etkisinin diizeyi degisebilir (Yumlu, 1994, 5.96).

2.4.2. Elestirel Yaklasimlar

2.4.2.1. Frankfurt Okulu Elestirel Yaklasim

Kitle iletisim araclarina iliskin elestirel yaklasimin en onemli temsilcilerinden biri
“Frankfurt Okul”udur. Elestirel yaklagimlarin merkezinden bulunan “Frankfurt Okulu” terimi
hem yaygin, ancak daginik bir bi¢imde hem bir grup entelektiieli hem de 6zgiil bir toplum
teorisini belirtmek i¢in kullanilagelmistir. “Elestirel Yaklasim” olarak da adlandirilan bu
yaklagimi, 1920’lerin sonlarinda Frankfurt’ta bir araya gelen ve o giinden beri de Frankfurt
Okulu diye adlandirilan bir topluluk olusturmustur (Magee, 1979, s.75). Max Horkheimer,
Theodor Adorno, Leo Lowental, Herbert Marcuse ve Walter Benjamin gibi isimlerin yer
aldig1 bu topluluk, Almanya’da bagimsiz bir Marksist arastirma ¢izgisini savunan radikal
Alman isadami Felix Weil’in parasal destegiyle kurulmustur. Ancak Hitler’in 1933°de
iktidara gelmesinin ardindan ABD’ye go¢ etmis ve Newyork’ta yeniden kurulmustur.
Frankfurt Okulu kuramcilari, ancak 1949°da Bat1 Almanya’ya donebilmislerdir (inglis, 2005,
s5.221).

Frankfurt Okulu’nun ortaya cikisinda, Bat1 Avrupa’daki isci sinifi hareketlerinin 1.
Diinya savasini izleyen yillardaki agir yenilgisi, Rus Devriminin Stalinizme doniismesi,

Fasizm ve Nazizmin yiikselisi etkili olmustur. Frankfurt Okulu diisiiniirleri, Marksist toplum
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teorisi varolusculuk ve psikanalizle tamamlamaya c¢alismiglardir (Uzun ve Tekinalp, 2006, s.
157). Iste bu diisiiniirlerden ve Okul’un kurucularindan Horkheimer ile Adorno “kiiltiir
endiistrisi” terimini benimsemislerdir ve kiiltiir endiistrisini endoktrinasyon ve toplumsal
denetim araci olarak yukaridan dayatilan yoneltilen bir kiiltiir olarak goérmiislerdir (Kellner,
2005, s.235). Adorno ve Horkheimer bu kavrami 19. Yiizyilin sonu ve 20. ylizyilin baslarinda
Amerika ve Avrupa’da yiikselmeye baglayan eglence endiistrisinin kiiltiirel bigimlerinin
metalasmasini  vurgulamak amaciyla kullanmiglardir. Bu disiiniirlere gore, eglence
endiistrisinin  yiikselmesi kiiltiirel T{riinlerin standartlasmasi ve rasyonalizasyonu ile
sonuglanmustir. Uretilen bu kiiltiirel veya sanatsal {iriinler aslinda kapitalist birikim ve kar elde

etme amaglarina uygun olarak kitlelerin tiikketimi i¢in hazirlanmistir (Cagan, 2003, s.183).
Atiker’in belirttigi iizere;

““Kiiltiir endiistrisi” kavramina gore eglence, giildiirii ve erotik unsurlar
araciligiyla  iiretir. Ancak i¢giidiiyii sanat araciligiyla yiiceltecegi  yerde
bastirilmamusg cinselligi dolaysizca sergiler, fakat bunun sonucunda yine de mutluluk
beklentisini hicbir zaman karsilayamaz. Ciinkii giildiiriiniin bile gercek mutlulukla
baglantisi kopariUmistir. Bu tiir eglence, is yasamimin ve toplumsal diizenin aci
gerceklerini yalmizca gegici olarak unutturur ve kisiyi yeniden sistemle 6zdeslesip
verimli olmast igin dinlendirir. Aslinda kiiltiir endiistrisi, is yasamini, tiiketiciye ozel
vasaminda (eglence agisindan) yeniden sunar. Tiiketim baskisi, bireysel
gereksemelerin yalmzca endiistri tarafindan karsilanabilecegi tiiriindeki séylem
araciligiyla degil, endiistrinin  karsilamadigr gereksemelerin  karsilanmasinin
olanaksiz oldugu mesajiyla da gerceklesiv. Biitiin bunlarin sonucunda kisilerin
bireysellesmesi engellenip onlara salt tiiketici rolii yakistirilarak, bu roliin disina
ctkmalarina olanak verilmemis, tiiketim ideolojisi onlara kabul ettirilmistir”

(Atiker, 1998, 5.55).

Horkheimer, kitle iletisim araglariin gelismesinin insanlari birbirinden ayiran
engelleri daha da arttirdigim1 belirtmistir. Boylece yasam deneyiminin Kkitle iletisim
araciliiyla ifadesi olanaksiz hale gelmistir. Ayrica kitle iletisim araglarinin, baskici kitlesel
aldatma araglar1 oldugunu belirtir. Ciinkii ona gore 6zgiirliikkten yoksunluk duygusu bu

araglarla telafi edilmektedir (akt: Mutlu, 2005, s.63).

Adorno ve Horkheimer’in agtig1 yolu izleyenler arasinda bulunan From, Marcuse ve
Habermas gibi diger “Elestirel Kuramcilar” kendi elestirel toplumsal kuramlarinda kiiltiir
endiistrilerine temel bir rol atfetmislerdir (Kellner, 2005, s.236). Armand ve Mattelart’e gore
Harbert Marcuse hi¢ kuskusuz Frankfurt Okul’unun altmish yillarindaki en parlak simasidir
(Armand ve Mattelart, 2003, s.64). Marcuse, tikketim toplumu ve tiiketim kiiltiiriiniin,
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bireyleri tiikketime dayali yasam bigimlerini “satin almaya” zorlayan “yanlis ve sahte
ihtiyaglar” tirettigini ileri siirmiis ve post-endiistriyel kapitalizmin beraberinde getirmis oldugu
tiim nimetleri farkl bir gozle ele alarak, diger arkadaslar1 gibi oldukca kotiimser bir perspektif

sunmustur (Jameson, 1997, s.104).

Marcuse’e gore kitle iletisim araglari; sanati, siyaseti, dini, felsefeyi ve ticareti uyumlu
bir bi¢imde ve ¢ogu zaman da el altindan birbirine karistirmakla kalmiyor ayn1 zamanda bu
kiiltiir alanlarini ortak bir duruma, bir ticari bigime indirgemektedir. Yani ona gore gonliimiize
seslenen miizik bile ticari bir miiziktir ve kitle iletisim araglar1 sayesinde sadece aligveris
degerleri 6nemli hale gelmekte, bunun disinda her sey onemini kaybetmektedir (Marcuse,
1975, s. 76) .

Hall ve Whannel, C.Wright Milss’den Q.D. Leavise’e, Ortega Gasset’e, Orwell’e
kadar kitle kiiltiirii elestirmenlerinin goriislerinden hareketle derledikleri kitle kiiltiiriiniin

islevlerine yonelik elestirileri s0yle siralamaktadirlar:

“Bir avu¢ insan elinde toplanan iktidar, kitle kiiltiiriiniin inceltilmis
manipiilasyon teknikleriyle siirdiirmektedir, kitle kiiltiirii kitlesel olarak bir formiile
gore tiretilen ve yaraticiliga yer vermeyen bir stirectir; insanlar bu kiiltiir nedeniyle
toplumun katilimcilar yerine, bagkalarmmin tirettiklerinin edilgin tiiketicileri haline
gelmislerdir, kitle kiiltiiriinde medya bize yapay bir diinya gériiniimii sunar ve
gerceklik duygumuzu tammlar ve yasantimizi basma kalp yargilar seklinde
diizenler; kitle kiiltiirii bizi birbirimize benzer hale getirir, kitle kiiltiirii halk sanatin
yok eder; medya kitle kiiltiiriinde gereksinimlerimizi ve arzularumizi tarmin
etmektense somiiriiv, kitle kiiltiirii vasathgr overek swradanligr yiiceltiv; kitle
kiiltiiriiniin tamimlayici bir unsuru da kisilik kiiltiiriidiir ve kitle kamusal topluluklar
yerinden ettikce, hakiki bireyin yerini de kisilik kiiltiirii( yani insamn ne oldugunun,
ne yapmis oldugunun degil, imajinin, gériinen yiiziiniin vurgulanmasy) alir; kitle
kiiltiirii tiriinleri insanlarin gergeklikten kagmalarina imkan verir” (akt: Mutlu,

2005, s. 308-309).

Hall ve Whannel, kitle kiiltiirliniin biitiin bu 06zelliklerinin, iktidar seckinleri
calismasinda C.Wright Mills’in su tespitleriyle genel olarak Ozetledigini belirtmektedir.
Medya, kitle insanina kim oldugunu anlatir- ona kimlik kazandirir. Medya, kitle insanina ne
olmak istedigini anlatir- ona hirs, beklenti ve tutkular kazandirir. Medya, kitle insanina buna
nasil ulasacagini anlatir — ona teknigi kazandirir. Medya, kitle insanina dyle olmadig halde

Oyle oldugunu nasil diisiinecegini anlatir- ona kagis imkani verir (akt: Mutlu, 2005, s.308-309)

Jurgen Habermars Frankfurt Okulu’nun ikici kusak tiyesi olarak bilinir. Kendisi 1959’

da Adorno’nun asistan1 olmus (Erdogan ve Alemdar, 2002, s.416) ve elestiren gelenegi
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stirdiirmiistiir. Ona gore modern toplumun temel 6zelligi Ozgiirliigiin olmayisidir. Ayrica
“Iletisimsel Eylem Kurami” baslikli calismasinda, toplumsal olarak eylemde bulunan
insanlarin iletisimsel akil aracilifiyla gelecege yonelik kolektif planlar yapabilecegini ileri
siirer ve sermayenin yabancilastirict etkisinde kurtulmak i¢in dayanisma ve c¢arpitilmamis
iletisim 6nemine vurgu yapar. Sermaye, dayanismaci iletisim rasyonalitesine egemen olur ve
boylece kapitalist kitle medyasi kamusal alan1 yok ederek pasif izleyiciler yaratir. Ona gore
bunu yerine aktif iletisimciler kisiler arasinda ideolojik ve ¢arpik iletisimden kurtulan agik,

dogru ve bilgilendirici bir iletisim kurabilirler (Yaylagiil, 2008, s.94-95).

2.4.2.2. Ingiliz Kiiltiirel Cahsmalar

Ingiliz Kiiltiirel Calismalar gelenegi, 1960’11 yillardan itibaren 6nce edebiyat alaninda
baslayan, daha sonra disiplinler arasi bir yaklasimla sinif miicadelelerinin, tahakkiim ve
toplumsal esitsizliklerin, ideolojinin ve direnisin yeniden iiretildigi bir alan olarak basta
Ingiltere olmak iizere c¢agdas kapitalist toplumlarda Kkiiltiiriin incelenmesi ile ugrasir

(Yaylagiil, 2008, s.111).

Ingiliz Kiiltiirel Calismalar olarak bilinen ekoliin asil ismi Birmingham Cagdas
Kiiltiirel Incelemeler Merkezidir (Yaylagiil, 2008, s.111) ve Birmingham Okulu olarak
iletisim tarihinde yerini almigtir. Merkezi, Ingiltere’de Birmingham’da, 1964 yilinda Richart
Hoggart ve Sutuart Hall tarafindan kurulmustur. Amaci ise yeni kiiltiirel bigimler, pratikler ve
kurumlarla toplumsal degisim arasindaki iliskileri kavramsallagtirilmasina katki saglayacak

arastirma politikalar1 gelistirmektir (Koker, 1998, s.68).

Okul, dzellikle Ingiliz is¢i siifinin bos zaman aliskanliklari, genglik alt kiiltiirlerinin
doniistlirtilmiis simgeler araciligiyla kendilerini ifade etme bigimleri, ev kadinlarina yonelik
radyo yayinlari, ucuz agk romanlari, gogmen siirleri, hastalik ve yaslilik gibi toplumsal
erdemlerden uzak kalma halleri, terér ve savas haberciligi gibi, pozitivist sosyolojinin el
atmadig1 konularda arastirmalar yapmaya ve yeni elestiriler inceleme yontemleri gelistirmeye
baglamistir. Bu baglamda medya, onlar igin bu tiir toplumsal konulari ne 6lgiide goriiniir
kildig1, tagidigr ve bi¢imlendirdigi acgisindan 6nemli bir arag¢ olarak durur (Tiirkoglu, 2004,
5.183).

Ingiliz Kiiltiirel Calismalar Geleneginin dnciileri R. Hoggart ve R. Williams tir. Ingiliz

kiiltiirel calismalar gelenegi dayanak noktasi olarak ilk donemlerde Althusser’in yapisalci
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Marksist ideoloji  goriisiine  dayanirken, daha sonra Gramsci’nin  hegemonya

kavramsallastirilmasina basvurur (Yaylagiil, 2008, s.113).
Yaylagiil’iin belirttigi iizere

“Hoggart ( 1957), “The uses of Literacy” calismasinda ¢alisan siiflarin
glindelik yasam pratikleri ve diinya goriislerini ortaya ¢ikarmaya ¢alisir. Bu
gortislerin olusmasinda popiiler kitap, gazete, dergi gibi kitlesel yayinlarin etkisini
aragtirr. Ona gore, bu yaymnlarin amact, genel ortalama okuyucu icin kitlesel
yaywmlarin yapilmasina ve diizeylerinin siirekli o seviyede kalmasina hizmet etmektir.
Hoggart'in kiiltiir ve ideoloji konusunu anlamak igin popiiler kiiltiir iiriinlerinin
incelenmesi gelenegine dnciiliik etmesi en dnemli ozelligidir. Sonralart Raymond
Williams da Hoggart ile benzer sekilde kiiltiirii incelemek icin ¢aba harcamistir”
(Yaylagiil, 2008, s. 113).

Kiiltiirel Caligmalar Merkezi’nde resmi olarak gorev almamasina ragmen, bu ekoliin
en belirleyici isimlerinden olan Raymond Williams, kiltiirin, kitle iletisim araglari ve
teknoloji tarafindan belirlendigi olgusuna tereddiitle yaklasmistir. Bu baglamda ona gore,
“teknoloji hicbir seyi belirlemez ancak eski sistemlerin saglayamadigr kiiltiirel iligki

olanaklarini saglayabilir.” Williams, ayrica medyayi ve kitlesel iiretimin metalarini toplumun

ozgiirliik arayisinin bir pargasi olarak gormektedir (Arik, 2004, s.91-92).

Cogunlugunu edebiyat sosyologlarinin olusturdugu Williams’in Ggrencisi  olan
aragtirmacilar, edebiyat metinlerinin ¢6ziimlenmesinde kullanilan yontemleri, medya
metinlerine uyarlayarak ise baslamiglaridir. Onlara gore, “bir metin /text olarak goriinen
yalnizca yazili metinler degil, televizyon ekranlarindaki goriintiiler, bedenlerde hatta kent
yagsaminin Kendisidir. Sunulan metinlerin igerigi ile bu metinleri kullanan insanlarin tepkileri,
izleyici aragtirmalarina yeni agilimlar kazindirir.” Farkli medya kullanim bigimlerini ve
popiiler kiiltlir formlar1 ortaya ¢ikartan bu ¢aligmalar gdstermistir ki ideolojik sdylemlerden
kimlik olusumuna, grup iiyeligine, aidiyet bicimlerine, basat degerlerin, modalarin,
aliskanliklarin olusumuna dek medya genel-geger rahathigin sozciisii olur. Ancak ayni
zamanda bu basatliga kars1 gelistirilen bazi direnis bi¢imleri de zaman zaman popiiler kiiltiir
iginde yer alabilir (Tiirkoglu, 2004, 5.183-184).

Birmingham Cagdas Kiiltiirel Incelemeler Geleneginin 1969’lardaki kurucusu ve
yoneticisi Richard Hoggart’tir. Ancak bu okulun c¢aligmalarinin diinya ¢apinda sohret
kazanmas1 Stuart Hall yonetici olduktan sonra gerceklesmistir. Hall’in Kiiltiirel Caligsmalar
gelenegi Ozellikle medya tarafindan sunulan igerigin metin olarak analizini yapmistir. Ona

gore medya egemen sinifin ¢ikarlarina hizmet eden yorumlar1 yeniden iiretme egilimindedir.
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Fakat bu yorumlar ayni zamanda ideolojik miicadele alanmidir. Bu baglamda medyanin
anlamlar sistemi goreli olarak otonom olarak goriiliir. Ayrica ona gore haber olaylar
tanimladig1 i¢in Onemli bir rol oynar. Fakat medya, hiikiimet ve diger kurumlar gibi yetkili
kaynaklara gore ikincil tanimlayicisi oldugu i¢in haberin de ikincil tanimlayicisidir (Yaylagiil,
2008, s.115).

Hall, ayrica kurumsal olarak insanlarin medya metinlerini nasil anlamlandirdig
konusu iizerine durur ve medya metinlerine verilen cevaplarin ¢esitliligine daha genis bir alan
birakarak Althusser’den ayrilir. Onun, “Encoding-Decoding” adli ¢aligmasinda medya
metinlerinde egemen ideolojinin tercih edilen okuma olarak kaydedildigini fakat bunun

okuyucular tarafindan otomatik olarak kabul edildigini belirtir (Yaylagiil, 2008,s. 115).

Medyanin ideolojik konumunu Hall’un 6rme bigimdeki 6zglinliigiine Davin Sholle, su

satirlari ile isaret etmektedir:

“Hall’a gore, medya o&biir suflarin imgelerini insa eder ve swuif

Sfarkliiklarim bir biitiinliik, ¢cogulluk icinde birlik yaratacak sekilde dokur. Medya

cogullugu sunar, ama bunu yalnizca séz konusu farkliik ve alternatiflerden bir

oydasma meydana getirecek sekilde yapar. Séylem, tartismanin iginde yine
oydasmaya doniigebilecek oOgeleri seger ve geriye kalanlart marjinalligin

sessizligine mahkiim eder” (akt: Koker, 1998, s.74).

Althusser’in Devletin Ideolojik Aygitlar1 ile Gramsci’nin hegemonya ve tahakkiim
kavramsallastirmalarina bagvuran Ingiliz Kiiltirel Calismalar geleneginde yer alan
arastirmacilar, genel olarak medya incelemelerinde medyayr egemen sinifin goriis ve
diistincelerini topluma yayan ideolojik aygitlar olarak goriirler. Yani medya egemen bakis
acisini topluma yayarak isci sinifi ve alt kiiltiirler arasinda elestirel bir bakis agisinin ve
diistincesinin gelismesini engeller. Ciinkii onlara gére medya var olan gergegi oldugu gibi
gostermez onu yanlis bir sekilde sunarak var olan esitsizlikleri ve iktidar yapilarim

dogallastirir ve mesrulastirir (Yaylagiil, 2008, s.116-117).

Her yaklagim gibi, Kiiltiirel Caligmalara yonelik bazi elestirilerde yapilmaktadir.
Ornegin, metin merkezli inceleme yaklasimi televizyon izlemenin karmagikligmi gdzden
kagirir. Ayrica tiim Kkiiltiirel yorumu egemen ve bagimli gruplar arasindaki savasi
coziimlemeye indirger. Bu indirgemecilik, ortak anlam olusumunu ve yenilikge kiiltiirel

yaraticiligi kavramlagtiramaz (Tekinalp, 2003, s.148).
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2.4.3. Liberal Cogulcu Yaklasim

Insanlarin dogustan 6zgiir oldugunu, esit haklara sahip bulundugunu soyleyen liberal
yaklagimlar, bireyi insanligin hedefi olarak gormektedirler (Tunca, 2007, s.48). Medyada
Liberal Kuram’1n ilk 6nemli diisiiniirii, “Areopagitica” adli eserinde her tiirlii sansiirden uzak
bir basin 6zgilirliiglinii savunan John Milton olmustur. Milton tarafindan yayincilik alani iyi ve
kotii, her tiirlii diislincenin agiklandigi bir pazaryeri olarak goriilmiis ve bu ortamda halkin en
iyiyl sececegi iddia edilmistir. Bu baglamda, “fikirlerin rekabeti” siirecinin, kag¢inilmaz
olarak iyi ve dogru diisiincenin sahte ve yalanlara karsi iistiin gelecegi bir siire¢ olacagi

sngoriilmektedir (Baykal, 2008, s.19).

Liberal teorinin genislemesine katkida bulunan John Erksine, devletin otoriterliginin
“dogal hukuk” ve “dogal haklar” cergevesinde sinirlandirilabilecegini dile getirmektedir.
Ifade 6zgiirliigii, bariscil degisimi amagladigi miiddetge dogal bir haktir; ifade, dncesinde ya
da sonrasinda devlet tarafindan sinirlandirilmamalidir (Yalginkaya, 2008, s.59). Erksine’den
sonra deginilmesi gereken diger bir diisliniir olan Thomas Jefferson’un kurama katkisi ise,
diger liberallerden farkli olarak, basina, halki bilgilendirme ve egitme islevi yliklemesinden
kaynaklanmaktadir (Baykal, 2008, s.19). Milton’un goriislerinden hareketle, teoriye katkida
bulunan Jefferson’un gortsleri, akil sahibi ve bilgilendirilmis insanin saglam kararlar
alabilecegi yoniindedir: “insanlar1 bilgilendirme konusunda ara¢ olan medya, denetim
konusunda 6zgiir olmak zorundadir.” Her tiirlii diislincenin, gergegin belirli bir ifadesi olarak,
ozgiir olmasi, diislinceyi iletecek iletisimin 6zgiirce gergceklesmesi ve bunu saglayan araglarin
cogulculuk anlayisina uygun olarak kullanilabilmesi liberal anlayisin 6zii olmaktadir

(Yalginkaya, 2008, s.60).

Teoriye katkist olan en Onemli isimlerden birisi de John Stuart Mill’dir. Mill,
“Ozgiirliik Uzerine (On Liberty)” adl1 eserinde, yukarida bahsedilen diisiiniirlerin aksine, daha
farkl1 bir hususun altin1 ¢izmektedir. Mill’e gore, tiim fikirler yanhs bile olsa mutlaka
sOylenmelidir; ancak bu, mutlak bir ifade 6zgiirliigii anlamima gelmemektedir. Hi¢ kimse,
diger bir kisinin itibarina zarar verecek, yasamsal sirlarin1 kamuya agacak bi¢cimde bir “ifade
ozgiirlugii” hakkina sahip degildir. Boylece Mill, basma, ahlaki ve yasal, birtakim

sinirlamalarin getirilmesini savunmaktadir (Baykal, 2008, s.20).

Var olan diizenin devamindan yana, es deyisiyle statiikocu olan liberal ¢ogulcu
yaklagim, degismeden yana degil, ilerlemeden yanadir. “Tutucu”  kuram olarak da

adlandirilan bu yaklasim, temelde var olan toplumsal yapmin ve kurumlarin korunmasi ve
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gelistirilmesi, yasanilan g¢evreyle insanin uymasi ya da gerektirdiginde uydurulmasi ve
sanayilesen lilkelerin secenekleri en iyi yolun kapitalist ekonomik ve siyasal sistem oldugu
goriisiinden hareket eder. Teknolojinin biiyiik kurtarici olarak sunuldugu bu yaklasimda kitle
iletisim araclar1 kisisellestirilir ve araclarin arkasindaki kisi ya da kurumlar {izerinde durulmaz
(Yiiksel, 2004, s.230). Liberal-gogulcu yaklasim, izleyiciyiler pasif ve denetlenen bireyler
olarak degil, iletisim siirecine katilan aktif bireyler olarak goriir. Yani, mesajlarin alicilari,
birbirlerinden ¢ok farkli igerik ve nitelikli, havada ucusan degisik iletiler arasindan,

kendilerine uygun olani se¢me yetisine sahip bireylerdir (Girgin, 2000, s.34).

Liberal medya kuraminda, basinin ii¢ politik fonksiyonu Curran ve Seathon sOyle

aktarmaktadir:

“1. Basin, olaylar hakkinda kamu tartismalarina bir forum saglayarak, soz konusu
tartismalar sonucu olusan kamuoyunun kendini ifade edebilmesine yardim
etmektedir.

2. Basin hiikiimeti insanlarin ne diistindiiklerini anlama ve hesaba katma konusunda
zorlamaktadir. Dolayisiyla basin, vatandaslar adina devletin ve hiikiimetin informal
denetimini yapan bir ara¢ konumundadir.

3. Basin, vatandaslari egiterek, onlarin segim zamanlarinda bilingli olarak oy

kullanmalarina yardim etmektedir. Toplumdaki farkli boyutlar arasinda bagimsiz

politik bir iletisim kanali olan basin, yiiriitme giiciiniin kétiiye kullanilmasi

durumunda ise, bireyin yaninda yer almak zorundadir” (akt: Isik, 2002, s. 32).

Bu yaklasima gore medyanin bu gorevleri yerine getiremedigi bir ortamda
demokrasiden soz etmek mimkiin degildir. Cogulcu, katilimci, 6zgiirlik¢li demokratik

sistemin ve hukuk devletinin gereklerine uygun olarak medyanin da 6zgiir olmasi gereklidir.

Ancak 0zgiir medya, 6zgilir kamuoyunun iradesinin olmasmin teminatidir (Yiksel, 2004,
s.230).
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IKINCi BOLUM

MEDYA ETIiGi VE MEDYA ETiGi CERCEVESINDE
TARTISILAN TEMEL SORUNLAR

1. MEDYA ETiGi

Medya etigi tarihi Mutlu tarafindan su sekilde 6zetlenmistir: Etik kavraminin medyanin
giindemine girmesi ya da bir bagka degisle medya etigi sdyleminin insa edilmesinin tarihine
bakildiginda, medyaya dair tartismalarda etik kelimesinin ABD’de 1859’larda zaman zaman
dile getirildigi goriilmiistiir. Bu kelimenin basinla iliskili olarak kullanilmasi ise 1830’larda
medya tarihi icinde “metelik gazeteleri” olarak anilan yeni bir gazete tiiriiniin ortaya
cikmasiyla yakindan iligkilidir. Ayrica “etik* kelimesi basini elestiren bir yazinin bagliginda ilk
kez 1889°da kullanilmistir. Medya etigi konusunda yayinlanan ilk kitap ise, 1924 tarihli
“The Ethics of Journalism”dir. Kitab1 yazan Nelson Crawford, gazetenin ticari bir mal
oldugunu ama yayin yapma 6zgiirliigiiniin ayn1 zamanda “belli bir kamusal veya yar1 —kamusal

gorevi” de gerektirdigini belirtir (Mutlu, 2005, 5.233-235).

Medya etigi Cereci’nin belirttigi lizere; irk, kiiltlir, cografya ayrimi gozetmeksizin,
insanlarin insanlik anlayislari ile onlara seslenen ve onlarin sesi olan kitle iletisim araglariyla
insanlik anlayisinin Ortiistiigli ve catistigi konular1 kapsamaktadir (Cereci, 2003, s.9). Ayrica
medya etigi kavrami, medya profesyonellerinin sahip oldugu varsayilan meslek ahlakini
gindeme getirmektedir. Yani bir toplumdaki her meslek kendi kosullarinca belirlenen,
kiiltiirtin ortak degerleriyle desteklenen diizene sahiptir. Bu baglamda etik kisisel olmaktan ¢ok
toplumsaldir. Diger meslek etiklerinde oldugu gibi medya etiginin de genel ¢izgileri ayni
olmakla birlikte her alt-medya grubunun meslek etigi kendine 6zgtdiir (Bal, 2004, s.179).
Bunun en iy1 Orneklerinden biri Morresi’nin “Haber Etigi” adli kitabindan aktardigi John
Rawls’in ahlaki sezgileri ilkelerle kiyaslayarak incelemek i¢in kullandigi mekanizmaya esin

veren bir analiz yontemi (Potter Box) dir.
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Sekil 1:Potter Box

OLAYLAR DUZLEMIi SECIM DUZELEMI
On yagindaki erkek c¢ocugu, iki yasinda bir Ingiliz televizyonu olaya dahil olan
cocuga tecaviiz etmek ve onu vahsice 6ldiirmekle kisileri kayirir.
suclandi. Amerikan gazetesi okuyuculari kayirir.

| A
MESLEKI VE YASAL KURALLAR ETiK iLKELER DUZELEMIi
DUZELEMI Ingiliz  televizyonu  kisinin  ozel
Ingiliz televizyonu mahkemenin yasamina saygi duyar.
saniklarin ismini duyurmama » Amerikan gazetesi olaylar1 dogruluguna
davetine uydu. saygt duyar.
Amerikan gazetesi kamunun
olaylar1 bilme hakki adina
isimleri yayimladi.

Kaynak:( akt: Moressi, 2003, s.43)

Yukarda sekilde drnek gosterilen olay yazar tarafindan sdyle agiklanmaktadir: Iki
yaymn organmin farkli bicimde isledigi iinlii bir suctur. Olay kisaca sdyledir ; ” Iki Ingiliz
oglan kiiciik yaslarda bir erkek ¢ocuguna tecaviiz edip onu O6ldiirmislerdir ”. Daha sonra
sekilden hareketle iki gazetenin bu olaya etik acidan nasil baktiklari incelendiginde Ingiliz
televizyonu ve Amerikan gazetesi de bu olay1 ilk olarak, arastirir (olaylar diizlemi- birinci
asama). Ardindan, yasal ve mesleki normlar devreye girer (kurallar diizlemi- ikinci asama) ve
uyumsuzluk belirir iste bu asama se¢im ve ayrilma asamasidir. Yani televizyon, olaya
karisanlarin yaslarmin kii¢iik olmasi nedeniyle isimleri gizli tutma tavsiyesine uymay: tercih
eder bunun aksine gazete ise, halkin haberin tiim Ogelerini eksiksiz bilmesi gerektigini
diigtinlir. Yazara gore bu akil yiirlitme burada — yasal veya mesleki kurallar asamasinda-
birakilabilirdi; nitekim genelde boyle olur. Ancak, yontem iiglincii bir asama (ilkeler diizlemi)
gecmemizi tavsiye eder. Bu durumda her iki yaym organinin se¢imin de en genel ahlaki
kriterleri hesaba katmalidir. Peki, ama hangileri? Dogrulara m1 yoksa kisilere mi saygi
gostermeli? Iste bu tam da etigin alanina girer. Bu siirecin sonunda (seg¢imler diizlemli-

dordiincii asama) televizyon saniklara ve ailelerine imtiyaz duyma kararindadir. Gazete
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okuyuculara imtiyaz duyma kararindadir. Sonugta bu yolla, tiim secenekler akil siizgecinden

gegirilir, gecislerin kalitesi nihai kararin kalitesini belirler (akt: Moressi, 2003, s.43-44).

2. MEDYA ETiGi CERCEVESINDE TARTISILAN TEMEL SORUNLAR

Calismanin bu boliimiinde medya etiginin ihlali sonucu olusun sorunlar; mesleki,
ekonomik, siyasi ve de toplumsal ve kiiltiirel olmak {izere dort ana baslik altinda toplanarak

incelenmistir.

2.1. Mesleki Sorunlar

Her meslegin oldugu gibi meydaninda meslek etigi sorunlari vardir. Iste bu
sorunlardan bir kismi bu boliimde su basliklar altinda incelenecektir: haberde dogruluk
sorunu, basinda tabloidlesme ve televizyon haberlerinde magazinsellesme, haberde carpitma,
haberde manipiilasyon, uydurma haber, haber yorum ayrimi, 6zel hayata ve mahremiyete
saygl, haberde elestiri sinirlarin1 asma ve hakaret, iftira igerme ve de son olarak haberde

sansur.

2.1.1. Haberde Dogruluk Sorunu

Medya ile toplum arasinda var oldugu diisiiniilen sozlesme ile birlikte medya belirli
yikiimliilikler altina girmektedir. Bu nedenle, medyanin etik ag¢idan uygun faaliyetler
gosterebilmesinin temel kosulu, insanlarin yasamini ilgilendiren 6nemli konulari dogru ve
eksiksiz bir bicimden haber yapmasidir(Capli, 2002, s.88). Ayrica bu durum medyanin
giivenirligi agisindan da gereklidir (Irvan, 2004, s.6).

Yapilan biitiin arastirmalar, medya iirlinleri i¢inde en ¢ok izlenen, en ¢ok ilgi duyulan,
konusulan ve tartisilan yapim tiiriiniin haber oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle
ekonomik ve kiiltiirel agidan gelismis, uygar toplumlarda, en ¢ok izlenen medya diiriini
olmasinin yani sira, iilke yonetimini, toplumsal yasami da yonlendirebilen, yeni olusumlara
kapilar agan etken olan haber toplumu olusturan bireyler i¢cin zaman zaman yagamsal 6nem de

tastyabilmektedir (Cereci, 2003, s.77).

Medyanin temel gorevi her zaman tekrarlandig1 gibi dogru bilgiye ulasma ve bunu

kamuoyuna aktarmaktir. “Dogruluk” kavramini gazetecilik agisindan ele aldigimizda, bu
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kavram, haberde aktarilan bilgilerin “ger¢ekle uyusmasini, gercegi yansitmasini”
anlatmaktadir (irvan, 2003, s.59). Bu sebeple Demir’inde belirttigi iizere; haber arastirma ve
incelemeye dayanmali, haberin carpitilmasina izin verilmemeli, kaynaklara inilmesi ve haber
konusu olan taraflarin goriislerine yer verilmesi hususunda dikkat edilmelidir (Demir, 2006,
s.61). Gazetecilerin Haklar1 ve Yikimliliikleri Bildirgesi’nde (Miinih Sart1) bu husus
“Halkin gercegi bilme Hakki (n1 kullanabilmesi) i¢in, kendi adina doguracagi sonuglar ne
olursa olsun gercege saygi gostermek gazetecinin Oncelikli yikiimliligi” olarak ifade

edilmistir (akt: Demir, 2006, s.61).

2.1.2. Basinda Tabloidlesme ve Televizyon Haberlerinde Magazinlesme

Tabloidlesme haberin ve program igeriginin magazinsellesmesi, sansasyonellesmesi
seklinde tanimlanabilir. Fakat Yumul’un da belirttigi iizere, magazin haberleri ile tabloid
haberler birbirinden ayr1 seylerdir. Yani magazin insan yasamini haberlestirir ve bunda etik
problem yoktur. Ama insanlar1 yonlendirici, bilgilendirici gérevi olan haberlerin igeriginin
sulandirilarak yiizeysellestirilmesi haberlerdeki tabloidlesmeyi gosterir ve bu medya etigi
acisindan sorun teskil eder (Yumul, 2001,5.114). Ayrica tabloidlesen gazetelerin haberlerinde
konular kisisellestirilmis, gorsel materyaller ¢ogalmistir. Gazete sayfalarinda haber
metinlerine ayrilan yerler azalirken, fotograflarin ve diger gorsel 6gelerin sayfalar tizerindeki
yerleri ise artmistir. Bunun sonucunda gazeteler igerikleri giderek daha fazla magazinsel
haberlere dogru kaydirmistir (Capli, 2002, $.95).

Sparks tabloidlesmenin ikili boyutundan bahseder. Birinci boyut, siyasete, ekonomiye
ve topluma daha az ilgi gosterilip spora, skandallara ve popiiler eglenceye ¢ok daha fazla ilgi
gosterilmesiyle kisisel olana, hem iinliilerin, hem de siradan insanlarin 6zel hayatlarina daha
fazla ilgi gosterilip siyasal siireclere, ekonomik ve toplumsal degisimlere daha az ilginin
gosterilmesiyle ilgilidir. Ikinci boyutu ise iletisim aracindaki 6nceliklerin haber ve bilgiden

eglenceye dogru kaymasiyla iligkilidir (akt: Bek, 2004, s.10).

Dagtas’a gore Ozellikle son donemlerde medyada hakim bir anlayis haline gelen
magazinlesme riizgari, haber biiltenlerinde de etkisini géstermeye baslamistir. Bu durum da su
sekilde kendini gosterir; haber biiltenlerin de, sarkicilarin, futbolcularin, mankenlerin vb. 6zel
yasamlarina iliskin “s6zde” haberler, giindemin ilk siralarini isgal edecek sekilde verilir ve bu
tir haberler ozellikle fonda bir miizik esliginde sunulur. Ancak bu durum kamuoyunu

bilgilendirmekten ziyade, eglendirmeye yonelik bir goriintii sergilemektedir (Dagtas, 2004,
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s.150-151). Ayrica tiraj kaygilar1 da medyadaki magazinsellesme olgusunun en Onemli
nedenlerinden birisidir. Magazin kendi endiistrisini de yaratmistir. Yani 6zel hayatlari takip
eden muhabirler, bunlar1 haber yapan Kkitle iletisim araglar1 dogmustur. Hatta magazin ya da
bir bagka deyisle 6zel hayat endiistrisi kendine ait bir dil ve bir imaj da yaratmislardir

(Giirbilek, 2001, 5.55).

Medyada yapilan haberlerin yapilarinin degismesiyle birlikte hedef kitle olarak da
adlandirabilecegimiz izleyicilerin ya da okuyucularin beklentileri de degismektedir. Haberin
magazinsel ve eglendirici bir yapiya doniismesiyle daha oncede bahsedildigi gibi medya
olaylardan ya da durumlardan haberdar etme islevini kaybetmektedir. Ciinkii bilgilendirme
islevini amag¢ edinmis olan haberler, programlar ya da sayfalar magazin igerikli olanlarla
kiyaslandiginda “tiiketiciler” tarafindan daha az tercih edilmektedirler. Kitle iletisim
araglarmin eglendirme ve bilgilendirme islevlerinin karigiyor olmasi, haberlerin g¢abuk
tiiketilen tirlinler olarak goriilmesine ve etkilerinin azalmasina da yol agmaktadir (Ergiil, 2000,

5.135-136).

Rigel’e gore ise televizyonun gorsel etkisi nedeniyle diger haber tiirlerine kiyasla
televizyon haberlerini izlemek daha cazip bir hal almistir. Ciinkii televizyon izleyicileri radyo
dinleyenlerden, sinemaya gidenlerden, gazete okuyanlardan daha ¢oktur. Ayrica televizyon
haberlerinde hareket eden resimler vardir. Haber yapimcisi izleyici igin se¢im yapar,
zamandan kazan¢ da izleyiciye hos gelir. Oysa haber araglar1 arasinda daha Oncede
vurgulandig1 tizere haberlerin en etkisiz olani televizyon haberciligidir. Ciinkii televizyon
haberleri olaylara, radyodan da gazeteden de daha hizli ve daha az yer verir (Rigel, 1995,
s.19). Ayrica televizyon kanallar1 arasindaki reklam kapma amaclh reyting yariginin hizla
artmasi neticesinde televizyonun igerigi Ozellikle de, ana haber biiltenleri giderek daha
ciiretkar, daha eglenceli ve ele alinan konu ne olursa olsun magazinsel yonlerinin 6n plana
cikartilmasini ve seyircilerin oyalanmak suretiyle elde tutulmasini egemen yayincilik anlayisi

haline getirmistir (Karahan, 2002, s.6).
Genel olarak magazinsel haberlerin 6zelliklerine ve etkilerine bakildiginda:

“Televizyon kanallarinda genelde aci ¢ekenlerin goriintiileri, goézyast
televizyon haberlerini gii¢lii yapan olgulardir. Ayrica gorviintiilerinde tekrarlama
agwliklidir. Haber goriintiileri genelde ilk plandadir haber metinleri ise geri planda
kalmaktadir. Bu durum haber metinleri icerigini etkilemektedir. Bu tiir haberlerde
toplumsal sorumluluk anlayisi degil, ilk anda dikkat ¢ekebilecek konular: se¢mek,
insanlarin ilgisini ¢ekmek hedeflenmektediv. Zaten televizyon kanallarimin genel
amact da miimkiin oldugu kadar c¢ok izleyiciyi c¢ekerek, reklam gelirlerini
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arttrmaktir. Bu nedenle de haber iceriginde kiskirtici, ¢arpitict olaylar on plana
ctkardmaktadir. Magazin haberlerinin baska bir 6zelligi de, haberlere ulagmanin
¢ok kolay olmasidwr. Haberde ahlakin yerine kar giidiilmesi ideolojisi
goriilmektedir. Izleyici fazlahigi, reyting kirma on plandadir. Sansasyonel haberlere
agirlik vererek giincel olaylardan ¢ok yiizeysel konulara yer verilmektedir. Haberde
yorum agwrliklidiv. Haberde yakin mesafeli goriintii/cekimler kisilerin doku ve
duygularint  etkileyebilmektedir. Magazinsel haberler izleyiciye aktarildiginda
izleyici tarafindan gercekmis gibi algilanmakta, kabul edilmekte, giivenilirliligi
sorgulanmamaktadir. Biitiin bunlar haber anlayisi ve haber metinleri i¢eriklerinde
bozulmalara yol agmakta ve geleneksel habercilikten uzaklasarak sansasyonel bir
bi¢ime biiriinmektedir > ( akt: Kaliyeva, 2006, s.50).

2.1.3. Haberde Carpitma

Haberde carpitma genel anlamiyla habere tarafli bakis agisiyla yaklagmadir. Sozliik
anlam1 ise “disinformation” ya da “distortion” dir. Carpitma genelde dis haberlerde c¢ok
goriilmektedir. Ulkelerin dis politikalarina uygun yanli haber verme sik sik yinelenen bir
yontemdir. I¢ haberlerde ise carpitma, daha c¢ok politikada iktidar-muhalefet, is diinyasinda
ise rakip kuruluslar arasinda goriilmektedir. Haber carpitma, kuskusuz medya etigiyle de

celismektedir (Biilbiil, 2001, s.74).

Medyada, neyin haber olacagi, nasil olacagi, nasil anlatilacagi ve yorumlanacagi
tamamen deger yargilari tarafindan belirlenmektedir. Bu durumda haberlerin, kisisel 6n
yargilarla, ¢ikarlarla ve siyasal tercihlerce yapilmasina ve gercek olanlarin dogru bir bigimde

aktarilmamasina ve gergeklerin ¢arpitilmasina neden olabilir (Capli, 2002, s. 81).

Bourdieu’a gore, gazeteciler, genellikle sira dis1 olaylarla ilgilenirler ve hatta olaylar
yeterince sira dist degilse, onlar tarafindan trajik ve dramatik yanlar ortaya c¢ikarilarak
yeniden kurgulanir. Medyanin siradan ve sira dist bir sekilde kullanilmasi, siradan olaylarin
yeniden kurgulanarak sira dist bir sekilde temsil edilmesi, bazi fikirlerin ve gruplarin ortaya
¢tkmasima da neden olabilmektedir. Ornegin kazalar, yabanci diismanhgi, korku-nefret gibi

duygularin ayaklandirilmasi ya da alevlendirilmesi s6z konusudur (Bourdieu, 2000, s.25-26).

2.1.4. Haberde Manipiilasyon

Biilbiil, haberde manipiilasyonu, haberin igerigine miidahale etme eylemine
manipiilasyon denilmektedir seklinde tanimlamistir ve ona goére haberi maniple etmek,

icerigine miidahaledir. Manipiilasyon, kuskusuz medya etigi ve ozgiirliigiiyle celismektedir.
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Genellikle iki alanda manipiilasyon yapilmaktadir. Ilk olarak haberi yazan muhabire
miidahale edilmektedir ve ikinci olarak haberi yayma verecek basin organina miidahale
edilmektedir. Bu daha ¢ok holding basminda ve tekellesme durumunda sik¢a goriilen bir
durumdur (Biilbiil, 2001, s.74-75). Manipiilasyonun gazetecilik teknigi agisindan da bazi
ilging sonuglar1 vardir. Yani, gazetelerde “maniiplatif” haber yapilirken, genellikle habere
uygun baslik aramak yerine, carpict bir baslik atildiktan sonra, bagliga uygun haber
olusturulur. Bunun sonucunda da gazetecilik kurallarimin disina ¢ikilmasi s6z konusu

olmaktadir. Bu haberlerin asil amaci ise okuyucuyu yonlendirmektir (Kaplan, 2003, s.69).

Medyanin en masum etkinliginde bile bir ideolojik islev gdren manipiilasyona
rastlamak mimkiindiir. Yani gergekle zihin arasindaki bir evrede big¢imlendirme,
yonlendirme, estetize etme, baskalastirma, caziplestirme ve kurgulama yer almaktadir (Giines,
1996, 5.162). Medyanin insanlar {izerine tahakkiim kurduguna ve manipiilasyona yol agtigina
vurgu yapan Herbert Schiller, tahakkiime dikkat ¢ekerek, medyanin her kullanimi, her islevi
ve sunumu 6zde bir manipiilasyonu varsaydigini belirtir (akt: Coban, 2006, s.282). Medyada
yapilan manipiilatif hareketler tespit edildigi durumda cezai yaptirimlar1 olmakla birlikte
tespit edilip ispatlanmasi her zaman da miimkiin olmamaktadir. Ayrica haber alma hakkini ve
ozgirliigini dogrudan tehdit eden manipiilasyon, habercilige olan giiveni sarsan bir eylem

olmasinin yani sira meslegi amacindan da saptirmaktadir (Biyik, 2007, 5.116).

2.1.5. Uydurma Haber

Medyanin giincel etik sorunlarindan biri de sik sik tekrarlanan uydurma habercilik
anlayigidir. Tiraj ve reyting ugruna, kimi yayin organlari olaylar1 dramatize ederek bu
yonteme bagvururlar: Bunun sonucunda da etik ilke ve kurallarina ters diismektedirler. Daha
cok magazin haberlerinde goriillen bu durum genellikle olmamis olaylart olmus gibi
gostermek, haber igerigine gergek kisiler yerine dublorlerini yerlestirmek (goriintii ve fotograf

baglaminda da ayni durum s6z konusu) seklinde gergeklestirilir (Biilbil, 2001, s. 76).

2.1.6. Haber-Yorum Ayrim

Daha oncede belirtildigi gibi haber gerceklere ve dogru verilere dayali
bilgilendirmedir. Bundan dolay1 da miimkiin oldugunca nesnel bilgileri esas almalidir. Yorum

ise yazanin, yayinlayanin veya medya sirketlerinin sahsi kanaat ve hiikiimlerini, olaylar1 bakis
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acisini, dlinya goriisiinii yansitir. Bu agidan ikisi de onemlidir ve 6zgiirce yerine getirilmelidir.
Demokratik ortamin olugmasi ve insanlarin dogru bilgilenmeleri, tartismalara katilmalar
acisindan onemlidir. Ancak bu iki kavram birbirine karistirildigi zaman tam aksi neticeler
ortaya ¢ikarabilir. Bir bagka deyisle toplumun giic ve menfaat odaklarinin arzuladig
istikamette yonlendirilmesine yarar. Bundan dolayidir ki haber ve yorum ayrimi ilkesi hemen
hemen biitiin meslek ilkeleri i¢inde farkli sekillerde de olsa yer almaktadir (Demir, 2006,
5.63-64). Mesela, Profesyonel Gazeteciler Dernegi Basin Ahlak ilkeleri'nde bu husus:
“Haberi ve destekleyici yorumu bir birinden ayirmalidirlar. Analiz ve yorumlar agikga
belirtilmeli ve bunlar gergegi veya baglami garpitmamalidirlar” seklinde ifade edilir (akt:
Demir, 2006, s.64).

2.1.7. Ozel Hayata ve Mahremiyete Saygi

Medyanin en ¢ok tartigmali konularindan biri de 6zel hayata ve mahremiyete saygi
meselesidir. Kisinin yasaminin mahrem bir yasam olmasi gerektigi dzellikle liberal toplumsal
diizen savunucular tarafindan, kapitalizmin gelismesine kosut olarak, 19. yilizyildan bu yana
dile getirilmektedir. Mahremiyet tiim insanlik tarihinde her zaman tartisilan bir konu olmustur
(Lyon, 1997, s.253). Ozellikle politikacilar, sanatgilar ve popiiler kisiler séz konusu

oldugunda 6zel hayat ve mahremiyet konusu tartisma konusu olmaktadir (Demir, 2006, s.64).

Kamu ¢ikarinin gerektirdigi durumlarda 6zel yasam hakkinin ortadan kalktigi goriisii
medyada oldukga genis bir bigimde kabul gormektedir. Capli bu durumu, iki ayr1 gerekge ileri
stirerek mesrulastirmaktadir. Bunlardan birincisi, demokrasiyle ilintili konularda, kamu
calisanlarinin kim olduklar1 ve ne yaptiklari konusunda yonetilenlerin bilme haklarinin
oldugudur. ikinci olarak, bireylerin kamuya mal olmay: tercih etmeleri durumunda, &zel
yasam haklarindan vazgectikleri diisliniilmektedir. Yani sinema ve televizyon yildizlari,
sarkicilar, eglence diinyasinin taninmis isimleri, yaratilan ve olusturulan kamusal nitelikteki
kisilik ve kimliklerinin bir sonucu olarak yasamlarinin mahrem noktalarin1 bile kamuoyuna
acik hale getirebilmektedirler. Normal kosullarda, siradan insanlarin mahremiyet alanlari
icerisinde sayilacak konular, bu kisilerin yasamlar1 s6z konusu oldugunda olduk¢a acik bir

bicimde medyanin giindemine gelebilmektedir (Capli, 2002, s.107-108).

Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi Basin Meslek Ilkeleri’nin 24. Maddesinde bu
konuyla ilgili olarak “kisilerin 6zel hayatlarini gizli tutma hakkina saygi gosterilmelidir.

Devlet ile ilgili islerde gorevli insanlar, 6zel hayatlarmi devlet islerini etkilemedigi siirece
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gizli tutma hakkina sahiptirler. Bu gibi islerle gorevli insanlarin sirf bu yiizden 6zel
hayatlarmi gizli tutma hakkindan mahrum kalamazlar.” seklinde bir ifade kullanilmaktadir

(akt: Demir, 2006, s.65).

2.1.8. Elestiri Stmrlarim Asma ve Hakaret, iftira icerme

Kitle iletisim araglarinda yer alan yorumlarin ¢ogu kere elestiri sinirlarinin agilarak
hakaret ve iftira boyutlarina kadar vardigi goriilmektedir. Bundan dolay:1 gazetecilikte bilgi
verme Ozgiirliigli yaninda diislincelerin, inanglarin ve yargilarin yer aldigi yorumlarin da
korunmasi gerekmektedir. Demokratik iilkelerde yorum yapma Ozgiirliigiiniin kesin
sinirlamalar1  yoktur. Ama bu durum da seref kirici, kotileyici, iftira edici yorumlar
yapilabilecegi hakkini vermez. Bundan dolay1 bu husus hem hukuku hem de etigi ilgilendirir
(Demir, 2006, s.64-65). Bu baglamda Basin Sikdyet Komisyonu “bir gazete ya da siireli
yayin bir olayin sonuglarini kimsenin namusuna leke siirmeden, her zaman adil ve dogru bir

bi¢cimde yansitmalidir” demektedir (akt: Demir, 2006, s.65).

2.1.9. Haberde Sansiir

Medya etigi agisindan kitle iletisim 6zglirliigliniin 6ntindeki en biiyiik engellerden biri
olan sansiirii, Biilbiil, “6zgiin bir iletisim (mesajin) tamamini1 ya da boliimiinii bloke etmeyi,
diizenlemeyi ve manipiilasyonunu igeren uygulama” seklinde tanimlar. Bu baglamda
kuskusuz en ag¢ik kurumsal ve Orgiitlii sansiir siireci kitle iletisim araglariyla ilgili olarak
gergeklesmektedir. Ayrica sansiir, iletimin yaymindan 6nce yani kapali sansiir ve sonra yani
ag¢tk sanstir olmak tlizere iki siirecte islerlik kazanmaktadir. Yayindan sonraki sansiir, daha ¢ok
onu bi¢cimlendiren ve yayinlandiran cezalandirmalar1 6n gormektedir. Bu genellikle devlet ve
denetleme kurumlarinca yapilir. Mesajin yayinindan Onceki sansiirii ise, uygulamasi, onun
olusumunu onlemeye yoneliktir (Biilbiil, 2001, s.78-79). Bu durum o6zellikle medyanin
tekellesme siireciyle birlikte yasadigi donisiimiin sonucunda gazetecinin ya da medya
calisaniin kendi kendini sansiire tabi tutmasi gibi yeni bir sansiir seklini ortaya ¢ikarmistir.
Bu sansiir, kurumun kendi iginde ya da gazetecilerin zihninde olugsmaktadir. Bu baglamda
patronun ¢ikarlari, is diinyasi ve c¢esitli siyasi, sosyal ve ekonomik gruplarla iligkiler, hem
kurumun yayin yonetiminin hem de muhabirin objektifligini zedelemektedir. Giinlimiizde

sansiiriin en tehlikeli goriinlimii budur. Cilink{i sansiir devlet ya da baska bir kurumdan
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geliyorsa bu kolaylikla anlasilir. Ancak miidahale patrondan, yaym yonetiminden geliyorsa

bunu tespit etmek ¢ok zordur (Salihpasaoglu, 2007, s.27).

2.2. Ekonomik Sorunlar

Sénmez’in belirttigi iizere medya, bir ¢cok gelismis ve gelismekte olan iilkede artik
finans ve sanayi ile entegre yapilara eklemlenmis bir alt sektor olarak icra ediliyor ve iginde
yer aldig1 sermaye grubunun, genel grup politikalar, c¢ikarlar1 ile uyumlu, onlara dissal
faydalar saglamay1 oncelikli hedef kabul eden bir baglamda faaliyet gosteriyor (Sonmez,
2004, s.62). Iste bu baglamda medya ile ekonomi arasindaki iliski ¢esitli etik sorunlar1 da
beraberinde getirir. Bu sorunlar bu bdliimde su bagliklar altinda incelenmistir; medyada
tekellesme, medyada holdinglesme ve ¢ok uluslagsma, kar amaci giitme, editoryal bagimsizlik,

reklam baskisi, promosyon ve son olarak ta tiraj ve reyting kaygisi.

2.2.1. Medyada Tekellesme

Tekel kavramai; belli bir iligkiler aginda bir giiclin yonetimsel egemenligini anlatir. Bu
egemenlikte tek bir gii¢ (tekel) veya giic kompozisyonu (oligopoli) tarafindan kontrol edilir.
Ayrica bu alan ekonomik, siyasal veya kiiltlirel iiretim alani1 olabilecegi gibi her {igiinii de

kapsamina alabilir (irfan, 2002, s.418).

Tekellesme girisimleri 6nce ABD’de kendini gostermis ve iletisim alaninda tekellesme
diye tanimlanan egilimler yine &nce bu iilkede ortaya ¢ikmistir (Ozdemir, 2006, s.62).
Medyadaki tekellesme ile kast edilen ise az sayida firmanin kitle iletisim araglarinin
miilkiyetine sahip olmasidir (Kadioglu, 2006, s.121). Medyadaki tekellesmenin etik agidan
dogurdugu en 6nemli tehdit, gazetecilerin dogruyu sdylemelerine engel olmasidir. Diger
onemli tehdidi ise medyadaki ¢ogunlugu engellemesidir. Kendisi medya patronunun mevcut
konumunu saglamlastirmak adina elestirel davranmayan gazeteciler toplum i¢inde muhalif,
elestirel tavra sahip kisilere de yer vermemektedir. Dolayisiyla tekellesme sonucunda medya
patronunun c¢ikarlarin1 koruyan gazeteci kadrosu, basin 6zgiirliigiinii ortadan kaldirarak
kamuoyunun gergeklerle yiizlestirilmesini engeller ve bdylece tekelci yapi, diistince ve ifade
ozgirliiglini kisitladigi i¢in de meslege duyulan sayginligin azalmasina neden olur. Medyada
yasanan tekellesmenin diger alanlarda yasanan tekellesmelerden temel farki ise asil hedefin o

medya kurulusunun getirecegi kar olmayisidir. Yani medya i¢in yapilan yatirimlardaki temel
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hedef direkt o kurulustan kar etmekten ¢ok medyanin giiclinii yan alanlarda kullanarak kar1

yiikseltmektir (Ozdemir, 2006, s.22-23).

Tekellesme ayrica medya calisanlari agisindan da isvereni giiclendiren, c¢alisanin
aleyhine sonuglar doguran sorunlara da yol agmaktadir. Yani calisanlarin emeklerini
sunabilecekleri alternatiflerin azalmasina ve sendikasizlasma siireciyle haklari konusunda
miicadelede zayif duruma diismelerine yol agmustir (Kadioglu, 2006, s.121-122). Fakat
tekellesme, yalnizca medyay1 ve medya calisanlarini ilgilendiren bir konu degildir. Dogrudan
ya da dolayli olarak, toplumun tamamini etkileyebilecek ¢ok ciddi ve tehlikeli toplumsal ve
siyasi sorunlara da yol agabilecek bir nitelige sahiptir (Arslan,11,11,2009). Yani
tekellesmeyle birlikte halkin, haber, bilgi ve enformasyon alma kanallar1 sinirlanmis olur. Bu
da izleyici, seyirci, dinleyici, okuyucu ya da daha genel bir ifadeyle medya tiiketicilerinin
bagimsiz haber alma hak ve Ozgirliikleri, sektoriin egemen gruplarinin tercihlerini ve
se¢imlerine bagimli hale getirir. Hangi haberin, nasil verilecegi, egemen medya grubunun
keyfiyetine baglh olur ve belirli kisilerin ya da gruplarin ¢ikarlar1 dogrultusunda belirlenebilir
(Sonmez, 1996, s. 84).

Diinya genelinde 97 iilkenin, bolgeler itibariyle ve bolgelerde yer alan iilkelerin AB ve
AB’ye komsuluk siyasasmin yer aldifi ¢ok kapsamli “Medya Sahipligi Uzerine” adl

incelemeye gore:

“Diinyada medyaya agirlikli olarak devlet ya da dzel aileler sahiptir. 97
tilkelik 6rnekte medya kuruluglarini sadece yiizde 4 iiniin pay sahipligi daginiktir.
Bunlardan yiizde 2’si diger sahiplik grubunda iken, yiizde 2’sine c¢alisanlar
sahiptir. Ortalama olarak bakildiginda basinda yiizde 57 si ailelerin kontroliinde
olan gazetelerdir ve televizyonda ise toplamin yiizde 34’ii ailelerin kontroliindeki
televizyonlardwr. Medyada devlet sahipligi biiyiiktiir ve énemlidir. Ortalama olarak
devlet gazetelerinin yiizde 29 unu; televizyon istasyonlarmmin yiizde 60 i kontrol
etmektedir. Devlet biiyiik radyo istasyonlarimn yiizde 72 sini kontrol etmektedir.
Bu verilerle medya sahipligi 3 kategoriye ayrilmis bulunmaktadir. Bunlar devlet,
ozel (aileler), yaygin sahiplik ve c¢alisan sahipligidir. Devletin kontrol ettigi
firmalarin toplam payr eger pazarin yiizde 75’ini asarsa medya pazarinda devlet
tekelinin soylenebilecegi, bu ¢ergevede giinliik gazetelerde 21 iilkede, televizyonda
ise 43 iilkede devlet tekeli oldugu sonucuna ulasilmasi miimkiin goriilmektedir”

(akt: Darendeli, 12,11,2009).

Ozetlemek gerekirse, tekellesme, Basin Konseyi Yayinlari’nda bildirildigi iizere su

sakincalar1 dogurur:
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a. Tekellesmeler diisiince ¢ogunluguna karsidir. Basinda issizlik yaratir. Ciinki
gazete sayisi azalinca isten ¢ikarmalar baglar. Calisma kosullarini daraltir. Tekel
sahipleri basinin en giiclii imzalarini yiiksek ticretlere kendi gazetelerine transfer
ederler.

b. Tekellesmede, iletisim araglari, basim diinyasinin disinda sivrilmis kisilerin ya da
gruplarin eline gecebilir. Bunlar, her seyden oOnce is ve ticaret diinyasinda,
bankacilikta, yap1 ve ihale islerinde, endiistri dallarinda biiyiilk kazanglar elde
ederek ulusal capta, bazen de uluslar arasi ¢apta imparatorluklar kurmus kisilerdir.
Boylece medya asil amacindan ¢ikarak bu kisilerin elinde kar amaci giiden bir
iletisim aracina doniisebilir.

C. Tekellesmenin yarattigi sonuglardan bir bagkasi da, bu gruplarin, ¢ok uluslu
ortaklarinin ¢ikarlarina hizmet etmeleridir (Basin Konseyi Yayinlari, 1989, s.33).

Bu durumun yarattigi sorun da asagida incelecektir.

2.2.2. Holding ve Cokulusluluk

Medya, ¢okuluslu sirketler i¢in vazgegilmez ve sahip olunmasi gereken (Akbulut ve
Erdogan, 2008, s.72) cok onemli kar ve statii aracidir. Ciinkii medyanin ticarilesmesiyle
birlikte ulusal medya pazarinin ortadan kalkmasi olgusu da ortaya ¢ikmaktadir ve boylece
medya organizasyonlar1 gittikce uluslararasi alanlarda ¢alismakta ve ulusal sinirlara bagimh
kalmadan pazarlanmaktadir. Bunun sonucunda da Weischenberg ve arkadaglarin da belirttigi
tizere medya ekonomisi boylece yakin gelecekte belki de devasa sirketlerin siiper ligi
tarafindan yonetilecektir. Ayrica Demir’e gore medya iirlinleri kiiresel bir montaj zincirinde
tiretilen iriinler olarak diinya piyasalarina sunulmakta ve diinyada hizli rekabet ortami
olusturmaktadir. Bu durum da medyanin asli islerini yerine getirmesine ve etik ilkelerin

yerlesmesine engel olan en 6nemli unsurlardan biridir (Demir, 2006, s.53).

2.2.3. Kar Amac Giitme

Kapitalist sistemin 6nemli bir parcasi olan medya daha oncede belirtildigi gibi
gliniimiizde artik tekellesmis ve kar amaci glider hale gelmistir. Bunun sonucu olarak da haber
verme, bilgilendirme esas amag¢ olmaktan ¢ikmis ve artik ilgi ¢ekici olan, sansasyonel olan
haber degeri tasir olmustur. Goriintii ve ses, haber igeriginin Oniine gegmistir. Okuru ve

izleyiciyi etkileme, olan biteni aktarmanin, bilgilendirmenin yerini almistir. Ciinkii bu tiir
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haberler prim yapmakta, bu tiir haberler satmaktadir (Soygiider, 2003, s.180). Biitiin bunlarin

sonucunda da medya ticari bir medya haline donmiistiir.

Ticari medyanin en dnemli 6zelliklerinden biri medyanin birincil kamusal gorevlerinin
yerini ticarilesmenin en 6nemli unsuru olan “kar” in almis olmasidir. Bu da medyanin ortaya
¢ikisindan itibaren en 6nemli kurumsal degerleri olan, dogru bilgilendirme ve haberdar etme,
diirtistliik, nesnellik ve bununla bagli olan etik ilkeler karsisinda ticari ¢ikarlarin 6n plana
cikmasina neden olmustur. Medyanin finansmanini saglayan reklamciligin etkisi de medyanin
kurumsal degerlerini degisime ugratmistir. Ayrica ticari medya, tamamen kapitalist bir toplum
sistemine ve ideolojiye deger verir. Bu da, bu sistemin ve onun degerlerini taraf tutucu bir
sekilde isleme egiliminde olacaklari anlamina gelir. Ciinkii bu sistem kar etme ve hisselerin
arttirtlmasi1 yoluyla sahip olduklari paranin ¢ogaltilmasi amacinin giidiilmesini destekler
(Demir, 2006, s.55).

2.2.4. Editoryal Bagimsizhik

Daha once de belirttigi {izere medya alaninda basin meslegi disinda baska ticari
faaliyetlerle ugrasan medya patronlarinin girmeye baslamasi ve bunlarin yayinlara
miidahaleleri “editoryal bagimsizlik” kavramin tartisma konusu olarak giindeme getirmistir.
Demir’in de belirttigi ilizere aslinda hicbir zaman ideal anlamda bir editoryal bagimsizligin
gergeklesmesi miimkiin goriilmemektedir. Ciinkii medya patronlarindan, yayin organinin tabi
oldugu bir siyasi ¢izgiye ve okuyucu elestirilerine kadar pek ¢ok faktdr yayim politikasini
etkiler. Gazete sahipleri her zaman, ayrintilarda farklilik olsa bile genel politikalarini ve
kurum c¢ikarlarini paylasan, en azindan kabul eden bir editorle anlasarak kendi konumlarini
saglama almaya calisirlar. Ideal olarak editdriin gorevi de bu genel politikalarin takip
edilmesini temin etmektir. Bu nedenle “editoryal bagimsizlik” genellikle patron tarafindan
belirlenen siyasi diizen veya temel meseleler hakkinda stratejik kararlar alma konusuyla degil;

glinliik tislup, icerik ve editoryal biitge konulartyla sinirlidir (Demir, 2006, $.57-58).

2.2.5. Reklam Baskisi

Reklam, gazete ve televizyon gelirleri 6nemli derece belirleyen bir faktér oldugu igin
medyanin reklam veren kuruluslara yansiz yaklasabilmesi sorununu dogurur. Yani medya

reklaminmi aldigr bu kuruluslarin olumsuzluklarini ¢ikarlarina ters diistiigii i¢in haber konusu
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yapamaz. Ciinkii reklamlarini keserek o medyanin énemli gelir kaynaklarindan birini ortadan
kaldirabilir. Bu yiizden burada bir nevi oto sansiir yasanir. Reklam veren firmalarin medya
tizerindeki bir diger dnemli etkisi de reklam veren firmalarin yayin icerigini belirleyici yonde
medyaya baski yapmalaridir. Etik problemlere yol acan bu durum rekldmin igerigi

belirlemedeki giiciinii gosterir (Ozdemir, 2006, s.25-26).

2.2.6. Promosyon

Promosyon, medyanin reyting ve tiraj kazanmak amaciyla armaganlar dagitmasidir.
Promosyonun etik agidan yarattigi olumsuz sonug ise gazetelerin hediyeler i¢in satilmasi
sonucunu dogurmasi ve gazetelerin ici bos bir kagit gibi goriilmesine neden olmasidir. Bu
durumun temel nedeni ise medya kuruluslarinin birkag elde toplanmasi medya patronlarinin
daha ¢ok kar etme kaygisidir. Ayrica bunun bir yansimasi olan da gazete rekabeti sonucunda
promosyon savaslari baslamistir (Ozdemir, 2006, s.27). Promosyonda, kuponla ya da direkt
olarak okuyucuya ¢esitli tiriinler sunulmaktadir. Béylece okuyucu, haber alma hakki olan bir
kisiden ¢ok, iiriine yoneltilen bir miisteri muamelesi gérmektedir. Hatta bu girisimde bulunan
gazeteler, cesitli yaymn organlarinda verdikleri ilanlarla, gazetenin satin alinan {iriiniin yaninda
hediye edildigini soyleyerek, alttan alta Kalitelerini disiiriirler. Bu durumda gazeteyi
promosyon dagitirken kendisi promosyon durumuna diismektedir. Bu promosyonlarla halk
g0z gore gore haberden, bilgiden uzaklastirilmakta ve tiriine yoneltilmektedir (Atatung, 2006,
5.79-80).

2.2.7.Tiraj ve Reyting Kaygisi

Tiraj ve Reyting kaygis1 glinlimiizde medyay1 olumsuz yonde etkileyen en onemli
faktorler arasindadir. Cesitli yollarla tirajlarin1 yiikseltme c¢abasi igerisinde olan gazeteler,
ayn1 sekilde reytinglerini yiikseltmek isteyen televizyonlar bu ¢abalart sonucunda medya etigi
ile bagdasmayan yollara sapabilirler. Bu noktada medya, insanin insan olmasindan
kaynaklanan ozelliklerini somiirerek etik disi girisimlerde bulunur. Yani baska bir deyisle
konular, siddet, cinsellik, 6zel hayat ve cogaltabilecegimiz pek ¢ok Ornekle siislenir ve
kamuya sunulur (Atatung, 2006, s.79-80). Bu durum da reytingleri ve tirajlar1 temel alan ve
bu oranlari yiikseltmek i¢in medya etigi ile bagdasmayan yollara sapan medyanin yogun bir
sekilde elestirilmesine neden olur. Reytinglere yonelik elestirilerin temelinde, sayilarin ve

orantilarin izleyicilerin ekran karsisindaki duygularint ve programa yonelik olarak
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gosterdikleri tepkileri kesinlikle yansitmamasi olgusu vardir. Yani reytingler, izleyicilerin
programi1 begenip begenmedigini, sevip sevmedigini, anlayip anlamadigini, kizip kizmadigini,
kisacast ekran karsisindan yasanmis deneyimlerin hi¢ birini aktarmamaktadir. Bu sayilarda,
sadece izleyicilerin ekran karsisinda kalig siirelerini ve kendilerine sunulanlar arasinda

yaptiklari tercihler goriilmektedir (Capli, 2002, 5.162).

2.3.  Siyasi Sorunlar

Medya ile siyaset karsilikli etkilesim iginde olan iki olgudur. Bu etkilesim sonucunda
birgok etik sorunlarin ¢ikt11 da bir gergektir. Iste bu baglamda tezin bu béliimiinde siyasetin
medya tlizerinde yarattigi etik sorunlar incelenecektir. Bu sorunlar; medya ve propaganda
iligkisi, medya ve hegemonya iliskisi, kayitsizlastirma, bulanimi yayginlagtirma,

bilgisizlestirme ve normallestirme bagliklar1 altinda incelenecektir.

2.3.1. Medya ve Propaganda liskisi

Propaganda, belirli bir konuda kamuoyu olusturmak ya da kamuoyunu etkilemek
isteyenlerin basvurdugu en onemli yollardan birisidir (Bektas, 2007, $.180). Propaganda,
tartigmali konularda insanlarin inanglarini, degerlerini, davraniglarini, propaganday1
yapanlarin diigiincesi ve eylemleri yoniinde degistirmeye ¢alisan bilingli yonlendirme ¢abalari

seklinde tanimlanabilir. Daha genis bir tanimda ise propaganda Mahmutoglu’na gore;

“Bir birey veya grubun bagska bireylerin veya gruplarm tutumlarin
belirleyip bicimlendirmek, denetim altina almak veya degistirmek icin, iletisim
arag¢larindan yararlanarak bu bireylerin ya da gruplarin belirli birim veya konudaki
tepkilerinin kendi amaglarina uygun tepkiler alacagini umarak gergeklestirdikleri
bilingli girisimlerdir” (Mahmutoglu, 1998, s.37).

Propaganda, iletisimin kendisi kadar eski bir gecmise sahiptir. Yiizyillardir siyaset
adamlart kendi basarilarim1  saglamak ya da vurgulamak igin g¢esitli yOntemlere
bagvurmuglardir (Bektas, 2002, s.178). Boylece yiiz yiize, kulaktan kulaga ve kisisel
etkilesimden yazili, sozlii ve goriintiilii kitle iletisim araclarina kadar cesitli vasitalar1 da bu
amagla kullanilmistir. Ancak, kitle iletisim araglarinin gelismesi, propagandaciya milyonlarca

kisi ile kolaylikla ve hizli bir sekilde temasa gegebilme imkani saglamistir (Bektas, 2007,
5.180).
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Propaganda, iginde bulunulan sartlar1 degistiremez ve degistirme amacinda da
degildir. Sadece i¢inde bulunulan sartlar altindaki eylemlerini degistirme ve yonlendirme
amacit i¢indedir. Bu degistirme ve yoOnlendirme amaci, zorlama ile degil sadece iknaya
dayalidir. Temel amaci ise bireylerin ikna olmalar1 ve gelecek hakkindaki beklenti ve

umutlarinin degismesi sonug olarak da eylemlerinin degismesidir (Domenach, 1992, s 17-18).

Belli bir seckin sosyal katmanlar tarafindan olusturulan siyasal ideoloji, propaganda
yardimiyla hedef kitleye ulagtirllmaya calisilir. Propaganda ise bir mesajlar biitiintidiir ve
kitlelere aktarilmasi igin bir aracin iizerine bindirilmesi gerekmektedir. Iste bu yiizden kitle
iletisim araglar1 propaganda mesajlarinin yayilmasinda 6nemli bir islevi gérmektedir. Bu
anlamda propaganda ve kitle iletisim araglari iliskisi 6nemlidir (Canetti, 1998, s.16).Yani
ozetle, ideoloji, propagandayla, propaganda ise Kitle iletisim araci ile hedefe ulastirilir.
Medyanin kasitli propaganda araci olarak kullanildigi, igte egemenligi ve dista emperyalizmi
destekledigi goriisliniin 6nde gelen savunucusu Amerikan Dilbilimci Noam Chomsky’dir.
Chomsky’ye gore ise medyanin ana gorevleri propagandadir. Ancak simif ¢ikarlari gatigmasi
ve zenginligin belli ellerde toplandigi bu diinyada, medyanin istlendigi rolii ger¢eklestirmesi
icin sistemli propaganday1 gerek vardir (akt: Uzun ve Tekinalp, 2006, s.167-168). Yani,
medyada, haberler, firmalarin kar amaci, reklamcilarin etkisi, gazetecilerin enformasyon
kaynag1 olarak hiikiimete, is ¢evrelerine ve uzmanlara dayanmasi gibi ¢esitli siizgeclerden
gecerek bigimlenmekte ve uygun olanlar yaymlanmaktadir (Uzun ve Tekinalp, 2006, s.167-
168). Mills ise, “iktidar Seckinleri” adli calismasinda, Kitle iletisim araglarinin, bir tiir
bilgisizlige yol actigini, iktidar sahibi seckinlerin ise bunlar1 kendi politik ¢ikarlari i¢in

yararlanacak araglarindan biri haline getirdiginden bahsetmektedir (Mills, 1974, 5.426-427).

2.3.2. Medya ve Hegemonya Iliskisi

Gramsci’nin medyanin elestirel ¢oziimlemelerinde kullanilmak iizere ortaya attigi
“hegemonya” kavrami, Yunanca’da “Onderlik” anlamina gelmektedir. Gramsci’ ye gore,
“medya goreceli bir 6zerklige sahiptir ve bu ylizden de yonetici giigler bu kiiltiirel aygiti
dogrudan (zor kullanarak- dolaysiz tahakkiimle) denetleyemezler” (akt: Mutlu, 1998,s.154).
Iste bu noktada Gramsci’nin “ hegemonya > kavrami devreye girmektedir. Hegemonya, “bir
toplumda egemen olan gruplarin erkini dogal ve mesru gosteren ve toplumsal gruplarin gegici
baglasikliklarina dayanan bir oydasma durumu” (Mutlu, 1998,5.154) veya yonetici sinifin

egemenligini siirdiirme araclarina gonderme yapan bir terimdir. Medya kurumlari, siirekli
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olarak tutarl bir ideoloji ile toplumsal yapiy1 yonetilen siniflarin tahakkiim altina alinmalarina
kendi rizalariyla katilmalart araciligiyla yeniden tireten ve haklilastiran bir dizi ortak duyusal
degerler ve mekanizmalar {ireterek hegemonyaci bir iglev goriirler (Shoemaker ve Reese,
2002, 5.150).

Hegemonya kavrami, Weber acisindan ise, “dogal lstiinlik miti” ya da “bir statii
diizeninin mesrulastirilmasi” olarak goriiliir. Hegemonya, gergekte,“riza”nin imal edilmesi
demektir. Ozellikle, kiiltiirel hegemonya, diisiinme ve bakma bicimlerinin {iretimi ile alternatif
bakiglar ve soylemlerin diglanmasin1 kapsar (akt: Marshall, 1999, s.300). Hall de,
hegemonyayi, bir sosyal grubun digerleri iizerinde egemenlik ya da gii¢ kurmasi olarak
degerlendirir. Bir baska deyisle, “gii¢ tarafindan yapilandirilan s6z konusu iligkiler alanindaki

egemenlik ve bagimlilik” olarak agiklar (akt: Lull, 2001, s.51).

Bourdieu, medyatik hegemonyay1 neo-libarel ideolojinin dolaysiz bir iriinii olan
medya sdyleminin “bireylerin biligsel yapilart {izerine belirleyici” bir rolii olarak
tanimlamaktadir. Ona gore medyatik hegemonyanin 6nemli bir gostergesi ise medyanin
gbriinmez sansiiriinde aranmalidir. Ifadelerin ayarlanmasi veya sessizlik( temsil etmeme)
medya yapisinin ve isleyisinin medya igerigi lizerinde koydugu sansiirden baska bir sey

degildir (akt: Uzun ve Tekinalp, 2006, s.174).
Ayrica Shoemaker ve Reese’ de hegemonyanin su 6zelligine deginmektedirler.

“Haberlerdeki hegemonyaci degerlerin ortak duyuyu yaymada ozellikle
etkili oldugu soylenir, ¢iinkii bunlar dogal gériiniirler ve zorlama ile
verlestirilmemiglerdir. Tam tersine, medya rutinlerinin normal isleyisi ile medya ve
diger iktidar odaklart arasindaki baglantilar araciligiyla dolayli  bi¢imde
verlestirvilmiglerdir. Gergekten de, medyanin géreceli ozerkligi iletilerine daha biiyiik
bir mesruluk ve giivenirlilik vermektedir. Medya eger dogrudan denetim altina
tutulmus olsaydi, aynt mesruluk ve giivenirlilige sahip olmayacakti. Boylece, acik

bicimde baskici goriinmeyen bu denetim daha etkilidir” (Shoemaker ve Reese,
2002, 5.151-152).

2.3.3. Siyasetsizlestirme/Kayitsizlastirma

Damlapinar’a gore kitle iletisim araclart siyasal kayitsizhigin en Onemli

besleyicileridir. Ciinkii ona gore siyaset tarafindan baski altina alinmistir ve medyanin bundan
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kurtulmaya c¢aligsmasi onlarla birlikte yasamalarindan daha zordur. Damlapiar’in aktardigi
iizere Sholle, siyasetsizlestirme kavramini siyasal olan kitle iletisim araglarinin sdyleminden
diglanmasi sonucu ortaya ¢ikan bir uzlasma durumunu anlatmak igin kullanir. Ayrica
Muglan’in deyimiyle, siyasal konuklarin kitle iletisim araglar1 tarafindan sinirlandirmasi ve
artik siyasetin altyapisini olusturur hale gelmesi ayni zamanda, insanlarin siyasal konulara
ilgisinin azalmasidir. Yani Adorno’nun da belirttigi gibi, artik bireyler kamusal konulara tepki
verme diirtiistinden yoksunlasmigtir. Boylece kamusal senaryonun siyasetsizlestirme/
kayitsizlastirma etkisiyle, Bauldrillard’in da vurguladigi gibi, politik tutkular yerini siyasi
tiksinmeye birakmistir. Bunun sonucunda da birey giderek inisiyatifini kaybetmis, siyasi ve
ekonomik konulara iligkin kamusal alanin arkasindaki gerceklerden de uzak kalmaya
baslamistir (Damlapinar, 2005, s.120-121).

2.3.4. Bunalim Yayginlastirma

Bunalim yayginlastirma Keane’nin bakis agisiyla, “yurttaslar arasindaki bunalim
duygusunu kolektiflestirerek ve bunalimin tedavisi i¢in siki Onlemler alinmasi gerektigi
yolundaki resmi iddialar1 yayarak, ortiikk bunalimin agik bunalim haline doniistiiriilmesini”
kitle iletisim araglari tizerinden saglamak seklide tanimlanabilir. Ayrica sorunlar ya da
problemler, ¢ok miktarda vurgulandiginda olaylar kendi kendini agiklamaya baslar,
sorgulanmaz hale gelerek “gériinmez” olurlar. Bdylece insanlar, bu konulart hakkinda “her
sey her zamanki gibi” yargisini tasimaya baslar. Cilinkii yaratilan asinalik sorgulama ve elestiri

psikolojisini ortadan kaldirir (akt: Damlapinar, 2005, s.119-120).

2.3.5. Bilgisizlestirme

Damlapimar’a gore kitle iletisim araglariyla haber goriintii altinda bilgisizlestirici
hikayeler sunulur. Bundan dolayi da, siyasal konulara iliskin bilgiler kitle iletisim araglarinda
her gecen giin azalmaktadir. Bu azalma ile iktidar1 oligarsik bir sekilde ayakta tutan
mekanizmalar haline getirmeyi amaclanmaktadir. Iktidarin bilgiyi tekellestirmek istemesinin
altinda yatan neden de bundan kaynaklanmaktadir. Boylece, en ekonomik ve siyasal
konulardaki salt gercek haber ve bilgi, iktidarin elinde toplanmakta ve manipiilasyon amaciyla
kullanilabilmektedir. Bununla birlikte iktidar otoritesini zedelemeyecek bilgileri vermekte
comert davrandigi kadar sir konusunda da o kadar tutucudur. Ciinkii sir iktidarin en énemli

araglarindan birisidir. Yani, gizlilik, iktidarin 6ziinde vardir ve hiikiimetlerin kendini koruma
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araci olarak islev goriir. Bu siirecte, kitle iletisim araclari bir gizli kapaklilik gérevini yerine
getirmek tizere kullanilir. Ciinkii kitle iletisim araglart  “gizleme”nin somut Ornegidir

(Damlapinar, 2005, s.121-122).

2.3.6. Normallestirme

Damlapinar, Sholle’nin, mevcut durumu dogallagtirmak olarak tanimladig:
“seylestirme(refication)”, kitle iletisim araglarimin “normallestirme” &zelligi olarak da
yorumlanabilinecegini belirtir. Ciinkii ona goére bu dogallastirma ayni zamanda bir
propaganda araci olarak, bireysel ve toplumsal riza iiretmek i¢in kullanilmaktadir. Yani
iktidar, devlet-vatandas arasindaki iliskileri, bireyin mevcut durumu kaderiymis gibi
algilamasin1 saglayarak dogallastirmistir. Sonugta, bireyler statiilkonun kendi aleyhlerine
olacagimi bilse de, bunu kaderci bir yaklasim i¢inde “kabul” etme egilimi tasir. Boylece,
sosyal gercegi dogallastirarak “normal” hale getirir. Toplumsal anlamlar1 dogallastirmak i¢in

sOylemsel diizeni olusturma potansiyeline sahip olmak gerek (Damlapinar, 2005, s.122-123).

2.4.  Toplumsal ve Kiiltiirel Sorunlar

Toplum ve kiiltiirel tarih incelendiginde toplumsal ve kiiltiirel evrim ile iletisim
evriminin birbirine bagimli oldugu goriiliir. Iste bu bagimlilik topluma ve kiiltiire olumlu
katkilarda bulundugu gibi tabi ki birgok etiksel soruna da yol agmustir. Iste bu baglamda
medyanin toplum ve kiiltiir {izerinde yarattigi bu sorunlar bu bolimde su bagliklar altinda
incelenecektir; medyanin tek tiplestirici etkisi, anti sosyallestirme etkisi, yabancilagtirma
etkisi, medyanin siddeti sunusu, medyada cinsiyetcilik, medyanin cinselligi sunusu ve

medyanin bir {irlinii olan reklamin tiiketim kiiltiiriine etkisi.

2.4.1. Tek Tiplestirici (Stereotip) Etkisi

18. yiizyilin sonunda teknik bir terim olarak kullanilan stereotip kavrami, 1922’de
Amerikal1 gazeteci Walter Lippman tarafindan “Kamuoyu” adl kitabinda, sarsici degisimlere
kars1 genelde direncli olan “kafamizdaki sabit, dar ufuklu resimler”i karsilayacak sekilde
gelistirilmistir. Medyanin kolay algilanma ve anlasilir olma endisesiyle mevcut yargilar: daha
da genellestirerek, kaliplasmis s6z ve deyimleri sik olarak tekrarlamasi ve aralarinda niianslar

olan olay ve durumlar1 ayn1 madde basliklar1 altinda sunmasi bazi haber kaliplarini olusturur.
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Bu egilim de, medyanin, var olan1 pekistiren, stereotipleri giiglendiren yapisin1 giiglendirir

(Odyakmaz, 2005, 5.91-94).

Medyanin en temel islevlerinden biri de, bireyi grup icinde tutarak toplumsal bagi
giiclendirmektedir. Insanlik tarihine baktigimizda, dzellikle savas ve devrim siireglerinde,
iletisim olgusunun toplumsal diizlemde biitiinleyici, birlestirici bir amag¢ T{stlendigi
goriilmektedir. Bu durum, ayn1 zamanda siyasal iradenin dogasin1 da yansitmaktadir. Bireyi
salt biitiin i¢in varsayan otoriter ve totaliter rejimlerde iletisim (medya), daha ¢ok siyasal
amagl toplumsallagtirmaya 6n gérmiistiir. Oysa bugiiniin bireysel kitle toplumunu olusturan
gorece demokratik rejimlerde iletisim (medya), tecimsel amagla tek tiplestirilmis ve biitiinden
yalitilmig bireyler yaratmaktadir. Bu baglamda, en etkin kitle iletisim araci olan televizyon,

yeni bir toplumsallagsma bigimi getirmistir (Bigakgi1, 2001, s.41).

Giinlimiizde bireysel kitle toplumunun temel toplumsal baglarindan biri olan
televizyon, her yastan her toplumsal siniftan insan tarafindan paylasilan, boylelikle tim
kesimler arasinda bir bag olusturan tek etkinliktir. Bireylerin tek tiplestirilmesiyle kurulan
soyut karakterli bu bag, kisileraras1 iletisimin etkilesimiyle degil, kitle iletim araglarinin

bireyler tizerindeki tek yonlii etkileriyle kurulmaktadir (Bigakei, 2001, 5.42).

2.4.2. Anti- Sosyallestirici Etkisi

Kagit¢ibas’t sosyallesmeyi, insan yavrusunun toplumun bir iiyesi haline gelmesi
olarak tanimlar. Yani ailesinin, akraba ve komsuluk diizeyinin, sehir ve kdyiiniin ve nihayet
ulusunun bir pargasi oldugunu 6grenmesidir. Ona gore biiylimekte olan ¢ocuk, etrafindakilerle
etkilesim sonucu, onlarinkilere benzer davramiglar gelistirecektir. Boylece tek tek kisiler
yerine toplumun pargalar1 olan, birbirlerinden farkliliklar1 oldugu gibi birbirlerine biiyiik

benzerlikler de gosteren toplumsal bireyler olusur (Kagitgibast, 1996, s.245).

Kitle iletisim araglari bireylerin sosyallesmesinde onemli bir rol oynamakta ve bu
roliinlin 6nemi giinden giline artmaktadir. Hatta kitle iletisim araclarinin eskiden beri
sosyallesmenin en 6nemli kurumlari olan aile, arkadas, is ¢evresi ve egitim kurumlarinin bile
Oniine gectigi iddia edilmektedir (Isik, 2005, s.74). Ancak kitle iletisim araglarinin bireylerin
sosyalizasyonu ve egitimi ile kiiltiir iiriinlerinin {iretimi ve yayginlastiriimasi konusunda her
zaman olumlu islevler yerine getirdigini sdylemek de miimkiin degildir. McQuail’in de

vurguladigr gibi, bazi durumlarda medya, farkinda olarak ya da olmadan bireylerin
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sosyallesmesini engelleyici dogrultuda bir etki de yapabilmektedir. Hatta bir¢ok arastirmaci
medyanin toplumun kiiltiirinli yozlastirici, bireylerin kisiliklerini bozucu etkilerini siklikla
vurgulamaktadirlar. Konu bu boyuttan ele alindiginda medya, kiiltiirii gelistirmek-yasatmak,
bireylerin saglikli kisilik gelistirmelerine katkida bulunmaktan ziyade tam tersine ulusal
kiiltiirti yipratip zayiflatici, bireylerin kisiliklerini ve ruh sagliklarin1 bozucu nitelikte bir etki

de yapabilmektedir (Arslan, 17,11,2009 ).

Gelismis teknolojinin sagladigi olanaklar yani bunlardan en 6nemli olan kitle iletisim
sonucunda kendi kendine yeterli olabilecegi icin toplumsallasma geregi duymayan ve bu
yiizden de “ toplumsallagsma giidiisii zayiflamis insan” ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsallasma
gidiisii zayiflayan bu insanin da giderek benmerkezci bireyciligi gelistirmektedir. Bunun
sonunda ise teknolojik yalnmizlik gelmektedir. Hatta giiniimiizde de artik kitle iletigim
araglarindan kisisel iletisim araglarina dogru yonelis vardir. Bu da bireyi igine doniik bir
yasama alistirmaktadir. Kisisel iletisim araclari, insani toplumsal anlayistan koparip bireysel
anlayisa yonelten teknolojik olanaklari da beraberinde getirmektedir. Boylece giliniimiiz
toplumu Wiener’in belirttigi gibi, igine doniikliigiin neden oldugu bir pargalanmanin tehdidi
altindadir (Bigakg1, 2001, s.44).

Glinlimiiz insani, artik diinyayr sadece evinde ve televizyonunun basinda
gorebilmektedir. Kendi evinde, tek basina, medya araciligiyla yaratilmis bir diinyada yasayan
birey, toplumdan giin gectikge kopmakta, boylelikle etkilere daha agik hale gelmektedir
(Odyakmaz, 2005, s.95). Ayrica, asir1 televizyon izlemek ¢ocuklari bagimli hale getirmekte
ve bunun sonucunda c¢ocuklarda davranis bozukluklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Cocuklar,
kendilerini ifade etmekte sikinti yasamakta ve yaraticiligin yerini taklit almaktadir. Ayrica
cocuklarin televizyon izlemeye ayirdiklar: zaman arttik¢a, oyun i¢in ayrilan zaman diismekte,
yaraticilik azalmakta, pasiflesmekte ve 6grenmeye istek diismektedir. Cocuklarin asirt bir
bigimde televizyon izlemesi, onlar1 kitap okumaktan, sinema ve tiyatroya gitmekten, hatta
oyun oynamaktan yoksun birakmaktadir. Televizyon ¢ocuklarin akran gruplariyla iliskilerini
zayiflatmakta, ige kapali birer insan haline gelmelerine yol agmaktadir. Boylece ¢ocuklarin

yasami televizyon programlariyla diizenlenir hale gelmektedir (Tezcan, 1994, s.183-184).
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2.4.3. Yabancilastirma EtkKisi

Yabancilagsma, kavram olarak bireysel psikolojik bir durumdur, yani bireyin iiyesi
oldugu toplumdan uzaklastirilmis, o topluma ve kiiltiiriine diigman olan, reddeden kisi
demektir. Bu yoniiyle de toplumsal bir igerige sahiptir (Tezcan, 2003, s.165). Bireyin iirettigi
irline, topluma ve kendine yabancilasmasinda iletisim araclar1 belirleyici bir rol
oynamaktadir. Ciinkii bu araglar yabancilasmis ruh i¢in anlik zevkler sunarlar, yabancilasan
bireyi aldatarak yasadigi sefaleti ona unuttururlar ve reklam kurumlart araciligiyla iiretilen
yapay arzulart ve gereksinimleri ¢alisma, daha c¢ok calisma araciligiyla tatmin edilecegi
diistincesini verirler. Boylece bir kisir dongii ortaya g¢ikacaktir. Yani insan ne kadar fazla

calisirsa o kadar yabancilasacaktir (Odyakmaz, 2005, 5.99).

Ayrica medya araglarinin amaci insanlarin birbiriyle iletisim kurmasi ve birgok
yabanct kiiltiir insan ve dilin taninmasi1 gibi 6nemli 6geleri iceriyor olsa bile bu medyanin
yabancilastirict etkisini engellememektedir. Bu ara¢ sayesinde iletisimsizlik derinleserek
yayginlasir. iletisimsizlik de beraberinde insanin yabancilasmasina neden olmaktadir (Coban,
2002, 5.689). Popiiler kiiltiiriin en 6nemli 6zeliklerinden biri benzestirici bir kiiltiir olmasidir.
Bu benzestiriciligi bireylere batililik, dogululuk, diiriistliik, keskin laiklik, dindarlik,
cagdaslik, modernlik, milliyetgilik, siddet, baris¢ilik, ¢ilginlik, duygusallik vb ¢esitli kimlikler
sunmasidir. Ancak bu benzestiricilik higbir zaman birlestirici bir rol oynamamakta, sadece
tekdiize bir kiiltiirii ortaya ¢ikarmaktadir. Kiiltiirde cesitlilik, zenginlik azalinca yabancilagsma
kiiltiirii ortaya ¢ikar ve iste bu yeni kimliklesme aslinda yeni bir kimliksizligi yaratir. Yani

koylii-kentliye, birey-topluma, halk kendisine daha ¢ok yabancilasir (Ozkan, 2006, s.34).

Mora’ya gore gercek, medyatik kiiltiirde kategorik ve baglamsaldir. Onceden
distinilmiig, tasarlanmig, kimi nasil etkileyecegi iistiinde ¢alisilmis olan medyatik gergek,
yaganan ger¢e8i etkiler ve giderek degistirerek onunla yer degistirir. Bu da kiiltiirel
yabancilagsmayi, aidiyet duygusun zayiflamasini, topluma yabancilagsmayr ve toplumsal

¢oziilmeyi beraberinde getirir (Mora,20,10,2009).

2.4.4. Medyanin Siddet Sunumu

Siddetin 6grenilmis bir davranis oldugunu sdyleyen Koknel, kelime olarak siddeti, bir

olgunun yogunlugu, sertligi, kaba ver sert davranis bi¢imi olarak adlandirilmakta ve kizginlik,
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ofke, kin, nefret, diigmanlik gibi duygu durumlarimin etkinlik kazandig1 saldirganlik bigimi

olarak tanimlamaktadir (Koknel, 1996, s. 20).

Oxford English Dictionary’de siddet; ““bedene zor uygulama”, “bedensel
zedelenmeye neden olma”, “kisisel Ozgirliigii zor yoluyla kisitlama”, “bozma ya da
uymama”, “rahatca gelismesine ya da tamamlanmasma engellemek {izere bazi dogal
stireglere, aliskanliklara, vb. yersiz kisitlamalar getirme”, “anlamin ¢arpitilmasi1” “biiyiik giic,
sertlik ya da hasinlik”, “kisisel duygularda sertlik”, “tutkulu davranislara ya da dile

basvurma””’ (akt: Hobart, 1996, s.52) seklinde ¢esitli anlamlarda tanimlanmaktadir.

Bunlarin diginda Ergil’in de belirttigi gibi siddetin toplum i¢inde, toplum tarafindan
nasil sunuldugu, nasil kabul gordiigii de 6nemlidir. Ciinkii kabul goren siddet de mesrudur.
Hatta siddet genellikle bir yasam bi¢imi olarak benimseniyorsa sorun olarak goériilmez. Bunun

neticesinde de sorun ¢ézmenin bir araci olarak onay goriiliir (Ergil, 2001, s.40).

Cagdaslasma diizeyi arttikga duyarsizligin da arttigimi vurgulayan Michoud’a gore
saldirganlik duygulari, insanlarin birbirlerini baski altina alma istegi, hilkmetme egilimi ve
oldiirme arzusunun gittik¢e artmakta oldugunu ve bu duygularin pekismesinde kitle iletisim
araglariin 6nemli bir rol oynadigini belirtir. Clinkii ona gore Kitle iletisim araglar1 varliklarini

stirdiirebilmek i¢in heyecan verici olaylar olarak kamuoyuna siirekli siddeti sunmaktadirlar

(Michoud, 1991, s. 53).

Glinlimiizde medyada siddet bir arag¢ olarak kullanilmakta ve i¢inde siddet olmayan bir
haberin haber olarak nitelendirilmedigi durumlara gelinmistir. Bu da diinyada olup bitenler
hep bu kadar olumsuz mu sorularina, karamsar bir bakis agisina yol acarak medyanin
toplumda gozlenen siddeti artirdigr tartismalarini baslatmistir. Bu tartismalar siirerken son
giinlerde medyanin kendisi de siddet davranislarinin hedefi haline gelmistir (Palabiyikoglu,
1997, s.123). Ozellikle Kkitle iletisim araclarinda siddetin sunumu giiniimiizde iletisim
arastirmacilarinin konusup tartistigi temel konulardan biri haline gelmistir. Medyada siddet
sorununu ele alan yaymnlara ya da siddet eylemi iceren haberlere her giin rastlamak
miimkiindiir ve bu haberler izleyicinin dogrudan algiladigi, 6rtiik olmayan siddet olaylaridur.
Bir de izleyicinin farkinda olmadig1 6rtiik bir bicimde siddeti haklilastiran ya da dogal bir
olgu olarak gosteren programlar var ki bunlar hem izlenme sikliklar1 hem de izleyici sayisi
acisindan televizyon diinyasinda oldukga biiyiik bir yer kaplamaktadirlar. Reklamlardan kadin

programlarina, yarismalardan dizilere kadar her tiir igerikte siddete rastlamak olasidir. Ozelde
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kurmacalar genelde biitiin televizyon igerigi siddeti elestirirken mesrulastirma aracina

dontisebilmektedir (Biiker ve Kiran, 1999, s.30).

Ayrica medya, Inal’m da belirttigi iizere bazi siddet bigimlerini bize su¢ olarak
sunarken, digerlerini su¢ olmaktan ¢ikarir ve hatta sugu da tiplestirir ve kisisellestirir. Boylece
medya sucu kisisellestirdiginde, suca kars1 kullanilacak siddeti de mesrulastirmis olur, bunun
sonucun da sugun toplumsal nedenleri biitiiniiyle gormezden gelinir. Su¢ olgusu bir yandan
okuyucu ve izleyicinin yasamlarindan uzaklastirilir, diger yandan daha da vahim bir bigimde
su¢/siddeti bagkalarinin yasamlarina ait bir seyirlik anlatiya doniistiiriiliir. Béylece okuyucu ve
izleyici de, toplumsal siddetin pasif bir izleyicisi konumuna getirilmis olur. Ozellikle de
siddetin haber olma bigimleri dikkate alindiginda, okuyucu ve izleyiciyi su¢ ve siddetin
nedenleri hakkinda diigiindiirecek ve bu tarz bir siddetin ortaya c¢ikmasina neden olan
toplumsal kosullar diizeltmek {izere harekete gecirecek hicbir bilgiye (siddet/sug ile ilgili arka
plan bilgisi, olaylarin baglamasna iliskin bilgi vb.) yer verilmedigi goriiliir (Inal, 2003, 74-
75).

Siddet o6gesi, sanildigi gibi sadece yetiskinlere yonelik programlarda yer
almamaktadir. Ozellikle, cocuklara ydnelik ¢izgi filmler, haber programlari, haber biiltenleri,
televizyon dizileri, komedi programlari ve sinema filmleri, televizyonda siddetin yer aldigi
program tiirlerine 6rnek olarak gosterilebilir (Capli, 2002, 5.196). Toplumbilimciler arasinda
televizyondaki siddetin bazi izleyiciler lizerinde gercek yasamdaki saldirganlik egilimini
arttirdigr bir fikir birligi bulunmaktadir. Hatta bunun cocuklar lizerinde gergek bir tehlike
olabilecek diizeye ulasabildigini &ne siirenler bile vardir. Ornegin Aronson, “televizyonda
siddetin potansiyel olarak 6zellikle cocuklar i¢in bir davranis modeli islevi gormesi anlaminda

bir tehlike oldugunu arastirmalar ortaya koymaktadir” demektedir (Mutlu, 2005, s.175-176).

Televizyonlarin ¢ocuk ve gengler tizerindeki etkisi, toplumun diger kesimlerine oranla
cok daha fazladir. Bu etki televizyonlarin sadece bilgi aktarmalar1 yoluyla olmayip, daha
ziyade belli davranis modelleri sunmalar1 suretiyle cereyan etmektedir. Bu tipler 6zellikle
cocuklar i¢in biiyiik bir taklit kaynagi olan modellerdir (Yavuzer, 1996, s.116). Cocuklar
kurmaca ve ger¢ek arasindaki farki c¢ogu kez yetiskinler kadar kolay bir bi¢imde
algilayamamaktadirlar. Bu yiizden de ¢ocuklar televizyon karsisinda yetiskinlere oranla daha

korunmasiz durumdadirlar (Sirin,1998, s.38).

Uysal ‘a gore medya ve siddet iliskisi tartisilirken vurgulanmasi gereken noktalardan

birisi, siddet goriintillerine maruz kalanlarin, hemen sokaga c¢ikip siddet uygulayip
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uygulamadiklar da degildir. Onemli olan bu tiir medya sunumlar ile siirekli karsi karsiya
bulunmanin, zihinlerde yarattigi doniisiim ve birikimli etkidir. Yani ona gore 6nemli olan
gercek algisinin yerini kurmaca diinyanin sanal gercekliginin almasidir ve bu sadece siddet
sunumlari ile de degildir. Medyanin yarattig1 sanal gercekligin popiiler kiiltiirii ile bireylerin
dikkatleri toplumsal sorunlardan ve esitsizlikten baska yone cevrilmekte, medya daha ¢ok
reyting, daha ¢ok kar etmek amaciyla hareket etmektedir (Uysal, 11,10,2009). Ayrica Cline,
Crorf ve Courrier’ in arastirmalart da, siddet edilmelerine dolaysiz olarak ya da medya
araciligiyla asirn Ol¢iide maruz kalmanin, siddet igeren olaylara karsi normal duygusal
tepkileri psikolojik bir donukluga, bosluga doniistiirdiigiinii saptamaktadir. Bu etkinin
derecesi oOzellikle medyadaki siddet igerikli mesajlar, siddetin hakli goriinebilir oldugunu
ogrettiginde daha da artmaktadir. Ayrica bu etki insanin tiim yasam boyu siddet igeren
programlara maruz kalmasin1 gerektirmez ve televiziiel siddete kisa silire maruz kalindiktan
sonra bile oraya cikabilir. Dolaysiyla bu etkinin ¢ocuklarda goriilmesi, yani televizyonda
siddete maruz kalan ¢ocuklarda siddet edimlerine kars1 duyarsizlasmanin saptanmasi hi¢ de

sasirtic degildir onlara gore (akt: Mutlu, 2005, s.178-179).

Pazarbasi, gliniimiizde medyada ki siddet karsiti kampanya yapanlarin iddialarinin
aksine, siddetin eglencelik niyetine paketlenip pazarlanmasinin, kokleri 18. Yiizyilin

ortalarina kadar uzanan eski bir aligkanlik oldugunu belirtir. Yani ona gore;

“Kanli video oyunlari, kanli filmler, gece serserileri ve sapik katiller, cagdas
popiiler kiiltiiriiniin eskilerden miras aldigi temalardwr. Eglendiren siddet gelenegi
Night of the Living Dead ( Zombilerin Gecesi) ve Psycho( Sapik) gibi filmlerden,
magazinlerdeki hayalet hikdyelerine, Gotik edebiyatina ve Aydinlanma doneminin
mezarlik sairlerine kadar geriye gdétiirebilecegimiz bir gelenektir. 19.yiizyil
baslarinda Ingiltere’de daragact baskin duygusal bir sembol haline getirilmis “
Astlmisadamin” totem vari goriintiisi, tarot kartlarinda, riiya tabir kitaplarinda
ortaya ¢ikarak popiiler kiiltiirii istila etmistir. Infaz edilenlerin kamg¢ilanmus derisi,
isledigi suclar hakkinda yazilmis kitaplart kaplamak icin kullanilmis, asilan
suclularin = olii  maskeleri, biiyiik kalabaliklart  Mademe Tussaud miizesine
cekebilmistir. Iste 21. yiizyilda ise siddet elektronik medya araciligi ile izleyiciye
eglence olarak sunulmugstur” (Pazarbasi, 2006, s.177).

Ayrica Postman’a gore sorun elektronik medyanin bize eglendirici temalar sunmasi
degil, biitiin temalarin (siddet dahil) eglence olarak sunmasi ve bunun da tiim kesimlere

rahatlikla ulasabilmesidir (akt: Pazarbasi, 2006, s.177).
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2.4.5. Medyada Cinsiyetcilik

Medyadan en ¢ok etkilenen ve tizerinde durulmasi gereken gruplardan biri kadinlardir.
Ciinkii kadmin etkilenmesi ailenin etkilenmesi, ¢ocuklarin etkilenmesi ve dolayisiyla tim
toplumun etkilenmesi demektir (Koparan, 2007, s.106). Ayrica kadimin medyada temsili
iizerinden cinsiyet ayrimciliginin iretimi siirecinde, bu ara¢ calisanlarinin ¢ogunlugunun
erkek olusunun yaninda ataerkil yapilarinin da 6nemli rol oynadigi bilinmektedir (Gencel ve
Binark, 2000, s.5). Kadmin medyadaki konumu incelendiginde medyanin genel anlamda
erkek iktidarin1 pekistiren bir nitelige sahip oldugu goriildiigl i¢in medya genelde kadini
erkek bakisiyla yansitir denebilir (Aziz, 1994, s.11).

Medya, kadini bir yandan tiiketici olarak hedeflemekte, 6te yandan da malzeme olarak
kullanip bir anda milyonlarca kisinin kullanimima sunarak kendisini de tiiketmektedir. Bu
sunus bi¢imi de genellikle kadini ya ev i¢i roliiyle ilgili olarak sunar: Burada kadin, gorev
bilinci yiiksek, sevecen ve hamarat bir es ve/veya anne ya da konuk sever bir ev sahibesidir.
Ya da kadin cinselligiyle ilgili olarak: burada kadin, disilik yetenegi yiiksek, ugari, erotik, yari
¢iplak ancak ulasilamaz bir sevgilidir (Asker, 2004, s.80). Bu iki grupta topladigimiz kadin
imajlar;, aym1 zamanda, erkegin toplumsal yasamda kadina karsi bakis acisim1 da

belirtmektedir (Bigakg1, 2001, s.71).

Kadinin medyada gormezden gelinmesi, eksik temsili ya da belirli roller iginde
sunulmas1 kiiresel bir sorun olarak da varligini siirdiirmektedir. Bu baglamda 76 iilkede,
yaklagik 13 bin televizyon, radyo ve gazete haberinin incelendigi ve kadin/erkegin hangi
oranlarda haberlerde yer aldigini inceleyen Kiiresel Medya Izleme Projesi’nin (Global Media
MonitoringProject- GMMP) 2005 yilinda yinelenen “Haberi Kim Yapryor?” baslikli
arastirma sonuglar1 da diinya niifusunun yiizde 52’sini olusturan kadinlarin medyadaki eksik
temsilini ya da gdrmezden gelinmesini dogrular nitelikte sonuglar ortaya ¢ikarmistir. Ayrica
arastirma sonuglar1 kadinlarin ancak yiizde 21°lik bir temsille var olabildiklerini ortaya
koymaktadir. Bu diisiik temsil oranlar1 en yogun, gorselligin devreye giremedigi radyo
yayinlarinda kendini gostermekte, televizyonda ylizde 22, gazetelerde yiizde 21 oraninda
konu edilen kadin, ylizde 17 ile en az radyoda kendine yer bulabilmektedir. Yani medya
aracilifiyla, goreceli olarak kadinin “gdriinmez” kilindig1 bir diinya yaratilmakta, kadinlarin

yer aldig1 haberlerde ise kadinin yansitilis sekli cinsiyet kaliplarini daha da giiclendirmektedir.

Yine bu aragtirma sonuglarina gore kadinlarin en az yer aldigi haber basliklar1 “agir

konular” olarak adlandirilan siyaset ve ekonomi haberleridir. Arastirma, haber konusu olarak
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politika ve hiikiimetle ilgili haberlerde kadinlarin 1995 yil1 arastirmasindaki yiizde 93’e karsi
sadece yiizde 7 oranindaki temsilinin, 2005 yilinda yalnizca ylizde 86 karsisinda yiizde 14’e
yiikseldigini gdstermektedir. Ekonomi haberlerine ise kadinlar 1995°te yiizde 10 oraninda
konu olabilirken, 2005°te bu oranin yiizde 80’lik bir erkek egemenligi karsisinda ancak yiizde
20’ye yikseldigi tespit edilmistir. “Agir konularda” kendisine yer bulamayan kadinlarin en
yiiksek temsil oranina ulasabildikleri konular magazin ve sanat haber basliklaridir. Ancak bu
alanlardaki ylizde 25’lik temsil orani da yetersizdir. Arastirmada, kadinin medyada yer
alamamasi1 ya da gormezden gelinmesi sorunu yaninda, kadina medyada yer verilmesi
durumunda da erkek egemenliginin pekistirildigi, kadina siddet goren, ihanete ugrayan,
“magdur” bireyler olarak yer verildigi goriilmistiir. S6z konusu arastirmaya gore haberlerde
kadinlar, erkeklere oranla iki kat daha fazla magdur olarak gosterilmektedir. Haberlerde ytlizde
19 oraninda magdur kadin portrelerine yer verilirken, erkek magdur portreleri ylizde 9

oraninda yer almaktadir (akt: http://www.ksgm.gov.tr/Pdf/media.pdf , 09,11,2009).

Uzerinde durulmasi gereken bir baska konuda, televizyonda kadimlara yonelik olarak
yayinlanan pembe dizilerdir. Bu programlarin gilindiiz saatlerinde yayinlanmasi ve
sponsorlugunun kadinlara yonelik tiiketim mallar1 iireten firmalarca yapilmasi, hedef izleyici
kitlesinin kadinlar, 6zellikle de ev kadinlar1 oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dizilerde
ailenin, toplumun c¢ekirdegi ve vazgegilmez unsuru oldugu ve kadinin toplumdaki temel
yerinin ailesi oldugu vurgulanmaktadir. Pembe diziler bdylece; kadinlari, en O6nemli
amaclarinin aileleri bir arada ve mutlu gérmek oldugu konusunda ikna ederken, ayni1 zamanda
da onlara bu ideali gerceklestirmede yetersiz kalacaklarini soyleyerek teselli etmektedir
(Koparan, 2007, s.108).

2.4.6. Medyada Cinsellik

Toplumsal yasamda, toplum ve toplumsal alana ait normlar cinselligi, cinsellikle ilgili
tutumlart ve eylemleri ve de cinsiyet rollerini diizenlemektedir. Bu nedenle cinsellik
toplumsal yasamin ¢esitli evrelerinde ve ¢esitli toplumlarda farkli sosyolojik anlamlar
kazanmistir. Bagka bir ifadeyle, cinselligin, cinsel olanin, toplumlara, donemlere gore farkl
goriintigleri aldigr farkli bigimleri vardir (Tiirkéne, 1995, s.13). Ciinkii bu kiiltiirel bir
konudur, tanimi, sinirlart degisir ve izleyicilerin mensup olduklar alt kiiltiire gore sekillenir
(Mutlu, 1999, s.124).


http://www.ksgm.gov.tr/Pdf/media.pdf
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Capli’ya gore medyadaki cinselligin ele alinig bicimi ve sunumu siirekli olarak sorun
olmakta ve medyanin bu konudaki tavri siirekli olarak elestirilmektedir. Medyadaki cinsellige
yonelik olarak ¢ikan izleyici tepkileri, izleyicinin yasina, cinsiyetine, sosyal konumuna ve
kisilik yapisina gore degisiklik gostermektedir. Ayrica farkli toplumlarda, tarihsel ve
toplumsal degismelere bagli olarak cinsellik konusuna bakis acilarinda degisiklikler oldugu
bilinmektedir. Ayrica televizyonda cinsellik denildiginde ¢ogunlukla, zararsiz belirli dl¢iilerde
ciplaklik iceren kadin ve erkek viicutlarinin bir araya geldigi goriintiiler ya da sahneler
kastedilmektedir. Aile bireylerinin hep birlikte seyretmek durumunda olduklar1 programlarin
icerisinde yukaridakilere benzer sahneleri, bireyler arasinda utanma duygusu yarattig
gerekeesiyle, cinsellik 6gesinin kullanimi ve cinselligin sunus bi¢imi elestirilmektedir. Bu
elestirenlerin basinda da yash izleyicilerin geldigi gézlenmektedir. Bu gurubun disinda,
ekranda cinsellik 6gesinin kullanimina karst duyarli olan bir baska grubu ise kadinlar
olusturmaktadir. Medyada, cinselligin, cinsel kimliklerin ve o6zellikle de kadinin temsili,
kadinlar da dahil olmak iizere toplumdaki bireylerin cinsellik ve cinsel kimlikler konusundaki

diistincelerini etkilemektedir (Capli, 2002, 5.206-208).

2.4.7. Reklamn Tiiketim Kiiltiriine Etkisi

Her ne kadar tiiketim kiiltiiriniin kokenleri biiylik magazalarin, tatil gezintilerinin,
kitlesel eglencenin ve bos zamanin gelistigi 19. yiizyila kadar geriye gotiiriilebilirse de
kiiltiirel bir kod olarak tiiketim eyleminin toplumsal iligkiler ag1 icerisinde dnemli bir yere
gelmesi, II. Diinya Savasi ile birlikte ger¢eklesmistir. Savas sonrasi olusan toplumsal refah,
1929 ekonomik bunalimini tekrarlamamak i¢in toplam talebi artirmay1 hedefleyen Keynesyen
ekonomi politikalarinin tercih edilmesi ve Fordist iiretim tarzi sonucu Amerikan toplumunda
baslayan ve diger Batili {ilkelere yayilan tiiketimdeki artig, tiikketim kiiltiirii kavramini ortaya
cikarmigtir (Dagtas, 2002, s.105). Amerikan riiyasinin gergege doniistiigii bu donemde
“yokluk ve ciddiyet” demode olurken “harcama”, gliniin gecerli degeri olarak kabul gérmeye
baslanmistir. Dolayisiyla Raymond Williams’in  tanimmiyla tiikketim, “tahrip etmek”,
“harcamak”, “israf etmek”, “bitirmek” vb. kelimelerle anlam bulmustur. Boylesi bir ortamda
dogal olarak tiiketici kitleler, gercekte sahip olabileceklerinden ¢ok daha fazlasini elde
ettiklerinden ¢ilgina donmiislerdir. Pazarlama taktiklerinin dahi tiikenebileceginin
diisiiniildiigli noktada, orgiitlerin kurtaricis1 olarak reklamcilar devreye girmistir (Firlar ve

Diindar, 2006, s.19).
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Tiketim kiiltiiri  toplumsal olarak kazanilan sosyal ve kiiltiirel birikimden
farklilagarak kitle iletisim araglarinin da etkisiyle tiiketiciyi mutlu olmak i¢in tiiketime tesvik
etmektedir. Boylece tiikketmek zorunluluk olmaktan ¢ikmis zevk alinan bir aktivite veya
mutluluk veren bir eglence olmustur. Bireyler artik ihtiyaclarinin yani sira filmlerde, yazili
basinda ve televizyonda sergilenen mallar1 satin almaya ekonomik giigleri yeterli olmasa bile,
o mallara sahip olmay1 arzu edebilirler (Bocock, 1997, s.13). Reklam da, boylesi bir kiiltiiriin
yayginlagmasinda kelimenin tam anlamiyla “itici gii¢” islevini iistlenmistir. Farkli bir
ifadeyle, kitlesel sanayi {iriinlerinin miktar ve ¢esitliliginin artmasina paralel, reklam sektorii
ile kitle iletisim araglari, her yeni iirlinii ve markay1 satin almaya hazir tiiketiciler iiretmek
iizere yonlendirilmeye baslanmistir. Gergeklestirilen her yeni {iretim bir yandan bos zamani
arttirirken diger yandan da tiiketim hirsim1 asilamis ve sonugta bu durum hirs savasina
doniismiistiir. Ciinkii bos zamanlarin doldurulmas: icin bile baska iiriinlerin satin alinmasi
giindeme getirilmis ve sikintidan kurtulmanin regetelerini sunan reklamlar, yeni {iriinlerin
prezantasyonuyla bir yandan iireticilere yeni pencereler acarken diger yandan da tiiketicileri,
daha fazlasina sahip olabilmek adina daha fazla calismaya ya da kolay yoldan sahip olmanin
yollarin1 aramaya yonelterek farkli tiiketim alanlar1 yaratmaya devam etmistir (Firlar ve

Diindar, 2006, s.19).
Horkheimer ve Adorno’ya gore;

“Kiiltiir  endiistrisi, oncelikle “biiyiik kiiltiir acenteleri” tarafindan
tiretilmektedir. Biiyiik kiiltiir acenteleri, egemen sinif ve giic odaklarinin tekelindedir
ve kapitalist iiretim tarzimi sirdiirme noktasinda islevde bulunan biiyiik sinai
fabrikalart gibi hareket etmektedirler. En temel yonii tiiketim toplumunda her seyi
“tiiketici” olarak kavramadwr. Tiim iiretim ve tiiketim mekanizmasi egemen sinifin
¢tkarlart  dogrultusunda organize edildiginden, kiiltiir ~endiistrisi tiriinleri,
birbirlerine benzeyip, ozgiinliikten yoksundurlar. Kisacasi kiiltiir endiistrisi her seyi
(tirtinleri, insanlart vb.) birbirlerine benzetmekte, her seyi standartlastirmakta,
insanlara cennet diye yine aymi giinliik yasami sunmakta, kendisini, giindelik
yasamin tekdiizeliginden kurtaramamaktadr” (akt: Kizilgelik, 2000, s. 225-226).

Reklamin kiiltiirel 6geler ve mitlerle iligkisi, tiiketim toplumu olgusuyla yakindan
ilgilidir. Ciinkii tiiketim toplumunda tiikketim, ihtiyagtan ¢ok itibar, farklilik, bir gruba ait
olma, kimlik edinme, imaj edinme, sinif atlama gibi simgesel degerler adina yapilmaktadir
(Dagtas, 2002, s.78). Tiketim toplumunda bireyler, kullandiklar1 {riinlerle siniflanir,
belirlenir. Her marka tiiketicisinin sinifini belirler niteliktedir. Baudrillard'a gore tiiketiciler
riinleri degil, gostergeleri tiikketmektedir. Bu gostergeler ise tiiketiciye reklamlar araciligiyla

ulagir ve tiiketim nesnelerinin her biri gostergedir. Tiiketimde gereksinimlerin ve isteklerin
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yerini toplumsal degerler ve imajlar alir. Yani ger¢ek gereksinimlerle sahte gereksinimler
arasindaki ayrimin ortadan kalktig1 tiikketim toplumunda, birey, tiiketim mallar1 satin almanin
ve bunlari sergilemenin toplumsal ayricalik ve itibar getirdigine inanmaktadir. Gereksinim,
tirtine duyulan ihtiyagtan ziyade, bir farklilasma olusturmaktir (akt: Argin, 1998, s.88) ve ona
gore, tiiketim toplumunda tiiketim siirecinin bireyler arasinda firsatlar1 esitlemek ve toplumsal

rekabeti azaltmak yerine, keskinlestirdigini soylemektedir (Baudrillard, 1997, 5.96).

Sonug olarak {iretici ve tiiketici arasindaki iletisimi saglayan reklam, ilgili gruplara
mesaj iletmenin yani sira, onlar1 belirli bir yonde eyleme (satin alma, deneme) tesvik eder ve
ayrica Kisi reklamin sundugu evrenle gergek yasam arasinda benzerlik kurmaya calisir.
Reklamlar ozellikle alt ve orta simif insanlara siirekli olarak kendi hayatlarindan memnun
olmamalar1 gerektigini hatirlatarak, eksiklik duymalarina neden olur. Ayrica reklamlarda
izleyiciye verilmek istenen, iiriini aldiginda hayatinin daha mutlu ve renkli gegecegi
mesajidir. Reklamlar bunu yaparken insanlarin giinliik hayatlarina ustaca yerlesir (Cetinkaya,
1993, 5.100). Ancak Bocock’nun da dedigi iizere tiiketim, bir eksiklik, orada bulunmayan bir
sey i¢in duyulan arzu iizerine kurulmustur. Bu nedenle de modern tiiketicilerin doyuma
ulagsmalar1 higbir zaman miimkiin olmayacaktir. Bir baska deyisle, toplum ne kadar ¢ok
tilketirse 0 kadar daha tiiketmek isteyecektir (Bocock, 1997, s. 75). Yani sonugta “Biitiin
reklamlar 6zelde bir {iriinii satarlarken genelde de tiiketimciligi satmaktadirlar” (Fiske, 1999,

s.45).
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UCUNCU BOLUM

KIiTLE ILETiSiM OZGURLUGU VE MEDYADA OZDENETIM/
ETiK iLKELER

1. KITLE iLETiSIM OZGURLUGU
1.1.Basin Ozgiirliigiinden Kitle Iletisim Ozgiirliigiine

Iletisim 6zgiirliigii deyimi, kitle haberlesme araglarindan radyo-televizyon ve
sinemanin kitle haberlesmesinde 6nemli bir rol oynamaya baslamasindan sonra, bu alanda
bulunmasi gereken ozgiirliigii ifade etmek amaci ile kullanilan deyimdir (Gtinler, 2006, s. 15).
Ortaya ¢ikist Birlesmis Milletlerce 10 Aralik 1948 tarihinde kabul edilen Insan Haklari
Evrensel Bildirgesinin 19. Maddesi ile olmustur. Bu madde ile iletisim ozgiirliigii soyle

tanimlanmaktadir:

“Herkesin, hichir sinir tamimadan, kendi istedigi sekilde enformasyon, fikir,

diistince arama, alma ve yayma bakimindan fikir ve ifade ozgiirliigii vardir”

(Mutlu, 2007, s.90).

Bugiin, medya olarak adlandirilan iletisim ve buna bagli hak ve 6zgiirliiklerin tarihsel
gelisimi incelendiginde onceleri sadece basin, basin hiirriyeti kavramlarinin hukuk diizeninde
ele alindig1 ve bu kavramin kapsaminin zaman igerisinde giderek genisledigi goriilmektedir.
Radyo, televizyon, bilgisayar ve internet basinla baslayan siirece bugiin medya ya da iletisim
cok daha genis bir kapsam ve igerik kazandirmistir. Basin hiirriyeti, bu gelisim ¢ercevesinde
onceleri radyo hiirriyeti, daha sonra haberlesme hiirriyeti ve son olarak da elektronik iletisimi
de ifade edici bigimde iletisim 6zglrliiglinii olusturmustur (Altas, 2007, s.5) . Kitle iletisim
ozgirligl, haber, fikir ve kanaatlerin basin, radyo, televizyon, sinema ve internet gibi kitle
iletisim araclar1 vasitasiyla serbestge elde edilmesi ve yayilmasini ifade etmekte kullanilan bir
kavramdir (icel ve Unver, 2005, s.22). Bu baglamda basin 6zgiirliigii de kitle iletisim

Ozgiirliigliniin bir unsudur.

Diger yandan radyo ve televizyonun, gerek etkinligi, teknik ozellikleri, giiniimiiz
teknolojisinin getirdigi yeni imkanlar, gerekse kendine 6zgii nitelikleri sebebiyle diger Kitle
iletisim araclarindan farkli bir diizenlemeye ve hukuki rejime tabi tutulmasi gerektigi
belirtilmektedir. Radyo ve TV’nin elektromanyetik frekans adi verilen, kullanilmakla

tikkenmese de sinirli olan bir dogal kaynak aracilifiyla gerceklestirilmesi, hava sahasinin
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kamu mal1 olmasi ve kamu yararinin korunmasi geregi, kanallarin kitligi, yayinlarin olumsuz
etkiler (siddet, manipiilasyon vb.) yapabilecegi endisesi, radyo TV yayimciliginin bir biitiinliik
icinde yliriitilmesi diisiincesi bu alanda 6zel hukuki diizenlemeler yapilmasi i¢in 6ne siiriilen

teknik, sosyolojik ve ekonomik gerekgelerdir (Giinler, 2006, s. 28).

Bu baglamda Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi iletisim Ozgiirliigiiniin temel

unsurlarini ve ¢ergevesini soyle tespit etmistir:

“1. Medyanin temel islevi insanlara bilgi saglamaktir ve sahip oldugu haklar, halkin
bilgi edinme hakki ile baglantilidir.

2. Bilgi, Avrupa Komisyonu ve Insan Haklari Mahkemesi’nin, Insan Haklar
Bildirgesi’nin 10. Maddesine, Avrupa Transfrontier Televizyonu bildirgesinin 9.
Maddesine ve tiim demokratik yasal diizenlemelerine gore temel bir insan hakkidur.
Bu hakkin sahibi halktir. Halka bu hakki saglayan gazetecidir. Gazeteciler, bilgi
iletirken, haberlerin dogrulugunu, yorumlarin diiriistliigiinii temin eder ve hichbir
devlet ya da 6zel otoritenin miidahalesine izin vermez.

3. Devlet otoriteleri bilgilendirme hakkinin kendine ait oldugunu diisiinmelidir. Bu
otoriteyi temin edenler, medya icinde, cogulculugu, serbest ifade ozgiirliigiinii,
bilgilendirme, hakkini saglar ve sansiirii ortadan kaldiran diizenlemeler yapar.
Avrupa Bakanlar Komitesi, bu gercegin farkinda oldugunu 29 Nisan 1992 yilinda,
Anlatim ve Bilgilendirme Ozgiirliigii Uzerine yayimladigi deklarasyon ile
ispatlanmistir.

4. Medyanin editor, muhabir ve mal sahibi gibi aralarinda ki farkin iyi belirlenmesi
gereken kisilerden olustugu goz oniinde tutularak, medyanin ozgiirliiklerinin
korunmast yaminda medya igindeki ozgiirliiklerinde i¢ baskilardan korunmast
gerekiyor.

5. Haber kurumlari kendilerinin, bilgi edinme temel hakkinin saglanmasi kosulu ile
stmrlandwrilmis  sosyo-ekonomik  kurumlar  olduklarini g6z  Oniinde
bulundurmahdiriar.

6. Haber kurumlar: medya icindeki mal sahipleri ve yoneticilerinin, kimliklerini ve
medya i¢indeki ekonomik kazanglarimin boyutlarini halka acikca géstermelidirler.

7. Haber kurumlari, muhabirler, editérler ve mal sahipleri ile ayrilmaz bir biitiindiir.
Bu baglamda eger insanlarin temel hakki olan bilgi edinme hakkina saygi
gosteriyorsak, yayimct ve mal sahibinin yasal simirlart icindeki ideolojik fikirlerine
de saygi gosterilir.

8. Ne editor ne de muhabirler haberleri kendilerine ait bir mal gibi gérmeli, halkin
temel bir hakki olarak algilamalidirlar. Bunun sonucu olarak medya haberin igerigi
ve kalitesini, reklam gelirleri ve okuyucu sayisint arttirict bir etken olarak
kullanmamaldur.
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9. Bilgilenme ozgiirliigii, herkesin esit yararlandigr ve halki uygunsuz durumlardan
koruyan temel haktir. Devlet otoriteleri bilginin tedarik edilmesini garanti altina
alwrken, bilginin ulasacagr sahibini unutmamalidir. Ciinkii demokrasi ile yasayan
halkin eski Yunan * Polisl devletinden farkli olarak, (Montesque ve Jonh Locke nin
dedigi gibi) bir toplum icinde yasayan ozgiir ve esit bireylerdir. Bu yiizden politik
temsilciler, bu hakkin sahibi halki bir kenara birakamazlar. Temel haklarin ayut
edici ozelligi, her bireyin sosyal yasaminin degismez pargast oldugu ve bu haklar
ozel veya devlet birimlerini temsil edemezler. Hi¢ kimse korumayr veya bir
baskasimin tarafim tutmayr haklarindan mahrum olmak pahasina satin almak
zorunda degildir. Kendilerine verilen bu temel haklarda, halkin tek talep ettigi sey
dogru, diiriist, tarafsiz bilgi ve yorumun medya tarafindan garanti edilmesidir. Eger
boyle olursa, medyanin devlete veya ozel sektore ait olup olmadiginin hi¢hir onemi
yoktur.

10. Ozel veya devlete ait medya kuruluslari, bilginin toplumun veya kisilerin
egitiminde onemli katkilart bulundugunu goéz oniine almalidr. Bu yiizden medya
toplum iizerinde biiyiik bir giicii olmasina ragmen, toplumu egitmez, muhakeme
yaparak gayri-resmi hiikiimler vermez. Toplumun egitimine etkisi olacak, ayrica,
halkan ilgisini ¢ekecek konulardan farkl, degisik bilgiler vermez. Kisacasi, medyanin
amaci kendi gorevi olmayan ve devlet kuruluslarinin gérevi olan isleri yapmak
degildir.

11. Sonug¢ olarak, medya halkin goriiglerini yansitmaz, ama halkin fikirlerinin
olusmasinda ve agiklanmasinda onemli bir yeri vardir. Bu baglamda, medya
tarafindan yayimlanan fikir ile hallkinki ayri seylerdir. Halkin diisiincelerinin
belirtirken biiyiik bir ¢cogunluk tarafindan kabul gérmiis ve gercekligi ispat edilebilir
olmast 6lgiit olmalidir. Bu kavramlarda herhangi bir karisiklik medyanin roliinde
biiyiik hatalara sebep olur. Bu da demokrasilerdeki hassas dengeyi bozar.

12. Medya, bilgiyi halkin fikirlerinin olusmasi amact igin kesinlikle kullanmamalidr.
Ctinkii medyamin konumu ve islevi insanlar etkilemek yerine, bilgi verme ve iletigim
saglama toplumsal gérevidir. Eger medyamin amaci, insanlari bilgilendirerek ve bir
seyler ileterek onlart egitmek, yargilamak veya fikirlerini olusturmak olursa, medya
devlet icindeki en giiclii kurum olur ve okullarin, yargi organlarimin yapmasi
gerekenleri yaparak ayni zamanda, halkin olan bir hakki amacindan saptirmis olur.
boyle bir durumda da; kisi haklarina ve kanunlarina dayanan demokratik
toplumlarda dengesizlik meydana gelir ve devietin giicii kotii islerinde kullanimina
karsi garanti olan ii¢ temel prensibi de tehlikeye girer” (akt: Demir, 2006, s.23-
24).

1.2. Kitle iletisim Ozgiirliigiiniin Unsurlar

Kitle iletisim ozgiirliigiiniin birbirini tamamlayan iki ana boyutu bulunmaktadir.
Birincisi, basinin siyasi iktidar karsisinda 6zgiir olmasi, digeri -ve en az birincisi kadar 6nemli
olani- ise basmmin kendi igindeki Ozgirliigiidiir. Gelisim siireci itibariyle kitle iletisim

ozgiirliigiinden ilk anlasilan, medyanin siyasi iktidar karsisinda bagimsiz olmas1 gerektigidir.



62

Baslangicta bu 6zgiirliigiin tek engeli devlet olarak goriilmiis ve devletin tamamen tarafsiz ve
pasif olmas1 arzulanmistir. Giiniimiizde ise medyanin siyasi iktidar karsisindaki durumu bu
eski liberal sdylemden farklidir. Artik iletisim 6zgiirliigliniin gerceklesmesi ve gelismesi i¢in
devletin tamamen tarafsiz kalmasi yeterli gériilmeyerek ondan ayni zamanda aktif dnlemler
almasi beklenmekte, iletisim 6zgiirliigii sosyal hak olarak kabul edilmektedir. Fkinci unsuru
yani medyanin kendi iginde 6zgiir olmasi ile anlatilmak istenen ise habere ulasma ve yayma,

diisiince ve kanaatleri agiklama hakki ve ayn1 zamanda gérevidir (Ozkorkut, 11,11,2009).

1.2.1. Haber, Kam, Bilgi ve Diisiincelere Serbest¢ce Ulasabilme Hakki

Bu hak, haberlere ulasmayi elde edilen haberleri yayinlamayr ve dagitmay: ifade
etmektedir (Biilbiil, 2001, s.23). Bu hakkin bir anlam ifade edebilmesi; haber, diisiince ve
bilgi kaynaklarimin ¢esitliligine ve onlara ulasma kanallarinin agik olmasina baghdir
(Salihpasaoglu, 2007, s.16). Ciinkii vatandaglarin, ayn1 haber ve bilgiye farkli kaynaklardan
ulasabilmesi haber ve bilginin, o derece dogrulanmasina imkan verir. Bunun gergeklesmesinin
yolu ise tekellesmenin Onlenmesinden geger. Aksi bir durumda kisi tek bir politikanin
muhatab1 olur ve farkli bilgilere ulasamaz. Ayni sekilde, habercilerin 0zgiir bir bigcimde

haberlere ulasamamasi, kamuoyunun bagimsiz olusumunu engelleyen bir faktordiir

(Gedik, 2007, 5.26).

Demokratik devletlerde, devlet otoriteleri kisilerin dogru, tarafsiz ve diiriist bilgi
edinmelerini garanti altina alir. Ciinkii kisilerin bilgi edinme hakk: kisisel ve sosyal
gelismeleri ve ayni zamanda egitimlerin genisletilmesinde goz ardi edilemez gercegi ile
anahtar roli oynamaktadir (Demir, 2006, s.22). Frank Thaler’in de belirttigi gibi, devlet
islerinde gizlilik demokrasiyi tehdit eder. Bilmek ve 6grenmek hakkina yonelen tehditler

diger hiirriyetleri de sinirlar (akt: Biilbiil, 2001, s.24).

1.2.2. Haber, Kam, Bilgi ve Diisiinceleri Serbestce Yorumlama ve Elestirme

Hakka

Kitle iletisim ozgiirliigiiniin kapsadigi en onemli haktir (Biilbiil, 2001, s.24). Ayni
zamanda digiinceyi aciklama ve yayma Ozgiirliiglinlin 6nemli bir ayagmi olusturur
(Salihpasaoglu, 2007, s.22). Bu hakkin saglanabildigi 6l¢iide, demokratik hayatin siirebilmesi

icin zorunlu olan bagimsiz siyasal tartisma ve siyasi iktidarin denetlenebilmesi s6z konusu
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olacaktir. Kuskusuz, bu hakla denetimin gergeklesebilmesi, 6zgiir yorumlama ve elestiriyi

etkileyebilecek hukuki, siyasi ve ideolojik engellerin ortadan kaldirilmasiyla saglanabilir
(Gedik, 2007, s.26-27).

Elestirilerin ve yorumlarin serbestce yapilamadigi bir toplumda kamusal sorunlar
hakkinda saglikli bilgi edinebilmek ve neyin kamunun iyiligine oldugunu tespit edebilmek
miimkiin degildir. Bu ¢ercevede 6zellikle kamu otoritelerinin elestirilmesi demokrasinin temel
tasint olusturur. Ayni zamanda ekonomik bilimsel, artistlik konularda da olabilir
(Salihpasaoglu, 2007, s.22). Elestire bilmek ve yorumlamak hakkinin sinir1 ise hakaret ve
sovmedir (Biilbiil, 2001, s.24).

1.2.3. Haber, Kan, Bilgi ve Diisiinceleri Serbestce Yayimnlama Hakki

Kitle iletisim 6zgiirliglinden s6z edebilmek i¢in ilk kosul, her tiirli haber, diisiince ve
kanilarin serbestce Ogrenilebilmesi ve toplanabilmesi olanaginin bulunmasiyla saglanabilir.
Vatandaslar icin haberi alma hakki s6z konusuyken, yayinci i¢in ise haberlere ulasmak ve
haberleri toplamak bir haktir (Yazici, 2008, s.67). Kisiler bu haklarini yerine getirirken kisisel
yorum ve disiincelerini agiklayabilir ve elestirilerini sunabilirler. Aslinda burada bu hak,
diisiinceyi aciklama oOzgiirliigiiniin kitle iletisim araglartyla aciklanmasi seklini almistir
(Gedik, 2007, s.27). Medya mensuplart da toplumun diger tiyeleri gibi kendi diisiinceleri ve
kanaatlerini agiklayabilirler. Diisiince ve kanaatleri agiklama hakki Anayasa gere§i her
vatandasa verilmis temel hak ve hiirriyetlerden birisidir. Medya mensuplarinin bu haktan

yararlanmalari da gayet dogaldir. Hatta bu medyanin bir gorevidir (Kocatepe, 2008, s.10).

2. MEDYADA OZ DENETIM

Her meslegin oldugu gibi medyanin da kendine 6zgii denetim sistemleri vardir.
Medya alaninda etik kurallardan s6z edilmeye baslanmasi bu alanda mesleki orgiitlerin ortaya
cikmasiyla gergeklesmistir. Nitekim 20. ylizyilin basinda diinyanin ¢esitli {ilkelerinde basin
alaninda kurulan mesleki orgiitler, sendikalar ve dernekler yaptiklari cesitli bildirilerle
gazetecilik mesleginin sayginligini korumak ve gazetecilerin dis miidahalelerinden uzak ve
ozgiir bir sekilde mesleklerinin gereklerini yerine getirebilmelerini saglamak i¢in temel etik
kurallar1 belirlenmistir (Atabek, 2005, s.21-22). Medyada 6zdenetimin temel amaci ise, bir

yandan medyanin sayginligim1 korumak, diger yandan da kisilik haklarin1 giivence altina
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almak, hem de devletin gesitli konularda medyaya miidahalesini onleyerek iletisim

ozglirliigiinii giivence altina almaktir (Kizil, 1998, s.29).

Medya da kendi kendini denetleme i¢in bazi uygulamalara gerek duymaktadir. Bu
nedenle de ililkemizde ve diinyada medya kuruluslari kendilerini denetleyecek bazi kurulusglar

meydana getirmislerdir. Bu kuruluslar bu béliim de su sekilde incelenmistir.

2.1. Medyada Ozdenetim Kuruluslari

2.1.1. Goniillii Kuruluslar

Goniilli kuruluslar, kanuni bir yaptirnm ve zorlama olmadan, basin mensuplar1 ve
gazetecilerin bir araya gelerek kendi aralarinda kurduklari ve bu kurulusu olusturan kisilerin
verdigi yetkileri kullanabilen 6zdenetim kuruluslaridir. Basin Seref Divanlari, Basin, Iletisim
ve Medya Konseyleri bu tarz kuruluslardir (Demir, 2006, s.40). Bu kuruluslar istege bagli
olarak  kurulduklar1 i¢in yetkileri meslek mensuplart tarafindan daha kolay
benimsenebilmektedir (Atabek, 2005, s.25). Bu niteliklerden dolay: klasik basin 6zgiirligii
anlayistyla ¢elismemektedir (Biilbiil, 2001, s.113). Basin alaninda etkinlik gdsteren goniillii
kuruluglar mesleki sayginliga ve ozgiirliige oldugu kadar {iilkenin demokratik yapisina

katkilar1 bakimindan da 6nemli bir islevi yerine getirmektedir (Atabek, 2005, s.25).

Buna karsilik bu kuruluslarin etkileri, yaptirimlarinin giicii fazla olmayabilir.
Kurulusun belli gruplarin elinde kalma ve basmin tiimiinii kapsamasi tehlikesi de vardir
(Demir, 2006, s.40). Ayrica lilke basmini tamamen igine alacak yetkilere sahip merkezi

orgilitler haline gelmeleri de zordur (Biilbiil, 2001, s.113).

Ik kez 1916 yilinda Isveg’te uygulanmaya baslayan bu sistemin ilk 6rnegi, 1953°de
kurulan Ingiliz Basin Konseyi’dir. 1956°da Federal Almanya’da, 1961°de Avusturya’da,
1962°de Israil’de, 1964’de Giiney Kore’de, 1965°de Hindistan’da, 1968’de Gana’da ve
1986°da da Tiirkiye’de basin konseyleri kurulmustur (Demir, 2006, s.41).

2.1.2. Yasal Kuruluslar

Yasal kuruluslar, zorunlu, daha dogrusu bir yasa hiikkmii uyarinca olusturulan
yetkilerini tiyelerinin iradesinden degil, yasalardan alan tiizel kisilige sahip yapilanmalardir

(Biilbiil, 2001, s.111). Goniilli kuruluglarin basarili olamadig1 veya totaliter idarenin hakim
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oldugu iilkelerde daha c¢ok giindeme gelmislerdir. Bu kuruluslarin yaptinnm giicleri ve
etkinlikleri ¢ok fazladir. Bu kuruluslara tiye olanlar alinan kararlara uymak zorundadirlar.
Demir’in de belirttigi tizere bu kuruluslar bilhassa basin etik kurallarinin pek ciddiye
almmadigi, basin ozgiirliigliniin ¢ok fazla istismar edildigi ve basin mensuplarinin bunu
onleme yolunda bir girisimde bulunmadiklar tilkelerde bu kuruluslarin etkili olabilme sansi
daha fazladir (Demir, 2006, s.41-42). Zorunlu kuruluslarin ortaya ¢ikmasinin nedenlerinin
basinda, basin alaninda kamuoyunun onaylamadigi, insanlarin kisilik haklarina saldiran ya da
genel ahlaka aykiri olan yayinlarin 6nlenmesini saglayacak mesleki ahlak kurallarinin
uygulanmasii etkin olarak denetleyebilecek bir olusum/kurulusa olan gereksinim

bulunmaktadir (Ozgen, 2002, 5.77).

Bati iilkelerinde basin odalar1 ve Tiirk basin tarihinde de Basin Seref Divani gibi adlar
altinda caligma yapan yasal kuruluslar 6z denetim saglama yolu olarak tek yonlii ve otoriter
bir yaklasim, sergilediklerinden, basin alaninda bir 6zdenetim mekanizmasi olarak, basin

calisanlari arasinda genel kabul gormemektedir (Atabek, 2005, s.24-25).

2.2.Medya Ozdenetim Sistemleri

2.2.1. Basin Konseyleri

Basin 6z denetim mekanizmalarindan en Onemlisi ve en yaygini gazeteciler ve
toplumun ¢esitli kesimlerinden insanlarin bir araya gelerek olusturdugu basin konseyleridir.
Bir basin konseyi, iletisim araglar1 temsilcileri (genellikle gazete sahipleri ve gazeteciler) ve
halk temsilcilerinden olusan bir kurulustur ve hiikiimet yetkisinden bagimsizdir (Demir, 2006,
s.46). Temel amac1 medya etigini, en {ist diizeyde tutmak ve bunu giivence altina almak olan
basin konseyi ¢ift yonlii bir denetim gergeklestirmektedir. Ornegin, disaridan yapilan
saldirilara kars1 basin 6zgiirliigiinii savunurken, diger taraftan iletisim etigi standardini en st

diizeyde tutmak ve devam ettirmek cabasi i¢inde de bulunmaktadir (Biilbiil, 2001, s.116).

1916°da Isveg’te kurulan Basin Konseyi’nin ardindan gelenleri tarih sirasma gore
Demir soyle siralamaktadir; 1938’de Isvigre’de, 1953’te Ingiltere’de, 1956°da Bati
Almanya’da, 1960°da Tiirkiye’de, 1961°de Avusturya’da, 1962’de Giiney Afrika’da, 1963°de
Israil’de, 1964°de Giiney Kore’de, 1965°de Hindistan’da, 1972°de Yeni Zelanda’da, 1975te
Misir’da, 1976’da Avustralya’da, 1992°de Nijerya ve Mali’de, 1993°de Gana’da ve 1996°da

Tanzanya’da yeni basin konseyleri kurulmustur (Demir, 2006, s.46). Basin konseyi
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etkinliklerinin 6zellikle Ingiltere’de biiyiik basar1 gostermesi, basin konseyi uygulamasinin

cok sayida bagka iilkelere de yayilmasina yol agmistir (Atabek, 2005, s.26-27).

Basin konseyleri iilkelere gore degisik dzellikler gosterir. Ornegin Danimarka ve Isveg
gibi tilkelerde, basin konseyi ancak uygunsuzluklar ve somut sikayetlerin oldugu durumlarda
harekete gegebilir. Buna karsilik Tiirkiye, Almanya, Avusturya, Hindistan gibi bazi iilkelerde
basin konseyi gelen sikayetlerin yami sira kendi inisiyatiflerine bagli olarak da harekete
gegebilir (Demir, 2006, $.47). Ayrica bazi kesimler, basinin gézlemcisinin yine basin olmasi
gerektigi noktasindan hareket ederek, basin dis1 katilimli bir 6rgiit tarafindan denetlenmesinin
basin 6zgiirliigiine zarar verecegi endisesi ile basin konseyi modelini elestirmektedir (Atabek,
2005, s.27). Kimileri de konsey kararlarinin mahkemelerde basin aleyhine kullanilabilecegi

kuskusunu dile getirmektedir (Biilbiil, 2001, s.118).

2.2.2. Diinya Basin Konseyleri Birligi (WAPC)

Diinya Basin Konseyleri Birligi ( World Association Of Press Councils) 22 Ekim 1992
tarihinde Hindistan’in bagkenti Yeni Delhi’de yapilan Basin Konseyleri ve Benzeri Kuruluslar
Ucgiincii Uluslar Arasi Konferansinda alman bir kararla kurulmustur (Atabek, 2005, s.26).
Diinya basin birliginin kurulmasi1 ve Birligin Ana So6zlesmesi’nin hazirlanmas: safhasinda
Tirk Basin Konseyi de onemli rol istlenmistir. Aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu
kurucular su iilkelerdir: Avustralya, Nepal, Yeni Zelanda, Sri Lanka, Ingiltere ve Tiirkiye.
Daha sonra Banglades, British Columbie (Kanada), Fiji, Hindistan, Honolulu( ABD), Israil,
Manitoba( Kanada), Misir, Nijerya, Tanzanya ‘dir (Demir, 2006, s.82). Bu toplantida, Diinya
Basin Konseyleri Birligi’nin cesitli lilkelerde gorev yapan basin konseyleri icin bir semsiye

gorevi yapacag bildirilmistir (Atabek, 2005, s.26).

Diinya Basin Konseyleri Birligi’nin amaglarini Biilbiil yedi madde halinde su sekilde

Ozetlemektedir:

“1. Ozgiir ve sorumlu basin ve medya kurumunu desteklemek,

2. Bagimsiz Basin Konseyleri Kurumu'nu Kuala Lumpur Deklarasyonu
(Diinya Basin Konseyleri Birligi’nin kurulmasindan dnceki dénemlerde Kuala
Lumpur’da yapilan toplantilar sonunda yayinlanan 1987 ve 1989 tarihli
deklarasyon) cercevesinde tesvik etmek, korumak ve gelistirmek ve de Basin
Ombudsmani’min ( basin ile okuyucu arasindaki ¢ikan ihtilaflarla hakemlik gibi bir
gorevi listlenen kiginin) basin ozgiirliigiinti, sorumlulugunu ve yiikiimliiliigiinii
gilivence altina alacak bir yapi olarak ¢calismasini desteklemek,
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3. Kuala Lumpur Deklarasyonu ilkelerini desteklemek,

4. Konseyin islevine giren, basina yonelik ve ondan gelen sikayetlerle ilgili bilgileri
yaywmlamak ve dagitmak,

5. Basin konseyleri ve es islevli kurumlarin tartisma ve kiyaslama yapabilecekleri,
bilgi alisverisinde bulunabilecekleri ve iliskilerini kolaylastirici bir organizasyon
olusturmatk,

6. Bu amaclar desteklemek ve tesvik etmek amaciyla, gerekli parasal kaynaklarin
bulunmast icin arastrmalar yapmak ve kaynak saglamak

7. Bu amaglara ulasiimast icin zaman zaman girisilecek faaliyetleri desteklemek ve

iistlenmek” (Biilbil, 2001, s.119).

2.2.3. Avrupa Bagimsiz Basin Konseyleri Ittifaki ( Allience of Independent Press
Councilss of Europe (AIPCE))

Daha ¢ok Avrupa Birligi Uyesi iilke basin konseylerinin teskil ettigi bir birliktir.
Avrupa Bagimsiz basin Konseyleri ittifaki’nin bir merkezi ve biirosu bulunmamaktadir. Daha
cok Avrupa basin konseyleri arasinda cesitli konularda fikir aligverisi saglamayi
amaglamaktadir. Bu ittifak sinir asan yayinlarla ilgili bir 6zdenetim mekanizmasi kurulmasini

kars1 ¢iktig1 i¢in Tiirkiye Basin Konseyi bu birlige iiye degildir (Demir, 2006, s.83).

2.2.4. Gazeteci Odalari ( Yasal Kuruluslar)

Bu odalara 6rnek olarak 1962°de italya’da kurulan “Gazeteciler Odas1 L’Ordine de
Gionnalisti Italiani”i verilebilir. Gazeteciligi bir yasal gdrevin yerine getirilmesi sayan
anlayistan tlireyen bu odalarin olusumunda gazetecilerin ayni zaman sorumluluklar da
iistlendiklerini kabul etmislerdir. Bu odaya hem profesyoneller gazeteciler hem de yayincilar
ilye olabilir. Bunlar “albo” adi1 verilen bir kiitiige yazilirlar. Bu iki grup disinda kimse bu
kiitigli yazilamaz. Bu kiitiige kaydolmakla bunlarin 6zel bir statii elde etikleri s6ylenebilir

(Kizil, 1998, 5.92).

2.2.5. Ombudsman (Okur Temsilcisi)

Medya Ozdenetim sistemine verilebilecek bir bagska Ornek de “ombudsman”
uygulamasidir. Iskandinav iilkelerinde goriilen bir denetim modelidir ve kokeni Isveg’tir

(Kizil, 1998, s.87). Ombudsman kurumu, farkli iilkelerde farkli yasal ve anayasal



68

diizenlemelerle giindeme geldiginden bu kurum i¢in iizerinde herkesin birlesebilecegi bir

tanim ortaya koymak miimkiin degildir (Atabek, 2005, s.58).

Jean-Marie Charon vatandas koruyucu anlamina gelen ombudsman’1 bir basin organi
bilinyesinde sorusturma yapmak, karar vermek, agiklamalarda bulunmak ve bazen de hatalar
diizeltmekle gorevli kisi (akt: Ozgen, 2002, 5.204 ) seklinde tanimlamistir. Diger bir tanimda
ise Eroglu’na gore ‘“ombudsman, idare ile idare edilenler arasinda bir tiir arabulucudur ve
bagimsiz kamu gorevlisi olarak sikayet¢i olanlarin sikayetlerini dinlemekte, arastirma ve
sorusturma yapmakta ve bunun sonuclarini ilgililere oldugu kadar kamuoyuna da
duyurmaktadir” (akt: Atabek, 2005, s.58). Erhiirman da Ombudsman’i, “idarenin eylemleri,
islemleri ve davranislari iizerinde hukuka aykirilik ve yerindelik denetimi yapmaya ve hukuka
aykirt buldugu veya yerinde bulmadigi islemlerin geri alinmasi/kaldirilmas: veya bu islem
veya eylemlerden dogan zararlarin giderilmesi ve yurttaglara yonelik uygunsuz davranislarin
diizeltilmesi i¢in idare nezdinde girisimlerde bulunmaya ve baglayici olmayan kararlar
almaya yetkili olan, bagimsiz bir devlet orgamidir” (Erhiirman, 1998, s.89) seklinde

tanimlamistir.

Ombudsman bir kurum olarak ilk defa 1809 Anayasasi ile Isveg’te ortaya cikmistir.
Isveg sisteminden etkilenerek Ombudsman’1 uygulayan ilk iilke 1919°da Finlandiya olmustur.
Finlandiya’y1r 1955°te Danimarka, 1962’de Norve¢ ve Yeni Zelanda takip etmistir (Ozgen,
2002, s.2004). Ayrica 1956 ‘da Almanya, 1973’de Fransa, 1976’da Portekiz, 1977’de
Avusturya, 1978’de Ispanya, 1980°de Irlanda, 1982’de Hollanda ve 1995°de Belgika bu
kurumu kabul etmislerdir (Atabek, 2005, s.62).

Ombudsman uygulamasinin temelinde, magdur duruma diigmiis olan taraflarin,
sikdyetini -basin ya da diger kurumlarda- adaletin saglanmasi amaciyla, durumu en ince
ayrintisina kadar arastirip, gerektiginde degisiklik i¢in Onerilerde bulunmak iizere

degerlendiren, bagimsiz olarak ¢aligan, bir ilgili bulunmaktadir (Ozgen, 2002, 5.2004).

Bazi iilkelerde farkli bir tarzda ortaya ¢ikan ve her basin organmm kendi
ombudsmanin belirledigi (Kizil, 1998, s.87) ombudsmanlik kurumunun genel kabul goéren
ortak noktalari Ataman’a gore soyle Ozetlenebilir: Ombudsman, anayasa veya yasa ile
kurulmus, idareyi yasama organi1 adina “denetleyen”, tarafsiz, bagimsiz bir gorevlidir. Ayni
zamanda haksizligi, adaletsizligi, idarenin kotii isleyisini dile getiren ozel sikayetleri ve
yakinmalar1 izler. Ombudsman kendine kolayca basvurabilen ve sikayetler nedeniyle halkin

hizmetinde olan bir kisidir. Bu kurumun sorusturma agmak, elestirmek, idarenin aksayan
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yonlerini kamuoyuna agiklamak yetkisi vardir. Ancak belirledigi kotli davranis ve isleyisleri
diizeltme yetkisi yoktur. Etkili bir inceleme ve arastirma yetkisine sahiptir. Ancak kendi
goriisiinii yasal diizenlemelerden de yararlanarak zorla degil ikna yolu ile kabul ettirmeye

calisir. Idareye “mutlaka kars1” degildir (akt: Atabek, 2005, s.67).

3. TURK MEDYASINDA OZDENETIM VE MEDYA ETIiK iLKELERI
3.1. Basinda Ozdenetim ve Medya Ilkeleri
3.1.1. Basin Ahlak Yasasi

Tiirkiye'de, 1960 yilina kadar, basinin 6zdenetimi i¢in herhangi bir kurumsal girigsimde
bulunulmamuistir. 27 Mayis 1960 tarihinden onceki deneyimler ve sonraki gelismeler, basinin
6zdenetim gereksinimini giindeme getirmis ve Istanbul (Tiirkiye) Gazeteciler Cemiyeti ile
Istanbul (Tiirkiye) Gazeteciler Sendikasi'nin ortak girisimi sonucu, 24 Temmuz 1960 giinii,
saat 15.00'te diizenlenen torenle, Basin Ahlak Yasasi, gazeteciler ve yaym kuruluslari

temsilcileri tarafindan imzalanmustir.

Basin ilan Kurumu Genel Kurulu'nun, 20 Mayis 1964 tarihinde aldigi 25 no'lu kararda,

Basin Seref Divanin temelini olusturan "Basin Ahlak Esaslar1" sdyle belirlenmistir:

“Madde 1- 195 sayili Kanun'un 49. maddesinde sézii edilen (Basin Ahlak Esaslari)
asagida gosterilmistir:

1. Bir amme miiessesesi olan gazetecilik meslegi, bu meslegin disinda kalan ozel ya
da ahlaka aykiri maksat ve menfaatlere alet edilemez ve amme menfaatlerine zarar
verici bir sekilde kullanilamaz.

2. Yazi, haber, fotograf ve sair sekillerde yapilacak yayinlarda, su hususlara riayet
edilir:

a) Ahlaka aykirt ya da miistehcen yayinda bulunulamaz.

b) Sahis, miiessese ve ziimreleri hedef tutan yazilarda, galiz kelimeler kullanilamaz,
seref ve haysiyetlere karsi haksiz yayin yapilamaz.

c¢) Amme menfaatini ilgilendirmeyen hallerde, fertlerin hususi hayatlari, kiiciik
diistiriicii sekilde teshir edilemez.

d) Sahislar, miiesseseler ya da ziimreler aleyhinde iftira ve isnatta bulunulamaz.
e) Din istismar edilemez.

3. Haberlerde ve olaylarin yorumunda hakikatlerden tahrif ya da kisaltma yoluyla
maksatl olarak ayrilmaz, dogrulugu siiphe uyandirabilen ve tahkiki gazetecilik
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imkdnlart icinde bulunan haberler, tahkik edilmeden ve dogruluguna emin
olunmadan yazilamaz.

4. Gazetenin ya da gazetecinin gahsi ya da taraf tutan kanaatlerine, haberlerin
metninde yer verilemez.

5. Haber bashiklarinda, haberin ihtiva ettigi hususlar tahrif edilemez

6. Amine menfaati mutlak liizum géstermedikce, "mahrem" kaydiyla verilen malumat
yayumlanamaz.

7. Gazeteci, kaynaklarin mahremiyetini koruyacak ve kendisine verilen sirlara saygi
gosterecektir.

8. Haber, yazi ya da resim kaynaklarimn, yayin tarihi i¢in koyduklar: zaman kaydi
ihlal edilemez.

9. Ilan, reklam mahiyetindeki haber, resim ya da yazilarn, ilan yada reklam oldugu,
tereddiide yer birakmayacak sekilde belirtilir.

10. Mevkutelerin verdikleri yanhs bilgilerden dolayt yollanacak hakli cevap yada
tekzipler, cevap yada tekzibe neden olan yazimin tesirini tamamiyla giderecek
sekilde, en kisa bir zamanda yayimlanir.

11. Yazi, haber, fotograf ve sair sekillerde yapilacak yaywnlarin kaynaklariyla, kadro
mensuplari, baski ya da fiili sats adedi okuyucuya agiklanmak istendigi takdirde,
yanlis ya da yaniltict bilgi verilemez.

12. 5953 sayili Kanun'un, 6253 sayili Kanun'la degisik 20. maddesine uyularak Bayram
gazetelerinin ¢ikarildigi giinlerde, baska giinliik gazete ¢ikarilamaz. (Bu bent, Genel Kurul'un,
14  Mayis 1993 tarih  ve 125 sayili  kararwyla  metinden  ¢ikarimigtir.)”
(akt: Isik, 2007, s.12-15).

3.1.2. Basin Seref Divan1 Denemesi

Tiirkiye'de kendi kendine denetimin kurumsallastiriimasi baglaminda ilk ortaya ¢ikan
kurum "Basin Seref Divani”dir. 27 Mayis 1960 ihtilali ve ihtilal sonrasi, Milli Birlik
Komitesi'nin, basin hiirriyetini sinirlayan yasalarin uygulamasini durdurmasi, gazetecilere
yogun bir serbestlik alan1 kazandirmistir. Bu alan icinde, baskilardan kurtulmanin verdigi
ozgiirliikle, gazete ve dergiler, 6zellikle diisiiriilen iktidarin mensuplar1 hakkinda sorumluluk
duygusuyla bagdasmayan yaymnlara girismistir. Ozgiirliigiin kotiiye kullanilmasi olarak
nitelendirilebilecek bu durum basin i¢in endise verici olmustur. Ayrica bu gidisin basin
ozgiirliigiinii  kisitlayict bazi diizenlemelere yol acabilecegi goriisii agirlik kazanmaya

baslayinca yapilan goriismelerle kendi kendini kontrol sisteminin bir an Once
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gergeklestirilmesi  gerektigi sonucuna varilmistir. Milli Birlik Komitesi de bu olguyu
desteklemistir. 24 Temmuz 1960 tarihinde 132 basin kurulusu tarafindan kabul edilerek Basin

Seref Divan1 yasama gegirilmistir (Isik, 2007, s.12-15).

Tiirkiye'de basinin kendi kendini denetleme konusunda Basin Seref Divani ile
baslayan bu ilk denemesi kisa zamanda basarisizlikla sonuglanmistir. Bu basarisizligin 6nemli
nedenlerinden biri igel’e gore "teshir" yaptirimimin etkisiz oldugudur (akt: Kizil, 1998, s.128).

Ayrica bu bagarisizligin nedenlerini Ord. Prof. Sulhi Dénmezer, sOyle siralamistir:

“1. Basin Seref Divanin sadece ceza verici bir orgiit olarak kurulmasinin gazeteciler
tarafindan umaci gibi goriilmesine, bu nedene de sevgi ve prestij kazanamamasina
yol agmast,

2. Teshir niteligindeki yaptirimlarin etkisiz kalmasi, bu yaptirimlarin gazetecileri
ayni hareketleri yinelemekten alikoyacak nitelikleri tasimamasi,

3. llan kesme bigiminde, mali yaptirimlara basvurulmasimin gazetecilerin Seref
Divanindan ¢ekilmesine yol agmasi

4. Mali yetersizligi,

5. Siyasal yasamin ve ideolojik tartismalarin agirlik kazanmasiyla birlikte Basin
Ahlak yasasina aykiri tutumlarin artmasi, ancak bunlarin izlenmesinde, eksik
kalinmasiyla, arada bir gerceklestirilen denetimlerin adaletsizlik yaratmasti,

6. Basin Seref Divammin gazeteciler ve kamuoyunda gerekli sayginlig
kazanamamast, kararlarimin moral bir yaptirim olarak gerekli etkiyi yaratmamasi,

7. Kamuoyunun Basin Ahlak Yasasina aykiri yayinlarda gazeteciler iizerinde etkili
bir denetim yapamamasi, bazi durumlarda moral yaptirimlarin ters etki gostererek
cezalandirilan basin orgamina karsi ilginin artmasi,

8. Tiirk Basiminda belirli etik standartlarimin kusaktan kusaga gegen kiiltiir mirast
olarak heniiz gelismemesi,

9. Siireli yayinlarin esas itibariyle patronlarin etkileri altinda bulunmalar

nedeniyle, basinda c¢alisanlara yonelik bir yaptirimin etkili olmasina imkdn

tammamas:” (akt: Bilbiil, 2001, 5.172).

Basin Seref Divani'nin, askeri darbe kosullarinda kuruldugu, 1960 ihtilalinin etkisinin
azalmasi ve parlamenter sistemin islemeye baslamasiyla oneminin azaldig1 ve islerligini

yitirdigi goriisii de, onemli bir iddia olarak savunulmaktadir (Demir, 1998, s.68).
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3.1.3. IPI (Uluslararas: Basin Enstitiisii)'nin Basin Ahlak flkeler

Basin Seref Divani deneyiminin basarisizlikla sonu¢lanmasi iizerine, uzun siire bu
konuda herhangi bir girisim yapilmamistir. Ancak, 14 Subat 1972’tarihin Hiirriyet Vakfi
tarafindan diizenlenen genel kurul toplantisinda, Istanbul Gazeteciler Cemiyeti, Uluslararasi
Basin Enstitiisiit (IPI) tarafindan hazirlanan, 9 maddelik "Gazetecilerin Basin  Ahlak

Kurallar1"ni1 kabul etmistir (Isik, 2007, s.17-19). S6z konusu ilkeler sunlardir:

“1. Gazeteci ve gazete yazarlari, halka kesin ve dogru haber vermeye dikkat etmeye
mecburdurlar. Bunlar, haberlerin ayrintilariyla dogru oldugunu kontrol etmekle
miikelleftirler. Esasli bir noktanin isteyerek degistirilmesi ya da unutulmasi yasaktur.

2. Gazetecilik, halk yararma hizmet etmelidir. Halk yarari aleyhine sahsi bir ¢ikar
aramak ya da ozel bir yarara iistiinliik vermek, gazetecilik meslegiyle kabili telif
degildir.

3. Baswin yoluyla namus ve haysiyet kirict yazilar yazmak ya da iftira ve isnatlarda
bulunmak, hakaret etmek, tediyeler kabul etmek ve sahibinin haberi olmadan
aktarma yapmak, agir mesleki suglar tegkil eder.

4. Halk lehine iyi niyet tasimak ve gostermek, mesleki vazifelerin temelini teskil eder.
Nesri swrasinda dogru olmadigr agik surette goriilen yanlis haberlerin, onu
nesredenler tarafindan derhal hakikatin yayinlanmasi suretiyle tashihi mecburidir.
Dogrulugu teyit edilmemis biitiin rivayet ve haberler bu kayitla nesredilmelidir.

5. Bir gazeteci, ancak haysiyet ve vakarini, tarafsizigim ispat edebilecegi bir
vazifeyi kabul etmelidir.

6. Bir haber ya da yorumun muharrirvi, yazistmn dogrulugunu garanti ettigini
belirtmedikge, onun mesuliyetini tasir.

7. Herkesin namus ve itibarina hiirmet etmek icap eder. Bir kimsenin seref ve
sohretini zedeleyecek sekilde hususi hayatiyle ilgili haberler ve yorumlar yapmak
yvasaktwr. Yalniz memleket ve amme menfaatine yapilan bu c¢esit nesriyat, bu yasagin
disindadir. Bir kimsenin itibarint zedeleyecek boyle bir haber yayimlandig: takdirde,
bu negsriyatta bahis konusu olan kimsenin, yapilan nesriyata cevap vermesine
miisaade edilmelidir.

8. Yabanci bir memleketteki hadiselerin tasvir ve tahlili, ancak bu memleketler
hakkinda, sahih ve tarafsiz bilgilere sahip gazeteciler tarafindan yapilmalidir.

9. Gazeteci, bir haberi ya da fotografi almak icin, namuskarane usullere
basvurmalidir” (akt Atabek, 2005, s.38).

Bu dokuz ana kural, gazetecilik meslegini yapacak olanlarin, bunlar1 taahhiit etmesi

prensibine dayanmaktadir.
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3.1.4. Basin Konseyi

Basin Seref Divaninin fiilen sona ermesinden sonra etikle ilgili ¢alismalar
stirdiirilmiistiir. Basin etigiyle baglantili olarak, kendi kendine denetim konusu sik sik
giindeme getirilmis, 19 Aralik 1975 tarihinde Istanbul’da toplanan 2. Basi kurultayinda éneri
iizerine “Basin Gorev ve Sorumluluklar1t Komisyonu™ olusturulmustur. 2. Basin kurultayindan
on bir yil sonra, 1986 da Istanbul’da dokuz gazeteci bir ¢alisma grubu olusturularak basin-
yaymn kuruluslart ve c¢aligmalartyla yaptiklar1i goriismelerde “basin konseyi” kurulmasi
sonucuna varmislar, karsilikli fikir aligverisinde bulunmuslardir. Calisma grubunda yer alan
gazeteciler daha sonra yapilan onerileri de degerlendirerek “Basin Meslek Ilkeleri” ve  Basin
Konseyi Sozlesmesi” esaslarin1  belirlemislerdir. Hazirlanan taslak 194 gazetecinin
elestirileriyle olgunlagtirilarak son asamaya getirilmistir. Gerekli ©6n ¢alismalarin
tamamlanmasindan sonra basin konseyi, 28 gazete, 22 dergi, 11 haber ajansi, 6 yayin kurulusu
ve 6 basin kurulusunun katilimiyla 6 Subat 1988 tarihinde resmen kurulmustur (Biilbiil, 2001,
5.180). Konseyin temel amaci ise, disarindan miidahale edilmeksizin basinin kendi kendini
denetlemesine doniiktiir. Konseyin bugiin basin diinyasina sundugu en 6nemli g¢alisma 16
madden olusan “ Basin Meslek Ilkeleri” dir (Biilbiil, 2001, s.180).

Toplam 16 maddeden olusan Basin Meslek Ilkeleri 1960 yilinda ki Basin Ahlak
Yasasi’nin daha gelistirilmis halidir (Kizil, 1998, s.144). Konseyin belirledigi Basin Meslek
Ilkeleri ise sunlardir:

“1. Yayinlarda hi¢ kimse, ki, cinsiyeti, yasi, sagligi, bedensel ozrii, sosyal diizeyi ve
din inanglart nedeniyle kinanamaz, asagilanamaz.

2. Diisiince, vicdan ve ifade ozgiirliigiinii sumrlayici, genel ahlak anlayisimi, din
duygularini, aile kurumunun temel dayanakiarmi sarsict yada incitici yayin
yapilamaz.

3. Kamusal bir gorev olan gazetecilik, ahlaka aykiri ozel amag ve c¢ikarlara alet
edilemez.

4. Kisileri ve kuruluslari, elestiri sumirlarimin otesinde kiigiik diisiiren, asagilayan
veya iftira niteligi tasiyan ifadelere yer verilemez.

5. Kisilerin ozel yagsami, kamu ¢ikarlarimin gerektirdigi durumlar disinda, yayin
konusu olamaz.

6. Sorusturulmasi gazetecilik olanaklart icinde bulunan haberler, sorusturulmaksizin
veya dogruluguna emin olmaksizin yayinlanamaz.

7. Sakli kalmast kaydiyla verilen bilgiler, kamu yarar: ciddi bir bigimde
gerektirmedikce yayimlanamaz.



74

8. Bir basin orgammin dagitim siireci tamamlanmadan o basin organimin ozel
cabalarla gerceklestirdigi iiriin, bir baska basin organt tarafindan kendi tiriiniiymiis
gibi  kamuoyuna sunulamaz. Ajanslardan alinan o6zel iiriinlerin - kaynaginin
belirtilmesine 6zen gosterilir.

9. Suglu oldugu yarg: karariyla belirlenmedikge hi¢ kimse "su¢lu" ilan edilemez.

10. Yasalarin su¢ saydigi eylemler, gercek olduguna inandirict makul nedenler
bulunmadik¢a kimseye atfedilemez.

11. Gazeteci, kaynaklarmin gizliligini korur. Kaynagin kamuoyunu kisisel, siyasal
ekonomik vb. nedenlerle yaniltmayr amagladig haller bunun disindadir.

12. Gazeteci gorevini, tasidigi sifatin sayginligina golge diisiirebilecek yontem ve
tutumlarla yapmaktan sakinir.

13. Siddet ve zorbaligi 6zendirici, insani degerleri incitici yayin yapmaktan kaginilir.

14. Ilan ve reklam niteligindeki yayinlarin bu nitelikleri, tereddiide yer
birakmayacak sekilde belirtilir.

15. Yaywn tarihi icin konan zaman kaydina saygi gosterilir.

16. Baswn organlari, yanls yaymnlardan kaynaklanan cevap ve tekzip hakkina saygi
duyarlar”

(http://www.basinkonseyi.org.tr/lang_tr/pressOccupationPrinciples.asp, 14.11.2009).

Ayrica Basim Konseyi, Basin Meslek Ilkeleri'ne Uyulmasi denetleme islevini yerine
getirirken cezalandirma yetkisi yoktur. Basin Konseyi oOniine gelen sikayetler hakkinda
goriislinii bir karar halinde aciklar. Eger sikayet bir gazete veya gazeteci hakkinda ise Yiiksek
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Kurul ancak “sikdyetin yersiz olduguna”, * ilgilinin uyarilmasina” veya * kinanmasina” karar

verebilir (Atabek, 2005, s.45).

3.1.5. Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti

Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti 10 Haziran 1946°da kurumustur. Kuruculari Sedat
Simavi, Sadun Galip Savci, Cihat Baban, Hayri Alpar ve Sait Kesler’dir. Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti’nin amaci gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi yazili, isitsel, gorsel ve elektronik
iletisim alanlarin1 kapsayan gazetecilik meslegini; meslegin geleneklerini, ahlak ilkelerini
korumak; herkesin bilgi edinme, gercekleri 6grenme hakkinin bir araci olan iletisim ve
diisiince ozglrliiglinii saglamak, gazetecileri meslekleri icinde maddi ve manevi yonleriyle
ilerletmek ve vyiiceltmek seklinde Ozetlenebilir (http://www.tgc.org.tr/tarihce.html,
15,11,2009 ).



http://www.basinkonseyi.org.tr/lang_tr/pressOccupationPrinciples.asp
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Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti uzun ¢alismalari sonucu hazirladigi bildirgede
gazetecilerin haklari, sorumluluklart ve gorevleri ortaya konulmustur. Bu konuda Tiirkiye’de
simdiye kadar hazirlanmig, en ayrintili ve kapsamli bir belge olmasi agisindan Snemlidir

(Demir, 2006, s.148). Bildirge de, gazetecinin temel ilkeleri asagidaki gibi belirlenmistir:

“l. Halkan bilgi edinme hakki uyarinca, gazeteci, kendi acisindan sonuglart ne
olursa olsun, gergeklere ve dogrulara saygr duymak ve uymak zorundadir.

2. Gazeteci; bilgi ve haber alma, yorum yapma ve elestirme ozgiirliiklerini ne
pahasina olursa olsun savunur.

3. Gazeteci, bagta barig, demokrasi ve insan haklart olmak iizere, insanligin evrensel
degerlerini, ¢cok sesliligi, farkliiklara saygiyi savunur. Milliyet, irk, etnisite, cinsiyet,
dil, din, sinif ve felsefi inang ayrimciligi yapmadan tiim uluslarin, tiim halklarin ve
tim bireylerin haklarimi ve sayginlhigimi tamir. Insanlar, topluluklar ve uluslar
arasinda nefreti, diismanligi kériikleyici yayindan kagumir. Bir ulusun, bir toplulugun
ve bireylerin kiiltiirel degerlerini ve inan¢larini(veya inangsizligini) dogrudan saldirt
konusu yapamaz. Gazeteci; her tiirden siddeti hakli gosterici, 6zendirici ve kigkirtan
yaymn yapamaz.

4. Gazeteci; kaynagini bilmedigi bilgi ve haberleri yayinlamaz, kaynak acik
olmadiginda, yayinlamaya karar verdigi durumlarda da kamuoyuna gerekli
uyarilart yapmak zorundadir.

5. Gazeteci, temel bilgileri yok edemez, gormezlikten gelemez ve metinlerle belgeleri
degistiremez, tahrif edemez. Yanhs, yamiltici ve tahrif edilmis yayin malzemesi
kullanmaktan uzak durur.

6. Gazeteci, bilgi, haber, fotograf, goriintii, ses, belge elde etmek igin yamltici
yontemler kullanamaz.

7. Gazeteci, kamuya mal olmus bir sahsiyet bile olsa, halkin haber alma, bilgilenme
hakkiyla dogrudan baglantili olmayan hi¢ bir amag i¢in, izin verilmedik¢e ozel
yvasamin gizliligi ilkesini ihlal edemez.

8. Gazeteci, yayinlanmis her yanhsi en kisa siirede diizeltmekle yiikiimliidiir.
Gazeteci, istismar edilmemesi, kotiiye kullaniimamasi ve kabul edilebilir boyutlar ile
bi¢imde yapilmasi kaydiyla, cevap hakkina saygili olmalidir.

9. Gazeteci, kendisine giivenilerek verilmis bilgilerin, belgelerin kaynaklarini,
kendileri izin vermedigi siirece, mesleki gizlilik ilkesi uyarinca, hi¢ bir sekilde
actklamaz.

10. Gazeteci, ¢alinti, iftira, hakaret, lekeleme, saptirma, manipiilasyon, sdylenti,
dedikodu ve dayanaksiz su¢lamalardan kesinlikle uzak durur.

11. Gazeteci, bir bilginin, haberin yayim ya da yaymlanmamast karsiligi hi¢bir
maddi veya manevi avantajin pesinde olamaz. Gazeteci, devlet baskanindan
milletvekiline, is adamindan biirokratina kadar haber kaynagi olarak da kabul
edilen kisi ve kurumlarla iletisimini ve iliskisini meslek ilkelerini gozeterek yiiriitiir.
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12. Gazeteci, meslegini, reklamcilikla, halkla iliskilerle veya propagandacilikla
karistiramaz. Ilan - reklam kaynaklarindan herhangi bir telkin, tavsive alamaz,
maddi ¢ikar saglayamaz.

13. Gazeteci, hangi konuda olursa olsun, elde ettigi bilgileri genis bi¢cimde yayin
konusu yapmadan kendi yararina kullanamaz. Meslegini, ne sekilde olursa olsun,
(vasalarin ve yénetmeliklerin kendisine tanidigi haklarin disinda) ayricaliklar
kazanmak amaciyla kullanamaz.

14. Gazeteci, her ne amacla olursa olsun, tehdit ve santaj gibi yollara basvurmaz.
Gazeteci bu sekilde baskilara da karst koyar.

15. Gazeteci her tirlii baskyt reddeder ve calistigi basin - yayin orgamindaki
yoneticileri disinda kimseden isiyle ilgili talimat alamaz.

16. Gazeteci sifatim tasimayr hak eden herkes meslek ilkelerine en yiiksek seviyede
uymayt taahhiit eder. Ulkesindeki yasalara saygili olmakla birlikte, hiikiimet ve
benzeri  kurumlarin  miidahalelerine  kapalidir.  Mesleki  olarak  yalnizca
meslektaslarimin ve kamuoyunun degerlendirmeleri ile bagimsiz yargi organlarinin
kararlarmn dikkate alir.

17.Gazeteci, devleti yénetenlerin belirledigi ulusal ve uluslararasi politikalar
konularinda onyargilara degil, halkin haber alma hakkina dayanir. Onu meslegin

temel ilkeleri ve ozgiirliik¢ii demokrasi kaygilar: yonlendirir” (akt: Atabek, 2005,
S5.46-47).

Bunun disinda bildirgede gazetecinin dogru davranis kurallar1 da belirlenmistir. Bu

davranis kurallar tezin ek 1 boliimiinde verilecektir.

3.1.6. Ombudsmanhk

Bu model tezin onceki boliimlerinde inceledigi i¢cin bu bdliimde sadece Tiirkiye’de ki
uygulamasma deginilecektir. Tiirkiye’deki Medya Ozdenetimi modellerinden birisi de
ombudsmandir. Bu model daha énce de belirttigi gibi Isve¢’teki zdenetim uygulamalarindan
esinlenerek gelistirilmistir. Isveg’ten diger Iskandinav iilkelerine, oradan da diinyanin diger
iilkelerine yayilmistir. Avrupa Asamblesi Istisare Komisyonu ombudsman modelini biitiin

diinyaya tavsiye etmistir (Arslan, 1983, s.84).

Basinda ombudsman uygulamasi Tiirkgeye “Okur Temsilcisi” kavrami olarak
yerlesmis olmakla birlikte halen her iki kavram da birbirinin yerine kullanilmaktadir.
Ombudsmanlik iilkemizde yaygin olarak goriilmemesine ragmen Tiirk basmninda ilk
ombudsmanlik uygulamasi 1980°1i yillarin basinda Hiirriyet Haber Ajansi’nda Seyfettin

Turhan ve Hiirriyet Gazetesi'nde Emre Kongar tarafindan yapilmistir. Tiirkiye’de
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ombudsmanlik uygulamasinin en basarili Ornegi Yavuz Baydar tarafindan Milliyet
Gazetesi’'nde 22 Mart 1999 tarihinden beri siirdiiriilmektedir. Baydar’a goére Okur Temsilcisi

Kosesi’nin amaglart sdyle siralanabilir:

“1. Okuru gazetesinin i¢erigi konusunda soz sahibi yapmak,
2. Elestiriye ve ozelestiriye tiimiiyle agik olmatk,

3. Milliyet’in i¢ isleyisini ve icerikle ilgili alinmis karalart nedenleriyle birlikte
okura actklamak,

4- Milliyet ile okur arasinda koprii olmak,

5- Etik ve basin ahlaki ile ilgili tartismalari korkusuzca canli tutarak gazetecilik
standartlarini yiikseltmek,

6- Diinyadaki gazete-okur iliskilerini ve etik tartismalarini Milliyet okurlarina
aktarmak ” (Atabek, 2006, s.3).
Baydar, Milliyet Gazetesi’'ndeki kosesinde okur temsilcisinin ii¢ dnemli hedefini de

soyle ifade etmektedir:

“1.Okur Temsilcisi, kendisini atayan gazete sahipleri agisindan bir “iriin kalite
kontrolciisii” islevi goriir. Patron, “liriinii” alan “miisterinin” hangi a¢idan sikayetgi
oldugu konusunda net bir sekilde fikir sahibi olur.

2. Gazetenin editoryal yonetimi ve muhabirleri, okur temsilciligi sayesinde meslek
etigi sumirlart icinde hareket etmeye yonlendirilir.

3. Okurlar kendilerinin ciddiye alindigini, gazetenin igeriginde soz sahibi olduklarin

diistiniirler ” (Atabek, 2006, s.5).

3.2. Televizyon ve Radyolarda Yayn flkeleri ve Uygulamalar
3.2.1. Avrupa Smir Otesi Televizyon Sozlesmesi

Avrupa Sinir Otesi Televizyon Soézlesmesi, Avrupa’daki devletlerin siyasi sinirlarini
asan televizyon yayinlarin1 diizenleyen bir metindir. Bu sozlesme, Avrupa Televizyon
yaymciliginin anayasasi niteligi tagimaktadir. Tiirkiye bu sézlesmeyi 7 Eyliil 1992 tarihinde
imzalamistir, TBMM’de kabul edilen metin 12 Mart 1993 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanmigtir (Demir, 2006, s.161).

S6zlesme’nin - “Yaymcinin  Sorumluklar1”  bashikli 7. Maddesi su sekilde

diizenlenmistir:
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“1. Program hizmetlerini sunus ve icerik bakimindan biitiin unsurlar insan
onuruna ve temel insan haklarina sayguli olacaktir

Program hizmetleri ozellikle:
a. Edebe aykirt olmayacak ve pornografi icermeyecek,

b. Siddet egilimini koriiklemeyecek veya irk¢i nefret duygularim
kiskirtict nitelikte olmayacaktir.

2. Genglerin ve ¢ocuklarin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimini zedelemeyecek
tiirden program hizmetleri, bunlarin seyredebilecegi zaman ve saatlerde
yaymlanmayacaktir.

3. Yayinci, haberde gercekler ve olaylarin dogru olarak sunulmasin
saglayacak ve ozgiirce kanaat olusumunu tesvik edecektir.” ( akt: Demir, 2006,
5.161).

Soézlesmenin “ Cevap Hakk1” baglikli 8. Maddesi su sekildedir:

“1.Her ileten taraf 3. Madde anlami iginde kendi yetki alanlarindaki kuruluslar ve
teknik vasitalarla iletilen veya yenden iletilen programlarla ilgili olarak, milliyetine
ve ikamet yerine bakilmaksizin, her gercek ve tiizel kiginin cevap hakkini veya benzer
yasal veya idari yollart arama hakkini kullanma imkamni diizenler. Ileten taraf,
ozellikle cevap hakki kullanimimin zamanlama ve diger diizenlemelerinin ve bu
hakkin ve ya benzer yasal veya idari yollarin zamanlama ve usuller bakimindan
etkili bir bi¢imde uygulanmasi saglar” (akt: Demir, 2006, s.161).

Bu amagla program hizmetinden sorumlu yayincinin ismi, yapilan yayinlar da diizenli

araliklarla uygun bir sekilde belirtilecektir.

Sozlesmenin “toplumun 6nemli olaylardan haberdar olmasi” bashkli 9. Maddesi su

sekildedir:

“Taraflar, toplum icin énem tagiyan bir olayin, 3. Madde anlami icinde
iletim veya yeniden iletim hususundaki inhisati haklarin bir yayinci tarafindan
kullanilmast sonucunda, bir veya daha fazla taraf halkimin biiyiik bir kisminin soz
konusu olayr televizyonda izleme firsatindan mahrum edilmemesini saglayacak
hukuki tedbirleri gozden gegirecektir” (akt: Demir, 2006, s.161).

3.2.2. Kamu Hizmeti Yaymecihg ilkeleri

Kamu hizmeti yaymciligi, demokratik-hukuk devleti ilkeleri dogrultusunda tarafsizlik
ve siyasetler istii yayincilik niteligine sahiptir. Kamu hizmeti yayinciliginda toplumsal
yasamin gerekleri ve gereksinimlerini esas alan bir yayimcilik s6z konusudur. Kamu hizmeti

yayinciliginin temel prensipleri, evrensel erisim, azinliklara hizmet verme, kamusal alana
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hizmet verme, ¢esitliligin saglanmasi, toplumun egitilmesi, bagimsizlik, kaliteye 6nem verme

ve programcilara 6zgiirliik tanima seklinde 6zetlenebilir (Katurman, 2008, s.64).

3.2.1.1. TRT (Tiirkiye Radyo Televizyon) Yayin Ilkeleri

TRT, toplum yararin1 gézeterek haber veren, bilgilendiren ve eglendirirken egitmeyi
amag edinen ve Tiirkiye’de kamu hizmeti yayincilig1 gérevini iistlenen kurumdur. TRT radyo
ve televizyon yayinlari, T.C. Anayasasi, 2954 ve 3984 sayili Kanunlar ile Avrupa Sinir 6tesi
Televizyon Sozlesmesi ve ilgili diger mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir. 2954 Sayili

Tiirkiye Radyo Televizyon Kanunu’nun 5. maddesinde yer alan genel yayin esaslar1 sunlardir:

“1. Anayasanin oziine ve ruhuna bagli olmak; Devletin iilkesi ve milletiyle béliinmez
biitiinliigiinii, milli egemenligi, Cumhuriyeti, kamu diizenini, genel asayigi, kamu
yararmi korumak ve kollamak.

2. Atatiirk Ilke ve Inkildplarim kéklestirmek, Tiirkive Cumhuriyeti'nin ¢agdas
uygarlik  diizeyinin  iistiine ¢ikmasimi  ongoren milli  hedeflere  ulasmayt
gerceklestirmek.

3. Devletin milli giivenlik siyasetinin, milli ve ekonomik menfaatlerinin gereklerine
uymak.

4. Devletin bir kisi ve ziimre tarafindan yonetilmesini ve sosyal bir sinifin diger
sosyal siniflar iizerinde egemenligini saglamak yahut Devleti ve Devlet otoritesini
ortadan kaldirmak veya dil, irk, din ve mezhep ayrimi yaratmak yahut sair herhangi
bir yoldan bu kavramlara ve goriislere dayanan bir devlet diizeni kurmak amact
giiden rejim ve ideolojilerin propagandasina yer vermemek.

5. Genel ahlakin gereklerini, milli gelenekleri ve manevi degerleri gozetmek.
6. Tiirk Milli Egitiminin temel goriig, amag ve ilkelerine uymak.

7. Kolay anlasilabilir, dogru, temiz ve giizel bir Tiirkce kullanmak.

8. Toplumun beden ve ruh saghgina zarar verecek hususlara yer vermemek.

9. Karamsarlk, umutsuzluk, kargasa, dehset, saldwganlik gibi olumsuz duygular
uyandirmak ve telkin etmek amacina yonelik yayin yapmamatk.

10. Kisilerin 6zel hayatlarina, seref ve haysiyetlerine saygili olmak ve diiriistliik
anlayisina baglt kalmak.

11. Haberlerin toplanmasi, segilmesi ve yayinlanmasinda tarafsizlik, dogruluk ve
cabukluk ilkeleri ile cagdas habercilik teknik ve metotlarina bagl olmak.

12. Haberler ile yorumlart ayirmak ve yorumlarin kaynaklarint agiklamak.
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13. Kamuoyunun saglikli ve serbestce olusabilmesi icin, kamuoyunu ilgilendirecek
konularda yeterli yayin yapmak; tek yonlii, taraf tutan yayin yapmamak ve bir siyasi
partinin, grubun, c¢ikar c¢evresinin, inang veya diistincenin menfaatlerine alet
olmamak (http://www.trt.net.tr/Kurumsal/Yayinllkelerimiz.aspx ,15.11.2009).

TRT Kurumu 1972 yilindan beri hazirladigi Yillik Genel Yayin Planlari’nda yayin
ilkeleri ve hedefleri yer almaktadir. Yaym Planlari’nin amaci yayin esas, hedef, ilke ve
oncelikli konulariyla alinmasi gerekli tedbirleri belirlemek, bu dogrultuda, Tiirkiye Radyo-
Televizyon Kurumu'nun biitiin kademelerinde yayinla ilgili faaliyetlerin diizenli ve en iyi bir
sekilde ylriitiilmesini saglamaktir. TRT nin 2008 yili Genel Yaymn Plani’nda yayin diizeni

asagidaki gibi siralanmaktadir:

“1. Cesitli Yas, Meslek, Egitim Ve Kiiltiir Seviyesindeki Seyircilere Dogru, Tarafsiz,
Anlasilhir, Cabuk Haber Vermek, Egitim Ve Kiiltiirlerine Katkida Bulunacak
Programlar Uretmek, Eglendirirken Egitmek, En Yaygin Seklivle Milli Kiiltiir
Biitiinlesmesine Katkida Bulunmak Ve Egitim Diizeyinin Yiikselmesini Saglamaktir.

2. Izleyiciye Se¢me Hakki Tamima" Esasi Dogrultusunda Birden Fazla Kanalla
Televizyon Yayim Yaparak Biitiin Kitlelere Ulasmaktir.

3. Ozellikle Sinir Bélgelerinde Yasayan Vatandaslarimizi Hedef Alan Ve Ulkemiz
Aleyhine Diizenlenen Yabanci Yaywnlarin Etkisini Silmeye Yonelik Inandirici,
Osretici Ve llgi Cekici Programlar Yapmaktir.

4. Televizyon Yayinlarinda Tematik Yayin Uygulamasim Gergeklestirmek, Hedef
Seyirci Kitlelerini Goz Oniinde Bulundurarak Yapim Ve Yaynlarini Buna Gére
Diizenlemektir.

5. Televizyon Yayinlarimn Yurdun Her Tarafina Ulastiriimasinda, Mevcut
Yayinlarin Kalitesinin Arttiridmasinda, Giiniimiizde Devamli Geligen Teknolojiye
Uyum Saglanmasim Gergeklestirmektir.

6. Uluslararast Yayinlarinda Tiirkiye 'nin Miicavir Alanina Giren Bélgelerde Haber,
Bilgi Kaynagi Olarak One Cikan, Bélgesel Sorunlara Bélgeyi Kusatan Bir
Perspektif Ile Isik Tutan, Once Bélgesel Daha Sonra Kiiresel Bir Yayncilik Dili Ve
Bakis Acisi Ile Cok Dilli Olarak “Cross-Media” Yayinciligin Tiim Imkénlaring
Kullanan Bir Yayincilik Anlayisim Gelistirmektir.”  Tiirkiye’de Kamu Hizmeti
Yayinciligt Gorevini Yiiriiten TRT nin Yaywn llkeleri Incelendiginde Ozellikle Ulus
Devlet Modelinin Korunmasi Ve Giiclendirilmesi Amacimin Gozetlendigi Dikkat
Cekmektedir. Ulus Devletin Olusumu Ve Idamesinde Ozellikle Kamu Hizmeti
Yayinciligina Biiyiik Gorev Diismektedir. Dolayisiyla Tiirkiye'de TRT’nin Yayin
Politikasi Ve Ilkeleri, Ulusal Bilinci Destekleyen Bir Nitelige Sahip Olmustur. Temel
Hareket Noktas: Kamu Yarar: Olan TRT Icin Ulusal Bilincin Gerektirdigi Bir
Nitelikteki Yayin Vazgegilmezdir.183 TRT, Tiirkiye'de Yaklasik 20 Yil TRT nin
Tekelinde Kalan Televizyona, Tipki Radyo Gibi, Ulusal Kimligin Insasinda
Yararlanilan Bir Kitle Iletisim Araci Olarak Birlestirici Islev Yiiklenmistir”
(Katurman, 2008, s.76-77).
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3.2.3. RTUK (Radyo ve Televizyon Ust Kurulu) Yayn ilkeleri

Radyo ve TV yaymciliginda etik ilke ve kurallarinin temelini 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarm Kurulus ve Yaymlar hakkindaki yasa ile kisa adi ( RTUK) olan Radyo ve
Televizyon Ust Kurulunun diizenledigi kural ve ilkeler olusturmaktadir. Bu nedenle, bu ilke
ve kurallardan O6nemli ve konuya iliskin olanlarimi yansitmak, etik anlayisina da agiklik

getirecektir (Biilbiil, 2001, s.202).

Radyo, televizyon ve veri yayinlarinda uyulmasi gereken yayin ilkeleri sunlardir:

“1. Tiirkive Cumhuriyeti Devletinin varlik ve bagimsizligina, Devletin iilkesi ve
milletiyle boliinmez  biitiinliigiine, Atatiirk ilke ve inkildplarina aykiri yayin
yapilmamast.

2. Toplumu siddete, terore, etnik ayrimciliga sevk eden veya halki simif, wk, dil, din,
Mezhep ve béolge farki gozeterek kin ve diismanliga tahrik eden veya toplumda nefret
duygulart olusturan yayinlara imkdan verilmemesi.

3. Yaywinciligin, gerek yayin organi, gerekse hisse sahipleri ve iiciincii derece dahil
olmak iizere ticiincii dereceye kadar kan ve sihri hisimlart veya bir baska gergek
veya tiizel kisinin haksiz ¢ikarlari dogrultusunda kullanilmamast.

4. Insanlarin dil, wk, renk, cinsiyet, siyast diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve
benzeri nedenlerle hichir sekilde kinanmamasi ve agsagilanmamast.

5. Yaymlarin toplumun milll ve manevi degerlerine ve Tiirk aile yapisina aykiri
olmamasi.

6. (Degisik: 3/8/2002-4771/8 md.) Ozel hayatin gizliligine saygili olunmast.

7. Tiirk milli egitiminin genel amaglarimin, temel ilkelerinin ve milli kiiltiiriin
gelistirilmesi.

8. Tiirkcenin; ozellikleri ve kurallart bozulmadan konusma dili olarak kullanilmasi;
milli birlik ve biitiinliigiin temel unsurlarindan biri olarak ¢agdas kiiltiir, egitim ve
bilim dili halinde gelismesinin saglanmasu.

9. Kisilerin manevi gsahsiyetlerine elestiri smrlari  tesinde  saldirida
bulunulmamasi, cevap ve diizeltme haklarina saygili olunmasi, sorusturulmasi basin
meslek ilkeleri cercevesinde miimkiin olan haberlerin sorusturulmaksizin veya
dogruluguna emin olunmaksizin yayinlanmamasi, sakli kalmasi kaydiyla verilen
bilgilerin kamu yarar: ciddi bir bi¢cimde gerektirmedikce yayinlanmamast.

10. Yayinciligin haksiz bir amag ve ¢ikara alet edilmemesi ve haksiz rekabete yol

ac¢ilmamasi, ildn ve reklam niteligindeki yaymnlarin bu niteliklerinin siipheye yer
birakmayacak sekilde aciklanmasi, bir basin orgamimin ozel ¢abalarla yarattig:
tirtiniin kendi tiriintiymiis gibi sunulmamasi, ajanslardan veya baska bir medya
kaynagindan alinan haberlerin kaynagimin belirtilmesine dzen gasterilmesi.



11. Su¢lu oldugu yargi karari ile kesinlesmedikce hi¢c kimsenin suglu ildn
edilmemesi veya su¢luymus gibi gosterilmemesi, kisileri sug islemeye yonlendirecek
veya korku salacak yaywn yapilmamast.

12. Haberlerin yayinlanmasinda tarafsizlik, gerceklik ve dogruluk ilkelerine bagh
olunmasi, ozgiirce kanaat olusumunun engellenmemesi; haber kaynaklarinin
kamuoyunun yamitilmasinin amaglandigi haller disinda gizliliginin korunmasi.

13. Halka aldatacak, yaniltacak veya haksiz rekabete yol acacak reklam yayinlarina
yer verilmemesi.

14. Siyasi partiler ve demokratik gruplar arasinda firsat esitligi saglanmasi; tek
yonlii, taraf tutan yayin yapilmamasi; segim donemlerinde belirlenen segim
vasaklariyla ilgili ilkelere aykirt davranilmamasu.

15. (Degisik:3/3/2004 — 5101/5 md.) Yaywnlarda, eser ve baglantili hak sahiplerine
5846 sayu Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ile taninan haklarin ihlal edilmemesi.

16. Bilgi iletisim telefonlart yoluyla yarigma ve benzeri yontemlere basvurulmamasi
ve bunlarin sonucunda dinleyici ve seyircilere ikramiye verilmemesi veya ikramiye
verilmesine aracilik edilmemesi, lotarya yapilmamasi, bilgi iletisim telefonlart
voluyla yapilacak anket ve kamuoyu yoklamalarimin, hazirlik asamasindan
sonuglarinin ildnina kadar noter nezaretinde gerceklestirilmesi.

17. Televizyonda boliiniir ekran yoluyla ana program ile ilgili veya ilgisiz bilgiler
veren konulart isleyen yayinlarin yapilmamasi, gerceveler veya alt yazi teknigi
kullamilarak stirekli yayin yaptimamasi, haberde konu ile ilgili olmayan gériintiilerin
verilmemesi, haberle benzerlik arz eden goriintiilerin arsiv niteliginin belirtilmesi.

18. Program hizmetlerinin biitiin unsurlarvun insan onuruna ve temel insan
haklarina saygili olmasi.

19. Yaywnlarin miistehcen olmamasi.

20. (Degisik: 1/712005-5378/37 md.) Kadinlara, gii¢siizlere, oziirliilere ve ¢ocuklara
karsi siddetin ve ayrimciligin tesvik edilmemesi.

21. (Degisik: 3/8/2002-4771/8 md.) Yaymmlarin siddet kullanimim ézendirici veya
rk¢i nefret duygularini kigkirtict nitelikte olmamasi.

22. Sug orgiitlerinin korkutucu ve yildirici ozelliklerinin yansitilmamast.

23. Genglerin ve ¢ocuklarn fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimini zedeleyecek tiirden
programlarin, bunlarin seyredebilecegi zaman ve saatlerde yayinlanmamasi”
(http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/IcerikGoster.aspx?icerik_id=5929dd1a-d261-
48bf-b707-b123eaa7537f, 15,11,2009).

82


http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/IcerikGoster.aspx?icerik_id=5929dd1a-d261-48bf-b707-b123eaa7537f
http://www.rtuk.org.tr/sayfalar/IcerikGoster.aspx?icerik_id=5929dd1a-d261-48bf-b707-b123eaa7537f

83

3.2.4. Televizyonlarda Akill Isaretler

Akilli Isaretler sistemi ABD ve Avrupa’da 1990’larin basinda giindeme gelmistir.
Kanada, Yeni Zelanda, Avustralya bu sistemi hali hazirda kullanmaktadir. Hollanda isaret
sistemini kullanmaya 2002 yilinda baglamistir. Danimarka, Slovenya, Fransa ve Polonya ise
2005 yilinda benzer bir sistem kullanmaya baslamislardir. Tiirkiye televizyon programlarinin
icerigine yonelik uyari niteligindeki isaret sistemini Ekim 2006 yilindan beri kullanmaktadir.
Radyo Televizyon Ust Kurulu, Tiirkiye i¢in Hollanda’nim kullandig: isaret sistemini segmistir.
Tiirkiye’de kullanilan isaret sistemi iki ana kategoriden olusmaktadir. Birinci kategori yas
temelli isaretlerden ve ikinci kategori ise icerik temelli isaretlerden olusmaktadir (Ispir ve

Ispir, 2008, s.177).

Akall isaretler, televizyon yayinlarinin igerigiyle ilgili, bilgilendirici bir siniflandirma
sistemidir. Bu sistem, televizyon yayincilarinin, anne babalarin ve genelde toplumun,
cocuklart ve gengleri televizyon yayinlarinin muhtemel zararli etkilerinden koruma
sorumlulugunu yerine getirmede onlara yardimci olmak iizere tasarlanmistir (Demir, 2006,

5.165-166).

Alkallr igaretler sistemi, konuyla ilgili bagimsiz uzmanlar tarafindan gelistirilmis karma
bir sistemdir. Bu sistem, iki konuda bilgi vermektedir. Bunlar, programlarin muhtemel zararl

icerigi ve programin hangi yas grubuna uygun oldugudur.

“l. Programin olasi zarar igerigi: zararl etkileri olabilecek icerik alanlari; siddet
ve korku, cinsellik ve drnek olusturabilecek olumsuz davramgslar ( ayrimcilik, alkol,
ve sigaramn asirt kullammi, madde kullammi, yasa disi davramglar ile kaba

konusma/kiifiir) olarak belirlenmigtir.

2. Programin hangi yas grubuna uygun oldugu: programlardan etkilenme
diizeylerine gore yas gruplari, Tiim izleyici, 7 yas, 13 yas ve 18 yas olmak iizere dort
grupta ele alinmistir” (Demir, 2006, 5.165-166).

Program igeriklerine yonelik olarak hazirlanan ve akilli isaretler olarak adlandirilan

sistemde yedi sembol bulunmaktadir.



Sekil 2: Yas ve Icerik Temelli Program Dereceleme Sembolleri.

@ @@ = e

Genel lzleyvici Kitlesi 7T Yas ve Qzeri igin 13 was ve Uzeri igin 18 Yas ve Uzeri igin
Siddet! Korku Cinsallik Olumsuz Ornek

Olusturabilecek Davramslar

(Kaynak: Ispir ve Ispir, 2008, s.177)
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SONUC VE ONERILER

Kitle iletisim araglart demokrasinin ve toplum yasaminin vazgegilmez
unsurlarindandir. Bu araglarin toplumu bilgilendirmesi, olaylardan haberdar etmesi, saglikli
bir kamuoyunun olusturulmasina katkida bulunmak gibi 6nemli gorevleri vardir. Ancak
giinlimiizde medyada iyice artan yozlasma ile birlikte; bireylerin 6zel hayatina giren, kisi hak
ve Ozgiirliiklerini zedeleyen, toplumda, Ozelikle aile ve c¢ocuklarda cesitli psikolojik ve
sosyolojik tahribatlar meydana getirebilen siddet ve cinsellik agirlikli film ve programlar,
ozellikle bir donem gazetelerin kiyasiya rekabeti ve bir birlerine karsi hakaretlere vardiklari
yayinlarin sorumlusu tiraj ve reyting medyanin asli gorevinin digina ¢gikmasina sebep olmakta
bu da toplumun medyaya olan giivenini sarsmaktadir. En Onemlisi medya belli giic
odaklarmin elinde, ¢ok sesliligin yok edildigi, sadece tek sesliligin hakim oldugu bir sistemin
dayanagi olmaya dogru gitmektedir. Iste bu yiizden medyaya onemli etik sorumluluklar

diismektedir.

Medyanin biiyiik tartismalara yol acan bu gilicii ve sorumlulugu ge¢cmisten beri
toplumun giindeminden diismemistir. Bundan dolay1 6zellikle de demokrasinin gelismeye
basladigi, insan hak ve o6zgiirliikklerinin 6n plana ¢iktigi. 20. Yiizyilin baslarindan itibaren
medyanin elindeki bu giiciin yine medya tarafindan denetlenmesi, ulasilabilecek en ideal
¢Oziim yolu olarak diisiiniilmiistiir. Medya mensuplarinin uyacaklari medya meslek ilkeleri ve
0zdenetim mekanizmasi bu nedenle uygulanmaya konulmustur. Medya meslek ilkeleri ve 6z
denetim mekanizmalar1 hem medya ozgiirliigiinii korumakta, hem de bu ozgiirliigiinden
kaynaklanabilecek olumsuz sonuglarin yine basimin kendisi tarafindan ortadan kaldirilmasini

on gormektedir.

Ancak, bu etik ilkeler yasanmasi olas1 etik sorunlara iliskin ¢6ziimler sunuyor olsa da
higbir yasal diizenleme ve 0z denetim modelinin tam ve ger¢ek anlamiyla medyada etik
sorunlara iliskin ¢dziimler sundugu ve etik duyarlihigr sagladigi da sdylenemez. irvan bunun
nedenini ikiye ayiwrmustir. Bunlar alt yapisal nedenler, medyadaki Orgiitlenme bigimi ve
piyasa kosullar ile ilgilidir. Son yillarda giderek artan oranda yasanan tekellesme, medyanin
Ozgiirligiinii yok etmistir. Oysaki etigin birinci kosulu 6zgiirliiktiir. Ayrica tiraj ve reyting
savagt da etik Oncelikleri Onemsizlestirmistir. Ayrica, medya ¢alisanlarinin ekonomik
bagimliligt ve kaygilari, muhafazakarligi, gruplasma icerisinde olmalari, ellerindeki
profesyonel giicii iktidar arzular1 dogrultusunda kullanma egilimleri ve sorumlu bir medya

icin gerekli olan 6zdenetim mekanizmalarinin belirli bir zaman ve maliyet gerektirmesi de
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medyada etigin saglanmasini giiglestiren nedenlerdir. Ust yapisal nedenler ise; medya
caliganinin aldig1 egitiminin yetersizligi ve meslek ilkelerine duyulan inancin zayiflig: ile
alakalidir. Bunun en 6nemli nedeni ise gazetecilik etigi dersi veren hocalarin 6nemli bir

kisminin sektordeki sorunlara karsi duyarsiz olusudur.

Ayrica buna toplumun medya hakkinda egitim eksikligi de eklenebilir. Yapilan tiim
arastirmalar ve degerlendirmeler; gorsel, isitsel ve yazili medya karsisinda savunmasiz bir
sekilde alict durumunda bulunan cocuklarin, ilkégretimden baslayarak medya karsisinda
bilinglendirilmelerinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu sekilde c¢ocuklar; medya
karsisinda pasif bir alict olmak yerine, medyayr okuyup, degerlendirip elestirebilecek,
medyanin dilini ¢6zebilecek biling diizeyine ulasarak iletisim olgusunda aktif bir birey olarak

yer alabilecektir.

Bu baglamda yasanan bu sorunlara ¢6ziim olarak ilk basta medya okuryazarligina
gereken Onemin verilmesi gerekmektedir. Yapilan arastirmalar gostermistir ki, bireyler var
olan gerceklik ile medyada onlara sunulan gerceklik arasindaki farki ne kadar erken yasta
ogrenip idrak etmeye baslarlarsa, medyanin {izerlerindeki olumsuz etkilerini de o dlgiide aza
indirebilmektedir. Bu baglamda Medya Okuryazarligi dersinde 6grencilerin bazi medya
yayinlarinin sundugu enformasyonun siibjektif, dikkatlice secilmis, belli bir bakis agisina gore
kurgulanmis ve birtakim etkilerle olusturulmus bir yeniden iiretim oldugunu kavramalari
saglanmaktadir. Boylece kisa vadeli gegici ¢oziimiin yerini uzun vadeli kalict ¢6ziim almis
olur. Meslek ilke ve kurallarina uyulmasi diger bir ¢6ziim yoludur fakat bu etik ilke ve
kurallar, evrensel ve ulusal degerleri icermekle birlikte, yayin organlarinin kendine 6zgii
goriis ve fikir iiretmeleri gereklidir. Oz denetim modellerinin islevselligini arttirmak igin

konuyla ilgili ¢aligma ve arastirmalar siirdiirmeli ve aksakliklar giderilmelidir.

Son olarak da medya etiginin Oniindeki en biiyiik engel olan, tekellesmis, iktidar
baskis1 altinda olan, kar amaci gliden medya anlayisinin engellenmesidir. Bunu saglamanin
bir yolu ise alternatif medya anlayisidir. Bu medya ana akim diye tabir edilen tekelci
medyalarin disginda kalan, herhangi bir egemen diislincenin veya sermaye grubunun
cikarlarimi, goriislerini yansitmayan, dagitim ve basim ag1 olarak daha ¢ok kisisel pratiklerle

orgiitlenmis, kamusal ¢ikar1 savunan, topluma dogru ve giivenilir iletisim sunar.
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EKLER

Ek1

Gazetecinin dogru davranis kurallari ise su sekildedir:

Haber-Yorum: Haber ile yorum ve goriis ayrimi agik yapilmali, okurun ve izleyicinin

neyin haber, neyin yorum oldugunu kolayca segebilmesi saglanmalidir.

Fotograf - Goriintii: Fotograf ve goriintiiniin giincel olup olmadigi agik bigimde
belirtilmeli, canlandirma goriintiilerde de bu, izleyicinin fark edebilecedi bigimde ifade

edilmelidir.

Haber - flan (Reklam): Haber ve yorum metinleri veya goriintiileri ile ilan - reklam

amacli metinlerin ayrimi hi¢ bir karigikliga yer birakmayacak dlctide yapilmalidir.

Yargi: Hazirhik sorusturmasi sirasinda sorusturmayir zaafa ugratici, yonlendirici
bicimde haber ve yorumdan kagmilmalidir. Yargilama siirecinde de haberler her tiirlii 6n
yargidan uzak ve kesinlikle dogrulugundan emin olunarak sunulmalidir. Gazeteci yargi
stirecinde taraf olmamalidir. Yarg: karar1 kesinlesmedikge, bir sanik suclu ilan edilmemelidir.

Haberlerde ve yorumlarda sugluymus gibi degerlendirmeler yapilmamalidir.

Cocuk: Cocuklarla ilgili suglarda ve cinsel saldirilarda sanik, tanik ya da magdur
(maktul) olsun, 18 yasindan kiiciiklerin agik isimleri ve fotograflar1 yayinlanmamalidir.
Cocugun kisiligini ve davraniglarini etkileyebilecek durumlarda, gazeteci, bir aile biiyiigiiniin
veya g¢ocuktan sorumlu bir bagkasinin izni olmaksizin c¢ocukla rdportaj yapmamali veya

goriintiisiinli almaya calismamalidir.

Cinsel saldirilar: Cinsel saldirt magdurlarinin fotograflari, goriintiileri veya kimlikleri,
acik kamu yarar1 olmadik¢a yaymlanmamalidir. Kimlik veya 6zel durum: Ag¢ik kamu yarari
olmadik¢a ve olayla dogrudan ilgisi, baglantis1 bulunmadik¢a, bir insanin davranis1 veya
isledigi sug, onun 1rkina, milliyetine, dinine, cinsiyetine, cinsel egilimine, hastaligina veya
fiziksel, zihinsel 6ziirlii olup olmamasina dayandirtlmamalidir. Kisinin bu 6zel durumu, alay,

hakaret, 6nyargi konusu yapilmamalidir.

Saglhk: Saglik konusunda sansasyondan kagimmali, insanlari umutsuzluk veya sahte

umut verecek yayin yapilmamalidir. Tibbi alandaki arastirmalar kesinlesmis sonuglar gibi
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yaymlanmamalidir. Ilag tavsiyesinde mutlaka uzmana danisilmahdir. Hastanelerde
aragtirmalar yapan, bilgi ve gorilintii almaya ¢alisan gazeteci, kimligini belirtmeli ve girilmesi
yasak boliimlere ancak yetkililerin izniyle girmelidir. Yetkilinin, hastanin veya yakininin izni

olmaksizin hastane ve benzeri kurumlarda hig bir yolla ses ve goriintii alinmamalidir.

Hediye: Yaym Oncesi kararlarla ve yaymlarla ilgili 6nyargi, kusku yaratacak her

cinsten kisisel hediye ve maddi menfaat reddedilmelidir.

Miiessese Cikari: Gazetecinin bir basin - yaym organindaki islevini "Hak ve
Sorumluluk Bildirgesi“ndeki haklari, sorumluluklar1 ve gorevleri belirler. Gazeteci, bu
mesleki ¢erceve ile yayin organinin ¢izgisi disinda, miiessese ¢ikari séz konusu olsa dahi,

hi¢bir faaliyete goniillii olarak veya zorla katilmamalidir.

Ozelestiri: Gazeteci ile basn - yaym organlar, tekzip ve cevap hakki gibi

zorunluluklarin disinda da, yanliglar1 diizeltmeli ve 6zelestiri yapmalidirlar.

Taraf olma: Gazeteci ve yayin organi, her ne nedenle ve her ne bigimde olursa olsun,
taraf olduklar1 bir olaydaki konumlarini kamuoyuna agikga belirtmelidir. Yaymn organi1 yahut
yorumcu, siyasi, ekonomik ve toplumsal tercihlerinin dogrultusunda yayimn yapabilir. Bu
durumda bu tavir agikga ortaya konulmali, ayrica yorum ile haber - olay ayrimi1 kesin bi¢imde

yapilmalidir.

Ozel hayat: Asil olan kamu yararidir. Ozel hayatin gizliliginin gegersiz sayilabilecegi

baslica durumlar sdyle siralanabilir:
a)Biiyiik bir su¢ yahut yolsuzluk iistiine arastirma ve yayin,
b)Toplumu kétii etkileyici bir tutumla ilgili arastirma ve yayin,
¢)Toplumun giivenliginin veya sagliginin korunmasi

d)llgili kisinin sdzleri yahut eylemleri sonucu halkin yanilmasinin, yaniltilmasmin

veya yanlis yapmasinin engellenmesi.

Bu durumlarda dahi, 6zel hayatin kamuya agilan kesiti mutlaka konuyla dogrudan ilgili olmal
veya ilgili kisinin 6zel hayatinin onun kamusal faaliyetini de etkileyip etkilemedigi

gozetilmelidir.
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Bilgi-Belge: Dogrudan kamu yarar1 olmadikg¢a, sahibinin izni disinda belge, fotograf,
ses yahut goriintii alinmamalidir. Kamu yarar1 s6z konusu oldugunda dahi, yukaridakilerin

baska higbir sekilde elde edilmeyecegine kesin kanaat getirilmis olmasi gerekir.

Haber i¢cin para: Gazeteci belge veya goriintii saglamak amaciyla, bir sucla ilgili

sanik, tanik veya onlarin yakinlarina para teklif etmemeli ve vermemelidir.

Sarsict durumlarda: Uziintii, sikint1, tehlike, yikim, felaket ya da sok halindeki
insanlar s6z konusu oldugunda gazetecinin olaya yaklasimi ve arastirmasi insani olmali ve

gizliliklere uyularak duygu sémiiriisiinden kaginilmalidir.

Su¢lu yakinlari: Gazeteci, saniklarin ve suclularin akrabalarimi, yakinlarini, olayla

ilgileri olmadikga veya olayin dogru anlagilmasi i¢in geregi bulunmadikca teshir etmemelidir.

Intihar olaylari: Intihar olaylar1 hakkinda haber gercevesini asan ve okuyucu veya
izleyiciyi etki altinda birakacak nitelikte ve genislikte yaymn yapilmamalidir. Olay1 gdsteren

fotograf, resim veya film yayinlanmamalidir.

Ekonomik, mali bilgi: Yasalarla yasaklanmis olmasa dahi, gazeteci elde ettigi
ekonomik - mali bilgileri genis bigimde yaymlanmadan 6nce kendisinin yahut yakinlarinin
cikarlar i¢in kullanmamalidir. Gazeteci, kendisinde ve yakinlarinda bulunan hisse senedi ve
benzeri mali araglar konusunda, yaym organindaki sorumlulari bu menkul kiymet sahipligi
hakkinda dogru bilgilendirmedigi silirece yayin yapmamalidir. Gazeteci, hakkinda haber ve
yorum yazdigr ya da yazmay: tasarladigi taginir ve tasinmaz kiymetlerin dogrudan veya

dolayl1 alim satimin1 yapmamalidir.

Ambargo- Onceden gérme - Off the record: Gazeteci, kendi cabasiyla elde etmedikge,
bir kaynagin verdigi bilgi veya belgenin yayinlanma tarihi konusundaki istege uymalidir.
Gazeteci, roportaj, haber, yorum veya gorilintii, yayimn sekli ne olursa olsun, hazirligini1 yayin
organindaki sorumlular diginda, kaynagi da dahil kimseye denetlettirmekle yiikiimlii degildir.
Gazeteci, agiklanmamasi kaydiyla (off the record) verilen bilgiyi ve sarf edilen soézleri

yayinlamamalidir.

Rekabet: Gazeteci, rekabet nedeniyle de olsa, bir bagka gazeteciye bilingli ve agik,
mesleki zarar vermekten kagmalidir. Bir meslektaginin yaymini engelleyici davranislarda

bulunmamalidir.
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Kaynak gosterme: Gazeteci, basta haber ajanslar1 olmak {izere, bir meslektaginin ve

herhangi bir yaymin sundugu bilgileri kullandiginda mutlaka kaynagi belirtmelidir.

Gazeteci olmayanlar: Bir yayin organinda, siirekli veya zaman zaman, gazetecilik
kapsamina giren alanlarda faaliyet gosterenlerin asil sifatlari, asli isleri uygun sekilde

belirtilmeli, kamuoyu onlarin temel konumu hakkinda bilgilendirilmelidir.

Ozdeslesme: Gazeteci, uzmanlk alan1 ne olursa olsun oncelikle gazetecidir. Polis
muhabiri, polis veya sozciisii, spor muhabiri kuliip yoneticisi veya sozciisii, herhangi bir
partiden sorumlu muhabir onun iiyesi veya sozciisii gibi davranmamali ve bu yonde, yayin

yapmamalidir” (akt: Demir, 2006, s. 148-153).
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