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OZET

Bu ¢aligmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklarini, yagam tatminini
ve genel saglik durumlarmi incelemektir. Calismada ele alinan kavramlar arasindaki
iliskinin incelenmesi ile alanda ¢alisan teorisyenlere ve uygulayicilara fayda saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu ¢alisma daha once yazinda ¢alisilmamis olan mesleki baghiligin alt
boyutlarinin ayr1 ayr1 yasam tatmini iligkisini inceleyerek alana katki sunmaktadir.
Calismanin bir baska katkis1 da mesleki baglilik, yasam tatmini ve genel saglik arasindaki
iliskiyi bir model igerisinde incelemektir. Bu ¢aligmada sinif 6gretmenlerinin mesleki
bagliliklart ve mesleki bagliligin alt boyutlari; mesleki duygusal baglilik, mesleki devam
bagliligi ve mesleki normatif baglilik boyutlar: ile birlikte, yasam tatminleri ve genel
saglik degiskenleri arasindaki iliski ortaya konularak alana katki sunmaktadir.

Arastirmada veriler, Antalya ilinde Muratpasa, Konyaalt1 ve Kepez ilcelerinde
gorev yapan sinif Ogretmenlerinden anket yoluyla toplanmistir. Ankette demografik
sorular ile birlikte, yasam tatminine, mesleki bagliliga ve genel saglik durumlarina iliskin
sorulara da yer verilmistir. Arastirmada verilerin analizi icin SPSS ve LISRELL
programlar1 kullanilmistir.

Aragtirma modelin de mesleki bagliligin alt boyutlarindan olan; mesleki duygusal
baglilik, mesleki devam bagliligi ve mesleki normatif baglilikla beraber, yasam tatmin
durumlart ve genel saglik durumlarn arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Yapisal
modelin degigkenleri arasindaki iliskilere bakildiginda, mesleki duygusal baglilik yasam
tatminine pozitif yonlu bir etki varken, mesleki devam bagliligi yasam tatminine negatif
yonli bir etki vardir; yasam tatmini de genel saglik durumlarina pozitif yonde etki
etmektedir. Bu iliskilerin 1g181nda ilgili alanda ¢alisan akademisyenlere ve uygulayicilara
Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Baglilik, Yasam Tatmini, Genel Saglik ve Sinif

Ogretmenleri
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SUMMARY
EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN EMPLOYEE LOYALTY
TO THE PROFESSION AND GENERAL HEALTH CONDITIONS AND LIFE
SATISFACTION

The aim of this study is to examine the professional commitment, life satisfaction
and general health status of classroom teachers. It is believed that by examining the
relationship between the concepts discussed in the study, it will benefit theorists and
practitioners working in the field. This study contributes to the field by examining the
relationship between individual life satisfaction of the lower dimensions of professional
commitment that were not previously studied in the summer. Another contribution of the
study is to examine the relationship between professional commitment, life satisfaction
and general health within a model. In this study, classroom teachers contribute to the field
by revealing the relationship between life satisfaction and general health variables, along
with the dimensions of professional emotional commitment, professional attendance
commitment and professional normative commitment, which are the lower dimensions of
professional commitment.

Data in the study was collected through a survey from classroom teachers working
in Muratpasa, Konyaalti and Kepez districts in Antalya province. In addition to
demographic questions, the survey included questions about life satisfaction, professional
commitment and general health conditions. In the analysis of the data, analyses of the
research were made using SPSS and LISRELL programs.

The research model reveals the relationship between life satisfaction States and
general health States, which are one of the lower dimensions of professional
commitment; along with professional emotional commitment, professional attendance
commitment and professional normative commitment. Looking at the relationships
between the variables of the structural model, occupational emotional commitment and
occupational attendance commitment affect life satisfaction, while life satisfaction also
affects general health conditions. In light of these relationships, recommendations have
been made to academics and practitioners working in the relevant field.

Keywords: professional commitment, life satisfaction, General Health and

Classroom Teachers.
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ONSOZz

Ogretmenlik meslegi toplumun kalkinmasinda onem arz etmekte ve uzmanlik
gerektiren bir meslek olarak ifade edilmektedir. Ogretmenlerin mesleklerini dogru ve
faydali bir sekilde icra edebilmeleri icin mesleklerine olan baglilik diizeylerinin yiiksek
olmasi gerektigi bilinmektedir. Mesleki baglilig1 yiksek duzey de olan 6gretmenlerin,
istekli ve verimli calismalar1 séz konusudur. Onceki yapilan calismalar incelendiginde
mesleki bagliliga etki eden bir¢ok faktér bulunmaktadir. Aydin (2010) ve Zedef (2017)
Ogretmenlerin; ise katilim, is tatmini, 6rgiitsel baghlik ve orgiitsel yurttaslik davranisinin
mesleki bagliligia etki ettigini iddia etmektedir. Ayrica; tespit ettigi bu dort faktor
disinda ise katilim ve orgiitsel baglilik faktdrii oldugu sonucuna ulasmustir. Unal (2015)
yasam tatmini, is tatmini ve yasam alam faktorlerinin Ggretmenlerin  mesleki
bagliliklarina pozitif yonlii ve anlamli bir etkisini ortaya koymaktadir.

Bu calisma 6gretmenlerin, mesleki bagliliklari, yasam tatmini ve genel saglik
durumlar1 arasindaki iliskileri incelenmeyi amaglamistir. Yapilan daha Onceki
caligmalardan farkli olarak, mesleki bagliligin alt boyutlarinin ayri ayri yasam tatmini ile
olan iliskisi incelenerek alana katki sunmak amaglanmis olup ayrica; mesleki baglilik,
yasam tatmini ve genel saglik arasindaki iliskiyi bir model igerisinde ortaya koymaktadir.

Smif 6gretmenlerini inceleyen bu ¢alismada, mesleki bagliligin alt boyutlari da ele
alinmistir. Bu boyutlar ise sunlardir; mesleki duygusal baglilik, mesleki devam baglilig
ve mesleki normatif bagliliktir. Aragtirma kapsamina alinan siif Ogretmenlerinin;
arastirma kapsaminda verileri alinan simif 6gretmenlerinin mesleki baglhilik boyutlar ile
yasam tatmin diizeyleri incelendiginde mesleki duygusal baglilik ve yasam tatmini
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki varken, mesleki devamlilik baghlig: ile yasam
tatmini arasinda anlamli ama negatif yonli bir iliski s6z konusudur. Mesleki normatif
baglilikla yagam tatmini arasinda anlaml bir durum s6z konusu degildir.

Sonug olarak mesleki bagliligin alt boyutlar1 ile mesleki duygusal bagliligin yani
sira mesleki devam bagliligi ile yasam tatmini arasindaki iligkinin anlamli oldugu
gortlmektedir. Bununla birlikte, yasam tatmini ile genel saglik durumu arasinda da
anlaml1 pozitif yonlu bir iliski oldugu ortaya konulmustur.

Bu bilgiler 1s1ginda bu ¢alisma dort bolimden olusmaktadir. Birinci bolumde;
mesleki baglhilik ve genel saglik ile ilgili kavramsal cerceve, ikinci boliimde; yasam

tatminine iliskin kavramsal cergeve, li¢iincii boliimde; arastirma yontemi, dordinci



Xi

boliimde; arastirmanin bulgulari yer almaktadir. Son olarak da arastirma bulgularina

dayanilarak sonuglar tartisilmis, uygulayicilar ve teorisyenler icin Oneriler gelistirilmistir



GIRIS

Ogretmen, sahip oldugu meslek igin gereken temel kuramsal bilgiyi kullanarak bireyin
davraniglarin1 etkileyerek hem bireyin hem de toplumun yasamina olumlu sekilde katki
saglayacak degisimlere rehberlik edendir (Sahin, 2003).

Bir 6gretmende bulunmasi gereken niteliklerin bir kismi1 6ncelikle o bireyin kisiliginde
olmasi1 gerekir. Bazi nitelikler ise 6gretmenlik meslegi i¢in aliman egitimde yer almaktadir.
Ogretmenlik meslegi toplum tarafindan dogru kabul edilen modellere sahip olmayi
gerektirmekle birlikte bilgili olmay1 da zorunlu kilan bir meslek dalidir. Ogretmenlerin sahip
olduklar1 nitelikler meslege hazirlik asamasinda almis olduklari egitim ile sinirli degildir.
Meslek hayati boyunca 6gretmene kendi kisisel gelisimi igin firsatlar da sunulmalidir (Oktay,
1998). Giinlimiiz diinyasinda dgretmen sadece bilgi aktaran veya not veren bir bireyin yaptigi
bir meslek degildir. Ogrenmeyi sadece kuru bilgi aktarimi olarak géren geleneksel goriis artik
siresini doldurmustur. Onemli olan 6grencilere bilgiyi kazandirma ve bu bilgiyi nerede
kullanacaginin yollarinin gosterilmesidir (Atalay, 2005).

Mesleki baglilik; kisinin kendini meslegine adamasi, sahip olunan meslegin etik
ilkelerine uyma, meslegin gerektirdigi amaclara inanma ve bu amaclar1 kabullenme seklinde
tamimlanmistir (Aranya, 1986). Diger bir tanima gore ise mesleki baglilik kavrami, kisi ile
meslegi arasindaki psikolojik iliski ve kisinin meslegine yonelik duygusal tepkileri olarak
nitelendirilmistir (Lee, 2000). Mesleki bagliliga yonelik yapilan galigmalardan birisine (Geer,
1966) gore, birey erken yasta sectigi ve ileriki yaslara kadar devam ettigi, ayrilmay1
diistinmedigi meslegine kars1 daha ¢ok baglilik géstermektedir.

Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan ortaya ¢ikarilan ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik
modeline dayanarak, mesleki duygusal bagliligin, mesleki devam bagliligi ve mesleki
normatif bagliligin boyutlarini benzer sekilde belirlenmistir (Meyer., 2000). Bu modele gore
mesleki duygusal baglilik, bireyin meslegine karsi duydugu manevi bagliligini, mesleki
devam bagliligi; meslekten ayrilmanin maliyetini hesaba katarak devam etme diisiincesini ve
normatif mesleki baglilik ise; meslekte kalmaya iligkin mecburiyet hissini ifade etmektedir.

Mesleki baglilik, ¢ogu zaman orgiitsel baglilikla iliskilendirilip bir alt boyut olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak mesleki baghlik ile orgiitsel baglhilik ifadeleri buyik 6lcude
farklilik gostermektedir. Mesleki baglilik kisinin mevcut meslegine veya yapmaya devam
ettigi meslegine olan bagliligini ifade etmektedir (Uysal, 2013). Orgiitsel bagllik, ¢alistiklari



orgutteki bireylerin duygusal tepkilerini ve bu orgitin 6zelliklerini ifade etmektedir (Cook,
1980).

Mesleki bagliligin is giicii devri ve devamsizligin azaltilmasi, i memnuniyetinin
arttirilmasi, mesleki katilimin giiglendirilmesi, meslegi gelistirmeye yoOnelik arastirmalarin
arttirllmasi, stresin azaltilmasi, is-aile catismasinin azaltilmasi ve istifalarin azaltilmasi gibi
onemli sonuglar1 bulunmaktadir (Celep, 2014). Ogretmenlerin mesleki bagliliginin yiksek
olmasi saglikli ve calismaya giidiileyici bir ortam sunarken, mesleki bagliliklarinin diistik
olmasi ise; 6gretmenlerin tilkenmislik yasamasina, 6grencilere daha az toleransi olup ¢abuk
sinirlenmelerine sebep olabilmektedir. Bu durumda 6grencinin akademik basarisinin diigmesi
de s6z konusudur (Duncan, 2001) .

Yasam tatmini, insanlarin yasamlarindan memnun olup olmadiklarini ifade eden bir
kavramdir (Aslan, 2008). Yasam tatminini is yasamindan ayr1 degerlendirmek dogru degildir.
Clnki; yasam tatmininde etkili olan faktorler vardir. Bu faktorlerden ilki, kisinin genel
hayatinda 6nem arz eden ‘is yasami’ dir. BOylece, is hayatindan kazanilan tatmin ile yasam
tatmini birbirlerini etkiledigi sonucuna ulasilabilir (Keser, 2005). Bireyin ya da calisanin is
yasaminda geg¢irdigi slirecler ile onun is yasami disinda gecirdigi siiregler birbirini
etkilemektedir. Bu durum ayni zamanda bireyin, mesleki bagliligina da etki etmektedir.
Calisan kendi i¢ diinyasinda ne kadar huzurlu ve yasamdan tatmin almis olursa bu durum
onun meslegine olan bagliligini etkiler. Ayrica, ¢alisanin is yasaminda karsilastig1 sorunlar da
ayni sekilde 6zel yasamina etki ederek yasam tatminini dogrudan etkileyebilmektedir. Yasam
tatminini etkileyen degiskenler yasam tatmini lizerinde tek basina etkili degildir. Cunki
yasam tatmini ¢ok fazla degiskenden etkilenmektedir (Yetim, 1991).

Calisma yasamina iliskin aragtirmalar incelendiginde yasam tatminin en ¢ok is tatmini
ile birlikte ele alindig1 karsimiza ¢ikmaktadir. (Asan, 2008). Yasam tatmininin; is tatmininin
yani sira, performans ve verimlilikte artig, orgiite ve meslege daha iyi uyum, orgiite ve
meslege baglilik gibi olumlu sonuglar1 ve tiikenmislik, isten ayrilma diisiincesi ve sagligin
bozulmasi gibi olumsuz sonuglar1 da bulunmaktadir (Recepoglu, 2013).

Genel saglik; Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan, bireylerin kendi giiclerinin
yasamin olagan sorunlartyla basa c¢ikabileceginin, basarili ve verimli bir sekilde
caligsabileceginin ve yasadiklar1 topluma fayda saglayabileceginin farkinda olduklar1 bir refah
durumu olarak tanimlanir.

Egitim, insanin hayati boyunca 6nemli bir yere sahip olmustur. Egitim, 0nce ailede
baslayan daha sonra, okullarda 6gretmenler tarafindan temeli atilan ve toplumdaki insanlarin

bilgi, beceri ve deneyim kazanmalar1 okullarda 6gretmenler tarafindan gergeklestirilir. Bu



durum O6gretmenlik mesleginin 6nemli bir konumda oldugunun gostergesidir. Bu ylizden
ogretmenler Ozellikle de simif Ogretmenlerinin  mesleklerini  uygularken karsilastiklart
sorunlart iyi bir sekilde analiz edilmeli ve vakit kaybetmeden de coziimlenebilmelidir.
Ornegin, 6gretmenlerin mesleki baglhlik diizeyleri ele alinmali bunun sonucunda da varsa
sorunlar tespit edilip ¢oziime kavusturulmalidir (Yigit, 2011).

Arastirmamizda sinif 6gretmenlerinin yagam tatmin durumlari, mesleki bagliliklari ve
genel saglik durumlar1 arasindaki iligki incelenmistir. Bireyin meslegine gostermis oldugu
baglilik ayn1 zamanda onun yasama olan tatminini ve genel saghigini da etkilemektedir. Bu da
bize sinif 6gretmenlerinin durumlariyla ilgili gerekli bilgilere ulasmamiza yol gostermektedir.
Ogretmenlik gibi toplumu son derece etkileyen bir meslegin irdelenmesi énem arz etmektedir
(Zedef, 2017). Ogretmenlerin meslekte olan basaris1 kendilerinin ve dgrencilerin basaris1 igin

blylk éneme sahiptir.



BiRINCi BOLUM
MESLEKIi BAGLILIK VE GENEL SAGLIK iLE iLGiLi KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Mesleki Baghhk Kavram

Meslekler, bireylerin yasaminda gegmisten giiniimiize hep 6nemli bir rol oynamistir.
Tarihi degisim ve doniistimler 15181 altinda toplumun ihtiyaclarina gore hep bir gelisme
gostermistir. Meslekler sanayi devrimi ile birlikte giliniimiizdeki hallerine kavusmustur
(Simsek, 2012).

Meslek, sosyal bir varlik olan insanin hayatini stirdirmesi igin gerekli bir kavramdir.
Bagka bir ifadeyle, sosyal bir varlik olan insanin kendine 6zgi yeteneklerine uygun olarak
devam ettirdigi ve bir gecim kaynagi olarak ifade ettigi faaliyet olarak da adlandirilabilir
(Kogaslan, 2008). Bir meslek, belirli bir egitim yoluyla edinilen sistematik bilgi ve becerilere,
insanlar i¢in yararh iriinler iiretme kurallarina, hizmet sunma ve karsihiginda para kazanma
kurallarina dayanan dnceden belirlenmis bir ¢alisma olarak ifade edilmektedir (Blyuk Turkce
Sozlik, 2007). Meslek ayn1 zamanda, kisilerin yasam faaliyetlerini siirdiirmek ve maddi bir
gelir elde etmek amaciyla belirledikleri iste belirledikleri siire kapsaminda ¢alismalar1 olarak
ifade edilmektedir (Lee, 2000).

Mesleki baglilik; ¢alisanlar icin, orgiitler i¢in ve iilkenin de kalkinmasi i¢in son derece
onemlidir. Calisanlarin yaptiklar is ile kendini bagdastirmalar1 sonucunda daha verimli isler
ortaya koyarlar ve bu durum iilkenin kalkinmasinda etkili olur (Zerenler, 2014).

Ciftcioglu ve Tak (2008) tarafindan yapilan caligmada, meslegi sevmek, meslege
kendisini bagli hissetmek insan psikolojisinin bir sonucu olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Bireyler bazi durumlarda belirsizliklerle miicadele etmek yerine, sahip olduklar
mesleklerinde kariyer yapmayi ve mesleklerine baglanmay: tercih ederek olasi risklerden
kaginir. Birey tercihlerini kisiligine, isteklerine ve yeteneklerine uygun olarak yaparsa mutlu
olur ve is hayatinda da basariyr yakalar. Dogru meslek se¢imi ve bireylerin bu durumun
farkinda olmasi1 6nemlidir. Clnku bireyin kendisi, ailesi ve ¢alistigi is yeri agisindan yaptigi
isleri goniil rahatlig1 ile yapmasina ve zamani kontrol etmesine olanak saglamaktadir.

Greenhaus (1971) ilk olarak mesleki baglilik ¢aligmalarinda kavrami dile getirmistir:
Mesleki bagliligi ‘bir is veya kariyer i¢in bireylerin onceligi’ olarak tanimlamistir. Aslinda
mesleki baglilik, bireyin meslegine duydugu duygusal tepkileridir diyebiliriz.

Mesleki bagliliga iliskin yazinda farkli tanimlamalar yer almaktadir. Morrow’a (1983)

gore mesleki baglilik; kisinin mesleginin yasam merkezinde 6nemli bir hale gelmesidir.



Mesleki baghlik; "mesleki kimligi 6n plana ¢ikarmak, kendisine ait meslege yonelik ¢aba
gostermek, mesleki hedeflere, degerlere, normlara ve etik ilkelere baglilik gelistirme"
seklinde ifade edilmektedir” (Akt.: (Cift¢ioglu, 2009). Tak ve Ciftgioglu’na (2008) gore
mesleki baglhilik kavraminin farkli tiirleri, Onciilleri oldugundan dolayr uzun yillardir
literatlirde ele alinmaktadir. Mesleki baglilik karmasik ve ¢ok boyutludur. Baysal ve Paksoy’a
gore ise; mesleki baglilik, “birey i¢in meslegin yasamda ne kadar merkezi oldugu, bireylerin
sahip oldugu beceri ve uzmanligin bir sonucu olarak edindigi bir kavramdir.” Yapilan bir
baska arastirmaya gore; ‘kisinin kendini meslegine adamasi, sahip olunan meslegin etik
ilkelerine uyma, meslegin gerektirdigi amaglara inanma ve bu amaglar1 kabullenme’ seklinde
tanimlanmistir (Aranya, 1986). Baska bir tanima gore, mesleki baglilik, bir kisi ile meslegi
arasindaki psikolojik iligski ve kisinin meslegine duygusal tepkileri olarak ifade edilmektedir
(Lee, 2000).

Mesleki baglilik ile ilgili son yillarda yapilan arastirmalarda, meslek kavraminin
yerine meslegi ifade eden farkli kavramlar kullanilmistir. Bunlari; diploma ile elde edilen
meslek (profession) ve Kkariyer (carrier) olarak ifade edebiliriz (Baysal, 1999). Blau (2001
278), meslek, diploma ile elde edilen meslek ve kariyer kavramlarini agiklamaya ¢alismistir:

-Kariyer; belirli bir ise ve bir orgiite tiye olmaktan ziyade daha genis anlamda is
etkinliklerine kars1 kisisel olan ilgidir.

-Meslek bagliligi; meslegi ile ilgili yayinlar takip etme, meslek birliklerine iiye olma,
meslegi ile ilgili yapilan toplantilara katilma o yapmis oldugu meslekten ayrilmay1
diistinmemek olarak tanimlamaktadir.

-Mesleki baglilik ise; diger segenekleri de g6z 6niinde bulundurarak meslekte kalmaya
devam etme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Mesleki baglilik; ¢alisan i¢in, orgiitler i¢in ve en dnemlisi de {ilkenin refahi i¢in 6nem
arz etmektedir (Zerenler, 2014). Calisanlarin meslege olan bagliliklar1 onlarin yaptiklari isi
benimsemelerini saglarken ayni1 zamanda 6rgut icinde gonulli olarak gaba gosterirler.

Yazinda mesleki baglilikla yakin olan ve bazen de birbirine karistirilan kavramlar

vardir. Bu kavramlar asagida agiklanmaktadir.

1.1.1. Cahsma Yasaminda Mesleki Baghlik ile Benzerlik Gosteren Kavramlar

Mesleki baglilik kavraminin gegmisi ¢ok uzak degildir. Mesleki baglilik kavraminda
ilk sirada “kariyer” ifadesi ile ilgili arastirmalara yer verilir (Greenhaus, 1971). Mesleki
baglilik ifadesi, kariyer bagliligi adi altinda Hall (1971) tarafindan ilk kez ortaya atilmistir
(Cohen A. , 2010). Blau (1985), bireylerin mesleklerine / islerine karsi tutumlar1 seklinde



kariyer baglihigini ifade etmistir. Diger taraftan, 2000'li yillara gelindiginde, arastirma
yapanlar hem kariyer hem de mesleki baglilik ifadelerini tekrardan dile getirmeye
baslamislardir. Sonu¢ olarak “kariyer bagliligi” ve “mesleki baglilik” kelimelerinin aym
kavramlar oldugunu belirtmislerdir (Morrow, 1993; Lee vd., 2000; Blau, 2001). Mesleki
baglilik ve kariyer bagliligi; glinimiz de yeni kullanilmaya baslayan kavramlar arasinda yer
almaktadir. Yazin taramasi yapildiginda mesleki baglilik kavramiyla birlikte sik kullanilan
hatta bazen birbirinin yerine kullanilan kavramlar olarak karsimiza; orglitsel baghlik, ise
baghlik, orgiitsel 6zdeslesme, mesleki 6zdeslesme ve iskoliklik kavramlari g¢ikmaktadir.

Bunlar sirayla asagida aciklanmaya calisilmaktadir.

1.1.1.1. Orgiitsel Baghlik

Mesleki baglilik kavram ile karigtirilma olasiligi olan ilk kavram orgiitsel bagliliktir.
Orgiitsel baghlik ile ilgili literatiir incelemesi yapildiginda, érgiitsel baghlik ile ilgili pek ¢ok
tanim karsimiza ¢ikmamaktadir. Bunun nedeni, farkli disiplinlerden (sosyal bilimci, psikolog,
sosyal psikolog ve oOrgiitsel davranis uzmani gibi) arastirmacilarin bu ifadeyi ihtisas alanlar
acisindan degerlendirmeleridir (C6l, 2004a).

Bu tanimlardan bazilar1 soyledir:

-Meyer ve Allen'a (1991) gore, orgiitsel baglilik su sekilde ifade edilir: “Calisanin
orgutle olan iligkisini yansitan ve orgilitte kalma kararini ifade eden psikolojik bir durumdur. "

- Bateman ve Strasser'e (1984) gore, “birey ve Orgiit arasindaki algilanan uyumun bir
islevi” olarak ifade edilmistir.

- Sheldon’a (1971) gore, orgiitsel baglhilik “bireyin kimligini orgiite baglayan ve
Orgute bagli olan bir tutum veya yonelim " olarak belirtmistir.

Orgiitsel baglilik onemlidir, ¢iinkii 6rgiitlerin varliklarin1 korumalari agisindan ana
faaliyetlerinden ve onemli hedeflerinden biridir. Orgiitsel baglilig: yiiksek olan kisiler diger
kisilere oranla daha ilimli, tatmini yiksek, daha verimli olurlarken bu durum onlarin daha
yuksek derecede orgiite bagli olmalarin1 ve orgiite karsi kendilerini sorumlu hissetmelerini
saglamaktadir. Boylece bu bireyler drgitte minimum maliyeti saglamaktadirlar (Balci, 2003).
Calisanlar orgiite bagl olduklar siirece, orgiitiin hedeflerine ve degerlerine giiclii bir sekilde
inanirlar ve goniillii olarak emirlere ve beklentilere de uyum saglarlar.

Orgiitsel amaclara baglhiliga baktigimizda, nitelik ve nicelik acisindan belirli bir roliin
basar1 derecesini artirarak devamsizlik ve isgiicii devir azaltilmasina katki saglamakla kalmaz;
ayn1 zamanda en st diizeyde Orgiitsel yasam ve sistem basarisi i¢in gerekli bir¢cok goniillii

eylemlere yonlendirir ve bireyin galisma hayatina katilmasini saglar (Kahn, 1977). Bu



yoneltilen goniillii eylemler sonucunda da birey, orgiit tarafindan verilen emir ve beklentilere
de uyum saglamis olur. Orgiitsel baglilik, orgiiti kalpten benimsemek, hedeflerine,
stratejilerine, kurallarina, normlarina, degerlerine ve kiiltliriine saygi duymak ve temsil etmek
ve onu desteklemek i¢in davranis ve tutumlar1 gerektirir.

Orgiitsel baglilik, kuruluslar icin en énemli konulardan biridir. Ise devam etmeme,
isten geri ¢ekilme, isten ayrilma ve is arama gibi faaliyetlerin yani sira; is tatmini, ¢alisanlarin
moral ve performans dlzeyleri gibi duygusal ve bilissel 6zelliklerle birlikte 6z benlik, ¢alisma
Ozgiirligi, gorevin vermis oldugu sorumluluk duygusu, ise katilim ve son olarak da kisisel
Ozellikler orgiitsel bagliligin temel basamaklarini olusturmaktadir (Balay, 2000).

Balay (2000) orgiite olan bagliliginin derecesi yiiksek oldugunda, ¢alisanlarin gérev
bilincinin arttigin1 ve Orgutl amaclarina ulastirmada daha fazla emek harcadiklarini
bildirmistir. Bu tiir ¢alisanlarin 6rgiit ile daha uzun vadeli iliskiler kurdugunu ve dolayisiyla
tiyeliklerinin de buna paralel olarak ilerledigini ifade etmistir. Baglilik derecesinin diisiik
olmast durumun da ise is gorenlerin Orgiite karsi herhangi bir ¢aba sarf etmedikleri i¢in
baghlik durumlarinin azaldigir goriilmektedir. Bu durumun orgiitte olugmamast iginde
yoneticilere biiyiik bir gorev diismektedir. Is gorenlerin alman kararlara katilmalarimi
saglayip, degerli bir eleman olduklart mesajin1 vermeleri onlarin orgiite olan bagliliklarini
arttirict unsurlar olarak ortaya ¢ikacaktir.

Orgutsel ve mesleki baghlik arasindaki iliskisinin incelenmesi ok eskiye
dayanmaktadir. Ozmen (2005), personel yoneticilerinin &rgiitsel ve mesleki bagliliklarim
inceledikleri bir ¢alismada; bu baglilig: kisilerin hem mesleklerine hem de orgiite olan duygu
ve disiincelerini ifade eden bir olgu olarak tanimlamislardir. Kismen o6rgltlenen, kisisel
olmayan ilke ve kurallarda profesyonel c¢aliganlardan hem meslege hem de orgiite kars ikili
baghlik beklendigini ifade etmislerdir. Bu durum Ozmen (2005) tarafindan personel
yoneticisi, 1§ hayatina anlam katmak i¢in mesleki baglhilik ile oOrgiitsel baglilhig
biitiinlestirmelidir seklinde ifade edilmektir.

Orgiitsel baghilik érgiitlerin varliklarini koruma cabalarinin en basinda gelen amacidir.
Orgiitsel baglihg: yiiksek olan calisan uyumlu ve iiretken olmakla birlikte sadakat ve
sorumluluk duygusu igerisinde ¢alisma faaliyetini gergeklestirir. Talepleri ve istenilenleri
goniillii olarak kabul etmektedir. igsel motivasyonu baskalarinin kontroliinden ¢ok faaliyetin
kendisinden ve basar1 sonucundan ortaya c¢ikmaktadir. Boyle calisanin varligr ile orgiit az
maliyet ile kazang elde etmektedir (Bayram, 2005). Orgiitlerine bagl olarak ve is tatmini
yiiksek olan calisan meslegine de fazlasiyla bagli olmaktadir. Bu durumda olan ¢aliganin

mesleki hedeflerini bagarmasinda katkida bulunan bir orgiitte ise mesleki baglilig1 da arttirmis



olur (Goulet, 2002). Baz1 arastirmalarda mesleki baglilik ve orgiitsel baghlik ile ilgili; is
tatmini, isten ayrilma istegi gibi is davramiglar1 hakkinda mesleki ve orgiitsel bagliligin
etkilesim halinde olduklar1 sonucuna ulagilmistir (Simsek, 2012).

Mesleki ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin uyumsuz oldugunu savunan
aragtirmacilara gore ise bagliligin biri artarsa digeri otomatik olarak azalma gdstermektedir.
Ancak Hall (1971) calismasinda, bir g¢alisanin kisisel beklenti ve amagclarinin kurum
tarafindan karsilanmasi halinde temelde iki baglilik arasinda catisma olmayacagini ifade
etmektedir. Bu nedenle giinimuiz de hem mesleki baglilik hem de orgiitsel baglilik igeren ikili
bagliliga sahip calisanlarin daha iiretken olacagina ve kurulusun genel etkinligini artiracagina

daha kesin bir sekilde inanilmaktadir (Kim., 2007).

1.1.1.2. Ise Baghlik

Mesleki baglilik ile yakin olan bir diger kavram ise ise bagliliktir. Ise baglilik kavrami
ilk olarak ‘tikenmislik’ kavramina kars1 olmasi ve tilkenmislik teriminin genis hale getirilip
tamamlanabilmesi icin kullanilmistir (Polatci, 2009). ise baghilik kavrami “tiikkenmislik”
kavramu ile ilgili olarak yapilan arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikmustir (Keles, 2014).

Ise baglilik ilk olarak Keles (2014)tarafindan, kisisel degerler acisindan isin dnemi ve
isin ahlaki yapisi ile ilgili degerlerin benimsenmesi seklinde onemli bir orgiitsel kavram
olarak tanimlanmustir. Ise kars1 olan baghlik, ¢alisanlarin ¢alisma diizeylerini ve gdrevlerini
benimsemelerine, basaril1 ve tatminkar olmalari icin caba gostermelerine firsat tanir. Orgiitler,
ise bagh ve basarili ¢alisanlar1 oldugunda; kendilerine olan inanglarmin arttigini ifade
etmislerdir (Oz, 2010). Ise bagli ¢alisanlar yaptiklar isten mutlu olurlar ve olumlu sonuclar
aldiklarinda islerini 6ziimseyerek yaparlar. Isine bagli olmayan calisanlar ise kendilerini
yaptiklari ise veremezler, ciinkii kendilerinden bir sey bulamazlar ve ¢alistiklar1 kuruma karsi
yabancilasirlar (Cakir, 2001).

Henry Ford (1906) soyle soylemistir: “Fabrikalarimi alabilirsiniz, binalarimi
yakabilirsiniz, ama bana c¢alisanlarimi geri verirseniz, bu isi tekrar insa edecegim”. Siiphesiz
ki Ford, bu sozleri ile c¢alisan bireylerin kurumlarina olan bagliliklarina, bilgi ve
kabiliyetlerine duydugu giiven nedeniyle kullanmistir. Yine siiphesiz ki, mevcut kosullar
halinde bir kurumun, yakalayabilecegi basar1 ve verimliliginin en dnemli kaynagi; inanmig bir
isgliciiniin baglilikla kuruma katilim gdstermesidir. Baghlik, insanoglunun dogasinin bir
parcasi olarak karsimiza ¢ikabilir.

Ise baglilik, bireysel, psiko-sosyal, orgiitsel ve dis faktorler gibi bircok farkli faktorden

etkilenen bir kavramdir. Bu faktorlerin etkili ve dogru bir sekilde yonetilmesinin, bir anlamda



orgiitsel olumsuzlugu oOnledigi soylenebilir, ¢iinkii bireyler calisanlarin tiikenmislik
seviyelerini azaltmada bir etkiye sahip olacaktir.

Meslege baglilik ve ise baghlik ile ilgili yapilan arastirmalar bu iki kavramin birbirini
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Hemsireler {lizerinde yapilan bir c¢alismada, hemsirelerin
calisma sonucunda mesleki bagliligin artmasi ile ise bagliliklarinin da artacagi sonucuna
ulagilmigtir. Mesleklerini devam ettirmeye, hedeflerini benimseyerek ¢aba harcamaya daha
hevesli olan hemsirelerin kendilerini isleri ile ilgili faaliyetlere adamalar1 ve isleri ile
Ozdeslesmeleri yiiksek ihtimal olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ciinkii islerini, kendilerini
adadig1 mesleklerini yapabilmeleri i¢cin 6nemli bir ara¢ olarak gorurler (Benligiray ve
Sénmez, 2011).

1.1.1.3. Orguitsel Ozdeslesme

Orgiitsel davranis alanindaki en yogun arastirma konularindan birini olusturan kimlik
kavrami ilk olarak psikanalizin kurucusu Sigmund Freud (1922) tarafindan ortaya
cikarilmistir. Ozdeslesme, Freud'a gore, bir bireyin baska bir bireyle kurdugu duygusal
baglant: olarak ifade edilmistir. Orgiitsel dzdeslesme, sosyal bir 6zdeslesme bigimidir
(Thaneswor, 2004). Orgiitsel diizeyde bir 6zdeslesmenin varligindan séz edebilmek igin
bireyin kimliginin orgiitin kimligine uyum saglamasi veya birey kendi kimligini Orgiitiin
kimliginden ayr1 tutmayarak ancak bir zihinsel seviyeye ulasir ve o zaman 6zdeslesme
saglanmig olur (TUzun, 2009).

Ozdeslesme, orgiitler ve bireyler arasindaki iliskiyi agiklayan en iyi yoldur.
Ozdeslesme  kavrami genelde, orgiitsel vatandashk ve orgiitsel baghlik ile
karistirilabilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme, Tlzin (2009) gore; bir orgiitle algilanan birlik
ve Orgilitlin basar1 ve basarisizliklarinin kendi basina deneyimi olarak tanimlanir. Kimlik
belirleme kurulus igin onemlidir ama acikca ifade edilmez (Ashforth., 2005). Orgitle
Ozdeslesme bir bagka tanmima gore, kisinin kendini bir orgiite ait olarak, onunla bir olma
algisini ifade etmektedir (Goncii, 2006). Sosyal psikologlar tarafindan 6zdeslesmen; bireyin
0z-orgiitlenme ve korumak istedigi iliskiyi kurmak i¢in mutlulugu tanimlarken, bireyin
calistig1 oOrgiitiin etkisini kabul etmesi ile iligkili olarak tanimlanmis bir siire¢ olarak ifade
edilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili daha farkli tanimlar da yapilmistir (Scott, 1998):

- “bireyin sosyal bir siniflandirmaya ait olma algis1”,

-“bireyin kendisini iiyesi olarak gordiigii grup veya sosyal simiflandirmaya yonelik

duygusal davraniglarinin tamam1”,
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-“bireyin bir partiyi, ideolojiyi veya siyasi bir lideri segmesi”,

- “bireyin, segtigi birim modeline uyma ¢abasi1”,

- “bireyin baska bir kisi olmadig goriisii” seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitsel 6zdeslesmede karsilikli iliskiler s6z konusudur. Bu iliskiler hem &rgiit hem
de orgiit iyeleri tarafindan etki ve sonug igeren anlamli iliskiler ortaya koymaktadir (Scott,
1998).Bireylerin belirsizlik duygularini azaltmak igin ait olma ihtiyaci duyarlar. Giiven isteyip
orgiite baglanmay1 hedeflerler. Bu yiizden bir gruba dahil olarak, diger insanlarla iliski kurup
kendini giivene alarak belirsizlikleri azaltir. Orgiitsel 6zdeslesmesini saglayarak kendisine
olan 6z saygisini da arttirir (Ashforth, 2008). Polat'a (2009) gore; calisanlarin orgiite karsi
aidiyet duygularmin gelistirilmesi gerekir. Calisanlarin, Orgiitleriyle ya da calistiklart is
yerleriyle olan 6zdeslesmeleri arttirilmalidir. Bireysel hedefler ile 6rgiitiin hedefleri ayni cati
altinda toplanmalidir. Buna bagh olarak da az kaynak kullanarak uzun vadeli stratejik
hedeflere de ulasmak miimkiin olacaktir (Polat., 2009). Orgitiin hedeflerine uygun olarak
calisabilecek insan kaynaklarina sahip olmast ve bu insan kaynagini uzun siire
barindirabilmesi ig¢in, Orgiitteki calisanlarin tutum ve davranislarimi ise yonlendiren
mekanizmalarin ne oldugunu anlamasi ve calisanlarin 6rgiit hakkindaki algilarini belirlemesi
gerekmektedir. Bu algiin temeli, ¢alisanin kurumuyla ne kadar 6zdeslestigidir (Polat, 2009).
Orgitsel kimlik hem orgiitsel davranisin yazilmasinda hem de kurulusun varligi ve
calisanlariyla olan iligkileri agisindan Onemli olurken, ¢alisanin sadakati de on planda
olmalidir. Sonug olarak, calisanin 6rgiite olan baglilig1 beyninde merkezi bir yer edinmisse ve
bu yer baska bir sosyal gruba iiyeliginden daha onemli hale gelmisse, o zaman bu ¢alisan
orgiitle ¢ok dzdeslesmistir (Iscan, 2007). Orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel baglilik, is katilimy,
orgiitsel sadakat ve mesleki baghlik ile pozitif bir iligki igerisindedir. Bireylerin Orglitten
ayrilma niyetiyle ise negatif bir iligki icerisindedir (Jones, 2010).Bireyler mesleklerini dnce
icra etmekte, sonrasinda meslege karst olumlu ya da olumsuz duygular1 olugmaktadir.
Dolayisiyla mesleki baglilig1 olan bireyler, 6zellikle de duygusal baglilik hisseden bireylerde

zaman gegtikce 6zdeslesme davranislarini gérmekte sasirtict olmamaktadir (Celik, 2018).

1.1.1.4. Mesleki Ozdeslesme

Mesleki 6zdeslesme; mesleki degerlerin, yeteneklerin ve amaglarin net bir sekilde
algilanmasi ve mesleki roller araciligi ile birbirine baglanmasi seklinde ifade edilebilir.
Mesleki 6zdeslesme, bireylerin mesleki kimliginin diger kimliklerden 6nce gelmesidir.
Y 6netim yazininda son derece az ¢alisilmis bir konudur. Daha ¢ok psikoloji alaninda ¢alisan

aragtirmacilar tarafindan ele alinip incelenmektedir (Tak, 2009). Tak ve digerlerine (2009)
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gore; mesleki 6zdeslesme, kiginin davranigsal Ozelliklerinin, mesleginin iginde erimesi ve
icsellestirilmesidir, artik o mesleki 6zellikleri tasimasidir. Mesleginin egemen Ozellikleri ile
kisisel Ozelliklerinin aynilasarak birlesip meslek i¢inde eriyecek derecede ozdeslesme
yasamasidir. Yani; bir doktorun, 6gretmenin, miihendisin sadece meslegini icra ederken degil;
0zel hayatinda, disarida gezerken de bir doktor, bir 6gretmen, bir mithendis gibi davranmasi,
kisinin kendisini meslegine adamasi durumudur. Kisinin meslegi boylece kendi kisiliginde
onemli bir hal alir kisinin karakterinin bir parcasi olur. Bu durumda kisinin karakterine isler
ve kisi meslege ait olan 6zellikler ile tanimlanmaya baslar. Ornegin; Bir dis hekiminin sadece
muayenehanesinde degil, 6zel hayatinda da ayrintilara ¢ok takilan ve dikkat eden bir insan
olmasi, meslegine dair olan 6zelliklerin zamanla karakterini de etkilediginin bir gostergesi
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Yine bir 6rnek daha verecek olursak; sakin, cana yakin,
hosgoriilii, hizmet bilinci yliksek bir gérevlinin, mesleki gorevi geregi iliskide oldugu kisilerin
iyl niyeti suiistimal edici davraniglar1 sonucu, kati, sinirli, kisitlayicit kurallar koyan bir
kimlige biirinmesi miimkiin olabilmektedir (Tinar, 1997).

Mesleki 6zdeslesme, bir kisinin kariyerine anlam ve yon verirken, stres ve zorluklar ile
basa cikabilme yeteneklerini arttirir ve aynm1 zamanda bireyin kisisel giiclerini, ilgilerini,
tercihlerini ve amaglarini mesleginde bulmasini saglar (Hirschi, 2012). Mesleki 6zdeslesme
kavramini daha basit kelimeler ile ifade edecek olursak; bir kisinin enerji ile dolu bir sekilde
isine tamamen adanmasidir. Saglik psikolojisi agisindan mesleki 6zdeslesme; refah acisindan
meslekteki en ideal isleyis olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Genel uyumu yasama, akintiya
kapilip gitme durumu s6z konusudur (Hirschi, 2012). Ancak zirveye ulagsma yoniinde egilim
gosteren akintinin tersine, mesleki 6zdeslesme daha sabit ve uzun omiirliidiir. Isten bikmislhik
ve enerji yoksunlugu durumu olan tiikenmisligin karsiti olarak nitelendirilir. Mesleki
0zdeslesmenin ana 6zelligi, enerji ve memnuniyetin var olmasidir.

Mesleki 6zdeslesme var oldugunda olumlu ¢iktilar karsimiza ¢ikar. Bunlar; yaraticilik,
inovasyon, Kariyer memnuniyeti, yasam tatmini, motivasyon, verimlilik ve performanstir.
Ancak tam tersi durumlar s6z konusu oldugunda yani; mesleki 6zdeslesmenin yetersiz oldugu
durumlarda ise, olumsuz ¢iktilar ortaya ¢ikar. Bunlar; isten ayrilma niyeti ve personel devri,
verimsizlik, meslek hastaliklar1 ve is kazalari, bireyin ise yabancilagmasi, mesleki sinizm ve

mesleki stres durumlari karsimiza ¢ikmaktadir (Uglincl, 2016).

1.1.1.5. iskoliklik
Iskolikligin tarihi ¢ok eskilere dayanmasma ragmen 90’1 yillarda isletme alan

yazinma dahil olabilmistir. Iskoliklik kavraminin; tarihi 19. yy. ’in ortalarina kadar
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uzanmaktadir. Ancak iskoliklik kavrami, toplum ve bireyler {izerinde olumsuz etkilerin
goriilmesi nedeniyle, son 15 yildir yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir. 1960-1970’11
yillarda herhangi bir ¢alisan ortalama 8-9 saat g¢alisirken giliniimiiz kosullarinda calisma
saatleri ve sekilleri farklilik gostermekte ve esnek ¢alisma sekillerini de beraberinde
getirmektedir (Garson, 2005). Calisanlar is ve 6zel hayatlarin1 dengelemek iginde islerine
gereginden fazla 6nem vermeye baslamislardir.

1990'larda ozellikle Avrupa’da giindeme gelmis olan, “presenteeism” Kkavrami
gelistirilmistir. Bu kavrami aslinda Ingilizce “absenteeism”in kelimesinin es anlamlis1 olarak
kullanilmaktadir. Tiirkge de “ise veya okula mazeret bildirmeden gitmemek” olarak
tammlanmaktadir. Ote yandan Presenteeism ise bu ifadenin tersi olarak “gérevi disinda ofis
ve biirodan ayrilmayanlar” igin kullanilan bir terimdir (Gunbeyi ve Giindogdu, 2010).
Dilimizde bu ifade “iskolizm-igskoliklik” olarak kullanilmaktadir. YOnetim uzmani olan
yazarlara gore (Morris, 2006), iskolikler iki gruba ayrilir:

a) Gercek anlamda ¢ok calisan veya ¢ok calistyormus gibi yaparak aslinda higbir is
yapmayan kisilerdir.

b) Yarali, hasta ve halsiz olsalar bile, ¢alisma saatlerinde ise gitmek ve gorevde
kalmak isteyen kisilerdir.

Herhangi bir nedeni olmadan gereginden fazla ¢alisan kisiler iskolik olarak

tanmimlanmaktadir. Iskolik olmaya iten sebepler vardir (Morris, 2006).

Is oryantasyonu (Calisma arzusu, yaptig1 isi sevmek, vb. nedenler)

Ekonomik yonelim (Materyalizm; para kazanma ve terfi, vb. nedenler)

Calisma dis1 oryantasyon (Calisirken eglenmek, mutlu olmak, is tatmini vb.

nedenler)

Ek O6demelerin ve faydalarin yonlendirilmesi (Fazla mesai ve asir1 c¢alisma
nedeniyle alinan yardimer haklar, vb. nedenler)

Alan yazinda iskolikle ilgili bircok tanim yapilmistir. Ancak bu tanimlar arasinda en
cok ilgi geken tanim; calisanlar isine sadakat seviyesi yliksek olan, kendisini igsel baskilar
ylziinden devamli olarak calismak mecburiyetinde géren ve gergeklestirdigi isten haz alma
seviyesi diisiik olan kisiler olarak ifade etmislerdir (Burke, 2001).

Dogan ve Tel’in (2011) ortaya koydugu DUWAS o6lcegine gore iskoliklik iki alt
boyutta incelenir: Ilki asir1 ¢alisma, bireyin tek odak noktasi vardir 0 da calisma hayatidir.
Ikincisi ise, kompulsif ¢alisma, birey psikolojik agidan tamamen bagimli hareket etmektedir,

meslegini birakmak istese bile birakamamaktadir.
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Iskoliklerin baz1 &zellikleri vardir  (Giindogdu, 2010). Bunlar; iskoliklik
denetlenemeyen bir gereksinimdir, iskolikler is disindaki kisisel yilkiimliliklerinden
kurtulmak umuduyla ise siginmaktadirlar, iskolikler kuvvetli diger c¢alisanlarla yaris
halindedir, iskoliklerin kendine olan giivenleri diisiiktiir.

Iskolikligin bazi belirtileri vardir. Bu belirtiler ise sunlardir: Kendilerine bos vakit
ayirmazlar bu ylizden de rahatlamalar1 giictiir, calismadiklar1 zaman asabi ve sikintili olurlar,
evleri iskolikler i¢in her zaman ikinci bir ofistir, is konusu disinda farkli bir konu tizerinde
pek fazla zaman ayirip tartismazlar, fazla ¢alismay1 hep savunurlar, is konusu agildiginda
diger konulardan daha fazla ilgi ve heyecan duyarlar, dinlenirken gecirdikleri zaman onlar
yani igkolikler i¢in bosa gegen bir zamandir (Y0Oney, 2006).

Iskolik olmak baslarda zararsiz ve keyifli gibi goriinse de ilerleyen zamanlarda &zel
hayat kadar is hayatinda da sikintili siiregleri de beraberinde getirir. Iskolizm c¢agimizin
hastaliklar1 arasinda yer almaktadir. Iskolikler i¢in hayatlarinin odak noktasinda hep isi ve is
hayatlar1 vardir, evlilikleri bile hep ikinci planda yer almaktadir. Duygu yogunluklari vardir
ama bu sadece calistiklar1 siire zarfinda gecerlidir. Bu durumlar sonucunda iskolik olmanin
ortaya cikardig1 olumsuz durumlar vardir: iskolik insanlarin sosyal iliskileri bozulur. Zamanla
depresyon, yorgunluklar ve huzursuzluklar ortaya ¢ikar. Saglik sorunu yasamaya baglarlar.
Beslenmeye zamani iyi ayirmadiklar: i¢in yaraticilik ve iiretkenlikleri diiser ve hata yapma
olasiliklar1 da artar. Yukaridaki olumsuz durumlar beraberinde bireyin isini kaybetmesine
kadar giden ciddi sorunlar1 da ortaya ¢ikarir. Tim bu olumsuz durumlardan kurtulmak igin. Isi
iste birakip hayati hayatin iginde yasamalari gerekmektedir. Ikisini birbirine
karistirlmamalidir. Ozel hayata, aileye ve arkadaslara gereken zamani ayrilmalidur. Is ile ilgili
acil bir durum s6z konusu olsa bile “hayir” demeyi basarabilmeleri gerekir. Higbir sey
yasadigimiz hayattan ve bizden ©6nemli olmamali diye diisiinmelidirler. Kendilerine,
hobilerine zaman ayirarak, spor yapip, tatile ¢ikabilmelidirler. Zorlandiklar1 zamanlarda diger
calisma arkadaslarindan yardim talep edebilmelidirler. Dogru ve dengeli beslenilmeyi de

ihmal etmemelidirler (Temel, 2006).

1.2. Mesleki Baghhgin Boyutlar:

Ilgili alan yazini incelendiginde mesleki baglilik boyutlari ile ilgili pek ¢ok arastirma
yapilmistir (Col, 2004). Mesleki baglilik ilk olarak tutumsal ve davranigsal olarak iki gruba
ayrilmig olup sonraki arastirmalarda ise duygusal, normatif ve devam baglilig1 olarak U¢

grupta ele alinmistir (Zedef, 2017). Daha sonraki yillarda bu {i¢ boyuta “birikmis mesleki
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maliyetler boyutu” eklenmistir. Meyer ve Allen (1991)‘nin yaptiklar1 ¢alismada orglitsel
baglilik kavramma getirilen Ug Boyutlu Baglilik Model’inin, mesleki bagliliga uyarlanarak
incelendigi goriilmektedir (Zedef, 2017).

Davranissal yaklasimda; mesleki bagliligin, meslegi birlikte yiiriitme ve mesleki
caligmalart izleme gibi tutumlara odaklandigini, tutumsal yaklasimda ise; bireylerin
caligmayla ilgili 6zgin fikirlere katkisinin ve bu katkinin 6zgiin olarak ortaya konmasinin ve
bireyin isine karsi géstermis oldugu tavrin 6nemli oldugu bildirilmektedir (C6l, 2004).

Morrow’a (1990) gére mesleki bagliligin ti¢ alt yaklasimi su sekildedir:

-Ise kars1 olusturulan genel tutum: Bu basamakta ise yonelik deger yargilar ifade

edilir.

-Mesleki planlama fikri: Kisi isi ile ilgili olarak gelecekteki yatirimlari bu seviyede
yapar.

-Isin nispi 6nemi: Bu diizeyde de kisi is ve is dis1 faaliyetler konusunda tercih
yapmaktadir.

-Mesleki bagliligin yaklagimlart ile ilgili yapilan ¢aligmalarda en ¢ok kabul goéren
yaklagim Orgutsel baglilik yaklagimindan hareketle gruplandirilan ii¢ boyutlu baghilik
yaklasimidir. Bu yaklagimlar, duygusal, devamlilik ve normatif baglilik olarak {i¢ grupta
incelenmektedir. Meyer ve Allen’e (1990) gore bu baglilik bigimleri “bireyin meslege devam
etme olasilig1” ile ilgili olurken, bu isteginde derecesine gore baglanma turiiniin degisebildigi
ifade edilir. Mesleki bagliligin boyutlarindan ilki; duygusal bagliliktir. Bu baglilik tiiriinde
orgiit calisaninin meslegini yaparken meslegi hakkinda olumlu duygularla mesleginin
onemini bilerek ve olumlu duygular ile icrasini gerceklestirmesidir. Ikinci baglilik tiirii olan
devamlilik baghiliginda ise Orgiit ¢alisan1 meslegini sevmese bile ¢esitli sebeplerde dolay1
meslegini zorunlu olarak devam ettirmek durumunda olmasidir. Ugiincii baghlik tiirii ise;
normatif bagliliktir. Orgiit calisaminin normlara yani kurallara bagli olarak meslegine
gostermis oldugu baglhiliktir. Devamlilik boyutunda i¢ etkenler bagliligi zorunlu kilarken,

normatif baglilikta dis etkenler karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2.1. Mesleki Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik Meyer, Allen ve Smith (1993) gore; ¢alisanin 6rgiit icinde meslegini
severek yapmasi, meslekte devam etme giidiisiine i¢sel olarak sahip olmasi ve kendisiyle
meslegini 6zdeslestirmesiyle birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Meslegini igsellestiren bireyler,
meslegi ile ilgili ¢alismalar yapmak ve bu meslegi siirdiirmekle ilgili ¢caba sarf etmektedirler

(Ciftgioglu B. T., 2009). Duygusal baglhlik ile ilgili pek ¢cok tanimlamalar yapilmistir.
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Duygusal baglilik, bir iste ¢alisan bireylerin meslekte kendi tercihleri ile duygusal
olarak kalma arzusu olarak da tanimlanir. Duygusal baglilik, meslekle ilgili bireysel
oOzelliklerle ilgili bir olgudur ve mesleki planlar1 destekleme yoninde c¢alisanlarin
goniilliiliigiine baghdir (Ogiit, 2007). Bu baglilik calisanlar da olmasi istenen bir baglilik
thrudar.

Mesleki duygusal baglilik, kariyer gelisimi ilerlemesi, mesleki yetenek gelisimi, terfi
hiz1 ve iicret artisinin Orgiitsel kariyer biiylime boyutlarinin ciro niyetleri tizerindeki etkilerine
aracilik eden bir baglilik boyutudur. Mesleki duygusal baglilik; bireyin meslegini kendisinin
secmesi ile baslayip mevcut mesleki deneyimleriyle sekillenir (McElroy, 2012). Meyer  ve
arkadaglarina (2000) gore; duygusal bagliligin gelistirilmesi i¢in mesleki se¢im ve giincel
deneyimlere dayali degisimler olmalidir. Onemli etkenlerden biri de bireyin meslege olan
tatmin diizeyini arttiracak pozitif tecriibeler kazanmasidir (Meyer., 2000).

Orgiitiin sartlar1 duygusal bagliligin saglanabilmesi agisindan oldukca 6nemlidir. Bu
sartlar; Orgltiin yapisiyla sekil alan 6rgut igerisinde rol tanimlamasi, amag, yonetimin yeni
fikirlere agik olmasi, orgiitiin vermis oldugu giiven duygusu, is arkadaslarinin tutum ve
davraniglari, olumlu ya da olumsuz geri bildirim, Orgit icinde bilgi akisinin saglanmast,
calismaya tesvik ve orgut ile ilgili kararlara katilim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sahin,
2007).

Duygusal baglilikta, ¢alisanlar kendilerini orgiitiin bir Uyesi olarak gérmekte yaptiklari
ise 6onem vermektedirler. Diger bir degis ile ¢alisanlarin meslege olan bagliliklart bu meslegi

devam ettirme isteklerinden ileri gelmektedir (Boylu, 2007).

1.2.2. Mesleki Devamhilik Baghhg

Allen ve Meyer (1997), Becker'in *Yan Bahis Teorisi’ dayanan devamlilik bagliligini
ortaya atmuglardir. Yapilan caligmalarda, bu tir baglilik ayn1 zamanda akilct baglilik ve
algilanan maliyet bagliligi olarak da tanimlanmaktadir. Menep'e (2010) gore, devamlilik
baglilig1 Orgutten ayrilmanin maliyetlerinin farkinda olmak anlamina gelirken, birey Orgutten
ayrilirsa ortaya ¢ikacak maliyet nedeniyle orglte olan bagliligin1 korumak istemektedir. Bu
nedenle, bir kisi Orgutten ayrilmak istese bile, Orgltte kalir ve bagliligini stirdiiriir. Mesleki
devam bagliligi, ¢alisanlarin yeni bir meslek ile ilgili yeni alternatifler eksikligi sonucu
meslekten ayrilmak istememeleri sonucu olusur. Sinirli segeneklere sahip yiiksek algilanan bir
maliyet, bu tiir bir baglilik icin bir 6n sarttir. Ancak, calisan fayda saglayan bir firsatla

karsilagirsa, devamliligi olan bu baglilik sona ermektedir. Mesleki devam baglilig: giiglii olan
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bireyin mesleki faaliyetlere katilma olasiligi diger bireylere gore daha disiiktir (Morrow,
1983).

Devamlilik baglilig1 bireyin mesleginde emek ve zamana yaptig1 yatirimin farkinda
olmasi ile birlikte ortaya ¢ikip gelismektedir (Arbak, 2009). Baska bir deyisle, birey
mesleginin degerini ve ideolojisini igsellestirir ve benimser, ¢Unki uzun yillar boyunca
meslegi i¢in ¢alisir ve bu durum sonucunda meslegi 6nemli hale gelir (Gul, 2005). Bayram'a
(2006) gore devamlilik (devam) bagliligi; bireyin mesleginden ayrilma maliyetlerini
degerlendirerek baska alternatifi olmamasi tizerine mesleginde kalma ihtiyact duymasidir.
Sonug olarak birey; orgiit ile olan iligkisinde kisisel yarar sagladigi ve kendini ifade ettigi
slirece orgltte caligmaya devam eder ve devam bagliligi sergiler (Bayram., 2006).

Orgut igerisindeki arkadaslik iliskileri, calisanlarin sosyal ve emekli olma haklari,
kidem alma, Kariyerlerini planlama ve slrdirme, uzun bir ¢alisma sonrasi elde edilen
deneyimler ve bulundugu pozisyon gibi var olan tim faydalarin orgiitten ayrilma ile
kaybedilecegi fikri calisanin orgiite olan bagliligin1 saglamaktadir (Demiral, 2008). Bilimde
bu baglhlik tiirii rasyonel baglilik ve algilanan maliyet olarak tanimlanmaktadir. Devamlilik
baglilig1 bireyin 6rglti terk etmesi sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerin bilincinde olmasi
anlami tagimaktadir (YUceler, 2009).

Bireyler sadece kendinden isteneni yapmakta, yliksek oranda devamsizlik ve diisiik
motivasyon icinde olabilmektedirler (Cetin, 2004). Bu nedenle yoneticiler sadece devamlilik
baglilig1 arttiracak insan kaynaklari sistemlerini segmemelidirler (Solmus, 2004).

Devamlilik baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlar, orgiit tiyeligini devam ettirirler ve mali
veya diger kayiplardan kaginmak ve is seceneklerinin olmamasi sebebiyle olmasi gereken
Olcide gerekli minimum i seviyesinde performans gosterirler. Bu nedenle, devamlilik
bagliligi, kuruluslar agisindan kabul gormeyen bir baglilik tirtidiir (Cimrin, 2004). Birey
mesleginde duygusal veya normatif nedenlerle degil, zorunluluklar i¢in kalmaya devam eder.
Bu baglilikta, birey farkli bir meslek bulmak icin elinde uygun firsatlara sahip degildir. Birey,
meslegine olan yatirimlarini korumak ve mesleginden ayrilmanin neden oldugu duygusal
yikimi en aza indirmek i¢in yeni se¢enekler arayisindan vazgegmektedir.

Duygular, devamlilik bagliliginda kuguk bir rol oynamaktadir. Arastirmaci, bu
durumdan dolay1 isten ayrilmanin bedeli karsisinda gelisen bir fayda-zarar muhakemesi
sonucunda ise bagliligin arttigini dile getirmistir. Devamlilik bagliligini, “degisim yapmanin
getirecegi yuksek bedelle ilgili olarak, bilinenin disinda bir sosyal kimlik ortaya koyma
¢abasimin miimkiin olmadigimin farkinda olmak” olarak ifade edilmistir (Sengiil, 2008).

Devamlilik baghiliginda 6nemli olan, galisanin &rgiitte kalma ihtiyacidir (iplik, 2003). Ayrica
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orgutsel baglhilig1 odiil-maliyet perspektifinden de inceler. Maliyete dayali olarak daha fazla
odiil almak, daha fazla orgiitsel baglilik anlamina gelir. Zaman iginde bir organizasyona daha
fazla yatirim yapan bir calisan, ayrilirsa onlar1 kaybetme olasiligi nedeniyle daha fazla

bagliliga yol agacaktir (Cetin, 2004).

1.2.3. Mesleki Normatif Baghhk

Mesleki baglilikta bagka bir yaklagim normatif bagliliktir. Wiener (1982), mesleki
bagliligin, calisanlarin kurulusun hedeflerine ve menfaatlerine hizmet etmenin dogru ve
durust bir yol olduguna inanmalari i¢in yarattig1 i¢ baskinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigini
one strmektedir.

Wiener (1982), mesleki bagliligin, ilk sosyallesmeden (aile ve yakin g¢evre
sosyallesmesi) ve organizasyondaki sonraki sosyallesmelerden (6rgiitiin sosyallesmesi)
etkilendigini belirtmektedir. Bu nedenle, bir kurumda uzun sireli galismanin ve Orgiitsel
bagliligin 6nemini vurgulamak i¢in etrafindaki insanlardan sozel veya s6zel olmayan mesajlar
alan bir kisi, kuruma kars1 yiiksek bir normatif bagliliga sahip olacaktir Bununla birlikte,
orgiitiin caligsanlarindan baglhilik bekledigine dair c¢esitli sekillerde verdigi mesajlar da
normatif baglilig yiikseltici etki yapmaktadir.

Normatif baglilik bireylerin mesleklerine karsi olan sorumluluk duygusu ile
“kendilerini zorunlu hissetmeleri’’ ile ortaya koyduklari bagliligi gostermektedir. Normatif
baglilik orani artan g¢alisanlar, mesleginde kalmanin kendileri agisindan gérev oldugunu
diistindiikleri ve mesleginde kalmanin veya meslegine baghilik gostermenin “dogru davranis”
oldugunu hissettikleri i¢in, bireysel degerlere dayali olarak mesleklerinde calismaya devam
ederler (Cimrin, 2004).

Meyer ve Allen (1991 duygusal ve normatif bagliligin, is performanst ve gonilli
vatandaslik davraniglar ile olumlu yonde bir iligki gdsterdigini; devamlilik bagliliginin ise bu
davraniglar etkilemedigini veya olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymaktadirlar. Normatif
bagliligin ortaya ¢ikmasinda, aile, kiltir veya orgitin bir kisiye sagladigi sosyallesme
stirecinin sosyal 6grenme teorisi ve baglanma teorisi ile agiklanabilecegini belirtmektedirler
(Balay, 2000).

Bu baghlik tiiriinde birey meslegine bagl kalmanin gerekliligine inanir. Bu kisiler,
calismaya mecbur ve borclu olduklarimi distiniirler. Bir minnettarlik duygusu sonucu

mesleklerini icra etmeye devam ederler (Cetin, 2004).
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1.3. Mesleki Baghhg Etkileyen Faktorler
Calisanlarin meslekleriyle olan iligkileri ve c¢alisanlarin duygu durumlart onlarin
mesleki bagliliklariyla birlikte ele alinip incelenir. Meslek bagliligi kuvvetli olan c¢alisanlarda
is verimi yliksek olmakta ayrica is tatmini daha kolay saglanmaktadir. Bu bakimdan
calisanlarin mesleki bagliligini etkileyen tiirlt faktorlerin bilinmesi 6nem arz etmektedir.
Literatirde mesleki bagliligi etkileyen faktorler iki ana bashk adi altinda
toplanmaktadir:
1-Kisisel (bireysel) faktorler
2-Kisiye bagli olmayan faktorler
a) Yapilan is ile ilgili faktorler
b) Meslegin yapisina iliskin faktorlerdir.

1.3.1. Kisisel (Bireysel) Faktorler

Calisanin bireysel 6zellikleri ile mesleki baglilig1 arasindaki uyum hem isyeri i¢in hem
calisan i¢in dikkat edilmesi gereken bir etmendir. Bu anlamda bireysel 6zelliklerin bilinmesi,
calisanin ise yaklasimi ve baglilig1 hususunda 6nem arz etmektedir. Her bireyin kendine 6zgii
bir kisilik yapisi vardir. Bireyin bu kisilik yapisi onun 6zel yasamini etkiledigi kadar is
yasamini yani meslekteki ¢aligma yapisini da etkilemektedir. Calisma hayatinda mesleki
acidan donanimli olmak tek basina yeterli degildir. Bu yiizden tavir, tutum ve davranislar da
Onem arz etmektedir (Saritas., 1997).

Bireysel faktorler; demografik faktorler ve yapisal faktorler olarak siniflandirabilir
(Saritas, 1997). Demografik ozellikler, calisanin yasi, is tecriibesi, egitim diizeyi, cinsiyeti,
medeni durumu, ¢ocuk sayisi, unvam gibi durumlarda c¢aligmalara konu olmustur. Yapisal
faktorler, bireyin benzersiz ve siireklilik arz eden tavirlarinin davranigsal ve siireklilik yoniinii
olusturmaktadir. Bireysel faktorler ile ilgili yapilan g¢aligmalarda iki faktor olarak ele
alinmistir. Bireyin yapmis oldugu meslek ile kisisel ozellikleri arasindaki iliski en 6nce gelen
etkenlerdendir.

Demografik ozelliklere cinsiyet agisindan bakildigi zaman 1970-1980°1i yillarda
kadinlarin sahip olduklart mesleki bagliligin erkeklerin sahip olduklart mesleki bagliliga
oranla daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir (Ozmen., 2005). Kadmlarm is bulma orani
erkeklere oranla daha diisiik oldugu i¢in kadinlarin mesleklerine ve yapmis olduklar1 ise olan
bagliliklarinin daha fazla oldugu belirtilmistir.

Universite ve iizeri egitim almis kisilerin, sahip olduklari bilissel ve entelektiiel

donanimlar sonucunda se¢im yapma olanaklarinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Evli
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ve cocugu olan bireylerin yapmis olduklart mesleklerini degistirme ya da birakma
sorumluluklar yiiksek oldugu igin bu bireyler digerlerine gore daha hassas diisiinmektedirler
(Colarelli, 1990).

Emekliligi yaklasan veya yas1 diger calisanlara gore biiyiik olan bireylerin meslege
olan baglanma oranlar1 daha yiiksektir (Colarelli, 1990). Ciinkii bagska bir meslege gegis
yapma zamanlari ve sececekleri meslege aligsmalari psikolojik olarak uyum siire¢lerini
diisiindiikleri i¢cin mesleklerinde ¢alismaya devam ederler. Bununla birlikte kidem derecesi
yiiksek olan bir ¢alisan devam ettigi mesleginden vazgegmek istememektedir (Colarelli,
1990).

Meyer ve arkadaglart (1991) tarafindan hemsirelerin mesleki bagliliklarini
inceledikleri arastirmalarinda; mesleki duygusal baglilik ve mesleki normatif bagliligin yas ile
yiiksek diizeyde pozitif bir iliskisi bulundugunu ortaya koymuslar ve buna karsi mesleki
devam bagliliginin herhangi bir iligkisinin bulunmadigini ifade etmislerdir. Buna bagli olarak
da hemsirelerin kidemleri ile normatif, duygusal ve devamlilik bagliligin pozitif yonde iliskili

oldugu sonucuna ulagmislardir.

1.3.2. Kisiye Bagh Olmayan Faktorler (Temel Is Ozellikleri)

Mesleki baglilig1 etkileyen faktorlerden bir digeri de kisiye bagl olmayan yani; temel
15 Ozellikleridir. Calisanin bireysel 6zellikleri disindaki durumlar ifade etmek i¢in kullanilan
kisiye bagli olmayan faktorler sunlardir; beceri cesitliligi, gorev Ozerkligi, goérev geri
bildirimi, gorev kimligi ve gorevin onemi (Hackman ve Oldham, 1980). Bu 0zellikler,
Hackman ve Oldham o6nciiliigiinde 1980 yilinda “Is &zellikleri modeli” adi altinda tanitilan
dolayisiyla insanlar1 orgiitiin i¢inde ¢ok gucli konsantre etmeyi amaglayan bir is tasarim
modelidir. Mesleki baglilik ve is doyumunu etkileyen degiskenler arasinda yer almaktadir.
Bunlar galisanin igsel is motivasyonunu 6nemli 6l¢ude etkilemektedir.

Beceri ¢esitliliginde calisanin yaptigi isi anlamli hissetmesi gerekir. Beceri ¢esitliligi;
bir meslegin yerine getirilmesinde farkli yetenek ve kabiliyetleri olan calisanlara duyulan
ihtiyac1 ifade etmektedir (Kash, 2007). Isin diger islerden farki ve ne kadar yetenek
gerektirdigi, calisanin isi gergeklestirirken gostermis oldugu aktivitelerin derecesidir. Bu
meslek ya da is anlami da bilgi ve becerisini kullanarak bir isi basindan sonuna kadar
tamamlama durumunda olan, ¢evresi ve toplum tarafindan da Onemli olan ¢alisanlarin
yaptiklar1 ise bakis agilar1 daha olumludur.

Gorev 6zerkligi; ¢aliganin yapmis oldugu is ile kendi kararlarini da siirece dahil etmesi

olarak tanimlanir (Unler, 2006). Calisan burada tam anlamiyla bagimsiz olmamakla birlikte,
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yaptig1 iste kendi inisiyatifini kullanabilir. Bu durum ¢aliganin yaptig1 ise ve meslegine olan
duygusal baghligin1 etkilemektedir. Calisan isine ve meslegine karsi sorumluluk duygusu
besler. Bir ¢alismada gorev Ozerkligini, ¢alisanin kendi is siireglerinde inisiyatif kullanma
derecesi olarak agiklamis ve bu durumun yani ¢alisana verilen goérev 6zerkliginin de yonetici
tarafindan dikkatli bir sekilde ayarlanmasi gerektigini belirtmektedir (Jenkins, 2005). Gorev
geri bildirimi; ¢alisanlarin iglerini yapmalart sonucunda iist yonetimden aldiklar tepkilerdir.
Bu tepkiler sonucunda calisan isine daha iyi konsantre olur, benimser ve sorumlulugunun
bilincine varir.

Gorevin kimligi (gorev biitlinliigii) ise; calisanlarin islerini hangi oranda basindan
sonuna kadar kendilerinin yaptigi durumunu ifade etmektedir. Yani; calisanlarin ¢alisma
stiregleri boyunca yaptiklari is iizerinde odaklanmalar1 anlamina gelmektedir. Boylece calisan
bir isi, yani isin takibini bagindan sonuna kadar kendisi bizzat takip edip inceler ve bunun
sonucuna bagli olarak da kontrollerini saglar. Calisan bdylelikle tiim sorumlulugu da izerine
almig olur. Olumlu veya olumsuz sonuglarin timiinii kendisi kabul etmis olur. Bu durum
calisma ticretini ¢alisan basindan sonuna kadar takip ettigi i¢in hem ise konsantre olmasini
saglarken hem de is sonucu sorumlulugunu da olumlu veya olumsuz olarak kabullenmis olur,
bu da iki durum ortaya ¢ikmaktadir: Birincisi; eger yaptigi is olumsuz yani hata ile
sonuclanirsa yaptigi ise adim adim geri donerek kolayca hatasina ulasir ve gerekli tedbirleri
alarak diizeltmeler yapabilir. Ikinci durum ise; yani isini tamamlayip olumlu durum ortaya
ciktiginda ise; calisan mutlu olur, isine daha iyi odaklanir, isini sahiplenir ve tiim bunlara
bagl olarak da 6z yeterliligi artmaktadir (Unler, 2006).

Gorevin Onemi; calisanin yaptigi isin i arkadaslar1 ve toplum tarafindan atfedilen
degerin ol¢iisiidiir ya da isin firma ve miisteri nezdinde 6nemli bir is olarak algilanabilme
derecesine denir (Esen, 2004). Bir baska anlatimla “kisinin yaptig1 isin kendi ve bagkalarinin
yasami lizerinde etki ve 6nem derecedir”. (Gurbuz, 2007). Gorevin meslege baghlik ile ilgili
olumlu yani gii¢lii bir iligkisi vardir. Bu durum sonucunda ¢alisan goérev 6neminin farkindadir,
bu sorumluluk bilincinde hareket eder ve gorevini layigiyla yerine getirir. Calisan eger kendi
yaptig1 isin onemine inanmaz ise ¢aliganin tatmin diizeyi diisiik olacaktir ki bu durumda
verimsizlige neden olmaktadir. Calisan toplumsal yap1 iginde kendisini anlamlandirmalidir,
ayrica calisana pozitif duygular katarak yiritilen meslegin sahip oldugu sosyal statli de
degerli bir unsur olarak gorilmektedir (Saltik, 2016).
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1.3.3. Meslegin Yapisina iliskin Faktorler

Mesleki baglilig1 etkileyen bir diger faktér meslegin yapisina iliskin faktorlerdir.
Bunlar; meslek kosullari, licret sistemi, ¢alisma ortami, etik algisi, meslegin sahip oldugu imaj
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Boylu, 2007).

Etik, insanlar arasindaki iliskilerin, ahlaki olarak dogrulugunu arastiran ve temelde
bunu etkileyen nedenleri inceleyen bir felsefe bilimidir (Cabuk, 2006). insan hayatinin biiyiik
bir boliimiinii olusturan profesyonel yasamin da kendi kurallar1 ve etik anlayis1 vardir. Bu
anlayis ¢ercevesinde, mesleki etik, mesleki yasamdaki davraniglar1 yonlendiren ne yapilmasi
gerektigini ve ne yapilmamasi gerektigini ortaya koyan etik ilkelerin ve standartlarin
toplamidir (Cabuk, 2006).

Her meslek dali i¢in ayri olarak diizenlenmis olsa da her meslekte ortak olarak olmasi
gereken mesleki davranis kurallarini diizenleyen bes mesleki etik ilkesi soyledir (Wilev,
2000):

Yasallik: Biitiin yasalara uyarak imtiyazli bilgilere yani bireysel haklara saygi
gostermek.

Durustlik: imtiyazl bilgilerin gizliligine sayg1 gdsterip uygulamak.

Mesleki Baghhik: Meslegi destekleyerek kisisel ve is kazancini saglamak amaciyla
mesleki yeterliligi korumak.

Yeterlilik: Mesleki yetenekleri devam ettirip gelistirmek.

Gizlilik: Imtiyazl olan bilgilerin gizliligine sayg: gostererek adaletli uygulamak.

Mesleki imaj, kisinin meslegine karst sahip oldugu bakis agisina etki eden; kisilerin
yetenek, statli ve davranig modellerini ifade etmektedir. Ayni zamanda bireyin ig¢inde
bulundugu toplumdaki meslek iiyelerine karg1 gosterdigi saygi, diisiince ve yargilardir (Aslan,
2010). Gorevlerini basarili bir sekilde yerine getiren c¢alisanlar toplumda iyi bir imaja sahip
olmaktadirlar. Bu bakimdan meslek calisanlarinin tutum ve davranislari, basarilar1 ve iletisim
yetenekleri, meslegin imajinin olusumunda 6nemli unsurlardir. Tim bu unsurlar dogru bir
bicimde ortaya koyulursa meslek imaji da yiikselmis olacaktir (Baggeci, 2013). Meslegin
toplum tarafindan algilanis sekli, o meslegi icra edenlere karsi olusturmus olduklar1 yarg: ve
diistinceleri ifade etmektedir. Calisan kisi toplumun iiyesi oldugu i¢in kendi meslegini
algilama bigimi meslegine bakis agisini ifade eder. Ornegin toplum i¢inde saygin olarak kabul
edilen ve imaj1 iyi olan 6gretmenlik meslegini yapan bir 6gretmen i¢in meslegine bakis agisi
toplum nezdindeki 6gretmenlik imajiyla Ortiisebilmektedir. Bu durum da galisanin mesleki

bagliligin etkilemektedir.
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Calisan bireye kariyer imkani sunmak, meslegine olan baghligin1 attirmak igin
onemlidir. Boylece bireye kariyer imkani sunulmasi, toplum tarafindan itibar kazanarak
maddi agidan daha gii¢lii hissettirilmesi, bireyin meslegine olan baglihigini arttiracaktir.
Calisanin kariyeri sadece sahip oldugu isler icin degil, ayn1 zamanda orgiitte kendisine verilen
is roliiyle olan iliskisini gug¢lendirmek, beklentilerini, duygularini, hedeflerini, isteklerini
gerceklestirebilmek ve boylece sahip oldugu yetenek, bilgi ve becerinin yani sira
deneyiminin, ¢alisma isteginin ve Orgltte ilerlemesinin kisinin egitimi i¢in de son derece
onemli oldugu bilinmektedir (Bayram, 2008). Kariyer; bir bireyin yasam boyu elde ettigi
caligmalar1 ve meslegi ile ilgili deneyimleri, bilgi ve becerileriyle biitinlestirilmis, kisiye 0zgu
tutum ve davranislar olarak ifade edilmektedir (Bingdl, 2016). Bu nedenden calisana bir
kariyer imkani1 sunmak meslek bagliligi acisindan 6nem arz etmektedir. Boylelikle orgiit
tarafindan calisanin 6zgiliveni gelistirilmeli ve kendi kararlarimi orgiit adina daha saglikl
sekilde de almasina yol gosterilmelidir. Meslegin ¢alisana kariyer imkani sunmasi, ¢alisanin
toplum nezdinde meslegiyle birlikte itibar kazanmasi, maddi olarak kendini daha giiglii
hissetmesi gibi etkenler meslek bagliligini artirmada belirleyici unsurlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Bagka bir ¢alisma; maas seviyesi ile kariyer baglilig1 arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bildirmistir. Calismada rol belirsizligi veya roller arasi ¢atisma ile negatif yonlii bir
iligki oldugu bulunmustur (Bishop, 1990).

Meslek bagliligin faktorlerinden bir digeri de hiyerarsidir. Hiyerarsi; 0rgit igindeki
gorevlerin ast ve iist derecelerine gore siniflandirma yapilmasi anlamina gelmektedir. Orgut
kiiltiirli i¢in 6nem tasiyan hiyerarsi ¢alisanlarin egilimini ortaya koymaktadir. Hiyerarsi egilim
algis1 yiiksek olan bireyin meslegine olan egilimi bireyin meslekteki kurallara bagli olarak
hareket etmesini saglar (Sesen, 2011). Calisan ile meslegi arasinda hiyerarsik olarak bir iliski
bulunabilecegi diisiiniilmiistiir ve hiyerarsinin etkisi iizerine g¢aligmalar yapilmistir. Elde
edilen sonuglara gore meslek baglilig ile hiyerarsi arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir (Aranya., 1984).

Meslek baglilig1 etkileyen yapisal faktorlerden bir digeri ¢alisanin uzmanhigidir.
Uzmanlik, calisanin isinde ne kadar yetkin oldugunu gosteren bir kavramdir. Caliganin
uzmanligl, meslek bagliligin1 destekleyen bir unsurdur (Cross, 2004). Uzmanlasma ise;
bireyin yaptigi iste yetkin olma derecesidir. Bu durumda calisanin meslegine olan bagliligini

arttiran bir unsurdur.
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1.4. Mesleki Baghhigin Sonuclar:

Mesleki baglhlik, calisan ve yaptigi meslek arasindaki iliskiyi degerlendiren bir
kavramdir. Mesleki baglilik ¢alisani, ¢alisma arkadaslarini, ¢alisma ortamini vb. faktorleri
etkileyen bir siirectir. Mesleki baglilig1 yliksek olan ¢alisan her zaman daha az sorun ¢ikarir
ve yaptig1 isin siirecini de kendisi takip eder. Bu durum calisanin meslegine olan bagliligini
artirir, igsine daha iyi motive olunmasini saglar ve verimsiz siirelerden de kaginmasina
yardimei1 olur (Aktas ., 2015).

Hem calisanlar ve hem de ¢alisma kurumlar: agisindan pozitif sonuclar olusmaktadir.
Calisanlar mesleklerinde daha basarili olmak igin emek harcarlar ve mesleklerini birakmay1
diistinmezler. Bunun sonucu olarak g¢alisanlarin performansi artar, yasam kaliteleri ve basarili
olma duygular yiikselmis olur. Yani tiim bunlar ¢alisanin meslegine sahip ¢ikmasi sonucunda
zincirleme olarak birbirini etkiler ve olumlu veya olumsuz sonuglari beraberinde getirir.
Mesleki baglilik calisanlarin meslekleri ile ilgili tutumlarini olumlu yonde etkilemektedir.
Meslege bagliligr yiiksek olan ¢alisanlar mesleklerini ilerletmek i¢in daha fazla gaba sarf
etmektedir. Ayrica bu ¢alisanlar mesleklerindeki becerilerini yani uzmanliklarini arttirmak ve
kariyerlerini gelistirmek i¢in enerji de sarf ederler. Bu sekilde meslekleri ile ilgili kendi bilgi
birikimlerini arttirmaya ¢alisan ve mesleki uzmanliklarina yatirim yapan c¢alisanlarin
meslekten ayrilma davranislart gésterme egilimleri de daha diisiik olmaktadir (Hackett, 2001).
Meslekte deneyim kazanma, firsat esitligi ve memnuniyet diizeyi arttik¢a, bireylerin
meslegine baglilik seviyesi de artmaktadir (Tak ve Ciftgioglu, 2009), boylelikle hem kisiler
hem de ¢aligtiklar1 6rgutler icin giizel durumlar karsimiza ¢ikmaktadir.

Mesleki baglhilik c¢alisanin etkilesimde oldugu is arkadaslari, g¢evresi ve Orgiitii
tizerinde de 6nemli bir yere sahiptir. Yapilan literatiir calismasinda mesleki bagliligin rgiitsel
alan ve ¢alisma alanindaki davranislar tizerinde pek¢ok olumlu ve olumsuz etkisinin oldugu
yonundedir. (Meyer vd., 1993; Irving vd., 1997; Blau ve Lunz, 1998; Baysal ve Paksoy, 1999,
Lee vd., 2000; Cohen, 2006; Chang vd., 2007; Ozdevecioglu ve Aktas, 2007; Aslan, 2008;
Tak vd., 2009; Jourdain ve Chenevert, 2010; Wang vd., 2011; Ciftgioglu, 2011; Pai vd., 2012,
Simsek ve Aslan, 2012; Uysal, 2013; Agirman ve Naktiyok, 2014). Mesleki baglilik
sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ve olumsuz durumlar Kaya ve Zerenler (2014) tarafindan
orgiitsel vatandaglik davranisi, is tatmini, yasam tatmini, meslekten ayrilma davranisi ve
tikenmislik sendromu seklinde ortaya konulmustur. Mesleki bagliligin sonucunda ortaya
¢ikan olumlu ve olumsuz durumlara meslekte kalma davranisi da eklenerek karsimiza

¢ikmaktadir.
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14.1. (")rgiitsel Vatandashk Davranisi

Orgiitsel vatandaslik; ¢alisanin refah1 ve Orgitiin hedeflerine ulasmasi igin calisan
tarafindan yapilan bir dizi 6zverili davramistir. Bununla birlikte, herhangi bir 6rgltin
servetinin temeli ¢alisanlaridir ve onlari giiglendirmek, 6rgiitsel verimliligi artirmak i¢in daha
biiyilk bir firsat vermelidir. Boylece oOncelikle ¢alisanlar islerinden ve ¢abalarindan
yararlanirlar ve ikincisi, organizasyona ¢ok sayida fayda saglayacak olup calisan bireyin
tamamen “goniilliliik” durumuna dayali bir davranis da bulunmasidir (Kogel, 2014).

Bagka bir tanima gore, resmi 6diil sistemi ve is tanimlar tarafindan dogrudan veya
acikea tanimlanmayan davraniglarin yerine getirilmesi zorunlu degildir, goniillidiir ve
kurulusun islevlerinin etkili bir sekilde ilerlemesini saglayan davranislardir (Gurblz S. , 2006)
seklinde ifade edilmistir. Mesleki baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranisinin arasindaki
ortak durum su sekildedir: ikisinin de “géniillii olarak bir ¢caba ya da gayret gdsterme” esasina
dayanmaktadir.

Meyer ve arkadaslar1 (1993), hemsireler iizerinde yapmis olduklar1 arastirmada,
mesleki duygusal baglilik ve mesleki normatif bagliligin goniillii davranislarla pozitif yonde
iliskili oldugu sonucuna ulagmislardir. Cohen (2005) ise; Arap ve Yahudi kiltirlerinde
orgutsel vatandaslik davranisi ile birgok baglilik (orgiitsel baglilik, mesleki baglilik, ise
baglilik ve gruba baglilik) arasindaki iligkiyle ilgili olarak yapmis oldugu arastirmasinda,
kolektivizm (ortaklasacilik) diizeyi yiliksek oldugu icin mesleki baghlik ve orgiitsel
vatandaglik davranigi biylk oranda olumlu bir iliskinin varhigini tespit etmistir. Aslan
(201008) da yine Meyer ve arkadaslari gibi hemsireler lizerinde yapmis oldugu g¢alismada,
mesleki baglhiligin, orgiitsel vatandaslik ile anlamli ve negatif olmayan bir durum oldugunu,
ayrica mesleki baglilik boyutlarindan biri olan mesleki duygusal baghiligin ortaya ¢ikardigini
ifade ederken, diger mesleki baglilik boyutlarindan mesleki normatif baglilik ve mesleki
devamlilik baglilik ile orgiitsel vatandaslik davranigi igerisinde herhangi bir iliski olmadigini
ortaya koymustur. Orgiitsel vatandaslik davramisinda anlamli ve pozitif yonde etkileyen
baglilik boyutu mesleki duygusal baghlik oldugunu ve mesleklerini 6zveriyle yapan,
mesleklerine karsi duygusal baglilik tasiyan kisilerin, yiksek oranda, orgiitsel vatandaslik
davranig1 gosterecegi kanisina varilmistir. Yapilan bu caligmalardan, meslegine 6zelikle de
duygusal baglilik gosteren kisilerin yani calisanlarin yiiksek diizeyde orgiitsel vatandaslik

davranig1 gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
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1.4.2. is Tatmini

Is tatmini, ¢alisanlarin maddi ve manevi ihtiyaclarini karsilamanin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan mutlu ve huzurlu bir durum olarak adlandirilir. Ayni zamanda, is goérenlerin
isyerleri ile ilgili gesitli tutum ve davranmigsal boyutlar1 igeren genel bir ifade olarak
bilinmektedir (Guney, 2007). Calisanlarin igine ve c¢alisma cevresine karsi fiziksel ve
psikolojik doyuma ulasma durumuna da is tatmini denmektedir (Kaya, 2014). Bas ve Ardig
(2002) is tatminini, “Bireyin yapacag1 ise karsi gelistirdigi pozitif olan duygusal tepkileri”
seklinde ifade etmektedir.

Mesleki baglilik ve is tatmini ile iligkili olarak literatiirde yapilan bir¢ok caligma
karsimiza ¢ikmaktadir. Meyer ve arkadaslar1 (1993) meslege karsi gelisen tecriibe dizeyi,
olanaklar ve memnuniyet seviyesi arttikga bireylerin mesleklerine olan duygusal baglanma
dizeylerinin de artacagi sonucuna ulagmislardir. Irving ve arkadaslari (1997) ise; mesleki
duygusal baglilik ve mesleki normatif bagliligin her ikisiyle de is tatmininin pozitif yonlu
iliski i¢inde oldugunu ortaya koymus ama mesleki devamlilik bagliligi ile is tatmininin
anlamli bir iligkisini ortaya koyamamaislardir.

Erdogan (1994)’a gore, is gorenin, isinden tatmin olmasi; Oncelikle bireyin
mutlulugunun artmasina ek olarak, bir kisiyi islerine baglamak, verimli ¢alismak, huzurlu bir
calisma ortami yaratmak icin caba sarf etmek, fireyi azaltmak ve isglicii devir oranini
azaltmak gibi goz ardi edilemeyecek kadar onemli sonuglar doguracagindan, meslegini
severek, meslegi ile 6zdesleserek ve meslegini igsellestirerek meslegine baghilik duyan bir
bireyin, yukarida yapilan ¢alismalarda da belirtildigi iizere mesleki baglhlik ve is tatmini
arasindaki pozitif yonlii ve anlaml ikili iligkisi sonucunda olumlu yonde tatmin olmasi hem

kendisi hem de caligtig1 orgiitii ya da kurumu agisindan son derece 6nem arz etmektedir.

1.4.3. Yasam Tatmini

Yasam tatmini, ¢alisanin is hayatina ve isin disinda yasama kasi olan memnuniyetini
anlatmaktadir (Keser, 2005). Bir diger ifadeyle ise, kisilerin yasamlarindan memnun olup
olmadiklarin1 gésteren bir tanim olarak ortaya ¢ikmaktadir (Aslan, 2008).

Yasam tatmini kavramini is yasamindan bagimsiz degerlendirmek dogru degildir.
Bunun nedeni; yasam tatmininde etkili olan faktorlerden en dnemlilerinden birinin, bireyin
kendi yasaminda ¢ok ayr1 bir yeri olan is yasaminin olmasidir. Bu anlamda, is yasam1 sonucu
kazanilan tatmin ile yasam tatmini arasinda bir iligski oldugundan bahsedilebilir (Keser, 2005).

Literatur incelemesi yapildiginda mesleki baglilik ve yasam tatmini arasindaki iliskiyi

ortaya koyan arastirmalar karsimiza c¢ikmaktadir. Ozdevecioglu ve Aktas (2007), yasam
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tatminini dogrudan etkileyen kariyer, mesleki ve orgiitsel bagllik tiirlerinin mesleki baglilik
oldugunu belirtmisler ve bunun sebebini ise turizm sektorii ¢alisanlarinin mesleklerini
benimsemelerine ve Ozveri ile yapmalarina baglamiglardir. Yildirim ve Aslan (2012); yasam
tatminini Orgiitsel baglilik ve mesleki baglilik boyutlar ile olumlu bir iliski i¢inde oldugu
sonucuna varmiglardir.

Sonug olarak, bireyin ya da ¢alisanin yasaminin énemli bir kismint yani zamanimnin
bliyiik bir ¢ogunlugunu mesleginde gecirmis oldugu icin ¢alisanin meslegine olan zayif ve
giicli her tiirlii bagliligr kisinin yasamina olan tatminini olumlu ya da olumsuz bir sekilde

etkileyecektir diyebiliriz.

1.4.4. Meslekten Ayrilma Davramsi

Meslekten ayrilma davranisi; meslegi birakma niyeti ve ayrilma niyeti olarak ele
almak daha agiklayici olmaktadir. Meslegi birakma durumu, kisilerin bilincli ve kendi
istekleri ile ¢aligtiklart kurumdan-meslekten ya da isten ayrilma egilimlerini ifade etmektedir
(Yuksel, 2013). Ayrilma niyeti ise; ¢alisanlarin is ya da meslek kosullari ile gerekli doyuma
ulagamamalar1 halinde sergiledikleri eylemler, yikici ve aktif eylemler olarak ifade
edilmektedir (Rusbult, 1998). Bu nedenle, meslekten ayrilma davranisi meslekten ayrilma
niyetinin kisi yada calisan tarafindan eyleme dgecirilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Meslekten ayrilma davranistyla ilgili yapilan arastiralar incelendiginde karsimiza
sunlar ¢ikmaktadir: Meyer ve arkadaglar1 (1993) tarafindan hemsireler iizerinde yapilan
calismada; mesleki duygusal baglilik, devamlilik bagliligi ve normatif baglilik boyutlarinin
meslekten ayrilma diisiincesi ile paralel olarak anlamli negatif yonde iliskili i¢inde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Buna karsilik Irving ve arkadaglar1 (1997) tarafindan yapilan ¢alismada
da ayrilma niyetinin mesleki devamlilik baglilig: ile negatif yonde bir iliski i¢inde oldugu
belirlenmis ama mesleki duygusal baglilik ve mesleki normatif baghliklar ile anlamli bir
iliskisi oldugu tespit edilememistir. Tak ve arkadaslar1 (2009) tarafindan hekimlerin mesleki
duygusal bagliliklar1 tizerine yapilan ¢alismada; meslekleriyle duygusal bag kuran hekimlerin
mesleklerini birakmak istemedikleri istatistiksel olarak ortaya konmustur. Ayrica Ciftgioglu
(2009) tarafindan muhasebecilik meslegi iizerinde yapilan arasgtirmada ise; calisanlarin
mesleki duygusal bagliligi ile meslekten ayrilma niyetleri arasinda negatif bir korelasyon
oldugu belirlenmistir. Lee ve arkadaslar1 (2000)’nin yaptig1 baska bir ¢alismada ise; mesleki
bagliligin, meslekten ayrilma niyetinin en énemli belirleyicisi oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu nedenle mesleki baglilik, meslekten ayrilma davranisinin ortaya ¢ikmasi noktasinda ¢ok

blyik bir 6neme sahiptir diyebiliriz.
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1.4.5. Tiikenmislik Sendromu

Tiikkenmislik sendromunu agiklamadan once tiikkenmislik kavramini ele almamiz daha
faydali olacaktir. Tiikenmislik kavramini; 6rgutsel stres Gzerinde uzun bir siire incelemis olan
Klinik psikolog Freudenberger ilk kez 1974 yilinda ifade etmistir (Siklar, 2012).
Freudenberger tilkenmisligi soyle ifade etmektedir: “Basarisizlik, karsilanmamis taleplerin bir
sonucu olarak bireysel i¢ kaynaklarin azalmasi ve asir1 yiiklenmesi sonucu gii¢ ve enerji kaybi
halidir” (Ari, 2008). Baska bir tanima gore; bireylerde bire bir etkilesimde bulunmayi
gerektiren mesleklerde goérev alan kisilerde karsilasilan fiziksel olarak bitkinlik, kronik
halsizlik, umitsizlik, motivasyon eksikligi, isteksizlik ve umudunu kaybetme ve ise yaramama
duygusu gibi tiikenmislik belirtileri ve diger kisilere kars1 olumlu olmayan davranislar igine
alan fiziksel, duygusal ve zihinsel boyutlu bir durumu ortaya g¢ikarmaktadir (Babaoglan,
2010).

Literatiir de tlikenmislik sendromu; duygusal anlamda tiikenmeyi, ise karsi Onem
derecesinin diismesi ve kisisel basar1 diizeyindeki azalma bileseni olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Maslach, 1981).

Duygusal Tukenme: Duygusal yonden asiri yiiklenilmis olma hissi ve kisinin
duygusal kaynaklarindaki azalmay1 ifade etmektedir. Bu tiikenmenin baslica kaynaklar1 asir
is yiikii durumu ve isyerindeki bireysel catismalardir. Insanlar yenilenebilecekleri herhangi bir
kaynaklar1 olmadigindan kendilerini bitmis ve tiilkenmis hissederler. Onlar baska bir giinde
bagka bir insan ile kargi karsiya gelmek igin yeterli glice sahip degillerdir. Bu bilesen,
tikenmigligin stres boyutunu karsimiza ¢ikarir (Maslach., 1998). Duygusal tikenmislikte
bireyin duygusal olarak bir¢ok konuya énem vermedigi anlagilir.

Duyarsizlasma: Tiikenmisligin insanlar arasi iligki boyutuna duyarsizlagma denir.
Idealist diisiinme bicimleri de dahil olmak iizere, calisanin diger meslektaslara veya
yoneticilere kargt olumlu olmayan, alayci ve psikolojik olarak agir1 uzaklagan davranigini
ifade eder (Keser, 2015). Duyarsizlasma, duygusal olarak tiikkenme evresine girmis insanlarin
ya da calisanlarin c¢evresindeki Kisilerle arasina bir duvar orerek, mesafe koymasi ve bu
kisilere kars1 gosterdikleri olumlu davraniglarinin negatif yonde degismesi olarak ifade
edilebilir.

Kisisel Basar1 Diizeyindeki Azalma: Iste meydana gelen yeterlilik diizeyindeki ve
verimlilik duygularindaki bir azalis1 ifade eder (Maslach., 1998). Calisanin yani bireyin ise
odaklamasinin zayifladigidir. Bununla birlikte, bireyde yetersizlik duygusunun glcglenmeye

basladig1 bir asamadir. Birey isine odaklanamamakta, kendine olan inan¢ ve basar1 algisini
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artik kaybetmektedir (Keser, 2015). Kisisel basar1 diizeyindeki azalma, kiginin tiikenmislikten
olumsuz olarak etkilendigi ve zararin da kendisine dokundugu son agamadir denilebilir.

Lee ve arkadaglar1 (2000) tarafindan yapilan meta analiz arastirma sonuglarina gore,
mesleki baglilik ile tiikkenmislik ve tiikenmisligin pargalar1 olan duygusal olarak tiikenme, ise
kars1 duyarli olma yeteneginin azalmasi ve bireysel performans dlzeyindeki azalma
bilesenleri arasinda negatif yonde bir iliski tespit olmustur. Cift¢ioglu (2008) tarafindan
muhasebecilik meslegi iizerinde yapilan arastirmada, mesleki baglilik dizeyi ile tiikenmislik
sendromu bilesenlerinden yalnizca duygusal tiilkenme boyutu arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve negatif yonli bir iligki oldugu, mesleki baglilik ile kigisel basar1 bileseni arasinda
ise pozitif bir iliski oldugu ve mesleki baghlik ile duyarsizlagma bileseni arasinda da
istatistiksel olarak anlamli olmayan bir durum s6z konusudur.

Tukenme yasayan kisilerin kendilerinde, yaptiklari isi siirdiirecek guici bulamamalari
ve bilgi birikimi ile tecriibelerine olan guvenlerinin azalmasi neticesinde mesleklerini
tamamen birakma egilimi igerisine gireceklerini, bunun da alaninda uzmanlasmis elemanlarin
orgiitler agisindan kayb1 anlamina geldigini hem birey ve 6rgiit hem de tlke ekonomisinin bu
durumdan yuksek dizeyde zarar gorecegini dile getirmislerdir. Gorildiigi tizere tikenmislik
sendromu, adeta bir kelebek etkisi ile insanin kendisinden baglayarak iilke ekonomisine kadar
genis bir alanda olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenden dolay1r hem
tikenmislik yasayan kisiler hem de oOrgiit ve Orgiit yoneticileri agisindan baktigimizda
tiikenmisligin Oniine gegilebilmesi adina yapilabilecek pek ¢ok onlem olmasina karsin en
basta yapilmasi gereken ¢OzUm, tiikenmislik ile ilgili isaretlerin dogru algilanarak yerinde ve

zamaninda miidahalenin yapilmasi gerekliligidir (Ardig, 2009).

1.4.6. Meslekte Kalma Davranisi

Meslekte kalma davranisi; meslegine duygusal acidan baglilik gosteren calisanlarin
mesleklerinde kalmaya guclu bir isteklerinin oldugu ve mesleklerine devam etmeyi istedikleri,
meslegine devamlilik baglilig1i gdsteren calisanlarin meslekte kalmasindan dogacak faydayi
dikkate aldiklar1 ve mesleklerinde kalmaya ihtiyaglarinin oldugu ve meslegine normatif
baglilik gdsteren calisanlarin ise; mesleklerin de kalmay: bir yiikiimliiliik olarak hissettikleri
ve mesleklerinde kalmaya zorunlu olduklari sonucuna ulasilmistir (Meyer., 2000) (Blau,
2001). Diger bir ¢alismada ise mesleki bagliligin asagidaki varsayimlardan olustugu sonucuna
ulagilmistir (Nogueras, 2006):

- Kisinin yagaminin ana odak noktas1 bireyin meslegidir,

- Egitim, mesleki baglilig: artirir,
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- Orgiitsel degisim, mesleki baglilig1 artirir,

- Mesleki baglilik, meslekte kalmanin nedenidir.

Meslekte kalma niyeti, mesleki baglilik ile benzerlik gostermekte ve meslege olan
bagin psikolojik bir gostergesi olarak da karsimiza c¢ikmaktadir (Carless, 2005). Meslekte
kalma davranigi bu niyetin kisiler tarafindan uygulamaya gegirilmesi ile meydana gelir
(Saritas, 2014).

Tak ve arkadaslar1 (2009) tarafindan, mesleki baglilik, kisilerin meslegine karsi
davraniglarin1 olumlu yonde etkiledigini, yani meslegine tutunan kisilerin mesleklerini devam
ettirme egiliminde olacagi konusunda bir fikir birligine varildig1 sonucuna ulasilmistir. Baysal
ve Paksoy (1999), Meyer ve Allen’in meslege baglilik ve kuruma baglilik modelini analiz
etmek tizere gelistirdikleri li¢ alt degiskenli 6lgegin Turkiye'de uygulanmasina yonelik bir
ornek olarak {niversite Ogretim tiyeleri ve yardimcilarinin secilmis olduklar1 ¢alismada;
mesleki duygusal baglilik degiskeni ile mesleki devam bagliligi degiskeni arasinda minumum
ve olumsuz bir iligki oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Tak ve arkadaslar1 (2009) tarafindan
hekimler iizerinde yapilan arastirmada ise meslegine karsi duygusal bir bag gelistiren
hekimlerin meslegini terk etmek istemedikleri sonucuna ulasilmistir.

Sonug olarak, meslekte kalma davranist mesleki bagliligin sonucunda ortaya ¢ikan bir
davranigtir ve mesleki bagliligin meslekte kalma davranisinin bir nedeni oldugu ve bu ikili

arasinda bir neden sonug iligkisi oldugunu gostermektedir.

1.5. Mesleki Baghlik ile ilgili Yapilmis Cahsmalar

Tarim 6gretmenleri ile yapilan ¢alismada; is rolleri, aile rolleri, diger yasam rolleri, is-
yasam dengesi yetenegi ve is doyumu gibi kavramsal bir model ele alip incelenmistir. Bu
calisma sonucunda arastirmacilar; is-yasam dengesi yetenegi, is doyumu ile mesleki bagliligin
demografik degiskenlere gore farklilasmadigini soylerlerken; mesleki baglilik ve is tatmini
arasinda negatif olmayan yuksek bir iliski bulundugunu belirtmislerdir (Tyson., 2016).

Fedai (2012), 235 hekimle Samsun'da ylrittigi ¢alismada, meslekte uzman olup
olmama durumuna gore mesleki bagliligin farkhilasip farklilasmadigini ele almistir.
Hekimlerin pratisyen ve uzman olma durumlarina gére mesleki bagliliklari incelendiginde ise,
sadece mesleki bagliligin alt boyutlarindan mesleki birikmis maliyetler alt boyutu doktorlarin
pratisyen ya da uzman olmasina gore farklilagmaktadir. Yani meslegin icraatt sonucunda
aliman tcret arttikca mesleki baglhilik da artis gostermistir. Diger boyutlar agisindan

istatistiksel agidan anlaml1 bir fark oldugu bulgusuna ise ulasilmamustir.
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Baska bir calismada, biiro yoneticilerinin, yonetici asistanlarinin ve yaninda g¢alisan
yardimcilarinin kariyer memnuniyeti ve mesleki baglilik konusundaki tavirlart arasindaki
iliski, kariyer asamalar1 ve demografik degiskenler ile birlikte incelenmistir. Bu inceleme
sonucunda mesleki baglilik ile Kariyer memnuniyeti arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler
tespit edilmis ve kariyer tatmininde mesleki duygusal baglilik ve mesleki normatif baglilik
demografik degiskenlerle %40,7°lik bir varyansi agiklamaktadir (Aktas, 2014). Yani; mesleki
baglilik ve diger degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmustir.

Pakistan'da 230 orta ve ortaokul 6gretmeninden olusan bir ¢alismada 6gretmenlerin
giiclendirilmesi ile orgiitsel vatandaglik davranisi, mesleki baglilik ve organizasyona olan
bagliliklar1 arasindaki baglantiyr gelistirmek amaglanmistir. Bu ¢alismanin sonucunda
Ogretmenlerin giliclendirme algist ile organizasyonlarina, Ogretimlerine ve organizasyon
vatandaslik davraniglarini sergilemelerine olan bagliliklar1 arasinda giiglii bir iliski oldugunu
bulunmustur. Guglendirme de 6z-yeterliligin ve statiiniin mesleki ve orgiitsel bagliligi en iyi
Oongordiigli ve karar vermenin yani sira organizasyonun vatandaslik davraniglarini en etkili
oldugu ifade edilmistir (Ahmad, 2014).

Yapilan bir calismada 6zel yiiksek 6gretim kurumlarinda gorev yapan 164 6gretim
gorevlilerine orgutsel iklimin (iletisim ve mesleki kariyer gelisimi) ¢alisanlarin duygusal
baglilig1 lizerindeki etkisi arastirilmistir. Calismanin sonucunda iletisim ve mesleki kariyer
gelisimi degiskeni arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Bu durumda duygusal
bagliligin belirleyicileri oldugu sonucuna ulastirir (Emmanuel, 2020).

Israil’de 6gretmenlerin mesleki ve orgiitsel baglilik da karar verme siirecine katilim ve
orgiitsel vatandaslik davranisi ile ayirt edici iligkilerini inceleyen bir ¢calisma yapilmistir. Bu
caligmaya gore yonetim alanina katilim hem mesleki hem de orgiitsel baglilikla pozitif olarak
iligkilendirilirken, teknik alana katilimin sadece d6gretmenlerin mesleki baglilig: ile olumlu bir
sekilde iliskili oldugu bulunmustur (Somech, 2002).

Yapilan calismada okul miidiirlerinin mesleklerine olan bagliliklarin1 6lgmek igin
mesleki bagliligin alt boyutlar1 ele alinmistir. Arastirma yapilirken okul miidiirlerinin;
profiline, ig tatminine ve is-yasam dengesizligi gibi degiskenlerinden yararlanilmistir. Sonug
olarak yararli etkiler de mesleki duygusal baglilik 6n planda olup, okul miidiirlerinin profili
ile ilgilidir. Zararl etkilerde mesleki devamlilik bagliliginin 6n planda oldugu is tatmini, isten
ayrilma niyetleri ve is-yasam dengesizligi agisindan yiiksek mesleki devamlilik baglhig: ile

birleserek normatif mesleki bagliligin sinerji etkilerinin oldugu sonucuna ulagilmistir (Houle,
2020).
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Samsun ilinde bulunan ilkokul ve ortaokulda calisan 587 &gretmenin mesleki
bagliliklar {izerinde is memnuniyeti, yasam tatmini ve yasam anlami degiskenlerini ele alip
demografik degiskenlere gore farklilasma durumu incelenmistir. Hizmet siiresi, yas, cinsiyet
ve medeni duruma gore ele alindiginda farklilastigi, kidem ve egitim durumuna goére herhangi
bir farklilasma olmadig ileri siiriilmiistiir (Unal, 2015). Bir baska calismada arastirmacilar,
251 dermatolog tizerine mesleki baglilik ve mesleki 6z-yeterlilik algilarini ele almiglar ve bu
calisma sonucunda bilgi paylasma davranislarini olumlu yodnde etki ettigi gorilmistiir,
mesleki baglilik bilgi alis-verisini olumlu yonde etkilerken mesleki 6z-yeterlilik algisinda ise
etkili olmadig1 bulunmustur (Cetin, 2016).

Istanbul’da liiks konseptte hizmet veren otel isletmesinde calisan 177 kisiye, yaptiklart
calismada, algilanan orgiitsel destek asamalar1 ve demografik ozelliklerin; Ornegin, yas,
medeni durum, egitim, calisma siireleri gibi calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerine olan
etkileri incelenmistir. Calisma sonucuna gore, ¢alisanlarin algiladigi 6rgltsel destek asamalari
ile oOrgiitsel baglilik ve duygusal baglilik asamalarinda manali ve olumlu bir durum ortaya
cikmigtir. Normatif baglilik ve devamlilik baglilig ile orgiitsel destek diizeylerinde ise pozitif
bir yonde iliski ama anlamli olmayan bir durum ortaya ¢ikmistir (Kalkandelen, 2019).

Yapilan bir ¢caligmada, orgiitsel ve mesleki baglilik arasindaki iliski incelenmistir. Bu
calismanin sonucunda iki degisken arasindaki herhangi bir nedenselligi ortaya koymadigini
belirtmislerdir. Yazarlar yapmis olduklar1 ¢aligmada mesleki bagliligi orgiitsel baghiligin
onciilii olarak ifade etmislerdir (Vandenberg, 1994).

Tayvan’da bulunan 30 hastane de calisan hemseriler {izerine, ii¢ bilesenli mesleki
baglilik, orgiitsel baglilik ve isten ¢ikma niyeti arasindaki korelasyon ele alinmistir. Isten
¢ikma niyeti ile orgiitsel normatif baglilik arasinda olumsuz yonlii ve isten ¢ikma niyeti ile
mesleki duygusal baglilik arasinda da yine olumsuz yonlu bir durum oldugu bildirilmistir
(Chang., 2017).

Sanlurfa’da 712 sinif 6gretmeninin, orgiitsel baglilik, mesleki baglilik ve isten ¢ikma
niyet diizeylerinin belirlenmesine yonelik bir arastirma yapilmistir. Sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliligin bir alt boyutu olan duygusal bagliliklarnin 1limli, devam ve normatif
bagliliklarimin diisiik oldugu bulunmustur. Simif 6gretmenlerinin mesleki bagliligi ve isten
ctkma niyeti diisiiktiir. Ogretmenlerin duygusal bagliligin1 en ¢ok tahmin eden degiskenin
mesleki baglilik ve hizmet yillar1 oldugu bulunmus; devam baghligini en iyi tahmin eden
degiskenin isten ayrilma niyeti oldugu tespit edilmistir. Normatif baglilik boyutunda ise, isten

¢ikma niyeti ve cinsiyet en iyi durumda belirlemektedir (Ustu, 2017).
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Hemsireler iizerine yapilan bir arastirmada, tlikenmislik ile hemsirelik meslegine
bagliligin {i¢ bileseni arasindaki iligkileri ele almistir. Yapilan ¢alisma sonucunda tiikenmislik
ile mesleki bagliligin alt boyutlarindan olan, mesleki duygusal baglilik ile mesleki normatif
baglilik arasinda negatif yonli bir durum ortaya ¢ikmustir (Chang, 2017).

Japonya’da hemsireler {izerine yapilan bir ¢alismada, mesleki baglilik ve is tatmininin
hemsirelige devam etmedeki iliskisi incelenmistir. Bu ¢aligma sonucunda, hemsireler iizerinde
ki is stresini azaltmak ic¢in i tatminini, mesleki duygusal bagliligi ve mesleki normatif
baghligin arttirllmasinin 6nemi gosterilmistir. Ayni zamanda mesleki taahhiidiin devam
etmesi i¢ginde mesleki devam bagliliginin giiclendirilmesinin etkili olacagi vurgulanmistir
(Hayek, 2017).

Bir arastirmada Dokuz Eyliil Universitesi Iktisat Fakiiltesi’nde meslegini icra eden
akademik personelin kuruluslarindan aldig1 dayanagin, is tatmini ve meslege olan bagliligin
orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini incelemislerdir. Calisma da yapilan analiz sonucunda
akademisyenlerin orgiitten aldiklart dayanagin; duygusal bagliliga, is tatmininin; devam
bagliligina, ise baglilik ve oOrgiitsel desteginde; normatif bagliliga etki ettigi bulunmustur
(Duygulu, 2008).

Saridere (2004) tarafindan yapilan ¢alismaya gore, ayrica, 6gretmenlerin okullarina
olan duygusal baghliklarinin ve devamliliklarinin isten ¢ikma isteklerini en aza indirdigini
bulmuglardir; 6gretmenlerin normatif bagliligi ile isten ¢ikma niyetleri arasinda anlamli bir
durum olmadigi ve negatif yonli bir durum oldugu degerlendirilmistir.

Cin’de okul 6ncesi 6gretmenlere yonelik psikolojik sermayenin mesleki bagliliklarini
nasil etkiledigini ve isle ilgili yasam tatminin de nasil aracilik ettigi arastirilmigtir. Aragtirma
sonucunda, psikolojik sermayenin mesleki bagliligi olumlu etkiledigi ve yasam tatminin de
arabulucu etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir (Cheng, 2020).

Turist rehberlerine yapilan bir ¢alismada, sermayenin kisilik 6zelliklerinin mesleki
bagliligin boyutlar1 iizerindeki etkisinde araci bir rol oynayip oynamadig: incelenmistir. Bu
calismanin sonucunda mesleki baghiligin alt boyutlarindan mesleki duygusal baghlik ile
deneyime agiklik, disadoniikliik ve sorumluluk arasinda negatif olmayan ve olumlu bir durum
s0z konusudur. Mesleki devamlilik bagligi, deneyime aciklik ve uyumluluk o6zellikleri
arasinda pozitif yonlii bir iligki varken, duygusal denge negatif yonliidiir. Psikolojik sermaye
de duygusal, normatif ve devam bagliligi iizerinde pozitif yonlii etkileri oldugu ortaya
cikmistir. Deneyime aciklik ve disadoniikliik, meslege yonelik normatif baglilik iizerinde

olumlu 6nemli etkilere sahiptir (Ozogul, 2017).
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Ogretmenlerin yasam tatmini ile meslege olan bagliliklarina baktigimizda olumlu bir
iliski mevcuttur. Bu duruma gore 6gretmenlerin yasam tatminleri artikga mesleki bagliliklar
da artmaktadir. Meyer ve digerleri (1993), mesleki baglilig1 ii¢ alt boyutta incelemisler ve
yasam tatmini ile devam baglilig1 arasinda negatif, duygusal ve normatif baghlik arasinda ise
pozitif iliski bulmuslardir.

Turist rehberlerinin mesleki bagliliklarinin arastirildign ¢alismada ikinci bir iste
calisarak ve turist rehberligi egitim diizeyine gore mesleki baglilik boyutu ve alt boyutlarinda
anlamli agidan farkliliklar bulunmustur. Yani; ikinci bir iste ¢alismaya bagli olarak istatiksel
acidan duygusal ve devam baglilig1 arasinda anlamli farklar bulunurken, turist rehberligi i¢in
istatiksel olarak devam, duygusal ve normatif baglilik arasinda anlamli farklar bulunmamigtir
(Arslantirk, 2016). Yapilan bir diger calismada hemsirelerin mesleki prestijin mesleki
bagliliga gore farklilasma olup olmadigi durumu incelenmis ve bu inceleme sonucunda da
mesleki prestij algist ve mesleki bagliliklart demografik niteliklere gore farklilastigi sonucuna
ulagilmigtir (Derin, 2017). Hemsirelerin mesleki baglilik diizeylerinin orgiitsel 6zdeslesme,
isten ayrilma etkisi lizerinde O6zdeslesmenin araci bir roliiniin olup olmadigi incelenen
calismada, oOrgiitsel 6zdeslesme ile mesleki baglilik arasinda 6zdeslesmenin araci bir rolii
oldugu sonucuna ulagilmistir (Y1ldiz, 2018).

Yetkin (2017) tarafindan yapilan tez calismasinda turist rehberlerinin tiikenmiglik
diizeyleri, ekonomik endise dlizeylerinin meslege olan baglilik agisindan tepkisi incelenmis ve
bu durum sonucunda, mesleki bagllik ve ekonomik kaygi diizeylerinin yiiksek, tiikkenmislik
diizeylerinin ise diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan bir ¢alismada &gretmenlerin
mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandashik davranisi arasindaki iliskiyi ele
almiglardir. Bu fi¢ iligki arasinda anlamli iliskiler ortaya ¢ikmistir (Somech., 2004). Cohen
(2010) tarafindan Arap Ogretmenlere yoOnelik bir ¢alisma yapilmis muhafazakarligin ve
kendini asmigligin mesleki baglilik {izerindeki etkisi incelenmistir. Bu inceleme sonucunda da
mesleki baglilikla ilgili olan muhafazakarligin ve kendini agsmigligin arasinda anlamli bir
durum tespit edilmistir.

Arslantiirk (2012), turist rehberleri iizerinde meslek bagliligi arastirmas1 yapmustir.
Yapmis oldugu aragtirma sonucunda ikinci ise yerlestirme ve turist rehberligi egitimine gore
mesleki baglilik ve alt boyutlarinda istatistiksel olarak olumlu degisiklikler oldugu sonucuna
ulagilmistir. Tak ve Cift¢ioglu (2008)’nun arastirmasinda is tatminin araci faktord ile mesleki
baghiligin; oOrglte devam etme istegi Uzerinde etkili oldugu bulunmustur. Ayrica Tak ve
Ciftcioglu (2009), meslekte olumlu deneyim, firsat ve tatmin diizeyi arttik¢a, hem bireylerin

meslegine olan baghliklarinin artigini hem de bireylerde c¢alistiklart kurumlar i¢in olumlu
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sonuclar ortaya c¢iktigimi ifade etmislerdir. Simsek ve Aslan (2012), yaptiklari calisma
sonucuna gore mesleki baglilik ile Orgiitsel baghilikta olumlu bir durum oldugunu
bildirmislerdir. Orgiite devam bagliligiyla, meslege devam baglilig1 arasinda yiiksek diizey
olumlu iligski bulmuslardir. Meyer, Allen ve Smith (1993), ise hemsireler lizerine yaptiklari
arastirmada, mesleki baglilikta ¢alisanlarin yaptiklari isin tutum ve hareketlerini pozitif yonde
etkiledikleri ve gorevlerini devam ettirme egiliminde olduklari sonucuna varmislardir.
Mesleki bagliligi yiiksek olan ¢alisanlarin, mesleklerini siirdiirme niyetleri de ytliksek olacaktir
demigslerdir. Pai, Yeh ve Huang (2012), diistik gelirli ekonomik ¢evrede c¢alisanlar arasinda
yaptig1 arastirmada, mesleki baglilik stres arasinda negatif iliski, mesleki baglilik ile ig tatmini
arasinda da olumsuz bir iliski oldugu ortaya konmustur. Somech ve Bogler (2002) ise
yonetime katilimin hem mesleki hem de 6rgiitsel baglilik ile pozitif yonli bir iliski oldugunu
bildirmislerdir. Wan ve digerleri (2011) tarafindan yapilan arastirmada c¢alisanlarin is doyumu
ve mesleki bagliligin meslekte kalma niyeti ile pozitif yonde iligkili oldugu tespit edilmis ve
ayrica yas ve igyeri konumunun ise, is doyumu, mesleki baglilik, meslekte kalma niyeti ile
ilgili oldugu sonucuna varilmistir.

Tiirk Silahli Kuvvetleri'ne ait bir fabrikada calisanlarin orgiite sadakati ile is bagarimi
arasindaki iliski incelenmistir. Bu ¢alismaya gore, duygusal baglilik ve is basarimi arasinda
olumlu bir iliski oldugu bulunmustur. Orgiite normatif baglilik ve is basarimi arasinda anlamli
bir iliski ortaya ¢ikmamistir. Devamlilik bagliligi ile is basarimi arasinda olumsuz bir iligki
olmas1 beklenirken, olumlu yénde anlamli durum oldugu belirlenmistir (Ozutu, 2008).

Derin ve arkadaslari (2017) hemsirelerin mesleki prestijinde mesleki baghiliga gore
farklilasma olup olmadigini incelenmis ve bu inceleme sonucunda da mesleki prestij algis1 ve
mesleki bagliliklarinin demografik niteliklere gore farklilastigi sonucuna ulagsmislardir.

Adana'da tarim sektoriinde ¢alisma gosteren 6zel bir igsletmenin ¢alisanlari Uzerine bir
inceleme yapilmistir. Bu ¢aligmanin amaci, i tatmininin normatif baglilik ve isi birakma
niyeti arasindaki iligkide diizenleyici etkisini ortaya koymaktir. Calismanin bir sonucu olarak,
normatif baglilik ile isi birakma niyeti arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmustur.
Normatif bagliligin is tatmini ile pozitif yonll, is tatmini ile isi birakma niyeti arasinda ise
negatif ama anlamli bir iliski s6z konusudur (S6kmen, 2020).

Ogretmenlere yonelik yapilan bir calismada, Hollanda da gérev yapan dgretmenlerin
is tatmini, mesleki baglhlik, 6z-yeterlik ve motivasyon arasindaki iliskileri incelenmistir. Is
tatmini, mesleki bagliliklar1, 6z yeterlilik ve motivasyon durumlar ele alinip incelendiginde
olumlu iligkiler oldugu ortaya konulmustur. Bu durumu etkileyen ana faktorln ise

Hollanda’da gbrev yapan 6gretmenlerin, meslek icraatlar1 sonucunda aldiklari maaslarinin iyi
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diizeyde olmasinin etkili olmasindan kaynaklandigr distinilmiistiir. Ayrica; iliski
memnuniyetleri arasinda da olumlu bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir (Esther, 2012).

Pakistan da gorev yapan ilkokul ve ortaokul ogretmenlerine yonelik yapilan
calismada, orgiitsel vatandaslik davranisi sergileme, mesleki baglilik ve kuruma baglilik
arasindaki baglantiy1 ele alip 6gretmen yetkilendirme boyutlart incelenmistir. Bu durum
sonucunda ise Oz-yeterlilik ve statliniin mesleki ve oOrgiitsel bagliligi olumlu etkiledigi
sonucuna ulasilmistir (Muhammad, 2014).

Mesleki devamlilik bagliligiyla ilgili yapilan bir ¢alismada, mesleki devam
bagliliginin yasam tatmini ile olan iligkisi incelenmistir. Daha onceki yapilan g¢alismalar
(Vanaki, 2009) mesleki devamlilik baglig1 ile yasam tatmini arasinda negatif yonde iliski
oldugu ortaya cikarken, mesleki duygusal baglilik ile pozitif bir iliski oldugunu ortaya
Konulmustur. Yine yapilan bu ¢alismaya goére, mesleki devamlilik bagligi ile yasam tatmini
arasindaki iliskide pozitif yonlu oldugu bildirilmistir (Hayek, 2017).

Mesleki baglhilikla ilgili yurt i¢i ve yurt disindaki ¢alismalar incelediginde, yurt disinda
yapilan ¢alismalarda daha ¢ok dgretmenlerin ele alindigi yurt icinde yapilan ¢aligmalar da ise
daha ¢ok hemsirelerin, hekimlerin ve saglik personellerinin degerlendirildigi gézlenmistir.
Ayrica bu calismalar 6gretmenlerde mesleki bagliligin; tiikenmislik, is doyumu, kidem,
kendini agmislik, 6z-yeterlik gibi degiskenlerle iliskili oldugunu ortaya koymustur. Hemsire,
hekim ve saglik personellerinde ise bu durum; yurt disinda yapilan ¢aligmalarin iliskili oldugu
degiskenler disginda da kariyer memnuniyeti, isten ayrilama, yasam tatmini ikinci bir is ve

ekonomik kaygi gibi degiskenler ile de iliskili oldugu yoniindedir.

1.6. Genel Saghk Kavramm

Saglik; Bireylerin fiziksel bakimdan, sosyal ve ruhsal agidan iyilik durumunda olarak,
beden esenligi, saglik ve mutluluk iginde, sihhat, afiyette olmasidir (TUrk Dil Kurumu
Sozligi, 2007).

Diinya Saglik Orgiitii anayasasinda saglik su sekilde tanimlanmaktadir: "saglik sadece
hastalik ve engelliligin yoklugu degil, ayn1 zamanda beden, ruh ve sosyal ag¢idan tam bir refah
halidir.”

Saglik, toplumun iiyelerini kolektif bir bigimde {iretme ve her bir {iyenin ihtiyaglarini
esitligi saglayacak, biyolojik ve zihinsel biitlinliigiinii koruyacak ve sosyal Orgiitlenme ve
iiretim siireci ile birlikte gelistirecek sekilde organize etme yetenegidir (Hamzaoglu, 2010).

Genel saglik ise; Diinya Saglhk Orgiitii (DSO) tarafindan, bireylerin kendi giiclerinin

yasamin olagan gerginlikleriyle basa c¢ikabileceginin, basarili ve verimli bir sekilde
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calisabileceginin ve yasadiklar1 topluma fayda saglayabileceginin farkinda oldugu bir refah
durumu olarak tanimlanir.

Genel saglig1 iyi olan bir birey ya da ¢alisanin meslegine olan bagliligi, yasam tatmini,
hayattan aldig1 zevk ve farkindaliklar1 daha fazla ve sagliklidir (Hamzaoglu, 2010). Saglik,
her kosulda ve her zaman 6nde gelen ve gelmesi gereken iyi olma halidir. Calisan bireyin
saglik durumu iyi olmamasi halinde fiziksel ve ruhsal olarak isine verimli bir sekilde devam
edemez. Bu durumun en aza indirmek icin bireyin yasam kosullarinin iyi ve ge¢im kaynaklari
saglayabilecek diizeyde olmas1 gerekir. Saglik verimi, i tatminini, ¢evreyi, aileyi vb. gibi tim
faktorleri etkilemektedir. Calisanin genel saglik kosullarinin iyi olmasi bu agilardan 6nem arz
etmektedir.

Sagligi olumsuz yonde etkileyen faktorlerin bilinmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi
mutlaka 6nemlidir.

Smith'in (1980) dort saglik modeli vardir:

1. Klinik Model: Hastaligin yoklugu bu modelde saglik olarak tanimlanir.

2. Rol-Performans Modeli: Bireyden beklenen roller (annelik, babalik, vb.) yerine
getirme derecesi hakkinda bilgi verir.

3. Adaptive Model: Saglik veya hastalik, basar1 veya basarisizligin ifadesidir.

4. Mutluluk Modeli: Mutlu hissetmek, iiretken bir hayat yasamak, yasadigi giiniin
tadin1 ¢ikarmak ve en yiiksek arzularini gerceklestirmekle ilgilidir.

Psikolojik iyi olug; 1980°1i yillar ve sonrasinda psikoloji biliminin herkes tarafindan
bilinen kavramlarindan biri haline gelmistir. Kisinin yasam seklini degerlendirerek daha iyi ve
saglikli yasamanin yollarmi1 kesfetme gayretiyle ilgili bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir (Isgor, 2017). Psikolojik iyi olus, bireylerin optimal diizeyde faaliyet gésterme
derecesidir (Waterman, 1993). Psikolojik iyi olus, “mutlulugun kendini iyi hissetmenin
otesinde kendini gergeklestirmeyi hedefleyen adimlar atma diisiincesini iginde barindiran bir
tiir iyilik halidir” seklinde ifade edilmektedir (Topuz, 2013).

Psikolojik iyi olus bilissel ve duygusal alanda degerlendirilen, bireyin psikolojik
saglig1 ve yasam kalitesine yonelik olan 6znel algilaridir (Lubin, 2004).

Calisanlarin saglik diizeyini belirlemek ve saglik davranislarini ele almak igin ¢aligma
ortaminin ve bununla birlikte ¢alisanin demografik 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, kan grubu,
herhangi bir hastaligi ya da alerjisinin olup olmadigi, egitimi ve aliskanliklar1 vb. gibi)
yapilacak arastirmalar i¢in goz oniinde bulundurulmasi gerekir (Bilir, 2013).

Calisanlarin saglik kosullarini etkileyen en temel faktor; gelir seviyeleridir (Aktas,

2012). Buna bagli olarak yani yan faktorler olarak, ¢alisma ortami, yapilan meslek ya da isin
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riski (6rnegin; insaat ustalari i¢in kiremit tozunun birebir akciger kanserini tetiklemesi ¢alisani
olumsuz etkileyebilmektedir), is ortaminda mobing, ¢alisanin genetik yapist ve stres gibi
bircok faktor calisanin saglik yani yasam kosullarim1 olumsuz etkiler (Aktas., 2012). TUm
bunlara bagli olarak da beyin ve viicut olarak direngsiz ve mutsuz bir ¢alisan ortaya ¢ikar.
Verim eksikligi sonucunda da mutlu is donglisline ulagilamaz. Tim bu olumsuzluklarin
yasanmamasi i¢in ¢alisanin harcadigi efor géz ardi edilmeden gerekli ticret verilmeli, bununla
birlikte calisanlara yeme-igme, fiziksel aktivite, sigara kullanmama gibi olumlu, saglikli
davraniglar kazandirilmali, bunlar ile ilgili egitimler, seminerler verilip toplantilar
yapilmalidir. Saghgin tesviki ve gelistirilmesi uygulamalarmin daha genis sekilde
benimsenmesi, etkili yayginlastirma yaklagimlarinin gelistirilmesi ve test edilmesi
gerekmektedir (Jeffrey, 2012).

Calismayan, c¢alisamayan ya da is bulamayan bireylerin saglik kosullar1 ve yasam
kosullar1 hem psiko-sosyal hem de fiziksel olarak iyi degildir. Ozellikle bu durum sigara ve
alkol bagimlilarinda daha yiiksektir (Rodriguez, 2009). Bu sebeplerden dolay1 calisma
yasamin da ve bireyin c¢aligma ortami disinda da gecirdigi siirecler genel saghgi ig¢in
onemlidir. Gerekli tedbirleri alarak once birey (calisan) kendi farkindalik olusturmali, karsi
tarafa da bunu hissettirip dile getirmelidir. Genel sagligi iyi olan bireylerin geri doniistimleri
de o derece iyi olmakta, genel sagligi iyi olmayan bireylerde de bu durumun tam tersi

karsimiza ¢ikmaktadir.

1.6.1. Genel Saghgin Olgiilmesi

Genel Saglik Anketi (GSA), ilk olarak 1972 yilinda Dr. David Goldberg tarafindan
bireylerin genel psikiyatrik bozukluklara sahip olup olmadigini belirlemek i¢in gelistirilmistir.
Depresyonu ayirt etmek onemlidir, ¢linkii anket ayn1 zamanda zevk, dikkat dagitici, halsiz
hissetme ve uykusuzluk gibi depresyonun ana semptomlarini da ele almaktadir (Goldberg.,
1978).

Genel Saglik Anketi (GSA) orijinal hali 60 soru formu daha sonra 30, 28 ve 12 soru
formlarinin  gelistirilmesine  katkida bulunulmus olup kisa formlarimin psikiyatrik
bozukluklarin taranmasinda orijinal 60 soru formu kadar etkili ve giivenilir oldugu sonucuna
ulagilmistir ~ (Goldberg, 1997). Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi, Olgegin Tiirkce Ye
cevrilmesiyle 1996 yilinda Cengiz Kilig tarafindan gergeklestirilmistir. Akil hastaliklarini
inceleyen taramalarda kullanilmak iizere tasarlanmistir. Calismalar sonucunda 30, 28, 12 soru
formu gelistirilmistir. Olgegin duyarliik oran1 0.74, 6zglnlik 0.84 ve cronbach alfa (ic

tutarlilik) katlar1 0.78 olarak hesaplanmustir. Sorular ise; higbir zaman- her zamanki kadar- her
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zamankinden sik- ¢cok sik olmak iizere 4 secenekten olusmaktadir. 1k iki se¢enek icin; (a, b) 0
puan, son iki segenek icin (c, d) icin 1 puan verilerek (GHQ tipi puanlama) (0-0-1-1) ya da
likert tipi (0-1-2-3) puanlama yapilarak dikkate alinmaktadir (Kilig, 1996).

Genel Saglik Anketi’nin (GSA-12) 12 maddelik versiyonu, bireylerin saghigiyla ilgili
arastirmalarinda yaygin olarak goriilen ruhsal bozukluklari 6lgmek igin kullanilmaktadir.
Genel Saglik Anketi’nin (GSA-12) 12 maddelik kisa olmasina karsin giivenilirliginin yiiksek
olmasi, genis topluluklarda ruhsal sorun taramasi veya vaka bulma arastirmalarinda tercih

edilmesini saglayacaktir (Lundin, 2016).

1.7. Genel Saghk ile Tlgili Yapilmis Calismalar

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) genel saghigi; bireylerin kendi gii¢lerinin yasamin olagan
gerginlikleriyle basa cikabileceginin, basarili ve verimli bir sekilde calisabileceginin ve
yasadiklar1 topluma fayda saglayabileceginin farkinda olduklar1 bir refah durumu olarak
tanimlar. Mesleki baglilik ise; ¢alisanlar i¢in, orgiitler i¢in ve iilkenin de kalkinmasi igin son
derece dnemlidir. Calisanlar yaptiklari is ile kendini bagdastirmalar1 sonucunda daha verimli
isler ortaya koyarlar ve bu durum iilkenin kalkinmasinda etkili olur (Zerenler, 2014).

Glingdrmiis ve Yilmaz Karabulutlu (2012) tarafindan yapilan caligmada {iniversite
Ogrencilerinin genel saglik 6l¢timlerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu calismaya gore
de Ogrencilerin emniyet kemeri takmama, sigara kullanma ve yagl gida tiiketiminden
sakinma gibi durumlarda degisiklik olmadig:1 i¢in hemsireler tarafindan gerekli saglik
egitimlerinin yapilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Ozkan ve digerleri (2012) 14 yas ve iistii bireylerin kaygi diizeylerini ve genel
sagligin belirlemeye calismislardir. Bu calisma sonucunda, 50 yasin iizerindeki bireylerin,
kadinlarin ve igsizlerin ruhsal yonden risk altinda oldugu tespit edilmis ve koruyucu ruh
saghigini gelistirmek ve bireylerin ruh sagligini ortaya ¢ikarmak igin taramanin etkili bir
sekilde yapilmasi gerektigi sonucuna varilmstir.

Mesleki baglilik hem etkileyen hem de etkilenen bir konumda yer almaktadir. Calistigi
okuldan ve mesleginde memnun olan dgretmenin is stres diizeyi diisiik olur (Ozkan vd. 2012).
Bu da ¢alisanin (68retmenin) performansina olumlu yansima yapmaktadir. Dolayisiyla okul
basarisinda 6gretmen ve yoOneticilerin gereken ¢abay1 gostermelerinin 6nemini arz etmektedir.
Mesleginde basar1 gosteren, stres diizeyi diisiik olan bir ¢alisanin da psikolojik olarak genel
saglik durumu da olumlu olur. Bu olumluluk hem kendisi ve ailesi hem de ¢alistigi ortam i¢in

giizel sonuclar ortaya koymaktadir.
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Diinya siirekli bir degisim halindedir. Baz1 bireyler degisen kosullar ve ilerleyen
teknolojik gelismelerle hayatini kolaylastirirken bazi bireyler ise olumsuz ¢evre kosullari, aile
ve sosyal ortamda yasanan sorunlar, is hayatina yonelik olumsuzluklar, gelecege dair kaygi
durumlart ve pek ¢ok olumsuzluktan dolayr ruhsal saghigi tehdit edecek durumlarla
karsilagsmaktadir. Bu durumda bireylerin saglik durumlar1 da olumsuz etkilenmektedir (PDR-
DER, 2011).

Ozel bir egitim kurumunda egitim alan, hafif zihinsel geriligi olan ¢ocuklarin sosyal
verileri ve saglik verileri, iilke genelindeki veriler ile karsilastirilarak bir arastirma yapilmustir.
Bu ¢alisma da yag ortalamasi 12,6 olan toplam 50 6grenci olup bunlarin 17’si kiz, 33’1 de
erkektir. Bu 0grencilere saglik taramasi yapilmistir. Bu ¢alisma sonucuna goére de ¢ocuklarin
%20’sinde hijyenin kotii oldugu sonucuna ulasilmistir. Saglikli bir sekilde beslenmek, agiz ve
dis bakimi, genel beden hijyen bakimindan dolay1 yardima ihtiya¢ duyduklari bildirilmistir
(Ozer, 2003).

Dokuz Eyliil Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi'nde okuyan 227 Ogrencinin genel
saglik durumunu belirlemek ve bazi sosyo-demografik 6zelliklerin genel saglik kosullari
tizerindeki etkisini incelemek amaciyla bir ¢alisgma yapilmistir. Arastirmadan elde edilen
veriler 1s18inda, akil hastaliklar1 taramasinin yapilmasi gereken birinci simif dgrencilerinin
okula uyum saglamasi, dordiincii simif Ogrencilerinin mezuniyetleri igin adaptasyon
programinin hazirlanmasi, Ogrencilerin yasamlarinda yapilmasi gereken genel saglik
durumlarm etkileyen faktorler olarak tespit edilmistir (Oztlrk., 2007).

Denizli ilinde yasayan yaslilar {izerinde cinsiyetin genel saglik durumuna, bel ve
boyun agrisina olan etkileri incelenmistir. Bu ¢alismaya 65-97 yas arasinda olan 140 gonulli
birey katilmistir (75 kadin, 65 erkek; yas ortalamasi ise, 71,30’dur). Calismada, daha yash
olan kadmlarin saglikla ilgili parametreler agisindan erkek yaslhlardan daha olumsuz
etkilendigi sonucuna varpsmistir (Yagct, 2016).

Ankara ilinde Atatiirk Kresinde kalan ve ilkokula giden 6-13 yas arasi 82 ¢ocuk
tizerinde beslenme durumlarin1 belirlemek ve boy ve viicut agirliklarini standartlarla
karsilastirmak i¢in bir calisma yapilmistir. Bu c¢alismaya gore, cocuklarin beslenme
durumlarin1 belirlemek i¢in beslenme aliskanliklar1 sorgulanmistir. Giinliik gida tiiketimi
kaydedilmistir, boy ve viicut agirlik ol¢limleri yapilmistir. Calismanin sonucuna gore,
cocuklarin yemek atladigi, ¢ocuklarin istahsiz oldugu ve yuvada verilen yemeklerin tatmin
edici olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Yilmaz, 2008).

Yapilan bir bagka arastirmada, 18-74 yas grubunda olan ve ¢aligmaya katilmay1 kabul

eden gesitli saglik sorunlart nedeniyle poliklinige bagvuran 218 kadin ile yapilmistir. Bu
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caligmaya gore, kadinlarin %45’inde psikiyatrik rahatsizliklarin oldugu bildirilmistir (Buzlu,
2006).

Istanbul bolgesinde hizmet veren aile saglig1 merkezinde kaydi olan kisilerin zihinsel
saglik durumunu degerlendirmek i¢in yapilan bir aragtirmaya gore, mesleki durumlarini ve
genel saglik diizeyleri karsilastirildi; 14 yas ve iistii insanlarin GSA-12 puanlari arasindaki
iligki istatistiksel olarak anlamli olarak ve ev hanimlart GSA-12 puanlar1 daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir (EIKin, 2017).

Antalya'da bir ilkokulda 6grenim goren 6-10 yas arast 830 Ogrenciden 633 tanesine
boy uzunlugu, kilo, kan basinci ve gérme taramalar1 738 6grenciye ise agiz ve dis muayenesi
yapilmistir.  Elde edilen sonuglarda ilkokul &grencilerinin zayiflik, asirt kilo, obezite,
hipertansiyon riski ve gérme keskinligi sorunlarinin oldugu bunun yani sira agiz ve dis
sagligi muayenesi sonuclarmin da olumsuz bulundugu bildirilmistir. Bu nedenlerden dolay,
cocuklarda bu saglik sorunlartyla miicadele etmek icin okul yonetimi, aileler ve diger
disiplinlerle ig birligi i¢inde girisimsel miidahalelerin yapilmasi gerektigi vurgulanmistir
(Meydanlioglu, 2019).

Sinif d6gretmenlerinin yasam tatmini ile genel saglik durumlar incelendiginde bu iki
parametre arasinda pozitif yonli bir durum séz konusudur (r= 0.493). Ciinkii yasam tatmini
iyi olan bireyin genel saglik durumu da iyi olur. Ozkan ve arkadaslar1 (2013) tarafindan
yapilan aragtirmaya gore; Kayseri ili, Kocasinan ilgesi, Turan Belediyesi i¢inde ikametgah
eden 14 yas ve iizeri bireylerin mesleki pozisyonlari ile genel saglik pozisyonlar: arasindaki
durum istatstiki olarak anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir. Yapilan bu ¢alisma, arastirmamizi
destekler niteliktedir. Ayrica; kiiltiirel ¢esitliligin - oldugu alanlarda ilkokul smif
ogretmenlerinin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerini etkileyebilecek bazi demografik ve
psikolojik degiskenlerin belirlenmesi amaglanmistir. Bu degiskenlere ek olarak, psikolojik
refah degiskeninin yordayici rolleri de tartisilmistir. Calismanin sonuglarina gore, siif
ogretmenlerinin psikolojik iyi-olus diizeylerinin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleriyle 1liml1 ve
anlamli oldugu bulunmustur. Psikolojik iyi olma seviyeleri arttikga, smif 6gretmenlerinin
kiiltiirlerarast duyarlilik seviyeleri de artmaktadir. Ayrica, yaz aylarinda 6gretmenin psikolojik
lyi-olusunun biiyiikk 6l¢iide okuldaki olumlu destekleyici sosyal iligkilerle ilgili oldugu
belirtilmektedir (Duran ve Caliskan, 2020).

Bir aragtirma, ftniversite Ki Ogrencilerin genel saglik oOlglimlerini  degisim
basamaklarina gére degerlendirmek igin calisilmistir. Calismaya Atatiirk Universitesi'nde
okuyan 779 goniillii 6grenci katilmistir. Degisim basamaklarina gére 10 saglik durumu

incelenmistir. Buna goére gunliik 0giinlerde yagdan uzak duran 6grenciler %39,2’sinin, lifli
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gida tiiketiminde %65,7’sinin, ideal kiloya ulagmak i¢in ugragmasi %33,1 nin, haftada {i¢ kez
en az 20 dakika siren egzersiz yapmada %29’unun, giinese dikkat etmede %31,7’sinin,
giinliik yasamdaki olumsuzluklari azaltmada % 48,7’sinin, kanserin belirtilerinde kendi
viicudunu incelemede  %36,2’sinin, devamli olarak emniyet kemeri  kullanan
kisilerin%40,4 linlin “diisinmeme, 15 dakikadan daha uzun giineste kalindiginda giinesten
koruyan kremler kullanmada ise %42,9’unun “devam ettirme” asamasinda olduklari tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda bireylerin %651 hi¢ sigara igmemis, i¢en kisilerin %14,1°1 sigara
birakmislig1 “devam ettirme” asamasinda bulunmaktadir. Sonug olarak, bu 6grencilerin en az
alt1 ay boyunca gilines kremi kullanmalarina ve sigaray1 birakmalarina ragmen, diger olumsuz
saglik davraniglarin1 birakmay1 diisiinmediklerini bildirilmistir (Glingérmiis, 2012).

Polonya'da yapilan bir ¢alismada COVID-19 pandemi salgim sirasinda 914 (iniversite
ogrencisinin kaygi ile genel saglik, yasam tatminleri, stres ve basa ¢ikma stratejileri
arasindaki iliski ele alinmistir. Bu g¢alismanin sonucuna gore, tniversite Ogrencilerinin
karantina doneminde son derece stres ve anksiyete yasadiklar1 ve COVID-19 pandemisi ile
basa ¢ikmak i¢in profesyonel yardima ihtiyaci olduklar ifade edilmistir (Rogowska, 2020).

Huebner (1999) yasam tatmininin belirleyicilerini tartisarak saglikli kisilerin ve
kisileraras1 iliskilerin daha az fiziksel sikayete olanak sagladigini belirterek, psikolojik iyi
olusun yiiksek diizeyde yasam doyumuna sebep oldugunu ve depresyon, zayif benlik kavrami,
uyum sorunlari, alkol kullanim1 ve diger farkli psikopatolojik durumlarla giiclii bir sekilde
iliskili oldugunu ifade etmistir.

Giiniimiiz saglik Ssorunlarindan olan COVID-19 ile ilgili Cin’de yapilan ¢alismada
yasam tatmini ve algilanan genel saglik tizerindeki etkileri arastirilmistir. Pandemi sirasinda
saglik 6nemli bir unsurdur. Ancak, 2019 korona virlis hastaliginin (COVID-19) bireylerin
yasam tatmini ve algilanan genel saglik tlizerindeki etkisi hakkinda pek bilgi yoktur. Bu
calismanin sonucuna gore; psikolojik mesafenin yasam tatmini ve algilanan genel saglik
Uzerindeki etkisini tamponlayan koruyucu bir faktér oldugu sonucuna ulasilmistir (Zheng,
2020).

Kronik hastalik baglaminda ¢ocuklarin genel saglik ve yasam tatminini arastiran bir
caligmada kronik hastaligi olan ¢ocuklarin genel saglik durumunun, hastaligi olmayanlara
gore daha kotl oldugu bildirilmistir. Kronik hastaligi olan ¢ocuklarin ebeveynler tarafindan
bildirilen genel saglik durumlarinin daha diisiik oldugu gorilse de yasam tatminleri; kronik
hastaligr olmayan yasitlar1 ile karsilastirilabilir gérinmektedir. Boylece kronik hastaliklarin
cocuklart mutlu ve doyurucu hayat sirmekten alikoymadigi kanaatine varilmistir (Courtney,
2019).
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Niifusun saghigini kontrol etmek ve farkli popiilasyonlar arasinda karsilagtirma
yapmak i¢in ABD de halk tarafindan bildirilen iyi olmayan saglik durumlart ile ilgili bilgi
toplamak amaciyla bir ¢alisma yapilmistir. Calismada, cografi esitsizliklere dayali olarak
hastaliklarin ortaya ¢iktig1 ve kronik kosullarin yayginligi ile risk faktorleri arasinda gii¢lii bir
pozitif korelasyon oldugu tespit edilmistir. Bireylerin bildirdigi kotii saglik prevalansi ile
yasam beklentisi arasinda giiclii bir negatif korelasyon oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglarda

cografi esitsizlikleri belgeler niteliktedir (Lindgren, 2017).
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IKiNCI BOLUM
YASAM TATMININE iLISKIN KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yasam Tatmini Kavraminin Tanimi

Tatmin; beklentilerin, ihtiyaglarin, istek ve dileklerin karsilanmasi durumudur.
Satisfaction kelimesinin Ingilizce sozliiklerdeki kelime anlami ise; “memnuniyet, hosnutluk,
kanaat; tatmin, tazmin; hosnut etme, memnun etme” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tatmin,
bireyin, istedigi bir seyin ger¢eklesmesini saglayarak, goniil doygunluguna ermesidir,
seklinde tanimlanirken, tatmin olmak da istedigi bir seye ulasarak hosnut olmak seklinde
tanimlanmaktadir (TUrk Dil Kurumu, 1988). Yasam tatmini insanlarin zihinsel saglhigini ve
ayn1 zamanda toplumsal iliskilerini etkileyen en 6nemli etkenlerdendir. Yasam tatmini, bir
kisinin beklentilerini sahip oldugu seyle karsilastirma yaparak elde edilen bir durum veya
sonugtur. Bagka bir ifadeyle, bir bireyin beklentileri ger¢ek durumla karsilastirildiginda ortaya
¢ikan sonucu gosterir (Neugarten, 1961). Yasam tatmini; ilk kez Neugarten ve vd. (1961)
tarafindan ifade edilmistir. Yasam tatmini, yani yasam doyumunu tanimlamak i¢in ilk 6nce
"yagsam tatmini" kavrami agiklanmalidir. Tatmin olma, beklentilerin, ihtiyaglarn, istek ve
dileklerin karsilanmasi durumuna denir. Yasam tatmini, bir biitiin olarak bir bireyin tim
hayatini ve bu hayatin fakli yonlerini ele alir. Yasam tatmini, belli bir durumla ilgili tatminlik
degil de genel agidan tim hayattaki doyum hali, memnuniyettir (Sener, 2009). Koker'e (1991)
gore, yasam tatmini, bir kisinin is, eglence ve diger zamanlardaki yasamlarina karsi olan
duygusal olarak tepkisini ya da tutumunu ifade etmektedir.

Yasam tatmini Bearon (1989) tarafindan; iginde bulunulan durum, elde edilen
basarilar ve beklentiler arasindaki iligki olarak ifade edilmistir. Shichman ve Cooper (1984)
ise yasam tatminini soyle tanimlamistir; daha iyi yagamak, hayati daha anlamli hale getirmek
yasami sevmek ve tiim bunlara bagli olarak da yasam kalitesini arttirmaktir.

Yasam tatmini; bir bireyin ¢alisma dis1 yasamina karsi olan duygusal tepkisine denir.
Hayata kars1 genel tutumunu gosterir (Gokge, 2008). Bu tanimdan da anlasilacagi gibi, tutuma
dayali ifadedir. Bu tanim, yasam tatminini bir tepki olarak degil, bir tutum olarak ortaya koyar
(Ozdevecioglu, 2003).

Yasam tatmini; Yilmaz (2013) gore, ii¢ farkli unsurdan meydana gelmektedir.
Bunlardan ilki, bireyin hayatin1 dis olgiitler ile karsilastirmasindan ibaret iyi olma hali olarak

ifade edilirken, kendi hayatin1 yargilayarak ortaya g¢ikan duygu hali ikinci unsuru ifade
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etmekte, son unsur ise giinliik iligkilerin olusturdugu memnuniyet hali olarak ifade edilmistir
(Altinok, 2009).

Ozer ve Karabulut’a (2003) gére yasam tatmini 3 kategoride siniflandirilmastir.

1.1yi olus hali, kutsallik ve erdem gibi dis kriterlere dayanarak tanimlanmistir.

2. Bireylerin hayatlarint olumlu bir sekilde degerlendirmelerine neden olan soru
tizerine, bireylerin kendi yasamlar1 hakkindaki yargilarini etkileyen nedenler belirlenmistir.

3. Yasamin akisina dayali olarak bireyin ginlik iliskilerinde olumlu duygularinin
olumsuz duygularina baskin olmasini ifade eder (Karabulut, 2003).

Yasam tatmini bireyin ¢evresiyle olan alig-verisi sonucunda geliserek agik ve subjektif
bir bicimde genel bir degerlendirme yapilarak yasamin tamamni icine almaktadir (Ocal,
2008).

Yasam tatmini 6nemli bir kavramdir. Bireyin devam ettirdigi hayatin1 ne kadar sevdigi
ile alakalidir. Yasam tatmini genelde mutlulugun merkezine yerlestirilicr ve Onemli olan
stibjektif iyi olustur. Yasam tatmini ii¢ yonden olumsuz durumu ortaya koymaktadir:

1) Bireyin yasamiyla ilgili yapmis oldugu degerlendirmeler gelisiguzeldir, fakat bu
durum bireyin yasamu ile ilgili karar vermede yasam tatminin 6nemi siiphe olusturur.

2) Birgok insanin iyi tanimlanmis yagam tatmini ya da tatminsizligine sahip olmadigi
goriilmekte ya da boyle bir tanimlamaya ihtiya¢ duyulmamaktadir.

3) Bireylerin yasamlar ile ilgili olarak yaptiklar1 yargilar iyi bir bilgilenme sonucu
yapilan  degerlendirmelerden = olugmamaktadir. Yasam tatmini gereginden fazla

onemsenmektedir ve mutlulukla agiklanmamalidir (Haybron, 2004).

2.2. Yasam Tatminine Etki Eden Faktorler

Yasam tatmini, insandan insana, toplumdan topluma, iilkeden tilkeye gore hep farklilik
gostermistir. Bundan dolayr da arastirmacilar tarafindan da yasam tatminini etkileyen
faktorler farklilik gdsterebilmektedir

Bireyin hayatinda yasam tatminini etkileyen yani etki eden pek cok faktdér vardir.
Bunlarin baginda da bireysel, isle ilgili, ¢evresel ve toplumsal faktorler gelmektedir (Kale,
2015).Bireysel faktorler; bireylerin gerceklesen olaylara karsi tutum ve davranislariyla ilgili
degerlendirmeleri icermektedir. Isle ilgili faktorler; bir kisinin giinliik yasaminin énemli bir
kismu isyerinde, calistigi ortamda gegmektedir. Bu da yasam tatmini agisindan 6nemli bir
unsurdur. Cevresel faktorler; bireyin yaptig1 is disinda ¢evresini de algilamasi da yasam
tatminini etkilemektedir. Yasam tatminini etkileyen son faktor ise toplumsal faktordiir.

Toplumsal faktdr; bireyin topluma bakisi, yasam kosullari, gelir diizeyi ve yasam standardinin
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yiiksek veya diisiik olmasi yasam tatminini etkilemektedir (Kale, 2015). Tim bunlarin
1s18inda yasam tatminini etkileyen faktorlerl; bireysel, is ile ilgili,cevresel ve toplumsal

faktorler olmak (izere 4 ana baslik altinda toplanir

2.2.1. Bireysel Faktorler

Yasam tatminini etkileyen en 6nemli faktorlerden biri de bireysel (kisisel) faktorlerdir.
Bu faktor, bireylerin ger¢eklesen olaylara karsi tutum ve davranislartyla ilgili
degerlendirmelerini icermektedir. Bireysel faktorler, bireylerin kendine 6zgu karakteristik
Ozellikleri, olaylara kars1 yaklasim ve tutumlarini belirleyerek olumlu veya olumsuz olarak
hareket etmelerini etkilemektedir. Kisilerin biiytidiikleri ortam, aile tarafindan verilen egitimin
yani sira ¢evreden Ogrenilen kiiltiirel degerler de yasam tatmin algilamalarini belirlemektedir
(Bastemur, 2006).

Bireyin kisisel ozellikleri 6nemlidir. Kisilik ile yasam tatmini iizerinde yapilan
calismalar incelendiginde bireylerin ige ve disa doniik kisilik o6zellikleri karsimiza
¢ikmaktadir. Bunun sonucunda, yasam tatmini daha yiiksek olan bireylerin disa doniik kisilik
ozelligine sahip bireyler oldugu tespit edilirken, ice doniik kisilik Ozelliklerine sahip
bireylerin ise yasam tatmini seviyesinin daha diisiikk diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir
(Bastemur, 20006).

Yas ile yasam tatmini arasindaki iliski i¢in yapilan arastirmalar farkli sonuclar ortaya
koyar. Bazi sonuglar da geng bireylerin yasli bireylere oranla gelecege dair daha umutlu
olmalar1 mutluluk seviyesini ve dolayisiyla da yasam tatmini oramini arttirirken; diger
sonuclarda bireylerin yasi ilerledikge hayata dair beklentileri azalmakta veya yasadigi hayati
kabullendigi icin yasamda aldigi tatmin artmaktadir. Diger bir sonug ise yasam tatmininin
belli bir yasa kadar attig1 sonrasinda ise azaldig1 ydniindedir (Ozdevecioglu, 2004).

Medeni durum ile yasam tatmini arasindaki iligskiye bakildiginda ise evli bireylerin
bekar bireylere oranla tatmin diizeyinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimigtir (Onder,
2015).

Yetim’e (1991) gore; cinsiyetin yasam tatmini iizerinde etkisi diger faktorlere gore
daha azdir. Cinsiyetteki farkliliklarin yasam tatmini {izerindeki etkisi yok denecek kadar azdir.

Bireysel faktorleri etkileyen diger bir degisken ise; egitimdir. Egitim, bireyin bilgi
thtiyacin1 karsilarken diger yandan daha iyi bir gelir elde edebilecegi calisma olanagi
sunmaktadir. Bu yilizden yasam tatmini ile iliskilendirilebilecek bir faktordur (Polat, 2014).
Yasam tatmini Orgiitsel etkinligin temel dinamigidir. Calisan kiginin yagam tatmini dogrudan

caligma iligkisine katkida bulunur. Keser’e gore egitim bir statli belirleme aracidir. Egitimli
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bireylerin beklentileri yiiksek olabilir bu durum haz almama ve mutsuzluk durumlarini
arttirabilir ki yagam tatminlerini de olumsuz etkileyebilir (Keser, 2006).

Ozdevecioglu’na (2003) gore, bireylerin yasadigi cevre ve bu g¢evredeki kiiltiirel
farkliliklar nedeniyle bireylerin elde ettigi ya da edemedigi 6zellikleri bakis akisi ve yasam
tatmin algilamalarin da degisiklik gosterir.

Yapilan c¢alismalar sonucunda yas faktorii ile ilgili farkli goriisler vardir. Kimi
arastirmacilara gore yasam tatmininin yash kesimde en iist seviyeye ulastigi diisiiniiliirken,
kimi arastirmacilara gore, ise gen¢ kesimde yiiksek oldugu sdylenmistir (Dockery, 2004).
Gengler hakkinda diisilinceler ortaya koyanlar, durumun temelinin ¢ok fazla genglik enerjisi ve
yasam beklentileri olmasi gerektigini gostermistir (Dockery, 2004) .

Yasam tatmini biitiin yas grubunda yer alan bireyler igin 6énem arz etmektedir.
Bununla birlikte, iiretim hayatinda aktif rol almayan ve toplumdaki mesleki rollerini yavas
yavas yitiriyor olan yas1 dolmus bireyler agisindan yasam tatmini 6nemlidir (Demirdis, 2013).
Yast dolmus insanlarin esleriyle, yetiskin c¢ocuklariyla, torunlartyla, akrabalariyla,
komsulariyla ve arkadaslariyla kurduklari iliskiler yasam tatminleri i¢in gok énemlidir.

Neugarten'e (1961) gore, yash bireylerde yasam tatminini belirlemek i¢in bes kriter
vardir. Bu durumdan hareketle yiiksek diizeyde yasam tatmini elde edenlerde asagidaki
kriterler aranmaktadir: (Dilmag, 2008).

- Bir kisinin giinliik yasamindaki faaliyetlerden tavsiye alma yetenegi,

- Hayat bir insan i¢in degerlidir, yagsamla ilgili hedeflerinin olmasi,

- Hayatlar1 boyunca amagladiklar1 seylere ulasma inancini siirdiirebilmeleri,

- Bireyin yaslandiginda bile, 6z degerini kaybetmemesi,

- lyimser bir gériisii sahip olma durumu vardir.

Bu durumda geng kesimin dinamik yapisi, hayalleri, beklentileri ve yasama sevingleri
yasam tatminini arttiracagini ileri siirerken, yasli kesimde ise, kisilerin kendisini kanitlamig
olmasi1 beklentinin artmas1 ya da azalmasi gibi nedenlerin yasam tatminini arttiracagini dile
getirmislerdir  (Koksal, 2019). Ancak Ozdevecioglu'nun (2003) yaptif1 calisma
incelendiginde yasam tatmini ile yas arasindaki iliski U seklindedir. Calismay1 destekler
niteliktedir.

Siiheyla ve arkadaslarmin (2001) Malatya ili merkezinde calisan hekimlere yonelik
yaptig1 c¢alisma sonucuna gore burada c¢alisan hekimlerin tiikkenmislik diizeyleri, yasam
tatminleri ve is tatminleri ele alinip incelenmistir. Bu ¢aligma sonucuna goére de hekimler
arasinda yas gruplarina gére istatiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Is tatmini

yasam tatmini {izerinde etkili bir degisken olarak belirlenmistir (Unal, 2001).
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Ozdevecioglu (2003)’nun calismasinda, Kayseri celik kap iiretim firmasinda calisan
personel yasam tatminleri ve is tatminleri arasindaki iliskiler incelenmis ve is tatmini ve
yasam tatmini arasinda ki iligski pozitif yonli olarak bulunmustur. Kadinlarin erkeklere oranla
yasam tatmin diizeyleri yliksek ¢ikmis ve yas ile yasam tatmini arasinda glcli pozitif yonli
bir iliski bulunmustur.

Kadinlar erkeklerden daha fazla olumsuz duygu bildirse de kendi hayatlarindan daha
fazla zevk alirlar (Yetim, 1991). Diger bircok calismada, cinsiyetler arasinda tatmin ve
mutluluk agisindan ¢ok az fark oldugu goriilmiistiir. Tatmin agisindan cinsiyetler arasindaki
farklilasma minimaldir (Yetim, 1991).

Yasam tatmini Keser’e (2006) gore gelir seviyesi bakimindan ele alindiginda; bireyin
gelir seviyesi artikca yasam tatmini de ona baglh olarak artis gdstermektedir. Cin’ deki
arastirmacilar, vatandasglarin yasam tatminlerini sorgulamis ve Cin’deki gelir-ekonomi
faktorleri yasam tatminini elde etmeye yardim eden pozitif faktorler olarak ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica miilk sahibi olmak ve egitim faktorleri de yasam tatminin {izerinde negatif faktorler
olarak belirlenmistir (Leung, 2003).

Is agisindan yasam tatmin kavrami incelendiginde, farkli arastirmalarda farkli bakas
acilar1 ortaya c¢ikmaktadir. Keser (2003) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yasam
tatmininin; kadin Ogretim tyelerinde erkek oOgretim tiyelerine gore daha fazla oldugu
sonucuna varilmistir. Malatya'da doktorlarla ilgili yapilan bir ¢alismada is tatmini, yas,
tikenmislik diizeyi, cinsiyet, ise devam vb. durumlarin yasam tatmin diizeyi ile iligkisi
incelenmigtir. Calismanin sonucuna gore kadin doktorlarin yasam tatminlerinin erkek
doktorlarinkinden daha fazla oldugu bildirilmistir.

Cetinkaya’nin yaptigi bir arastirmada, Universite mezunlarinin yasam tatmini
diizeylerinin lise mezunlarindan daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Doktorlar iizerinde
yapilan bir ¢alisma, fakiilte doktorlarinin uzman doktorlardan veya pratisyen hekimlerden
daha fazla yasam tatminine sahip oldugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak, egitimin
siirekliliginin etkisini gdstermektedir (Unal, 2002).

Garcia ve digerleri tarafindan yapilan arastirmalarin sonucuna gore, yasam tatmini ve
gelir arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. Bireylerin gelir seviyesi arttikca yasam tatminleri
de bu duruma bagli olarak artis gostermektedir. Bireylerin gelir seviyesi azaldik¢a da yasam
tatmin oranlar1 da azalmaktadir. Bu ylizden de issizlik, bireylerde yasam tatminin de negatif
yonli etkiye sahiptir (Honduros, 2006).

Sonug olarak, kisisel (bireysel) faktorler ile ilgili olarak genelleme yapamayiz. Ciinkii

yasam tatmini iizerinde yas, cinsiyet, gelir durumu, egitim vb. gibi faktorler tek basina etkili
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degildir. Etkili oldugunu varsaysak bile bireyin iginde bulundugu sosyo-kiltirel durumlar,

yaptig1 meslegi ya da isi ve inanci gibi durumlar géz ardi edilmemelidir.

2.2.2. is ile Ilgili Faktorler

Yasam tatminini etkileyen bir diger faktor de is ile ilgilidir. Yasam tatmini kiginin ve
ailesinin yasamini siirdiirmesinde énem arz etmektedir. Bir kisinin giinliik hayatin ¢ogu kismi
isyerinde, ¢alistig1 ortamda harcanmaktadir. Bazi meslek gruplarinda bireyler meslektaslariyla
veya Yyoneticileriyle kendi aile Uyelerinden daha uzun siire zaman gecirmektedir. Bu
durumdan dolay1 yasam tatminini is yasamindan ayri ele almak pek miimkiin degildir
(Ozdevecioglu, 2003).

Isle ilgili olan her tiirlii faktor (iicret, dzliik haklari, izin, drgiitsel destek vb.) bireylerin
yasam tatmini {izerinde etkilidir (Diener, 1984). Isin niteligi, orgiitteki rolii, iicretler, is yiikii,
deneyim, igyeri egitimi ve tanitim firsatlari isle ilgili faktorler arasindadir.

Is ile ilgili faktorler isin niteligine yonelik olarak stres yasayip yasamadigi (Lee ,
2012), igin tretkenligi, glivenilirligi, yaratici 6zellikleri (Diener, 2009), ¢alisma kosullar
icinde belirlenen ‘isin sorumlulugu, faydasi, is yapmak icin zaman kalitesi, isin denetimi, isin
zorluk derecesi’ (Near, 1984), aldigi1 iicret, yiikselme imkanlari, isgdrenin beceri ve
yeteneklerini kullanma firsatlari, goérev tanimi, goérevin 6nemi, beceri ¢esitliligi, geribildirim
(Heller, 2002), otonomi-kendi kendini yonetme-o6zerklik (Steiner, 1987), mesleki basar1 (Park
ve Huebner, 2005: 444), isin karakteristik ozellikleri (Tait, 1989), rol belirsizligi, asir1 is
yiikli, monotonluk (Iverson, 1999), isgéren iligkileri (Park, 2005) gibi faktorleri
kapsamaktadir.

Bireyin isine ve calistigt ortama deger vermesi, yaptiklarina inanmasi, istek ve
arzulariin yerine getirilmesi yasam tatminini olumlu yonde etkilemektedir (Keser, 2006).

Keser (2005) ' e gore, yasam tatmini ifadesini is hayatindan ayri olarak incelemek
olagan degildir. Ciinkii yasam tatminini etkileyen faktorlerin basinda, kisinin genel yasaminda
¢ok onemli bir yere sahip olan ve hayatina devam etmesine izin veren is yasantisi gelir. Bu

baglamda, is hayatindan elde edilen memnuniyet ile yagsam tatmini arasinda bir etki vardir.

2.2.3. Cevresel Faktorler

Yasam tatminini etkileyen faktorlerin bir digeri olan {gilincii faktorde; gevresel
faktorlerdir. Cevresel faktorler; enflasyon ve ekonomik gelismelerdir Yiksek enflasyon
oranlarina sahip iilkelerde, kamu gelirinin satin alma giicii zamanla azalir ve bu da insanlarin

yasam tatmininde bir azalmaya yol acar (Bastemur, 2006). Bireyin ¢alistig1 igyerinin yani sira,
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baska bir igyerinde is bulma firsati da vardir ve yonetim sendikalarla iligkilere sahiptir. Bir
kisinin yaptig1 isin disindaki ¢evresini algilamas1 da yasam tatminini etkiler (Ozdevecioglu,
2003).

Ekonomi insanlar1 en derinden etkileyen bir faktordiir. Ozellikle enflasyonun arttig
iilkelerde, insanlarin elde ettigi geliri satin alma zamanla azalir ve bu durumda yasam
tatminini etkilemektedir. Bu durumda toplumsal yasam tatmini diizeyini disiirmektedir
(Bastemur, 2006).

Solmus’a (2004) gore, calisma ortaminda is giivenliginin saglanmasi bireylere kendini
gelistirme ve kariyer imkani sunma olanag saglar.

Bireyler, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel etkinliklere bulunduklar1 kentte bos
zamanlarinda katilarak ayricalikli birey ve statii kazanan kisiler olarak gorebilirler. Bu

faaliyetlere katilmak da bireylerin yasam tatminlerini etkilemektedir (Gurbuz., 2007).

2.2.4. Toplumsal Faktorler

Yasam tatminini etkileyen en son olan dordiincii faktor ise; toplumsal faktorlerdir.
Bireyin ailesine karsi olan sorumluluklari, aile yasam tarzi, aile mesafesi, akrabalik iliskileri,
kullpler, dernekler vb. sosyal etkinliklere katilim ve bireyin sosyal ¢evresi onun yasam tatmin
diizeyini etkiler. Genel olarak ailelerine, akrabalarina ve ¢evrelerine karsi ¢ok az sorumlulugu
olan kisilerin yasam tatmini ile ¢ok fazla sorumlulugu olan bireylerin yasam tatmini arasinda
farkliliklar vardir. Bireyin is dis1 yasam tatmini bireyin gilindelik hayatin1 ele alir. Bireyin
topluma bakisi, yasam kosullar1 ve yasam standardinin yiiksek veya diisiik olmasi yasam
tatminini etkilemektedir. Bu ylizden ayni sartlar altinda yasayan kisilerin bazilarinin yasam
tatmin seviyeleri yliksekken bazilarinin da diisiiktiir. Ailesine ve topluma karst sorumluluklari
olmayan bireylerin yasam tatminleri diisiiktiir (Ozdevecioglu, 2003).

Diizenli sekilde spor yapan zamanini degerlendiren bireyler, farkli hobilerle ilgilenen
bahce ile ugrasan, ibadet eden, sosyal sorumluluk projelerine goniillii olarak katilan bireylerin
yasam tatmin seviyelerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ornegin, Amerika' da bu
konu hakkinda yapilan bir arastirma sonucunda; pazar giinleri diizenli bir sekilde kiliseye
ibadet etmeye giden, toplumsal yardimlagma islerinde goniilliik esas alinarak faaliyetlerde
bulunan ve zaman zaman cevresiyle birlikte eglencelere katilan bireylerin yasam tatmin
diizeyleri diger bireylere nazaran daha yiiksek oldugu bildirilmistir (Vara, 1999).

Ayrica bireyin arkadaslara sahip olmak, siirekli destek veren akrabalarinin olusu,
mesai arkadaglar1 ile olan iliskiler bireylerin is ve yasam tatmini iizerinde her zaman

etkilemektedir. Baz1 ¢alismalara gore, evli bireylerin hi¢ evlilik yapmamis, esinden ayrilmis
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veya ayr1 Kalan ya da dul olarak hayatini siirdiiren bireylere gore hayattan daha ¢ok memnun
olduklar1 bildirilmektedir. Evlilik ve aile ortam1 yasam tatmini Uzerine etki eden en dnemli
unsurlardir (Yildirim, 2015).

Sosyallesme siirecini tamamlayan bireyler daha iyi ve sicak iliskiler kurabilirler.
Sosyal yasama katilimi yiiksek hem kendisiyle hem de ailesi ve toplumla i¢ ige olan kisilerin
hayatlarindan yiksek oranda tatmin oldugu bilinmektedir. Bu 0zelliklerin tam tersi mevcut ise

bireyler de o zaman tatmin de elde edemezler.

2.3. Yasam Tatmini Modelleri

Saldamli’ ya (2008) gore yasam tatmini iki farkli yaklasimla agiklanabilir: Bunlardan
ilki “tepe asag1 yaklasim1”, ikincisi ise “dip yukari yaklagimi” dir. Dip yukar1 yaklagim;
yasam tatmininin kiginin yasaminin degisik yonlerini ele alarak 6rnegin; yeterince paraya ya
da ilging bir ise sahip oldugundaki tatminlik duygusu ifade eder. Tepe asag1 yaklasim, yasam
tatmininin kisilik etkilerinin sonucu olarak olustugunu ifade eder yaklasimdir. Ornegin;
nevrotik kisilige sahip bireyler yasamindan sosyal iliskilerinden, gelirinden ve isinden

tatminsizlik duyarlar (Salmanli, 2008).

2.3.1. Tepe Asag1 Modeli

Tepe asag1 yaklasiminda tatmini olusturan kisilikteki bireysel fdegiskenlerin roliine
vurgu yapilmaktadir (Haller, 2003). Tepe asag1 teorilerinde, yasam tatmininin kisilik etkileri
sonucunda ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir.

Bu yaklasima gore, bireylerin yasamlarini bir biitlin olarak degerlendirmeleri
sonucunda duyduklar1 yasam kalitesi algilarinin, dogustan var olan ve sonradan sekillenen
kisilik ©6zellikleri ile dogrudan iligkili oldugu ©ngorilmektedir. Ornegin; Diener ve
arkadaslarma (2002) gore, nevrotik rahatsizlig1 olan bir birey; genel olarak, hayati, is hayati,

sosyal iligkileri ve geliri ile daha fazla tatminsizlik hissedecektir (Diener, 2002).

2.3.2. Dip Yukar:1 Modeli

Bu yaklasim modeline gore, yasam tatmini, bir kisinin hayatinin farkli yonlerinin 6zet
bir degerlendirmesi olarak kabul edilir. Dip yukar1 yaklagimi biitliin tatmin olgusunun
icerisindeki igerik, olaylar ve durumlara odaklanmistir. Dip yukart yaklagimi, yasam
tatminini, bir bireyin yasaminim farkli taraflarmin dzeti olarak ele alir ve inceler. Ornegin, bir
kimse saglikli sosyal iliskilere, yeterli miktarda sermayeye ve dikkat cekici bir ise sahipse

yasamindan doyum almaktadir (Kaya, 2013).
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Bu modele gore bir kisi; saglikli sosyal iligkilere, dikkat ¢ekici bir ise ve iyi bir gelire
sahip ise yasamindan gerekli doyumu almaktadir (Diener, 2002).

2.4. Yasam Tatminin Ol¢iilmesi

Yasam tatmini dlzeyini tespit etmeye yonelik 6lcekler, bireylerin kendi yasantilarina
iligkin yaptig1 tanimlamalara ve degerlendirmelere dayali verileri ortaya koymaktadir. Bu
durumdan dolay1 “yasam tatmini”, bireyin kendi degerlendirmesine ve kriterlerine dayali
veriler saglamaktadir (Demir, 2011). Fakat, bireylerin bu yasam tatminini belirlemeye
yonelik kisisel degerlendirmeleri sonucunda saptanilmasi istenilen yasam tatmini diizeyi
gercek sonugclar veremeyebilir. Ciinkii bireyin, yasam tatmini diizeyini degerlendirmede yanlis
¢ikarimlarda bulunmasi sebebiyle sonu¢ olumsuz etkilenmektedir. Yasam tatminini agiklarken
mesleki kimlik ile mesleki kimlik temel benlik karsimiza c¢ikmaktadir. Mesleki kimlik,
mesleki kimlik temel benlikten dnce gelir (Yalniz, 2015).

Yasam tatminin Slgiilmesi i¢in ¢esitli 6l¢ekler arastirmacilar tarafindan gelistirilerek
uygulanmistir. Bu Olgeklerin ilki; Diener, Emmons, Larsen ve Griffin tarafindan 1985 yilinda
gelistirilmis "Yasam Doyumu Olgegi (Satisfaction With Life Scale)" adi altinda karsimiza
cikmaktadir. Bu 6l¢egin Tiirkgeye uyarlanmasi ise Koker ve Yetim tarafindan 1991 yilinda
yapilmustir. Bu 6l¢ek, 5 maddeden olusan, 7°1i likert tipi bir dlgektir. Olgekte en yiiksek puan
35 iken, en diisiik puan 5°’tir. Toplam puanin artmasi bu dlgege gore toplam yasam tatmini
artmas1 demektir.

Yasam tatmini 6l¢geginden elde edilebilecek puanlar soyledir:

5-9 hi¢ tatmin olmamis, 10-14 tatmin olmamis, 15-19 kismen tatmin olmamisg, 20 ne
tatmin olmus ne olmamis, 21-25 kismen tatmin olmus, 26-30 tatmin olmus, 31-35 tamamen
tatmin olundugu ifade etmektedir.

Yasam tatmini 6lgeginin Cronbach Alpha guvenilirlik katsayisi Diener, Emmons,
Larsen ve Griffin tarafindan 0,87 olarak belirlenmistir. Gegerlilik katsayis1 ise; 0,82 olarak
bulunmustur. Fakat yasam tatmin Olcegini Tiirkgeye uyarlayan Yetim (1991) tarafindan,
Cronbach Alpha giivenilirlik katsayisida; 0,86 olarak ve test tekrar ederek guvenilirlik
katsayisi ise; 0,73 tespit edilmistir (Yetim, 1991).

Yasam tatmini Olciilirken, ilk Once yasam amacinin olmasi, bu amaci
gerceklestirebilmek icin inang ve siirekliliginin olmas1 ayrica tiim bunlara bagli olarak yaptigi
isten yiiksek oranda memnun olan bireylerin varligina ve gecmise doniik pismanlik

durumunun bir o kadar diisiik olmasina baglidir (Ozbay, 2010).
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Yasam tatminin 6l¢iilmesinde en ¢ok kullanilan 6l¢ek i; Diener vd. (1985) tarafindan
gelistirilen 6znel iyi olus (subjective well being- SWB) modelidir (Doruk, 2009).

Bu 6l¢cek Bekmezci ve Mert (2018) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanarak su sekilde
ifade edilmistir:

1. Ideallerime yakin hayatim var.

2. Yasam sartlarim ¢ok yuksek.

3. Yasamimdan hosnutum.

4. Su ana kadar yasamdan ne istediysem elde ettim.

5. Tekrar hayata gelmis olsam yine ayni sekilde yasamak ister higbir seyi degistirmek
istemezdim.

Olcekteki sorular 7°1i likert (Kesinlikle katilmiyorum, Katilmiyorum, Biraz
katilmiyorum Ne katiliyorum ne katilmiyorum, Biraz katiliyorum, Katiliyorum, Kesinlikle

katiliyorum) ile dl¢iilmiistiir.

2.5. Yasam Tatmini ile lgili Yapilmis Calismalar

Yasam tatmini ile ilgili olarak yurt icinde ve yurt disinda pek ¢ok arastirma
yapilmistir. Yurt icinde ve yurt disinda yapilan arastirmalar asagidadir.

Istanbul’ da 144 erkek ve 219 kadin 6gretmene yapilan ¢alismada kadin 6gretmenlerin
erkek Ogretmenlere gore yasam tatmini puan ortalamalar1 daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Ancak yas ve medeni durumlart incelendiginde anlamli bir farklilik
bulunmamustir. Ogretmenlerin meslekte ¢alisma siireleri ve egitim diizeyleri arasinda yasam
tatmini bakimindan anlamli bir farklilik bulunmamistir (Tas, 2011).

Kayseri Emniyet Midiirliigii'nde gorev yapan 361 katilimcinin 319’u polis memuru,
30’u orta kademe yoneticisi ve 12’si de iist kademe yoneticisi Uzerine bir aragtirma
yapilmistir. Bu ¢alismaya gore, calisanlarin, is ve yasam tatminleri arasinda anlamli bir iligki
oldugu ortaya ¢ikmistir. Yasam tatmini i§ tatminine bagl olarak artmistir. Yas, egitim,
calisma siireleri, evli-bekar olma ve esin galismasi gibi faktorler incelendiginde; evli olanlarin
is ve yasam tatminleri bekar olanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Ayrica esi calisiyor
olanlarin, esi ¢alismiyor olanlara gore; is tatminleri ve yasam tatminlerinin fazla oldugu
sonucuna varilmistir (Bastemur, 2006).

Ankara’da bulunan 15 spor merkezinin 846 spor uyesi Uzerinde bir arastirma
yapilmistir. Arastirma sonucuna gore rekreasyonel spor yapan bireylerin yasam tatmin
diizeylerinin yiiksek oldugu bilgisi elde edilmistir. Ayrica bagimsiz degiskenlerden; egitim,

cinsiyet, bos zaman, gelir, yas ve medeni durum gibi faktorlerin yasam tatminini
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degistirmedigi ve Kadinlarin erkeklere oranla, geliri yiiksek olanlarin geliri orta ve diisiikk
olanlara gére yasam tatmin oranlarinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Zamanini iyi
kullanan spor Qyelerinin, zamanim iyi kullanmayanlara oranla yasam tatmin dizeylerinin
daha yuksek oldugu tespit edilmistir (Karaman, 2015).

Antalya ve Nevsehir illerinin turistik tesislerinde ¢alisan 406 kisi iizerine yapilan bir
calismada, kisilerin meslegine, kariyerine ve orgiitiine olan bagliliklarinin yasam tatminini ne
Olcide etkiledigi ve bu iliskinin is-aile c¢atismasina zemin olusturmasindaki etkisi
incelenmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda ti¢ baglilik tiirii de yasam tatmini ile pozitif yonli
ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu bulunmustur. Yasam tatmininde en etkili faktoriin mesleki
baglilik oldugu belirtilmistir. Ciinkii turizm sektoriinde ¢alisanlarin, mesleklerine yeni
baslamis, mesleklerini seven kisiler oldugu ve meslekleri icin c¢esitli fedakarliga katlaniyor
olmalar1 yasam tatminlerini arttirmistir (Ozdevecioglu, 2007).

Kayseri'de yapilan aragtirmaya gore, ilkokul ve ortaokulda ¢alisan 300 Beden Egitimi
ve spor Ogretmeninin yasam tatmini, serbest zamanlarda gostermis olduklart motivasyon ve
serbest zamanlardaki etkinliklere katilim oran1 arasinda pozitif bir iliski oldugu gézlenmis ve
bu U¢ durum arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (Lopa, 2012).

Keser (2005), tarafindan Bursa ilinde otomotiv sektoriindeki is gorenlerden 562 kisi
tizerinde, is ve yasam tatmini arasindaki iliski incelenmistir. Bu aragtirma sonucuna gore,
yasam tatmininin is tatmini icerisinde énemli bir yeri oldugu ileri siiriilmiistiir. Bagimsiz
degiskenler ile is tatmini birlikte ele alindiginda sadece, egitim diizeyi degiskeninde farklilik
oldugu bildirilmis ve yiiksekogretim mezunlarinin is tatmini, ilkokul ve lise mezunlari
grubuna gore diisilk bulunmustur. Bu sonug, vasifli isgiicli memnuniyetinin elde edilmesinin
daha zor oldugunu gostermektedir. Yasam tatmini calismasinda, isgliciiniin cinsiyet ve
kisilerin dogas1 geregi farkli olabilecegi bildirilmis ve kadin ¢alisanlarin erkek g¢alisanlara
oranla yasam tatminlerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Isparta’da yapilan ¢alismaya gore, faaliyet gosteren bir tekstil isletmesinde ¢alisan orta
dizey yoneticiler ve mavi yakali ¢alisanlara yonelik 213 anket uygulanarak, is ve aile
tartismalari, i ve yasam tatmini diizeylerini 6l¢gmek amag¢lanmistir. Bu ¢aligmanin sonuglarina
gore, is ve aile ¢atismasi ile yasam tatmini arasinda negatif bir iliski oldugu bildirilmis, aile ve
is catismasi ile yasam tatmini diizeyi arasinda bir iliski olmadig1 6ne siiriilmiistiir. Is ve yasam
tatmini arasinda olumlu bir durum oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna gore de ¢alisanlarin is tatmin
seviyelerinde artis olduk¢a yasam tatmin seviyelerinde de artis oldugu kanisina vartlmistir
(Sahin., 2019).



54

Malatya ilinde gorev yapan 187 emniyet personeli arasinda spor yapan polisler ile spor
yapmayan polisler arasindaki yagam tatminleri incelenmistir. Bu inceleme sonucuna gore spor
yapan erkek polislerin spor yapmayan erkek polislere oranla yasam tatmin durumlarinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica spor yapmayan polislerin duygusal tiikenme
oranlar1 da daha yiiksek bulunmustur (Gezer, 2014).

Mugla il merkezinde g¢alisan sinif Ggretmenlerinin is tatmin diizeyleri ile yaslari,
cinsiyetleri ve mesleki kidemleri arasinda anlamli bir korelasyon var olup olmadigin
belirlemek igin bir calisma incelenmistir. Tiim mesleklerde ve Islerde oldugu gibi, smif
Ogretiminde basarty1 ve iiretkenligi etkileyen en dnemli faktorlerden biri, 6gretmenin isinden
aldig1 tatmin ve mutluluk oldugu bildirilerek, sinif 6gretmenlerinin is tatmini diizeyleri ile
yaslari, cinsiyetleri ve mesleki kidemleri gibi degiskenleri arasinda anlamli durum olmadigi
sonucuna ulasilmistir (Can, 2006).

Baska bir aragtirmaci tarafindan yapilan ¢alismaya gore; Samsun’daki devlet ilkokul
ve ortaokulunda gorev yapan o6gretmenlerin, meslege olan bagliliklart ile birlikte, yasam
tatminleri, is doyumu ve yasam anlami degiskenlerin etkisinin belirlenmesi amaglanmistir.
Arastirma sonuncunda Ogretmenlerin mesleki bagliliginin; brans, okul kademesi ve goérev
yapilan okuldaki hizmet siirelerine gore farklilastigi; diger degiskenlere gore farklilasmadigi
sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin yasam tatminleri; yas, cinsiyet ve medeni durumu gibi
kisisel ozelliklerin yani sira is tatmini, ¢alistiklar1 okul kademesi ve mesleki branslarina gore
sahip olduklar1 yasam anlami farklilasirken, diger degiskenlere gore farklilik gostermedigi
sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin mesleki kidem ve egitim durumu degiskenlerine kiyasla
herhangi bir boyutta anlamli bir fark bulunmamistir. Bu dort degisken arasinda yani; yasam
tatmini, mesleki baglilik, yasam anlami ve ig tatmini arasinda pozitif yonli anlamli iliskiler
oldugu sonucuna ulasilmistir (Unal, 2015).

Yapilan aragtirmaya gore; sinif 6gretmenlerinin deger tercihleri ve yasam tatminleri
arasindaki iligski ele alinmistir. Bu deger tercihleri ile yasam tatminleri arasinda anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulasiimistir (Oztiirk, 2014).

Yasam tatmini, is doyumu ve 6z yeterlik durumlari arastirilan bagka bir ¢aligmada,
cinsiyete gore yasam tatmininde anlamli bir farklilik goriilmezken mesleki bransa gore
anlamli farkliliklar ortaya ¢cikmistir (Kivilcim, 2014).

Izmir’de devlet okullarinda calisan 349 sinif ve brans dgretmeninin, is tatmini, 6z
yeterlilik, tikenmislik ve yasam tatmini arasindaki iliskileri incelenmistir. Bu inceleme
sonucuna gore kendi kendine yeterliligin alt boyutlarinda 6grenci katilimimi destekleme,

ogretim izlemleri ve sinif yonetimi igin gerekli yeterlikler, dgretmenlerin i tatminleri ve
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yasam tatminleri ile pozitif bir iliski iginde oldugu sonucuna ulasilirken, tilkenmislikleri ile
negatif bir iligkili i¢inde olduklar1 sonucuna varilmistir. Ayrica 6gretmenlerin kendi kendine
yeterlilik durumlari, is tatmini, yasam tatmini ve tiikenmisliklerinde niifus degiskenligine gore
bazi degisiklikler ortaya ¢ikmustir (Telef, 2011).

Yasam tatminini 6lgen degiskenlerin gelistirildikleri dillerin disinda kullanilabilmesi
nedeniyle yasam tatmini ile ilgili yapilan arastirmalar genislemektedir (Baysal., 2016). Yurt
disinda yapilan calismalar incelendiginde daha cok yasli bireylerin {lizerinde arastirmalar
yapildig1 karsimiza ¢ikmaktadir. Genellikle yasam tatminine etki eden ve demografik
faktorler olan yas, cinsiyet, egitim, medeni durum, is durumu, 1rk, dini inanglar gibi etmenler
ele alinip incelenmistir (Giimiis, 2006).

Israil’de 128 evli cifte yonelik yapilan arastirma amacina gore, kari-koca arasindaki
yasam tatmininin arasinda anlamli bir iliski olup olmadigin1 ele almaktir. Bu sonuca gore
kari-koca arasinda anlamli ve 6nemli bir farklilik bulunmustur (Kulik, 2006).

Diener ve Diener (1995) iiniversite 6grencilerinin 6z benlik, 6zel alanlar (ekonomik
durum, arkadas ve aile) ve yasam tatmini arasindaki iliskiyi, 31 iilkeden Uzerinden toplam
13.118 yiiksekokul 6grencisi ele alip aragtirtlmigtir. Kiiltiirler arasi farklar, toplumsal boyut ve
bireysellik arastirmaya dahil edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina gore; bireysellik, benlik
saygisl Ve yasam tatmini arasinda pozitif anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica, 0z benlik, aile, arkadaslar, ekonomik durum ve yasam tatmini arasindaki iligkinin
ulkelere gore farklilik gosterdigi bildirilmis ve yoksul olan iilkelerde yasam doyumu ile
ekonomik durumun daha gii¢lii seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir (Yildiz., 2010).

Gog eden ergenlerin, psikolojik uyumla birlikte, yasam tatmini, benlik kavrami ve
benlik saygis1 incelemistir. Israil’de bulunan 135 ergen ve Eski Sovyetler Birligi'nden Israil'e
tasinmis 119 ergenlik dénemindeki bireyler ele alinmistir. GO¢ eden veya etmeyen bireyler
arasinda benlik algis1 bakimindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamistir. Fakat gé¢ eden
bireylerin gd¢ etmeyen bireylere gore yasam tatminlerinin daha disiik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu nedenden dolay1 bireylerin benlik saygilar ile yasam tatminleri arasinda
olumlu bir iliski oldugu ifade edilmistir (Tatar, 2001).

Gilman ve Huebner (2006) yasam tatmini yiiksek olan ergen kisilerin 6zelliklerini
inceledikleri bir ¢alismada; yasam tatmini ile anksiyete, depresyon, dis kontrole odaklanma
arasinda olumsuz bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Fakat, ebeveyn durumlari, umut,
benlik saygisi, okula kars1 ve 6gretmenlere olan tutum ve davraniglar, akademik basari gibi

iligkiler ile yasam tatmini arasinda olumlu bir iligski oldugu kanisina varmiglardir.
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Sobolewski ve Amato (2007) tarafindan Amerika’ da yapilan bu arastirmaya gore,
ebeveyn bosanmalarinin geng yetiskinlik durumunda; iyi olus diizeyine ve ebeveyn gocuk
etkilesimine olan etkileri ele alinip incelenmistir. Bu ¢alismanin sonucuna gore ebeveynleri
bosanan ¢ocuklarin duygusal agidan ailelerinden uzaklastiklar1 dolayisiyla ebeveynleri mutlu
olmayan c¢ocuklarin yasam tatminlerinin diisiik oldugu ebeveynleri mutlu olan ¢ocuklarin ise
yasam tatminlerinin yuksek oldugu degerlendirilmistir.

Amato ve Keith (1991) ebeveynleri ayrilmis olan ve ayrilmamis olan g¢ocuklarin
yasam tatminlerini ele alan 37 arastirma lizerine bir meta-analiz yapmislardir. Bu analiz
sonucuna gore; ebeveynleri ayrilan ¢ocuklarin yasam tatminlerinin daha diisiikk oldugunu buna
ragmen ayrilmamis ebeveynlerin ¢ocuklarinin yasam tatminlerinin daha yiiksek oldugunu
tespit etmiglerdir. Ayrica ayrilan ebeveynlerin g¢ocuklarinin daha problemli davranislar
sergiledigini bildirmislerdir.

Yapilan bir arastirmaya gore; sosyo-ekonomik diizey ile yasam tatmini arasindaki
iliski ele alinmis, sosyo-ekonomik durumu en alt diizeyde olan bireylerin yasam tatmini
seviyesi azalirken sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olan bireylerin de yasam tatminlerinin
yiiksek oldugu belirtilmistir (Morcdl, 1994).

Ortaokul ogrencilerinin yagsam tatminlerini ve benlik saygilarmin incelendigi
caligmada ortaokul 6grencilerinin akademik yeterlilik algilarinin yagsam tatminlerinden daha
fazla, benlik saygilart ile iliskili oldugu ifade edilmistir (Huebner, 1999).

Yapilan bir diger arastirmada; ergen kisilerin yasam tatminleri, kisilik 6zellikleri ve
yasam olaylar1 arasindaki ilisiler incelenmis ve yasam tatmini ile olumsuz yasam olaylari
arasinda negatif anlamli bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica yasam tatmini ele
alindiginda, yasam olaylar1 ile kisilik 6zellikleri arasinda arabulucu bir etkisi oldugu sonucuna
ulasilmistir (Man Yee Ho, 2008).

Utkan ve Kirdok (2018) tarafindan kamu sektdriinde gorev yapan Ogretmenlerin
mesleki bagliliklari, yasam tatmin durumu mesleki karar pismanligi ve is doyum durumlari
ele alinmistir. Bu ¢alismanin yol analizi sonuglarina gére meslege yonelik duygusal baglilig
yiiksek olan 6gretmenlerde yasam tatmin diizeyleri de yiiksek ¢ikmustir.

Sahin (2010), ilkogretim Ogretmenlerinin yasam tatmin dizeylerine baktigi bir
caligmasinda; Ogretmenlerin yasam tatmin diizeylerini %2,3’10 diisiikk, %15,4’ii orta ve
%82,3’1i yiiksek olarak tespit etmistir. Arastirmada simif Ogretmenlerinin yasam tatmin
duzeyleri buyuk oranda yiksek bulunmustur.

Bireylerin saglik durumlarinin, yasam tatminleriyle baglantili oldugu bilinmektedir.

Bireylerin saglikli ve zinde oluslari, olumlu olmayan saglik sartlar1 hatta kronik hastaliklar
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yasam tatminlerini etkilemektedir. Asir1 sismanlik, sigara igcmek, fazla icki tuketimi, eklem
rahatsizliklari, seker hastaligi, depresyon, astim, kanser, kalp rahatsizligi, fiziksel
hareketsizlik gibi saghigi olumsuz yonde etkileyen faktorlerin yasam tatmin diizeyini
azaltabildigi diisinilmektedir (Strine, 2008).

Berlin’de yapilan bir c¢alismaya, yasam siiresi ve geriontolojik literatiirler, yasamin
sonundaki psikolojik degisim yoriingelerinin yasa bagli, 6liimle ilgili ve patolojiyle ilgili
stire¢lerin bir kombinasyonunu yansittigini ortaya koymustur (Gerstorf, 2008).

Bandar Abbas sehrinde 316 kadin 6gretmenin yasam tatmini ve genel saglik durumlari
incelenmistir. Bu ¢alismanin sonucuna gore, genel saglik ve saglikli yasam tarzlarinin, iginde
yer alan 6gretmenlerin yasam tatminlerini etkiledigi ortaya ¢ikmustir (Torbat, 2017).

Saglik hizmeti ortaminda bakim alan 241 yash yetiskin lizerinde bir aragtirma
yapilmistir. Bu arastirmanin amaci, saglik hizmeti alan yash yetigkinlerin aldiklar1 hizmetin
yasam tatminine etkisini ortaya koymaktir. Calismanin sonucuna gore, uzun siireli bakim
tesislerinde ikamet eden yasl yetiskinlerin genel saglik durumlarinin daha yiksek oldugu
belirlenirken evde saglik hizmeti alanlarin genel saglik durumlarinin daha diisik oldugu
gozlenmistir (Salamon, 1987).

Agir alkol tiiketiminin ayni hane halkini paylasan kisiler {izerinde bir arastirma
yapilmistir. Bu arastirma sonucunda eski igicilerin ve yliksek riskli igicilerin daha diisiik
yasam tatminine ve buna bagli olarak da daha diisiik genel sagliga sahip olduklar1 ortaya
¢ikmustir (Livingston, 2009).

Melazya’da 172 tip Ogrencisi arasinda, yasam tatmini, yalmzlik, genel saglik ve
depresyon arasindaki iliski incelenmistir. Yasam tatmini, yalnizlik, intihar tutumlari arasinda
olumsuz bir iligski bulunurken yasam tatmini ile genel saglik arasinda olumlu bir iligki oldugu
bildirilmigtir (Swami, 2007).

Kentsel ve kirsal alanda yasayanlar iizerinde yasam tatmininin  0znel
degerlendirmesindeki farkliliklar1 bes degisken kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢alismanin
amaci, kentsel ve kirsal sakinlerin yasam kalitesini nasil degerlendirdiklerini ortaya
koymaktir. Bu degiskenler; gelir, saglik, eglence, kar1 koca iliskisi ve diger aile iliskileridir.
Yapilan ¢alisma sonucunda, kentte yasayanlar, genel sagliklarindan memnun, gelir seviyeleri
ve bos zamanlardan daha az memnun iken, kar1 koca ve diger aile iliskilerinden daha fazla
memnun olduklar1 s6z konusudur. Bu durum kirsalda yasayanlar icin gecerli degildir.
Kirsalda yasayanlar, genel saglik durumlarindan ve aile-kar1 koca iliskilerinden memnun
degillerdir. Genel saglik konusunda, sehir sakinlerinin tatmin oldugu, kirsalda ki sakinlerin ise
tatmin olmadiklari belirtilmistir (Mohk, 2008).
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Yapilan bir arastirmada fitness/spor merkezlerinde ¢alisan antrendrlerin psikolojik iyi
olus, is tatmini, yasam tatmini ve Orgiitsel vatandaslik davranist diizeyleri arasindaki iligki ele
alinmistir. Calisma sonucuna gore, antrendrlerin yasam tatmini ile psikolojik iyi olus
diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde pozitif bir durum oldugu kanaatine varilmistir (Aydin,
2019).

Bireylerin saglik durumlar ile yasam tatminleri arasinda ki iligkiyi su sekilde ifade
edebiliriz (Nordenfelt, 1993). Insanlar bir hastaliga yakalandigi zaman kendisini kotii
hissetmek ve yasamdan aldiklar1 keyif oran1 azalis géstermektedir. Bu durumda yasam tatmini

ile genel saglik durumlarinin birbirini etkiledigini géstermektedir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMA YONTEMI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu c¢alismanin nihai amaci; sinif dgretmenlerinin, mesleki bagliliklarini, yasam
tatminlerini ve genel saglik durumu iliskisini bir model igerisinde incelemektir. Bu anlamda
Sekil 3.1°de detayli olarak gosterilen arastirma modeli gercevesinde olusturulan hipotezler
yapisal esitlik modeli (YEM) ile test edilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda mesleki
duygusal baglilik, mesleki devamlilik bagliligi, mesleki normatif baglilik ile yasam tatmini
arasindaki iligkiler ortaya konmaya calisilmistir. Ayrica yasam tatmini ile genel saglik

arasindaki iliski de ayn1 model igerisinde incelenmistir.

H1: Mesleki duygusal baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

H2: Mesleki devamlilik bagliligr ile yasam tatmini arasinda negatif yonli bir iligki
vardr.

H3: Mesleki normatif baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

H4: Yasam tatmini ile Genel saglik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
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H1(+)
H2(-)
/ HAC)

Sekil 3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma modelinin amact sinif 6gretmenlerinin mesleki baglilik, yasam tatmini ve
genel saglik arasindaki iliskilerine gorgiil kanit sunmaktir. Kurulan model kapsaminda sinmif
ogretmenlerinin mesleki bagliliklarinin yasam tatminini etkileyecegi yasam tatmininin de

genel saglik durumlarini olumlu etkileyecegi sdylenebilir.

3.2. Calisma Grubu

Calisma grubu Antalya ili Muratpasa, Kepez ve Konyaalt1 ilgelerinde Milli Egitim
Bakanligina bagli devlet okullarinda ve 6zel okullarda gérev yapan smif 6gretmenlerinden
olusmaktadir. Muratpasa ilgesinde gérev yapan Ogretmen sayisi; 4251, Konyaalt1 ilgesinde

gorev yapan Ogretmen sayisi; 1437, ve Kepez ilgesinde gorev yapan Ogretmen sayisi;
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5247°dir. Arastirma i¢in Antalya Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izin ve belgeler elde
edildikten sonra veriler hazirlanmis hazirlanan soru formu ile arastirmaci tarafindan yiiz yilize
goriisme yontemi ile toplanmustir. Veriler, 2019-2020 Egitim Ogretim yili igerisinde Eyliil-
Mayis aylarinda egitim veren 6zel ve kamu okullarinda goniilliiliik esas alinarak toplanmistir.
Anketler teslim alindiktan sonra arastirmaci tarafindan eksik ve bos olan anketler ayiklanmis

ve toplam 262 anket degerlendirilmeye alinmigstir.

3.3. Veri Toplama Araclar:

Hazirlanan soru formunda 6l¢iim araglar1 ve katilimcilarin demografik 6zelliklerine
belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

Mesleki Baghlik Olcegi; Arastirma dgretmenlerin mesleki bagliliklarin1 dlgmek icin
Meyer ve digerleri tarafindan (1993) gelistirilen olan ¢ boyutlu mesleki baglilik 6lgeginin
Tiirkce ’ye uyarlanan versiyonu kullanilmistir (Tak ve Ciftgioglu 2009). Olgek 5°1i likert
tipindedir. Kesinlikle katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), tarafsizim (3), katiliyorum (4),
kesinlikle katiliyorum (5) segeneklerinden olusmaktadir. Mesleki baglilik 6lgegi toplam 18
maddeden olusmaktadir. Mesleki baglilik Olgegi {i¢ alt boyuttan olusmaktadir; mesleki
duygusal baglilik, mesleki devamlilik bagliligi ve mesleki normatif bagliliktir.

Olcegi olusturan alt faktorler ve soru numaralar: asagidaki gibidir:

1. Faktor: Duygusal Baglilik: 1,2,3,4,5,6

2. Faktor: Devam Baglihig:: 7,8,9,10,11,12

3. Faktor: Normatif Baglilik :13,14,15, 16,17,18

Yasam Tatmini Olcegi; Yasam tatmini 6lgegi, Diener (1985) tarafindan gelistirilmis
bir 6lgektir. Olgek toplam 5 maddeden olusmaktadir. 1°den 5’e kadar derecelendirme
istemektedir. Derecelendirilmis 5 se¢enek puana donistiigiinde; kesinlikle katilmiyorum (1),
katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4) ve kesinlikle katiliyorum (5) olmak iizere
deger almistir. Arastirmada kullanilan yasam tatmini 6l¢eginin Tiirkgeye uyarlanmasi Koker
(1991) tarafindan saglanmistir.

Genel Saglk Anketi-12; Genel Saglik Anketi-12 hasta tarafindan doldurulmus ve
Ozelliklede birinci basamakta olan ruhsal sorunu fark etmek uUzere Goldberg tarafindan
1970'lerde gelistirilmis psikiyatrik bozukluklarin gelisme riskini 6lgmek i¢in kullanilan bir
yontemdir. Giiniimiize degin bir¢cok ayrimli dil ve kulturlere adapte edilmistir. 60 soruluk
formu sonrasinda gelistirilen 30, 28, 12 soruluk bu kisa formlar1 da glvenilir oldugu ortaya
cikmistir (Ozdemir, 2007). Genel saglik anketi-12 (General Health Questionnaire-GHQ) 12
maddeden olugsmaktadir. Tiirkge *ye uyarlanmasi Kili¢ (1996) tarafindan yapilmistir.



62

Bu ¢alismada kullanilan Genel Saglik Anketi 12 sorudan olugmaktadir. Her soru dort
siklidir. Siklar; “hi¢bir zaman, her zamanki kadar, her zamankinden sik, ¢ok sik’ olmak Uzere
4 siktan olugmaktadir. Yanitlar likert (0-1-2-3) oOlgegi seklinde veya GSA el kitabinda
onerildigi sekilde (0-0-1-1) puanlanabilmektedir. Katilimcilarin 6lgegi doldurmasiyla birlikte
secilen puanlama yontemi de uygulanabilir .

Genel Saglik Anketi yaygin olarak kullanilan bir tarama aracidir. Bagta anksiyete /
depresyon spektrumu gibi ¢ok ¢esitli psikolojik bozukluklari tespit eder ve kiiltiirler arasinda

gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu gosterilmistir (Kilig, 1997).

3.3.1. Olgeklerin Gegerlilik ve Guvenilirlik Analizleri

Bilimsel bir arastirmada, veri toplama aracinin temel niteligini; yapilacak 6l¢iimlerin
gecerlik ve giivenirlikleri olusturmaktadir. Bir 6lgme aracinda bulunmasi gereken en temel
ozellikler arasinda gecerlilik ve guvenilirlik yer almaktadir. Giivenilirlik, 6lgiilerin hatadan
bagimsiz kalma derecelerini ifade etmektedir. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik degeri; 6lgek
giivenilirligiyle ilgili en yaygin kullanilan kriter degeridir. I¢ tutarlilik yéntem degeri, 6lcekte
yer alan ifadelerin homojenligiyle ilgili olmaktadir. Cronbach Alpha degeri 0 ile 1 arasinda
deger almaktadir. Fornell ve Larcker (1981) ise ii¢ tiir glivenilirlikten s6z etmislerdir. Bu Ug
giivenilirlik sunlardir: Madde giivenilirligi, yap1 gecerliligi ve agiklanan ortalama varyanstir.
Bu calismada gecerlilik ve giivenilirlik icin dogrulayict faktér analizi kullanilmastir.
Dogrulayict faktor analizinde genel itibariyle kullanilan uyum indeksleri olan RMSEA,
SRMR, CFI, GFI, AGFI, PNFI ve y2 anlamlilik testi kullanilmistir.

Tablo 3.1. Olciim Araclari, Alindigi Kaynaklar, I¢ tutarhlik ve Dogrulayici Faktor
Analizi Sonuclari

Olgek Maddeleri Standardize T Degerleri AVE CR
Parametre
Degerleri

Yasam Tatmini 0.61 0.86

Ideallerime yakm bir yasantim vardir 0.79 13.22

Yasam kosullarim mitkemmeldir 0.74 14.05

Yasamimdan memnunum 0.81 10.64

Simdiye kadar yasamdan istedigim Onemli 0.77 10.24

seylere sahip oldum

Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen -

hemen higbir seyi degistirmezdim



Mesleki Baghhk

Mesleki Duygusal Baghlik

Bu meslekte galismak kigisel imajim agisindan
6nem tasimaktadir

Bu meslege girdigim igin pismanim

Bu meslekte oldugum igin gurur duyuyorum

Bu meslegin iiyesi olmaktan hoslanmiyorum
Yaptigim meslek ile kendimi
0zdeslestiremiyorum

Meslegimi heyecan verici bir meslek olarak
gorlyorum

Mesleki Devamlilik Baglhlig:

Bu meslege simdi degistirmeyi diisiinemeyecek
kadar ¢ok sey verdim

Benim i¢in meslegimi degistirmek su anda ¢ok
zor olur

Eger meslegimi degistirirsem hayatim biiyiik
oOlc¢lde altiist olur

Su anda meslegimi degistirmem bana ¢ok
pahaliya mal olur

Beni meslegimi degistirmekten alikoyacak
herhangi bir neden yok

Su anda meslegimi degistirmem igin kigisel
olarak ¢ok Onemli fedakarliklara katlanmam
gerekir

Mesleki Normatif Baghlik

Belirli bir meslegin egitimini almis kisilerin o
meslegi makul bir sire yapma sorumlulugu
tagimalar1 gerektigine inaniyorum

Bu meslekte kalmak icin herhangi bir
yukimlilik hissetmiyorum

Meslegime devam etmeyi, yerine getirmem

gereken bir sorumluluk olarak gorilyorum

0.60

0.68

0.56

0.61

0.66

0.69

0.72

0.49

8.73

9.79

8.11

9.87

14.30

11.36

10.99

0.89

63
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Bana avantaj saglayacak olsa bile, meslegimi 0.62 10.43

birakmaya hakkim olmadigini diisiiniiyorum

Bu meslegi birakirsam kendimi  suclu 0.83 13.63
hissederim
Meslegime duydugum sadakatten dolayr isimi 0.66 11.15
yapmaya devam ediyorum
Genel Saghk
0.49 0.85
Endiseleriniz nedeni ile uykusuzluk c¢ekiyor - =
musunuz?
Kendinizi sikint1 altinda hissediyor musunuz? 0.70 12.27

Yaptiginiz ise dikkatinizi verebiliyor musunuz? - -
Cevrenizde yararli bir yol oynadiginizi - -
diistiniiyor musunuz?

Sorunlarinizla basa ¢ikabilmek i¢in kendinizi - -
yeterli gérilyor musunuz?

Karar vermekte giclik ¢ekiyor musunuz? - -

Karsilastiginiz giicliklerin istesinden 0.66 9.55
gelemediginizi hissediyor musunuz?

Degisik yonlerden baktiginizda kendinizi mutlu = 0.67 9.77
hissediyor musunuz?

Giinliik islerinizden zevk alabiliyor musunuz? 0.74 10.73
Kendinizi mutsuz ve bitkin hissediyor 0.82 11.65
musunuz?

Kendinize giiveninizde azalma var m1? 0.58 8.53

Kendinizi degersiz  biri olarak goriiyor - -

musunuz?

Olgme Modelinin Uyum indeksleri: x 2=235,10, sd= 159, P value= 0.00008, yx 2/sd=1,47,
RMSEA=0.043, CFI1=0.98, PNFI=0,79, SRMR=0,059

Not: Biitiin standardize edilmis parametre degerleri 0.01 diizeyinde anlamlidir. AVE = Ortalama agiklanan varyans;
CR = Composite reliability; GFl= Goodness of Fit Index, CFI = Comparative Fit Index; PNFI = Parsimony normed
fit index; RMSEA = Root mean square error of approximation; SRMR = Standardized root mean square residual. -

Dogrulayici faktor analizinde standardize parametre degerlerinin altinda oldugu igin ¢gikarilmustir.

Yakinsama gecerliligi i¢in Fornell ve Larcker’ (1981) gore madde giivenirligi, yap1
giivenirligi ve aciklanan ortalama varyans hesaplanmistir. Her bir ayr1 boyut igin hesaplanan
birlesik guvenirlilik (composite reliability) Tablo 3.1.’de gosterilmektedir. Tiim degerler
kabul edilebilir sinir olan 0.70’in Uzerindedir (Hair vd., 1998). Yakinsama gegerliliginin
gostergelerinden biri ortalama agiklanan varyans (AVE) oranidir. Bu degerin 0.40“ye esit

veya bu degerden daha fazla olmasi1 beklenmektedir. Tiim AVE degerleri genel olarak 0,40 ve



65

uzerindedir (Fornell, 1981). Sonug olarak baktigimizda arastirma anketinde kullanilan 6lgiim
araglarinin ve boyutlarin i¢ tutarlik olgiitiinii sagladig1 goriilmektedir (Tablo 3.1.).

Olgiim araglarmm yap1 gecerliligini test etmek i¢in dogrulayici faktdr analizi
yapilmistir. Tlgili literatiirde gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis, kuramsal altyapisi olan ve
Tiirkce *ye uyarlamasi yapilmig 6lgeklerin faktor yapilari yol analizinden yararlanilarak dlgme
modeli bi¢iminde tasarlanmistir. Olgme modeline ait standardize edilmis parametre degerleri,
t degerleri Tablo 3.1.°de gosterilmistir. Tabloda modele ait parametre tahminleri yer
almaktadir ve sekildeki faktor agirliklari maksimum olabilirlik metoduna gore standardize
edilmis katsayr tahminleri olarak hesaplama yapilmistir. Biitiin katsayilar 0,01 &nem
derecesinde anlamli bulunmustur. Bu bulgular ifadelerin faktorler tarafindan dogru
aciklandigin1 gostermekte ve Olgeklerin yap1 gegerliliginin  bir kanmiti olarak kabul
edilebilmektedir.

Olgegin boyutlar1 arasindaki ayrisma derecesini “ayrisma gecerliligi” ifade etmektedir.
Ayrigma gegerliligi i¢in Fornell ve Larcker (1981)’in onerdigi yontem tercih edilmistir. Buna
gore, bir boyuta ait ortalama agiklanan varyansin o boyutun diger boyutlarla arasindaki
korelasyon katsayisinin karesinden biiyiik olmasi (Ortalama agiklanan varyans>Kor.?)
gerektigini ortaya koymustur. AVE degerleri ile korelasyon degerleri incelendiginde tiim
degerler olgekler igin ayrisma gegerliliginin mevcut oldugunu bize gostermektedir (Tablo
3.1).
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Betimsel Analiz Sonuclar
Bu boliimde veri sonuglar ile ilgili tanimlayici istatistikler, Ol¢lim araglarinin
gecerlilik ve guvenilirlik analizleri ve arastirma amacina yonelik olan hipotezlerin test

edilmesine yonelik analiz sonuglarini igermektedir.

4.1.1. Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, egitim, medeni durum, okul tiiri,
idari gorev ve galigtiklart bolgeler) Tablo 4.1°de verilmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu
olusturan simif 6gretmenlerinin cinsiyetlerine iliskin dagilim: incelendigimiz zaman toplam
262 sinif 6gretmeninin % 30.5” i (80) erkek, %69.5’u (182) kadindir. Simif dgretmenlerinin
yaslarina iligskin dagilim, %51’ (30) yas ve alt1, %27.9’u (31-40) yas arasinda, %242’i (41-
50) yas araliginda, %27.1°1 (51-60) yas araliginda iken %1.5’i (61) yas ve iizerinde yer
almaktadir. Antalya ilinde ¢alisan simif 0gretmenlerinin geng ve orta yas grubunda oldugu
sOylenebilir. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin %22.1°i (58) bekér, %77.9°u (204)

evlidir.
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Tablo 4.1. Demografik Degiskenler Tablosu

(Frekans) (n) (Yluzde) (%)
Yas
30 yas alt1 51 19,5
31-40 73 27,9
41-50 63 24,0
51-60 71 27,1
61 yas ve lizeri 4 15
Cinsiyet
Kadin 182 69,5
Erkek 80 30,5
Egitim
Lisans 241 92,0
Yuksek Lisans 21 8,0
Medeni Durum
Evli 204 77,9
Bekar 58 22,1
Okul Tart
Kamu 152 58,0
Ozel 110 42.0
Idari Gorev
Evet 23 8,8
Hayir 239 91,2
Bolge
Muratpasa 162 61,8
Konyaalti 72 275
Kepez 28 10,7

Tablo 4.1°de verilen sinif dgretmenlerinin mezun olduklar: yliksekdgretim kurumuna

gore dagilimlar: incelendiginde sinif 6gretmenlerinin %92’si (241) lisans mezunu, %68’i (21)
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lisansustl egitim mezunu oldugu anlasiimaktadir. Buradan sinif 6gretmenlerinin ¢ok az bir
kisminin ylksek lisans ya da doktora mezunu oldugu gorulmektedir.

Tablo 4.1’de siif 6gretmenlerinin medeni hali incelendiginde %77.9’u (204) evli,
%22.1’1 (58) de bekardir. Yine okul tiirleri incelendiginde %58’i (152) kamu okullarinda,
%42’si (110) ozel okullarda gorev yapmaktadir. Okuldaki idari gorev durumlarini
inceledigimiz zaman %8.8’inin (23) idari gorevi varken, %91.2’sinin (293) idari gorevi
yoktur.

Tablo 4.1°’de smif Ogretmenlerinin goérev yaptiklar ilgelerin dagilimi su sekildedir.
Muratpasa bolgesinde %61.8’1 (162) siif 6gretmeni, Konyaalt1 bélgesinde %27.5%1 (72) sinif

ogretmeni ve Kepez bolgesinde %10.7’si (28) sinif 6gretmeni gorev yapmaktadir.

4.2. Degiskenlere iliskin Betimleyici Istatistikler

Arastirmada kullanilan Olgeklere iliskin betimleyici bulgular Tablo 4.2’de
gosterilmigtir. Tablodaki ortalama degerleri ele aldigimizda sinif 6gretmenlerinin genel saglik
durumlariin ortalamasi; 2,14 yasam tatmin durumlarinin ortalamasi; 3,29, mesleki duygusal
bagliliklarinin ortalamasi; 3,98, mesleki devamlilik bagliliklarinin ortalamasi; 3,47 ve mesleki

normatif bagliliklarinin ortalamasi ise; 3,33’tir.

Tablo 4.2. Degiskenlere Iliskin Betimleyici Istatistikler

Faktor Adi Standart Ortalama Genel Yasam Mesleki Mesleki Mesleki
Sapma Saglik Tatmini Duygusal Devam Normatif

Baglilik Bagliligi Baglilik

Genel Saglik 604 2,14 -

Yasam ,903 3,29 0,517** | -

Tatmini

Mesleki ,182 3,98 0,332** | 0,397** | -

Duygusal

Baglhilik

Mesleki 1,028 3,47 0,14 -0,23 0,189** =

Devam

Bagliligt

Mesleki ,956 3,33 0,189** | 0,241** | 0,261** 0,461** -

Normatif

Baglilik

Skewness 0,983 -0.377 -0.955 -0.334 -0.409

(Basiklik

Kurtosis 1.417 -0.426 1,093 -0.458 -0,233

(Carpiklik)
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p<0.01**  p<0.0%

Tablo 4.2°de genel saglik, yasam tatmini, mesleki duygusal baglilik, mesleki devam
baglilig1 ve mesleki normatif baglilik ile ilgili basiklik ve carpiklik degerleri verilmistir. Bu
degerler 1.5’in altinda olmasi gerekmektedir. Tablo 4.2'de verilen basiklik ve c¢arpiklik
degerleri 1.5’in altinda oldugu i¢in olumsuz bir durum goézlenmemistir. Bu degerlerimiz su
sekildedir: Genel sagligin; basiklik degeri; 0.983 — carpiklik degeri; 1.417 / yasam tatmininin,
basiklik degeri; 0.141 — ¢arpiklik degeri; -0.426 / mesleki duygusal bagliligin; basiklik degeri;
-0.955 — carpiklik degeri; 1.093 / mesleki devamlilik bagliliginin; basiklik degeri; -0.334 —
carpiklik degeri; -0.458 |/ mesleki normatif baghligin; basiklik degeri; -0.409 — carpiklik
degeri; -0.233 olarak bulunmustur (Kline, 2011). Degiskenlerin korelasyon degerleri
yukaridaki Tablo 4.2°de sunulmustur. Bir boyut icindeki ifadelerin birbirleriyle ylksek
korelasyonu, yakinsama gegerliliginin bir gostergesi iken, farkli boyutlardaki ifadeler
arasindaki diisiik korelasyon ise ayrisma gecerliliginin bir gostergesidir.

Tablo 4.2°deki degiskenler arasi tanimlayici istatistikleri inceledigimiz zaman, yagsam
tatmini ile genel saglik arasinda anlamli bir iligki s6z konusudur. Mesleki duygusal baglilik ile
genel saglik ve yasam tatmini arasinda da anlaml bir iligski s6z konusudur. Mesleki devam
baglilig1 ile genel saglik ve yasam tatmini arasinda anlaml bir iliski s6z konusu degildir.
Mesleki normatif baglilik ile genel saglik, yasam tatmini, mesleki duygusal baglilik ve

mesleki devam baglilig1 arasinda anlamli bir iligki oldugu gortlmektedir.

4.3. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesine iliskin Yapisal Model

Aragtirmanin hipotezlerinin test edilmesi i¢in yapisal esitlik modelleme ydntemi
kullanilmistir. Yapisal esitlik modelleme ¢alismalarinda genelde modele iliskin tiim iliskiler,
beklentiler dogrultusunda ¢iksa bile, modele iliskin son degerlendirmeyi yapabilmek igin
uyum iyiligi istatistikleri (Goodness of Fit Indices) olarak isimlendirilen bazi bagimsiz
degerlendirme Olgiitlerini incelemek gerekir. Bu degerler, her bir modelin bir biitiin olarak
veri tarafindan kabul edilebilir bir diizeyde desteklenip desteklenmedigine iliskin yargiya
varmamiza yardimci olmaktadir (Simsek., 2007). Uyum 1yiligi istatistikleri, modelin kabul
edilip edilmeyecegine iliskin bir takim kabul edilebilir smir degerler kullanilarak yorum
yapilmasina olanak saglamaktadir. Yani analizler sonucunda iiretilen uyum istatistiklerinin
belli degerlerin altinda veya lizerinde olmasini istemektedir. Bu noktada mesleki duygusal
baglilik boyutu, mesleki devam bagliligi boyutu, mesleki normatif baglilik boyutu, yasam
tatmini ve genel saglik durumuna iliski modeline ait uyum endeksleri Tablo 4.3’de

gosterilmektedir.
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Smuif 6gretmenlerinin mesleki baghlik boyutlari, yasam tatminleri ve genel saglk

durumlarina iliskin standardize edilmis degerlerin diyagram gdsterimi asagida verilmistir:
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Tablo 4.3. Arastirma Modeli Uyum Endeksleri

X2 Df  X2df RMSA FI GFI FI  TLI Fi
(NNFI)

Modelin uyum iyiligi endekslerine baktigimizda, X2/df degerinin 1,48 dizeyinde
oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan model uyumunun dnemli bir gostergesi olan ve
kabul edilebilir bir model i¢in .90 seviyesinde deger gostermesi beklenen GFI degeri; 0.92
olarak bulunmustur. (Hair, 1998). Bulunan GFI degerinin esik degerine yakin olmasi modelin
kabulinl Onerir ve bu sonugta verinin modele uyumunun genel derecesini gostermektedir
(Kline, 2011). Modelin AGFI ve NFI degerleri uygunluk i¢in beklenen diizey olan .90’a yakin
ve lizeri olma, RMSEA ise .08 in altinda olma kosullarini karsilamaktadir.

Elde edilen degerler arastirma hipotezlerinin asagidaki sekilde yorumlanmasina olanak

saglamaktadir.

4.4. Hipotez Sonuclar:
H1: Mesleki duygusal baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir.
Yol diyagraminda elde edilen deger 0.60’tir. Hipotez 1 KABUL edilmektedir. Yani
mesleki duygusal baglilik, yasam tatmini {izerinde anlaml bir etkiye sahiptir (0,60).
H2: Mesleki devamlilik baghilig: ile yasam tatmini arasinda negatif yonlii bir iligki
vardir.
Yol diyagraminda elde edilen deger-0.22’dir. Hipotez2 KABUL edilmektedir. Yani
mesleki devamlilik bagliligi ile yasam tatmini arasinda negatif yonli bir iliski vardir.
H3: Mesleki normatif baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Yol diyagraminda elde edilen deger 0.10 olmasina ragmen t degeri 1.96’dan kiigiik
oldugu igin bu iliskinin istatistiki olarak anlamli olmadig1 goriilmistir. Hipotez 3 RED
edilmistir.
H4: Yasam tatmini ile genel saglik arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Yol diyagraminda elde edilen deger 0.61°dir. Hipotez 4: KABUL edilmektedir. Yani
yasam tatmini genel saglik lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir (0,61).
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SONUGC

Ogretmenin egitimdeki rolii ve baglihiginin dgrenciler iizerindeki etkisi detayli ve uzun
omiirliidiir. Ogretmenin meslegine bagli olmasi ve kendini meslegine adamasi egitimin
kalitesi acisindan son derece Onemlidir. Baglhilik, 6gretmenin egitim ortaminda aktardigi
deneyimlerinin duygusal veya yapici tepkilerinin bir 6l¢iisii olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kumari, 2018). Bir o6gretmenin asil gorevi; mesleki yeterliliklerini yenilemek, kendini
gelistirmek, meslektaglarina karsi iyimser davranmak, empati kurmak, isini tutkulu yapmak
ve devamli is birligi icinde olmasidir. Ogretmenin mesleki basarisi; onun meslegine
bagliligina, yaklasimina, kisiligine ve yetenegine baglhdir.

Bu boélum; arastirma sonucundan hareketle verilerin istatistiksel analizleri sonucunda
elde edilen sonuglarin yazin katkisi da saglanarak, tartisilmasindan ve hem uygulayicilara
hem de arastirmacilara yapilan tavsiyeler karsimiza g¢ikmaktadir. Bu ¢alismada smif
Ogretmenlerinin mesleklerine olan bagliliklarinin yasam tatminlerini ve genel saglik
durumlarini nasil etkiledigi ele alinmistir.

Yazinda mesleki baglilik, yasam tatmini ve genel saglik ile ilgili yapilan ¢aligmalar
olmasina ragmen mesleki bagliligin alt boyutlari ile yasam tatmini, genel saglik iliskisinin bir
model i¢inde incelendigi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismada siif 6gretmenlerinin
mesleki bagliliginmin yasam tatmini iizerindeki etkileri ayrintili olarak analiz edilmistir.
Calisma kapsaminda, Antalya ilinde Muratpasa, Konyaalt1 ve Kepez ilgelerinde gorev yapan
sinif 6gretmenlerinden 262 kisiden soru formuyla veri toplanmuistir.

Mesleki baglilik, ¢alisanlarin mesleki kariyerlerine Uyum saglama siirecinin temel bir
gostergesi olup calisanlarin tutumlarini, mesleki rollerini gergeklestirmede onemli bir etkisi
vardir (Baruch, 2014). Mesleki bagliligin alt boyutlariyla ilgili sinirli arastirmalar vardir.
Mesleki baglilik, motivasyonu arttirmada, miisteri memnuniyetini saglamada ve 1is
performansinin artmasinda 6nemli bir yere sahiptir (Cohen, 2005).

Mesleki bagliligin boyutlarina gelince; duygusal bagliligin olumlu is deneyiminin bir
sonucu olarak gelistigi ve is performansina katkida bulundugu sonucuna varmak miimkiin
olsa da devamlilik bagliligmin kidem ve alternatif eksikligi nedeniyle gelistigi, ancak is
verimliligi iizerinde ¢ok fazla etkisi olmadig1 sdylenebilir. Normatif baglilik ayn1 zamanda en
az calisilan baghlik tiiridiir ve calisanlarin kisisel sadakat normlaryla iliskili oldugu

sonucuna ulasilmistir. (Wasti, 2000).
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Mesleki bagliligi diisiik olan bir sinif 6gretmeninin yasam tatmininin de diisiik olacagi
soylenebilir. Ozdevecioglu ve Aktas (2017) tarafindan yapilan bir calismaya gore mesleki
baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonll bir durum oldugu ortaya konmaktadir.
Calismamizda da mesleki duygusal baglilik ile yasam tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski
bulunmustur (r=0.3499. Tanri6gen ve arkadaslari (2010), 6gretmenlerin en ¢ok gosterdigi
baglilik bi¢iminin duygusal baglilik oldugunu ortaya koymuslardir. Sinif 6gretmenlerinin
duygusal baglilig1 arttikca meslege olan bagliliklar1 da artmakta veya duygusal bagliliklari
azaldikca mesleki bagliliklar1 da azalmaktadir. Mesleki duygusal baglilik, 6rgiite duygusal bir
baglilik, katilim ve Ozdeslesme olarak ifade edilirken, orgiitle calisan arasindaki bagin
benimsendigini gostermektedir. Meyer (2012) bu bagliligin, 6rgiitsel bagliligin ‘arzu’ bileseni
oldugunu soylerken, bu bagliligt deneyimleyen bir c¢alisani, Orgiitin hedefleri ile
Ozdeslestiginde ‘istedigi’ igin Orgiitte bulunan kisi olarak tanimlamistir. Mesleki duygusal
baglilik; is performansi, is tecriibesi, orgiitsel vatandaslik davranisi, is tatmini, ise baglilik,
mesleki baglilik ve calisan refahi gibi faktOrler Uzerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ancak,
stres ve ig-aile ¢atismasinda negatif bir iliski s6z konusudur (Meyer, 2012). Mesleki duygusal
baglilik, kiiltiirel boyutlar ve degerler agisindan incelenmis ve kolektivizm/bireycilik veya gii¢
mesafesi ile iligkilendirilmemis olup mesleki duygusal baglilik ile yasam tatmini arasinda
pozitif durum oldugu sonucuna ulagilmistir (Hakim, 2005).

Saridere ve Doyuran (2004) tarafindan yapilan ¢alismada, o6gretmenlerin okullarina
olan duygusal bagliliklarinin ve devamliliklarinin isten ¢ikma fikirlerini hafiflettigini
gostermektedir; 6gretmenlerin normatif baglhilig: ile isten ¢ikma fikirleri arasinda anlamli
olmayan negatif yonde bir iliski oldugu bildirilmistir. Cheng (2020) Cin’de okul 6ncesi
ogretmenlere yonelik yapilan caligmada, psikolojik sermayenin mesleki bagliligi olumlu
yonde etkiledigi ve yasam tatmininin arabuluculuk etkisinin oldugu ifade edilmistir
Ozdevecioglu (2007) tarafindan yapilan calismada, turistik tesislerde calisanlarin,
mesleklerine, kariyerlerine ve orgutlerine baglh olmalarinin yasam tatminini Uzerindeki etkisi
incelenmis yasam tatminini en ¢ok etkileyen baglilik tlrlnin mesleki baghilik oldugu
degerlendirilmistir Unal (2015) 6gretmenlerin, meslege olan bagliliklar ile yasam tatminleri,
is doyumu ve yasam anlami degiskenleri arasindaki iliskiyi ele almistir. Calisma sonucunda,
yasam tatmini, mesleki baglilik, yasam anlami1 ve is tatmini arasinda pozitif yoénde anlamli bir
durum oldugu sonucuna varilmistir. Utkan ve Kirdok (2018) tarafindan kamu sektoriinde
gorev yapan Ogretmenlerin mesleki bagliliklari, yasam tatmin durumlar arastirilmis ve
meslege yonelik duygusal baghiligi yiiksek olan 0gretmenlerde yasam tatmin diizeyleri de

yuksek bulunmustur. Recepoglu (2013) tarafindan yapilan ¢alismada yasam doyumunun
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Ogretmenlik meslegine iliskin tutumu anlamli bir sekilde yordadigi ortaya ¢ikmistir. Sahin
(2010), ilkdgretim 6gretmenleri {izerine yapmis oldugu ¢alismada 6gretmenlerin yasam tatmin
duzeylerini incelemis ve sinif 6gretmenlerinin yasam tatmin diizeylerinin yiiksek oldugunu
bildirmistir. Bu bulgular mevcut ¢alismamizin bulgulari ile benzerlik géstermektedir.

Emmanuel (2020) tarafindan, 6zel yiiksek 6gretim kurumlarinda gorev yapan dgretim
gorevlileri ile yapilan ¢aligmada, Orgutsel iklimin (iletisim ve mesleki kariyer gelisimi)
calisanlarin duygusal baglilig1 lizerindeki etkisi arastirilmistir. Calismanin sonucunda iletisim
ve mesleki kariyer gelisimi degiskeni arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Meyer
ve digerleri (1993), mesleki baglilig1 ii¢ alt boyutta incelemisler ve yagam tatmini ile duygusal
baglilik ve normatif baglilik arasinda ise pozitif yonde bir durum oldugunu ifade etmislerdir.
Tirk Silahli Kuvvetlerine ait bir fabrikada calisan bireylerin duygusal baglihigi ile is
performansi arasinda pozitif durum oldugu yapilan ¢alismayla karsimiza ¢ikmaktadir (Ozutu,
2008). Arslanturk’iin (2008), turist rehberlerinin mesleki bagliliklarinin arastirildigi ¢calismada
ek bir iste ¢alisma ve turist rehberligi egitim durumuna goére mesleki bagliligin alt
boyutlarinda anlamli farkli sonuglar bulunmustur. Yani; ikinci bir iste ¢aligma durumuna gore
istatiksel olarak duygusal ve devam baglilig1 arasinda anlamli farklar vardir.

Calismamizda, mesleki bagliligin alt boyutlarindan mesleki duygusal baghilik ile
yasam tatmini arasinda pozitif yonde bir durum oldugu goriilmektedir. Bu durum, sinif
ogretmenlerinin  meslegini severek yaptiklart zaman yasam tatminlerinin de artacagini
ongodrmemizi saglamaktadir.

Calismamizda mesleki devam baglhilig1 ile yasam tatmini arasinda negatif yonlii bir
durum bulunmustur (r=-0.53). Bu sonug simif 6gretmenlerinin meslegi igin ¢ok fazla zaman ve
emek harcamasi ile iliskilendirilebilir. Yazin incelendiginde benzer sonuglar bulan ¢aligsmalar
da oldugu goriilmektedir (Houle, 2020; Vanaki, 2009; Meyer, 1993; Duygulu, 2008; Ustu,
2017; Cakmakgt, 2006). Ustu (2014) tarafindan smif 6gretmenlerine yapilan bir aragtirmaya
gore devam bagliligi boyutu ile sinif 6gretmenlerin normatif bagliliklar1 arasinda pozitif iliski
s0z konusudur. Ayrica devam baglilig1 sinif 6gretmenlerin cinsiyetleri ve mesleki bagliliklar
ile diisiik diizeyde negatif yonll anlamli bir iliski i¢erisindedir. Mesleki devamlilik bagliligi,
istihdam alternatiflerinin yoklugunun yani sira orgiitten ayrilma ve algilanan maliyetleri ifade
eder. Bu baghligin belirleyici unsurlari; kisisel 6zellikler, alternatifler ve yatirimlardir.
Mesleki devamlilik bagliligi ile is performansi arasinda olumsuz bir iliski s6z konusudur.
Ama is tatmini ile mesleki devamlilik baglilig1 arasinda olumlu bir iliski vardir (Hakim,

2005). Bu baglilik tiirii ile is-aile catismasi ve stres arasinda pozitif bir iligki vardir. Bu
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baghlik tlrii ayrica kiltiirel boyutlar ve degerler acisindan incelenmis ve
kolektivizm/bireycilik veya giic mesafesi ile iligkilendirilmemistir (Meyer, 2002).

Houle (2020) tarafindan yapilan ¢alismada okul mdiddrlerinin mesleklerine olan
bagliliklarini 6lgmek i¢in mesleki bagliligin alt boyutlar1 ele alinmistir. Calisma sonucuna
gore, yasam tatmini ile mesleki devamlilik baglilig1 arasinda negatif bir iliski bulunmustur.
Duygulu (2018) akademik personelin Orgiitlerinden aldigr destegin, is doyumu ve
mesleklerine olan baghliklarinin oOrgiitsel baghiliga etkilerini incelemis olup is tatmininin
devam bagliligina negatif etki ettigini ortaya koymustur. Meyer ve digerleri (1993), mesleki
bagliligi ii¢ alt boyutta incelemisler ve yasam tatmini ile devam baghiligi arasinda negatif
yonli bir iliski olugunu bildirmislerdir. Daha onceki yapilan g¢alismalara bakarak Vanaki
(2009) mesleki devamlilik bagligi ile yasam tatmini arasinda negatif bir iliski oldugu
sonucuna ulagmistir.

Mesleki baglilik insanin yasami boyunca siirdiirmek isteyecegi bir mesleki faaliyetin
olmazsa olmazi durumunu ifade etmektedir. Mesleki normatif baglilik, meslekte kalmaya
yonelik algilanan mecburiligi ifade eden bagliliktir. Meslegini yapanlarin hissettigi gorev ve
mukellefiyet duygusu, orgiitte kalmanin yani sira zorunlu olarak bir baglilik gelistirmek
olarak ifade edilir. Normatif bagliligin belirleyicileri; kisisel o6zellikler, sosyalizasyon,
deneyim ve orgiitsel yatirimlar olarak sdylenebilir. Is goren davramislar iizerindeki baglilik
tirlerine bakarsak, en ¢ok duygusal bagliligin, sonrasinda normatif bagliligmn etkili oldugu,
devamlilik baghiliginin ise, is davraniglari ile ya iligkisiz ya da negatif yonde iligkili oldugu
soylenmistir (Erdil, 2003).

Calismamizda mesleki normatif baglilikla yasam tatmini arasinda istatistiki olarak
anlamli bir iligki bulunamamistir. Yazin incelendiginde benzer sonuglar bulan c¢aligmalar da
oldugu goriilmektedir (Chang, 2017; Duygulu, 2018; Soékmen, 2020; Ozutu, 2008;
Kalkandelen, 2009; Houle, 2020; Strine, 2008; Giingdérmiis, 2012; Arslantiirk, 2016; Fedai,
2012; Saridede ve Doyuran, 2004).

Houle (2020) okul miidiirlerinin mesleklerine olan bagliliklarin1 6lgmek i¢in mesleki
bagliligin alt boyutlarini incelemis ve normatif mesleki bagliligin sinerji etkilerinin oldugu
sonucuna ulagsmustir. Kalkandelen’in (2009) otel isletmesinde c¢alisanlar {izerindeki
arastirmasina gore, normatif ve devamlilik baghlig: ile algilanan orgiitsel destek diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Hemsirelerle yapilan bir baska ¢alismada ise, isten
¢ikma ile orglitsel normatif baglilik arasinda negatif yonlil bir iliski ortaya ¢ikmistir (Chang,
2017). Hayek (2017) mesleki baglilik ve is tatmininin hemsirelige devam etmedeki iliskisini

ele almis ve mesleki taahhiidin devam etmesi icin mesleki devam bagliliginin
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giiclendirilmesinin etkili olacagi sonucuna ulagsmistir. Duygulu (2018) akademik personelin
orgiitlerinden aldig1 destegin, i doyumu ve mesleklerine olan baghliklarinin orgiitsel
bagliliga etkilerini incelemis ve ise baglhlik ile orgiitsel destegin normatif baglilik tizerindeki
etkisini bulmustur. Saridere ve Doyuran (2004) tarafindan yapilan calismaya gore,
Ogretmenlerin okullarina kars1 hissettikleri duygusal bagliligin ve devam bagliliklarinin isten
c¢ikma niyetlerini azalttiginmi normatif baglilik ile isten ¢ikma niyetleri arasinda anlamli
olmayan negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Meyer ve digerleri (1993),
mesleki bagliligr ii¢ alt boyutta incelemis ve yasam tatmini ile normatif baglilik arasinda
pozitif iliski oldugunu ileri siirmiislerdir. Arslantirk (2016) turist rehberlerinin mesleki
bagliliklarini arastirmis ve ikinci bir iste ¢alisma durumuna gore normatif baglilik arasinda
anlamli farklar gormemistir. Sokmen (2020) tarim sektoriinde g¢alisanlara yonelik yaptigi
arastirmasinda, normatif baglilik ile isten ¢ikma niyeti arasinda negatif yonlii anlamli bir
durum ortaya konulmustur. Ozutu (2008), Tiirk Silahli Kuvvetlerine ait bir fabrikada calisan
bireylerin orgiite olan baglilig: ile is performansi arasindaki iliskiyi incelemistir. Sonuglar,
orgiite normatif baglilik ile is performansi arasinda anlamli bir durumun olmadig1 sonucunu
ortaya koymaktadir.

Girdisi ve c¢iktist insan olan egitim kurumlarinda, zorunlu egitimin beraberinde
getirdigi bir sorunsal olan 6grenci sayisinin artmasiyla birlikte bir 6gretmene diisen 6grenci
sayisindaki artig, okullardaki teknolojik yetersizlikler, 6gretmenlerin hizmet bedellerini
yetersiz almasi, egitim konusunda sunulan firsatlarin smirhiligi, vb. gibi bazi olumsuzluklar
Ogretmenlerin i tatmini ve yasam tatmini algilarin1 olumsuz yonde etkilemektedir
(Kosterelioglu, 2011).

Sinif  Ogretmenleri, meslekleri ile ilgili pek ¢ok sorunlarla karsi karsiya
kalabilmektedirler. Bunlar; iicret, yonetim, birlikte calisilan kimseler, meslegin imajinin
diisiik olmasi, orgiitsel ortam, denetim ve ¢alisma kosullarmin yetersizligi gibi degiskenler
olup beklenti ve ihtiyaclarini karsilamada ve meslekleri ile ilgili girisimlerde birer engel teskil
edebilmektedir (Basaran, 2013). Smif 6gretmenleri igin, Milli Egitim Bakanligi disinda
alternatif i olanaklarinin sinirli olmasi ve iilkemizde 6gretmen adaylarinin sinif 6gretmeni
olabilmek i¢in iiniversiteyi bitirdikten sonra bile bir sinavi gegmek zorunda kalmalari, onlarin
okullarina ve mesleklerine olan bagliliklarinin diisikk olmasina ragmen isten ayrilma
niyetlerinin diisiik olmasina neden olmaktadir.

Calismamizda yasam tatmini ile genel saglik arasinda pozitif yonli bir durum oldugu
karcimiza ¢ikmaktadir. Yazin incelendiginde benzer sonuglar dikkat ¢cekmektedir. Fitness

/spor merkezinde yapilan bir ¢alismada, antrendrlerin yasam tatmini ile psikolojik iyi olus
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diizeyleri arasinda yliksek diizeyde pozitif yonde bir durum oldugu goézlenmistir (Aydin,
2019). Melazya’da tip Ogrencileri arasinda, yasam tatmini, yalmizlik, genel saglik ve
depresyon arasindaki iliskiler incelenmis olup ¢alisma sonucuna gore, yasam tatmini ile genel
saglik arasinda pozitif yonli bir iliski bulunmustur (Swami, 2007). Kadin 6gretmenlerin
yasam tatmini ve genel saglik durumlart Torbat (2017) tarafindan incelenmis olup elde edilen
sonuglari ile ¢alismamizi desteklemektedir. Strine (2008) tarafindan yapilan ¢alismada kronik
hastaliklar, olumsuz saglik kosullar1 veya bireylerin saglikli ve zinde oluslar1 yasam
tatminlerini etkiledigi ortaya ¢ikmustir. Courtney (2019), ¢ocuklarin genel saglik ve yasam
tatminini arastiran bir ¢calismada kronik hastaligi olan ¢ocuklarin genel saglik durumlarinin
daha koétii oldugunu ve bununda yasam tatminlerini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur.
Zheng (2020), tarafindan Cin’de yapilan bir arastirmaya gore, yasam tatmini ve algilanan
genel saglik arasinda pozitif bir iliski elde edilmistir.

Smif 6gretmenlerinin okullarina ve mesleklerine olan bagliligi, okulun hedeflerine
ulagsmada kritik 6neme sahiptir. Meslegine bagli olan 6gretmenler, gérevlerini yerine getirmek
ve okulun hedeflerine ulagsmak i¢in daha fazla ¢aba harcarlar. Ayrica, mesleklerine bagl
ogretmenlerin okulla olumlu iligkiler kurduklar1 ve iiyeliklerini daha uzun siire koruduklari

ortaya ¢ikmaktadir.
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ONERILER

Uygulayicillara  yonelik oneriler; smif Ogretmenlerinin  mesleki  duygusal
bagliliklarini st seviyeye yukseltmek igin dgretmenlik meslegi sonucun elde edilen sosyal
kazanimlarda (6zlik haklari, sayginlik vb.) ilerlemeler yapilabilir. Buna ek olarak, mesleki
kariyerlerini ilerletmek i¢in mesleki ¢alisma ve faaliyetlere zaman ayirmalarini saglayacak
diizenlemeler (mesleki egitim kurslari, lisansiistii egitim firsatlari, yabancit dil egitimi vb.)
gerceklestirilebilir. Akademik iyimserligi yiiksek olan simf Ogretmenleri belirlenerek
akademik iyimserliklerini nasil gelistirdikleri veya nasil yiiksek tuttuklari tespit edilerek
arastirilabilir.

Mesleki devamlilik bagliligr ile ilgili olarak Milli Egitim Bakanligi, simif
ogretmenlerini tesvik etmek igin bazi girisimler yapmalidir. Siif 6gretmenleri, ulusal-
uluslararasi seminerlere ve konferanslara katilmaya gonderilmelidir. Egitimciler icin daha iyi
performans igin, bazi tesviklerle birlikte maaslarinda finansal bir artis saglanmalidir.

Mesleki normatif baglilikta, bilgili ve yetenekli sinif 6gretmenleri 6grencilere etkili bir
sekilde Ogretebileceginden, yiiksek nitelikli ve deneyimli Ogretmen egitimciler meslek
hayatina getirilmelidir. Sinif 6gretmenleri igin ayri bir kadro olusturulmali, boylece mesleki
faaliyetler arttirilmali, igsel baski yasamalarindan uzak tutulmalidir. Smif 6gretmenlerinin,
normatif bagliliklarmin artirilmasi igin galigmalar yapilmalidir. Ornegin dgretmenlerin okul
yonetimine ve karar alma siirecine katilimlar1 saglanmali, okullarin 6gretmenlere sagladigi
imkan ve firsatlar arttirilmalidir

Arastirmacilara yonelik oneriler; yapilan aragtirmada Antalya ilinde; Muratpasa,
Kepez ve Konyaalti ilgelerinde bulunan resmi ve 0zel okullarinda ¢alisan ilkogretim
ogretmenlerine yoneliktir. Aragtirma baska ilge veya okullarda da uygulanabilir. Daha biiyiik
bir 6rneklem gurubu ile ¢alisma yapilabilir. Daha genis ve detayli sonuglara ulasabilmek icin
nitel arastirma yontemi veya karma yontem uygulanarak arastirma yeniden yapilabilir.

Karar vericilere yonelik oneriler; arastirma, Milli Egitim Bakanliginda ¢alisan sinif
Ogretmenleri disinda diger branslarda ¢alisan 6gretmenlere de uygulanmas: bakimindan érnek
teskil edebilir. Arastirma, farkl egitim kurumlarinda (iiniversite, kres okul vs.) calisan
egitimciler ile bakanlik bunyesinde galisan egitimcilerle karsilagtirmal: olarak da yapilabilir.
Ayrica 6gretmenler ile 6gretmenlik disinda diger mesleklerde calisan is gorenlerle de
karsilastirmali olarak yapilarak mesleki baglilik yazimina katki sunulabilir. Milli Egitim

Bakanlig1 sinif 6gretmenlerinin mesleklerine ve okullarina bagliliklarini arttirmak igin, simif
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Ogretmenlerinin lisansiistli egitim yapmalarina olanak saglanmali ve lisansiistii egitimi i¢in
tesvikte bulunmalidir.

Egitim alaninda da c¢cemberde her zaman ilk Once anaokulu ve siif Ggretmenleri
vardir. CUnkl Siif 6gretmenlerin de ¢alisma istegi yaratabilecek unsurlar bulunarak, onlarin
her giin okullarina istekli gelip, mesleklerini severek icra etmelerini saglamak en temel
amaclardandir. Ogretmenlerin topluma saglikli bireyler yetistirebilmeleri i¢in yaptiklari isten
ve yasamdan tatmin olmalar1 ve bu anlamda kendi yasam tatminlerinin de {ist diizeyde olmasi

halinde verimli ¢alismalar1 miimkiindiir.
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Degerlendirme ve inceleme Komisyonunca incelenmis olup;

Adi gegenin ilgi Genelge kapsaminda 2019-2020 Egitim Ogretim Yili ierisinde

olmak fizere, bahsi gegen okullarda dgrenim goren Ggrencilere yonelik arastirmasini, Okul
Miidrliklerinin sorumlulugunda Egitim-Ogretim faaliyetlerini aksatmaksizin yiiriitmesi,

S6z konusu aragtirmanin bitimine mitteakip; sonug raporunun bir drneginin, "ilgi

Genelgenin 8. Maddesine" istinaden Bakanligumiza iletilmek iizere CD ortaminda
Miidiirligimiz Ar-Ge biirosuna génderilmesi kaydiyla uygulanmasi, Komisyonca uygun
goriilmiigtr.

Makamlarimizea da uygun gorilldiigu takdirde, Valilik Makamunm 02/04/2019 tarih

ve 12935 sayili yetki devrine gore olurlariniza arz ederim.

Mehmet GURCAN
Miidiir a.
Miidir Yardimeisi
OLUR
15.10.2019
Yitksel ARSLAN
Vali a.
[ Milli Egitim Madiica
-
Antalva [l Milli Egitim Madilrlogo Ayrath bidgs igon: Mohmet KARAKAS Md. Yad
Soguksu Mah. Hamidiye Cad. MERKEZ/ANTALY A Tel. (0 232) 238 60 X
S-poste projeler07@ meh. gov.tr Fuks: (0 242)238 61 1

Bu eveak guventi smaa e wmral Ntps. g meb gov e adrevindes 4@00-393-375f-b305-2964 kodu ile teyit edilebili
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EK-1 ANKET FORMU

ANKET FORMU
Sayin Katilimer;

Bu c¢aligma; “Calisanlarin Meslege Bagliliklart ile Genel Saglik Durumlart ve Yasam
Tatminleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli tez c¢alismasinda kullanilmak amaciyla
hazirlanmigtir. Ankete vermis oldugunuz yanitlar iigiincii kisilerle kesinlikle paylagilmayacak olup

sadece bilimsel amagh kullanilacaktir. Arastirmaya sagladiginiz katkilardan dolayi tesekkiir ederim.

Cennet OZCAKMAK
Akdeniz Universitesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri

[liskileri Ana Bilim Dal1 Tezli Y.L. Ogrencisi

Asagida yasam tatminine iliskin cesitli ifadeler yer almaktadir. Liitfen her bir ifadeye
ne Ol¢iide katildiginiz1 kutucuklara ¢arpr isareti (X) koyarak belirtiniz.

YASAM TATMINI .
NI —
el g | & | S <
= =
v 5| 5| | E|o E
x | = = s |x 8
cE £ 8|2 |5z
8 =8| = 5 = 8 =
_ Y M| 4 N> M | X
Ideallerime yakin bir yasantim vardir. 1 2 3 4 5
Yasam kosullarim miikemmeldir. 1 2 3 4 5
Yasamimdan memnunum. 1 2 g 4 5
Simdiye kadar yasamdan istedigim
}‘] 'y s 1 2 3 4 5
onemli seylere sahip oldum.
Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki
hemen hemen higbir seyi | 1 2 3 4 5
degistirmezdim.




-2 ~ -~
E|E - z °
MESLEKI BAGLILIK OLCEGI SORU FORMU o & | E 1 g o E
x =z = S s < 5
c£|% % z s £
Duygusal Mesleki Baghhik
1.Bu meslekte caligmak kigisel imajim agisindan 6nem | 1 2 3 4 5
tagimaktadir.
2. Bu meslege girdigim i¢in pismanim. 1 2 3 4 5
3.Bu meslekte oldugum igin gurur duyuyorum. 1 2 3 4 5
4.Bu meslegin iiyesi olmaktan hoslanmiyorum. 1 2 3 4 5
5.Yaptigim meslek ile kendimi 6zdeslestiremiyorum. 1 2 3 4 5
6.Meslegimi heyecan verici bir meslek olarak goriiyorum | 1 2 3 4 5
Mesleki Devamhhik Baghhg:
7.Bu meslegi simdi degistirmeyi diisiinemeyecek kadar | 1 2 3 4 5
cok sey verdim.
8.Benim igin meslegimi degistirmek su anda ¢ok zor | 1 2 3 4 5
olur.
9.Eger meslegimi degistirirsem hayatim biiyiik olgiide | 1 2 3 4 5
altust olur.
10. Su anda meslegimi degistirmem bana ¢ok pahaliya | 1 2 3 4 5
mal olur.
11. Beni meslegimi degistirmekten alikoyacak herhangi | 1 2 3 4 5
bir neden yok.
12. Su anda meslegimi degistirmem ig¢in kisisel olarak | 1 2 3 4 5
cok onemli fedakarliklara katlanmam gerekir
Normatif Mesleki Baghhk
13. Belirli bir meslegin egitimini almis kisilerin o | 1 2 3 4 5
meslegi makul bir siire yapma sorumlulugu tasimalari
gerektigine inantyorum.
14. Bu meslekte kalmak icin herhangi bir yukimltluk | 1 2 3 4 5
hissetmiyorum.
15.Meslegime devam etmeyi, yerine getirmem gereken | 1 2 3 4 5
bir sorumluluk olarak gériyorum
16. Bana avantaj saglayacak olsa bile, meslegimi | 1 2 3 4 5
birakmaya hakkim olmadigini diistiniiyorum.
17. Bu meslegi birakirsam kendimi suglu hissederim 1 2 3 4 5
18. Meslegime duydugum sadakatten dolayr isimi | 1 2 3 4 5

yapmaya devam ediyorum
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GENEL SAGLIK ANKETI - 12

Endiseleriniz nedeni ile uykusuzluk | Hayir hi¢ | Her  zamanki | Her Cok sik( )
cekiyor musunuz? cekmiyorum( ) kadar () zamankinden
stk ()
Kendinizi sikinti altma hissediyor | Hayir hi¢ | Her zamanki | Her Coksik ()
musunuz? hissetmiyorum (| kadar () zamankinden
) stk ()
Yaptigimiz ise dikkatinizi verebiliyor | Her zamankinden | Her zamanki | Her Her
musunuz? iyi( ) kadar () zamankinden zamankinden
koti () cok kot ()
Cevrenizde yararli bir  yol | Her zamankinden | Her zamanki | Her Her
oynadigimiz1 diiginiiyor musunuz? cok () kadar () zamankind en | zamankinden
az( ) cokaz ( )
Sorunlarmizla basa cikabilmek igin | Her zamankinden | Her zamanki | Her Her
kendinizi yeterli goruyor musunuz? cok () kadar () zamankinden zamankinden
az( ) cokaz ( )
Karar vermekte guclik ¢ekiyor | Hayir hi¢ | Her zamanki | Her Cok sik ()
musunuz? cekmiyorum kadar () zamankinden
() sk ()
Karsilagtiginiz giigliiklerin tistesinden | Hayir hic | Her zamanki | Her Cok stk ()
gelemediginizi hissediyor musunuz? hissetmiyorum( kadar () zamankinden
) stk ()
Degisik  yonlerden  baktiginizda | Her zamankinden | Her  zamanki | Her Her
kendinizi mutlu hissediyor musunuz? | ¢ok () kadar () zamankinden zamankinden
az( ) ¢okaz ( )
Giinliik islerinizden zevk alabiliyor | Her zamankinden | Her zamanki | Her Her
musunuz? cok () kadar () zamankinden zamankinden
az( ) gokaz ( )
Kendinizi mutsuz ve bitkin hissediyor | Hayir hic | Her  zamanki | Her Coksik ()
musunuz? hissetmiyorum (| kadar () zamankinden
) stk ()
Kendinize guveninizde azalma var | Hi¢yok () Her  zamanki | Her Her
mi? kadar () zamankinden zamankinden
cok () cok fazla ()
Kendinizi  degersiz  biri  olarak | Hayir hi¢ | Her  zamanki | Her Coksik ()
goriyor musunuz? goérmiiyorum kadar () zamankinden
() sik ()

Yukarida sunulan Genel Saglik Anketi- 12°de her soru igin yazilan ifadelerden kendi durumunuzu

yansitan segenegi ¢arpi isareti koyarak ( X ) isaretleyiniz.

en iyi
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Demografik Sorular

1. Cinsiyetiniz:
a-Kadin () b-Erkek ()

2. Yasiz:

3. Medeni Durumunuz:
a-Evli( ) b- Bekar ()

4. Ogrenim Durumunuz:

a-Lisans () b-Yuksek Lisans () c-Doktora ()

5. Gorev yaptigmiz okulun tiirii: ( ) Kamu () Ozel

S

Idari goreviniz var m1? () Evet ( ) Hayir

Anket uygulamasi ile bize saglayacaginiz bilgi ve verilerden dolay1 simdiden tesekkiir

eder saygilarimi sunarim.

Zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim ...
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