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TESEKKUR

Bu arastirmanin baglangi¢ asamasindan bitis asamasina kadar siiphesiz bir¢ok kisinin
katkis1 s6z konusudur. Oncelikle her zaman derin bilgi ve deneyimlerinden faydalandigim,
benden higbir konuda yardimlarini esirgemeyen, arastirma siiresince gostermis oldugu
rehberlik, anlayis ve ilgisinden dolay1 kendimi her zaman ¢ok sanslt hissettigim degerli bilim
insani, tez danismanim Sayin Prof. Dr. Kemal KAYIKCI’ya; savunma smavinda sunduklari
katk1 ve dnerileriyle yol gdsteren Dog. Dr. Emine ONDER ve Prof. Dr. Ali SABANCI’ya; bu
yogun tez hazirlama ve yazma siirecimde benden desteklerini esirgemeyen Antalya Ozel
Mustafa Kemal Okullari’nda birlikte calismaktan mutluluk duydugum degerli mesai
arkadaslarim ve yoneticilerime, ve bugiine kadar desteklerini hep yanimda hissettigim kiymetli
aileme cok tesekkiir ederim.

Hayatimin her aninda yanimda olan, bana her tiirlii destegi vermekte tereddiit etmeyen,
yaptigim her iste ve attifim her adimda elini omzumda hissettigim kiymetli esim Diren
CAKILCI’ya minnetlerimi sunarim.

Bu tezi, yazarken karnimda bana eslik eden, biiyliyen ailemin yeni pargasi, kizim

Derin’e ithaf etmekten gurur duyarim.



OZET

RESMI VE OZEL OKULLARIN KURUM KULTURU BAKIMINDAN
KARSILASTIRILMASI
CAKILCI, Damla Deniz
Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Y6netimi, Denetimi, Planlamasi ve Ekonomisi Programi
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dal1
Tez Danismani: Prof. Dr. Kemal Kayike1
Haziran 2020, 175 sayfa

I¢inde birey bulunan her kurum bir kiiltiire sahip oldugu gibi, okullarin da kendilerine
has kiiltiirleri vardir. Bireylerin i¢inde yer aldig1 kurumu benimsemesi ve i¢inde yer aldiklar
kurumun vizyonuna, misyonuna baglilik duymasiyla; kurumlarin ilerlemesi, hedeflerine
ulagsmasi arasindaki iliski sliphesizdir. Egitim sisteminin en 6nemli ve etken parcasi olan
okullarin sahip oldugu kurum kiiltiirii kendisini, ¢alisanlarini etkiledigi gibi bir ist sistem olan
toplumu da etkilemektedir. Okulun en 6nemli ve en acik Ozelligi, lizerinde calistigt
hammaddenin toplumdan gelen ve topluma giden insan olmasidir. Bu nedenle, okullarda kurum
kiiltiiri daha ¢ok 6nem kazanmaktadir.

Hal boyleyken iilkemizin en 6nemli kurumlarindan olan resmi ve 6zel okullarda kurum
kiiltiiriiniin tespit edilmesi ve bu okullarin birbirleriyle karsilastirilmasi, i¢inde bulundugumuz
durumun aydimnlatilmas: bakimindan 6nemlidir. Bu anlamda bu arastirmada resmi ve 6zel
okullarda kurum kiiltiiriniin betimlenerek karsilastirilmas1 amaglanmistir. Arastirmada
goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirma verileri, orgiit kiiltlirlinliin boyutlarini igeren yari
yapilandirilmis goriigme sorularimin  katilimecilarla yiiz yiize goriisiilerek sorulmasi ve
cevaplandirilmasiyla elde edilmistir. Bunun i¢in kullanilan veri toplama araci yapilandirilmis
goriisme formundan olusmaktadir. Arastirmada kullanilan goriisme formu Cooke ve
Rousseau’nun gelistirdigi ~ “Orgiit kiltliri envanteri”’nden yararlanilarak hazirlanmistir.
Arastirmada Antalya ilinde bulunan bazi resmi ve 6zel okullarda calisan 24 6gretmen ve 6
yonetici ile goriisme yapilmstir.

Arastirma sonuglarina gore, en biiylik problemi resmi okullardaki 6gretmenlere nazaran
is garantisi ve meslek yasasi olmayan o6zel okul 6gretmenlerinin igerisinde bulundugu
belirsizlik okul kiiltiiriinii i¢sellestirme noktasinda en biiyiik engeli teskil etmektedir. Bununla

beraber resmi okullarda da 6zel okullara nazaran okul kiiltiiriinii olusturmada 6nemli
i



eksiklikleri s6z konusudur. Bu arastirma ile resmi ve 6zel okullarda ¢alisan ydnetici ve
ogretmenlerin kurum kiiltlirti algilarina gore elde ettigimiz bulgularda ortaya ¢ikan farkliliklarla
resmi ve 6zel okullarda kurum kiiltiiriiniin betimlenmesi sayesinde, okullarin genel amaglari ve
okullarda gorev yapan personelin gereksinimleriyle karsilastirilmasinin yararl olacagi ve okul
yonetimi alanindaki uygulamalara da katki saglayacagi diistiniilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kurum Kiiltiirii, Ozel Okul, Resmi Okul, Antalya



ABSTRACT

COMPARISON OF PUBLIC AND PRIVATE SCHOOLS BY INSTITUTIONS
CULTURE
CAKILCI, Damla Deniz
Master of Science (MSc), Educational Administration, Inspection, Planning and Economics
Department of Educational Sciences
Thesis Advisor: Prof. Dr. Kemal KAYIKCI
June 2020, 175 pages

Every institution with an individual has a culture. In this context, schools also have their
own cultures. There is an undoubted relationship between individuals' adoption of the
institution they work at and their commitment to the vision and mission of the institution and
the progress and achievement of the institutions. The institutional culture, which is the most
important and active part of the education system, affects the institution and its employees, as
well as the society, which is an upper system. The most important and prominent feature of a
school is that the raw material it works on is the people coming from and going to the society.
Therefore, institutional culture becomes even more more important in schools.

In this case, it is significant to determine the corporate culture in public and private
schools, which are among the most important institutions of our country, and to compare these
schools with each other, in order to clarify the situation we are in. In this sense, this study aims
to describe the institutional culture in public and private schools and make a comparison
between them. Interview technique was used in the research. The research data were obtained
as a result of catechetic interview questions, which include the dimensions of the organizational
culture, face to face with the related participants. The data collection tool utilized for this study
consists of a structured interview form. The interview form used here was prepared by using
the "organizational culture inventory" developed by Cooke and Rousseau. In the research, 24
teachers and 6 administrators working in some public and private schools in Antalya were
interviewed.

According to the results of the research, the major problem of private school teachers is
that there is no job guarantee and occupational law compared to teachers in official schools,
and therefore the uncertainty they live with. So, this poses the biggest obstacle to the

internalization of school culture. Nonetheless, there are significant deficiencies in the
iv



establishment of school culture in public schools compared to private schools. As a result of
this research, differences were determined in the findings we obtained according to the
corporate culture perceptions of administrators and teachers working in public and private
schools. Based on these differences, it is thought that it would be beneficial to compare the
general goals of the schools with the needs of the staff working in the schools and to contribute
to the applications in the field of school management, by describing the institutional culture in
the public and private schools.
Keywords: Organisational Culture, Private School, Public School, Antalya.
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BOLUM I
GIRIS

1.1.Kurum Kiiltiiri

Kurumlar farkli kiiltir mozayigine sahip ve farkli cografyalarin kiiltiiriinii tasiyan
bireylerin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Bireyler, gorevsel ve mesleksel kurallar ve
Olgiitlerde bir araya gelirler. Bir grup olusturmanin meydana getirdigi dogal bir sonug olarak
kendi iclerinde nispeten ortak inang ve degerler sistemi olusturur ve bu sistem diger
orgiitlerinkinden farklilik arz eder. Olusan bu sistem orgiit icinde degisik inang, deger, tutum,
diisiince sekli ve ahlak anlayisinin bir arada var olmasina yardim eder. S6z konusu bu sistemsel
biitiine “orgiit kiiltlirii/kurum kiiltiirt” denir (Eren, 2004).

Schein (1992) ise orgiit kiiltiiriinii, “bir grubun disa uyum saglama ve i¢ biitiinlesme
sorunlarini ¢6zmek icin olusturdugu ve gelistirdigi belirli diizendeki temel varsayimlar” olarak

ifade eder.

1.2.Kurum Kiiltiiriiniin Onemi ve Faydalar

Kurum kiiltiiriiniin 6nemini belirten Geertz (1973) bunu ifade etmistir:

“Kiiltiiriin ve belirgin sembollerden olusan organize bir sistemin yonetimi
olmaksizin insan davranigi neredeyse yonetilemez, anlamsiz eylemlerin ve duygu
patlamalarinin kaosu olur, deneyimler neredeyse c¢irkin denecek kadar kotiidiir.
Bu kaliplarin birikmis bir toplami olan, kiiltiir; insan varolusunun yalnizca bir
stisti degil fakat onun temeldeki ana ozgiilliigiidiir, hayati bir sartidr.”

Kiiltiir, 6rgiit icinde calisanlar1 o orgiitiin amaglarina, ¢alisanlar1 da birbirine baglar.
Eger kiiltiir bu toplayict roliinii yerine getiremiyorsa zayiftir bu takdirde insanlarin 6rgiite ve
birbirlerine sadakatleri azalir. Kiiltiir orgiitiin amag, karar, strateji, plan ve politikalarinin
olusturulmasinda ve basarisinda onemli rol oynamaktadir. Giiglii kiiltiirlerin olustugu

kurumlarda ¢alisanlarda giiven duygusu artar ve kendilerini daha gii¢lii ve enerjik hissederler
(Eren, 2004).



1.3.Etkili Okullar Agisindan Okul Kiiltiirii

Kurumlar amacini, neden var oldugunu, ne yapmasi ve kime hizmet etmesi gerektigi ile
ilgili agik bir algtya sahip ise, kiiltiir islerin dogru gittiginin bir gdstergesi olacaktir. Ote yandan
orgiitteki inanglarin, degerlerin, yaklasimlarin, beklentilerin, fikirler ve davranislarin
olusturdugu karmasik yapilar, uyumsuz ve uygunsuz ise okul kiiltiirii, islerin kotii gittiginin
gostergesidir (Macneil, Prater ve Bush, 2009). Watson (2001) ise “Kiiltiir, 6grenme igin
elverisli degilse 6grenci basarisi adeta aci1 ¢eker” diyerek uyarmaktadir.

Orgiitsel yaklasim kuramcilari uzun zamandir, bir liderin &rgiit kiiltiiriine ilgi
gostermesinin, en dnemli eylemi olmasi gerektigini soylemektedir. Egitim kuramcilari da ayni
sekilde idarecinin Ogretim lizerindeki etkisinin direk degil fakat iklim ve kiiltiir araciligiyla
gerceklestigini belirtmektedirler (Hallinger ve Heck, 1998). Resnick (2001) bizlere, okul
miidirlerinin, her okulda yaygin bir 0gretme ve Ogrenme kiiltiiriinii kurmakla sorumlu
olduklarini hatirlatmaktadir.

Taylor ve Williams’a (2001) gore; basariyi, testler vasitasiyla degerlendirme yapmak
donemli hedefler ortaya koymalidir. Fullan (2001) sadece 6gretim liderliginin, okul gelisimini
saglamak icin ¢ok sinirli kaldigini kabul etmistir. Mortimore (2001), bizleri okul isleyisi ve
kiiltiir arasindaki karmasik etkilesimle ilgili bilgilerimizi zenginlestirmeye odaklanmamiz
gerektigi konusunda uyarmistir. Lakomski (2001) orgiitsel degisimi gergeklestirmek ve bunun
liderlik rolii ve orglitsel 6grenme arasinda makul bir beraberlik ile sonuglanabilmesi i¢in orgiit
kiiltiirint degistirmek gerekliligi iddiasi iizerine ¢alismistir.

Basarili okul yoOnetiminin ilgilenmesi gereken en Onemli nokta, Ogretmen
motivasyonunu ve dgrenci basarisini yiikseltmek i¢in gerekenin 6grenme ortami i¢inde okul
kiiltiiriine odaklanmak oldugudur. Bullach (1999) liderin mutlaka var olan okul kiiltiiriinii onu
degistirmeye baslamadan Once tanimasi gerektigini belirtmistir. Nomura (1999) okul
miidiirlerinin mutlaka kendi okullarinin kiiltiiriinii anlamalar1 gerektigini tavsiye etmektedir.

Kytle ve Bogotch (2000) okul reform gayretlerinde “yeniden yapilandirma” yerine
“yeniden Kkiiltiir olusturma” modelini test ettiler. Ger¢ek ve kalict degisikligin, okul
fonksiyonlar1 ve isleyis yollarindaki yapisal degisiklige gitmek yerine, oncelikle okul kiiltiiriinii
degistirmek ile elde edilebilecegini buldular.

Sadece yonetmek yerine rehberlik etmeyi secen okul miidiirleri, oncelikle okul

kiiltiirini anlamak zorundadirlar. Bu asamadan sonra ise kiiltiiriin karmasik oldugunu ¢iinkii
2



nadide ve kendine 6zgii ¢alisma yollarinin bulundugunu kabul etmek sarttir. Basarili okul
yoneticileri, basarili okul gelistirmede orgiit kiiltiiriiniin kritik rol oynadigini kavrarlar (Macneil

v.d.,2009).

1.4. Problem Durumu

Kurumlar farkli kiiltiir mozaigine sahip ve farkli cografyalarin kiiltiirlerini tasiyan
bireylerin bir araya gelmesi ile olusur. Bireyler, gorevsel, mesleksel kurallar olgiitlerinde bir
araya gelirler ve bu birlikteligin ortak bir sonucu olarak her kurum kendi kiiltiiriinii olusturur.
I¢inde birey bulunan her kurumun bir kiiltiire sahip olmasi gibi okullarda kendine has bir kiiltiire
sahiptir. Ancak okullarin diger kurumlardan en biiyiik fark: girdisi ve ¢iktisinin insan olmasidir.
Dolayisiyla da burada ortaya ¢ikacak her sonug tiim toplumu etkilemektedir. Ulkemizin en
onemli kurumlarindan olan resmi ve 6zel okullardaki kurum kiiltiirii farkliliklart ve bu
farkliliklarin sonuglari bu ¢aligmanin problemini olusturmaktadir.

Calismada kullanilan goériisme formunda yer alan bagliklarin her biri ise bu arastirmanin
alt problemlerini meydana getirmektedir. Buna gore on iki alt problem mevcuttur. Bunlar:

Insancil ve destekleyici olma dzelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii
ne durumdadir?

Biitlinleyici olma 6zelligi bakimidan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii nasildir?

Hosgoriilii — onaylayici olma 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiiri
ne durumdadir?

Geleneksel olma o6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii ne
durumdadir?

Bagimlilik 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii ne durumdadir?

Belirsizlikten kaginma 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii ne
durumdadir?

Karisitlik 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii ne durumdadir?

Otoriter olma 06zelligi bakimindan resmi ve oOzel okullarin kurum kiltlirii ne
durumdadir?

Yarigsmact olma o6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii ne
durumdadir?

Yeterlilik miikemmellik 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen

ve yoneticilerin hatadan ka¢inma geregine inanma durumlar1 nasildir?

3



Basariy1 destekleme 6zelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen ve
yoneticilerin orgiit igerisinde kendi amaglarini ger¢eklestirme durumlari nasildir?

Kendini gerceklestirmeyi destekleme ozelligi bakimindan resmi ve 6zel okullarda
calisan 6gretmen ve yoneticilerin orgiitte kendini gerceklestirme ve yeniligin tesvik edilmesi,

bireysel gelisimin saglanmasi durumu nasildir?

1.5.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada resmi ve 6zel okullarda okul kiiltiiriiniin betimlenmesi, ortaya ¢ikan
sonucun karsilastirilarak tilkemizin temel birimlerinden olan okullarin igerisinde bulundugu

durumun tespit edilmesi amag¢lanmaistir.

1.6.Arastirmanin Onemi

Bu arastirma resmi ve 0zel okullarda okul kiiltiirii arasindaki farklarin betimlenmesi,
elde edilen veriler 1s18inda okul kiiltiirii-akademik basari iligkisinin incelenmesi ve 6zel

okullardaki okul kiiltiiriiyle karsilastirilmasi agisindan énemlidir.

1.7.Sayiltilar

Katilimcilarin  yar1 yapilandirilmis goriisme sorularmmi tam/dogru anladiklari ve

verdikleri cevaplarin gergek diisiince ve fikirlerini yansittig1 varsayilmaktadir.

1.8.Smirhliklar

Bu arastirma, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Antalya ili merkez ilgelerinde gérev
yapan ilkokul, ortaokul ve lise seviyesindeki resmi ve 6zel okul 6gretmenlerinin goriisleri ile
stnirhdir.

Aragtirma Antalya ili merkez ilgelerinden random se¢imle belirlenen ¢alisma
kapsamindaki okullar ile sinirlidir.

Arastirma, ekte verilen “Kurum Kiiltiirii Gorlisme Formu’’ndaki sorular ile sinirlidir.






BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Kiiltiir ve Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kavraminin degisik tanimlar1 yapilmistir. Barnard (1992), “drgiitii, iki veya daha
fazla bireyin bilingli olarak koordine edilmis etkinliklerinin veya gii¢lerinin bir sistemi” olarak
tanimlamig ve bir Orglitiin, ortak bir amaci basarmak icin aksiyona katkida bulunmaya goniillii,
birbirleriyle iletisime girebilen bireyler oldugunda ortaya ciktigin1 6ne siirmistiir. Schein
(1992) orgiitii; “is ve is bolimii yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi i¢inde, ortak
ama¢ ya da amacin gerceklestirilmesi i¢in bir araya gelen insanlarin, gergeklestirdikleri
faaliyetlerinin ussal esglidimii”, Etzoni (1964) “belirli amaglara ulagmak i¢in kurulmus
toplumsal birimler”, Marc ve Simon (1958) ise, “liyeleri arasinda iliskiden olusan toplumsal bir
yap1r” olarak tanimlamislardir. Genis anlamiyla orgiit; belirli amaglar dogrultusunda kisilerin
cabalariin esgilidiimlendigi bir yonetim islevi; amag, insan, teknoloji boyutlarinin etkilestigi
bir sistem; kisiligini belirleyen ve kendine 6zgii bir kiiltiirii olan; isleri, mevkileri, calisanlari ve
aralarindaki yetki ve iletigim iliskilerini gosteren bir yapidir.

Kiiltiir kelimesinin, bakmak veya yetistirmek manasina gelen klasik Latin fiillerinden
olan “colere” veya “culture”den geldigi kabul edilir. XVIII. yiizyildan 6nce “cultura” sozctigii
ekip — bigmek manasinda kullanilmaktaydi. Fransizcada da ayni anlamda kullanilan bu
sozclik,ilk kez Voltaire tarafindan insan zekasinin olusumu, gelisimi ve gelistirilmesi
anlaminda kullanilmigtir. Kiiltiir kelimesinin daha sonra Almancaya ge¢mis, 1793 tarihli bir
Alman soézligiinde “Cultur” olarak kullanilmis, daha sonraki donemlerde ise Kiiltiir haline
gelmistir (Erdogan, 1983).

Kiiltiir orgiitleri saran toplumsal ¢evre sartlarinin en 6nemli 6gelerinden birisidir. Bu
nedenle oOrgiitlerin yasama ve gelismelerini genis Olglide etkiler (Atay, 2001). Kiiltiir,
toplumlarin tarihlerinden devir aldiklari maddi ve manevi miraslarin toplamidir (Kongar,
1972).

Genis kapsamli olarak bakildiginda kiiltiir bir toplumun tiim yasam bic¢imidir.
Toplumun duygu, diisiince ve hareketlerinden olusan kaliplar, kiiltiirii olusturur. Kiiltiir
insanlarin fiziksel ve toplumsal ¢evrelerine uyum saglayabilmeleri i¢in yarattiklar1 maddi ve

manevi eserlerin tiimiidiir (Tercan, 1993).



Tiim bu tanimlamalara bakildiginda kiiltiir kavraminin insanli§in varolusundan beri
cesitli sekillerde karsimiza ¢iktigint soylemek miimkiindiir. Kiiltiir kavrami bireylerin ortaya
cikardigl toplam davramis seklidir. Bireyin iginde yasadigi sistemi ve toplumun yapisini
aciklayan kiiltiirti, sadece toplumsal agidan degerlendirmek dogru degildir. Kurumlar da,
insanlar gibi yasadig1 toplumun kiiltiirel 6gelerini tagidiklarindan kurumlarin da toplumlar gibi
ortaya ¢ikardiklari kiiltiirii incelemek miimkiindiir.

Kiiltiir kavrami farkli anlamlarda kullanilabildiginden kiiltlir siniflandirmalar1 gesitli
kriterlere gore yapilmistir. Kiiltiir cografyasi, kiiltiir gruplar1 ve toplumsal, mekansal isleyisi
bakimindan mekansal ¢esitlilikleri inceler; dil, din, irk, ekonomi, cinsiyet, yonetim ve diger
kiiltirel olgularin bir yerden digerine degisme ya da ayni kalma yollarinin tasvir ve analizi
tizerinde durulur (Tanrikulu, 2011).

Kiiltiirtin yayginlik derecesine gore, kiiltiir dgelerinin birlesimine gore, kiiltiiriin olusum
bicimine, toplumlarin bdlgesel durumlarina gore iretilen mal ve hizmetlerin kullanim
amagclarina gore kiiltiir siniflandirmalart yapilmigtir (Erdogan, 1983).

Calismamiz geregince birbirinden farkli olarak tanimlanan kiiltlir cesitlerinden
konumuza uygun olan kiiltiir gesitleri lizerinde duracak ve konumuza uygunluk gosterdigi

sekilde agiklayacagiz.

2.1.1. Genel (Milli-Hakim) Kiiltiir

Herhangi bir Orgiitiin, yorenin ya da toplumun ic¢inde bulundugu Kkiiltiirlerin
matematiksel toplamidir. Yani aslinda giiniin sonunda agiga ¢ikan kiiltiiriin biitliniidiir.
Cogunlukla Genel (hakim—milli) kiiltiir dendigi zaman akla tilkeler ve toplumlar gelmektedir.

S6z konusu olan {ilkenin ya da toplumun hakim inanglari, degerleri, hareket tarzlari,
yaptirimlart ve yaptirimlarin tiirleri genel kiiltiirii olusturan pargalardir (Erdogan, 1983).
Dolayisiyla bir toplumun ya da orgiitiin hakkinda bilgi edinmek istedigimizde o toplulugun ya
da Orgiitiin genel kiiltiiriiniin incelenmesi gerekmektedir. Tiim bu bilgiler 1s181nda bakildiginda
kurum kiiltiiriinii olusturan kisiler ve bu kisilerin birlesmesiyle olusturduklar1 davraniglar

kurum kiiltiiriinii yansitir diyebiliriz.



2.1.2. Alt Kiiltiir

Alt kiiltiir en genel anlamda, egemen kiiltiiriin iginde baz1 genel kiiltlir normlarina uyum
gostermekle birlikte kendine 6zgii davranig kaliplari gelistiren gruplar1i tanimlamak icin
kullanilan terimdir.

Orgiitlerde alt kiiltiir kavraminin dogmasini saglayan etkenler farkliliklar gdsterebilir.
Ciinkii kurumlar olusturan kisiler; farkli bolge, kiiltiir, yasam tarzina sahip olmalari muhtemel
kisilerdir. Ustelik kurumlar1 olusturan bu kisilerin bir araya gelme amaclar1 ¢ogunlukla
ekonomiktir. Bu nedenle kurumlarda ortaya alt kiiltiir ¢cikmasi istenilmez. Kurumun vizyonu ve
misyonu geregince ortak bir kiiltiir yaratmasi ve bu kiiltiir dogrultusunda ilerlemesi beklenir.
Her orgiitiin orgiitsel biitlinlesmeyi saglayabilmek i¢in orgiite katilanlara ortak bir kiiltiir i¢inde
oldugunu benimsetmek ve icinde bulundugu Orgiite nasil uyum saglamasi gerektigini

hissettirmesi gerekir (Celik, 2013).

2.2.0Orgiit Kiiltiirii Kavram ve Gelisimi

Orgiit kiiltiirii, “bir orgiitiin icindeki insanlarin davramslarin1 yonlendiren normlar,
davranislar, degerler, inanglar ve aliskanliklar sistemidir” (Dinger, 1992: 271). Orgiitler,
bireysel olarak basaramadigimiz seyleri gergeklestirebilmek igin ortaya ¢ikarlar. Bu nedenle,
kar etmek, egitim ve 0gretim saglamak, dinsel gerekleri yerine getirmek, saglig1 gelistirmek,
aya insan yollamak, bir adayin secilmesini saglamak, ya da yeni bir gokdelen insa etmek
istedigimizde orgiitlere bagvururuz (Can, 1994: 3).

Orgiit kiiltiirli, kurumlarin iginde bulunduklari durumun disartya yansimasidir. Giinliik
yasantimiz1 slirdiiriirken ¢esitli iliskiler kurariz, kurdugumuz iliski bulundugumuz ortama,
yasam seklimize, kisiligimize gére degisir. Ozellikle de ¢alistigimiz yerlerde belli bir kimlik
sahibi oldugumuzdan, sahibi oldugumuz kimlige gore ast — st iliskilerimizi siirdiiriiriiz.
Kurumlarin basarisi; ¢esitli sayisal verilere bagli olmanin yani sira, kurum igerisinde yer alan
kisilerin birbirleri ile ortaya koyduklart iliski ve ortaya koyduklar1 kurum kiiltiirii ile de
yakindan ilgilidir (Altunbas, 2019: 1). Bir kurum ile ilgili ulasabilecegimiz her bilgi, o kurumu
anlamaya ve kurumun yapisi hakkinda bilgi edinmemize yardimei olur.

Kurumlar, giiniimiiz insaninin zamaninin biiyiik bir bolimiinii gecirdigi is alanlaridir.
Calisanlar bir yandan kendilerine ait islerin gorev ve sorumluluklarmi yerine getirmeye

calisirken, diger yandan kurum i¢inde bulunan ydnetici ve mesai arkadaslariyla da iligkiler



kurmaktadir. Kurum i¢i iletisimin en 6nemli 6zelligi, yoneticilerin ve c¢alisanlarin karsilikl
olarak beklentilerini ve isteklerini karsilayabilmesidir. Kurum ig¢i yasantida, bireyin
davraniglarini belirleyen ve bireyleri ortak bir noktada bulusturan, kurum kiiltiiriidiir (Akgoz,
2013).

Kurumsal iletigim, kurum kiiltiirii ve yonetiminden ayr1 bir parca olarak diisiiniilemez.
Kurumsal iletisim, kurumun her tiirlii kararini, faaliyetlerini ve yonetimini etkilemektedir.
Kurum kiiltiiriiniin ¢alisanlar tarafindan igsellestirilmesinin, iletisim memnuniyetine katkisi
bulunmaktadir. Iletisim memnuniyetinin yiiksek olmasi; calisanlarin motivasyonunu, is
tatminini, performansin1 ve verimliligini dogrudan etkilemektedir. Orgiitsel iletisim, &rgiit
calisanlarini ve orgiitiin birimlerini birbirine baglayan bir esgiidiimleme aract olup, orgiitsel
iletisim sayesinde, ¢alisan ve birimler hem uyumlu hem de esgiidiimlii calisabilmektedir (Tekin,
2015: 18).

Insanlarin yalmz baslarina ¢dzemeyecegi konularda birlikte hareket etme ve birlikte
halletme diisiincesi orgiit felsefesinin temeldir. Bu nedenle orgiitlerde tiim tiyelere hitap eden
ortak hedefler yaratilir. Bu hedeflere iiyelerin ortak bir anlayisla ulasilmasi yani birlikte hareket
edilmesi gerekir. Birlikte hareket etmek ve uyumlu ¢alismak 6rgiit tiyelerinin iletigimlerinin
giiclii olmasiyla kolaylasir. Bu nedenle iletisim drgiitler icin cok dnemli bir konudur. Iletisim
ve uyumun yakalanmasi bir orgiitte inanlarin ortak bir hedefe odaklanmasini ve istenilenin elde
edilmesini saglar.

Orgiit, insanlardan ve bu insanlarin birbirine paralel davranislarindan olusur (Terzi,
2000: 2). Orgiitlerin beseri yoniiniin zamanla 5nem kazanmasi, sosyal ve siyasal alanda insancil
degerlerin 6nem kazanmasi ve uluslararasi isletmeciligin gelismesi, kiiltiiriin yonetim agisindan
onemini artirmustir. Orgiit kiiltiirii kavraminin gelisimi 1940’larda Lewin ve onun “eylemli
arastirma’’ yaklasimindan etkilenen arastirmacilarin yaptiklar1 ¢aligmalarla baslamis olarak
kabul edilse de orgiit kiiltiri ile ilgili caligmalar 1950°1i yillara dayanmaktadir. Bu tarih
itibariyle bilim adamlari orgiit kiiltiiri kavraminin teorik yoniiyle ilgilenmis ve buna dair
incelemeler gerceklestirmislerdir. Konuya dair uygulama calismalar1 ise 1970l yillarda
baslamis ve 1980’lerde agirhik kazanmustir. Orgiit kiiltiirii kavram ilk olarak 1979 yilinda
Amerika’da “Administrative Science Quarterly” dergisinde yayinlanan Pettigrew’in “On
Studying Organizational Cultures” makalesinde yer almistir. Bu makale, zel bir Ingiliz yatil
okulunda yapilan deneysel calismalar1 icermektedir. Pettigrew, yatili okulda 1972 yilinda

yapilan 6nemli bir yapisal degisiklikten sonra anket, gdzlem ve miilakatlar yolu ile veri
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toplamis, 1934-1972 arasindaki bilgileri de kayitlardan elde ederek 45 yillik donemi kapsayan
bir arastirma gerceklestirmistir. Yine Blake ve Mouton tarafindan 1960’11 yillarda o6rgiit iklimi
yerine kullanilmis, 1976 yilinda Silverzweig ve Allen tarafindan yayimlanan makalede yer
almis, Deal ve Kennedy’nin 1982 yilinda yayimladiklar1 aymi adi tasiyan kitaplarinda da
kullanilmistir.

Orgiit kiiltiiriinii; Peters ve Waterman “paylasilan degerler biitiinii”; Deal ve Kennedy
“bir davranis diizenleyici veya oOrgiitte yapilan her seyin yapilis bicimi”; Moore “paylasilan
anlamlar biitiini”’; Trice ve Beyer “deger, norm ve ideolojileri i¢eren bir anlamlar sebekesi”;
Pettigrew “herhangi bir yer, zaman ve grupta ortaklasa paylasilan anlamlar sistemi” olarak
tanimlamistir (Sigsman, 1994).

Orgiit kiiltiirii kavramimin idare ve organizasyon sahasinda yaygin kullanimi 80°li y1llara
tesadiif eder. Orgiit kiiltiiri kavramimin ortaya ¢ikis1 ok eski olsa da grup kiiltiiriine olan ilgi
aslinda yeni degildir. 1930 ve 40’11 yillarda Chester Barnard ve Elton Mayo bi¢imsel olmayan
orgiitleri ele alarak orgiitlerde insan iliskilerinin dogasi, deger, norm ve duygular1 iizerinde
incelemeler yapmiglardir. Yine bu ¢alismalardan yaklasik otuz yil sonra Katz ve Kahn adl iki
arastirmaci tarafindan yapilan ¢alismada benzer nitelikte olup, her orgiitiin kendine 6zgii bir
kiiltiire sahip oldugunu ortaya koymaktadir. 1980°den sonra is diinyas1 ve sanayide meydana
gelen gelismeler ve ilerlemeler sonucunda gerek toplumlarin kendi i¢indeki, gerekse toplumlar
arasindaki rekabet yeni bir boyut kazanmis ve adeta yikici bir hal almistir. Bu ortamda hizla
degisen ekonomik, siyasi ve teknolojik degisimlere oOrgiitlerin uyum saglamalari da
zorlasmugtir.  Orgiitlerin  bu degisimlere basartyla uyum saglamalart ve varliklarm
stirdiirebilmeleri i¢in Orgiit yapisi, strateji ve teknoloji gibi faktorler yogunlastirsa da tim bu
gelismeler oOrgiit yoneticilerini, ortak nokta olan insan olgusunun dnemine yonlendirmistir.
Hizla degisen teknolojide ayakta kalma miicadelesi veren orgiitler insanin 6nemini kavramaya
baslamistir. Temelini insan davraniglarindan alan kiiltiir kavrami da bu noktada orgiitlerle ilgili

konulara dahil edilmis ve orgiit kiiltiirii kavrami1 6nem kazanmustir.

2.3.0Orgiit Kiiltiiriiniin Tanim

Orgiit kiiltiirii kavramimin literatiirde tek ve ortak bir tanimina rastlanmamaktadir.
Aragtirmacilarin  farkli disiplinlerden gelmesi sebebiyle bu kavram {izerine yapilan
tanimlamalar da farklilik gosterir. Firma kiiltiirii, kurum kiiltiirt, isletme kiiltiirt, 6rgiitsel kiiltiir

gibi kavram kullanimlarmin sebebi de budur. Orgiit kiiltiiriine yonelik farkli teorik yaklagimlar
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ve tanimlar da kiiltlirlin betimlenmesine yonelik farklilik ve cesitlilikten dogal olarak
etkilenmektedir (Simiricch, 1983:339). Orgiit kiiltiirii konusunda ¢alisma yapan arastirmacilar,
orgiit ve kiiltlir kavramlarinin tanimlaria iligkin olarak benimsedikleri degisik yaklasimlardan
hareketle, orgiitsel kiiltiiri de farkli bicimlerde ele almis ve tanimlamislardir (Sisman, 2002:
51). Orgiit kiiltiirii kavraminin ydnetim literatiiriine girmesinde W.Ouichi*nin “Z Teorisi”
(1981), Peters ve Waterman’m “Miikemmeli Arayisi” (1982), Deal ve Kennedy“in “Orgiit
Kiiltiirii” (1982) ve Schein™m “Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik” (1984) adl1 eserleri etkili olmustur
(Akt:Erdem, 2007: 63).

Orgiitler farkli kiiltiirlere ait insanlardan meydana gelir. Bu insanlar, gérevsel ve mesleki
norm ve Ol¢iitlerle bir araya gelmis, bir arada bir grup olusturmanin dogal sonucu olarak diger
orgiitlerden farkli ama kendi i¢lerinde nispeten ortak inang ve degerler sistemi olusturmuslardir.
Icinde degisik inang, deger, tutum, diisiince sekli ve ahlak anlayisinin bir arada var olmasina
yardim eden bu sistem orgiit kiiltiirii olarak ifade edilmektedir (Eren, 2008: 135). Orgiit kiiltiirii;
isletmedeki herkesin davranisini ve eylemlerini etkileyen, orgiitteki temel diistinme yontemleri,
degerleri ve normlarmin biitiin bir dizisi olarak tamimlanabilir (Thom, 1990: 182). Orgiit
kiiltiirtiyle ilgili bir bagka tanim ise; yaziyla ifade edilmemis bile olsa, ayn1 kurumda calisanlarin
tutum, inang, varsayim ve beklentileri ile bireylerin davranislarini ve bireylerarasi iligkileri
belirleyen faaliyetlerin nasil yiriitiildigiinii gésteren normlar demetidir (Erengiil, 1997: 25).
Her orgiitlin bir kiiltiirii vardir. Ancak bu kiiltiiriin 6rgiitiin amaclarina hizmet edip etmedigi
onemlidir. Bu nedenle kurumlar orgiit kiiltiirlerini amaglar1 dogrultusunda sekillendirir ve bunu
korumaya yonelik 6nlemler alir.

Orgiit kiiltiirii, orgiit {iyeleri tarafindan paylasilan, drgiitiin kendisinin ve ¢evresinin
Oriintiisii olan davranis bigimleri, semboller ve sembolik hareketler araciligiyla somutlasarak
kesinlik kazanan; orgiit liyelerinin tutum, davranis ve kararlarini sekillendiren ortak deger, orf,
inang ve normlar biitiiniidiir (Tiirk, 2007: 56). Orgiit kiiltiirii neredeyse hep ayn1 kelimelerle
ifade edilen; anlam, norm, sembol, inan¢ ve deger faktorlerini icermektedir (Kose ve Unal,
2003: 13). Orgiit iiyelerini bir arada tutan ortak degerler, normlar, inanglar, gelenekler,
uygulamalar ve iglerin yapilig bigimi anlamina gelen 6rgiit kiiltiirii, kurumun ortak hedeflerinin
basarilmasi, orgiit iiyelerince birlik beraberlik duygusunun gelisimi, orgiit ici ve orgiit dist

gelismelerden etkilenerek degisen cevreye uyum saglamasi nedeniyle énemlidir.
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2.4.0Orgiit Kiiltiiriiniin Fonksiyonlar

Orgiit kiiltiirii, hedeflere ulasmak igin dnemli bir etki saglar. Ciinkii, orgiitsel kimlik ve
orgiitsel imaj oOrgiit kiiltlirtine gore bicimlenmekte, orgiitte paylasilan degerler orgiitiin daha
sonraki kugaklarina taginmasini saglamakta ve boylece orgiitiin siirekliligine katki saglamakta,
oOrgiit caligsanlarina ortak kimlik ve aitlik duygusu kazandirarak is giicii devri ve ise devamsizlik
oranini diisiirmektedir. Performans, kalite, moral ve is tatmini artirici bir etkiye sahip olan orgiit
kiltiirii, rekabet tistlinliigii saglamada 6nemli rol oynamakta, giidiileme araci olarak ¢aliganlarin
orgiite baglhihigini artirmakta, calisanlarin Orgiitiin yararina O6zveride bulunmasina katki
saglamakta, orgiitteki baz1 kigisel farklilik ve catigsmalar1 azaltmakta, calisanlara rehberlik
etmektedir. Giiglii bir orgiit kiiltiirline sahip oOrgiitlerde; oOrgiit tiyeleri yani ¢alisanlar
kendilerinden beklenileni bilir. Dolayisiyla ne yapmalar1 gerektigi ve nasil motive olmalari
konusunda ayrica bir idareci veya kontrole ihtiya¢ duymazlar. Orgiit kiiltiirii ¢evredeki
belirsizlikleri de elimine etmekte, etkilerini azaltmakta buna bagli olarak orgiit i¢inde karar
verme ve denetimi kolaylagtirmaktadir.

Orgiitlerde kiiltiiriin giiclii ve etkili olmas1 ydnetim ve islevselligi artirir. Nitekim orgiit
kiiltiiriinde yer alan 6geler davraniglarin diizenlenmesini saglamakta kontrol ve denetime olan
ihtiyact azaltmaktadir. Bu durum c¢alisanlarin ve iiretimin kontroliinde kurallar1 azalttig1 gibi
yonetmeliklere olan ihtiyaci da ortadan kaldirmaktadir. Dolayisiyla 6rgiit yonetiminde enerjinin
daha verimli kullanilmasina da sebep olmaktadir. Orgiit kiiltiirii ayrica orgiitteki bireylere
model olabilecek 6rnek davranis normlari sunarak bilgilendirici, problem ¢oziicii ve gelistirici
yonde islev kazandirmaktadir (Bakan, Biiyiikbese, Bedestenci, 2004: 32-33; 62-73; Colak,
2002: 7; Erenler, 2001: 11-12; Sisman, 2002: 151-165; Vural, 2003).

2.5.0rgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Genellikle yazil1 bir metin halinde olmayan orgiit kiiltiirii, 6rgiit mensuplarinin biling ve
beklentileri, diisiince yapilari gibi 6zelliklerine gore sekillenmektedir (Eren, 2001: 88). Cesitli
diistiniirlerin tizerinde fikir birligi olusturduklar orgiitsel kiiltiirtin 6zellikleri dort ana grupta
toplanmaktadir (Eren, 2008: 138). Bunlar;

Orgiit kiiltiirii 6grenilmis veya sonradan kazanilmis bir olgu olmasi,

Orgiitsel kiiltiir grup iiyeleri arasinda paylasilmast,

Orgiit kiiltiirii yazil1 bir metin halinde degildir
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Orgiit iiyelerinin diisiince yapilarinda, biling ve belleklerinde inang ve degerler olarak
yer almasi,

Diizenli bir sekilde tekrarlanan veya ortaya c¢ikarilan davranigsal kaliplar seklinde
olmasidir.

Orgiit kiiltiiri ile iliskili farkli kisiler tarafindan sayilan ¢esitli Ozellikler
karsilastirildiginda ve eslestirildiginde orgiit kiiltlirliniin 6ziinii olusturan on 6zelligin mevcut
oldugu goriilmektedir (Robbins, 1990: 439).

Bireysel girisim: Bireylerin sahip oldugu sorumluluk, 6zgiirliik ve bagimsizlik derecesi.

Risk toleransi: Calisanlarin cesaret edecegi atilganlik, yenilik¢ilik ve risk aracilik
derecesi.

Rota: Bir orgiitlin yaratabilecegi acik amaglar ve performans beklentileri derecesi.

Biitiinlesme: Orgiit igerisindeki birimlerin koordineli bir bigimde hareket etme derecesi.

Yonetimin destegi: Yoneticilerin astlarina sagladiklari agik iletisim, yardim ve destek
derecesi.

Kontrol: Calisanlarin davranislarini denetleme ve kontrol etmede kullanilacak kurallar
ve uygulamalarin sayis1 ve dogrudan gozetimlerin miktari.

Ozdeslik: Uyelerin, kendi belirli ¢alisma gruplar1 ya da profesyonel olarak uzman
olduklar1 alanlardan ziyade genel olarak kendilerini orgiitle 6zdeslestirme dereceleri.

Odiil sistemi: Odiil dagiliminin (iicret artig1, yiikselme) kidem ve adam kayirmaciligin
tersine galisanlarin performans kriterini temel alma derecesi.

Catisma toleransi: Calisanlarin gatismalari ve elestirileri agik bir sekilde ortaya koyma
derecesi.

Iletisim modeli: Orgiitsel iletisimin formal otorite hiyerarsisince kisitlanma derecesi.

Cooke ve Rousseau’nun(1988) aragtirmasinda Orgiit kiiltiirli, Orgiit iiyelerinin
davranigsal norm ve beklentilerine dayal1 olarak aciklanmaya calisilmig, bu amagla 12 boliim
ve 120 maddeden olusan bir *’6rgiit kiiltiirii envanteri’” gelistirilmis ve 22 kiiltiirlerle ilgili 12
temel Ozellik belirlenmistir. Bu calisma da bu Ozelliklerden yararlanarak goériisme sorulari
hazirlanmistir (Akt:Sisman, 2011: 136). Bu 6zellikler sunlardir;

Insancil-destekleyici olma ozelligi; orgiit yonetimine katilmayr ve birey merkezli
olmayz; tiyelerin birbirinin gelismesine yardimei ve destek olma durumlarini ifade etmektedir.

Biitiinlestirici olma o6zelligi; tiyelerin iliskilerinde, ac¢ik ve candan, dostca

davranmalarini duygu ve diisiincelerinin paylasilma durumunu ifade etmektedir.
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Hosgoriilii/onaylayici olma 6zelligi; orgiitiin catismalardan uzak olma ve iiyelerin grup
tarafindan kabul edileceklerinden emin olma durumunu ifade etmektedir.

Geleneksel olma 6zelligi; orgiitiin muhafazakar, geleneksel yapida olusunu ve iiyelerin
blirokratik olarak kontrol edilisini, lyelerin kurallara siki sikiya uyma durumunu ifade
etmektedir.

Bagimlilik o6zelligi; Orgiitiin hiyerarsik olarak kontrol edilisini ve katilima agik
olmadigini, kararlarin merkezi olarak veriligini, liyelerin sadece verilen kararlara uymasi,
sOylenenleri yapmasi yoneticinin soziinden disar1 ¢ikmamasini ifade etmektedir.

Belirsizlikten kaginma 6zelligi; orgiitte belirsizlik karsisinda tolerans derecesini ifade
etmektedir.

Karsithk ozelligi; orgiitte olumsuzluklarin odiillendirilmesini, iiyelerin statiiyii
kendilerinin kazanmasin1 ifade etmektedir.

Otoriter olma 6zelligi; 6rgiit yapisinin otorite temeli tizerine kurulmus olma durumunu,
katillma a¢ik  olmadigini, {yelerin, basarili  olduklarinda  yonetici tarafindan
Odiillendirileceklerine ve kontrol edileceklerine ve bu nedenle onun isteklerini karsilama
durumunu ifade etmektedir.

Yarigsmaci olma o6zelligi; iiyelerin bir yaris i¢inde olma durumunu, kazanmak ya da
kaybetmenin s6z konusu oldugunu, digerlerinden fazla performans gosterenlerin
ddiillendirilecegi inancinin egemen oldugunu ifade etmektedir.

Yeterlilik/miikkemmellik 6zelligi; orgiitte milkemmelligin ve siki ¢alismanin degerli
goriilmesini, iiyelerin hatalarindan kaginma geregine inanma durumunu ifade etmektedir.

Basariy1 destekleme o6zelligi; kendi amaglarint gerceklestiren {iyelerin degerli
gortilisiinii ifade eder.

Kendini gergeklestirmeyi destekleme ozelligi; Orgiitte nicelikten cok niteligin ve
yaraticiligin degerli goriiliisiinii; kendini gergeklestirme ve yeniligin tesvik edilisini; hem
gbrevin yerine getirilmesini hem de bireysel gelismenin saglanmasini ifade etmektedir. Orgiit
kiiltliriinlin arastirilmasinda, konu ¢esitli yonleriyle ele alinmis ve orgiit kiiltiiriinlin farkl

unsurlari ortaya ¢ikarilmistir.

2.6.0rgiit Kiiltiiriiniin Ogeleri

Kiiltiirii ¢esitli yollarla aktaran ve bir araya geldiginde orgiitiin kiiltiiriini olusturan

birgok 6ge vardir. Bu 6gelerle ilgili olarak yapilan arastirmalarda tam bir fikir birligi oldugu
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sOylenememekle birlikte pek cok arastirmaci temel olarak, degerler, normlar ve varsayimlari
orgiit kiiltliriiniin 6geleri olarak belirtmektedirler. Kiiltiiriin cok yonlii bir konu olmasi ve tanimi
ile ilgili herhangi bir goriis birliginin olmamasi, ¢ok c¢esitli boyutlarda incelenmesini
gerektirmektedir (Dikici ve Erdem, 2009: 208).

Orgiit kiiltiirii ister insanlar tarafindan kurulmus yapay bir ¢evre isterse maddi ve manevi
unsurlar1 barindiran bir biitlin olarak tanimlansin, ya da toplum mensuplarinin veya gruplarin
vardir. O da orgiit kiiltiiriiniin belli bagh 6gelerden meydana geldigidir (Erdogan, 1997: 127).
Pettigrew (1979) orgiit kiiltiirliniin 6gelerini, semboller, ritiieller (adetler), dil, inanglar ve mitler
olarak aciklamaktadir. Trice ve Beyer (1984) orgiit kiiltliriiniin 6gelerini, degerler ve
normlardan olusan bir anlamlar sebekesi ve bu anlamlar sebekesinin Orgiit tiyelerine aktarilma
sekilleri olmak iizere ikiye ayirmaktadir. Meek (1988) ise bu 6geleri semboller, mitler, diistince
sistemleri ve ritiieller olarak siralamaktadir. Kono’ya (1992) gore orgiit kiiltlirti: orgiit tiyeleri
tarafindan benimsenen degerler, orgiit iiyelerinin karar alma yontemleri ve diisiinme sekilleri,
acik davranig Oriintiileri olmak iizere li¢ 6geden olusmaktadir. Gordon (1991) ise, kiiltiir
Ogelerini, inanglar, paylasilan degerler, kahramanlar, mitler ve hikayeler, torenler, fiziksel
diizenlemeler ve diger 6geler olarak alt1 grupta toplamaktadir.

Schein’e gore kiiltiirlin {i¢ temel diizeyi vardir. Bunlar degerler, artifaktlar ve temel
varsayimlardir. 11k temel diizey, ritiielleri, ddiilleri ve seremonileri igeren kiiltiiriin en gdze
carpan gostergesi artifaktlar olarak agiklanmaktadir. Ikinci diizeyde yer alan degerler ve
inanglar; cesitli davranis bigimlerini ayarlamak ve faaliyetlerin alternatif gidisatlar1 arasinda
secim yapacak bir temel olusturmakta kullanilacak orgiit tarafindan benimsenmis inanglar ve
degerlerdir. Ugiincii diizeydeki varsayimlar ise; bireyler tarafindan sahip olunan ve paylasilan
gercek, aciga vurulmamis, genis anlamda bilingsiz inanglari, degerleri, beklentileri
aciklamaktadir.

Bu fikirler ve arastirmalarin sonucunda ortaya konan Orgiit kiltiiri 6geleri; temel
degerler, temel sayiltilar, inanglar, tutumlar, kahraman ve liderler, normlar ve artifaktlar olarak
siralanabilir. Bu Ogelerin ne anlam ifade ettigi ve orgiit kiiltirii igerisindeki rollerinin

tanimlanmasi i¢in daha detayli ele alinmasi gerekir.
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2.6.1. Temel Degerler

Orgiit kiiltiiriiniin en 6nemli dgelerinden biri olan degerler, orgiit icinde basariy1
tanimlayan, ideallerin paylasilmasina vesile olan ve standartlar1 belirleyen kavramlardir. Bagka
bir ifadeyle basariyr tanimlayan ve standartlar1 koyan ve bunlarla is gorenlerin islem ve
eylemlerini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan kavramlar ve inanglardir
(Basaran, 2000: 32). Degerler bir orgiitte temel anlayis sistemini olusturur. Bu sayede orgiitsel
iretimin daha basarili gergeklesmesini, c¢alisanlarin daha fedakar bir sekilde islerine
odaklanmalarini ve onlarin kuruma bagliligimi artirir (Ozkalp, 1995: 41).

Degerler, kiiltiirden kiiltiire veya toplum igerisindeki gruplar arasinda degisiklik
gosterebilir ve bu dogaldir (Soyer, 1996: 57). Degerler, 6rgiit i¢inde ¢alisanlarin, ortak temel
deger ve amaclar1 paylagsmalarini, enerji ve yaraticiliklarini da harekete geciren bir giictiir. Bu
degerler firma stratejileri, biitgeleri ve kurallart gibi somut kavramlar degildir ve giinliik
uygulamalarla yonetim bu degerleri devamli tanimlayip vurgular. Basarili firmalarin deger
yapisi sadece yillik genel kurulda sdylenen giizel laflarla ve tozlu dosyalarda unutulan tamim
veya temennilerle sinirlt degildir. Liderlerin davranislari, yillarin yarattigi efsaneler, geng
idarecilerin yetistirilme sekilleri, tayin ve terfilerde uygulanan kriterler bu yapinin gelistirilip
saglamlastirilmasinda yararlanilan araglardir (Kozlu, 1986: 45).

Orgiitteki tiim bireylerin ortaklasa inandig1 ve paylastigi temel degerler, kurum
kiiltiirlinlin 6nemli bir 6gesidir. Kiiltiir, insanlarin paylastigi deger ve inanglarla baglamaktadir.
Bu degerlerin tiimii orgiitteki temel anlayis sistemini olusturmaktadir ve Schein’in (1985) da
belirttigi gibi orgiit, bu temel anlayis1 hem i¢ hem de dis adaptasyon ve biitiinlesme
problemlerinde kullanmaktadir (Giiglii, 2007: 151). Inanclar, neyin ne oldugunu agiklarken,
degerler de bir bakima neyin ne olmas1 gerektigini agiklar. Yani degerler, neyin dogru neyin
yanlis, neyin 1iyi neyin kotii oldugunu belirleyen Olciitlerdir. Degerler inanglara gore
olusmaktadir. Degerler, disaridan gdzlenmesi gii¢ olan, ancak davraniglarla gdzlenebilen soyut
ogelerdir. Bir kiiltiir iginde 6nem verileni ve tercih edileni ifade eden, ¢ocukluk yaslarindan

itibaren 6grenilen kiiltiirel 6gelerdir (Sigsman, 2011: 4).

2.6.2. Inanclar

Toplum igerisinde degerlere gore daha kati ve daha gii¢lii olan inanglar ge¢miste,
simdide ve gelecekte gergeklerin ne olduguna dair bilgilerden meydana gelir (Dogan, 2007:

51). Bir toplumda kisilere ait inanglar ne kadar ¢ok benzerlik gdsterirse o toplumda kiiltiirel

16



inanc¢larin o denli yaygin ve giiglii oldugu sodylenebilir. Toplumlarin devamlili§int saglayan
inancglar, bazen kiiltiirel degisimlere karsi direnmeye sebep olurken bazen de toplumsal
degisimlere yon verir (Erdogan, 1997: 132).

Inanglar orgiit kiiltiiriiniin de &ziinii olusturur. Bu anlamda orgiit iiyelerinin basta
kendilerini olmak {lizere, diger insanlart ve g¢evrelerini nasil algillayip ne sekilde
degerlendirdiklerine de inang denilebilir. inanglar, diinyanin nasil isledigine iliskin olarak bir
kiltliriin insanlar1 tarafindan paylasilan ortak goriislerdir. Bunlar, ge¢cmisin yorumlanmasina,
simdinin agiklanmasina ve gelecegin kestirilmesine yarar. Iinanglar, gozle goriilen nesnelere ve
gozle goriilmeyenlere iligskin olabilir. Bu inanglar, gelenek, din veya bilim ya da bunlarin bir
bilesimi iizerine insa edilir. Inanglar, insanin cevresiyle etkilesimi sonucunda olusmakta,

farkinda olmadan insan davraniglarini ve eylemlerini etkilemektedir (Sigsman, 2011: 4).

2.6.3. Tutumlar

En genel anlamiyla bir bireyin, duygu, davranis ve inanglarina bagl olarak bir nesneye
kars1 gelistirdigi 6n tepki egilimine tutum denir (Ko6ksal, 2007: 38). Belirli deger yargilar ve
inanglar arkasinda gizli olan tutumlar s6z konusu degerlerin sonucu olan eylem, davranis ve
duygulardir. Tutumlar yasamdaki olaylar karsisinda davranis ve hareket sekilleri olarak
bi¢cimlenen tecriibelerdir. Bagka bir deyisle, inang ve degerlerin hayata dokunmus somut
sekilleri olarak ifade edilmektedir (Eren, 2001: 57). Tutumlar, bireylerin hedef nesne ile ilgili
tercih edilebilir ve tercih edilemez degerlendirmesini temsil eder. Tutum Oncelikle belirli
seylerin yaninda ve karsisinda olmaya hazir olma seklidir. Tutumlar diisiincelerden daha uzun
omiirlidiir. Ayrica kalicidirlar. Ancak inanglara benzere olarak ¢evrenin ve dogustan sahip
olunan baz1 dzelliklerin etkisi altindadirlar. Sahip olunan inanglar zamanla tutuma doniisiir ve
daha sonra bu tutumlar davranislari sekillendirir (Y1lmazer ve Eroglu, 2010: 12-13).

Bazi arastirmalar da tutumun {i¢ 6gesi oldugu belirtilir. Bunlar duygusal, bilissel ve
davranigsal 6gelerdir. Bir sey hakkinda degerlendirme yapma duygusal 6ge, acik¢a yapilan
davraniglar davranigsal 6ge ve inancglarin ve algilarin sozel ifadeleri de bilissel 6geler olarak

tanimlanir.

2.6.4. Temel Sayiltilar

Sayilti, bir konu veya davranis hakkinda dogru olarak kabul edilen yargilar, inanglar ya

da genellemeler anlamina gelmektedir (Sisman, 2002: 84). Bir 6rgiit kiiltiirii 6gesi olarak temel
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sayiltilar, orgiit iiyelerinin kendilerini, bagkalarini, kisaca diinyay1 algilama ve degerleme
bi¢imi olarak tanimlanmaktadir (Giilgiin, 2000: 80). Insana iliskin sayiltilar insanin anlamu,
ideal insanin Ozellikleri ile ilgilidir. Bu konudaki sayiltilar yonetim uygulamalarini ve
yonetimin anlayisini etkilemektedir.

Insanlarin insanin anlami ve ideal &zellikleri ile ilgili beklentileri onlarm insan
konusunda kabul ettikleri temel kiiltiirel sayiltilar1 orgiit ig¢ine yansitmaktadir (Bakan ve
digerleri, 2004: 48). insan iliskileri ile ilgili sayiltilar, érgiit i¢inde gii¢, hiyerarsi, sayg1, sevgi
ya da dostluk gibi kavramlara dayali sayiltilardir.

2.6.5. Kahramanlar ve Liderler

Bir kavram olarak orgiit kiiltliriiniin gelisimiyle paralel olarak bu kiiltiir igerisinde
kahramanlar da 6nemli bir yere sahip olmustur. Kiiltiiriin giiglenerek koklesmesi i¢cin 6nemli
bir misyon iistlenen kahramanlar, 6rgiitiin diger mensuplari ve ¢alisanlari i¢in 6rgiit misyonuna
bagliligin birer semboliidiirler. Kahramanlar, 6rgiit kiiltiiriinii ve 6rgiitiin ortak degerlerini kendi
kisiliklerinde yansitarak somutlastirirlar. Dolayisiyla orgiit  kiiltiiriiniin ~ davranislara
yansimasinda 6nemli bir modeldirler. Bazi kiiltiirlerde kahramanlar tek olsa da kiiltiiriin giiciine
bagli olarak kahramanlarin sayis1 da artabilir (Eren, 2004: 137). Orgiitiin ideal 6zelliklere sahip
tiyeleri olan kahramanlarin diger orgiit iyelerince gozlemlenmesi sonucu model olusturmasi
beklenir. Ozellikle drgiite yeni dahil olan iiyeler igin en iyi rol modeli kahramanlardir. Yeni
tiyeler genellikle kahraman ve onun davranislar1 hakkindaki bilgilere onlara dair hikayeler
sayesinde Ogrenir ve kavrarlar (Sisman, 2011: 99). Orgiit iginde her iiyenin bireysel
performansini 6rnek aldigi kisiler olan kahramanlar ayn1 zamanda ulasilabilir bir kisiligi de

temsil ederler.

2.6.6. Normlar

Normlar, toplum mensuplarinin davraniglarina sekil veren ve toplumun kendisi igin ilke
olarak belirledigi diizenlemelerdir. Daha dar bir alanda etkili olan grup normlan ise, grup
icindeki bireylerin kendi aralarinda veya bizzat bireysel olarak uymak zorunda hissettikleri
kurallardir. Tiim iiyeler tarafindan bilinen normlar genellikle yazili kurallar degildir. Fakat
herkes tarafindan normun igerigine dair biling olusmustur. Uyeler iizerinde biiyiik bir bask1
olusturan normlar, grup lyelerinin ortak inaniglarmni da yansitir (Dogan, 2007: 50). Bir 6rgiit

icerisinde dogru veya yanlig olarak tanimlanan bir davranigin sebebini anlayabilmek i¢in o
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orgiitiin normlar1 hakkinda detayli bilgiye sahip olmak gerekir (Terzi, 2000: 47). Deger kavrami
ile karistirilmamasi gereken norm kavrami arasindaki en 6nemli fark, degerlerin soyut ve genel

kavramlardan olusmasi, normlarin ise belirgin ve yol gosterici olmasidir (Berberoglu, 1991:

39).

2.6.7. Artifaktlar

Insanlarin gériip isitebilecegi hatta hissedebilecegi somut olan orgiitsel unsurlara
artifakt denir. Artifaktlar insan eliyle yapilmis seylerdir. Fiziki ortamin mimarisinden, orgiitiin
teknolojik yeterliligi, iirlinleri, diline 6rgiit mensuplarinin kiyafetlerinden 6rgiitiin mit, téren ve
hikayelerine kadar tim sosyal ve fiziki ¢evre artifaktlara dahil edilebilir. Artifaktlar sozlii,
davranigsal ve fiziksel olmak iizere lice ayrilmaktadir. Fiziksel, davranigsal ve sozlii olarak ii¢
siifta toplanabilen artifaktlar sdyle tanimlanabilir; fiziki ¢evreyi diizenleyen ve olusturan
unsurlar fiziksel; torenlerde uygulanan prosediir ve yapilan davraniglar davranigsal ve son
olarak orgiitiin 6rgiit mensuplari tarafindan agizdan agiza aktarilan hikaye ve mitlerle kullanilan
dil sozli artifaktlar olarak ifade edilebilir (Bakan ve digerleri, 2004: 52).

Artifaktlar genellikle goriilebilen ve duyulabilen davranis Oriintiilerini icermektedir.
Dogadan gelen unsurlardan daha ¢ok insan tarafindan olusturulan nesnelerin biitiiniidiir.
Schein(2004) artifaktlari, belirli bir gruba ait olarak goriilen, duyulan veya sezgisel olarak
algilanan artifaktlar bigiminde agiklamaktadir. Troompenaars ve Woolliams (2003) artifaktlari,
maddi ve maddi olmayan artifaktlar olarak ikiye ayirir Maddi artifaktlar simgesel artifakt olarak
da ifade edilebilir (Akt: Ozden ve Najimudinova, 2013: 4817). Isletmenin fiziksel simgeleri
maddi artifaklara etki eder. Orgiitiin ismi, markas1, logosu, orgiitsel mars, kurumsal slogan,
orgiit binasinin dissal ve igsel cephesi, ofis, kurumsal renk, kazanilan 6diiller veya belgeler,
kahraman veya kahramanlar, rozet, yonetmelik veya yonergeler, personel giysisi, kart vb.
fiziksel simgeler maddi artifakt olarak gosterilebilir. Tiim bunlar 6rgiit mensuplar i¢in birer
anlam ifade eder.

Orgiit mensuplar1 arasinda kullanilan en énemli iletisim araci olan dil basta olmak iizere
kurumsal hikayeler, ritiieller, gelenekler, toplantilar maddi olmayan artifaklar olarak
gosterilebilir. Orgiitlerin kendilerine has ve dzgiin olan dili mevcuttur. Bir érgiitte mensuplarin
kullandig1 tek bir soz bile orgiit i¢inde bir anlam tasirken 6rgiit disinda higbir anlam ifade
etmeyebilir. Maddi olmayan artifaktlara, orgiit iyelerince paylasilan 6rf ve adetler, gelenekler

ile térenler de girmektedir. Orgiitsel gelenegin olusmasi igin uzun bir zaman diliminde nesilden
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nesle taginarak aktarilan ve bu yolla sekillenen ritliellere ihtiya¢ vardir. Ritiieller gibi ort ve
adetlerde bir araya geldiginde tamami bir biitiin olarak kurumsal gelenegi meydana getirir.
Ornegin, ¢alisanlarin kiyafetleri ve buna iliskin belirgin kurallar, birlikte kahvalt1 yapilmasi
veya 6glen yemegine ¢ikilmasi, ¢ay-kahve saatlerinin belli olup bu zaman diliminde bir araya
gelinmesi, mesai disinda belirli zamanlarda etkinlikler diizenlenmesi ve bunun gibi diger
davraniglar orf ve adetlerin tiirlerini gosterir. Ayrica hikaye ve anekdotlarla, kutsallagtirilmis
mitler de maddi olmayan artifaktlar arasinda bulunur. (Ozden ve Najimudinova, 2013).
Orgiit 6gelerinden artifaktlar1 su basliklar altinda toplamamiz miimkiindiir:

a. Dil: Kiiltiirlerin yap1 taglar1 6neminde olan diller, anlamlarin nakledilmesinde kullanilan
isaretler biitliiniinden olusan bir iletisim aracidir. Dil, kiiltiiriin 6grenilmesi ve nesiller arasinda
aktarilmasinda biiyiik bir role sahiptir (Unutkan, 1995: 8). Bir bagka tanima gore topluluklarin
basindan gecen tecriibelerin ortaya konmasinda istifade edilen organize edilmis ve dgrenilebilir
sembollerden olusan bir sistemdir. Simgesel kodlarin temelini olusturan dil ayn1 zamanda bir
simgelestirme siirecidir de. Dolayisiyla dil, kiiltiirii yansitan bir ayna olup, kiiltiiriin
ogrenilmesine, manalarin simgelenmesine yardimci olur (Bakan ve digerleri, 2004: 53).
Konusulmadan bir bakis, bir hareket ile yapilan anlatimlar da orgiitlerin kendilerine 6zgii
dillerini yansitabilir. Ornegin, bir hastane duvarinda gordiigiimiiz, 30 hemsirenin parmagiyla
agzin1 kapatarak yapmis oldugu sus isareti, o oOrgiit i¢inde yiliksek sesle konusulmamasi
gerektigini bize hatirlatir (Giiven, 1996: 29).

b. Semboller: Semboller, belirli bir kiiltiirde kiiltiiriin tiyeleri tarafindan 6zel anlamlar
yiiklenen neseneler, sozciikler, sekiller, davranislar, giysiler tislup ve dil gibi unsurlarla tiyelerin
duygularin1 pekistiren, harekete gegiren, giiclendiren her seydir (Pettigrew, 1979: 575).
Semboller, heyecan uyandiran ve orgiit tiyelerini eyleme yonlendiren unsurlar olabilecegi gibi;
sozel ve davranigsal ifadeler ve ¢esitli fiziksel nesneler olabilmektedir (Sisman, 1995: 68). Terzi
ise sembolleri, Orgiit igerisindeki baz1 duygu, deger ve fikir gibi anlatimlar: iletmeyi saglayan
davranig, fiill ve neseneler olarak tanimlar. Bunlarin goriindiiklerinden daha ¢ok anlamlar
tasiyabileceklerine dikkat ceker (Terzi, 2000: 55). Orgiit iiyelerinin paylastig1 semboller, drgiit
hayatina dair ortak ve benzer yorumlardir. Orgiitiin uygulama ve kurallarini, tasidigi misyonu
ve deger yapisini anlamanin farkli bir alternatifi 6rgiite ait sembolik boyutun iyi kavranmasi ile
ilgilidir. Sembollere duyarlilik sadece arastirmacilar i¢in degil, 6zellikle orgiitlerinin derinligini
kavramak zorunda olan ydneticiler i¢in gereklidir. Bu anlamda y6netimi sembollere dayali bir

etkinlik olarak gérmek miimkiindiir (Erdem ve Satir, 2000: 25). Semboller, 6rgiit icinde ortak
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hayat1 paylasan iiyelerin bu hayata kars1 benzer yorumlar gelistirmelerini miimkiin kilar. Bu
anlamda Orgiit igerisindeki tiim unsurlar bir sembol vazifesi gorebilir. Bunun minimum kriteri,
semboliin herhangi bir seyi kendisinden farkli bir sekilde veya daha kapsamli anlatmasi ve bir
kisi i¢in veya kolektif olarak bir anlammin olmasidir (Alvesson, 1991: 214). Orgiitlerde yer
alan semboller, kurumun kiiltlirtiyle baglantili olarak degisiklik gosterebilmektedir. Giiclii
kiiltiire sahip kuruluslar orgiitlerinde kendilerinin ve orgiite yeni giren iiyelerinin faaliyet ve
caligmalarina 151k tutacak, gii¢ verecek isaret ve semboller kullanirlar. Sembol sayesinde orgiit
tiyelerinin iistlenecekleri goreve karsi duyduklar1 heyecan arzu, meraklar1 ¢ogalir. Semboller,
orgiit liyeleri arasinda karsilikli olarak yakinlasma, tanima davranisina aracilik ettigi gibi
dayanismanin da giiclenmesini beraberinde getirir.

Ornegin; orgiit igerisine asilan afisler, iiyelerin giysilerine astiklar1 ortak rozetler,
tiniformalar gibi tek tip ve ortak kullanim malzemeleri orgiitiin i¢ ve disinda iiyeleri motive
eder. Gorev bilinci ve goreve duyulan heyecani artirdigr gibi orgiitiin deger ve felsefesine karsi
tiyelerin uyumunu artirir (Eren, 2004: 137). Orgiit kiiltiiriinde semboller konusunda bir 6rnek
vermek konuyu daha anlasilir kilacaktir. Foxbor isimli bir sirket ilk yillarinda varligini
siirdiirmek i¢in teknik bir ilerlemeye ihtiya¢ duydugu bir sirada aksam vakti bir arastirmaci
bulmus oldugu bir modelle baskanin biirosuna gelir. Aragtirmacinin buldugu ¢6ziimiin
mitkemmelligi karsisinda donakalan ve bu bulusu nasil 6diillendirecegi konusunda saskina
donen bagkan masasinin ¢ekmecelerini karistirir bir sey bulur ve arastirmaciya uzatir “’iste’’
der. Elinde o an bir 6diil olarak verebilecegi bir muz vardir ve o glinden bu yana Foxbor’da
bilimsel basar1 i¢in en yiiksek takdir simgesi, kiiciik bir altin muz olmustur (Morgan, 1998:
149).

c. Hikayeler ve Mitler: Hikayeler, kiiltiiriin tasinmasina imkan saglar. Orgiitle alakali
gecmis hadiselerin abartilarak agizdan agiza nakledilmesiyle meydana gelirler (Unutkan, 1995:
49). Hikayeler, agizdan agiza dolasirken gergekeilikten uzaklagsacak kadar degisiklige
ugramisglarsa artik bir efsane haline gelmisler demektir (Giiney ve digerleri, 2001: 180).
Hikayeler ge¢mis ve bugiin arasinda baglanti kurmaya yarayan bir képriidiir. Orgiit kiiltiirii
hakkinda da 6nemli ipuglart verirler. Mitler ise aslinda hadiselerin 6ziine ait olan, ancak
sembolik kavramlarla ifade edilen, kutsallik ve sayginliga sahip masals1 hikayelerdir (Dogan,
2007: 55). Bu mitler arastirilmadan hizlica kabul edilen inanglardir (Terzi, 2000: 51). Yapilan
arastirmalara gore, Orgiitlere ait hikayelerin bir¢ogu isletme sahibi, isten atilma gibi herkesin

zihnini mesgul eden konularla alakalidir. Bunun yaninda alt riitbede bulunan tiyelerin nasil
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yiikselebilecegi, kurallarin ¢ignenmesi halinde ne tiir sonuglar dogabilecegi, 6nemli ve riskli
anlarda Orgiit yonetiminin nasil kararlar aldig1 ve 6rgiit mensuplarinin 6rgiit icinde veya disinda
hangi engellerle karsilasip bunlarin iistesinden nasil gelebilecegi ile alakalidir (Fairholm, 1994:
90).

d. Adetler (Ritiieller): Adetler, kiiltiirel degerlerle kaliplarin giiciinii artirmak igin igin
yapilan siiregelen torensel fillerdir. Orgiitler icinde de dnem arz eden, alisilmis ve tekrar edilen
eylemler olarak goriiliir (Terzi, 2000: 49). Diger bir tanimlamaya gore adetler; giinliik 6rgiitsel
uygulamalarda da goriilen siirekli tekrar edilen davranislardir. Adetler genellikle yazili olmasa
da “biz burada isleri boyle yapariz” mesajin1 agik¢a veren kurallasmis uygulamalardir. Ornegin,
bazi sirketlerde calisanlarin birbirlerine ““Hanim”, “Bey’” gibi sifatlar kullanarak hitap etmesi
istenirken, bazi sirketlerde ise en iistten en alt diizeye kadar herkes birbirlerine isimleriyle hitap
edebilirler (Giiglii, 2003: 153). Adetler, kurum i¢inde farkli sebeplerle orgiitsel biitiinlesmeyi
saglayan, beraberligi kazanmada Onemli bir rol oynayan toren ve toplanti gibi periyodik
araliklarla gerceklestirilen ritiielleri de kapsar. Kurumun ge¢misi ve gelecegine yonelik yapilan
kutlama ve térenlerde benzer adetler olarak orgiit kiiltiiriiniin gliglenmesine katki koyar (Nemli,
2007: 64).

e. Torenler: Torenler, toplumsal yasamda oldugu gibi orgiitsel hayatta da 6neme sahiptir.
Orgiitsel torenlerin, iiyeleri amaglar dogrultusunda biitiinlestirip, orgiitsel siirekliligi sagladig
sOylenebilir (Terzi, 2000: 48). Torenler, orgiit tiyelerinin davramislarin1 ve anlayislarini
etkilemek i¢in 6zel zamanlarda uygulanan ve standart hale getirilmis, tekrarlanan faaliyetlerdir
(Schermerhorn ve digerleri 2000: 270). Bagka bir tanima gore torenler toplum, kurum veya
orgiitte ideal degerlerin miimkiin kilinmasi i¢in yapilan diizenlemeler olarak ifade edilebilir. Bir
kiiltiirde tek basina anlamsiz fakat sosyal olarak temel 6nemi olan ve benimsenen degerlerin
paylasimini kolaylagtiran bir isleve sahiptir. Grup veya kurumlarca degerli sayilan davraniglarin
neler oldugunun grup iiyelerine aktarimi ayni zamanda bunlarin pekistirilerek paylasiminin
saglamasina yol agmaktadir (Dogan, 2007: 56). Orgiitsel torenler, drgiitsel yasamda ¢alisanlarin
bir arada bazi ortak degerleri paylagsmasi ve oOrgiitsel biitiinlesmenin gergeklestirilmesi
yoniinden de énemlidir (Sisman, 2002: 99-100). Ornegin, orgiitte belirli bir ¢alisma yilim
dolduran tiyelere torenle verilen odiiller, hediyeler orgiitte sadakatin Onemine vurgu

yapmaktadir.
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2.7.0Orgiit Kiiltiirii ve Egitim Yonetimi Iliskisi

Bu sonuglara gore, Tiim sektorlerde oldugu gibi orgiit kiiltliriiniin etkililigi okullarin
yonetiminde de etkiler yaratir. Toplumun tamamini ilgilendiren egitim ve okullar bu anlamda
orgiit kiltirine daha fazla ihtiyag duyar. Egitim kurumlarinda okul kiltiiriiniin herkes
tarafindan benimsenmesi, bu kurumlarda saglikli bir okul iklimini beraberinde getirir. Okuldaki
egitim-6greitm faaliyetlerinin basarisi ise s6z konusu bu okul iklimi ile iligkildir. Kisacas1 okul
kiltiri, sagliklt okul iklimi ve basarili bir egitim-6gretim birbiriyle paralele seyreden bir
iliskiye sahiptir (Erdogan, 2017: 65).

Okul kiiltiiriiniin bir kurumda egemen olmasi, basta 6grenci ve 6gretmenler olmak {izere
okulda ¢aligan herkesin davranislarinda etki yaratir. Bu kiiltiiriin isbirlik¢i ve olumlu 6zellikler
tagimasi ise Ogrencileirn okul amaglarina baglilik gdstermesine vesile olurken, akademik
basariy1 da beraberinde getirir. Bunun aksi durumlarda ise 6grencileirn 6zverisi ile akademik
basarilarinin istenilen seviyeye ulasmamasi beklenen bir sonug¢ olur. Ogretmenler bazinda
bakildiginda ise Orgiitsel bagliligi yiiksek olna Ogretmenlerin islerine ve ogrencilerinin
basarisina daha gii¢lii odaklandig1r goriiliirken benzer sekilde akademik basarinin artigini
beraberinde getirmektedir. Bu ortamda o&gretmenler igbirligi icinde calisirken, girisim ve
hatalarinin anlayisla karsilanmmasi, okul yonetiminde ise sdz sahibi olmalar1 beklenir. Bu
kazanimlar da yine akademik basariy1 yani egitim-6gretim de kalite ve istikrart miimkiin kilar

(Demirtas, 2010: 10).

2.8.Tiirkiye’de ve Diinyada Yapilan Arastirmalar

Levy (1986) tarafindan yayimlanan “Higher Education and the State in Latin America:
Private Challenge to Public Dominance” isimli eserine gore resmi okullara gore kendi
ekonomik kaynaklar1 ve 6zerk yonetimleri bulunan 6zel okullar, giiciin belirli merkezlerde
toplanmis olmasi nedeniyle orgiit kiiltiirii baglaminda daha fazla gii¢ egilimlidir. Bu durum 6zel
okullarin orgiit kiiltiiri seviyelerinin resmi okullara gore yiiksek olmasina ragmen ironik bir
ozellik gosterir.

Karpicke ve Murphy (1996) “Productive School Culture: Principals working from the
Inside” baglikli calismada 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini artirmak i¢in onlarin diisiincelerine
onem vermenin, mesleksel kararlarina giivenmenin, okul yonetimine dair karar alma

siireclerine katmanin 6nemine isaret etmistir.
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Karabulut (1996) “Egitim Sistemimiz Icerisinde Basarili Ozel Egitim Kurumlarmmn
Model Yapist, Isleyisi ve Uygulamalar1 Uzerine Bir Arastirma” isimli yiiksek lisans tezinde
0zel okullarin giiclii amaglar1 olan, idaresinde uzlagsma ve ahenk bulunan, kurum mensuplarinin
etkili katilimina 6nem verilen, yoneticilerin lider olarak goriildiigii ve tiim bu yonleriyle okul
kiiltiiriiniin giiclii bir yapiya sahip oldugunu belirtmistir.

Ipek (1999) hazirlamis oldugu “Resmi Liseler ile Ozel Liselerde Orgiitsel Kiiltiir ve
Ogretmen-Ogrenci iliskisi” baslikl1 doktora tezinde &rgiitsel kiiltiir ile dgretmen-6grenci iliskisi
boyutlariin tiimiinde 6zel liselerin resmi liselere gore manidar farkliliklar gosterdigi ve bu
baglamda 6zel liselerin Orgiitsel kiiltiir boyutlarina iliskin algilarinin daha yiiksek oldugunu
ortaya koymustur.

Fiore (2000) Positive school cultures: The importance of visible leaders” baslikli
calismasinda pozitif bir okul kiiltliriiniin varlig1 ve siirdiiriilebilirliginin her zaman basarty1
artiracagina igaret etmistir.

Sahin (2003) “Okul Miidiirlerinin Liderlik Stilleri ve Okul Kiiltiirii Arasindaki iliskiler”
isimli doktora arastirmasinda, 6zel ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin resmi
ilkdgretim okullarindakilere kiyasla okul kiiltiiriinii daha pozitif algiladiklarini gostermistir.

Busher ve Barker (2003) tarafindna hazirlanan “The crux of leadership: Shaping school
culture by contesting the policy contexts and practices of teaching and learnin” isimli makalede
okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda liderlerin 6nemli bir rol oynadigi vurgulanmastir.

Arslan, Satic1 ve Kuru (2007) tarafindna yapilan “Resmi ve Ozel Ilkdgretim Okullarmin
Kiiltiir ve Etkililik Diizeylerinin Karsilagtirilmasi” isimli ¢alismada, hem resmi hem de 6zel
ilkogretim okullarinin, orgilitsel kiiltiiriin isbirligi-iletisim boyutu 6zelliklerine en st diizeyde
sahip oldugu, ancak orgiit kiiltiiri boyutlar1 agisindan, 6zel okullarin resmi okullara gére daha
1yi diizeyde gostergelere sahip oldugu goriilmiistiir.

Firat (2007) tarafindan hazirlanan “Okul Kiiltiirii ve Ogretmenlerin Deger Sistemleri”
1simli doktora tezi de 6zel okul 6gretmenlerinin resmi okullarda gorevli 6gretmenlere gore okul
kiltiiriinii tim boyutlarinda daha pozitif degerlendirdigini, buna bagl olarak 6zel okul
ogretmenlerinin okul kiiltiiriine iliskin algilarinin digerlerinden 6nemli diizeyde yiiksek
oldugunu ortaya koymustur.

Yavuz ve Yilmaz’in (2012) “Resmi ve Ozel ilkdgretim Okullarinm Okul Kiiltiirii
Uzerine Ogretmen ve Ogrenci Goriisleri” isimli ortak calismasina gére; Okul kiiltiiriine iliskin

ozellikleri, 6zel okul 6gretmenleri resmi okul 6gretmenlerinden daha fazla Gnemsemektedirler.
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Ozel ilkdgretim okulundaki 6gretmenlerin okul kiiltiiriine iliskin algilar1 resmi ilkdgretim

okulundaki dgretmenlerin algilarindan daha ytiksektir.
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BOLUM 111

YONTEM

3.1. Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemi desenlerinden durum ¢alismas1 deseni
kullanilmistir. Durum caligsmasi, tek bir durum ya da olayin derinlemesine boylamsal olarak
incelendigi, verilerin sistematik bir sekilde toplandigi ve gercek ortamda neler olduguna
bakildig1 bir yontemdir. Bununla beraber, sinirli bir sistemin nasil isledigi ve ¢alistig1 hakkinda
sistematik bilgi toplamak ic¢in ¢oklu veri toplama kullanilarak o sistemin derinlemesine
incelenmesini durum galismasi denir. Merriam (2013) durum galismasini sinirli bir sistemin
derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi olarak tanimlarken, Creswell (2007) arastirmacinin
siirlandirilmis bir veya birka¢ durumu g¢oklu kaynaklar1 igeren veri toplama araglari ile
derinlemesine inceleme, durumlarin ve duruma bagli temalarin tanimlandigi nitel bir aragtirma
yaklagimi olarak betimler (Subasi ve Okumus, 2017: 420).

Yar yapilandirilmil goriisme teknigi uygulanarak hazirlanan bu ¢alismada; goriisme
yapilan kisilerin igerisinde bulundugu durum, etkilendikleri iklim ve olusturduklar kiiltiiriin
ortaya konmasi planlanmistir. Bu arastirma yontemiyle biitiinciil bir bakis acist esas alinarak
alt problemlerin elestirel bir yaklasimla incelenmesi benimsenmistir. Bu nedenle sozlii ve nitel
analizlere daha ¢ok vurgu yapilmistir. Katilimeilarin gorislerini belirlemek amaciyla yari

yapilandirilmig goriisme formu kullanilmastir.

3.2. Calisma Gurubu

Arastirmada Orgiit kiiltiiriinli analiz etmek i¢in Antalya ilinde bulunan bazi resmi ve 6zel
okul O6gretmen ve yoneticileri ile goriismeler yapilmistir. Antalya’nin merkez ilgeleri olan
Muratpasa, Konyaalti, Aksu, Kepez ve Dosemealti’'ndan segilen okullar bu anlamda tam
anlamiyla il merkezini 6rnekleyen bir 6zellige ve cesitlilige sahip degildir. Calisma grubundaki
O0gretmen ve yoneticilerin se¢iminde, amagh ornekleme yonteminden maksimum cesitlilik
yontemi kulanilmagtir.

Arastirmanin ¢alisma gurubunda s6z konusu ilgelerde ¢alisan 12 resmi okul 6gretment,

3 resmi okul yoneticisi ve 12 6zel okul dgretmeni ile 3 6zel okul yoneticisi yer almaktadir.
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Calisma grubu tliyelerinin demografik 6zellikleri ¢esitlilik arz ederken, arastirma sonucuna
herhangi bir etkisinin olmayacag diisiiniilerek belirli kistaslara gore hazirlanmamastir.
Arastirmaya katilan goériismecilerin cinsiyet ve meslekte bulunduklari siireleri igeren

bilgileri asagida belirtildigi gibidir:

Tablo 3.1. Goriisme Yapilan Katilimcilara Ait Cinsiyet ve Meslekte Bulunma Siireleri.

OKkul Tiirii Gorevi Cinsiyeti Meslekte Bulundugu Siire
1. Ogretmen Kadin 15 yil
2. Opretmen Kadin 1 yil
3. Opretmen Kadin 5yl
4, Ogretmen Erkek 22 yil
5. Opretmen Kadin 35 yil
6. Opretmen Kadin 14 y1l
7. Opretmen Erkek 19 yil

Ozel Okul 8. Opretmen Kadin 4 yil
9. Opretmen Erkek 15 yil
10. Ogretmen Kadin 1 yil
11. Ogretmen Kadin 12 yil
12. Ogretmen Erkek 10 yil
1. Yonetici Erkek 6 yil
2.  Yonetici Kadin 12 yil
3.  Yonetici Erkek 10 y1l
1. Ogretmen Kadin Syil
2. Opretmen Kadin 15 yil
3. Opretmen Kadin 22 yil
4, Ogretmen Kadin 17 yil
5. Opretmen Erkek 20 yil
6. Opretmen Erkek 14 yil
7. Ogretmen Kadin 6 yil

Resmi Okul 8. Ogretmen Kadin 4 yil
9. Ogretmen Erkek 7 yil
10. Ogretmen Kadin 7 yil
11. Ogretmen Kadin 11 yil
12. Ogretmen Kadin 6 yil
1. Yonetici Erkek 15 yil
2.  Yonetici Kadin 12 yil
3. Yonetici Erkek 16 yil

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada goriisme teknigi ile veriler toplanmistir.

Goriisme, sosyal bilimlerde en sik kullanilan veri toplama tekniklerinden birisidir. Orgiit
calismalarinda orgiit bilimciler orgiitlerin degisik yonlerini ve 6zellikle de orgiitlerin kiiltiir ve
sembolik boyutlarini ¢alisirken goriismeyi, temel veri toplama araci olarak kullanmaktadirlar.
Gorlisme Onceden belirlenmis ve ciddi bir amag i¢in yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina

dayal1 karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siireci olarak tanimlanmistir. Bu anlamda kisinin
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kendini iyi ifade edebildigi ve detayli sonuglar ulasilabilen bir tekniktir (Tiirniikli, 2000: 557).
Gortisgme,  Onceden hazirlanmis ve yari yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak
gergeklestirilmistir. Gorlisme sorulari, agiklama yapmay1 ve ayrintili konugmayi tesvik eden
“nasil”, “neden” ve “ne” tiirli sorulara cevap arar. Agik u¢lu sorulara cevap arandigi i¢in yanit
birey tarafindan big¢imlendirilir ve verilen yanitlarin standart olmasi gerekmez (Simsek ve
Yildirim, 2013: 151-162).

Arastirma verileri, 6rgiit kiiltliriiniin boyutlarin1 goriisme sorulari, katilimcilar ile yiiz
ylze goriislilerek toplanmistir. Resmi ve 6zel okullarin aragtirmaci tarafindan bizzat ziyaret
edilmesiyle yaklasik 40 dakikalik bir siirede gerceklestirilen goriigmeler toplam 12 haftada
tamamlanmistir. Yapilan goriismelerin bir kismi katilimcilarin tercihleri dogrultusunda ses
kaydi alinarak, bir kism1 ise goriisme esnasinda not tutularak kayit altina alinmis ve kayitlar

gerektiginde daha sonra kullanilmak iizere saklanmastir.

3.3.1. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama araci yari1 yapilandirilmis goriisme formundan
olugsmaktadir. Arastirmada kullanilan goriisme formu Cooke ve Rousseau’nun gelistirdigi
“Orgiit kultlirii envanteri” nden yararlanilarak hazirlanmigtir. Aragtirma goriisme formunda
Cooke ve Rousseau’nun oOrgiit kiiltiirli, 6rgiit tiyelerinin davranigsal norm ve beklentilerine
dayal1 olarak aciklanmaya calisilan ve bu amacla gelistirilen 12 bdliim ve bu boliimleri
betimleyen 28 yar1 yapilandirilmis agik uglu sonda soruya yer verilmistir. Arastirma problemini
tanimlayan ve resmi ve 6zel okullardaki orgiit kiiltiiriinii olusturan faktorler, orgiitsel kimlik
boyutunda; resmi ve 6zel okullarda kurum kiiltliriiniin tanimlanmasi, kurum ikliminin
betimlenmesi, c¢alisanlarin birbirleri ve yoneticileriyle olan durumu, kurum aidiyetleri
konularinda arastirilmistir.

Performans 6diil iligkisiyle ile ilgili 6zel ve resmi okullarda statii kazanma, yeni fikir ve
diisiincesi olanlarin ya da mesleki gelisimi siirdiirenlerin kurum i¢indeki 6nemi, hata yapan
personelin durumu, resmi ve 6zel okullardaki 6diil sistemi arastirilmistir.

Insancil — destekleyici olma &zelligi kapsaminda; resmi ve &zel okullarda calisan
Ogretmen ve yOneticilerin, birbirlerine olan tutum ve davraniglar1 — kurum i¢inde iiyelerin

birbirine destek ve yardime1 olmalart durumu ele alinmustir.
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Biitlinleyici olma 6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen ve
yoneticilerin birbirleriyle olan iliskilerinde duygularin agik — candan ve dost¢a olma durumu
ele alinmustir.

Hosgoriilii — onaylayici olma 6zelligi kapsaminda; resmi ve 0zel okullarda calisan
O0gretmen ve yoneticilerin igerisinde bulunduklar orgiitte ¢atismadan uzak, kendilerini orgiit
tiyelerinin kabullendiklerinden emin olup olamama durumlari ele alinmistir.

Geleneksel olma o6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda calisan Ogretmen ve
yoneticilerinin Orgiitiin yapistyla ilgili goriislerine bagvurulmus ve biirokratik siirecin ya da
kontrol mekanizmasinin siki sikiya uygulanip uygulanmadigi ele alinmigtir.

Bagimlilik 06zelligi kapsaminda; resmi ve oOzel okullarda calisan &gretmen ve
yoneticilerinin 6rgiitiin hiyerarsik olarak kontrol edilisi, kararlarin merkezi olarak verilisi ya da
yoneticilerin sdzlinden ¢ikmamasi durumlari ele alinmastir.

Belirsizlikten kaginma 6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen
ve yoneticilerinin orgiitlerindeki belirsizlik karsisinda gosterdikleri tepkiler ele alinmustir.

Karisiklik 6zelligi kapsaminda; resmi ve 0Ozel okullarda calisan Ogretmen ve
yoneticilerinin orgiitte olumsuzluklarin 6diillendirilmesi ve statli kazanma hususundaki tutum
ve davraniglar ele alinmistir.

Otoriter olma 0Ozelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda calisan Ogretmen ve
yoneticilerin orgiit yapisinin otorite temeli iizerine kurulup kurulmadigi, personelin katilima
acik olup olmadiklar1 durumu ele alinmistir.

Yarismaci olma o6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda calisan 6gretmen ve
yoneticilerin yaris iginde olup olmama durumu, performans gosterenlerin Orgiit icerisindeki
odiillendirilmeleri durumu ele alinmustir.

Yeterlilik miikemmellik 6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen
ve yoneticilerin hatadan kaginma geregine inanma durumu ele alinmistir.

Basariy1 destekleme 6zelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen ve
yoneticilerin orgiit icerisinde kendi amaclarin1 gerceklestiren kisilerin durumu ele alinmastir.

Kendini gergeklestirmeyi destekleme ozelligi kapsaminda; resmi ve 6zel okullarda
calisan 6gretmen ve yoneticilerin orgiitte kendini gerceklestirme ve yeniligin tesvik edilmesini,

bireysel gelisimin saglanmasi durumu ele alinmistir.
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3.3.2. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Nitel arastirmalarda daha c¢ok gecerlik yani inandiricilik kaygilar1 6n planda gelir.
Aragtirmacinin 6nyargilarindan ve varsayimlarindan arindirilmis verilere ulagsma ve bu verilerin
dogasina uygun bir analiz yaklagimi benimseyerek sonuglara ulagsma 6nemlidir. Arastirmada
varsayilan sonuglarin tekrar edilebilirligi miimkiin degildir. Ciinkii 6zellikle sosyal bilimlerde
olay ve olgular, onlarlailgili birey ya da katilimcilar tarafindan belirlenir ve bunlar hi¢bir zaman
tam olarak tekrar edilemez. Arastirmacinin yansiz bir tutum i¢inde olmasi gerektigi kabul edilir.
Arastirmact kendini bir veri toplama araci olarak gorebilir, ancak yorumlarin1 6znel algi ve
varsayimlardan arindirabilmeli ve topladigr diger verilerle iliskilendirebilmelidir. Yani
arastirmaci yansiz bir yaklasimla alandaki katilimcilar tarafindan olusturulmus 6znel verileri
toplamal1 ve analiz etmelidir (Simsek ve Yildirim, 2013: 307-308).

Bu ¢aligmada, aragtirmaya katilan katilimcilara arastirmayla ilgili ayrintili bilgi verilmis
ve kendi rizalariyla ve goniilli olarak goriisme sorularini cevaplamalart istenmistir.
Katilimcilarin kimlik bilgilerine yer verilmemis isimleri alinmamistir. Katilimcilar1 aldatacak
yaniltacak ac¢iklamalardan, davraniglardan uzak durulmustur. Arastirma verileri 6zenle
toplanmus, sistematik bir sekilde analiz edilmis ve sonuglarin yazilmasinda ve paylasilmasinda
verilere sadik kalinarak etik ilkeler uygulanmistir.

Gorligme tekniginin giivenilirligi arastirmacinin tutumu ve kapasiteyle ilgilidir
Arastirmacinin arastirmaya iyi niyetle baglamasi ve arastirmanin iyi niyetle siirdiiriilmesi
onemlidir (Tiirniiklii, 2000: 550-551). lyi niyet, her ne kadar dl¢iilmesi zor ve tanim kisiden
kisiye farkliliklar gosterse de arastirmaya dahil olan insanlarin refahi, psikolojik ve fiziksel
sagliklari, oOzgiirlikkleri, 6zel hayatlar1 insani ve etik acilardan degerlendirilmeli ve
arastirmacilar tarafindan korunmalidir. Bunun i¢in bu ¢alismada kullanilan nitel verilerin
toplanmasindan yorumlanmasina kadar gecen asamada arastirmanin gecerliligi ve giivenilirligi
icin etik ilkelere bagl kalinarak ¢alisma hazirlanmistir. Yapilan kodlamalar daha sonra bir alan
uzmani arastirmaci ile paylasilmis ve kodlamalarin dogrulugu konusunda goriis birligine
varilmigtir. Aragtirma sonuglar1 katilimcilarin bazilar1 ile paylasilmis ve sonuglarin kendi

yasamlariyla uyumlu oldugu belirtilerek katilimer teyidi alinmustir.
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3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada nitel verilerin analizinde betimsel analiz yapilmistir. Betimsel analiz farkli
veri toplama yontemleri ile elde edilen sonuglarin 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenerek
yorumlanmasini gerektirir. Aragtimact vurgulamak istedigi goriis ve verileri aktarabilmek igin
sik sik dogrudan alintilar yaparak amacina ulasir. Bu sayede elde edilen bulgular kisaltilip
yorumlanarak okuyucuya ulastirilir (Ozdemir, 2010: 336).

Nitel verilerin analizinde, toplanan veriler oncelikle Excel programi yardimi ile her
soruyu niteleyen diislince ve aciklamasi ile tablolastirilmigtir. Veriler yiiz yiize goriisme yoluyla
toplandig1 icin ¢ikan sonuglarin yorumlanmasinda katilimeilarin verdigi cevaplar géz 6niinde
bulundurulmus ve yorumlar zenginlestirilmistir. Calisma grubundaki 6zel okul 6gretmenleri
001,002....... 0012, 6zel okul yéneticileri ise OY1, OY2, OY3 seklinde; resmi okul
ogretmenleri RO1,RO2....... RO12, resmi okul yéneticileri ise RY1, RY2, RY3 seklinde

kodlanarak gortisleri raporlara yansitilmistir
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BOLUM IV

BULGULAR

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen veriler resmi ve 6zel okullarda g¢alisan
Ogretmen ve idarecilerin verdikleri cevaplar okul kiiltiirii baglaminda incelenmistir. Bu
gergevede okul kiltiiriiniin on iki farkli yonii ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve farkli tablolar bu

degerlendirmeyi miimkiin kilmistir.

4.1. Insancil — Destekleyici Olma

Okul kiiltiirtiniin insancil-destekleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi
okul 6gretmenlerinden on bir 6gretmen yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine
basvurdugunu belirtirken; bir 6gretmen yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine
basvurmadigini belirtmistir. Ayni sekilde on biri resmi okul 6gretmeni yoneticilerinin 6zel
yetenek ve beklentilerini dikkate aldigin1 ifade ederken, resmi okullarda ¢alisan bir 6gretmen
0zel yetenek ve beklentilerinin dikkate alinmadigini belirtmistir. Resmi okullarda calisan
Ogretmenlerden on biri yonetici ve ¢alisma arkadaslarinin herhangi bir sorunla
karsilastiklarinda kendilerine destek olduklarini belirtirken, bir 6gretmen farkli goriis beyan
ederek yonetici ve ¢alisma arkadaslarimin bir sorunla karsilastiginda kendisine destek
olmadiklarini ifade etmistir. Resmi okullarda ¢alisan 6gretmenlerden on bir 6gretmen yonetici
ve ¢alisma arkadaslarinin mesleki gelisimini destekledigini ifade ederken, bir 6gretmen ise
yonetici ve ¢alisma arkadaslarinin mesleki gelisimini desteklemediklerini belirtmistir (Tablo
4.1.).

Buna gore resmi okul Ogretmenlerinin genel olarak yoneticilerinin okulla ilgili
konularda goriislerine bagvurdugunu, 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate aldiklarini, yonetici
ve calisma arkadaglarinin bir sorunla karsilastiklarinda kendilerine destek olduklarini, yonetici
ve calisma arkadaglariin mesleki gelisimlerini desteklediklerini ifade ettiklerini sdylemek

mumkindiir.
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Tablo 4.1. Katilimcilarin Insancil-Destekleyici Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine

liskin Gériisleri

. Resmi " Ozel
Goriisler g%sml Okul Okul 8?11 O Okul
gretmen Yonetici ul Ogretmen Yonetici
RO1,RO2,R03, RY1
1)Y6neticilerimiz okulu ilgilendiren RQ4,RQS,RO"6, RY? 502005
konularda goriisiime bagvurur. RO7,RO8, ROY, RY3 ’
RO10, RO12
001,003,004, ¢y,
2) Yoneticilerimiz okulu ilgilendiren ) 996, OO7 008, Y2
konularda goriisiime bagvurmaz. RO11 009, 0010, dY3
0011,0012
ROL,RO2,RO3, vy 001,002,003 4y
3)Yoneticilerimiz 6zel yetenek ve RQ4,RQ_5, RQ6 RY?2 005,006,007 dY?2
beklentilerimizi dikkate alir. RQS, RQ9,ROIO RY3 QQS,OQ?, 0010 dY3
RO11,RO12 0011,0012
4)Y oneticilerimiz 6zel yetenek ve - o e
beklentilerimizi dikkate almaz. RO7 004
5)Yoneticilerimiz ve galisama Egzll’l}ig?l}igé RY1 o )
arkadaslarimiz bir sorunla o T T A1 RY?2 001, 007 0Y3
karsilagtigimizda destek¢imiz olurlar. RO8, ROJ.RO10 RY3
ROI11,RO12
6)Y oneticilerimiz ve ¢alisma 002,003, 004, ..
arkadaslarimiz bir sorunla RO7 QQS’ 996’ QQ& QYI
- . 009, 0010,0011, 0OY2
karsilagtigimizda destek¢imiz olmazlar. 5012
7)Y Oneticilerimiz ve ¢alisma ROL,RO2,RO3, (0)'g!
arkadaslarimiz mesleki gelisimimizi RO4,RO5,RO6, 004 (0)'¢]
destekler. RO8,ROZ,RO10 0Y3
RO11,RO12
8)Yoneticilerimiz ve ¢alisma ) 88;882’88?
arkadaslarimiz mesleki gelisimimizi RO7 ’ !

desteklemez.

008, 009, 6010
0011, 6012

Yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine basvurdugunu belirten bazi
resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

RO1: Her seyden énce her ne konuda olursa olsun fikirlerimizin alinmast insan olarak
gururumuzu oksar. Okul ortaminda da yine gerek okulu ilgilendiren olsun gerek de bizi
ilgilendiren konularda fikirlerimizin alinmasi bizlere deger verildiginin bir gostergesidir. Ayni
zamanda ¢alisma ortaminda fikir birligini saglamaktadir. Bu anlamda gerek okul miidiiriimiiz
gerek miidiir yardimcilarimiz gerekse 6gretmenler olarak siirekli fikir alisverisi yapiyoruz.
Cocuklart nasil daha ileri gétiirebiliriz ya da okulu daha aktif hale nasil getirebiliriz seklinde.
Simdiler de 6gretmenlerin ve ogrencilerin dahil oldugu bir ses yarismast planliyoruz. Bunun
icin ugrasiyoruz. Ortak ¢aba soz konusu olunca ortaya ¢ikan iiriin herkesin benimsedigi bir

tirtin oluyor.
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RO2: Kendimi karar mekanizmasinin icinde hissetmemi, kurumu ve yapilan ¢alismay
benimsememi sagliyor.  Fikirlerimin o6nemseniyor olmast benim de onemsendigimi
hissettiriyor. Bu anlamda herkesin karara katilmasi gerektigini diistiniiyorum. Giiniin sonunda
kararlarin uygulayicilart olarak bizlerin o karart benimsemesi ¢ok onemli. Ancak bizim
yoneticilerimiz genellikle bize danismakla birlikte her zaman her yapilacak seyi bize sormazlar.
Bizler de sormalar: gibi bir beklenti icerisine girmeyiz.

ROG6: Bizim okulumuzda isleyisle ilgili kararlar hari¢ tiim kararlar ortak alimr. Biz
Aksu’da kiiciik bir okul oldugumuz icin sik sik bir araya gelebilen ve tartisabilen bir grubuz.
Osrencilerin yararina olacak her seyi idareye éneri olarak sunabiliyoruz. Eger onlarda
yapilabilecek bir seyse muhakkak bizim fikirlerimizi destekleyip bizi cesaretlendirirler. Bu
anlamda yapici bir idaremizin oldugunu soylemek miimkiin.

ROS: Fikirlerime énem veriliyor olmasi, kurum icinde isleyis ve karar siirecinde yer
alwyor olmak benlik ve ozgiiven duygusunu gii¢lendirmenin yanisira motivasyonu arttiriyor bu
anlamda idarecilerime haksizlik etmek istemem ozellikle ders isleyisimiz ve bizi ilgilendiren
konularda muhakkak fikirlerimize damsirlar.

RO9: Okul yéneticimiz ben ve okulu ilgilendiren konularda kesinlikle fikirlerimizi sorar
ve gerekli degeri verir. Bizler de okulun degerli bir ¢alisani oldugumuzu bilir ve hissederiz.
Ayrica kararin par¢ast oldugumuz igin elimizden gelen her seyi yapmaya ¢alistyoruz.

RO12: Bizim okulumuzda kararlar ortaklasa alimr. Alinan karar ortak alindigi igin
karara uyum saglamakta kimse zorlanmaz. Ozellikle yoneticilerimiz bir seye kendi baslarina
karar verdiyse de altinda bir sey aramak yerime bizim ¢ikarimiza uygun oldugunu diigiiniiriiz.

Yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini belirten resmi
okul 6gretmeni goriisleri su sekilde ifade etmistir:

RO11: Goriislerime bagvurulmast benim icin ¢ok fazla anlam ifade etmemekte. Beni
daha ¢ok ilgilendiren sey gériislerime bagvurduklari oranda dikkate alip almadiklari. Bunda
da sunu soyleyebilirim bazen dikkate aliyorlar, bazen ise laf olsun diye hareket ediyorlar. Bu
nedenle bu konu hakkinda ¢ok istesem dahi olumlu diisiinemiyorum.

Yoneticilerinin 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate aldigini belirten bazi resmi okul
Ogretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

RO2: Sadece is goriilsiin diye degil, o is geregi gibi yapilsin ve bu arada benim mesleki
gelisimime  de  katkida bulunulsun  diye  yaklasilyor. Beklentilerim ve
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veterliliklerim goz oniinde bulunduruluyor. Bu da benim motivasyonumu arttirtyor, degerli
oldugumu hissettiriyor.

RO4: Kendimi ait hissediyorum. Benim okulumda en fazla hosuma giden seylerden
birisi bu. Samimi bir ortam olusturdugumuzu diisiiniiyorum. Insan 6yle olunca da daha ozverili
calisiyor.

RO5: Yoneticilerimiz bizim ozel beklenti ve yeteneklerimizi dikkate alirlar mesela gecen
yil okulumuzda bir tiyatro gésterisi olmasina karar verdik Ve ben Ingilizce 6gretmeni oldugum
icin Ingilizce bir tiyatro hazirladim. Konu 29 Ekim'di ve ben kendi alanimla ilgili Ingilizce bir
tiyatro ortaya ¢ikardim yéneticilerimiz bu konuda destek oldular ve takdir ettiler.

ROS8:Okulumuzda  yéneticilerimizin ~ bu  duruma  hassasivet — gosterdiklerini
diistiniiyorum. Onlarin hassasiyet gostermesi ise ¢alisma istegimizi arttiriyor. Ayni zamanda
kurumun degerli bir par¢ast olarak kendimizi gérmemizi sagliyor.

RO10:0lumlu  sonuglar olacagina inanyorum. BU  durum iiretkenlik artirir.
Idarecilerimizde boyle diisiiniiyor olmal ki yeteneklerimize gore gorevlendirmeler yapiyor.
Yeteneklerimize gore goreviendirilmek hem onlarin isine gelen bir durum hem de bizim. Yani
ortak cikarlar soz konusu.

RO12: Yoneticilerimiz okulda adil olmaya ¢alisiyorlar ve biz bunu hissedebiliyoruz.
Beklenti ve isteklerimizi géz oniinde bulunduruyorlar. Herkese yapabilecegi isi veriyorlar.
Sayisal kékenli bir 6gretmene sosyal bir is vermemeye dzen gosteriyorlar. Is paylasimi adil
oldugundan bizler de huzur i¢inde ¢calisiyoruz.

Yoneticilerinin 6zel yetenek ve beklentilerinin dikkate almadigini belirten 6gretmen
gortsleri su sekildedir:

RO7: Bana tam olarak gegen su agikcasi; isler yapilsin da nasil yapilirsa yapilsin...
Yani bazen onemsiyor gibi goriinseler de bunun geregi yansittigini diigtinmiiyorum. Yani
i¢clerinden geldigi i¢in degil, mecburiyetten yeteneklerimizi goz dniine alryorlar ya da halimizi
hatrimizi soruyorlar gibi.

Yonetici ve calisma arkadaslarinin bir sorunla karsilastiginda destekcisi olacaklarini
diisiinen bazi resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

RO3: Gerekli olan her sey akisi bozmayacak sekilde diizenlenir okulumuzda. Gerekli
yvardimlar yapilmaya ¢alisilir. Gegenlerde mesela ailesi Konya’da yasayan bir arkadagimizin
ailevi bir sorunu oldu ve hepimiz birlik i¢inde gitmesini derslerini dolduracagimizi soyledik.

Karne bilgilerine kadar hocamiz adina doldurduk. Elimizden geleni yaptik. Bu durum soyle bir
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rahatlik saglyor, biliyorsun ki bir giin zor bir durumda kalsan. Arkadaglarin sana yardimci
olmak igin elinden geleni yapacak. Bu anlamda okulumu ve yoneticilerimi ¢cok degerli kendimi
ise sansl hissediyorum diyebilirim.

ROG6: Sanirim kiigiik bir okul olmanin verdigi bir avantaj herkes birbirine olduk¢a sicak
kanl. Kendimden ornek vermem gerekirse gecen yil kadin hastaliklarindan hastahanede yattim
ve neredeyse tiim arkadagslarim ziyaretime geldi ve derslerimi doldurdu. Bu ¢ok énemli ve
degerliydi benim icin.

RO8 Kendimi ait hissediyorum. Benim okulumda en fazla hosuma giden seylerden birisi
bu. Samimi bir ortam olusturdugumuzu diisiiniiyorum. Insan 6yle olunca da daha ézverili
calisiyor.

RO9: Okul yéneticilerimiz stkintili durumumuzda gerekli yardimi yerine getirir.
Yakinlik kurdugumuz ogretmen arkadaslarimizda yardimda bulunmaktan ¢ekinmezler. Ama
herkesle ayni samimiyette oldugumuzu soylemekte yanlis olur. Herkesin samimi oldugu kisiler
var ve o kisilerle islerini ya da iliskilerini siirdiiriiyor. Idaremiz ise herkese egit mesafede egit
yvardimlasmada.

RO11: Yoneticilerimiz icin aym seyleri diigimmiiyorum ama ¢alisma arkadaslarimizin
destek olmasi gayret verici oluyor. Insan is yerinde huzurlu hissediyor. Benim okulum bu
agidan iyi bir ortama sahip.

RO12: Biz kiigiik bir okulda ¢alistyoruz, 6gretmen sayisi da ¢ok fazla degil. Buna
istinaden okulumuz ortamimin ¢alismak icin olduk¢ca huzurlu oldugunu séyleyebilirim. Béyle
olmasinda insanlarin birbirlerine olan hosgoriilii tavri ya da yardimsever olmalar: olduk¢a
etkili. Ogretmenlerin hepsi bir degil elbette ama ¢ogunlugumuz bu yapida oldugumuz icin
digerleri de kayniyor.

Yonetici ve ¢alisma arkadaslarinin bir sorunla karsilagtiklarinda kendilerine destek
olmadiklarini diisiinen 6gretmenler goriisii ise su sekildedir:

RO7: Zaman zaman birbirimizi destekledigimiz oluyor, herkesin calisma temposu
yiiksek icin destek olabilmek her zaman miimkiin olmuyor. Ancak soyle oluyor herkesin
samimiyetinin daha yiiksek oldugu insanlar var genellikle kiiciik samimiyet gruplart kendi
iclerinde birbirlerini destekliyor. Idarenin yeteri kadar destek oldugunu diigiinmiiyorum.,

Yoneticilerinin ve ¢alisma arkadaglarinin mesleki gelisimlerine destek olduklarini ifade

eden bazi1 6gretmen goriisleri su sekildedir:
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RO1: Yoneticilerimizin ve calisma arkadaglarimizin bize mesleki agidan destek olmasi
hem bizim kendimizi gelistirmemize yardimci olur ve dolayisiyla okulumuzun egitim ve
ogretiminin kalitesini arttirir ve bizim idarecilerimizin bu konuda haklarini yiyemem akla
mantiga uygun olan egitimsel faaliyetlerde ya da kendimiz i¢in yapacagimiz ¢alismalarda bizi
destekliyorlar. Son olarak 6grencilerimizle ingilizce bir konferans olan “MUN" konferansina
katilmamiz igin ellerinden gelen destegi verdiler mesela.

RO2: Yapabilirliklerimi arttiriyor. Is yiikiimii hafifletiyor, motivasyonum artiyor. Daha
da onemlisi kendimi iyi hissetmemi sagliyorlar. Hi¢hir zaman sozlesmeli 6gretmen oldugumu
hissettirmiyorlar. Her zaman ellerinden geldigince destekleyip her ortama beni de aliyorlar. Is
ogretmeye ¢alisiyorlar. Bende hem yoneticilerime hem idarecilerime biiyiik bir minnet ve saygi
duyuyorum.

ROS5 Sadece mesleki gelisim ile ilgili degil ¢cok yonlii olarak cogu sey yapiliyor. Ciinkii
okulumuzda neredeyse yeni baslayan ogretmen hi¢ yok. Ancak velilerle yasadigimiz sorunlar
olsun, sinif i¢i problemler olsun hepimiz birbirimiz igin elimizden geleni yapryoruz.

ROS8: Kendi yeterliliklerine inanan bir 6gretmen bile hichir zaman tam degildir.
Performansimizi tam olarak ortaya koyabilmemiz ¢alistigimiz ortama baghdir. Calistigmiz yer
ne kadar huzurlu olursa performansimiz o derece artacaktir. Bizim okulumuzda insanlar destek
olmak igin ekstra bir ¢aba gostermese de kostek de olmazlar. Caba gosteren kigilere yardimci
olurlar.

RO10: Destek konusunda herkes her zaman birbirine destek olmali.Bu destek
olunmalarda idari kadronun ogretmenler arasi is birligi ve kendi diyaloglariyla onem
kazaniyor. Bunu okulumuzda gérmemiz miimkiin. Insan kendini degerli hissediyor acik¢ast.

RO11: Okulumuzda genellikle herkes birbirine yardimct olur. Hatta bir égretmen
arkadagimizin durumu ézetleyen sézii sudur ki: ** Ogretmenler odasina sorununuzu birakin ve
siz her ne isiniz varsa onu yapmaya gidin, geldiginizde sorununuz ¢ozmiis olarak gelirsiniz.”

Yonetici ve calisma arkadaslarinin mesleki gelisimini desteklemedigini ifade eden
resmi okul 6gretmeninin goriisi su sekildedir:

RO7: Mesleki agidan destek olmak ¢ok ayri bir durum. Burada herkesin bireysel
cabalarla ilerledigini séylemem miimkiin. Insanlarin birbirine destek olacak vakti ve enerjisi
vok maalesef. Cok fazla ¢alismak i¢imizde yer alan insani duygular: da yok ediyor.

Okul kiiltiiriiniin Insancil — destekleyici olma 6zelligine iliskin boyutuyla ilgili resmi

okullarda calisan yoneticilerin tamami, okulu ilgilendiren konularda ¢alisanlarin goriisiine
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basvurduklarini, ¢alisanlarinin 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate alarak gorevlendirme
yaptiklarini, herhangi bir sorunla karsilastiklarinda hem calisanlarin birbirlerine hem de
kendilerinin ¢alisanlarina destek olduklarini belirtmislerdir. Yine resmi okullarda c¢alisan
yoneticiler ¢alisanlarinin mesleki gelisimlerine gereken destegi verdiklerini diistinmektedirler.

Okulu ilgilendiren konularda c¢alisanlarinin goriislerine basvurduklarini belirten resmi
okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Bir yonetici olarak bu soruya cevap vermek olduk¢a zor her zaman igin her
kararda herkese basvurmak imkansiz, bazi kararlar direkt kisilerin uygulamas: gereken
kararlar. Bizim de elimizde olmayan degismeyen yonetmelikler var Bazi kararlar isim daha
bireysel daha kisiye 6zgii alinan kararlar béyle kararlar da danismaktan yanayim arkadaslart
stirece dahil etmekten yanayim bunun igin toplantilar diizenliyorum miisait olduklari zaman da
ortak ¢calismalar yapiyorum. En son mesela bir piknik organize ettik yine bunun nasil olacagt
hangi siniflarin hangi giinlerde gotiiriilecegi hangi arkadaslarinin gelecegi hangilerinin okulda
gorevde kalacagina hep birlikte karar verdik ama bazi konularda tabii ki direkt karar alip
uygulanmasini saglyyorum.

RY2: Bir yonetici olarak okulun ¢alisma ikliminin daha iyi olmast agisindan tiim
voneticilerin okulla ilgili karar alirken paydaslarin tamamimin fikrini almasi gerektigini
diigtiniiyorum. Kendi ¢alistigim okulumda toplantilarda arkadaslara fikirlerini beyan etmeleri
icin firsat sundugumu ve boyle bir rahatligi sagladigimi diistintiyorum.

RY3: Bir yonetici olarak her kararda herkesin fikrini alacak olsam, igleri bitiremem.
Kritik yerlerde ve ya goreviendirmelerde elbette danisirim. Ya da kisilere ozel bir sey soz
konusu ise elbette fikir alir veya danigirim.

Calisanlarinin 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate aldigini belirten resmi okul
yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Her 6gretmenin birbirinden farkli yetenekleri var ve hepsinin baska baska
uzmanliklart mevcut. Bu nedenle hepsinin yeteneklerini dikkate almak zorundayim zaten iyi bir
yonetici olmanin temel kosulu bu bence. Herkese aymi seyi yaptirmamak farkli seyleri
yvaptirirken de grup dinamigini bozmamak. Ancak herkesin beklentilerini karsilayabiliyor
muyum? Tabii ki haywr. Zaten béyle bir sey normalde de olmasi1 miimkiin degil.

RY2: Okul ortaminda kisisel beklentilerin ¢ok fazla yeri yoktur. Kisisel beklentiler

yerine, okulun amacglart 6n plana ¢ikar. Ancak yetenekler dahilinde okul ¢alismalarinin
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yiiriitiilmesi gerektigini diigiiniiyorum. Bu anlamda gorev dagilimi yaparken, ya da herhangi
bir is yapilirken kisilerin ozelliklerine gére gorev dagilimi yapmayi tercih ediyorum.

RY 3:Okulumuzda elliden fazla 6gretmeniz. Herkesin beklentilerini karsilamak miimkiin
degil. Ancak gorevlendirme yapilirken yeteneklerini dikkate alryorum. Bu benim hem isleri
kolay yapmami sagliyor hem de isler daha kisa zamanda bitiyor.

Okul igerisinde bir sorunla karsilasan 6gretmenlerine gerekli destegi verdigini ifade
eden resmi okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Okulumuzu bu acgidan degerlendirdigimizde sicak bir ortamin oldugunu
soyleyebilirim. Arkadaslarimiz son derece yardimsever, son derece iyi niyetli ve 6zveriler bu
nedenle bir sorun ya da bir sikinti oldugunda herkesin birbirine samimiyetle kosup yardim
edecegini diistiniiyorum. sadece ogretmenlerde degil okul ¢alisanlarimiz igin de yardim
ediyoruz. Onlarin ihtiyaglarimi  goz etmeye c¢alisiyoruz. Ramazan aylarinda, kurban
bayramlarinda veyahut yeni yil siirecinde muhakkak c¢alisanlarimiza  6gretmen
arkadaglarimizila ortaklaga para toplayarak yardimci oluyoruz, hayvanlara yardimci oluyoruz
bu samimi ortami sagladigimizi diigiintiyorum bunda katkim varsa da ne mutlu bana.

RY2: Bu ortamin saglanmas: ¢alisma ortami agisindan ¢ok onemlidir. Bu agidan ben
herhangi bir sorun oldugunda hemen sorun yasayan kisilerle ¢oziilmesinden yanayim. Bu
anlamda ozellikle de velilerle sorun yasayan arkadaslarimiz oldugunda hemen aninda olaylart
cozmeye calisiyorum. Yoneticilerin béyle bir tavir icerisinde olmasi, c¢alisanlarin kendini
kurumun bir par¢ast olarak gérmelerini saglar.

RY3: Bir sorunu veya sikintisi olan arkadasimizi gozlemlemek bazen zor olabiliyor.
Bazi kisiler gercekten ¢ok profesyonel ne yasadiklarini anlamak ¢ok giic. Ancak kendisi
problem yasayan ve yasadigi problemi bize aktaran arkadaslara elimizden geldigince destek
oldugumuzu séyleyebilirim. Ben hastayim diyen bir arkadasa rapor getir demem mesela
istirahat edin derim. Giivenirim ve diger arkadaslarin da kendi i¢lerinde birbirilerine destek
oldugunu gozlemleyebiliyorum.

Calisma arkadaglarina mesleki gelisimlerinde gerekli destegi verdigini belirten resmi
okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Aslinda bu soruyu bana degil 6gretmen arkadaslarimiza sormaniz gerekir, Ancak
kendimi elestirmem gerekirse mesleki ac¢idan ilerlemek isteyen her arkadasima destek
oldugumu diigiiniiyorum. Ozellikle de meslege yeni baslayan arkadaslara gerek onlarla iletisim

kurmak olsun gerek diger arkadagslarla konusup Onlara yardimci olmak olsun her konuda
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elimden geleni yapiyorum. Sadece yeni baslayan arkadaslarda degil kendini akademik anlamda
gelistirmek isteyen arkadaslara izin konusunda hosgoriilii davrantyorum. Ama tabi onlara da
sormak lazim.

RY2:Ozellikle ilk defa yapilan bir is icin yardim almak olduk¢a énemlidir. Bu anlamda
veni meslege baslamis arkadaslarimizi, okul ortamina alistirmak — is 6gretmek ¢ok onemli.
Ozellikle sene baslarinda yeni gelen dgretmenlerimiz varsa onlarin okula alismalart icin
kahvaltilar — 6gle yemekleri organize ediyoruz. Ya da suan yiiksek lisans egitimi alan
ogretmenlerimiz var onlara ¢alisma saatleri konusunda yardimct oluyoruz. Ve herkesi de
yvardimct olmaya tesvik ediyoruz.

RY3: Ozellikle bir proje okulu oldugumuzdan bizde herkes kendini gelistirmeye ¢alisir,

projelere katilir ve herkes idaresinden 6gretmenine ve égrencilerine destek olur.

Okul kiiltiiriiniin insancil-destekleyici olma &zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
0zel okul 6gretmenlerinden on 6gretmen, yoneticilerin okulu ilgilendiren konularda goriislerine
bagvurmadigin1 belirtirken; iki 6gretmen yoneticilerinin  okulu ilgilendiren konularda
goriislerine bagvurdugunu ifade etmistir. Ozel okullarda gérev alan 6gretmenlerden on bir
tanesi yoneticilerinin 6zel yetenek ve beklentilerine gore gérevlendirme yaptigini belirtirken,
bir 6zel okul 6gretmeni 6zel yetenek ve beklentilerinin dikkate alinmadigini yoniinde goriis
bildirmistir. Ozel okul gretmenleri bir sorunla karsilastiklarinda gerek yéneticileri gerek
calisma arkadaslarinin kendilerine destek olmasiyla ilgili olarak on bir 6gretmen olumsuz goriis
belirtirken, bir 6zel okul Ogretmeni olumlu goriis belirtmistir. Ayni sekilde mesleki
gelisimlerinde gerek yoneticilerinin gerek calisma arkadaslarinin mesleki gelisimlerine katki
saglamasiyla ilgili olarak on bir 6zel okul 6gretmeni olumsuz goriis bildirirken, bir 6zel okul
ogretmeni olumlu yonde goriis bildirmistir. Buna gore 6zel okul 6gretmenlerinin genel olarak
yoneticilerinin  okulu ilgilendiren konularda goriiglerine bagvurmadigi, bir sorunla
karsilastiklarinda yonetici ve calisma arkadaslarinin kendilerine destek olmadigi ve mesleki
gelisimlerini yeterince desteklemediklerini ifade ettiklerini s6ylemek miimkiindiir. Buna karsin
0zel okullarda ¢alisan 6gretmenler 6zel yetenek ve beklentilerinin yoneticiler tarafindan dikkate
alindigini belirtmistir.

Yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine basvurdugunu belirten 6zel

okul 6gretmenlerinin goriisii su sekildedir.
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002:Yéneticilerimizin fikirlerimizi almasi bize ve fikirlerimize deger verdiginin bir
gostergesidir. Ozellikle ilkokul Ogretmeni bir ogretmen olarak sinif calismalarimla ilgili bana
bagvurulmasini isterim. Yoneticilerimiz de siniflarla ilgili ortak bir ¢calisma degilse bireysel bir ¢alisma
ise bize fikirlerimizi sorarlar. Ayni zamanda bizde yapacagumiz ¢alismalarda okula bilgi verir, gerekirse
izin aliriz.

005: Yoneticilerim eger beni ilgilendiren bir konuysa fikirlerimi alir ve fikirlerime
basvuru ama beni ilgilendirmeyen okulun yénetimi ve isleyisi ile ilgili bir durum ise i¢inde
bulunulan goriise basvuramazlar daha ¢ok alinan kararla ilgili bilgilendirme yaparlar.
Okulumuzda diizenli olarak toplantilar yapiliyor bu toplantilarin genel amact birbirimize fikir
beyaninda bulunmak ancak bazen bu toplantilar sadece bilgilendirme amag¢l da olabiliyor. Bu
durumu séyle érnekleyebilirim sinifim ile ilgili herhangi bir ¢alisma yapacagim zaman ya da
okul herhangi bir ¢calisma yapacagiz zaman bana bilgi veriyor iste sinifimin dersten alinmasi
va da bir etkinlik programi ya da isleyisi aksatacak herhangi bir iglem ile ilgili ama diyelim ki
torenle ilgili bir sey yapilacak veyahutta iste okulla ilgili bir sey yapilacak Bunu sadece bizi
bilgilendiriyorlar.

Yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini belirten bazi
0zel okul 6gretmenlerinin goriisleri ise su sekildedir.

003: Yoneticilerimiz okulla ilgili her konuda goriisiimiize bagvurmasi beklenemez bazi
konularda direkt karari verirken bazi konularda ozellikle bizi de ilgilendiren konularda bize de
danmigir. Ben resim o6gretmeniyim, okulun isleyisi ile ilgili her karari bilmem miimkiin degil.
Karar alinr ardindan bize bilgi verilir. Zaten aslinda 6zel okullarin biraz kaderi gibi bu. Nasil
derseniz soyle biz sirket gibiyiz. Ust patron ne derse onu yapiyoruz. Ama bizim yapacagimiz bir
isse haber veriliyor ve fikrimiz aliniyor. Ornegin okulun sergisi agilacakti mecburen bana
sordular. Sergiyi acacagim igin... Evet is kaygimiz ¢ok yiiksek onlarda bunun bilincindeler.
Isine gelmiyorsa kapi orada tavri var siirekli. Siirekli senin tist stnirini yokluyorlar

005: Okulumuzda diizenli olarak toplantilar yapiliyor bu toplantilarin genel amaci
birbirimize fikir beyaninda bulunmak ancak bazen bu toplantilar sadece bilgilendirme amaglt
da olabiliyor. Bu durumu séyle ornekleyebilirim sinifim ile ilgili herhangi bir calisma
yvapacagim zaman ya da okul herhangi bir ¢alisma yapacagiz zaman bana bilgi veriyor iste
sinifimin dersten alinmasi ya da bir etkinlik programi ya da isleyisi aksatacak herhangi bir
islem ile ilgili ama diyelim ki torenle ilgili bir sey yapilacak veyahutta iste okulla ilgili bir sey

vapilacak Bunu sadece bizi bilgilendirler.
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OO08: Yoneticimizi okulda toplantilar disinda ¢ok fazla gordiigiimiiz séylenemez.
Okulumuzda kararlar alimir alinan kararlar bize toplantilar araciligiyla bilgilendirilir. Bu
durumun yarattigi bir stres oluyor tabiki, 6gretmenler robot muamelesi gériiyor. Program bu,
konularimiz bu, islemeniz gerekenler bunlar vs gibi. Her hareketimiz planl. Bize fikir
danisilmasint beklemek hayal gibi.

009: Valla bana hi¢ damsilmiyor. Hatta beni ilgilendiren konularda bile danisiimiyor.
Baskalarina damisiliyor mu  bilmiyorum. Danismast lazimi derseniz o baska elbette danmismali;
danisilmadan her karara uymamiz beklenemez. Robot degiliz ama séyledigim gibi danigilmiyor. Sen
eger cesursan isine gelmiyorsa begenmedigin karara uymazsin olur biter. Oldu; mesela her hafta sonu
cumartesi etiitiine gelmem istendi ben de gelmedim. Tabi burada insiyatif alabilmek 6nemli. Meslekte
23 yil gegince bazen insiyatif alinabiliyor.

OO11:Yoneticiler karar alirken goriigiime basvurmadigi icin bir sey diisiinemiyorum
agtkg¢asi. Hi¢ bana damnisilan bir karar hatirlamiyorum. Yani nasu anlatayim, ben sosyal
bilimler boliim baskaniyyim ve her hafta miidiir beyin katildigi boliim baskanlari toplantist
oluyor. Burada okula dair bazi gériismeler konusuluyor bazen érnegin, mezuniyet torenini
nerede yapalim diye konusuyoruz, tartistyoruz sonra alinan kararlar ya da oneriler degil de
miidiir beyin daha dogrusu yonetim kurulunun karart kabul goriiyor. Osmanli devletindeki
danmigsma meclisi gibi diisiinebilirsiniz.

0012: Okul yéneticiler, 6gretmenler ve ¢alisanlarin ortak yam hayatimizin biiyiik bir
boliimii okulda gegiyor yani aslinda evimiz gibi bu sebeple okula ait ya da bizi ilgilendiren
herhangi bir karar alindiginda bize sorulmasi ya da fikrimize danisiimasi gerekiyor. Ancak ozel
okullarda tepeden inme bir yapilanma var. Kararlar aliniyor ondan sonra bizlere bilgi
veriliyor. Oyle oldugunda da insan kendini alinan karara ait hissetmiyor.

Yoneticilerinin 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate aldigini belirten bazi 6zel okul
ogretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

OO01: Yonetici kendi ekibindeki her birey icin ayri ozellik ve yetenek yigilimini bilmeli
veyahut gozlemlemelidir. Ortaya ¢ikacak iiriin veya programlarin biricikligi ancak bu hususta
saglanabilir. Sanatsal baglamda ogretmenlerini yetistirmeli veya degerlendirmelidir. Tiyatro
yonii kuvvetli bir 6gretmenle veya sesi giizel olan bir ogretmenle ¢calisma ortaya konuldugunda
daha biiyiik yankilar, akilda kalicilik artacaktir. Bu anlamda okulumuzun beklentilerimizi

karsiladigini, yeteneklerimizi gézettigini diistintiyorum.
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003: Ashna biraz once bahsetmis oldugum gibi. Elbette sergi isini gidip bir fen
Ogretmenine veremez ama kime ne is verecegini gayet iyi bilir. Ozel beklenti derseniz. Bu
meslekte 15. Yilim ve 6zel beklenti icine girmemeyi ogrendim.

005: Yoneticilerimiz her zaman bizim beklentilerimizi goz éniinde bulundurmazlar
maalesef bizde bunun bilincindeyiz zaten ozel okul 6gretmenleri beklenti icine girmeyi Pardon
bir memeyi ogrenmis insanlar yani ozel bir beklentimiz bulunmuyor zaten 30 6gretmenimiz
hepimizin ozel beklentilerini diisiiniirsek isleyiste sikintilar olabilir. Bazi ozel durumlarimiz
oluyor mesela benim babamin rahatsizlik dénemi oldu tabii ki o donemde bana daha hassas
olmalarint bekledim ve onlar da bu hassasiyetleri gosterdiler. Onun disinda iste bir
arkadasimizin  bir rahatsizligr oldugunda veyahut isleyisi bozmayacak ama kendi ozel
hayatimizla ilgili bazi sikintilar oldugunda elbette bizi destekliyorlar ve anlamaya ¢aligiyorlar.

006: Yapilan c¢alismalarda diisiincelerimizin bir¢ogu gerceklestirilir. Beklentilerimizden
haberdarlar mi bilmiyorum ama yeteneklerimizi géz ontine aldiklari kesin. Yilbasi resepsiyonu icin

giizel sesli 6gretmenlerimizden bir koro hazirlanmast ya da tecriibeli ogretmenlerimizden ayrica istifade

etmeleri bunun bir ornegi diye diisiiniiyorum.

009: Yani herkesin izel beklentileri karsitlamak ¢cok zor. Bu nedenle bazi ortak noktalarda
birlesmek gerekli diye diistiniiyorum. Okulumuz yéneticileri de bu anlamda ellerinden geleni
yapwyorlar. Ortak isler ¢cikarmaya ¢alistyorlar.

OO11: Yani ashinda ézel okullarda kimin ne yetenegi varsa ki bunu sonuna kadar
kullanilir. Yani mesele islerin sorunsuz halledilmesidir. Biz lise boliimiinde oldugumuz icin
calismalar ya da beklentiler daha ¢ok akademik yonde bu yiizden herkes tizerine diigeni yapryor.
Ozel beklenti ise artik isin son noktasi kimsenin kimseden ozel bir istegi yok.

Yoneticilerinin 6zel yetenek ve beklentilerinin dikkate almadigini belirten 6gretmen
goriisii su sekildedir:

004: Her birey farkli ozelliklere ve yeteneklere sahip. Yoneticilerin de ayrica
calisanlarinin bu potansiyellerinin farkinda olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Boylece problem
durumlara en kisa siirede en etkili yollarla ulasabiliriz. Etkili yonetici ¢alisanlarinin istek,
yetenek ve beklentilerini kesfeden kisidir. Ancak bu tiir seyleri kesfetmek zaman ister. Ozel
okullarda siirekli sirkiilasyon oldugu icin bu zamanin yaratilamadigini diigiintiyorum

Yonetici ve calisma arkadaslarinin bir sorunla karsilastiginda destekgisi olacaklarini
diisiinen baz1 6zel okul 6gretmenlerinin goriisii su sekildedir:

OO01: Kurumda aidiyet cok onemli her ¢alisan, yonetici igin birlik kuvvet dedigimiz sey
hem biraz moral motivasyon birazda ¢alisma sevki verecektir. Ben kurumumda o giizel destegin
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cok essiz bir sey oldugunu gordiim. Giiven veren ciimleler diisiiniilmek ve bunu hissetmek
degisilmez bir duygu. Ekip ruhu olmayan bir kurumda bile zor durumda ortaya ¢ikan
diistintilmeyecek yardimlar stirpriz gibi oluyor. Hi¢ beklemedigin insanlar aslinda sizin icin bir
seyler diistinmiis oluyor. Bu giizel bir his.

OO7: Bugiine kadar ¢ok biiyiik ve sikintiyla karsilasmadim yasadigim en biiyiik sorun
evim uzak oldugu i¢in bazi sabahlar derse gecikmek durumunda kaldim ama bos olan
arkadaglarim hemen sinifa gidip ben gelene kadar yoklamayr alip telefonlar: topladilar. Yani
arkadaglarimizin destek oldugunu diigiintiyorum ama idarecilerimizin kurallara siki sikiya
bagli olmalarindan kaynakli ¢cok yardimct degiller maalesef.

Yonetici ve ¢alisma arkadaslarmin  bir sorunla karsilastiginda  destekgisi
olmayacaklarini diigiinen bazi1 6zel okul 6gretmenlerinin goriisii su sekildedir:

OO01: Aslinda biz hepimiz aym geminin icerisindeyiz ve hepimizin hayatinda hemen
hemen her giin bir sorunla veya bir sikinti ile karsilagma olasiligi var bu yiizden birbirimize
anlayisli olmak zorundayiz. Zaten piyasa sartlarimiz ¢ok kotii, zaten ¢alisma sartlarimiz ¢ok
kétii, zaten ozliik haklarimiz yok denecek kadar az. Dolayisiyla bizim birbirimize karsi olan
tutumlarimiz ¢ok 6nemli ve bunda da idarecinin roliiniin ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum
bazen idareciler ogretmenleri birbirinden ayirici bir tavir takilirken bazen idareciler
birbirleriyle birlestirici bir tavir takiliyorlar. Miidiir ¢ok birlestirici olurken bazen Miidiir
Yardimcist ¢ok ayrigtirici olabiliyor. Bizim midiiriimiiz agik¢a soylemek gerekirse sinif
ogretmenleri ile branglar arasinda bir denge kuramiyor bunun sebebi ilkokul ve orta okulun
bir arada olmasi ve genellikle Ilkokulu 6gretmenleri ¢ok fazla ders saatine girdiklerinden
yvakinvyorlar ve Ortaokulu ogretmenlerinin daha az ders saati oldugunu soyliiyorlar. Ortaokulu
ogretmenleri ¢ok fazla etkinlik yapmakla sorumluyuz diyor. Dolayisiyla insanlar birbirlerine
kars1 ¢cok da iyi duygular besleyemiyor ama bu konuda idare Bence bu durumu yeterince iyi
yonetemiyor.

004: Cok fazla sorunla karsilasmadim bugiine dek o yiizden karsilastigimda nasil bir
durumla karsi karsiya kalabilecegimi kestiremiyorum. Kisiden kisiye yaklasimlarin degistigini
diisiiniiyorum yani devamli sorun ¢tkaran sorunlu bir kigiyse bu, insanlarin ¢okta destek olmak
ister tavirlarda oldugunu soyleyemem. Bazen insanlarin bir sorun ¢iksa da bize de konu olsa
tavirlarina sahit oluyorum. Bu mesleki agidan ¢ok iiziicii. Devlette yoktur sanirim boyle seyler

bizde issiz kalma kaygisi insanligin bazi durumlarda one geciyor. Idareciler ise bazen sahit
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olduklar: halde boyle durumlara ya sessiz kalryorlar ya da kiiciik bir toplanti sonrast uyariyla
gecistiriyorlar.

009: Benim suan en biiyiik sorunum ailemden uzak yasamam; hatta o yiizden bu kurumda ilk
yilim olmasina ragmen adapte olmakta zorlandim. Ozellikle kendi ziimre arkadaslarimdan bazilar: Bu
durumdan istifade ettiler; bazi sorunlarla karsilagtim. Bazi 6gretmen arkadaslar, elit siniflara elit
hocalar girer gibi bir séylemde bulunmuslar. Tabi ben bunu sene sonu égrendim kirildim agikgasi.
Bence her koyun kendi bacagindan asuir ben 23 yildir kendimi kendim gelistirdim.

0012: Cok fazla sorunla karsilasmadim bugiine dek o yiizden karsilastigimda nasil bir
durumla karst karsiya kalabilecegimi kestiremiyorum. Kisiden kisiye yaklasimlarin degistigini
diistintiyorum yani devamli sorun ¢ikaran sorunlu bir kisiyse bu ,insanlarin ¢okta destek olmak
ister tavirlarda oldugunu séyleyemem. Bazen insanlarin bir sorun ¢iksa da bize de konu olsa
tavirlarina sahit oluyorum. Bu mesleki agidan ¢ok iiziicii. Devlette yoktur sanirim boyle seyler
bizde issiz kalma kaygisi insanligin bazi durumlarda one geciyor. Idareciler ise bazen sahit
olduklar: halde boyle durumlara ya sessiz kalryorlar ya da kiigiik bir toplanti sonrasi uyariyla
gecistiriyorlar.

Y oOneticilerinin ve ¢calisma arkadaslarinin mesleki gelisimlerine destek olduklarini ifade
eden 6zel okul 6gretmen goriisii su sekildedir:

004: Usta-cirak, ogretmen-égrenci, ebeveyn-cocuk bunlar ve daha sayilasi iliski
sahibi bireyler birbirlerinden ogrenirler. Yonetici calisma arkadaslar: da oyle. Birbirlerinden
ogrenerek mesleki olarak tecriibe kazanabilirler. Bankada ¢alisan bir bireyin ilk ¢alisma giinti
ve 7.ayi ayni degildir. Arkadaslart ve miidiiriinden gerekli mesleki bilgileri almistir. Elbette
sadece yonetici ve arkadaglarindan degil. Bu noktada bireyin kisisel ilerleme hizi ve istikrari
da onemli. Meslege basladigim giinden beri bu okulda dahil bu iliskinin kurulmasinda sansl
oldugumu diistintiyorum.

Yoneticilerinin ve ¢alisma arkadaslarinin mesleki gelisimlerine destek olmadiklarini
ifade eden bazi1 6zel okul 6gretmelerinin goriisii su sekildedir:

002: Ozellikle ilkokul ogretmenleri arasinda kiyasiya bir rekabet var. Bu rekabet; bazen
yoneticiler, bazen veliler, bazense arkadaslarimizin kendi hirslart nedeniyle ¢ok iist noktalara
ulagabiliyor. Bu nedenle insanlar birbirlerine mesleki a¢idan destek olmuyor. Herkesin tek derdi en
basarili, en gozde 6gretmen olmatk.

003: Deviet okullarinda nasil bilmiyorum hi¢ ¢alismadim ama bizde kendini yenilemek
giincellenmek zorundasin yoksa tutunmak c¢ok zor olur. Ve bu c¢abalar eger okulun

menfaatineyse deger goriir sadece kendi menfaatineyse ve okula zaman kaybettiriyorsan
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desteklemezler. Ge¢mis yillarda bireysel bir sergi icin izin almak istedigimde biiyiik bir kaos
olmustu. Diger arkadaslar ders yiiklerinin ¢ok fazla oldugunu ders doldurma yapmak
istemediklerini soylemislerdi. Idare de izin vermemisti. Kimseyi sikintiya sokmamak adin
sergiye katilamadim.

005: Ozellikle Tiirkce ogretmenlerine etkinlik zamanlar: yeterince mesleki yardim yapilmadigt
diistincesindeyim. Cok fazla ders saatlerine maruz birakilyyoruz bunun yani sira ¢ok fazla sosyal etkinlik
yapiyoruz, neredeyse tiim belirli giin ve haftalarda gérevliyiz dolayisiyla zaten mesleki gelisim igin
zamammiz kalmryor desem yeridir. Bu durum kisinin bireysel ¢cabasina kalmis durumda.

007: Yoneticiler genellikle kendini yetistirmis kendini gerceklestirmis kisilerle
calismak istiyorlar. Kendini gelistirmekte olan kisiler onlara yiik gibi geliyor. Mesela ben
drama egitimi alip ogrencileri egitmek istemistim ama haftada 30 saat dersim oldugu icin
hi¢bir sey yapamadim. Arkadaslar: konusunda ise herkesin brangi farkli. Cok fazla hatta hi¢
kimse kimseyi desteklemiyor. Hatta tecriibesiz arkadaslar yiikmiis gibi goriintiyorlar ben bu
duruma cok iiziiliiyorum. Ozellikle kendi ziimrelerinden béyle bir muamele gériiyorlarsa.

008: Calistigim kurumda hazir bulunusluk istenir. Yani kisilerin yeteri kadar kendini
gelistirmis olmasi beklenir. Akademik ve sosyal basarilarinin olmasi ancak bunlar i¢in zaten
yeteri kadar iyi ve gelismis olman beklenir. Yani sonradan kendini gelistirmek isteyenler kendi
bireysel ¢cabalariyla kendilerini gelistirirler.

0010: Mesleki anlamda yeterli oldugumu diisiiniiyorum. Yéneticiler ve dgretmenler
arsindaki fikir ayriliklart bu durumu olumsuz hale getirir. Ilkokul brans: igin ¢alisma
arkadaglarindan mesleki anlamda fikir almak ¢ogu zaman ozel sektorde dezavantaj yaratir.
Ama sahsi kanaatimce meslektaslarini desteklemek aidiyet kazanmak icin en onemli etkendir.
Bu okula ilk geldigimde bir arkadasimin uyguladigi sinif ici etkinligi ¢ok begenerek kendi
sinifima uyarlamigtim ve o arkadasim tarafindan kopyacilikla su¢lanmistim belki baskasina
gore iyi olan ¢cabam ona gore yanlisti. Bu nedenle dezavantaj yarattigini diigiiniiyorum.

Okul kiiltiiriiniin insancil — destekleyici olma 6zelligine iliskin boyutuyla ilgili olarak
0zel okul yoneticileri okulu ilgilendiren konularda ¢alisanlarin goriislerine bagvurmadiklarini,
ancak Ozel beklenti ve yeteneklerini dikkate alip ¢alisanlarin mesleki gelisimlerine destek
olduklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira 6zel okul yoneticilerinden bir yonetici ¢alisanlarin
ve yoneticilerin sorunla karsilastiklarinda birbirlerine destek olduklarini ifade ederken, iki
yonetici bunun tersi sekilde goriis belirtmistir. Buna gore 6zel okullarda calisan ydneticiler,
okulu ilgilendiren konularda ¢alisanlarin goriislerine bagvurmadiklar1 ancak calisanlarin 6zel

yetenek ve beklentilerini dikkate aldiklar1 ya da bir sorunla karsilastiklarinda birbirlerine destek
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olduklart konusunda 6zel okul 6gretmenleri ile benzer goriisler ifade ederken, galisanlarin
mesleki gelisimlerine katki bulunmalar1 hususunda farkli goriislerde bulunmuslardir. Ozel
okullarda ¢alisan yoneticiler ¢calisanlarinin mesleki gelisimlerine destek olduklarini belirtirken,
0zel okul Ogretmenleri mesleki gelisimlerine yoOneticilerinin gerekli destegi vermediklerini
yoniinde fikirlerini beyan etmislerdir.

Okulu ilgilendiren konularda calisanlarin goriislerine basvurmadigini ifade eden 6zel
okul yoneticilerinin gortsleri su sekildedir:

OY1:Elbette mesela bu yil 12. Sumiflar icin aksam 7 etiitii konuldu programa yani
dersler beste bittikten sonra aksam 7’yve kadar etiit yapiliyor. Bu karar ogretmenlere
sorulmadan alindi. Diger okullar yapiyor bizde yapalim dendi béyle olunca da 6gretmenler
tiim bir yil boyunca mizmizlanarak aksam 7 etiitiine kaldilar. Isteyerek aaa ne giizel etiit var bu
aksam diyerek etiite kalani gormedim. Halbuki bu karar birlikte alinsaydi her sey ¢ok daha
baska olabilirdi.

OY2:Bu soruya bir yonetici olarak cevap vermek olduk¢a zor. Aslinda bu soruda bizim
yonetim bicimimiz sorgulaniyor. Ben bir yonetici olarak her zaman her seyi damigarak ortak
kararlar alarak yapryorum diyemem. Ama 6gretmenlerimizi 6zgiir biraktigim ¢ok fazla alan
var. Ozellikle biinyemizde ¢alisan ilkokul 6gretmenlerinin ¢ogunlugu devletten emekli olduktan
sonra bizde calismaya baslamis ogretmenler. Emekli olduklari ve bu meslege yillarim
verdikleri i¢in onlart branslariyla ilgili kararlarda 6zgiir birakiyorum. Ya da bazen herhangi
bir sorun karsisinda ¢oziim onerilerini ciddiyetle dinliyorum. Ve gercekten yapabilecegim
seylerde destekleyici olmaya ¢alistyorum. Ama bazi konularda benimde elimden bir sey
gelmiyor. Mesela ders saatlerinin fazlaligindan ¢ok sikayetgiler bu yiizyilda bende 9 saatlik
dersleri cok fazia buluyorum ama édzel okulcuyuz ve maalesef sistem bunu istiyor. Biitiin okullar
birbirinin ayni ve bizim bu ¢arki degigtirmemiz pek miimkiin gériinmiiyor.

OY3: Bir yénetici olarak okulu ilgilendiren konularda karar alirken her zaman herkese
damistigim soylenemez. Durumlara gore ve kisilere gore farklilik gostermekle birlikte genellikle
bize belirtilen kararlar: sorunsuz uygulamakla yiikiimliiyiiz. Bu yiizden keyfi bir gorevlendirme
degilse ya da keyfi bir uygulama degilse genellikle zaten belirli bir program c¢ergevesinde
ilerliyoruz. Benim beklentim, isteklerimin zamaninda, eksiksiz karsilanmasi. Elbette hayalini
kurdugumuz okul modeli; oturup diistincelerin fikirlerin tartisildigi karara herkesin

katilabildigi bir okul. Ama birlikte calistginiz kitle de ¢ok onemli. Ogretmen kitlesi zaten
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muhalif bir kitle bir noktada goriislerine basvurmak bu muhalefet ortamini daha ¢ok
beslediginden kararin belirlenmesi ve gérevlendirme yapilmasini saglyyoruz diyebilirim

Calisanlarimin 6zel yetenek ve beklentilerini dikkate aldigim1 belirten 6zel okul
yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

OY1:Calistigimiz kitle az evvelde belirttigim gibi emekli ve meslekte yillanmis bir kitle
o yiizden geng ve 6zel okul sektoriine girmis 6gretmenlere gore gozleri ¢cok daha kara. Idareci
icin bunu degerlendirmek ¢ok zor. Yani bu iyi bir sey mi kétii bir sey mi derseniz bazen iyi bazen
kotii. Demek istedigim aslinda su bu kitleye her isi veremezsin. Onlart goniilleyerek fikirlerini
alarak, damsarak kendi kararlari olmasini saglayarak ancak bunu basarabiliyorum. O yiizden
evet. Beklentilerini, yeteneklerini dikkate altyorum. 6zel okullarda ozel beklentiler ¢ok fazla yer
bulmaz. Herkes profesyonel sekilde isini yapar, evine gider. Herkes anlasmasinda belirtilen
hususlara uymasi gerektigini bilir ve uyar.

OY2: Bu konuda hassas davrandiklarini diisiiniiyorum. Mesela bir siir dinletisi
hazirlanmasini benden yani bir kimya ogretmeninden istemiyorlar. Ya da spor miisabakasi
hazirlanmasini bir Edebiyat 6gretmeninden herkesin kendine ait alani var yapabilecekleri var.
Calismalar hazirlanirken herkes kendi hakimiyetinin yiiksek oldugu alanda isler yapiyor.

OY3: Bir yonetici olarak isi en iyi yapana ver diisiincesiyle hareket ediyorum. Simdi
size ismini vermem hos olmaz bazi arkadaslara bir gorev veriyorsun sonra bekliyorsun ki o
gorevi yapsin. Ya da yapryor yarim yamalak. Mesela yiiz kere sinav géreviendirmelerinde tc
kimlik noyu kontrol edin dedik ayni arkadaglar hep bakmiyor, unutuyor bir seyler oluyor. O
yiizden ciddiyetle isini yapan, isini iyi yapan arkadaslara gorev vermeyi tercih ediyorum. Zaten
bu ¢aligsma prensibinde olmayanlar: da sistem zamanla eliyor.

Okul igerisinde bir sorunla karsilasan 6gretmenlerine gerekli destegi verdigini ifade
eden 6zel okul yoneticisinin goriisii su sekildedir:

OY3:Uzun yillardir bu okulda ¢alismaktayim. Bunun avantaji birbirimizi iyi tanimamiz
ve bazen profesyonellikten de uzaklasarak birbirimize destek olmaya ¢alistyoruz. Bu konuda
idarecilerden - 6gretmenlere ya da ¢calisanlara kadar herkes birbirine destek olmaya ¢alisir.

Okul igerisinde bir sorunla karsilasan 6gretmenlerine gerekli destegi vermedigini ifade
eden 6zel okul yoneticisinin goriisii su sekildedir:

OY1: Ashinda ozellikle ilkokulda karsilastigimiz en biiyiik problem velilerle ilgili
oluyor. Ozel hayatlarindaki problemleri genellikle égretmenlerimiz yansitmazlar. Tabi biiyiik

bir hastalik, aileden birisini vefati vs disinda. Béyle durumlarda da hepimiz insan olmanin bir
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geregi olarak birbirimize destek oluyoruz. Ailesinin bir iiyesini kaybeden arkadaslarimiza hep
birlikte her zaman taziyeye gideriz, ya da diigiinlerde, 6gretmenler giiniinde hep birlikte oluruz.
Dedigim gibi biz ilkokulcularin en biiyiik problemleri velilerle ilgili hepsi en iyi ebeveyn olma
varist icinde. Ve genellikle bir sorunla karsilastiklarinda suglayacak birini ariyorlar ve bu
kisiler genellikle ogretmenler oluyor. Bazen veli geliyor rengi kipkirmizi belli ¢atacak yer
arryor ben hemen gériismeden biraz bekletiyorum sakinlemesini saglyyorum ve ogretmenimize
o sorun gidene kadar baya durumu yumusatiyorum. 9 saat ders yapmis ve muhtemelen perti
¢ctkmis bir ogretmeni birde ben bogmuyorum.

OY2: Cok fazla sorunla karsilasmadim bugiine dek o yiizden karsilastigimda nasil bir
durumla karst karsrya kalabilecegimi kestiremiyorum. Kisiden kisiye yaklagimlarin degistigini
diisiiniiyorum yani devamli sorun ¢tkaran sorunlu bir kigiyse bu, insanlarin ¢okta destek olmak
ister tavirlarda oldugunu séyleyemem. Bazen insanlarin bir sorun ¢iksa da bize de konu olsa
tavirlarina sahit oluyorum. Bu mesleki agidan ¢ok iiziicii. Devlette yoktur sanirim boyle seyler
bizde issiz kalma kaygisi insanligin bazi durumlarda one geciyor. Idareciler ise bazen sahit
olduklar: halde boyle durumlara ya sessiz kalvyorlar ya da kiiciik bir toplanti sonrasi uyariyla
gecistiriyorlar.

Calisma arkadaslarina mesleki gelisimlerinde gerekli destegi verdigini belirten resmi
okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

OY1: Ben mesleki anlamda yillardir sunu gozlemledim. Bu durum tamamen kigisel. Elli
vasinda kendini gelistirmeye hala ¢ok hevesli 6gretmenler de var. Ben artik unumu eledim,
elegimi astim tarzinda yaklasan ogretmenler de. Kisi kendisi istedikten ve sartlar elverdikten
sonra ben bir yonetici olarak kendilerini geligtirmeleri i¢cin elimden geleni yaparim.

OY2: Ben mesleki anlamda yillardwr sunu gézlemledim. Kisi kendisine bir sey katmak
isterse katiyor istemezse ise asla kimse kimseye bir sey katamiyor. Benim meslekte 10. Yilim
yanima ayni ziimreden yeni mezun ¢ok arkadas geldi. Bazisi bir yil i¢inde o kadar ¢ok kendini
gelistirdi ki sasirdim kaldim. Bazilari ise asla bir sey almadi. Mesleki destek konusunda
ogretmenlerin degil de idarecilerin daha etkin oldugunu diisiiniiyorum yani. Idareciler ozellikle
kendine bir sey katmak isteyen insanlara destek olmalilar.

OY3: Bir yonetici olarak arkadaglarin bana mesleki agidan bir katkilari oldugunu
soyleyemem. Ama ben herkesin gelismesinden ilerlemesinden yanayim. Zaten 6gretmenlikte
boyle bir meslek hi¢bir zaman tam olarak ben oldum diyemeyecegin bir meslek. Bazi arkadaglar

var bu konuda ¢ok hevesli. Ozellikle de gen¢ arkadaslar. Heveslerini kirmamak adina
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desteklemeye calistyorum. Ornegin size yogun ders programiniz olmasina ragmen yiiksek lisans
icin izin vermeye ¢alistim. Bizdeki tek handikap ¢ok yogun bir ¢alisma mesaimizin olmasi
dolayisiyla herkes aslinda yapmak istedigi seyler i¢cin zaman bulamiyor. Bu da benim degil ozel
sektoriin bir sorunu.

Resmi ve 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin okul kiiltiiriiniin insancil — destekleyici
olma 6zelligi bakimindan goriisleri karsilagtirildiginda:

Resmi okul 6gretmenleri genel olarak yoneticilerinin okulu ilgilendiren konularda
goriislerine basvurdugunu ifade ederken, yoneticileri de Ogretmenlerin bu goriisiini
desteklemistir. Ancak 6zel okullarda calisan 6gretmen ve yoneticiler genel olarak, okulu
ilgilendiren konularda 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmadigini ifade etmislerdir.

Gerek resmi okul Ogretmenleri ve yoneticileri gerekse 0zel okul Ogretmenleri ve
yonetici; okul igerisindeki ¢alismalar1 esnasinda 6zel yetenek ve beklentilerin dikkate alindigini
belirtmisgtir.

Resmi okul 6gretmenleri ve yoOneticileri genel olarak okul icerisinde calisanlarin bir
sorunla karsilastiklarinda birbirlerine destek olduklarini ifade ederken, genel olarak 6zel okul
Ogretmenleri bir sorunla karsilastiklarinda gerekli destegi goremedikleri yoniinde goriis beyan
ederken, 6zel okullarda c¢alisan yoneticilerden bir kismi ¢alisanlarina gerekli destegi verdigini
belirtirken bir kism1 olumsuz yonde goriis bildirmistir.

Resmi okul 6gretmenleri genel olarak yonetici ve calisma arkadaglarinin mesleki
gelisimlerine destek olduklarini ifade ederken yoneticiler de Ogretmenlerin goriislerini
desteklemislerdir. Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenler ise genel olarak; gerek calisanlarin
gerekse yoneticilerinin kendilerini mesleki anlamda desteklemediklerini belirtmislerdir. Ancak
0zel okul yoneticileri, 6zel okul 6gretmenlerinin aksine ¢alisanlarina mesleki gelisimlerinde

destek olduklar1 yoniinde goriislerini ifade etmislerdir.

4.2. Biitiinleyici Olma

Okul kiiltiiriintin biitlinleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinden on dgretmen calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi
duygular besledigini ifade ederken iki 0gretmen ¢alisma ortaminda bulunan tiim personelin
birbirine a¢ik ve samimi duygular beslemedigini ifade etmistir. Bunun yani sira yine ayni
sekilde on Ogretmen okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini igtenlikle

paylastigin1 ifade ederken, iki 6gretmen duygu ve diisiincelerini igtenlikle paylagamadigini
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belirtmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenlerinin genel olarak ¢aligma ortaminda birbirlerine
acik ve samimi duygular besledigini ve duygu - diislincelerini igtenlikle paylastigini s6ylemek

mumkuindiir.

Tablo 4.2. Katihmcilarin Biitiinleyici Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin
Goriisleri

Giriisler Resmi Okul Resmi Okul ~ Ozel Ozel Okul

i Ogretmen Yonetici Okul Ogretmen  Yonetici
1)Caligma ortaminda tiim ROL, RO2
personeller birbirlerine RO3,RO4, RY1 001 «
acik ve samimi duygular ROS.ROG, RY?2 006 OYl
besler Ve ROS, ROY, RY3

RO10, RO12

2)Caligma ortaminda tiim 002,003,

S - 004,005, -
personeller birbirlerine RO7, o 0Y2
acik ve samimi duygular ~ RO11 997’998’ 0Y3
bzslemez v 009,0010

) 0011,0012
3)Okul ortamindaki RQI’ R-Qz’
Tiskilerimizde d RO3,R0O4, RY1 501
o SET E  ROS RO, RY2 566 OY3
“5‘11“%?‘?‘“2‘ IEnRe RG9, RO10, RY3
paylasabiliriz. RO11.RO12
4)Okul ortamindaki 002,003,
O - 004,005, .
iligskilerimizde duygu ve RO7, m oY1
diistincelerimizi igtenlikle RO8 007,008, 0)'¢)
a$la amayiz ’ 009,0010
paylasamayiz. 0011,0012

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine acik ve samimi duygular besledigini ifade
eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilarinin goriisleri su sekildedir:

ROI1: Calisma ortaminda yénetici 6gretmen ve &grencilerle samimi bir ortam
olusturmak en basta giivenli bir ¢calisma ortamim saglar. Kendinimizi huzurlu ve giivende
hissettigimizde daha basarili oluruz. Ve en onemlisi ait hissederiz. Ben okula kendimi ait
goriiyorum, bir parcam gibi oldu. O nedenle hi¢ ise geliyor gibi degilim hatta bazen bazi
zamanlarda mesai bitse dahi okulda kalip arkadaslarla sohbetliyoruz. Bazi aksamlar disarida
bulusuyoruz vs.

RO4: Bu konuda sansl oldugumu diisiiniiyorum. Okulumuzda cok fazla personel
olmadigindan olan kisiler de birbiriyle uyumlu ve thimli. Sorun ¢ikaran kisiler de zamanla ya
bu tavrindan vazgegiyor ya da asimile oluyor diyebiliriz.

ROS5: Calisma ortaminda yardimer bir ablamiz var o dahil herkes birbirine acik ve

samimi davramslar gelistirir. Hatta yardimci olan kisiye az once de soyledigim gibi abla
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diyoruz Bu bile davranmigsal olarak bir samimiyetin géstergesi. Bir etkinlik olacagin da hep
birlikte hazirlariz, bir yemek vardir organizasyonu hep birlikte yapariz.Herkes birbirine
etkinliklerde okul isleyisinde ve diger seylerde yardimct olur. Idari anlamda kesinlikle bunu
soyleyebilirim. Ogretmenlerle de idarenin bu tutumunu paylasiyoruz okulumda herkes birbirine
actk samimi ve icten.

ROY: Destek konusunda herkes her zaman birbirine destek olmali.Bu destek
olunmalarda idari kadronun ogretmenler arasi is birligi ve kendi diyaloglariyla onem
kazaniyor. Bunu okulumuzda gormemiz miimkiin. Insan kendini degerli hissediyor acikcast.

RO10: Yirmi yilin sonunda ideallerimdeki okul idarecileri ve 6gretmen arkadaslarima
kavusmanin mutlulugu var. Tamda yukarida yazilanlara uygun bir okul havast mevcut ve olmasi
gerekende tam da bu. Bu anlamda yillarca atanamamanin ve sonra vazge¢cmisligin odiilii gibi
gortiyorum okulumu. Herkes inanilmaz pozitif, iyi ve neseli insanlar.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular beslemedigini
ifade eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilarinin gorisleri su sekildedir:

RO?7: Okulumuzda herkes ¢ok yogun ¢alismakta... Bu yogunlukta kisilerden samimiyet
beklemek pek miimkiin degil. Insanlar profesyonelce islerini yapip evlerine gidiyor.

RO11: Ben burada fazla samimiyetin ortamin isleyisini bozdugunu diisiiniiyorum.
Dolayisiyla bizler okulu her ne kadar is yeri gibi gormekte zorlansak dahi okulda sonugta is
verimiz ve ben okulda profesyonel davranmamiz gerektigini diisiinmiiyorum. Okulumuzu
degerlendirirsek genellikle samimi bir yer oldugunu soyleyebiliriz.

Okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini i¢tenlikle paylastigini ifade eden
resmi okul 6gretmenlerinden bazilarinin goriisleri soyledir:

RO1: Her zaman ¢alisma ortami da olsa disarda ki 6zel hayatta da olsa ictenlikle duygu
ve diisiincelerimi ifade eder ve paylasirim ama bunda sanirim benim kurdugum ortam da etkili.
Cevremdeki insanlar benim gibi insanlar, bu nedenle haddimizi asmadigimiz siirece her tiirlii
diistincemizi birbirimize karst ifade edebiliriz.

ROI2: Buna acik bir ortam yarattiklart i¢cin ben okulumuzu bu anlamda samimi
buluyorum. Sinifimda yasadigim bir sorun sonrasinda gozyaslarimi tutamayarak siniftan
ctkmistim ve arkadaglarim bana yardimct olup, yatismami sagladilar. En kotii durumlarda bile
durumu saklamadan onlardan yardim isteyebilecegimi anladim. Bazen farkli goriisler

benimsedigimizde yasadigimiz ufak ¢capli tartismalarda diistincelerimizi birbirimize agikca dile
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getirebiliyoruz. Kimse kimseye alinmiyor. Senin sendikan mi boyle dedi falan diye takilyyoruz
mesela alinmaca — giicenmece olmuyor aramizda.

RO3: Herkese karsi aymi ictenligi gosterdigimi séyleyemeyecesim ama elimden
geldigince bir konuda fikrim varsa kimseyi kirmadan goriislerimi yansitmaya c¢aligtyorum.
Arkadaslarimin da 6yle olduguna inanmak istiyorum.

ROS5: Okulumuzun ortami ¢ok samimi zaten bir kéy okulu. Bu yiizden hepimiz
birbirimize destekliyoruz. Hepimiz birbirimize yardimci oluyoruz. Cok ilimli ve ¢ok hos gordiigii
bir ortam var okulumuzda bunda idarenin de etkisi var m: derseniz olabilir... Nedeni nedir
bilmiyorum ama kesinlikle okulumuza gelen kimse okuldan gitmek istemiyor ¢ok giizel bir
ortamimiz var.

RO?7: Ben biraz tez canli bir insamim. Bazen patavatsiz denecek kadar kalbinden gegeni
dile getiren biriyim. Zaman zaman bu nedenle yargilandigimi hissederim ama okulumuzda
boyle bir durum asla soz konusu olmadi. Her zaman diigiincelerimi dile getirmekte kendimi
ozgtir hissettim.

RO11: Kendi adima tiim ictenligimle paylastigima eminim. Ancak bu kadar ictenlikle
paylasmak da bazen sorunlara neden olabiliyor. Bazen bu nedenle ¢ok sevilmedigimi
diistindiigiimde oluyor. Mesela idareye yonelik bir diisiincem oldugunda bunu onlara
rahatlikla soyliiyorum.

RO12:0kul ortami ya da baska ortamlar farketmeksizin ivi iliskiler kurmak i¢in zamana
ihtiyag oldugunu diisiiniiyorum. Belirli bir zaman sonra gerekli samimi ortam kuruldugunda
duygu ve diistinceler oldugu gibi diiriistliikle paylasilabilir. Bu anlamda diistindiigiimde sahsim
adina okulumuzun samimi bir ortama sahip oldugunu diistiniiyorum.

Okul ortamindaki iliskilerinde duygu ve diisiincelerini ig¢tenlikle paylasamadigini ifade
eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilarinin goriisleri soyledir:

RO7: Her zaman degil ama bazen paylasabiliyorum. Genellikle okulla ilgili
diistincelerimi paylagamiyorum. Arkadaslarimin da paylastigini diigiinmiiyorum.

ROS: Herkesle ayni samimiyeti kurmak hicbir ortamda miimkiin degildir. Benim de okul
ortamimizda giivendigim ve daha samimi oldugum insanlar mevcut ama bu diger insanlara
vapmacik oldugum anlamina gelmez. Herkesin birbirine samimiyetle yaklastigina inancim
tam.

Okul kiiltiiriinlin biitlinleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul

yoneticilerinin tamami ¢alisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular
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besledigini ifade etmistir.. Bunun yan1 sira yine ayni sekilde iki yonetici okul ortamindaki
iligkilerinde duygu ve diisiincelerini igtenlikle paylastigini ifade ederken, bir yonetici duygu ve
diisiincelerini igtenlikle paylasamadigini belirtmistir. Buna gore resmi okul yoneticilerinin
genel olarak ¢alisma ortaminda birbirlerine agik ve samimi duygular besledigini ve duygu -
diistincelerini igtenlikle paylastigini s6ylemek miimkiindiir.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular besledigini ifade
eden resmi okul yoneticilerinden bazilarinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Bir yonetici olarak kimsenin kimseye diiriist actk samimi hosgoriilii olmasini
beklemiyorum herkesin farkl diigiinceleri olabilir. Herkes icinde farkli duygular yasiyor
olabilir. Ama herkesten birbirine karsi sayguli olmasint beklerim. Bizim okulumuzda en onemli
kuralimiz saygi. Bunu ogretmen arkadaslarimiz da bilir bu nedenle okul ortamimizin ¢alismaya
elverigli bir ortam oldugunu diisiiniiyorum.

RY2: Ufak tefek yanhs anlamalar her kurumda olabilir. Bu yanlis anlamalar disinda
agtk, samimi duygular beslemek kurumun ortami agisindan iyidir. Ancak bu davranislarin geri
doniisii kigiden kigiye degismektedir. Bu nedenle herkese ayni sekilde davranmak miimkiin
degildir. Davramislarin sergilerken dikkatli olmak gerekir. A¢ikca sdylemek gerekirse ben bu
konuda biraz ¢ektim, samimi bir insan olmak bu iilkede gii¢siizliik gibi algilandig icin ilk
baslarda ¢caliyma arkadagslarim beni bir otorite olarak gérmekte zorlandilar. Ancak zamanla
alistilar. Sorunlar ortadan kalkti.

RY3: Soyledigim gibi elli 6gretmeniz, elli ogretmenin ellisininde birbirine samimi
duygular beslemesi titopik olur.Ancak bunu saglamak i¢in elimizden geleni yapiyoruz. Herkesin
kisiligi ve yapuisi birbirinden farkli. Hatta birbirlerini sevmek zorunda da degiller. Ancak saygt
duymak zorundalar, islerligi bozmamak zorundalar. Bizler de bunu saglamakla gorevliyiz.

Okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini ictenlikle paylastigini ifade eden
resmi okul yoneticilerinin bazilarinin goriisleri sdyledir:

RY1: Bir idareci olarak her zaman duygularimizi ac¢ik bir sekilde ifade etmemeliyiz.
Clinkii idareci olmanin yani sira ayni zamanda insaniz bazen ofkelene biliyoruz, bazen velilerle
- milli egitimle ya da disarida yasadigimiz sorunlar canimizi ¢ok fazla sika biliyor bu yiizden
daha ¢ok bunlar filtreleyerek insanlara davranmamiz gerektigini diistiniiyorum. Ancak bunu
da samimiyetsizlik olarak diistinmiiyorum. Aksine mesleki bir edinimi olmast gerektigini

diistintiyorum. Iyi duygularimizi muhakkak ictenlikle arkadaslarla paylasiyoruz onlar da
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birbirleriyle paylasiyorlar bunu gorebiliyorum. Ancak dedigim gibi giin igerisinde canimizi
stkan moralimizi bozan seyler olabiliyor bunlart filtreliyerek yasiyoruz.

RY2: Duygu ve diisiincelerimi ictenlikle paylagirim ve arkadaslariminda ictenlikle
paylastigina inaniyorum. Bunun samimi ve ger¢ek bir ortam olusmasinda faydali oldugunu
diigtiniiyorum ve karsimdaki insanlardan da beklentim ayni samimiyeti kurmalart iizerine
oluyor.

RY3: Belli cerceveler icerisinde herkes duygu ve diistincelerini iletebiliyor. Bazen gelip
kararlarimizi sorgulayabiliyorlar. Ya da yapmak istemedikleri seylerde onlara karsi israrct
olmuyoruz. Bu iliskilerin daha gergek¢i olmasint sagliyor.

Okul Kkiiltiiriiniin biitiinleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
Ogretmenlerinden iki 6gretmen calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi
duygular besledigini ifade ederken on 6gretmen g¢aligma ortaminda bulunan tiim personelin
birbirine a¢ik ve samimi duygular beslemedigini ifade etmistir. Bunun yan sira yine ayni
sekilde iki Ogretmen okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini igtenlikle
paylastigini ifade ederken, on 6gretmen duygu ve diisiincelerini igtenlikle paylasamadigini
belirtmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenlerinin genel olarak ¢alisma ortaminda birbirlerine
acik ve samimi duygular beslemedigini ve duygu - diislincelerini igtenlikle paylagamadiklarini
sOylemek miimkiindiir.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine acik ve samimi duygular besledigini ifade
eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilariin goriisleri su sekildedir:

006:Okul ortamimiz samimi bir yer oldugu icin bir aile gibi oldugumuzu diisiiniiyorum.
Her ailede oldugu gibi bizde de zaman zaman sorunlar oluyor ama temel mesele iyi niyetli
olmak ve iyi niyeti kaybetmemek oldugundan benim sahsi fikrim birlikte ¢alistigim
arkadaslarimin tamami birbirine karst iyi niyetli ve samimiler.

001:Fazlasiyla, saygi ve sevginin harmanlanmasindan duyulan nezaket ortaya ¢ikiyor.
Bizim kurumumuzda bu bag artik tam olarak oturmus durumda zekice olan espriler ve sinir
kagirilmayan saygu ile giizel bir iliski kurulmus.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular beslemedigini
ifade eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilarinin goriisleri su sekildedir:

002: Calisma ortamimiz bizim neredeyse tiim giiniimiizii gecirdigimiz yer, ben ne fazla
samimi olmaktan ne de soguk ve ortam bozucu olmaktan yanayim. Bizim okulumuzda ¢ok fazla

samimi olan arkadaglar da var benim gibi herkese daha mesafeli olan arkadagslar da var.
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Yoneticilerimiz i¢in de aym sey gegerli bazi arkadaslarla daha samimi bazilariyla daha
mesafeli.

003: Bence bu sorunun cevabi her yere ayni. Her zaman icin herkese karst agik —
samimi olmak ¢ok zor. Bunun igin frekansinin uyusmasi o kisileri uzun siireli taniman gerekli.
Yoksa gosterdigimiz davramslar kisiden kisiye farkhilik gosterir. Anlasmast zor ve uyumsuz
birine agik ve samimi davranmak yerine sahte ve idare edecek kadar iletisim kuruyoruz. Aslinda
hepimiz birer maskeyle geziyoruz.

004: Gelisim uzmanlar ve psikologlarin da belirttigi iizere iletisim ve etkilegimin
olabildigince rahat gerceklesmesi ve samimi duygularla olmast her iki tarafin da etkili birer
iletisim sergilemelerini saglar. Ancak kisisel simirlarin ¢izilmesi, bireylerin mahremiyet
surlarimin asilmamast onemli. Caligsma arkadaslart ve yoneticilere de “haywr” diyebilmek ve
gortistinti gosterebilmek de ayrica ¢ok onemli. Ben her zaman agik gériislerimizi yansittigimizi
diistinmiiyorum.

OO07:Insanlar birbirine karsi acik ve net olmaldir. Samimi, net ve hosgoriilii
oldugumuzda ¢alisma ortami huzurlu olacagindan bunun isimize yansiyacagina inaniyorum.
Ancak ozel sektérde samimiyet bulmak ¢ok zor maalesef herkes gegcim kaygisina diismiis
vaziyette. Herkesin herkes hakkinda konustugunu duyabilirsiniz maalesef. Insan boyle bir
ortamda olunca maalesef bir siire sonra ortama benziyor. Mesela basima gelen bir olay:
anlatayim bir kermes giiniinde ben stand gorevlisi degildim. Gorevli arkadaslara ¢ay dagittim
cayt dagittigim arkadaslardan birinin yamndaki arkadasa doniip oh bos bos duruyor vicdani
rahatlasin diye is yapryor dedigini duydum. Yani yapilan iyilik bile ters tepebiliyor maalesef.

009: Ozel okullar okul olmanin yani sira bir is yeri, ve her is yerinde samimiyet aranan
bir durumdur. Insanlar isini yapiyorlar ve evlerine gidiyorlar kimse onlardan daha samimi ya
da daha agik ya da daha sicak olmasini beklemiyor. Igini giizelce yap ve eve git. Hepsi bu.

0010: Is yerindeki samimiyet yeterli miktarda kalirsa herhangi bir sorun yaratacagini
sanmiyorum. Nasil ki ozel hayatlarimizdaki problemler isimizi etkilemiyorsa, okul i¢indeki
kisisel durumlar, samimiyetler de ¢alismayr engellemez. Herkes yeterli profesyonellikte
calisirsa zaten pozitif bir ortam olacaktir. Ozel okulun vermis oldugu tiim olumsuzluklarin yan
swra bu tiir dostluklarin meslegi yapilabilir hale getirdigini diisiiniiyorum. En azindan benim

agimdan oyle.
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Okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diistincelerini ictenlikle paylastigini ifade eden
0zel okul 6gretmenlerinden bazilariin goriisleri soyledir:

OO01:Paylasilamadigi diizeyde sikinti olusabilir. Ciinkii insanoglu kendini bastirip
tutup tutup patlamaya miisahittir. Oysa her sikinti veya sorun o an ¢oziilse hi¢bir problem
olusmaz olustugu anda ¢oziiliir. Konusularak ¢oziilmeyecek hicbir sey yoktur aslinda ama
bireyler kendi kendilerini de doldurabilirlik derecesinde olduklarinda icinden ¢ikilmaz bir kaos
olusur. O yiizden tiim duygularimizi o anda belli edersek huzurlu ortamlar yaratabiliriz ve
okulumuzda yaratmak icin elimizden geleni yapiyoruz diyebilirim.

006: Siki ve giizel dostluklarimiz var ve aym ortam gerek okulda gerekse okul saati
disinda devam etmektedir bu sebeple duygu ve diistincelerimizi igtenlikle paylasabiliyoruz.
Arkadaslarimla  diisiincelerimi  paylasirken beni yanlis anlayacaklar mi1  korkusuna
kapilmiyorum mesela.

Okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini i¢tenlikle paylasamadigini ifade
eden 6zel okul 6gretmenlerinden bazilarinin goriisleri sdyledir:

003: Daha éncede séyledigim gibi okul ortaminin diger ortamlardan tek farki ortamin
daha ¢ok saygi istemesi ve idarenin ensemizde boza pisirmesi bide biz ilkokul ogretmeni
oldugumuz i¢in birbirimize olan tavrimiz ¢ok onemli ¢ocuklar bizi kendilerine direkt ornek
alwyorlar. 6rnegin ¢alisana olan davranisimiz mesela kantinde bir sey aldiktan sonra tesekkiir
etmek ¢ok ufak bir davranis gibi goziikse de ¢ocuklara ornek olmak agisindan ¢ok biiyiik onem
tasir. Kisisel duygu ve diisiinceler geri plandadir yani demek istedigim.

004: Okul ortaminda ¢alisanlarla, cocuklarla ve yéneticilerimle saygi ve sevgi
cercevesi icerisinde iletisim kurdugumu, diisiincelerimi 6zgiirce ifade ettigimi belirtmek isterim.

005: Sadece okul ortaminda degil herhangi bir ortamda dahi ictenlikle duygu ve
diigtinceleri paylasmak Maalesef bu devirde bu pek miimkiin degil hepimiz aslinda bizim igin
cizilen rolleri oynuyoruz Okulda ogretmen rolii oynuyoruz,evde anne rolii oynuyoruz sokakta
kendimiz gibi davranmaya ¢alistyoruz.. Hepimiz bize belirlenen rolleri oynuyoruz. Dolayisiyla
Aslinda bu sorunuzda her zaman igin birbirimize agik ve igten olamayacagimizi soylemek
istiyorum.Sadece birbirimize sayg: duyabiliriz isimize saygt duyabiliriz ve en iyi sekilde isimiz
de bu evlere donebiliriz Bizim okulumuzda da béyle daha profesyonel daha herkes gerektigi
gibi yaptig1 sekilde davrandigini diistintiyorum.

0O08: Biraz éncede soyledigim gibi okul ortaminda elli kisiyiz. Elli kisinin ellisininde

birbirine samimi olmasi beklenemez. Herkesin yapist farkl farkli. Cogu kisi ozel sektorde artik
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veteri kadar pigmis. Samimiyet kurmanin miimkiin olmadigini anlamis, insan iligkilerinden
bikmus, siitten agzi yanmis insanlar. Dolayisiysla bu insanlarla ortak bir dili paylasmak hi¢
kolay degil.

OO011: Hangi ortamda olursa olsun her zaman herkese ayni muameleyi gosteremeyiz.
Beraber duygularini paylasacagin insan baska simirlarmm belirleyecegin insan baskadir diye
diigtiniiyorum. Profesyonel olmakta fayda var.

0012: Az 6ncede anlattigim gibi ictenlik ¢cok az maalesef. Eger samimi oldugun kendini
oldugun gibi degismeden ifade edebildigin birka¢ arkadasin dostun varsa sanslisin demektir.

Okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma 6zelligine iligkin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinden biri ¢alisma ortaminda tiim personelin birbirine a¢ik ve samimi duygular
besledigini ifade ederken iki yonetici 6zel okul yoneticilerinden ikisi ¢alisma ortaminda tiim
personelin birbirine agik ve samimi duygular beslemedigini belirtmistir. Bunun yani sira iki bir
0zel okul yoneticisi okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diislincelerini igtenlikle
paylastigin1 ifade ederken, iki yonetici duygu ve diislincelerini igtenlikle paylasamadigini
belirtmistir. Buna gore 6zel okul yoneticilerinin genel olarak calisma ortaminda birbirlerine
acik ve samimi duygular beslemedigini ve duygu - diislincelerini igtenlikle paylagsamadiklarini
sOylemek miimkiindiir.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular besledigini ifade
eden 6zel okul yoneticisinin goriisii su sekildedir:

OY1: Bu konu ashnda benim icin en énemli seylerden birisi. Herkes icin dyledir. Ben
bana mesai arkadasiyla ilgili sikayette bulunan ogretmenleri genellikle dinlemem. Birbirleri
ile konusup ¢ozmeleri icin yardimct olmaya ¢alisirim. Kiigiik problere bile tahammiiliim yok.
Mesela bir sinav gorevlendirmemiz oldugunda gorevine ge¢ gelen arkadast arayp nerede
kaldin demek yerine, miidiir yardimcisini arayip gérevine gelmedi diye sikayet edenini gérdiim.
O arkadas goreve geldiginde ise hichir sey olmamis gibi onunla konusmaya devam etti.
Samimiyetsizlik yani giintimiiziin en ¢ok sorunu oldugu gibi okullarinda en biiyiik sorunu. Ve

benim neredeyse hi¢ tahammiiliim yok.

Calisma ortaminda tiim personelin birbirine agik ve samimi duygular beslemedigini
ifade eden 6zel okul yoneticisinin goriisii su sekildedir:
OY2: Herzaman en énem verdigim konu bu olmustur. Ortiilii pazarin daima dostlugu

bozduguna inanirim. Bu yiizden ¢alisanlar birbirine ac¢ik olmalidir. Ben oyle yapiryorum. Ancak
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ozel sektorde acik degilde gizli ikili iliskiler cok daha fazla yaygin. Insanlarin samimi yaklasim
icinde olduguna inanmiyorum. Ornegin sinav gorevlendirmemiz oldugunda gérevine ge¢ gelen
arkadagi arayip nerede kaldin demek yerine, miidiir yardimcisini arayp gorevine gelmedi diye
sikayet edenini gordiim. O arkadas goreve geldiginde ise hi¢chir sey olmamis gibi onunla
konusmaya devam etti. Samimiyetsizlik yani giiniimiiziin en ¢ok sorunu oldugu gibi okullarinda
en biiyiik sorunu.

OYL: Bana gore insanlar samimi ve samimiyetsiz olarak ayrilirlar. Ben samimiyetsiz
adami hemen tanirim. Kim yiiziime giiltiyor, kim arkamdan konusuyor. Kim verdigim isi yapiyor
ama yaparken soyleniyor. Dolayisiyla goniil elbette birbirimize seffaf olalim, i¢ten olalim
istiyor. Ama herkese karst boyle bir tutum sergilemek maalesef miimkiin degil. Sirtimizda
onlarca hanger varken yani dikkatli olmak zorunday:z.

Okul ortamindaki iliskilerinde duygu ve diisiincelerini igtenlikle paylastigini ifade eden
0zel okul yoneticisinin goriigi soyledir:

OY3:Kendinizi disardan nasil gortiyorsunuz deseniz kesinlikle tiim diistincelerini hig
cekinmeden paylasan bir idareci olarak gériiyorum. Ama benim goziimden okulu soracak
olursaniz bu ¢okta sandigimiz kadar kolay degil. Calisan — idareci ve ogretmenlerle birlikte
vaklasik elli kisiyiz ve elli kiginin tamami boyledir diyemem. Her yerde oldugu gibi bizde de
cesit cesit insan var o insanlarin birbirleri ile olan iliskileri var dolayisiyla soylediginiz ortami
saglamak hicte kolay degil. Ama bu samimi ortami kurmak igin grup ¢alismalar: yapiyoruz
birlikte kahvaltilar, aksam yemekleri, oyun organizasyonlar: diizenliyoruz ama yine de bu higte
kolay degil.

Okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve diisiincelerini ictenlikle paylasamadigini ifade
eden 0zel okul yoneticisinin goriisii s0yledir:

OY1: Kisiden kisiye degismekle birlikte genellikle daha profesyonel sekilde ilerliyoruz.
Herkes isini yapiyor evine gidiyor. Bu yiizden ¢cogunlukla gercekten oldugumuz kisiliklerle degil
olmamiz gereken kisilik ve davranislarla hareket ediyoruz diyebilirim.

OY2: Az oncede anlattigim gibi ictenlik cok az maalesef. Eger samimi oldugun kendini
oldugun gibi degismeden ifade edebildigin birka¢ arkadasin dostun varsa sanslisin demektir.

Resmi ve 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma
ozelligi bakimindan gortsleri karsilastirildiginda:

Resmi okul 6gretmenleri genel olarak ¢alisma ortaminda tiim personelin birbirine agik

ve samimi duygular besledigini ifade ederken, yoneticileri de 6gretmenlerin bu goriisiinii
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desteklemistir. Ancak 6zel okullarda calisan 6gretmen ve yoOneticiler genel olarak, ¢alisma
ortaminda tiim personelin birbirine a¢ik ve samimi duygular beslemedigini ifade etmistir.

Resmi okul Ogretmenleri genel olarak okul ortamindaki iliskilerinde duygu ve
diisiincelerini ictenlikle paylasabildigini ifade ederken, yoneticileri de Ogretmenlerin bu
goriisiinii desteklemistir. Ancak 6zel okullarda calisan 6gretmen ve yoneticiler genel olarak,
calisma ortamindaki iliskilerinde duygu ve disiincelerini ictenlikle paylasamadiklarini
belirtmislerdir.

Bu degerlendirmeler 1s181nda okul kiiltliriiniin biitlinleyici ilkesi degerlendirildiginde

resmi ve Ozel okullardaki farkliliklar dikkat ¢ekmektedir.

4.3. Hosgoriilii Onaylayici1 Olma

Okul kiiltiiriiniin hosgoriilii - onaylayici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
resmi okul 6gretmenlerinden on bir 6gretmen; okullarinda ¢atisma yerine uzlagsma stratejisi
benimsendigini belirtirken bir 6gretmen okullarinda c¢atima yerine uzlagsma stratejisinin
benimsenmedigini Ayni sekilde on resmi okul 6gretmeni okul ortaminda calisanlarin
birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davrandigini belirtirken, resmi okullarda goérev alan iki
O0gretmen olumsuz yonde goriis beyan etmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenlerinin genel
olarak okullarinda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsediklerini; birbirlerini kabul edici ve

hosgoriilii davrandiklarint sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 4.3. Katilimcilarin Hosgériilii Onaylayict Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine

liskin Gériisleri

Gériisler Resmi Okul Resmi Okul Ozel Ozel Okul
5 Ogretmen Yonetici Okul Ogretmen Yonetici

RO1,RO2,R03, s

RO4,RO5, ROS RY1 001, 003, 004,
1) Okulumuzda o 005,006, oY1,
gafigma yerine RO6,RO7, ROS, RY2 s ..
uzlagma stratejisi RO10.ROL RY3 007,008,009, 0Y3
benimsenir o ’ 0010, 0011

RO12
2) Okulumuzda
¢atisma yerine RO9 002, 0012 OY2
uzlagma stratejisi
benimsenmez

RO1, RO2, RO3 vl 001, 002, 003, oy
3)Okul ortaminda o 54 peys5 RE36, 004, 005, 006, .
caliganlar birlerini RY?2 OY2,
kabul edici ve ROS8.,RO10, Rv3 007,008, 5v3
hosgoriilii davranir. RO11, RO12 9910.0012
4)Okul ortaminda
calisanlar . o

RO7,RO9 009, 0011

birbirlerini kabul
edici ve hosgoriilii
davranmaz.

Calistiklart okullarda ¢atigsma yerine uzlagsma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO3: Belirli bir olgunluga sahip, diisiinebilme, karar verebilme yetileri olan insanlarin
verimli bir ¢aligma ortami yaratmasi i¢in yapmasi gereken sey sorun oldugunu hissettiginde o
sorunu konugsmak ve ¢oziime ulastirmaya ¢alismaktir. Bizim okulumuzda insanlar genelde
catismazlar, konusurlar gerekirse tartisirlar ki bu ¢ok olagan bir durumdur ve sorunu ¢ozerler.

RO4: Catisma olmayan ortam olmaz ama her seyin bir uzlasim saglanabilecegi bir
noktast vardir bunu beraber kesfetmek daha dogru olur ve sonraki olabilecek ¢atismalart
engeller. Bizim okulumuzda da bazen ¢atisma oldugu oluyor. Iki insanin her zaman anlasmasint
beklemek zaten miimkiin degil. Catisma ortami olustugunda bu ortam idarecilerin eliyle
yumugsatilarak ¢oziiliiyor. Insanlar catisma ortamim kériiklemek yerine, ortami ilimli hale
getiriyor. Ornegin: Hamile bir ogretmen arkadasimizla bir arkadasimiz gereksiz bir mevzu
yiiziinden tartismigti. Hemen ortami yumusatip, aralarim diizelttik.

ROG6: Bu sadece okul ortamimin degil her ortamin énemli bir sorunu. Bazi insanlar var

bence catismadan, kaostan besleniyor. Ancak okul ortamimizda oyle insanlar yok. Donem
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donem geliyor bazen oyle insanlar, ancak ortamimizin giizelliginden midir ya da baska
nedenlerden  midir  bilmiyorum  huzur bozan insanlar kendiliginden  gidiyorlar.
Yoneticilerimizin de goyle bir avantaji var, asla béyle kaos sever insanlara prim vermiyor.

RO7: Ashinda burada yoneticilerimizin ne kadar iyi strateji izledigi ortaya ¢ikiyor.
Ctinkii okulumuzda ¢atisma ortamina hi¢ sahit olmadim. Ciinkii ben geldigimde 6gretmenler
bir arada bile degildi. Ogretmen odasi birden ¢ok kim kimden mutsuzsa baska yerde oturuyor.
Bence bu harika bir strateji.

RO10: Uzlasmanmin olmadigr bir ortamda iiretkenligin olamayacagim séyleyebilirim.
Bizim de ortak amacimiz iiretkenlik oldugundan, diger seylerin pek bir onemi yok bizler icin.
Ashina bakarsanmiz kimsenin ¢atisacak vakti yok herkes iiretmenin derdinde. Ilyi isler
derdinde.Idaremizde o tarz catismalar beslemeyen, uzak duran, taraf olmayan insanlar.

RO12: Bununla ilgili sunu séyleyebilirim. Benim ayaklarim hi¢hbir zaman ise giderken
geri geri gitmiyor. Bizim 6grenci profilimiz biraz maddi olarak durumu iyi olmayan ¢ocuklar
cogunlugu is¢i ¢ocugu ¢ocuklar kendileri de tarim is¢iligi yapiyor donem donem. Dolayisiyla
ogrencinin yasam zorlugu , ogretmenin de psikolojisini bazen olumsuz etkileyebilir biz bu
durumu olumluya ¢evirmeye, kendi bulundugumuz bolgede ne yapabiliriz onun derdine , onun
cabasina diistiyoruz. Ve ayrica soyle soyleyebilirim, Bir tiyatro etkinligine ya da sinemaya
gotiirme ¢ocuklart heves ediyorum ve bu hevesim genellikle destekleniyor. Gerekli izinler

aliniyor vs. Okul amaglari i¢in bizi gérmezden gelmiyor yani aksine destekliyor.

Calistiklart okullarda catisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

009: Okul yéneticilerimizle kisisel olarak ¢catisma yasamam. Fakat bazi éretmenler
bu konuda sikinti yagamaktadirlar. Okulda ¢alisan diger personelle daha resmi ve yapay bir

iletisim yasariz.

Okul ortaminda galisanlarin birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davrandigini ifade
eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Calisanlar her zaman birbirini kabul etmek de zorunda degildirler fakat birbirine
karst hosgoriilii ve saygili olmalilardir. Bu anlamda benim okulumda herkes birbirine saygi

duyar.
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RO2: Miimkiin oldugunca herkes birbirine hosgoriilii ve kabul edicidir. Ani ¢ikislar
vasandiginda uzlastirmaci bir yaklasimla sorun ¢oziilmeye ¢alisilir. Bu durumun olmasinin
nedenini yasi biiyiik olan hocalarin bizlere sergiledigi olumlu davranislardan ve ti’ye alabilme
veteneklerinden kaynaklandigini diistiniiyorum. Bazen geng¢ olmanmin verdigi diisiincesizlik
oluyor bizlerde iste o anlarda tecriibeli hocalarimizin yol gostermesi bizi bagka bir noktaya
tastyor. Bu anlamda ¢alistigim okulla ilgili olduk¢a mutluyum.

ROS: Calisanlarin birbirlerine hosgoriilii ve kabul edilci sekilde davranmalart bir
agidan bakarsak yoneticinin de isine gelen bir durum ¢iinkii okul iklimini ¢alismaya miisait bir
hale getirmis oluyor. Insanlarin severek geldigi bir is ortamini da hazirlanmis oluyor.
Dolayisiyla aslinda bu ortami hazirlayarak yonetici de, 6gretmenler de ¢calisanlar da ¢cok mutlu
oluyor, huzurlu oluyor... Karsilikli bir alisverig gibi.

RO11: : Okul ortamimizda elbette bazen sikintilar yasaniyor. Ancak sikintilar
oldugunda bunu dedikodu yapip, sagda solda anlatmak yerine konusarak ¢oziim tiretmek tercih
ediliyor. Ve mevzular konusulduktan sonra fazla uzatiimiyor. Ama birileri muhakkak hakemlik
gorevi iistlenerek olayt ¢oziimlemeye c¢alisir. Herkes ortamin bozulmasindan endige
duyduklarindan, ortamin bozulmamasi igin sorun yasandiginda sevgi sarmalinda sorunlari
¢ozer. Coziimiin bir par¢ast olur.

RO12: Calisanlarin birbirlerine hosgoriilii ve kabul edilci sekilde davranmalart bir
acidan bakarsak yoneticinin de isine gelen bir durum ¢tinkii okul iklimini ¢alismaya miisait bir
hale getirmis oluyor. Insanlarin severek geldigi bir is ortamini da hazirlanmis oluyor.
Dolayisiyla aslinda bu ortami hazirlayarak yonetici de, ogretmenler de ¢calisanlar da ¢ok mutlu

oluyor, huzurlu oluyor... Karsulikly bir alisveris gibi.

Okul ortaminda ¢alisanlarin birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davranmadigini ifade

eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO7: Sadece okullarda degil Tiirkiye de hosgorii karaborsada diye diigiiniiyorum. Ben
kendime bile bazen tahammiil edemezken baskasina tahammiillii veya hosgoriilii olmam pek
miimkiin degil. Insanlarin sartlart iyilesmedikge, iyi olan seyleri kaybettigimizi diigiiniiyorum.

RO9: Ogretmen grubu icinde gruplasmalar vardir. Ama genel olarak politik ve resmi

bir siire¢ isler. Gruplar kendi i¢inde olduk¢a kabullenicidir.
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Okul kiiltiiriiniin hosgoriilii - onaylayic1 olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
resmi okul yoneticileri; okullarinda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini belirtirken
bir 6gretmen okullarinda ¢atima yerine uzlagsma stratejisinin benimsenmedigini Aymni sekilde
yine resmi okul yoneticileri okul ortaminda birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davrandiklarini
ifade etmistir. Buna gore resmi okul yoneticilerinin, resmi okullarda ¢alisan &gretmenlere
paralel olarak goriis belirttiklerini ifade etmek miimkiindiir.

Calistiklar1 okullarda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

resmi okul yoneticilerinin goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Insanlarin kisiligine bakmamiz lazim. Bazi insanlarin kisilikleri her anlamda
catismaya miisait. Kara diyorsun beyaz diyor, beyaz diyorsun kara diyor. Bazi insanlar da tam
tersi uzlagma yonelik ancak bizim burada konusmamiz gereken ve dikkatli diisiinmemiz gereken
nokta okul ortaminda bu durumun nasil olmas: gerektigi. Bireysel diisiinceler kisilikler bir
kenara birakilmali. Ve herkes cocuklara ornek olacak sekilde davranmali. Ciinkii biz burada
bir Ilkokul 'u yonetiyoruz yani ¢cocugun tam mayalandigi donem, cocuklara kétii ornek olmak
Qibi bir liikstimiiz yok. Bu nedenle bir yonetici olarak kesinlikle ¢atisma taraftart olan kisilere
destek olmuyorum. Bazi arkadaslar var birbirlerinden sikayet¢i olmaya ¢alisan genellikle
onlart yumusatarak odamdan gondermeye ¢alisiyorum ve iliskilerinde bir taraf olmak yerine
olayi térpiileyen kisi olmaya ¢alistyorum.

RY2: Yasanan sikintilarin daha ¢cabuk ¢oziilmesine olanak sagliyor, ayrica bu bir kiiltiir
haline geldiginde sorunlar azalryor. Okulumuzda ikili sorunlar belki de bu nedenle yok denecek
kadar az. Normal egitim — 6gretim sorunlart disinda sorun neredeyse hi¢ yok.

RY3: Bir yonetici olarak boyle seylerle elbette karsilastyoruz. Birbirinden haz etmeyen,
sikayet eden 6gretmenler oluyor. Ancak yangina kériikle gitmek ya da bir taraf olmak yerine
tampon olusturarak olaylarin yatismasint sagliyoruz. Kimse gergin bir ortamda ¢alismak
istemez ve bagsarii olamaz. Bizim gorevimiz o huzurlu ortami saglamak elimizden geleni

yvaptigimizi diistiniiyorum.

Okul kiiltiiriniin hosgoriilii - onaylayici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
0zel okul Ogretmenlerinden on Ogretmen; okullarinda catisma yerine uzlagsma stratejisi

benimsendigini belirtirken iki 6gretmen okullarinda catima yerine uzlagma stratejisinin

64



benimsenmedigini Ayni sekilde on 0zel okul 6gretmeni okul ortaminda calisanlarin
birbirlerini kabul edici ve hosgoriili davrandigini belirtirken, 6zel okullarda gérev alan iki
O0gretmen olumsuz yonde goriis beyan etmistir. Buna gore 6zel okul 6gretmenlerinin genel
olarak okullarinda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsediklerini; birbirlerini kabul edici ve

hosgoriilii davrandiklarini sdylemek miimkiindiir.

Calistiklart okullarda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

0zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OOI3: Bu tiim yoneticilerin benimsemesi gereken bir davranis. Uzlagmact olmak ¢iinkii
¢ok uzun saatler mesai yapiyoruz ve aslina bakarsaniz orayi cennete ve ya cehenneme ¢evirmek
voneticilerimizin elinde. Gergi bazi insanlar c¢atismadan besleniyorlar bu durumda
yoneticilerin hemen o insanlara miidahale etmesi gerek. Aslinda 6zel okulun bir avantaji bu.
Atama olmadigi icin sorunlu kisilerle kimse ¢calismak istemiyor ve aninda sut. Bunu goren diger
insanlarda kendilerine c¢eki diizen veriyorlar. Dolayisiyla mecburi bir uzlasma soz konusu
diyebiliriz.

004: Her problemin miinakasa, tartisma ya da ¢atismalarla ¢oziilemeyecegi asikardir.
Ozellikle okul ortaminda bunu sergilemek bizim igimize en yakismayan seylerden biri olabilir.
Ctinkii zaten degerli olan bir siire¢ var ve sinirli zaman diliminde islerimizi gerceklestiriyoruz.
Bu sebepten uzlasma yanlist olmak ve problemlere neden aramaktan ¢ok ¢oziim odakli olmak
gerekli. Zaten kisilikleri geregi boyle olmayan mesai arkadaglarimiz zaman igerisinde kabul
goremediklerinden grup disina itiliyor. Kimse degerli olan zamanini miinakasa ile gecirmek
istemiyor. Bizim okulumuzda da boyle uyumsuz arkadagslar zamanla geldi ve gitti. Grup iklimi
onlart barindirmadi.

005: Her zaman igin bir 6gretmen olarak égrencilerime de égretmeye ¢alistigim
seydir. Catismadan kaginarak uzlagma yoluna gitmeyi her zaman tercih etmisimdir. Her zaman
oyle bir insan olmaya ¢aliymisimdir. Birbirimizi anlamali birbirimize olan eksiklikleri
kapatmaya ¢alismaliyiz. Mevlana 'min soziinii siar edinmeliyiz: ”Kusurlar: értmede gece gibi
ol.” Yani birbirimizin a¢igini bularak degil birbirimizin agigini gizleyerek ilerlemeliyiz. Ciinkii
yine ayni yere variyorum hepimiz ayni gemideyiz ama sizin okulda bdyle mi dersiniz millet bir

birinin goziinii oyacak nerdeyse maalesef boyle degil.
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OO07: Hepimiz insaniz, insan oldugumuz icin her konuda aym diigiinmemiz miimkiin
degil. Aym diisiinmedigimiz i¢in ¢atismamiz bana gére ¢ok normal. Ancak ¢atismanin belli
cercevede kalmasi gerek. Catisirken yok edici bir tutum izlersek o zaman geri doniisii olmaz.
Ben hi¢ catisma yasamadim demek miimkiin degil. Ben de yasadim. Ama ¢atismanin sonunda
muhakkak uzlastim. Ornek verecek olursam baska bir ziimreden bir arkadasla sorun
vasamistim. Belirli giin ve haftalarda bir giin konusma yapmami istemisti. Bunu yiiksek
perdeden ve mecburmusum gibi soyleyince ortam baya bir gerilmisti. Ama birkag giin sonra
ofkemiz gegince oturup konustuk ve meseleyi hallettik.

0010: Okuldaki ¢atisma durumlar: sadece birebir yasayanlar arasinda kalip disart
yansttilmaz. Ciinkii bu durumun idare géziinde olumsuz bir hava yansitacag bilinir. Iki insanin
birbirini sevmemesi ve anlasamamasi ¢ok normal bir durumken bizde kimse sorunlu birisiymis
gibi goriinmek istemez. Ama idare elbette bu tartismalar: biri ya da birileri araciligryla duyar.
Daha evvel bir kadin ve erkek 6gretmenimizin yiiksek sesle tartismalarina sahit olmustum ve
odada birkag kisiydik sonra bu arkadaglardan idarenin onlar: ¢agirdigint 6grendim. Ve sorun
sanirim 6ylelikle hallolmustu.

OO11:Huzurlu bir ortamda ¢alismak istiyorsak uzalasmak zorundayiz.. Catistigimizda
oluyor her konuda aymi fikirde olmak miimkiin degil elbette ama miihim olan ¢atisirken
birbirimizi kirmamamiz képriileri yakmadan fikirleri ifade edebilmemiz. Bence ¢atisma olabilir
vani bu ¢ok normal ama bir ortak nokta bulabilmeyiz.Burada ortak noktayr idarecilerin
belirleyecegini diistintiyorum. Bize kurum ici egitim vermigti miidiiriimiiz hafta sonu tiim

ogretmenler bir araya gelip oyunlar oynamistik.

Calistiklart okullarda catisma yerine uzlasma stratejisi benimsenmedigini ifade eden

bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

002: I¢inde bulunulan duruma gore insanlarin olaylara tepkileri degisiyor. Bazen hi¢
vanlis anlamayacagimiz bir seyi kendi ruh halimizden kaynakli yanhs anlayabiliyoruz. Bu
noktada kisilerin bireysel ¢abalari ¢ok onemli. Ayrica idarecilerinde c¢atisma ortamini
beslemek yerine daha yatistirict olmasi gerekir. Bizim okulumuzda maalesef sigara icenler ve
icmeyenler olmak tizere iki grup var, ve idarecimiz sigara i¢enler grubuna daha yakin. Olaylart

onlardan dinliyor, is disinda onlarla goriigiiyor. Tarafli bir imaj ¢ikiyor.
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0O012: Ben bu konuda idarecilere biiyiik gorevier diistiigii kamsindayim. O kiiltiirii
ogretmenlerine vermeli. Ancak bu yil i¢in konusacak olursak bu yil biz asla uzlasmadik sik stk
tartismalar yasandi. Hatta en son iki arkadasin tartismasi ogrencilere yansidigi icin iki
ogretmen arkadas biliyorsun seneye onlarla ¢alisiimayacaklart soylenerek uyarildi. Ancak
durum buralara varmadan evvel idare gerginliklere miidahale etmeliydi. Séyle ¢itirdamalar
belliydi ama gérmezden gelindi. Oyle oluncada iliskiler iyice gerildi maalesef. Gruplasmalar

ve boliinmeler ortaya ¢ikti.

Okul ortaminda g¢aliganlarin birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davrandigini ifade

eden 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

003:4shinda ogretmen kimligi zaten bunu gerektirir. Ogretmen demek hosgoriilii,
kabul edici kisidir. Ama ozellikle ilkokulda ¢alisan ogretmenler sabir konusunda uzman
olduklart icin birbirlerine de sabirli ve anlayish yaklasiriar.

005: Daha dnce de cevap verdigim gibi herkesin birbirini hos gérmesi veya kabul
etmesi miimkiin degil ama ortak noktalarda bulusmak gerekir diye diisiiniiyorum ama béyle mi
oluyor dersiniz tabii ki ¢cok sivri arkadaslarimiz var tabii ki kendini géstermeye ¢alisan, kendi
ispat etmeye ¢alisan kisiler var, mesleki yetersizliklerini kapatmaya ¢alisan kisiler var. Bunlar
farkli davranislar icerisinde buluyorlar... Ama sistem zamanla onlart digari atiyor.

006: Eger calisma arkadaslart birbirine karsi anlasmali olarak yaklasmazsa samimi ve giizel
bir ortam saglanamaz bu da iste kaliteli ¢calisma saatlerimizi ve motivasyonumuzu diistiriir. Yani
dedigim gibi bireysel cabayi ¢ok degerli buluyorum. O bireysel ¢abalar grup sinerjisi yaratiyor. En
azimdan bizim okulumuz igin dyle oldugunu soyleyabilirim.

008: Kimse kimseye hosgoriilii davranmak zorunda degil, ama herkes birbirini kabul
etmek ve saygt duymak zorunda. Buradaki temel mesele kimsenin bir baskasinin sinirini ihlal
etmesi.Mesela ayni sinifa danismanligi olan ve anlasamayan iki hocamizi idaremiz ¢ok sert bir
dille uyardiktan sonra sene sonunda birlikte etkinlik bile yapmislardi. Bir sekilde yonetim eliyle

de olsa saygi duymayi ve ortak is yapmayr 6grendiler.

Okul ortaminda ¢alisanlarin birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davranmadigini ifade

eden 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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009: Boyle bir diinya var mi? Insanlarin tahammiil sinirlar: 6zel sektorde calismaktan
olsa gerek oldukg¢a diisiik. Herkes birbirinin agigini ariyor; nobetine ge¢ mi ¢ikti, dersinde soru
mu ¢ozdii, ne giydi ne yedi ne yapti herkes birbirinin pesinde maalesef. Hosgoriilii olanlarda
zamanla yok olup gidiyor.

OO11: Her insan farklidir. Farkl oldugumuz igin herkesin aym olaylara aym tepkileri
vermesini bekleyemeyiz Dolayisiyla birbirimizi kabul etmek hayatimizi kolaylastirmanin en iyi
yvolu bence ama bazi durumlarda hosgoriiden uzaklastigimiz da olmuyor degil. Ama bu her

meslek i¢in boyledir diye diigiiniiyorum.

Okul kiiltiiriiniin hosgorilii - onaylayici olma 6zelligine iligskin boyut ile ilgili olarak
6zel okul yoneticilerinden ikisi okullarinda catisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini
belirtirken bir 6gretmen okullarinda ¢atima yerine uzlagsma stratejisinin benimsenmedigini.
Ayni sekilde yine 6zel okul yoneticileri okul ortaminda birbirlerini kabul edici ve hosgdriilii
davrandiklarini ifade etmistir. Buna gore 6zel okul ydneticilerinin tamaminin, 6zel kullarda
calisan 6gretmenlere paralel olarak goriis belirttiklerini ifade etmek miimkiindiir.

Calistiklar1 okullarda catigsma yerine uzlagsma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

0zel okul yoneticilerinin goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Saghkli ve huzurlu bir calisma ortami igin uzlasmak, ortak noktalarda birlesmek
sart. Aslina bakarsaniz giintimiiziin bir ¢ogunu okulda gegiriyoruz ve kimse huzursuz bir
ortamda ¢alismak istemez. Bu yiizden hepimiz dikkat ederek, dikkatli ciimleler ve davraniglar
secerek belki normalde kizacagimiz bir davranisi tolere ederek davranmaliyiz. Ve dahasi
ilkokul 6gretmenleriyiz kitlesel olarak direkt bizi 6rnek alan ogrenci portfoyiimiiz var bu yiizden
catismadan uzak duruyoruz. Ogretmenler de, biz de.

OY3: Ashina bakarsamz ozel okulcular zaten ¢ok fazla catisamazlar. Acik acik
catisamazlar yani bunu alttan alta yaparlar birbirlerinin ayagin alttan altta kaydirmaya
calisirlar. Ozellikle de biiyiik kurumlarda ne oldugunuzu anlamadan kendinizi kapinin éniinde
bulursunuz. Iste bunun nedeni uzlasiyor gibi gériiniip birbirinin altini kazan insanlardir.
Burada da oluyor. Ziimre arkadasint sevmiyor her hareketini bize iletiyor ama biz futbolcu gibi
gogsiimilizde yumusatarak onlar1 yolluyoruz. Her zaman her soyleneni ciddiye almiyoruz. Ya da

iyice arastirmadan bir tepki gostermiyoruz. Boylelikle olaylar c¢okta ogretmenlere
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yvansitilmadan bizim tarafimizda yok ediliyor. Catismamalar: i¢in gerekli ortami sagliyoruz

diyebilirim.

Calistiklar1 okullarda ¢atisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini ifade eden bazi

0zel okul yoneticilerinin goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY2: Ben bu konuda idarecilere biiyiik gorevier diistiigii kanmisindayim. O kiiltiirii
ogretmenlerine vermeli. Ancak bu yil i¢in konusacak olursak bu yil biz asla uzlasmadik sik sik
tartismalar yasandi. Hatta en son iki arkadasin tartismasi 6grencilere yansidigr icin iki
ogretmen arkadags biliyorsun seneye onlarla ¢alisilmayacaklart séylenerek uyarildi. Ancak
durum buralara varmadan evvel idare gerginliklere miidahale etmeliydi. Soyle ¢itirdamalar
belliydi ama gormezden gelindi. Oyle oluncada iliskiler iyice gerildi maalesef. Gruplasmalar
ve boliinmeler ortaya ¢ikti.

Okul ortaminda calisanlarin birbirlerini kabul edici ve hosgoriili davrandigini dile

getiren 6zel okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

OY1: Birbirimizden ¢ok farklyiz,aslina bakarsaniz farkhiliklarla giizeliz. Bu yiizden bu
soyledigim ¢ok zor ama birbirimiz oldugu gibi kabul etmeliyiz. Bazilarinin olduklart hali iyi
degilse mesafe koyabiliriz elbette. Ama bu sert ya da diglayici bir bicimde olmamali. Sonugta
cok stresli, yogun bir tempoda ¢alistigimiz unutulmamali. Ben kurumumda herkesin 6yle
oldugunu iimit ediyorum.

OY2: Oyle olmadigimiz siirece yani birbirimizi oldugumuz gibi kabul etmedigimiz
taktirde hem kendimizi hem c¢evremizi huzursuz edecegimizi diigiiniiyorum. Herkes ayni
degildir. Aymi olamaz bence olmamalidir da. Ancak sadece bizimle aym degil diye
arkadaslarimiza zarar vermek onlart incitmek bana ¢ok ypratici geliyor. Ancak bu durumuda
vasadik maalesef. En son bir 6gretmenimizin ekonomik durumu ve giydikleri ile yargilandigina
sahit oldum. Bu beni ¢ok iizdii. Herkes iyi giyinemez bu ¢ok normal durumu olmayabilir ama
bunu elestirmek bana ¢ok karaktersizce geliyor.

OY3: Ozellikle gen¢ arkadaslar bu konuda daha iyiler. Daha ilimli daha hosgoriilii
belki meslekte yipranamamalar: da bunda etkilidir. Bir idareci olarak pozitif arkadaslarla

calismak benim igin ¢cok daha degerli.
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Okul kiiltiiriiniin hosgoriilii — onaylayict olma 6zelligi bakimindan resmi okul 6gretmen
ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Gerek resmi okul yonetici ve 6gretmenleri gerekse 6zel okul yonetici ve 6gretmenleri
genel olarak okullarinda catisma yerine uzlasma stratejisi benimsendigini ifade etmistir.

Okul ortaminda ¢aliganlarin birbirine kabul edici ve hosgoriilii davrandigini hem resmi
okul 6gretmen ve yoneticileri hem de 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin genel olarak ifade
ettiklerini soylemek mimkiindiir.

Bu anlamda okul Kkiiltiiriniin hosgoriili - onaylayict olma 6zelligi bakimindan
incelendiginde resmi okul 6gretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin

birbirleriyle ayn1 yonde goriis belirtmislerdir.

4.4. Geleneksel Olma

Okul kiiltiirtiniin geleneksel olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinden besi okulun yonetimi ve isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi
edildigini ifade ederken, yedi Ogretmen okulun yonetimi ve isleyisinde c¢alisanlarin
beklentilerinin  géz ardi edilmedigini belirtmektedir. Aymi sekilde oresmi okul
ogretmenlerinden dordii; okul yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki
sikaya uygulandigini ifade ederken, sekiz Ogretmen okul yonetimi ve isleyisinde yasa ve
yonetmeliklerin siki sikiya uygulanmadigini belirtmektedir. Okul kiiltiiriiniin geleneksel olma
ozelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul 6gretmenlerinden dordii okulda performansa
insan iligkilerine gore dncelik verildigini belirtirken, resmi okullarda ¢alisan sekiz 6gretmen
okulda performansa insan iliskilerine gore Oncelik verilmeyecegini ifade etmistir. Resmi
okullarda calisan 6gretmenlerden yedisi okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda oldugunu
ifade ederken diger Ogretmenler olumsuz goriis belirtmistir. Buna gore okul kiiltiiriiniin
geleneksel olma ozelligine gore resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri incelendiginde resmi
okullarda calisan 6gretmenlerin galistiklar1 okullara gore birbirinden farkli goriisler icerisinde

oldugu anlagilmistir.

70



Tablo 4.4. Katihmcilarin Geleneksel Olma Ozelligi

Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin

Goriisleri
- Resmi Okul Resmi Okul ~ Ozel Ozel
Goriisler o o e . Okul
Ogretmen Yonetici Okul Ogretmen T
Yonetici
001,002,003
1) Okulun y6netimi ve RO3, RO7, 004,005,006, 001,
isleyisinde ¢alisanlarin ROS, ROY, 007,,008, 002,
beklentileri goz ard1 edilir. ~ RO11 009,06010 003
0011,0012
2) Okulun yénetimi ve RO1,RO2, RY1
isleyisinde ¢alisanlarin RO4,RO5, '
o = RY2,
beklentileri goz ard1 RO6, RY3
edilmez. RO10,RO12
. e 001,002,003
3) Okul yonetimi ve o 004005006, 00,
isleyisinde kurallar, yasa ve RQI,RQ7 507 .O08 502
yonetmelikler siki sikiya RO9,RO11 509 ’O d1 6 A 03’
uygulanir. 501 ’1 0012
.. RO2, RO3
4) Okul yonetimi ve w0
i§)1eyisin§e kurallar, yasa ve RO4.RO5, RYL,
yonetmelikler siki sikiya RQ6’R08’ RY2,
uygulanmaz. ROTO, RY3
RO12
001,002,003 -
an Hititerne gore. ROLRO4 004005006, 5
oncelik verilir RO9, RO 997’ ’(--)(--)10 003,
) 0011,0012
RO2,
6) Okulda performansa RO3.RO3, RY1,
insan iligkilerine gore RO6, RY2, 007,008,009
oncelik verilmez. RO7.ROS, RY3
RO10, RO12
001, 002,
RO2,RO3, 003, 004, 661
7)Okulda kontrol RQ4, R'_OS, QQS, QQ6, N 002’
mekanizmasi 6n plandadir.  RO7,RO09, QQ7, QQ7, 008, 003’
R12 009, 0010,
0011, 6012
8)Okulda kontrol RO, RY1
mekanizmasi 6n plana RO6,RO8, RY2
alinmaz. RO10,RO11 RY3

Okulun yénetimi ve isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi edildigini belirten
bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RO3: Elde edilen basart ya da ulasilan sonucun gegici olmasina neden olur. Siireklilik
arz etmez. Esas olan devamliligi saglamaktir, devamliligi saglayacak olan da 6gretmenlerdir.
Bu anlamda 6gretmenleri gormezden gelmek ki suan iilkemizde olduk¢a yaygin, dgretmene

insiyatif vermemek egitim sistemimizin i¢inde bulundugu durumu a¢iklamakta.
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RO7: Okulumuzda aylik periyodlarla toplantilar diizenlenir. Giiya bu toplantilar
kisilerin fikirlerini dile getirmesine kadar gelisim izlendiginin goriilmesi ve sorunlarin
¢oziimlenmesi igindir. Ancak okulumuzda bu toplantilar yaklasik 30 dk siirmekte. Yani laf olsun
diye yapimakta hizlica giindem maddeleri okunup herkes bilgilendirilmekte. Bize ne oldugunu
ne durumda oldugumuzu soran, sorunlarimiza ¢oziim arayan yok.

ROS: Kesinlikle beklentilere yonelik etkinliklere yer verilmeli ve ¢alisanlarin is disi
hayatlarinda kolaylik saglayici sekilde planlama yapilmalidir. Tek hayatimiz okulmus ve biz
bundan ibaretmisiz gibi davranilmamall ve sosyal yonlerimiz de arttiridmaya ¢alisilmali ama
Tiirkiye 'de bu sistemi saglayabilen kendi okulumda da dahil hi¢hir okul gérmedim.

RO9: Okul yonetimi genel olarak iyi niyetle hareket etmesine ragmen égretmen
motivasyonunda eksik kalir. Genelde 6gretmen bu konuda ihtiyacimi dile getirmek zorunda
kalir. Halbuki normalde d&gretmenin  eksiklerini, isteklerini, durumlarini kendileride
ogretmenlik yapan idarecilerin bilmesi gerekir. Ancak siirekli goz ardi edilen kisiler
ogretmenler. Siirekli sonsuz ¢aba igerisinde olmasi beklenen ve isteklerini minimumda tutmast
istenen.

RO11: Bazi zamanlarda ne kadar yoruldugumuzu anlatmak ¢ok zor oluyor.
Ogretmenlik sahneye ¢ikip tiyatro yapmak gibi, ne olursa olsun ne yasarsan yasa ¢ikip dersini
anlatmak isini yapmak zorundasin. Iste boyle zamanlarda yorgunlugumuz, psikolojimiz ve
tiikenmigligimiz dikkate alinmyyor. Bu ¢ok yorucu oluyor.

Okulun yonetimi ve isleyisinde calisanlarin beklentilerinin g6z ardi edilmedigini
belirten bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RO1: Eger ¢alisanlarin beklentileri goz ardr edilirse ¢alisanlar motivasyonlart diiger
ve dolayistyla verimlilik diiger. Hemen hemen hepimiz ayni igleri yapip ayni maaslart alyyoruz
geriye sadece yoneticilerimizin ortak tavir sergilemesi kaliyor. Bu anlamda benim
idarecilerimin hepimizi takdir eden, giinaydimini iyi aksamini esirgemeyen, ¢aymn — kahvesini
demleyen kisiler oldugunu soyleyebilirim.

RO2: Isini layikwyla yerine getiren bireylerin beklentileri goz ardi edilirse ¢alisma
motivasyonlart diiser ve bir siire sonra isteksizlik ortaya ¢ikar, bu da kisinin tiretimini diisiiriir.
Hatta iilke genelinde okullara baktigimizda ¢cogu 6gretmenin zaman igerisinde demorilize ola
ola ideallerinden uzaklastiklarini, meslek hayatlarimin ilerleyen yillarinda sadece formaliteleri
yerine getirecek kadar calismaya basladiklarini gormekteyiz. Bagarii okullar olmasini

istiyorsak mutlu ogretmenler yaratmaliyiz. En azindan ogretmenlerin mutlu olacaklart
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ortamlar yaratmalyiz diye diigiiniiyorum. Ogretmenlik kosullari iilkemizde malum, ancak
benim mutlulugum en azindan ¢alisma ortamimin huzurlu bir yer olmasi. Calistigim insanlarin
iyi insanlar olmast.

RO4: Calisanlar: goz ardi edilen bir kurum asla ilerleyemez bu hep negatif yonlii bir
biiyiime olur kisisel doyumu mutlulugu olmayan birey ne kendine ne kurumuna bir katki
saglayamaz. Yoneticiler bunun bilincinde olarak davranmahdir. Ogretmenin mutlulugunu én
plana almalidir. Bizim okulumuzda yoneticilerimiz bizim oncelikli oldugumuzu hissettirir.
Bizim okulun bir par¢asi oldugumuzu, gerektiginde bizler icin kurallarin yumusatilabilecegini
bize daima hissettirirler.

ROS5: Bununla ilgili sunu séyleyebilivim. Benim ayaklarim hi¢hir zaman ise giderken
geri geri gitmiyor. Bizim 6grenci profilimiz biraz maddi olarak durumu iyi olmayan ¢ocuklar
cogunlugu is¢ci ¢cocugu ¢ocuklar kendileri de tarim is¢iligi yapiyor donem donem. Dolayisiyla
ogrencinin yasam zorlugu, égretmenin de psikolojisini bazen olumsuz etkileyebilir biz bu
durumu olumluya ¢evirmeye, kendi bulundugumuz bolgede ne yapabiliriz onun derdine , onun
cabasina diisiiyoruz. Ve ayrica séyle séyleyebilivim; Bir tiyatro etkinligine ya da sinemaya
gotiirme ¢ocuklart heves ediyorum ve bu hevesim genellikle destekleniyor. Gerekli izinler
alintyor vs. Okul amaglar icin bizi gérmezden gelmiyor yani aksine destekliyor.

RO10: Bu goz ardi edigler hem insani iliskilerin hem de okul i¢i huzurun olmamasi
demektir. Ancak bazi seyler okul idaresinin de elinde degil. Kisilerin moral ve motivasyonlarini
etkileyen en onemli etken sistem. Sistemin kendi i¢inde ¢ok fazla agmazi var. Onlar: diizeltmek
ise pek miimkiin goriinmiiyor. Ancak idaremizle ilgili pozitif ve karst tarafi diisiinen insanlar
oldugunu séyleyebilirim.

RO12: Bununla ilgili sunu séyleyebilirim. Benim ayaklarim hi¢hir zaman ise giderken
geri geri gitmiyor. Bizim 6grenci profilimiz biraz maddi olarak durumu iyi olmayan ¢ocuklar
cogunlugu is¢ci ¢cocugu cocuklar kendileri de tarim is¢iligi yapiyor donem donem. Dolayisiyla
ogrencinin yasam zorlugu, ogretmenin de psikolojisini bazen olumsuz etkileyebilir biz bu
durumu olumluya ¢evirmeye, kendi bulundugumuz bolgede ne yapabiliriz onun derdine , onun
cabasina diisiiyoruz. Ve ayrica séyle séyleyebilirim; Bir tiyatro etkinligine ya da sinemaya
gotiirme ¢ocuklart heves ediyorum ve bu hevesim genellikle destekleniyor. Gerekli izinler
alintyor vs. Okul amaclari igin bizi gérmezden gelmiyor yani aksine destekliyor.

Okulun yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya

uygulandigini diisiinen bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:
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RO1: Okul yonetimi ve isleyisinde tabii ki yasa ve yonetmeliklere uyulmas
gerekmektedir. Bununla birlikte ¢alisanlarin da beklentileri makul élgiide karsilanmalidir.
Bizim okulumuzda da durum boyle belli basl seylerde serbest olmakla beraber yonetmeliklere
de sadigiz.

RO7: Yasa ve yonetmeliklerin olmast ve her zaman i¢in uygulanmasi gerektigini
diigtiniiyorum. Bence burada bizler béyle kurallar oldugunu bilerek, beklenti icine girmemeyi
ogrenmeliyiz. Okulumuzda da durum béyledir.

RO9: Okul yonetimimiz yasalarin uygulanmasinda kesin kararlidir. Bizlerin durumu ve
isteklerinin gozlerinde pek bir onemi oldugunu diisiinmiiyorum varsa yoksa yénetmelikler
yasalar.

RO11: Stk sikiya uygulanmasi ve kisiye 6zel olmast ¢ok sikintili olurdu bence. Bu
nedenle bizim okulumuzda kurallarin olmasi fazlasiyla hosuma gidiyor. Kural yoksa kaos
vardir.

Okulun yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmadigin diisiinen bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir.

RO2: Inisiyatif kullanmay1 bilmeyen yéneticilerin bulundugu kurumlarda pratik
¢oziimler tiretilmez, insanlar aidiyet gelistirmez. Yonetici olmak demek sadece yasa ve
yonetmeliklerin uygulanmasi demek degildir. Yonetici sadece uygulayan kisi degildir. Bizim
okulumuzla ilgili olaraksa bugiine kadar hi¢ basima gelmese de yasalarin esnetilebilecegini
biliyorum.

RO3: Okulumuz icin konusacak olursam tekrardan her kuraln esneyebilir bir kismi
olabilir. Calisma sart ve kogullar: buna gore ayarlanabilir. Ciinkii kurallar islerligi saglamak
icindir. Ancak baskasini da gormezden gelip, performansini diigiirmemelidir. Denge gerekli.

RO4: Kurallar toplu ¢alisilan yerlerde olmazsa olmazdir dinamizmi saglar ama her
kuralin bir % opsiyonu vardir gerektiginde esnetilebilir. Bizler de yédneticilerimiz de sonugta
insan.

RO5: Tabiki idaremiz ciddi ve sorunlu bir durum olmadik¢a insiyatif alir. Insani yonleri
kuvvetlidir. Bazi esneklikler gosterilir. Ama mesala derslere vaktinde girme, nobet yerlerinde
zamaninda bulunma vb. Biz bunlara yaparken onlarda ekstra bir ¢alisma beklemezler.
Sendikalar da bazi rahatliklar veriyor ozel okul ogretmelerine, mesela kilik kiyafet konusunda.

RO7: Bence iyi idareci insiyatif alabilen kisidir. Gerektiginde korkusuzca karar

alabilir, alabilmelidir. Caliganlarimin arkasinda durmalidir. Okul yonetimimiz bizler ve
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ogrenciler igin ellerinden geleni yapan, sadece kurallarla degil kalpleriyle de okulu yoneten
insanlar.

RO9:Elbette iyi diisiinemem.Hos degil bu durumlar.Idarecilerin yapima ihtimali
oldugu halde yonetmelik bahaneleri one siiriiliirse pek inandirici olmuyor. Bizler de ¢ocuk
olmadigimiz igin soylenen seyleri ¢ok ciddiye almiyoruz. Ancak benim okulumda tim
ictenligimle soéyleyebilirim ki eger yapabilecekleri bir seyse ellerinden geleni yapmaktan
cekinmiyorlar.

RO11: Tabiki idaremiz ciddi ve sorunlu bir durum olmadik¢a insiyatif alir. Insani
vonleri kuvvetlidir. Bazi esneklikler gosterilir. Ama mesala derslere vaktinde girme, nobet
verlerinde zamaninda bulunma vb. Biz bunlara yaparken onlarda ekstra bir c¢alisma
beklemezler. Sendikalar da bazi rahatliklar veriyor ozel okul ogretmelerine, mesela kilik kiyafet
konusunda.

Okulda performansa insan iligkilerine gore dncelik verildigini diisiinen bazi resmi okul
ogretmenleri gortisleri su sekildedir:

RO1: Performansta insancil yaklasim séz konusu oldugunda insan énemli kilinacag
icin calisanlar kendilerini degerli hissederler ve dolayisiyla i¢sel motivasyon artar bununla
birlikte verimlilik artar. Ama bunlar dengede oldugunda anlamli olan seyler.

RO4: Sartlar neyi gerektiriyorsa oncelik ona gore yapilabilir. Daha evvel hi¢
yoneticilik yapmadigim igin orada isler nasil yiiriiyor bilmiyorum. Benim goziimle gordiigiim
ve beni rahatsiz eden bir durum olmadi ac¢ikcasi. Yani yoneticilerimizin daha samimi oldugu
insanlar elbette vardir. Daha ¢ok sevdikleri, daha ¢ok iyi anlastiklar: kisiler olmasi da bana
gore normal ama gorevlendirme yapilirken bunlara mi dikkat ediliyor derseniz, benim éyle bir
gozlemim yok.

RO9: Okullarda genellikle idareye yakin iliskiler kuran calisanlara daha oncelik
tamnir.

RO11: Insan iliskileri her yerde oldugu gibi bizde de ¢ok sukintili. Insamin kendini
degersiz hissetmesine neden oluyor. Kisisel basariniz ve ¢alismalariniz kapaniyor. Insan
iligkilerini yiiksekte tutan kisilerle ¢alismayr sevmem, c¢iinkii yeteneksizliklerini iligkilerle
kapadiklarini diigiintiriim. Okulumuzda da bazi iliskilerin 6n planda tutuldugunu gérmek beni
tizmekte.

Okulda performansa insan iliskilerine gore oncelik verilmedigi diislinen bazi resmi okul

Ogretmenleri goriisleri su sekildedir:
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RO2: Bizim okulumuzda her sey dengededir. Ve bencede dengede olmalidir. Eger bir
kisiye hak etmedigi bir deger verildigini hissedersem kendimi kétii hissederim. Sadece ben de
degil herkes kotii hisseder.

RO3: Verimli ve huzurlu calisma ortami beraberinde insan iliskilerini de getirir. Ancak
gelistirilen insan iliskileri bizim okulumuzda bir kisinin veya grubun oncelikli olmasi anlamina
gelmez.

ROS: Bireysel iliskilerde daha samimi oldugu kisiler elbette var ama bu kisilere oncelik
vermiyor. Hatta o kisiler laf olmamast i¢in ekstra ¢aba gésterirler.

ROG6: Okulumuzda herkes elinden gelen cabay: gésteriyor. Ancak kimse bir digerinden
daha iistiin ya da daha asigida goriilmiiyor. Miidiir yardimcimizla ben okul disinda goriistiigiim
halde okul icerisinde hichir ayricaligim oldugunu hissetmedim. Aksine yapilacak isler
konusunda her zaman daha 6zverili oluyorum. Kimsenin aklina en ufak bir sey gelmemesi igin.

RO7: Okulumuzda idaremizin en énemli artist herkese ayni mesafede ve ciddiyetle
vaklasmalaridir. Bu anlamda kimsenin herhangi bir onceligi bulunmamakta.

ROS8: Okulumuzdaki tek kriter kisilerin kendilerinin cizdikleri imaj ve calisma disiplini
ile olusur. Okul disi iligkiler ise okul icerisinde igleyise etki etmez.

RO10:0labilir ancak deneyim ve aktarim yontem ve teknikleri de degerlendirilmelidir.
Performans gosterenler her zaman icin degerli goriilmelidir. Ancak eger ekstra ayricalikli
olduklarin diigiiniirsek o zaman idareye olan baghligimiz azalir. O nedenle insan iligkileri
ikinci planda kalmalidr.

Okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda tutuldugunu ifade eden resmi okul
ogretmenlerinden bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO2: Kontrol mekanizmasi, planlananlarin ne diizeyde ve ne kadar dogru
vapilabildigini degerlendirmek acisindan gereklidir. Ama bunun tarafsiz bir gozle ve amag
haline getirilmeden gergeklestirilmesi gereklidir. Siirekli basimizda bizi denetleyen — yanlis
vapacagimiz ani kollayan bir tavir yerine islerligi saglayan isleri yiiriitmeye ¢alisan bir tavri
tercih ederim. Bizim idarecimiz hem iglerin iyi yiiriitiilmesini sagliyor, hem gorev veriyor hem
kontrol ediyor ama bunu dyle dengede ve giizel yapiyorlar ki insan kendini asla kotii
hissetmiyor.

RO3: Bu anlamda idare belli cerceveleri geregince belirler ve ogretmenleri goziim
tizerinizde ama serbestsinizde imajint ¢ok giizel veriyor. Biz ogretmenler hem bir yandan

idarenin derslere gelis — gidisimizi, nobetlerimizi, ders islerligimizi kontrol ettiklerini biliyoruz
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hem de diger yandan kendimizi sikistirilmis gibi hissetmiyoruz. Bu anlamda dengede bir
vaklasim izlendigini séylemek miimkiin.

RO4: Okulum bu yonden bizleri serbest birakmaktadir. Basimizda siirekli kural kural
kural diyen birisi yok.

ROS5: Miidiir elbette okulda dolasiyor ya da nobet esnasinda orada olup olmadigimizi
biliyorlar. Bizde onlarin bizi gozlemledigini biliyoruz ama bunu gorevleri geregi yapryorlar
yani agtk aramak ve bizi késeye sikistirmak i¢in degil. Dolayisila sorun olmuyor.

RO7: Okulumuzda attigimiz her adim yoneticilerimiz tarafindan izlenir, raporlamyr bize
doniisler yapilir. Ben bu duruma alistigimdan bana olmasi gereken bir sey gibi geliyor. Herkes
isini yapmali, idarenin de isi bizi gozlemlemek. Islerligi saglamatk.

RO9: Kontrol mekanizmasi ¢ogunlukla idarecilerdir. Fakat karakteristik yapist itibari
ile otokontrol sahibi olan égretmenler de bu konuda iyidir. Idare kontrol mekanizmasini daha
¢cok uzak iliskiler kurdugu kisiler tizerinden isletmektedirler.

RO12: Miidiir elbette okulda dolasiyor ya da nébet esnasinda orada olup olmadigimizi
biliyorlar. Bizde onlarin bizi gozlemledigini biliyoruz ama bunu gorevleri geregi yapryorlar
vani a¢itk aramak ve bizi koseye sikistirmak icin degil. Dolayisila sorun olmuyor.

Okulda kontrol mekanizmasmin 6n planda tutulmadigimni ifade eden resmi okul
Ogretmenlerinden bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Bu anlamda idarecilerimizin bizi baskilamadigimi séyleyebilirim. Siirekli
nefeslerini ensemizde hissetmiyoruz. Asiinda okulu birlikte yonetiyoruz diyebilirim. Elbette
onlarin konumlart ve konumlarinin gereklilikleri var bizler bunu biliyoruz.

ROG6: Okulumuz idarecileri bunun dengesini ¢ok iyi saglayan insanlar. Hem her an
kontrol altinda gibi hissetmiyorsunuz hem de kontrol altinda oldugunuzu biliyorsunuz.
Gergekten tam bir informal liderlik.

ROS8: Idarecilerimiz 6gretmenlik kékenli olduklart icin Ggretmenlerin psikolojisinden
anlayan insanlar. Tepemizde siirekli is is diye gezinen insanlar degil. Bizde onlarin bu tavrin
kotiiye kullanan insanlar degiliz.

RO10: Asir1 kontrol degil de orta diizeyde her zaman iyidir. Okulumuzda da asiriya
kagmamak kaydiyla kontrol mekanizmasinin varligindan bahsedebilirim. Yani idare tarafindan
yaptigimiz ve ya yapmadigimiz isler kontrol edilir, geri doniis saglanmir ancak bu durum

ogretmeni de bunaltmaz. Hassas bir denge var diyebiliriz.
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RO12: Miidiir elbette okulda dolasiyor ya da nébet esnasinda orada olup olmadigimizi
biliyorlar. Bizde onlarin bizi gozlemledigini biliyoruz ama bunu gorevleri geregi yapiyorlar
yvani agik aramak ve bizi koseye sikistirmak i¢in degil. Dolayisila sorun olmuyor.

Okul kiiltiirtiniin geleneksel olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
yoneticilerinin tamami okulun yonetimi ve isleyisinde calisanlarin beklentilerinin géz ardi
edilmedigini belirtmektedir. Ayn1 sekide bu yoneticiler okul yonetimi ve isleyisinde kurallarin,
yasa ve yonetmeliklerin siki sikaya uygulanmadigini ifade ederken, ¢alistiklar1 okullarda insan
iliskilerine gore oncelik verilmeyecegini ve okullarinda kontrol mekanizmasinin 6n planda
tutulmadigini belirtmistir.

Okulun yonetimi ve isleyisinde calisanlarin  beklentilerinin goz ardi edilmedigini
belirten bazi resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RY1: Bu maalesef zaman zaman benim de yaptigim bir durum. Ciinkii bu donemde
Osretmen olmak cok zor bunu bildigimiz halde égretmenlerim bazen yaptiklar: seyi kiigiik
gorebiliyoruz. Aman camim ne var diye diisiinebiliyoruz. Ozellikle de uzun yillar idarecilik
vaptigimiz da bazen ogretmenlikten uzak kalabiliyoruz Bazen onlarin beklentilerini unuta
biliyoruz bu noktada kendimi elestirmem gerekirse arkadagslarin ne kadar sevip takdir etsemde
bazen verilen igi yapmasi gereken kisiler olarak onlart goriiyorum bu sanirim bir mesleki
deformasyon ancak kendimi bu konuda degistirmeye c¢alisiyorum. Okulumuz adina da bu
konuda pozitif olmaya ¢alistyoruz diyebilirim.

RY2: A¢ikca soylemek gerekirse is doyumunun az oldugu zamanlardayiz. Hem iilkenin
icinde bulundugu durum hem de kisisel mutsuzluklar hat safhada. Caliyma basarisinda bide
bunlara ek olarak ¢calisanlari gérmezden gelirsek bagarisiz oluruz. Bu anlamda ben bir yonetici
olarak kisilerin motivasyonunun arttirilmasini onemsiyorum, elimden geleni yapiyorum.

RY3: Okulun da bagh oldugu bir MEB ve yonetmelikler var yani bizler idareciler
olarak kafamizdan isleyis uydurmuyoruz. Bu nedenle durum her yerde ayni. Ama bizler yine de
elimizden geleni yapiyoruz.

Okulun yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmadigini diisiinen resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RY1: Yonetmelikler ve kurallarin okul isleyisinde olmas: gerektigini diisiiniiyorum fazla
serbestlik de ¢ok fazla bashgr da sebep oluyor. Bu nedenle her donemde kurallarin incitici
rahatsiz edici ve irite edici boyutta olmadig1 miiddetce olmasindan yanayim. Ancak swrf kurallar

var diye de arkadaglarin hayatlarimi gérmezden gelmiyorum gelmemeye calisiyorum. Bazen
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bazi durumlar yasamuis olabiliyorlar. Normalde soylemeyecegi bir ciimleyi ogrenciye soylemis
olabiliyor, normalde nobetini aksatmayan bir 6gretmen kafast dalgin oldugu bir giin nobetini
aksatabiliyor, bazen bazi nedenlerden ise ge¢ kalabiliyor bu durumlarda bunlar kural diye
arkadaglart bunaltmamaya c¢alistyorum, anlamaya c¢alistyorum. Sadece kural ihlallerinin
davranms sekline doniismemesi gerek. Yani bir kisi hep aymi seyler de hata yapryorsa bu
davranis ihlalidir buna izin vermemeye caligiyorum.

RY2: Her zaman kotii sonuclar dogurmustur. Basarinin ve ¢alisma isteginin
azalmasina sebep olur. Esneklik olabildigi kadar olmalidir. Ben olabildigi kadar esnetmeye
calistyorum.

RY3: Kurallar yasa ve yonetmelikler olmasa elli kisiyi nasil organize edip, isleri
hallederiz bilmiyorum. Kurallar elbette olmali. Insanlar neler yapp yapamayacagim goz
oniinde bulundurmali. Ancak bazi ozel durumlarda insiyatif aldigimiz da oluyor. Kisinin ézel
durumu, bazi seyleri istismar edip etmeyecegi vs onemli kriterler.

Okulda performansa insan iliskilerine gore oncelik verilmedigi diisiinen resmi okul
yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Bazi arkadaslar ¢ok ozverili ¢alisiyorlar onlarin performanslarint gormezden
gelmemek gerek. Ancak insan iligkilerini idareciler olarak belli boyutlu tutmaniz gerekiyor.
Elbette daha ¢ok sevdigimiz ya da daha az sevdigimiz kigiler olabiliyor bu insan olmanin bir
neticesi ancak bunu belli boyutlarda tutmamiz gerek. Performans gosterenlerin her zaman
daha oncelikle olmasi yani su a¢idan en azindan bizim géziimiizde bir onceligi takdir
kazanmasi soz konusu oluyor ama onun disinda bir kisinin ya da herhangi bir 6gretmenin
onceligi olmasi soz konusu degil.

RY2: Performans ile insan iliskilerinin paralel yiiriitiilmesi énemlidir. Oncelikte
performansta olursa soguk bir ¢alisma ortami olur, sadece insan iliskilerinde olursa buda
belirli bir siire sonra performansin diismesine neden olacaktir. Bu yiizden dengeyi saglamak
onemli nagizane dengeyi sagladigimi diistintiyorum.

RY3: Okulumuzda kimse oncelikli degildir. Herkes yapmasi gereken isi yapar, ekstra
cabalayan arkadaslarda takdir edilir, tesekkiir edilir.

Okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda tutulmadigin ifade eden okul yoneticileri
gorislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Ben kontrol sever bir idareciyim. Yapilan Islerin iyi yapilip yapilmadigini takip

ederim. Ogretmenlerimizi takip ederim, ogrencilerimizi takip ederim, velilerimizi elimden
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geldigince takip ederim. Bunun olmasi gereken bir sey oldugunu diisiiniiyorum. Ancak bunu
isleyis i¢cin yaparim, kimseyi rahatsiz etmem. Bu nedenle okulumuzda kontrol mekanizmasini
ogretmenlerimiz hissetmezler.

RY2: Kontrol mekanizmasi bir kisi tarafindan degil tiim c¢alisanlar tarafindan
olmalidir. Kendi okulumda ¢alisanlarin birlikte hareket ettiklerini gozlemliyorum.

RY3: Okulumuzda kontrol mekanizmast biziz, isleri yiiriitebilmek i¢in herkes iglerlik
icin elinden geleni yapmakta.

Okul kiiltiirtiniin geleneksel olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak; 6zel okul
Ogretmenlerinin tamami ¢alisanlarin beklentilerinin géz ard1 edildigini, yasa ve yonetmeliklerin
sik1 sikiya uygulandigmi ifade ederken, dokuz 6gretmen okullarinda performansa insan
iligkilerine gore oncelik verildigini li¢ 6gretmen ise okullarinda performansa insan iliskilerine
gore oOncelik verilmedigini belirtmistir. Ayni sekilde 6zel okullarda ¢alisan Ggretmenlerin
tamam1 okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda oldugunu ifade etmistir. Buna gore 6zel okul
ogretmenleri genel olarak; okulun yonetimi ve isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi
edildigini, okul yonetimi ve isleyisinde yasa ve yoOnetmeliklerin siki sikiya uygulandigini,
performansa insan iliskilerine gore oncelik verildigini ve okullarinda kontrol mekanizmasinin
on planda tutuldugunu ifade etmistir.

Okulun yonetimi ve igleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi edildigini belirten
bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OO1: Okul sistem icerisinde bir nebze ¢alisanlarinin eseridir. Amaci gerceklestirmek
sadece kurucu tarafindan yeterli gelmez. Ogretmen doyumu psikolojisi ve mutluluk vermesi
onemlidir. Goz ardi edilen bir kurumda mutsuz bir ortam elini tasin altina koymayan ogretmen
ve normal olarak verimsiz mutlu edilmeyen bir ogrenci kitlesi ortaya ¢ikacaktir. Bu durum
okulun amacina ulagmasim geriletecektir. Oysaki birlik beraberlik saglanip o6gretmene istedigi
motivasyon verildigi taktirde okulun veya kurumun amaci daha kolay gerceklesecektir. Ancak
ozel okullarda boyle bir seyi beklemek ¢ok titopik olur.

002: Herkeste oldugu gibi bizlerde bu igi yaparken beklentilerimiz var. En biiyiik doyum
kaynagimiz ise ogrencilerimiz. Ciinkii 6grenciler bize geldiginde yogurulmaya hazir hamurlar olarak
geliyorlar. Onun disinda diger tiim beklentilerimiz paspas altina atiliyor. Veli memnun olsun, ogrenci
iyi olsun, az maag alin, ¢ok ¢alisin, etkinlik yapin her seyi yapin ve yetinin. Biz 6gretmenlik sektoriiniin
tivey evlatlariyiz.

003: Bu konu o kadar énemliki; ashinda bizlerde saydigin bu maddeler siirekli goz ardi

ediliyor. Zaten diger tiirliisii nasildr hi¢ bilmiyorum. Diisiik ticret- gelecek kaygisi- takdir
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edilmemek bir siire sonra robotlasan insanlar yaratiyor. Mutsuz robatlasmus bir kitle diistiniin.
Bizi iste tiim bunlar mahvetti. Calis ¢alismazsan sene sonunda bay bay. Senden diisiik iicrete
zaten ¢alisacak var, senin yerine gelecek birisi var. Is doyumu falan hak getire modern
kavramlar bunlar ne gerek varki.

O004: Calisanlarin her ne kadar islerini profesyonel olarak yiiriitmesi gerektigi
diigtiniilse bile insan olduklarint unutmamak gerekli. Bir ogretmen icinde oldugu tiim duygu ve
diistincelerini sinif kapisindan girerken atag bile, eger kotii bir giin gegiriyorsa ogrencileri bunu
mutlaka sezinleyeceklerdir. Bu sebepten duygularla var olan bireyler olarak yoneticilerin de
bunu goz ardi etmemesi, personelinin diizenli olarak nasil oldugu ile ilgili sorular sormasi ya
da i¢ dinamigi ve icten duygulari artirmak adina arada calisan ve yoneticilerin sosyal
aktiviteler diizenlenmesi onerebilirim.

0O05: Bu soruyu tiim ézel okulda arkadaglarim ayni cevabi vermistir diye diigiiniiyorum
ozel okul 6gretmenleri, 6zel okullarda ¢alisan ilkokul-ortaokul-lise farketmeksizin beklentileri
istekleri diistinceleri goz ardi edilmekte bizlerin tam olarak 6gretmen statiisii ile goriilmemesi
isverenler genellikle siirekli olarak bizden daha iyiler oldugunu diisiiniiyor veyahut da daha az
maasla c¢alisilabilecek isler oldugunu diisiiniiyor. Is kaybimiz, is kaybetme korkumuz ¢ok
yiiksek, aldigimiz maaglar ¢ok diisiik dolayisiyla bizler siirekli olarak ama siirekli olarak goéz
ardr edilen bir kitleyiz bu tabii ki etkiliyor baktigin zaman 100 kisiden 99'u meslegi yapmak
istemiyor o6gretmenlik artik insanlarin yapmak istedigim bir meslek olmaktan ¢ikt1 ya biitiin
bunlar ¢cok olumsuz ¢ok negatif seyler ve maalesef bizim igin olan seyler.

006: Evet idare goziinde onemli olan okulun amaglarina ugrasmasi ve tabi bu yolda her sey
miibahtir mantigi var fakat 6gretmenlere istenilen huzur dolu ortam saglanmazsa égretmende o amact
ogrencinin basarisina yansitamaz bu yiizden idare ve ogretmenler her zaman aymi tarafta olmalidir.
Bizim idaremiz bazen bu gercegi gormezden geliyor. Bunu en iyi nereden anlayabiliriz derseniz
maaglardan, ogretmen kendini geg¢indirecek kadar kazanamiyor maalesef. Bizler icin devletteki
ogretmenler kadar maas almak hayal... Ki devlet okulundaki ogretmenlerle gidip konussak onlar bile
gecinemezken bizlerin hali onlarin yamnda icler acisi kaliyor. Isin ilging yam kimse bu sistemi
degistirmeye ¢calismiyor. Bir sekilde dgretmencilik oynuyoruz.

007: Goz ard: edilen 6gretmenler, goz ardi eder diye diisiiniiyorum. Sadece akademik
basart beklenen, igini yapsin evine donsiin, maasint alsin sussun denilen ogretmenler nasil
olacakta ozgiir kendi kararimi veren ogrenciler yetistirir ki.. Okulun amaclart 6gretmenin
amaglarwyla ortiismelidir. Ciinkii o amaglar: gergeklestirecek olan 6gretmendir.Aslinda bizde

maalesef 6yle degil. Okulun amaglari var ve dgretmen sadece o amaglar: gergeklestirmek igin
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bir arag. Ancak sadece bizim okulumuz igin degil. Benim rastladigim okullarin hepsi i¢in bu
boyle

009: Sanirim bu sorular deviet okullarindaki ogretmenler icin sorulmus, biz de ¢alisanlarin
beklentileri bilmem ka¢inct sirada bu yiizden géz ardi elbette ediliyor. Ama bu duruma aligkin
oldugumuz igin yadirgamiyoruz. Herkes kendi motivasyonunu kendi arttiryyor.

0010: Calisanlarin motivasyonu is giinlerinde yeterince gozard: edildigi icin kalan
donemlerde telafi edilmesi bence ¢ok da anlamli degil. Her is omuzlarimizda,iizerimizde ¢ok
yogun beklenti var dolayisiyla zaten bir sey yapmiyorlarda yapsalarda anlamsiz.

0012: Her zaman suna inanirim, mutly motivasyonu yiiksek 6gretmen,; mutlu akademik
basaris yiiksek huzurlu ogrenciler demektir. Kelebek etkisi olayina ger¢ekten ¢ok inaniyorum.
Osretmenlerin, calisanlarin beklentisi goz ardi edildiginde onlarda bazi seyleri goz ardi
edebilir. Ozellikle 6zel okullarda ¢ok fazla calismamiz ve az maas almamiz her isi miikemmel
vapip, yetinmemiz bekleniyor. Maaslar az dersler ¢cok bu durum bir siire sonra yipratici oluyor.
Buda soyledigim gibi 6gretmenin ve ¢alisanin kendisini degersiz hissetmesine neden oluyor.

Okulun yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulandigini diisiinen bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

002: Meslege basladigim ilk yillarda siirekli olarak bunu sorguluyordum. Biraz daha
esnetilemez mi diye simdi ise bunun imkansiz oldugunu biliyorum. Biz 6gretmenler giiniinde bile resmi
kiyafet zorunlulugu olan insanlariz. Ustelik resmi kiyafetimiz siyah takim — beyaz gomlek. Bu yil siyah
beyaz ¢izgili gomlek giydigim icin eve gonderildim. Diiz bir gomlek giyip geldim. Benim mutlulugum ya
da o giinii kutlamamdan daha onemli olan sey, verecegimiz fotografta hepimizin tek tip olmasuydi.

004: Her dogru mutlaka bir yanlisin karsitt olarak var olmadigi icin ¢alisan
giidiilenmesi ve isini severek yapmast i¢in okul diizenini (va da is) devasa aksatmayacak
durumlarda yasalar kurallar ¢alisan merkezli olmalidir. Bir is yeri diizenli olarak gelisiyorsa,
yapitaslart olan ¢alisanlart sayesindedir. Ozel okul patronlarinin ve yonetcilerinin gérmezden
geldigi ve anlayamadiklar: nokta bu bence bizi ne kadar yok sayarlarsa bizim performansimiz
o kadar aza indirgeniyor. Bunu daha once 38 saat derse girdigim bir odnemde idarecimize
soylemistim. Biliyorum yanima 6gretmen almak onlar igin ekstra masraf demekti ama benim
modum ve enerjim giinden giine diistiigii i¢in normalde yaptigim seyleri bile yapamaz
olmustum.

006: Yasa ve yonetmelikleri actk acik bilmiyorum ama kurallar kesinlikle siki sikiya
uygulaniyor. Eger ki bir program yapilacaksa yapilacak, derse girilecekse girilecek, etiit
vapilacaksa yapilacak, kiyafete dikkat edilecekse edilecek... Yani bizim icin kurallar ¢ok onemli
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dolayisiyla da bizim okulumuzda bizim kurumumuzda kurallar var bunu uygulayanlar var ve
bizler de onlara uymak zorunday:z.

0O07: Bir is yerinde ne kadar yasa ve kati kurallar varsa orasi bir siire sonra diisiise gecmeye
mahkumdur. Gereksiz sikiltk ogretmeni de 6grencileri de yorar. Benim okulumda kurallar onemlidir
ama bunlar zaten uyulmas: gereken kurallar oldugundan bizler icin sorun teskil etmiyor. Ozellikle
ogretmenlerin sinif icerisinde konu isleyis tarzlarinda ozgiir birakilmalarindan yanayim.

009: Kimse kurallar olmasin demiyor; kurallar olsun elbette ama kurala uyacagiz diye
karakterden de odiin vermemek gerekiyor. Bizim okulumuzda gordiigiim, duydugum herkes kurallara
stki stkiya bagli; beklentiler de kurallarla beraber sekilleniyor.

0010: Yasa ve yonetmelikler kesindir. Aksi durumlarda belli yaptirimlar: vardir.
Kisiye gore degistirilmedigi takdirde benim igin uygulamak zor degil... Hatta eger bir otorite
olacaksa bu yasa ve yonetmelikler olmalidir. Gerekli durumlarda agiklamasiyla birlikte durum
idareyle goriisiiliir ve bir ¢oziim bulunur. Bizim okulumuzun kendi i¢ disiplininde kurallari var.
Bu kurallar 6gretmenlerden beklentiler seklinde bizlere sene basinda yazili olarak sunulur. Biz
bizden neler istenildigini bilerek yila baslariz ve yil igcinde bunlari yapariz. Kilik kiyafetimizden
— veli iletisimimize — kullanacagimiz testlerden —toplanti saatlerimize —onliik kullanimimiza
kadar her konuda bize bilgi verilir ve biz bu kesin olarak ¢izilen sumirlardan ¢cikmayiz.

0012: Ashinda kurallar islerin iyi yiiriimesi icin sen Ogretmenini sikistrip onu
gormezden gelirsen o kurallart yikmak zorunda kalir bunun sonucunda daha sert kurallar
koyulur ve bu silsile halinde devam eder. Bir 6gretmen arkadas ¢cocugunun gésterisine gitmek
icin izin istemisti ama izin alamamisti. Sonra bir daha izin istemedi ama gonlii hep kirik kald.
Nereden mi biliyorum? Ug yildir ayni olayt anlatmasindan. Yani eger kurallar 6zel durumlarda
gevsetilmezse ¢calisanlarla araya u¢urum girebilir.

Okulda performansa insan iliskilerine gére oncelik verildigini diisiinen bazi 6zel okul
Ogretmenleri goriisleri su sekildedir:

O01: Ozel kurumlarda performans denetlenmesi gereken bir seydir. Devlette bu is pek
onemsenmez ama ozel egitim kurumlarinda ogrenci ve veli agisindan insan iligkilerinde
kuvvetli, gézlem yetenegi kuvvetli, 6grenciyle birebirlik daha miihimdir. Ogretmen kurumu
adina kendini donammli hale getirip bilgiyi 6grenciye pazarlamay: bilmelidir. Ornegin dersini
tivatrosal sekilde anlatmak ¢ocuk i¢in daha anlaswr ve yasayarak ogrenme formunda olabilir.

Ayni zamanda bireyin karakterinde de yer almalidir.
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002: Bu ¢ok yaralayict ve asagilayict bir durum. Bu nedenle idarecilerimizin en azindan mesai
saatlerinde icersinde hepimize ayni uzaklikta olmasini beklerim. Cogu zaman insan iligkilerine gore
oncelik verilse de artik bunu benimsedigimi fark ediyorum.

003: Maalesef bu olan bir sey. Hemen siz séylemeden ben ornek vereyim bir
ogretmenimiz var ismi lazim degil biz tam mesai uygularken o 6gleden sonra geliyor. Ozel dersi
oldugunda gidiyor. Bir sey soyleyecekseniz sizin yerinize ben idareye iletirim diyor aslina
bakarsaniz idare ile olan samimiyetini oyle giizel kullaniyor ki sinir oluyorsunuz. Hem o
mesafeyi koruyamayan idareye sinir oluyor hem de istemsizce o arkadasa kinleniyoruz. Yani
aslinda ¢atisma ortami idarenin eliyle yaratilmis oluyor.

004: Performans artirimi ve isleyisten bahsediyorsak soyledigim gibi oncelik ¢calisan
ve isine baglhilhigr sevgisi iizerine olmalidir. Yonetici ¢alisanlar: ve kendisini diizenli olarak
herkesle, siiregle karsilastirmali, sicakligi kaybetmemelidir. Ama dedigim gibi degilse ve adam
kaywrmadan bahsediyorsak ona hi¢ tahammiiliim yok. 20 saati olan beden egitimi
ogretmenimize tek nobet verilirken bana cok yogun olan programim arasina cift nobet
verilmisti ve kabul etmemistim. Kimin kimle arkadas oldugu beni ilgilendirmez ben hakkimi
yedirmem.

005: Acikca soylemek gerekirse bu karsilastigimiz bir durum bazi kisiler idarecilerin
odasindan ayrilmayak siirekli idarecilerin yaninda bulunarak idarecilerle ¢ay kahve igerek
iliskilerini yiiriitebilir. Mesela ders doldurma gorevi geldiginde bakiyoruz onlara hi¢ ders
doldurma gorevi gelmemis veyahut iste ekstra disarida bir goreviendirme yapilacagini da
bakiyoruz onlara yine highir gorevlendirme olmamis bu durum tabi insanin motivasyonunu
etkileyen moralini bozan ve ayrimi oldugunu diisiindiiren bir durum ¢ok ¢irkin bir durum ama
yok diyemem.

006: Sizin sorunuzdan adam kaywma gibi bir durumu algilamadigimdan ben her seyin
giizellikle yaptirlabilecek oldugu goriisiinii savunanlardamim bu yiizden de eger insani iliskiler
gelismigse o yerde bagart her zaman artar. Bizde idari ile mesafeli iligkiler kurulur ama insani
baglardan da kopulmaz. Ornegin okulumuz ¢calisam zafer bey bébrek ameliyati olacak ve biz idarenin
bilgilendirmesiyle aramizda para topladik ve yaninda oldugumuzu ona hissettirmeye ¢alisiyoruz

Okulda performansa insan iliskilerine gére dncelik verilmedigini diisiinen bazi 6zel okul
O0gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

0O07: Insan iliskilerine gore hareket etmek; diger insanlar kirabilir. Yok sayabilir.
Performansa gére hareket etmek ise daha adil olan bence.Bizde performans diyemem ama

insan iligkileri diyebilirim. Yakin bir arkadas c¢evresi var hatta soyle sigara igenler ve
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icmeyenler diye iki grup var okulda. Sigara icenlerin odasi var miidiirde sigara ictigi igin
sigara icenler miidiire daha kolay erigip sorunlarint daha kolay ifade ediyorlar. Bir siire sonra
o yakinlasmayi hissediyorsunuz maalesef.

008: Acikca séylemek gerekirse yoneticilerimizle ¢ok fazla bir arada olmadigimiz icin
boyle bir sey oldugunu diigiinmiiyorum. Herkese karsi sert ve ayni mesafedeler. Babalart bile
olsa aymi seyi yaparlar.

009: Kimsenin kimseye iltimas ge¢cme hakki yok.Ancak biz de insan iliskilerinin on planda
tutuldugunu séyleyebilirim. Mesela ben az 6nce soyledigim sorunda benimle ilgili olan problemi miidiir
beyden degil, arkadastan duydum. Dolayisiyla insan iliskilerine dncelik veriliyor maalesef.

Okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda tutuldugunu ifade eden Ozel okul
Ogretmenlerinden bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

002: Evet okulumuzda kontrol mekanizmasi on plandadwr.  Bizler her an kontrol altinda
oldugumuzun farkindayiz. Hatta o kadarki, facebook paylasimlarimiz bile takip ediliyor. Sisteme yonelik
facebookta elestiri yaptigim bir giin miidiiriimiiz tarafindan ¢agrildim ve paylagimimi silmemi istedi.
Sanirim bu ornek nasil kontrol edildigimizi size anlatir.

004: Calisanlar, tiim personeller kurallar: net ve ayni sekilde benimsemeli. Diizenin
olamadigi yerde gelismeden soz etmek ¢ok dogru olmayacaktir ¢iinkii. Bu agidan denetimi ve
kontrolii benimsenmesini isterim. Ancak hicbir calisani siirecte suclamak ve ona nedensiz
yiiklenmek icin degil. Ornegin ¢calistm kurumda kurallarin mesela ¢alisma saatlerinin stk
stkiya takip edilmesini dogru buluyorum. Ama surf bunun i¢in kapilarda parmak izi, kartla
okuma ayrica kamera sistemlerinin olmasini asirt buluyorum. Bazen bir cezaevi gibi
hissettiriyor. Vaktinde 2 dk olsa bile gelmeyen personele yaklasim asiri kati.

005: Okullarimizda kontrol mekanizmasi ¢ok yiiksek giris ¢ikis saatlerini cok fazla
dikkat edilir sinifina ¢ikis saatlerine dikkat edilir iizerinde olup olmadigina dikkat edilir
etiitlerde nasil isledigini dikkat edilir. Ashinda biitiin hareketlerimiz izleniyor, biitiin
davramislarimiz takip ediliyor ve buna gore hareket ediyoruz. Dolayisiyla bahsettigimiz kontrol
mekanizmasi1 buysa evet bizim okulumuzda ¢ok fazla 6n planda kafamiza gore asla
davraniyoruz ve hep bir goz tarafindan izlendigimizi biliyoruz.

O0O07: Bizde kontrol mekanizmas: ézel okul olmasindan kaynakli én planda. Her sey
ayarlanmus saat gibi isliyor. Kurallar net o kurallart uygulamayan bir ceza almasada bir siire
sonra kendiliginden sistemin disina ¢ikmisg oluyor. Gegmis zamanlarda bunun ornegini ¢ok

gordiik. Kurumun kurallarina uyamayan kurumdan zamanla kopup uzaklast.
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008: Bizim okulumuz kontrol mekanizmasini son derece én planda tutan bir kurum.
Derslerde oturmamiz yasak, siirekli siniflarin etrafinda geziyorlar, telefonlart yanimizda
tasimamiz yasak, farkli bir konu islememiz yasak vs. Cozecegimiz testler bile kurum tarafindan
veriliyor.

0010: Kontrol mekanizmas: neyde ya da kimde olduguna kisisel iliskiler karar verir.
Rekabeti kim onde gotiiriirse onun dedigi olmak zorunda kalir. Bu durumun disinda kalmak
icin cabalryorum ama benide buluyor. Idarecimizin ahbabi olan kigiler sene basinda ayricalikly
siniflart aliyor ya da belli gorevlerden kacabiliyor. Bu durum bana kontroliin onlarin elinde
oldugunu hissettiriyor. Yakin arkadas grubu disinda hepimiz isleyiste kontrol altindayiz.

0011: Ozel okullarda kontrol mekanizmasi hep vardwr. Bunu ne kadar elestirirsek
konusursak konugalim bu durum hi¢ degismez. Bu durum daima karsimiza ¢ikacaktir. Bizim
okulumuzda da kontol mekanizmasi kuvvetli. Ama 6zel okul olmasindan kaynakli bence.

0012: Fazla kontrol ve baskimn ters teptigini diistiniiriim. Ancak ézel okullar
kontrolciiliigii ¢ok olumlu ve iyi bir sey olarak goriiyorlar. Bizim okulumuzda kontrol
mekanizmasi on planda. Bagska tiirlii bir sistemde zaten hi¢ ¢alismadim ben o yiizden kontrol
mekanizmasi arka planda oldugunda nasil olur nasil ¢alisilir bilmiyorum.Meselaaa onliiksiiz
gezemezsin, klasik giyinmek zorundasin, dersin bos gegemez, bir ogrenci bile olsa ders
islemelisin, velileri her ay aramalisin ve tutanaklarla idareye bildirmelisin... gibi.

Okul kiiltiiriiniin geleneksel olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinin tamami okulun yonetimi ve isleyisinde calisanlarin beklentilerinin goz ardi
edildigini; okul yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikaya
uygulandigin1 ifade ederken, ¢alistiklar1 okullarda insan iliskilerine gore Oncelik
verilmeyecegini belirtmislerdir ve okullarinda kontrol mekanizmasinin 6n planda tutuldugunu
ifade etmislerdir.

Okulun y6netimi ve isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi edildigini belirten
0zel okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OY1: Bu maalesef bizim kanayan yaramiz. Bir idareci olarak keske elimden bir sey
gelse, ozel sektorde ogretmenler sadece birer makine gibi goriilmekte. Calisma saatleri ¢ok
viiksek, performans beklentisi ¢ok yiiksek ve buna karsin aldiklari iicretler hak etmedikleri
boyutlarda. Yani 6gretmenlerimizin ozliik haklarindan bir ¢ok ozel beklentileri goz ardi
ediliyor. Bir ¢ok c¢ikti bekleniyor ama girdi ¢ok az. Dolayisiyla iiziilerek séyliiyorum ki

ogretmenlerimizin maalesef bir ¢ok istegi gozardi ediliyor.
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OY2: Her zaman suna inanirim, mutlu motivasyonu yiiksek ogretmen; mutlu akademik
basarist yiiksek huzurlu ogrenciler demektir. Kelebek etkisi olayina gercekten ¢ok inantyorum.
Ogretmenlerin, calisanlarin beklentisi goz ardi edildiginde onlarda bazi seyleri goz ard:
edebilir. Ozellikle ézel okullarda ¢ok fazla calismamiz ve az maas almamiz her isi miikemmel
vapip, yetinmemiz bekleniyor. Maaslar az dersler ¢ok bu durum bir siire sonra yipratict oluyor.
Buda soyledigim gibi ogretmenin ve ¢alisanin kendisini degersiz hissetmesine neden oluyor.

OY3: Bu soruyu kendimde bir ¢alisan olarak cevaplamak istiyorum. Bizler maalesef
icinde bulundugumuz sektor geregince isciden farksiz olarak ¢alismaktayiz. Ogrenci
mantalitemiz maalesef iyi degil bu 6gretmenlerin mesleki motivasyonunu ¢ok diisiiriiyor. Onun
disinda devlet ogretmenleri gibi maagslar almiyoruz, tatil yapmiyoruz hatta ¢cogunlukla ek mesai
ek kurslarla neredeyse tiim giiniimiizii okulda geciriyoruz. Yani bal yapmayan arilar gibiyiz
calisiyoruz ¢alisiyoruz ama karsihgint alamiyoruz. Bu hepimiz icin boyle. Ogretmenler nasilsa
biz de oyleyiz.

Okulun yonetimi ve isleyisinde kurallarin, yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmadigin diistinen 6zel okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OY1: Ben kurallarin var olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Kilik —kiyafet , nébet ya da
derse saatinde baslama vs gibi. Bunlarin ihlali gibi ogretmenlerin bir beklentiye girmesi
miimkiin degil. Ama hastaliktir, 6liimdiir ya da acil bir durumdur elbette o zaman daha farkl
bir yol izlenir. Keyfi beklentilere gére yasa — yonetmelik ya da kural belirleyemeyiz maalesef-

OY2: Ashinda kurallar islerin iyi yiiriimesi icin sen dégretmenini sikistirip onu
gormezden gelirsen o kurallart yikmak zorunda kalir bunun sonucunda daha sert kurallar
koyulur ve bu silsile halinde devam eder. Bir 6gretmen arkadas ¢ocugunun géosterisine gitmek
icin izin istemisti ama izin alamamisti. Sonra bir daha izin istemedi ama gonlii hep kirik kald.
Nereden mi biliyorum? Ug yildir ayni olayr anlatmasindan. Yani eger kurallar 6zel durumlarda
gevsetilmezse ¢calisanlarla araya u¢curum girebilir.

OY3: Acik¢casi burada her kisiyi aym muameleyi yaptigimi séyleyemem. Her
ogretmenin farkll ve ozel durumu olabilir. O durumlara gére muamele ediyorum diyebilirim.
Tabi kurallar: da ¢ok esnetmeden. Mesela bir hocamiz arabasini sattigi igin suan zamanini
ayarlamakta sorun yasiyor ve birka¢ giindiir ise ge¢ kaliyor. Bunu bildigim icin tolere
ediyorum. Ama bunu bir davranis haline getirirse tepkim farkli olur.

Okulda performansa insan iliskilerine gore dncelik verilmedigi diisiinen resmi okul

yoneticilerinin gorisleri su sekildedir:
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OY1: Boyle bir sey soz konusu olamaz. Diiriist olmak gerekirse daha ¢ok sevdigimiz ya
da daha az sevdigimiz ¢alisma arkadaslarimiz oluyor ama bu onlara ekstra bir ayricalik
taniyabilecegim anlamina asla gelmez.

OY2: Performansin karakter iizerinde etkisi oldugunu diisiiniiyorum. Isini iyi yapan
birisi yapmayan birisini goérdiigiinden onu sevmez ki bence bu ¢ok normaldir. Ancak idarecinin
boyle bir liiksii yoktur. Olmamalidir.

OY3: Bizde performans her seydir. Iyi olan én plana ¢ikar kétii olan elenir. Onun
disinda idare olarak herkese ayni mesafedeyiz.

Okulda kontrol mekanizmasinin 6n planda tutuldugunu ifade eden okul yoneticileri
goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Bizim okullarimizda sinif ici durum haric diger her sey planlhdir. Gérevier
bellidir. Ama asirt myyiz aslinda bunu 6gretmen arkadaslara sormak gerekir. Ama verilen bir
kontrol mekanizmasinin on planda olmasi demekse evet on planda. Ama dedigim gibi ders
isleyisler ve miifredati uygulama bakimindan 6gretmenlerimize serbestlik veriyoruz.

OY2: Fazla kontrol daima kontrolsiizliik getirir. Siirekli olarak kontrol kontrol en
sonunda kontrol altinda tutulan ama basarisiz 6grentmenler yaratir. Ancak ozel okullar yapisi
geregi kontrolcii yerler.

OY3: Biraz evvelde soyledigim gibi kurallar ve evet bu kurallart uyguluyoruz. Ashnda
bir agidan da buna mecburuz. Ciinkii bizler de bir iist kurula baglyiz. Cok ekstrem durumlar
olmadig1 miiddetge kontrol mekanizmast yani ben ve biz evet 6n plandayiz. Kim derse gitmis,
kim derse ge¢ girmis, kim ogrencilerinin dersten digart ¢ikmasina izin vermis, kim veli
gortismesini yapmis ve ya yapmamis hepsini kontrol ediyoruz.

Okul kiiltiiriiniin geleneksel olma 6zelligine iligkin boyut ile ilgili; resmi okul 6gretmen
ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri karsilagtirildiginda:

Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri; okulun yonetimi ve isleyisinde g¢alisanlarin
beklentilerinin goéz ardi edilmedigini genel olarak ifade ederken, 6zel okul 6gretmen ve
yoneticileri okulun yonetimi ve isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi edildigini genel
olarak ifade etmistir.

Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri; okulun yonetimi ve isleyisinde kurallar, yasa ve

yonetmeliklerin sik1 sikiya uygulanmadigini genel olarak ifade ederken,6zel okul 6gretmen ve
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yoneticileri genel olarak okul yonetimi ve isleyisinde yasa ve yonetmeliklerin genel olarak siki
sikaya uygulandigini ifade etmislerdir.

Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri genel olarak okullarinda performansa insan
ilskilerine gore oncelik verilmedigini ifade ederken, 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri genel
olarak okulda performansa insan iliskilerine gore oncelik verilir.

Resmi okul 6gretmenleri okullarinda kontrol mekanizmasiin 6n planda tutuldugunu
ifade ederken, resmi okul yoneticileri okullarinda kontrol mekanizmasinin 6n planda
bulunmadigini belirtmistir. Ozel okul 6gretmen ve yoneticileri ise genel olarak kontrol

mekanizmasinin 6n planda tutuldugunu ifade etmistir.

4.5. Bagimhhk

Okul kiiltiiriiniin bagimlilik 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinden ii¢ 6gretmen yoOneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken kendi baglarina
kararlar aldigin1 ifade ederken, dokuz 6gretmen ydneticilerinin herhangi bir konuda karar
alirken calisanlarina danisarak karar aldigini belirtmistir. Ayn1 sekilde resmi okullarda caligan
on Ogretmen, ¢alisanlarin sadece lstlerinin verdikleri karar ve emirleri yerine getirdiklerini
ifade ederken, iki 6gretmen calisanlarin sadece istlerin verdikleri karar ve emirleri yerine
getirmediklerini ifade etmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenleri genel olarak; yoneticilerinin
herhangi bir konuda karar alirken kendilerine danistiklarini ve okul calisanlarinin sadece

tistlerinin verdikleri emir ve kararlar1 yerine getirdiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 4.5. Katilimcilarin Bagimlilik Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin Goriisleri

Gériisler Resmi Okul Resmi Okul Ozel Ozel Okul
Ogretmen Yonetici Okul Ogretmen Yonetici

1)Yoneticiler

herhanai bir A

konude? karar - 001,002,003

alirken kendi RQ3 994’995’996’ 2

baslarina RO7 007,008,009, 0Y2
’ RO10 0010,0011,

caliganlarina 5012

danismadan karar

alir.

2) Yoneticiler

herhangi bir RO, R(?z, RY1 )

konuda RO4,ROS, RY? oY1

caligsanlarina RO6, RO8,RO9 RY3 0Y3

danigarak karar RO11,RO12

alir.

3) Calisanlar RO1, RO2, 001,002,003

sadece tistlerinin RO3, RO4, RY1 004,005,006, 0)'g!

verdikleri kararve  ROS5, RO6, RY2 007,008,009, 0)'¢)

emirleri yerine RO7.ROS, RY3 0010,0011, 0)'€&]

getirirler. R11, R12. 0012

4) Caliganlar

sadece iistlerinin

verdikleri kararve ~ R0O9, RO10

emirleri yerine
getirmezler.

Yoneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken calisanlarina danigsmadan, kendi
baslarina karar aldigini ifade eden resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

RO3: Bazi durumlarda sorulmadan alinan kararlar olabiliyor. Bu durumlarda bize
soylenilen karari uygularken aksakliklar daha fazla yasaniyor. Benim gozlemim ortak alinan
kararlarda veya uygulamalarda hizmetin daha fazla oldugu sekilde. Ancak bazen fikir
tartigsmasi yasanirken bazen sadece karara yonelik gorevlendirme yapiliyor.

RO7: Yéneticilerimiz karar alir, bize de alinan kararlari séyler. Bizim fikvimiz alinmigs
gibi goziikse de alinmaz. Belki iglerlikten, belki artik boyle basladigindan boyle devam ediyor.

RO10: Bence pek hos olmayan bir durum ve hi¢ onaylamadigim bir durum. Bu
calistigim kurumdan énceki kurumlarda ¢ok karsilastim. Gercekten hi¢ hos bir durum degil.
Bazen toplanti yapilir gériislerimiz alimir. Saatlerce konusturulurlar,sonrada géziiniiziin icine
baka baka biz buna karar verdik boyle olacak derler, inanin nefret ettigimiz bir durumdur.
Cogu zamanda boyle yaparlar. Durduk yere insanin sinirleri bozulur.

Y oneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danisarak karar aldigini

ifade eden resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:
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RO1: Calisanlar ilgilendiren bir konu olmadig: siirece tabii ki alabilirler. Ama bizi
ilgilendiren ve danisabilecekleri bir durumsa muhakkak danisirlar, damsamayacaklart bir
durumsa da muhakkak bilgilendirirler. Resmi giinlerde de adil olmak kaydiyla sirayla hepimizi
gorevlendirirler.

RO2: Bazen acil karar vermek veya gorevleri esit sekilde boliistirmek gerekebiliyor.
Boyle durumlarda yoneticilerimiz kendi insiyatifiyle hareket ederler. Bunu olduk¢a normal
karsiliyorum. Hatta bazen kendi baslarina karar vermelerini de normal ve gerekli buluyorum.
Burada bence esas olan sey, okulun, 6grencilerin ve ogretmenlerin ¢ikarlarina uygun karar
verilmesi. Bizim idarecilerimiz bize o iyi niyeti hissettirdiklerinden kararlarini
sorgulamiyorum, bir bildikleri vardir diyorum.

ROS: Yoneticilerimiz bizlerle ortak karar ahr. Okulu ilgilendiren her durumda
goriistimiizii alwr. Ornegin ogretmenler giinii yemegi diizenlemek istedi fikrimizi sordu, kermes
yapmak istedik,; nasil yapacagimiza, nelerin satilacagi hep birlikte karar verdik. Demokrtaik
kurumlarda karara dahil edildigin kurumlarda daha herkesin sorunlardan ka¢indigin
diistintiyorum.

RO6: Okulumuzda yéneticilerimiz karar alirken islerlikle ilgili kararlar degilse bizlere
danmisarak ya da siif i¢i durumlarda bizi ozgiir birakarak destekleyen kisiler. Ancak boyle
olmayan yerlerde de calistim. Insan sanki emir eri gibi hissediyor. Kararmn bir parcasi
oldugumu hissetmiyordum. Zorlama kararlar, zorlama iglere neden oluyor. Sonucundaysa
verimsiz ¢alismalar ortaya ¢ikiyor.

RO9: Zaman zaman bu konuyla ilgili stkintilar yasanabilmektedir. Yalniz, kendimizi
yeteri kadar ifade edebilirsek ¢ozebilir hale geliriz. Sonugta ogretmenler de kararlar: ve
duruglart olan insanlar, bu anlamda uygulayici olan bizlerin fikirlerinin alinmasi onlarinda
islerine gelmektedir. Zaten okul idaremizde bu bilingle kararlar: bizlere danismaktadir.

RO12: Yéneticilerimiz bizlerle ortak karar ahr. Okulu ilgilendiren her durumda
goriigiimiizii alir. Ornegin dgretmenler giinii yemegi diizenlemek istedi fikrimizi sordu, kermes
yapmak istedik; nasil yapacagimiza, nelerin satilacagi hep birlikte karar verdik. Demokrtaik
kurumlarda karara dahil edildigin kurumlarda daha herkesin sorunlardan kagindigin
diigtiniiyorum.

Calisanlarin sadece iistlerinin verdikleri emir ve kararlar1 uyguladigini ifade eden bazi

resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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RO1: Is gorevieri kapsaminda verilen gorevler tabii ki yapiimalidir. Onun haricinde
verilen gorevler ¢alisanin yapma durumu ona baglidir. Bizim okulumuzda zaten igler disinda
bir gorev s6z konusu degil. Olursa da bize o iyi niyeti verdiklerinden siiphesiz yaklasiyoruz.

RO2:Yonetim  miimkiin oldugunca goniilliiliik, uzlagma, kisinin beklenti ve
veterliliklerine gore is prensipleriyle kararlar almali; ¢alisanlar da yonetimin verdigi gorevleri
verine getirmeli. Aksi halde isleyis sekteye ugrar. Daha evvelde soyledigim gibi bu anlamda
benim okulumda yoneticiler de ogretmenler de ellerinden gelini yapiyorlar.

RO3:4slinda bazi insanlar var okulda mesela idare bir karar verdiginde evet elbette vs
diyip arkasindan soylenen... ama ne olursa olsun, yalakalik olsun diye igleri yiiriiten... Ben
ogretmen kimligine bu tarz davramislar: asla yakistiramiyorum. Karar bize bir tist merciden de
gelse, uygulamak istemiyorsak gerekli sorumluluklar: alarak uygulamamalyniz. Ancak ben
uygulamayana denk gelmedim, soylensede herkes her isi yapiyor.

RO4: Kurallar olmazsa olmazdr tabi ki iistlerin yonergeleri kural yerine gecer ama
oyle durumlar gelir ki size dogru gelen seyi yapmaniz gerekir ve o anda ¢okta kurallara
takilmam yani kurallar ya da iistiimiin sozleri yeri gelen durumda benim icin gecersiz olur.
Swifimda ozel durumu olan égrencileri ben bilirim ve onlara yonelik ilk miidahaleyi ben
yvaparim. Boyle durumlarda kurallar degil, kalbimden gecenler s6z konusudur benim icin ve
idare de bu davramsimi ¢ok ters bir sey olmadig siirece destekler.

ROG6: Eger yoneticilerinizin gercekten iyi niyetli insanlar olduguna inanciniz tamsa
bundan yana sikinti olacagini diisiinmiiyorum. Onlarin isteklerini uygulamak sorun
yaratmayacaktir. Okulumuzda yaratmiyorda.

RO7: Okullarda da belli bir hiyerarsik diizen s6z konusu. Bu nedenle ¢alisanlarin
yoneticilerinin sézlerini dinlemelerinden daha dogal bir sey olamaz. Okulumuzda da
voneticilerin soyledikleri, istekleri ve beklentileri yerine getirilir. Bazi kisiler elbette verilen
gorev ve sorumluluklar yerine getirirken yoneticilerin arkasindan konusuyor ya da séyleniyor
ama oyle ya da boyle o isi giintin sonunda yapryor.

RO11: Deviet okullarinda bazi kurallara direkt uymak gerekiyor, her seyi sorgulamak

miimkiin olmuyor. Bizde de sorgulayamayacagimiz durumlar oluyor. Bizler de
sorgulamiyoruz agikgasi verilen isleri yapiyoruz geciyoruz.

RO12: Bizler hep birlikte karar aldigimizdan alinan kararlar emir gibi degil. Ortak bir
diigiincenin sonucu. Genellikle bizler de karar alirken bilgilerine ve fikirlerine basvuruyor.

Mesela bugiin sinifca ¢op toplayacagiz, ya da barinaga gidecegiz vb kararlarda hemen
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haberdar edip izin aliyoruz. O hiyerarsiyi bozmadan ¢ok giizel bir ortam yakaladigimizi
diistintiyorum. Okulun genelinde 6gretmenler inisiyatif alabilen, durusu olan kisiler. Miidiir de
onlari destekler.

Calisanlarin sadece {istlerinin verdikleri emir ve kararlar1 uygulamadigini ifade eden
bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO9: Bu durum okulumda cok islemez. Okul ¢alisanlar: daha ¢ok kendi kurallarin
uygulamayt tercih eder.

RO10: Elbette hos degil, 6gretmen karar alabilen ve uygulayabilen kisidir. Biz robot
degiliz, robot olmamayt da ¢ocuklara ogreten kisileriz. Bu nedenle okulumda aklima mantigima
yatmayan kararlar oldugunda sorgularim ve bunu idareye séylerim. Idare de kendini Allah gibi
gormiiyorsa eger kararin sorgulanabilir oldugunu diigiiniir zaten. Bundan once ¢alistigim yer
fikir beyan ederken bile of pof ceken bir yerdi ama simdiki idarem gercekten sorunun ne
oldugunu dinlemeye anlamaya ve ¢ozmeye ¢alisir.

Okul kiltiriniin bagimlilik 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
yoneticilerinin tamami herhangi bir konuda karar alirken kendi baslarina kararlar almadigini
ifade ederken ve ¢alisanlarin istlerinin verdikleri karar ve emirleri yerine getirdiklerini
belirtmiglerdir. Buna goére resmi okullarda c¢alisan yoneticiler, resmi okullarda calisan
ogretmenlerle paralel goriis beyan etmislerdir.

Herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danigarak karar aldigini ifade eden resmi
okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

RY1: Yoneticiler olarak her karari herkese danigsmamiz miimkiin degil. O zaman isin
icinden ¢ikamayiz ama bazi kararlar ozellikle de sosyal etkinlikler vs elbette 6gretmenlerle
birlikte oturup diistindiigiimiiz ve uyguladigimiz kararlar.

RY2: Yanls bir yaklasim oldugu diisiiniiyorum. Her ne kadar bir¢ok sorumluluk
yoneticide de olsa karar verme ortak sekilde olmalidir diye diisiiniiyorum. Benim
yoneticiligimde bu konuda hassasiyet gosteriyorum.

RY3: Her konuda tek tek ya da toplantilarda danismamiz miimkiin degil. Cok fazla
vapilacak sey var ve bizim igimiz isleri yiiriitmek. Elimizden geldigince danisiyoruz. Ama her
seyi danistigimizi séyleyemem.

Calisanlarin sadece iistlerinin verdikleri emir ve kararlar1 uyguladigini ifade eden bazi

resmi okul yoneticileri goriiglerini su sekilde ifade etmistir:
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RY1: Sadece iistlerinden aldiklari kararlar demeyelim de ¢alisanlarin iistlerinin
sozlerini uygulamalart diyelim.Sonugta bizler de okulun isleyisi ile ilgili onlara kararlar
soylemek durumunda kalryoruz ve isleyis agisindan belli basl seylerin olmasi gerekiyor. Ben
bunu bir anormallik gérmiiyorum. Elbette kendi fikir duruslar: diinya gériisleri var ancak bir
de okulun isleyisi var bazi yanlarimizi torpiileyerek ilerlememiz gerekir. bizim okulumuzda
genellikle verdigim kararlart veya séyledigim seyleri arkadaslarim eksiksiz yerine getirmeye
calisirlar.

RY2: Verilen isleri yapmak onemlidir. Bazen sadece verilen emir dogrultusunda
hareket etmek gerekir. Ama bu demek degildir ki her denileni yapmalilar. Kendi fikir ve
karakterlerini ortaya koyarak yapmak istemedikleri seyleri elbette yapmayabilirler.

RY3: Yonetimi biz sagladigimiz i¢in bizlerin kararlarini uygulamalarindan daha dogal
bir durum gormiiyorum ben. Bugiine kadar verilen isleri herkes elinden geldigince
gergeklestirdi. Bunu da bir yiik olarak gordiiklerini diigiinmiiyorum agikcasi.

Okul kiiltiiriiniin  bagimhilik o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
Ogretmenlerinin tamami1 ydneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken kendi baslarina
kararlar aldigim1 ifade etmistir. Yine bu boyut ile ilgili olarak 6zel okullarda calisan
Ogretmenlerin tamami; sadece Ustlerinin verdigi emir ve kararlar1 yerine getirdiklerini
belirtmislerdir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri; yoneticilerinin herhangi bir konuda karar
alirken kendilerine danismadiklarini ve okul calisanlarinin sadece iistlerinin verdikleri emir ve
kararlar1 yerine getirdiklerini ifade etmislerdir.

Yoneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danigsmadan, kendi
baslarina karar aldigini ifade eden resmi okul 6gretmenlerinin goriisleri su sekildedir:

002: Yoneticilerimizin okulun isleyiginde her seyi bize danisamazlar bunu anliyorum
ve bu konuda yoneticilerimize ¢ok fazla hak veriyorum. Ancak beni ilgilendiren seylerde direkt
karart séylemek ve wuygulamami beklemek yerine bilgilendirme yapabilir, goriigiime
basvurabilir diye diistiniiyorum.

003: Ozel okullarda yoneticilerde bir iist makama bagh olduklarindan bu sasirici
degil. Kararlar geliyor biz uyguluyoruz. Cumartesi ¢alisilacak deniliyor mesela neden ve nigin
deme liikstimiiz yok. Bize karar sadece teblig ediliyor. Aslina bakarsaniz biz bu duruma ¢ok
alistik. Ama belki bazi yakin olunan kigilere de danilisiliyodur da bizim iste haberimiz yok. Biz

sadece uygulayan kisimdayiz.
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004: Calisan goriisleri islerin ilerlemesi acisindan ¢ok onemli. Yonetici kendi basina
karar veriyor ve uygulanmasini istiyorsa olasi sorunlarda da kendi ¢aresine bakmali. Ama
tabiki oyle olmuyor. Ogrenci baska bir okulu tercih ediyorsa dahi sorumlu tutuluyoruz. Yani
sonuglardan sorumlu tutuluyoruz ama karar kisminda eshamemiz okunmuyor.

006: Okullarda idarenin on planda oldugu kadar 6gretmenlerin diisiincelerinin de on
planda olmasi gerekiyor ki ogrencilere karsi ortak bir yaklasim sergileyebilelim. Her konuda
bizleri basvurulsun gibi bir beklenti icine girmemekle birlikte bizi ilgilendiren konularda elbette
fikrimizin alinmasint isteriz. Bizim fikrimiz giiniin sonunda ger¢eklesmemis olsa da fikrimize
danisilmis olmast bize degerli hissettiriv. Bizim idarecimiz goriislerimizi sorar, farkl
diistinceleri alir ve en son karari kendisi alir.

OO07: Kendi basina karar veremiyor yéneticiler onlarda kurumun sahiplerinin
soylemlerine bagh olarak hareket ediyorlar. Alinan kararlar ise ogretmene kural olarak
dontiyor. Yapmak zorundaymis gibi mecburmus gibi. Ben hep bu sistemdeydim o yiizden
yvadirgamiyorum. Hi¢ karara katilamadim hissine kapilmiyorum.

009: Bana ait gibi hissetmedigim kararlara katilmakta zorlaniyorum.Ama kararlar
herkes icindir.Beni ilgilendiren konularda fikirlerime danisilmasin isterim. Soyledigim gibi
eger damsiimiyorsa karara katilmak konusunda sikinti yasayabiliriz. Mesela gérev almak
istemedigim bir belirli giin ve haftalar programinda bana gérev verilmisti. Ben isteyerek
gorevde bulunmadigim icin internetten bir yazi buldum okudum. Hi¢ kendim yazayim, orijinal
bir metin olsun diye ugrasmadim.

OOL3: Bizim okulumuzda daha oncede bahsettigim gibi kararlar alimr, alinan karara
uymamiz beklenir. Zaten otuz 6gretmeniz herkesi dinleyip karara katmak ¢ok zor olacaktir. Bu
yiizden ben sistemin i¢inde bu durumu normal buluyorum.

Calisanlarin sadece {istlerinin verdikleri emir ve kararlar1 uyguladigini ifade eden bazi
0zel okul d6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OO01: Ast- iist iliskisinin vermis oldugu kontrol mekanizmast illaki olacaktir. Ama
somiirii veya herhangi mobing durumu yoksa zaten tistliik kavrami kazanir. Ama evrensel ahlak
vasasina baktigimiz zaman yapilmasi gereken bir is varsa herkesin elini tasin altina koymasi
gereklidir. Biiyiik balik kiiciik baligi her zaman yer diye bir soz vardir. Asil olan bu hiyerasiyi
kurum i¢inde saygiyla yapabilmek. Ben kendi kurumum icin sayginin bu kavrami

giizellestirdigini soyleyebilirim.
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003: Ashinda égretmen dediginin bir durusu olmali karar alirken bagimsiz olabilmeli
bazen dik durus sergileyebilmeli ama bunu yapryorsan sene sonunda oniine sozlesme
gelmemesini goze almalisin. Ders iceriklerimiz bile belliyken ¢ok zor.

005:4shinda Ozel okullarda maalesef sadece yoneticilerimizin séozlerini uygulamakla
zorunlu hiikiimlii zaten yani bizim gorevimiz zaten idarenin bize verdiklerini yapmak ig
tamiminiz da bu var dolayisiyla onun disinda bir sey yapmamak yani sadece verilen gorevi
yaparim otururum diyorsaniz o yani igini yaptigin siirece sorun olmaz. Ama sen iyi bir
ogretmen sen kendini gelistirmek istiyorsan farkll farkl seyler yapabilirsin tabii ki buna da
kimse bir sey demez.

006: Bir ogretmenin de as¢i gibi kendi hiir diigiincelerine yer vermesi veya kendi
yvarattigi eserine sekil vermesi gerekiyor. Bu yiizden kesinlikle idarenin verdigi kararlar
sorgulamaliyiz. Ve kendi dogrularimizila sentezlemeliyiz. Bu durum pek miimkiin gériinmese de
bir durus ve tavir sergilendigi zaman herkesin saygi duyacagindan siiphem yok. Ben ve
arkadaglarim mantikly gelen her kararda karari uwygulamaya c¢alisiriz ama haksiz ya da
mantiksiz bir karar oldugunda elbette tavrimizi gosteririz.

OO08: Mecburen, herkesin gelecek kaygisi var. Herkes var olma ¢abasi i¢inde. Eger
yoneticilerinin sozlerini dinlemezlerse baslarina geleceklerden haberdarlar. Baska ¢areleri
yvok dolayisyla sadece iistlerinin verdigi kararlari uyguluyorlar.

0010: Kigsisel bir édiil ya da ceza durumuna sahit olmadim. Genelde ortaliga dokiiliip
herkese karst bir tepki durumu var. Bazen acil toplanti diizenliyoruz ve o sirada dékiip sagiyor
kimi neye dedigi belli olmuyor, bazen ¢ok iyiyiz, iyi gidiyoruz arkadaslar diyor. Her sey ortada
yasaniyor.

O011: Ozel okullarda yoneticilerin sozlerinden ¢ikmak biiyiik sorun bence. Ciktiginda
sanki Allahin emrini yerine getirmemissin gibi bir muamele gérdiigiinden bir siire sonra o
sozlerden asla ¢ikilamayacag diisiincesi hakim. O yiizden bu durum bana ¢okta korkutucu
gelmedi..

Okul kiltiiriiniin  bagimhilik 6zelligine 1iliskin boyut ile 1ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinden biri herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danismadan karar aldigini
ifade ederken diger 6zel okul ydneticileri herhangi bir konuda karar alirken kendi baslarina
kararlar almadigin1 belirtmistir. Ozel okul yoneticileri ¢alisanlarin iistlerinin verdikleri karar ve
emirleri yerine getirdiklerini ifade etmislerdir. Buna gore resmi okullarda ¢alisan yoneticiler,

resmi okullarda c¢alisan 6gretmenlerle paralel goriis beyan etmislerdir.
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Herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danisarak karar aldigini ifade eden 6zel
okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

OY2: Yanls bir yaklasim olduguu diisiiniiyorum. Her ne kadar bircok sorumluluk
yoneticide de olsa karar verme ortak sekilde olmalidir diye diisiiniiyorum. Benim
yoneticiligimde bu konuda hassasiyet gosteriyorum.

Herhangi bir konuda karar alirken ¢alisanlarina danisarak karar almadigini ifade eden
0zel okul yoneticilerinin goriisleri su sekildedir:

OY1: Yoneticiler olarak her karart herkese danismamiz miimkiin degil. O zaman isin
icinden ¢itkamayiz ama bazi kararlar ozellikle de sosyal etkinlikler vs elbette Ggretmenlerle
birlikte oturup diisiindiigiimiiz ve uyguladigimiz kararlar.

OY2: Alinan kararlar uygulamak ¢ok giizel ancak bizler 6gretmeniz. Robot degiliz.
Bazi kararlar: yeri geldiginde elestirmemiz ve kararin uygulanmasina karsi ¢ikmamiz gerek.
Tek bir ornek hatirliyorum. 15 Tatilde 12. Simiflara yapilacak etiitiin  yapimamasi
ogretmenlerin dinlenmesi gerektigiyle ilgiliydi. Ilk ii¢ yil bu karart kabul ettiremesekte son yil
yani bu yil kabul ettirdik.

OY3:Karar alimirken beklentimiz zaten kararlarin uygulanmasi. Bazi arkadaslar
oluyor tabi illa uymak istemeyen onlarda sari zarfi alinca kendilerine geliyor. Ornegin
okulumuzun kesin bir kurali onliik giymeden derse katilmamak. Ama bir arkadas 1srarla bu
karart uygulamak istemiyordu ve giiniin sonunda maalesef uyarmak zorunda kaldik. Aslinda
boyleyce kurallara uymayanlara da baslarina gelebilecekleri soylemis olduk.

Okul kiiltiirtiniin bagimlilik 6zelligiyle ilgili boyut incelendiginde; resmi okul 6gretmen
ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri, yoneticilerinin herhangi bir konuda calisanlarina
danisarak genel olarak karar aldigin1 ifade ederken, 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri genel
olarak yoneticilerin herhangi bir konuda calisanlarina danigmadan karar aldigini belirtmislerdir.

Gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri

calisanlarin sadece tistlerinin verdikleri karar ve emirleri yerine getirdiklerini belirtmislerdir.

4.6. Belirsizlikten Kacinma

Okul kiiltiiriiniin belirsizlikten kaginma 6zelligine boyut ile ilgili olarak resmi okul
O0gretmenleri ile yapilan goriismelerde; resmi okullarda ¢alisan dokuz 6gretmen; orgiitlerinde

olumsuz bir 6diil sistemi bulunmadigini, basarilarinin 6diillendirildigini belirtirken ti¢ 6gretmen
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orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi bulundugunu ve basarilarin ddiillendirilmedigini ifade
etmektedir. Yine bu boyut ile ilgili olarak on resmi okul o6gretmeni; Orgiitlerinde
basarisizliklarin ve hatalar cezalandirilmadigini ifade ederken, iki 6gretmen Orgiitlerinde
basarisizliklar ve hatalarin cezalandirlldigini ifade etmistir. Buna gore resmi okul
Ogretmenlerinin Orgiitleriyle ilgili olarak genel olarak; olumsuz bir 6diil sistemi bulunmadigini,

basarilarin 6diillendirildigini, basarisizlik ve hatalarin cezalandirilmadigini belirtmislerdir.

Tablo 4.6. Katilimcilarin Belirsizlikten Kaginma Ozelligi Bakimindan OKul Kiiltiiriine Iliskin
Goriisleri

. Resmi -
e 8%5m| Okul Okul Ozel 9 Ozel Okul Yénetici
Goriisler Ogretmen . Okul Ogretmen
Yonetici
RO1,RO2,
1) Orgiitte olumsuz bir RQ3, R(:)4, RY1 HO1.002 (:)Yl
odiil sistemi yoktur, RQS, Rp6, RY2 0 4’ 008’ (__)Y2
basarilar 6diillendirilir.  RO7,RO8 RY3 ’ 0Y3
RO12
2) Orgiitte olumsuz bir RO 003, OOS,
6diil sistemi vardir, RO10 QQ6, "O"O7,
basarilar RO11 009,0010
odiillendirilmez. 0011, 0012,
RO1,RO2,
3)Orgiittte RO3,RO4, RY1 001,005 (0)'!
basarisizliklar, hatalar RO5,RO6, RY?2 006, 007, oY2
cezalandirilmaz. RO7,RO8,RO9 RY3 009,0010 OY3
RO10,RO12
4)Orgiitte 002, 003,
basarisizliklar, hatalar RO11 004, 008,
cezalandirilir. 0011,0012

Orgiitlerinde olumsuz bir &diil sistemi bulunmadigini, basarilarin ddiillendirildigini
ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Calisanlar cezalandiriliyorsa bence édiillendirilmelidirler de. Ancak benim
okulumda bir cezalandirma sistemi yok, ¢iinkii cezaya neden olacak bir ortam yok. Ancak
basarilar gerek ogrenci gerek ogretmen basarilart her zaman takdir edilir. Mesela yine son
zamanlarda olan bir seyden bahsetmek istiyorum, llkokul ogrencileriyle minik bir tiyatro ve
kermes diizenledik, miidiire hanim o giinki konusmasinda olsun kendi aramizdaki toplantilarda
olsun stirekli ovgiiyle bahsetti.

RO2: [ltifat marifete tabidir; marifet de iltifat bekler sézii geldi siz bu soruyu
sordugunuzda. Bizim okulumuzda maddi degeri olan bir odiillendirme sistemi diger okullarda

oldugu gibi yok ancak yaptigimiz giizel isler neticesinde muhakkak yoneticilerimiz bizlere
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tesekkiirlerini sunarlar. Gegen yil bir 6zel okulla iletisim kurarak okulumuza yardim projesi
yaptim. Hala miidiiriimiiz bu durumu anlatir, nasil verimli oldugunu dile getirir. Oyle olunca
insan kendinde yeni seyler yapmak i¢in gii¢ buluyor.

RO3: Okulumuzda olumsuz bir édiil sistemi bulundugunu diisiinmiiyorum. Herkes
vaptigi kadarinin takdirini goriiyor. Gerek idareden, gerek o&grencilerden. Bagsarilarin
odiillendirilmesi ise tesekkiir ederek oluyor.

RO4: Odiil insani bir motivasyon kaynagi olabilir diye diisiiniiyorum ama egitim
camiasini degerlendirecek olursam odiiller daha sosyal anlamda yapilmasin daha miinasip
buluyorum bu sekilde yapilan uygulamalar hem ekibi motive hem kurumu uyumlu hale getiriyor
calistigim kurumlarda da gozlemledigim bir durumdan ornek vermem gerekirse giizel ve dogru
bir yerde yapilmasi: gereken hamle o insani onure ederek arkadaslariyla eglence yemek vb.
olabilir. Biz dyle yapiyoruz.

ROS5: Ben ddiiliin genel olarak tartismali bir sey olarak goriiyorum. Iyi bir sey
yaptigimiz zaman her zaman takdir edilir. Okul disinda yaptigimiz seyler de dahi takdir ediliriz.
Olumsuz bir 6diil sistemi kesinlikle yok.

ROG6: Okulumuzda olumsuz bir odiil sistemi vok. Ancak olumlu olan her durum, her
davranis takdir edilir. Bu davranigi gosteren kisiler gerek idarece gerek diger arkadaslarca her
zaman takdir edilir. Ornegin erasmus projesi yapan arkadasa hepimiz iilkemizi temsil etmesi
icin gerekli yardimi gosterdik, idare kendi cebinden para odedi vs.

RO7: Okulumuzda olumlu bir 6diil sistemi ya da olumsuz bir 6diil sistemi
bulunmamakta. Insanlar yapmas: gereken isi yapmakta ekstra bir takdir beklememektedirler.

ROS8: Odiil sistemi yonetmelikler dogrultusunda olmalidir. Kurul toplantilarinda édiil
gerektiren durumlar karara baglanmalidir. Yoksa baskasina verilen haksiz bir ovgiide kisiler
arasinda gerginlige neden olabilir.  Okulumuzda o6diil ve ceza sistemi bulunmadigin
soyleyebilirim.

RO12: Ben édiiliin genel olarak tartismali bir sey olarak goriiyorum. Lyi bir sey
yvaptigimiz zaman her zaman takdir edilir. Okul disinda yaptigimiz seyler de dahi takdir ediliriz.
Olumsuz bir odiil sistemi kesinlikle yok.

Orgiitlerinde olumsuz bir 8diil sistemi bulundugunu, basarilarin ddiillendirilmedigini
ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

ROY: Okulumuzda édiillendirme sistemi cok islemez. Isi yapan kendini gostermek

zorunda kalir daha ¢ogunlukla. Bu okulda uzun yillardir ¢alistiktan sonra sunu anladim. Bir
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isi yaptiysan eger bagira bagira bu isi yaptim demelisin... o isi yaptigini gozlerine sokmalisin
voksa ¢ok degerli bulunmuyor.

RO10: Bu durumda okullarda en ¢ok sikayet ettigimiz ve sorun olan bir béliim bu kisim.
Odiil ve takdir edilme ya da edilmeme neye gore kime gore hep bir karmasa hep bir liyakatsizlik
daha ne olsun. Bu nedenle odiil verilecekse ve gosterilecekse belli standartlarda olmali.
Okulumuzda da diger yerlerde de odiil konusu havada bir durum. Buda beni olumsuz odiil
sistemi oldugunu diisiindiiriiyor. Odiil ve takdir edilme insamn daha basarili daha ¢aliskan
olmasi i¢in olmazsa olmaz bence Ancak bizde 6diil ve ceza mefumu yok maalesef-

RO12: Bir is yapmadigi halde, ya da ortaya bir iiriin koymadigi halde odiillendirilen
birisi olursa elbette moralim bozuluyor. Bazen boyle durumlara sahit oldugumuz oluyor. Hi¢chbir
sey yapmamis ama kendini iyi pazarlayan kisiler ekstra takdir gériiyorlar o zaman sen tiim
cabani kaldirip atmak istiyorsun. Ama bazen de gercekten ¢abalayan kisiler odiillendirilip,
takdir ediliyor. Bizde gururlaniyoruz.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarin cezalandirilmadigimi, ifade eden resmi okul
Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

ROV1: Bence ilk olarak hatalarin ve basarisizivklarin sebebi arastirilmalidir. Her insan
hata yapabilir. Onemli olan bunun siirekli olup olmadigidir. Bizim okulumuzda boyle bir
duruma denk gelmedim.

RO2: Istemsizse, kisi diizeltmeye aciksa ve gayretliyse ceza olmamali. Rehberlik
edilmeli ve diizeltmesi icin firsat taminmali. Kasti yapilmigsa ve diizeltme reddediliyorsa uyart
ve sonrasinda ceza gerekir ¢iinkii o kasti hata 6grencilerin egitim hayatint etkiliyor. Ancak ben
boyle bir durumla hi¢ karsilasmadim.

RO3: Okulumuzda basarisizliklarin veya hatalarin cezalandirildigini diisiinmiiyorum.
Béyle bir duruma sahit olmadim.

RO4: Odiile ne kadar yakinsam cezaya o kadar uzak bir gériisim var ki keza édiil
alamamak yeterince agir bir cezadir bence ama bizde cezalandirma gibi bir seye heniiz
rastlamadim. Bunda cezanin gizli veriliyor olmasi da etkili olabilir.

ROS5: Bu konuda cok titiz davramiliyor sanirim. Herhangi bir cezalandirmaya denk
gelmedim, kendim icin de gelmedim. Odiillendirmeyi yapabilir ama cezalandirmaya denk
gelmedim.

RO6: Okulumuzda basarisizliklar cezalandirilmaz, ¢éziimiine bakilir. Biiyiik geri

doniilemez hatalardan bahsetmiyorum. Coziilebilir, geri doniilebilir, ya da istemeyerek yapilan
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davramislarda kisilerin olay karsisinda yasadigi iizgiinliik de géz oniine alinarak gerekli
degerlendirmeler yapilir.

RO7: Acikca séylemek gerekirse basarisizlarin ya da hatalarin cezalandirildigina denk
gelmedim. Eger 6yle bir sey varsa da ben sahit olmadim.

RO8: Basarisizlik cezalandirilamaz ama nedenleri iizerine mutlaka calisilmalidir.
Hatalar ise tekrarlaniyorsa mutlaka yaptirim uygulanmalidir ancak ben boyle bir yaptirima ne
kendimde nede baska bir meslektasimda rast gelmedim.

RO9: Yonetim tarafindan gerekli uyart yapilir. Ya da kisi tenkit edilir veya kinanir.
Hepimizin géziine sokula sokula yapilmaz ama. Kisiler bireyselde uyariir. Bu nedenle 6rnek
veremeyecegim.

RO10: Ceza degil ancak édiil olmalidir.Ceza yerine kontroller olmal. Ancak tabi ¢cok
u¢ noktalardan bahsetmiyorum. Eger siddet, taciz vs gibi ¢ok ¢ok ciddi seyler varsa
cezalandirma olmali. Ancak ne bu okulumda ne de diger okullarimda denk gelmedim.

RO12: Bu konuda ¢ok titiz davraniliyor sanirim. Herhangi bir cezalandirmaya denk
gelmedim, kendim icin de gelmedim. Odiillendirmeyi yapabilir ama cezalandirmaya denk
gelmedim.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarin cezalandigini, ifade eden resmi okul
Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO11: Sik tekrarlanan hatalarda resmi kanallarla o kisilerin uyarimas: haktir.
Okuldayiz ve okul ¢ok fazla hataya elverisli olan bir yer degil. Okulumuzda da israrla nobet
tutmayan arkadasimiz uyarimisti mesela. Ben zaten uyariimasindan yanayim.

Okul kiiltiiriiniin belirsizlikten kaginma 6zelligine boyut ile ilgili olarak resmi okul
yonetici ile yapilan goriismelerde; yoneticilerin tamami orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi
bulunmadigini, basarilarin ddiillendirildigini, basarisizliklarin ve hatalarin cezalandirilmadigini
ifade etmisleridir. Buna gore resmi okul 6gretmenleri ve yoneticileri genel olarak ayni noktada
bulusmuslardir.

Orgiitlerinde olumsuz bir &diil sistemi bulunmadigini, basarilarin ddiillendirildigini
ifade eden resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Okulumuzda soyle bir 6diil sistemi var mesela suif i¢i davranis bozuklugu olan
siniflarimizin - diizelmesi ya da davrams problemi olan o6grencilerimizin bu problemleri
¢oziilmesi veyahutta 6gretmenlerimizin bireysel ¢cabalart ile ogrencilere kattiklarint hep goriip

takdir ediyorum. Bunlari her yerde dile getirmeye ¢calisiyorum ama onun disinda bunu yaptiniz

101



ogretmenim size bir madalya gibi bir bir sey yok ama gercekten ozveriyle igini yapan
ogretmenlerimize her zaman her firsatta takdir edip tesekkiirlerimi sunuyorum.

RY2: Basar: ve odiil ¢alisanlarin iglerini daha iyi yapmalarim saglar. Ancak dogru
kullanilmaz ise ters tepki yaratir. Bu nedenle odiil sistemi ¢ok adil olmalidir. Takdir ederken
baskalarini incitmemek ¢ok onemli.

RY3: Okulumuzda belirgin bir odiil sistemi yok. Bazi arkadaslarin ekstra ¢abalart var
o arkadaglar da hemen hemen hepimizin takdirini kazanmaktalar.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarin cezalandirilmadigini, ifade eden resmi okul
yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Artik bu isi profesyonel olarak yapan yillarini bu meslege vermis 6gretmenlerimiz
de ¢ok daha az mesleki hata oluyor yeni baslayanlar hata yapmaya bu hatalardan ders almaya
¢ok miisaitler. Bu nedenle yoneticilerin anlayish olmasi gerektigini diisiiniiyorum, sabiwrli
olmaniz gerekiyor uzun bir yol egitim yolu ve tecriibe istiyor Dolayisiyla her hatada yapilan
hatalarin cezalandiriimasi degil bunun bir davranisa doniismemesi ne dikkat ediyorum.

RY2: Telafi edilebilen, istemeyerek yapilan seyler var. Bunlar: cezalandirmak o kigiyi
kaybetmeye neden olabilir. Mesele o kisiyi kazanmaksa eger, sorunun kokiine inip ¢oziimiine
ortak olmaktdir. Benim okulumda sorunlarin ¢oziimiine ait bir par¢a olmaya ¢alistyorum.

RY3: Bazi istenmeyen durumlar her yerde oldugu gibi bizim okulumuzda da oluyor.
Ben boyle durumlarda once niyete bakiyorum. Kisi gercekten bile isteye mi boyle bir seye neden
oldu yoksa istemeyerek mi? Eger kisi gercekten davranisindan mutsuzsa, telafi etmesi igin
elimden geleni yaparim. Ama bile isteye yapilan bir davranis varsa, bireyselde cezalandiririm.

Okul kiiltiiriintin belirsizlikten kaginma 6zelligine boyut ile ilgili olarak 6zel okul 6gretmenleri
ile yapilan goriismelerde; 6zel okullarda calisan dort 6gretmen; Orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi
bulunmadigini, basarilarinin 6diillendirildigini belirtirken sekiz 6gretmen orgiitlerinde olumsuz bir 6diil
sistemi bulundugunu ve basarilarin édiillendirilmedigini ifade etmektedir. Yine bu boyut ile ilgili olarak
alt1 6zel okul 6gretmeni; orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalar cezalandirilmadigini ifade ederken,
alt1 6zel okul 6gretmeni orgiitlerinde basarisizliklar ve hatalarin cezalandirildigin ifade etmistir. Buna
gore resmi okul Ogretmenlerinin Orgiitleriyle ilgili olarak genel olarak; olumsuz bir 6diil sistemi
bulundugunu, basarilarin  6diillendirilmedigini  ifade ederken. Basarisizlik ve hatalarin
cezalandirilmasina iligkin ortak bir goriise sahip olamamiglardir.

Orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi bulunmadigini, basarilarin édiillendirildigini

ifade eden 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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OO01: Olumsuz bir odiil sistemi kurumumuzda yok ama basarmmn odiillendirilmesi
mevcut nitekim sozsel nitekim resmi olarak kisiyi yiireklendirmeyi seven bir kurumumuz var.

002: Okulumuzda olumsuz ve va olumlu bir édiillendirme sistemi bulunmamaktadur.

004: Odiillerin motivasyonu artirdigi bilinmekte. Ancak bu durum calisanlart agiri
rekabet icerisine sokmamali. Ama iy dinamigi icin ¢alisan bireyler de mutlaka goz ardt
edilmemeli. Olumsuz 6diil sitemine gelecek olursak bu kimsenin yapabilecegi bir sey degil
bence. Ciinkii biz iirettigimiz siirece bu sistemin icerisindeyiz. Uretmezsek sistem bizi
otamatikmen digina atar bu nedenle bagarisizligin édiillendirilebilecegi kanatinde degilim.

008: Kendimi haksizliga ugramis gibi hissederim. Ancak hi¢ béyle bir diisiinceye
kapilmadim. Basarilar odiillendirilirse; diger insanlarinda 6zenecegini diisiiniiyorum.

Orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi bulundugunu, basarilarin ddiillendirilmedigini
ifade eden bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

005: Bir sey yapmadigi halde hocam harikasin bir tanesin ¢ok iyisin diyen bir
idarecimize rastlamadim. Ama soyle bir is yapmadigi halde herhangi bir uyar: alan arkadasa
da rastlamadim. Bazen birkag arkadagin dersi ile ilgili sorunlari oldugunu biliyoruz onlara bir
yvaptirum olup olmadigini bilmiyorum. Mesela hani oluyorsa da bire bir de oluyor bize hig
gosterilmiyor veya hissettirilmiyor. Ama basarili olan, d&grenci basarisi yiiksek olan,
denemelerde bagar: gosteren ogretmenleri hepimiz iginde takdir ediyorlar. Etkinlik yapan
ogretmenleri ya da sosyal faaliyetler bulunan é6gretmenleri o biraz toplantilarda isimleri
gecgerek tesekkiir ediliyor.

OO07: Biri kotii bir sey yaptiginda aminda karsisindayiz ve bunu sorgulariz fakat iyi bir sey
yaptigindaysa neden édiillendirilmiyor ki bu da 6grencide nasil olsa bu kadar bagarili olmama kargin
hi¢ takdir almadim bir daha neden yapayim ya da acaba yanlis bir basart mi gibi olumsuzluklara ve
ozgiiven eksikligine sebep olur. Bazen bu duyguya ben bile kapiltyorum. Ustelik beklenti icine girmeyi
sevmeyen biri olarak tamimlarim kendimi ama istiyorum ki ¢abalarim takdir edilsin, elinize saglik
hocam densin. Denmedigi zaman kalkanlarim diistiyor, iiziiliiyorum. Ve genellikle denilmiyor.

007: Basarimin édiillendirilmesi diger basarilara sebep olur. Ancak basarisizlik
odiillendiiriliyorsa  bagari  sahibi kisiler de bir siire sonra fkirilarak sistemden
uzaklasabilir.Bizim kurumumuzda 6diil ve ceza kavrami ¢ok yok. Iyi kioti ayrimi

vapilmadigindan iyi olanlarda zamanla kotiilesiyor.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarin cezalandirilmadigini, ifade eden 6zel okul

Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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OO1:Basarisizliklar veya hatalar: cezalandirdigim zaman kisi agisindan bu daha
biiyiik bir ¢okiise yol agabilir. Bunun yerine hatayt diizeltmek yoniinde konusmalar yapildigini
gordiim.

005:Basarisizliklar: cezalandirmak ¢ok sert bir ciimle gibi geldi bana basarisizliklarin
nedeni incelenip basarisizligin kaynagini bulup onu yok etmek daha i1limli ve daha ogretmen
davranisi gibi geliyor. Oncelikle basarisizlik ne kime gére basarisizlik ve bu basarisiziigin
¢oziimiin ne olmalr bunu konusmak gerekiyor ama hatayt cezalandirmak derseniz o bambaska
bir kategori hata durumuna, sekline ve yapisina gére degerlendirilmeli ona gore bir yol
izlenmeli diye diistintiyorum. Telafi edilemeyecek bir hataysa elbette bir yaptirim olmali. Bizim
okulumuzda boyle bir durum olmadig i¢in ornek veremiyorum.

OO07:Basarisizliklar cezalandirilmak yerine neden basarisiz olundugunu anlamak
gerekir. Bizim kurumumuzda ceza sistemi mevcut degil. Ancak daha oncede soyledigim gibi
sisteme adepte olamayan sansini baska kurumlarda deniyor.

009: Basarisizliklar cezalandirilmali. Eger bir basarisizlik varsa hep beraber oturalim
bu basarisizligin nereden kaynaklandigini ¢é6zmeliyiz. Ben odiillendirmeye sahit olmadigim gibi
cezalandirmaya da sahit olmadim.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarin cezalandigini, ifade eden bazi 6zel okul
Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OOI2:Bu hatalar: yapan 6grencide olsa 6gretmen de olsa idareci de olsa , hatalarin boyutuna
gore ceza olmali. Bazen kiiciik bir uyar: bazen hata biiyiik ise yaptirimsal vs daha onceleri brang
ogretmeni olan iki arkadasimizin yasadiklar: problemler velilerin kulagina gidince miidiiriimiiz ikisini
de yazili olarak uyarmisti ve o arkadaslarla sene sonunda calismayr sirdiirmedi. Sozlesmeleri
yenilenmedi,ben bu tavrt hakli buluyorum.

OO0I3: Basarisizlik; boyutuna bagh olarak cezalandiriimali ve ya uyariimalidir. Her
basarisizlik ceza gerektirmez bazen davraniglarimi olumluya ¢evirebilecek kisilerde cezaya
bagh olarak kaybedilebilir. Bizde daha once birkag¢ ogretmen ders basarisizligr neticesinde
sene sonunda isten gonderildi. Daha mi iyi oldu aciklas: bilmek zor. Telafi edilecek seylerde
ceza verilmesinden yana degilim.

0O014: Davranmislarin édiillendirilmesini isterim ama basarisizliklar cezalandirilmaktan
¢ok, basarisizligin kokeninin ne oldugu arastirilarak ¢oziilmeli. Basarisizligin cezalandirildig
oldu mu derseniz maalesef hamile bir 6gretmenimizin kurucumuz tarafindan sinif ici

konusmalaryla ilgili hepimizin igerisinde azarlandigini sahit olmustum , bunun gibi bir kag
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sey daha var. Bunlar tasvip ettigim seyler degil, bunun yerine sorunlarin bireysel goriisiilerek
¢oziilmesinden yanayim.

008: Bence her yanhsin cezalandirilmas: dogru degil mesela yazilida kopya ¢eken bir
ogrenciyle okulda kavga ¢ikaran bir égrenci bir mi ki bu ikisini de cezalandiriyoruz. Ya da sadece
ogrenci igin degil ogretmen iginde gecerli hatamin biiyiikliigii ve boyutuna gére cezalandirma olmall.
Ben cezalandirilan bir ¢ok ogrenci gordiim ama cezalandirian bir 6gretmen gormedim ancak
performansi diigiikse onu ozel okullarda tutmazlar.

Okul kiiltiirtiniin belirsizlikten kaginma o6zelligine boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yonetici ile yapilan goriismelerde; yoneticilerin tamami orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi
bulunmadigini, basarilarin ddiillendirildigini, basarisizliklarin ve hatalarin cezalandirilmadigini
ifade etmisleridir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri ve yoneticileri genel olarak ayni noktada
bulusamamuslar birbirlerinden farkli sekilde goriis belirtmislerdir.

Orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi bulunmadigini, basarilarin diillendirildigini
ifade eden 6zel okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Basarilarin her zaman édiillendirilmesi taraftaryyim. lla maddi bir odiil degil
takdir edilmekte olabilir bu. Bu nedenle bu tiir seyleri destekliyorum. ornegin beden egitimi ve
spor 6gretmenimiz ve ogrencilerimiz gegenlerde antalya ilinde tenis basarisi elde etti. Hepimiz
cok mutlu olduk takdir ve tebriklerimizi sunduk.

OY2: Kisiler haksizliga ugradigina bir kere inanmirsa bir daha kuruma inanci kalmaz.
Bu sebeple odiil verilirken hak ertmeyen kisilere odiil verilirse; hak eden kisilerin inanci
zayiflayip kurumdan soguyabilir. Biz de hi¢ boyle bir durum hissetmedim agikcast ama basima
gelse sahsen kuruma karsi ¢ok sogurum.

OY3: Okulumuzda olumsuz bir édiil sistemi bulundugunu diisiinmiiyorum kurallara
uyulmuyorsa ya da verilen gérev yerine layigiyla getirilmiyorsa o zaman kisi odiillendirilmez
uyartir. Hareketlerinde israrciysa sari zarf verilir. Daha da israrciysa gonderilir. Ama basaril
ogretmenlerimizi muna katilan, spor aktivitelerinde bulunanlar: falan belge vererek ve ya
tesekkiir ederek odiillendiriyoruz. Belgelerini de térenlerde takdim ediyoruz.

Orgiitlerinde basarisizliklarin ve hatalarm cezalandiriimadigini, ifade eden &zel okul
yoneticileri goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Hatalarin her zaman cezalandirilmasi gerektigini diisiinmiiyorum. Bazi hatalar
tolere edilebilir. Boyle durumlarda ogretmenlerimizi bireysel olarak kenara ¢ekip uyarmak

kanaatindeyim. Ama telafi edilemeyecek bir seyse o zaman cezalandirilmasi gerekir. Ge¢mis
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villarda suf i¢i argo konusan bir ogretmenimiz vardi. Bununla ilgili sikayet geldi
ogretmenimizi uyardim ama devam etti. Bunun iizerine yazili uyarmak zorunda kaldim.

OY2: Elbette bir basarisizlik varsa bu basarisiziik degerlendirilmelidir. Ancak ceza
sanki basarisizliga basarisizlik katacak bir sistem bana gore. Bu yiizden hatalar
cezalandwriimamali neden hata yapildigi arastiriimall biz de hataya sebep olacak kimse yok
agtkcasi vardiysa da idareciler tarafindan bize hi¢ hissettirilmeden ¢oziildii demekki.

OY3: Burada yasanilan basarisizlik ve ya hatamn boyutu onemli her hata ceza
gerektirmez. Ise ge¢ kalmistir, bir anda yanls bir tepki vermistir, ailesinde hayatinda sorun
vardir bunlart oturup konusmak gerekir. Karsimizdaki insanin iyi niyetli olduguna
inaniyorsaniz ben sorunlarin ¢oziimlenmesinden yanayim.

Okul kiiltiiriiniin belirsizlikten kacinma o6zelligi ile ilgili resmi okul 6gretmen ve
yoneticileriyle; 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Resmi okul 6gretmen - yonetici ve 6zel okul yoneticileri genel olarak orgiitlerinde
olumsuz bir 8diil sistemi bulunmadigini ifade etmislerdir. Buna karsin 6zel okul 6gretmenleri
genel olarak orgiitlerinde olumsuz bir 6diil sistemi bulundugunu ifade etmistir.

Gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul yoneticileri orgiitlerinde
basarisizlik ve hatanin cezalandirilmadigini ifade ederken 6zel okul 6gretmenleri bu konuda
ikiye ayrilmistir. Bazi1 6zel okul ogretmenleri kurumlarinda basarisizlik ve hatanin
cezalandirildigini ifade ederken, baz1 6zel okul 6gretmenleri kurumlarinda basarisizlik ve

hatanin cezalandirilmadigini ifade etmistir.

4.7. Karsithk

Okul kiiltiiriiniin  karsithik 6zelligine iligkin boyut ile ilgili olarak resmi okul
ogretmenlerinden on bir §gretmen okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade ederken, bir
ogretmen okullarinda basarilarin 6diillendirildigini belirtmistir. Bunun yani sira ii¢ resmi okul
ogretmeni okullarinda statii kazanilabilecegini ifade ederken, dokuz resmi okul 6gretmeni
okullarinda statii kazanilamadigini belirtmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenleri genel olarak
okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade ederken, okullarinda statii kazanamadiklarini

belirtmislerdir.

106



Tablo 4.7. Katilimcilarin Karsitlik Ozelligi Bakimindan OKul Kiiltiiriine Iliskin Goriisleri

- Resmi Okul Resmi Ozel Ozel Okul

Goriisler . Okul . e

Ogretmen .l Okul Ogretmen Yonetici

Yonetici

1)Okulumuzda ~ ROQLROZRO3, gy HO1

RO4,RO5.RO6, . D
basarilar - = = RY?2 008,0011, 002
sdiillendirilir ROTROSROI0,  py3 O3

S RO11,RO12
001,002,003,
12311 Oarllljzlllrj e ROY 004,005,006,
6dl§illendirilmez 007,009,0010,
' 0012
RY1

St)g'l'(iluzm:lzlgta)lilir RO8 RY2 008,
statii kaza : RY3

RO1, RO2,RO3, 001,002,003, 661
4)Okulumuzda RO4,RO5,RO6, 004,005,006 562
statii kazanilamaz. RO7, RO9, RO10, 007,009, 003

RO11,RO12 0010,0011,0012

Okullarinda basarilarin ddiillendirildigini ifade eden bazi resmi okul 6gretmenleri

goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Basarilar édiillendirilmeli ki diger ¢alisanlara ornek olsun. Az once verdigim
ornekte oldugu gibi bizim okulumuzda bizi siirekli yiireklendiren, ekip ¢alismasinin giiciine
inanan, neseli ve kibirli olmadan da lider olunabilecegini gosteren yoneticiler var. Cok sansl
oldugumuzu diigiiniiyorum.

RO2: Basarilarin édiillendirilmesi gerekir. Bu hem c¢alisip iireten igin motivasyon
kaynagi olacaktir hem de diger insanlara ornek olacaktir. Benim okulumda basari her zaman
sozle, davranisla odiillendirilir. Ama basarisizligin édiillendirildigine hi¢ sahit olmadim

RO3: Okulumuzda basart édiillendirilir.  Gerek idarecilerce gerekse —diger
arkadaglarca ancak daha oncede soyledigim gibi basarisiziigin odiillendirildigine ya da
cezalandirildigina denk gelmedim.

RO4: Basarilar giizellikler hep odiillendirilmeyi hakeder. Basarisizliklar da sadece
akademik  basarisizliklarsa  cezalandirilmasimi  hos  gérmem. Ama  basarisizligin
odiillendirilmesi de hos gérmem. Bizim okulumuzda bagart her zaman deger goriir. Gerek
akademik basari, gerek sosyal basari, gerekse sportif basari her zaman ¢ok degerlidir. Kendi
icimizde de tebrik ve takdir ederiz.

RO5: Basarisizlik ya da basar: ¢ok goreceli kavramlar. Bir Ogrencinin sadece
akademik basarist mi basart gordiigiimiiz sey, ya da basarisizlik gordiigiimiiz sey? Bana gore

bir ogrenciye dersi sevdirmek basaridir. Bir o6grencinin kalbine dokunmak bagsaridir.
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Dolayisiyla once ne agidan baktigimiz 6nemli. Biz de basar: takdir goriiliir. Basarisizlik ki hig
denk gelmedim odiillendirilmez.

ROG6: Okulumuzda ekstra caba gosteren herkes édiillendiriliv. Bu édiil maddi degeri
olan bir odiil degildir ama kisilerin tavri, davranisi ve takdirini muhakkak hissedersiniz. Ancak
basarisizlik édiillendirilmez. Basarisizligin nedeni tartisihr. Ornegin matematik dersinde
genellikle ogrenciler basarisizlik yagsiyor siirekli nasil matematigi sevdiririzi hep birlikte
diistintiyoruz. Pi giinii etkinlikleri, yarismalar, panolar diizenliyoruz. Bu isi sadece matematik
ogretmeninin isi gibi gérmiiyoruz.

RO11: Takdir kazanmak insana kendini iyi hissettirir. Bir sonra yapacag islerde
kendisini daha cesur hisseder. Okulda birka¢ faaliyette bulundugumda siirekli olarak
takdirlerine mazhar oldugumu séyleyebilivim. Bagsarisizliklarin odiillendirilmesi ise insanin
tiim sevkini kiran bir durum.

RO12: Bagsarisizlik ya da basar: ¢ok goreceli kavramlar. Bir égrencinin sadece
akademik basarist mi bagar: gordiigiimiiz sey, ya da basarisizlik gordiigiimiiz sey? Bana gore
bir ogrenciye dersi sevdirmek basaridwr. Bir dgrencinin kalbine dokunmak basaridir.
Dolayisiyla once ne agidan baktigimiz 6nemli. Biz de basar: takdir goriiliir. Basarisizlik ki hig¢
denk gelmedim odiillendirilme:z.

Okullarinda basarilarin  6diillemedigini ifade eden bazi resmi okul Ogretmenleri
gortislerini su sekilde ifade etmistir:

RO9: Odiillendirme konusunda zaman zaman haksizliklar olusabilmektedir. Bu nedenle
odiillendirmeler konusunda belli basli prosediirler olmasi gerektigini diigiiniiyorum.

Okullarinda statii kazanabilecegini ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriisiinii su
sekilde ifade etmistir:

ROS8: Statii kazanmak bu kavramin getirecegi sorumluluklara gére anlam kazanir
bence... Yoksa diger tiirlii okulla statii kazanilabilecek yerler degil bana gore. Bana gore statii
ogrencilerimin derslerinde basarili olmasiyken, baskasina gére meslekte gegirdigi yillar bir
statii unsurudur. Ancak siiphe gétiirmeyen tek sey kendini gergeklestiren ve ¢abalayan kisilerin
toplum tarafindan takdir edildigi gercegidir.

Okullarinda statii kazanamayacagini ifade eden bazi resmi okul 6gretmenleri goriisiinii
su sekilde ifade etmistir:

RO2: Okulda statii kazanmanin yolu insani ve mesleki becerilerin yeterliligine gore

olmali. Ama milli egitim sistemimizdeki agiklar neticesinde okulda statii kazanmak icin artik
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sendikan ya da yakin oldugun kisi ve gruplar etkili. Atama yoluyla oldugu i¢in burada
voneticilerimizin de yapabilecekleri hi¢bir sey yok.

RO3: Bizim okulumuzda statii deneyim olarak goriiliiyor. Ancak ben bu durumu dogru
bulmuyorum. Deneyim her sey demek degildir. Statii yenlik¢i, yaratici ve akilcilikta olmali diye
diistintiyorum.

RO4: Statii insanin oldugu yerde olmak zorunda olan bir kavramdir dikey ve keskin bir
hiyerarsi haline getirilmeyen her tiirlii statii dogal sonuctur olmalidir. Ama okullar statii
kazanabilecegin bir yer degildir.

RO5: Bir statii kazanma istegim olmadigi icin buna dikkat etmedim. Hepimizin senesi
doluyor ve idarecimiz hepimizin idareci olmasint ister. Ama bizim meslegimizde dikey gecis
zaten ¢ok yok... Benim ogrenciler konusunda da bir statii kazanma ¢abam yok. Cocuklar benim
basart kabul ettigim seyleri yaptilarsa, ahlaki boyuta ulastilarsa yeterli. Bu bana statii mii
kazandirtyor haywr ama ¢ok degerli.

RO10: Ogretmen kutsal ve belirli bir ayrim olmaksizin ( bas 6gretmen/ uzman 6gretmen
v.b.) Nasi/ él¢iiliir yani objektif l¢iimleri yapilmadigi i¢in olmamali. Statii kazanilacaksa da
belli standartlar: olmali. Yoksa iste giiniimiizde her yerde gordiigiimiiz liyakatsiz idarecilere
maruz kaliyoruz. Benim okulumda da statii kazanma belli standartlara bagh degil.

Okul kiltiiriiniin  karsitlik 6zelligine iligkin boyut ile ilgili olarak resmi okul
yoneticilerinin tamami okullarinda basarillarin  6diillendirildigini ve okullarinda statii
kazanilabildigini belirtmistir. Buna gore resmi okul yoneticileri genel olarak resmi okul
ogretmenleri ile aynmi1 sekilde okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade ederken,
okullarinda statii kazanma konusunda genel olarak farkli sekilde goriis beyan etmislerdir.

Okullarinda basarilarin ddiillendirildigini ifade eden resmi okul yoneticileri goriislerini
su sekilde ifade etmistir.

RY1: Okulumuzda basarlar édiillendirilir. Ornegin  tivatro oyunu ¢ikartan
arkadaglarimiz oluyor. Onlart her firsatta tesekkiirlerimizi iletiyoruz, sinif igin ekstra
calismalar yapan arkadaslarimiz oluyor onlara yine ayni sekilde her zaman tesekkiirlerimizi
sunuyorum ¢alisma yapan iizerine bir sey koyan, mesleki acidan bir farkindalik yaratmaya
calisan herkese elimizden gelen destegi veriyoruz ancak basarisizliklart da cezalandirarak
degil bu bagar: orneklerine 6zen direk ¢ozmeye ¢alistyoruz.

RY2: Basar: odiillendirilmeli ve basari sahibi olan kisi cesaretlendirilmeli,

basarisizligin ise kaynagina inilerek tekrarlanmamasi igin ugrasilmali ben éyle yapiyorum.
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RY3: Okulumuzda belli bash bir o6diil sistemi yok. Ama basarisiz kisiyi de
odiillendirmek asla s6z konusu olmaz. Basarili kigileri her zaman takdir edip
cesaretlendiriyorum.

Okullarinda statii kazanilabilecegini ifade eden resmi okul yoneticileri goriislerini su
sekilde ifade etmistir:

RY1: Ekstra calisma yapanlar 0zverili olan insanlar elbette daha c¢ok takdirimizi
kazaniyorlar ve ben bdyle kisilerin idareci olabilmeleri i¢in elimden geleni yapiyorum
diyebilirim onlar1 bu konuda yiireklendiriyorum.

RY2: Statii kazanma liyakat sistemi ile olmalidir. Yapilan bir sinav ya da miilakat statii
kazanmak i¢in yeterli degildir. Bu yiizden iyi bir statii kazanma sistemimiz olmadigin
diisiiniiyorum.

RY3: Calismak... okulda, disarda her ortamda basarili olmanin birinci ve temel kosulu
calismak. Cok calisan kisiler, herkes tarafindan takdir edilir.

Okul kiiltiirtiniin  karsithik o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
Ogretmenlerinden iki okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade ederken, on okullarinda
basarilarin 6diillendirildigini belirtmistir. Bunun yani sira bir 6zel okul 6gretmeni okullarinda
statli kazanilabilecegini ifade ederken, on bir 06zel okul Ogretmeni okullarinda statii
kazanilamadigini belirtmistir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri genel olarak okullarinda
basarilarin ddiillendirildigini ifade ederken, okullarinda statii kazanamadiklarini belirtmislerdir.

Okullarinda bagarilarin  6diillendirildigini ifade eden bazi 6zel okul Ogretmenleri
gorislerini su sekilde ifade etmistir:

008:Okulumuzda basarisizlvk odiillendirilmez ama basar: deger ve takdir goriir.

OO011: Basarisiziik édiillendirilecek bir sey degildir. Neden basarisiz olundugunun
sebeplerine bakmak gerekir. Ancak basar: édiillendirilmelidir. Daha biiyiik basarilara neden
olsun diye. Okulumuzda idarecilerimiz bu anlamda ellerinden geleni yapiyorlar diyebilirim.

Okullarinda basarilarin 6diillendirilmedigini ifade eden bazi 6zel okul 6gretmenleri
gorislerini su sekilde ifade etmistir:

OO1: Bagary: odiillendirmek ¢ogu zaman tegvik eder. Ama asil olan basarisizhigin
kaynagiyla ilgilenmektir. Basar: kavrami alinan sonugtur. Sonug ile ilgilenmek manasiz.
Egitimciler gidisdeki virajlart hesaplamali inis ¢ikiglart kontrol altina almalidir. Ama ozel
okullarda bir isi basarmak gérevinle es deger tutuldugundan hi¢bir seyin énemi ve degeri

yoktur.
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004: Her zaman basarilar édiillendirilmeli, gereksiz rekabet ortami nétrlenlenmeli,
basarisiz  olan birey ceza almak yerine problem ¢ozme durumuna gegilmelidir.
Bizim kurumumuzda bagarisizlik maalesef kabul edilebilir bir sey degilken basar: da ¢ok
odiillendirilen bir sey degil.

O007: Elbette olumsuzluklarin cezalandirildigi gibi basarilarda ayni  sekilde
odiillendirilmeli ki 6gretmenler yaptiklar: davranigin bilincinde olsun. Bu 6zel okul sistemlerin
olmazsa olmaz yiirtime prensibidir.

0009: : Basart her zaman édiillendirilmeli en azindan ekstra bir azim ve kararhilikla
dersleri isleyen ogretmenler idareciler tarafindan takdir edilmeli ki o vatandas mutlu olsun.
Basarili olsun. Ancak basarisizlik édiillendirilirse; asla basarisiz olan kisi basarizliginin
farkina varamaz. Bizim kurumumuzda odiil ve ceza kavrami ¢ok yok.

O0010: Manevi nitelikteki édiiller elbette olmali. Maddi olmasini su sebeple
istemiyorum, hepimiz insaniz ve gereksiz bir hirsa kapilip rekabete girdigimizde ¢ogu zaman
anlayisimizi ve birligimizi kaybediyoruz. Amacimiz ortak kalmali. Bu nedenle maddi odiiller
verine manevi tatmin ¢ok degerli ve gerekli. Bazen insan sunu da diistintiyor kendisiyle ilgili
acaba biitiin bunlar takdir edilmek ve ilgi gérmek icin mi yaptim? Ama zamanla o kadar ¢ok
bireysel iliskiler on plana ¢ikiyor ki senin emegin hi¢ oluyor. Okulumuzda bir ¢ok proje
yvaptigim zamanlarda veli toplantist diizenlenmisti ve o giin idarecimize yakin bir kesimden olan
spor hocamizin abartili takdirlerine sahit olmustum, benimle ilgili tek kelime edilmemisti.
Onceleri iiziildiim sonra da bu benim kendim icin yaptigim seyler dedim ve kendimi ikna ettim.

0012: Bagsarisizhigin  odiillendirildigi takdirde basarisiz olan kisinin bagarisiz
oldugunu fark etmeyecegini diistiniiyorum. Ben bagarisizliklarin kaynagina inilmesi ve
coziilmesinden yanayim her zaman. Basarimin da odiillendirilmesi ve basariyya sahip olan
kisinin cesaretlendirilmesi gerektigine inaniyorum. Bizim okulumuzda ne bagar
odiillendiriliyor, ne basarisizlik édiillendiriliyor ne de cezanalandiriiyor. Bizim okulumuzda
herkes kendi kendine ugragiyor. Motivasyon sifir.

Okullarinda statii kazanabilecegini ifade eden 6zel okul 6gretmeni goriisiinii su sekilde
ifade etmistir:

OO08: Bizim okulumuzda statii tecriibe ile kazamir. Miidiir — miidiir yardimciligi zaten
bizde goreviendirme ile oluyor. Onun disinda statii kurumumuzda kag yil ¢alismanla ilgili.

Hocam sen kag yildir buradasin ya da meslekte kaginct yilin vb seylere gore statii kazanilir.
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Okullarinda statli kazanilamayacagini ifade eden 6zel okul 6gretmenleri gorlistini su
sekilde ifade etmistir:

001: Ozel kurumlarda statii namina ¢ogu personel birbirleriyle savasa girdikleri
gortiniir. Oysa baska birinin iistiine basarak alinan statii statii degildir. Almis oldugunuz yolu
kendi emeginiz karsiliginda sizlere verilmelidir. Yillanmus tecriibe dedigimiz sey statiiyii kigilere
kendisi verir.

002: Ozel okullarda statii kazanmak yiikselmek anlaminda cok zor. Kazanilabilecek
tek statii velinin ya da 6grencinin goziindeki statii. Ya da iste ayse ogretmenin siniflart hep
basartli olur, fatma ogretmen soyle iyidir boyle miikemmeldir vs gibi..

003: Maalesef ozel okullarda statii kazanma ¢alisma veya ugrasma ya da kag yillik
ogretmen oldugunla ilgili degil. Kimi ne kadar tamdigin ya da idareye ne kadar yakin
oldugunla ilgili.

0O04: Bireyin istikrart ve olumlu ilerlemesi diger ¢alisanlara iyi bir ornek olabilir.
Ancak statii kazanimi yoneticinin goziinde on numara olmak degil tiim ekibin takdirini alarak
olmal.

O07:Statii kazanmak okulda ancak resmi olmayan kisiler arasi olarak olabilir. Onun
da tek yolu ¢alismak; igini miikemmel yapmaktir. Isini gercekten 6zveriyle yapan égretmenler
daha saygin olur diye diistintiyorum.

009: Ozel okulda statii kazanmak ¢okta miimkiin degil, statii kazanmak icin yukardan
inme kararlar uygulaniyor. Yani sen yonetici olacaksin, sen ziimre baskani olacaksin vs.

0010: Yarisa girip kazamrsaniz statii kendiliginde gelir. Ama ne kadar kaliteli olur
bilemem. Kendimizle yarisirsak daha anlamly bir statii kazaniriz. Benim en biiyiik statiim beni
seven dgrencilerim. Idarecimizin géziinden statii kazanmak ise neredeyse imkansiz 0 sadece
kendi arkadaglar: ile mesgul. Zaten bu yiizden bu yilin basinda kendi arkadasini miidiir
yardimcist yapti.

0011: Ozel okullarda kidem artist ya statii artisi séz konusu degil. Devlet okullarinda
oldugu gibi bir sistem olmasint elbette ben de ¢ok isterdim.

0012: Cok ¢abalayan kisiler arkadaslarimin géziinde saygin bir yere sahip oluyor.
Ancak ne kadar isinde iyi olursan ol statii kazanmak tepeden inme olarak gerceklesiyor. Buna
kurum sahipleri ya da miidiir karar veriyor. Ornegin; en tecriibeli kisiler boliim baskani oluyor.

En ¢aliskan kisiler degil.
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Okul kiiltiirtiniin  karsithik o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinin tamami okullarinda basarilarin  ddiillendirildigini ancak okullarinda statii
kazanilamadigin1 belirtmistir. Buna gore 6zel okul yoneticileri genel olarak 6zel okul
Ogretmenleri ile aymi sekilde okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade ederken,
okullarinda statii kazanma konusunda genel olarak farkli sekilde goriis beyan etmislerdir.

Okullarinda basarilarin 6diillendirildigini ifade eden 6zel okul yoneticileri gorislerini
su sekilde ifade etmistir.

OY1: Basarisizhgin odiillendirildigine denk gelmedim. Ozel okullar basari ve
performans énceliklerine gore ilerler. Basarilar ise her zaman odiillendirilmedir. Ornegin fark
yaratan ogretmenlerimiz var onlart hep destekliyoruz.

OY2: Basarisizigin odiillendirildigi hi¢hir yere denk gelmedim heniiz. Basarisizlik
kendi kendini yok eden bir sey bence. Bizim okulumuz da da diiriistce soylemek gerekirse
basarisizligin hi¢ odiillendirildigini gormedim.

OY3: Basari her zaman icin édiillendirilir. Ornegin bir arkadasimiz ¢ok kétii gidisats
olan bir 6grenciyi derse ve okula baglamistir kesinlikle takdir ederiz, tesekkiir ederiz ama asla
basarisizlik odiillendirelemez. Béyle bir sey soz konusu dahi olamaz.

Okullarinda statii kazanilamadigini belirten 6zel okul yoneticileri goriislerini su sekilde
ifade etmistir:

OY1: Okullar statii kazanabilecegimiz yerler mi bilmiyorum. Ama 6gretmenlik meslegi
statiisel olarak ¢ok ilerlenebilecek bir meslek degil. Bu yiizden bizde sadece statii ozverili
ogretmen, ¢caliskan ogretmen vs diye oluyor.

OY2: Okul statii kazamlacak bir yer degil bana gore zaten dikey bir hareketlilik
goriilmedigi icin sadece insanlar arasinda ozel bir yer kazanilabilir oda ancak ¢ok ¢alisma ve
kendini kamitlamayla olabilir.Bizim okulumuzda idareci kadrosu zaten ydnetim kurulunca
belirleniyor. O sebeple statii kazanmak pek miimkiin degil gibi.

0Y3: Eger toplumsal statii ise bunu arkadaslar kendileri durus ve davramislari ile
kazanmali ama yiikselme anlaminda bir statii ise bunun yolu bizden de degil kuruculardan
gecer. Ozel okullarda kisinin beklenti ve istekleri degil kimi tanidigi 6nemlidir.

Okul kiiltiirtinlin karsitlik boyutuyla ilgili olarak resmi okul §gretmen ve yoneticileriyle,

0zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;
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Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri ile 6zel okul yoneticileri orgiitlerinde basarilarin
odiillendirildigini ifade ederken; 6zel okul 6gretmenleri genel olarak orgiitlerinde basarilarin
odiillendirilmedigini belirtmistir.

Resmi okul o&gretmen, 0Ozel okul Ogretmen ve yoneticileri okullarinda statii
kazanilamadigin1 belirtirken, resmi okul yoneticileri okullarinda statli kazanabildigini ifade

etmistir.

4.8. Otoriter Olma

Okul kiltiiriinin otoriter olma o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinden on bir 6gretmen yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda
gorilislerine bagvurdugunu belirtirken, bir 6gretmen yoneticilerinin  kendileri ve okulu
ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini belirtmistir. Ayn1 sekilde on bir 6gretmen
yoneticileri tarafindan ddiillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu belirtirken bir
resmi okul 6gretmeni yoneticileri tarafindan 6diillendirilmenin kendisini basariya giidiileyen
bir etken olmadigim1 belirtmistir. Buna goére resmi okul oOgretmenleri genel olarak;
yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurduklarini ve

yoneticileri tarafindan odiillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade

ettiklerini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4.8. Katilimcilarin Otoriter Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iligkin Gériigleri

Giriisler Resmi Okul Resmi Okul  Ozel Ozel Okul
Ogretmen Yonetici OKkul Ogretmen Yonetici
1)Y6neticilerimiz - - -
b?z ve okulu ROI,RO2,RO3 ..
ilgilendiren RQ4’RQS’RO6’ RY1 s QYI
konularda RO8,RO9, RY?2 007,009 0Y2
gbrilsiimiize RO10,RO11 RY3 0Y3
RO12

basvurur.
2)Y 6neticilerimiz s s e e
ot ve ol 001,002,
ilgilendiren - 003,004,
konularda RO7 005,006,
gorusumiize (--)(--)8’09 ~~10’

0011,0012
basvurmaz.
3) Yoneticilerimiz RO1,RO2,RO3 001,002,
tarafindan RO4,RO5,.RO6, RY1 ,004, 0)'g!
odillendirilmek RO8,RO9, RY?2 005,006,007 oY2
basariya giidiilleyen =~ RO10,RO11 RY3 008, 609 0Y3
bir etkendir. RO12 0010,0012
4)Y oneticiler ROT B3, OO11
tarafindan
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odiillendirilmek
basariya giidiileyen
bir etken degildir.

Yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine basvurduklarini
ifade eden resmi okul 6gretmenlerinden bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RO1: Isbirlikli ve bir calisma ortami olacagini diisiiniiyorum. Bizler bir hayati
paylasiyoruz. Idaremizle — égretmenlerimizle — ¢alisanlarimizla ve Ogrencilerimizle bir
biitiiniin par¢alariyiz. Ve bu biitiinliigii bozmamak igin birbirimize ihtiyacimiz var. Ben illa da
her sey danisilsin demiyorum ama belli seyler birlikte yapildiginda anlamli. Bizim okulumuzda
biz hep birlikte bir seyler yapmaya ¢alisiyoruz.

RO2: Yoneticilerimiz bizi ilgilendiren konularda goriislerimize bagvurur. Ancak okulu
ilgilendiren konularda kendi baslarina karar verirler. Ornegin benim dersimle ilgili bir durum
50z konusu ise muhakkak bana danisirlar. Ya da yapilacak bir etkinlikte gorevliysem ama her
seyi de gelip bana ya da bize sormuyorlar. Zaten igler oyle yiiriimez zannimca.

RO4: Goriislere basvurulmadan zaten dogru kararlar alinamaz. Sonugta kararlari
uygulayacak olan kisiler bizleriz. En saglikli ve dogru kararlar almak icin bize bagvurmalart
gerekir zaten bizim yéneticilerimiz de dyle yapmakta.

RO5: Yoneticilerimiz her zaman goviislerimizi alir. Bu demokratik tutumda bizim okul
yonetimine olan bagliligimizt arttirtyor.

ROG6: Yoneticilerimiz bizi ilgilendiren kararlarla ilgili muhakkak yorumlarimizi alir.
Giiniin sonunda her fikrin harmani ve dogru olan karari uygulamaya koyarlar. Kimse de buna
itiraz etmez.

ROS8: Onlara karst olan yaklasimimizin ekstra olumlu olmasini sagliyor. Daha fazla
ictenlikle iglerimizi yapmamizi sagliyor. Sanirim idarecilerimizde bunu bildiginden uygulasin
ve ya uygulamasin fikirlerimizi soruyor.

RO9: Uzmanlik alam ile ilgili gerekli 6gretmene bilgi danisir. Fikirlerimizi alir. Bazen
bazilarimin daha ¢ok fikirlerinin alindigint hatta ortak karar aldiklarint bile diisiindiigiim
oluyor.

RO10: Goriislerimizin zaten her zaman alinmas: gerekliligini diigiiniiyorum. Sonucta
okulda ortaya ¢ikacak tiriin hepimize ait. Ve siniflarda ¢ocuklarla yanyana olan bizleriz bu

nedenle goriislerimize bagvurulmast bize degerli hissettirip, uygulamada aksakliklar: ortadan
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kaldiriyor. Okulumuzda bu ortam saglaniyor. Ogretmenler kurumun degerli bir iiyesi oldugunu
hissediyor.

RO11: Yoneticilerimiz bizlerle vakit gegiren kisiler, 6Sretmenler odasina sik sik gelerek
bizlerin icinde bulundugu durumu gozlemleme sansina sahip oluyorlar. Zaten ogretmenler
odasina gelen kisiler sorunlart da ¢oziimlerini de bizden duyar. Ancak yapip yapmamak onlara
kalmis. Daha oncede soyledigim gibi bazi konularda goriislerimize dinler ama yine son karar
kendilerine aittir.

RO12: Yéneticilerimiz her zaman goriislerimizi alir. Bu demokratik tutumda bizim okul
yonetimine olan baglhiligimizi arttiriyor.

Yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini
ifade eden resmi okul 6gretmenlerinin goriisii su sekildedir:

RO7: Yoneticilerimiz bizlerle vakit gegiren kisiler, 6gretmenler odasina sik sik gelerek
bizlerin i¢inde bulundugu durumu gozlemleme gansina sahip oluyorlar. Zaten ogretmenler
odasina gelen kisiler sorunlari da ¢oziimlerini de bizden duyar. Ancak yapip yapmamak onlara
kalmig. Daha dncede soyledigim gibi bazi konularda goriiglerimize dinler ama yine son karar
kendilerine aittir.

Yoneticileri tarafindan 6diillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade
eden bazi resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO2: Bence énemsendigini bilmek, yaptiklarimn takdir gérmesi en etkili motivasyon
kaynagi. Bunlarin okulumuzda bulunmasi nedeniyle ¢cok mutluyum.

RO3: Yonetici tarafindan édiillendirilmek kimilerinin umrunda degildir. Onlar her
yvaptiklarini  kendileri  i¢in yapan nadir insanlardir. Cogumuz yaptigimiz isin degerli
goriilmesini isteriz, en azindan fark edilmesini. Boylece sonraki yapacagimiz isler igin gerekli
motivasyonu saglariz. Bizim yoneticilerimiz bu anlamda fark yaratan insanlar muhakkak ¢caba
gosteren arkadaglari herkesin iginde takdir ederler. Onurlandirirlar. Bu da diger insanlara
hem ornek hem kaynak olur.

RO4: En etkili motivasyon inandigin seyi yapmaktir tabi ki iistlerden gelen olumlu
mesajlar insani giidiiler bunun etkisi yadsinamaz. Mesela benim sinifimda ozel durumu olan
ogrencilerim var bu nedenle siirekli olarak iistlerim tarafindan motive ediliyorum. Yeni
baslayan bir ogretmen i¢in bu ¢ok degerli ve 6nemli.

ROS: Kisiyi basariya giidiileyen en etkili etmen kendisidir. Bazi kisiler basarili olmay:

karakterleriyle biitiinlestirir. Bazi kisileri ise itelemek gerekir. Yonetici tarafindan
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odiillendirilmek bence kisinin moral ve motivasyonunu arttiracagindan , karakterinde bu yoksa
bile arti saglayacaktir. Basariyi tadan insanlar, basarisizliga tahammiil edemezler. Bu
nedenler o ilk adimlarin atilmasinda yoneticiler ¢ok etkili. Daha evvelde soyledigim gibi bizim
okulumuzda yoneticiler ellerinden geleni yaparlar. Sozlii olarak ya da belge vererek ¢aba
gosteren kisileri desteklerler.

Y oneticileri tarafindan 6diillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken olmadigini ifade
eden resmi okul 6gretmei goriisiinii su sekilde ifade etmistir:

RO7: : Bu soruyu sadece okul icin degil calisma hayatimin her alani icin
degerlendirmek istiyorum. Basariya kisi kendini giidiiler. Disardan birilerinin motivasyonu da
elbette etkilidir. Ancak bu basaracagim diye inanan bir insan i¢in oran olarak diistiktiir.
Okulumuzda kisinin performansinin, ekstra c¢abasimin ¢ok anlamli ve degerli goriildiigiinii
diigtinmiiyorum. Yani aslinda yapmasi gereken isi yapsin yeterli gibi bu nedenle etraf salla basi

al maag tipleriyle dolu.

Okul kiiltliriiniin otoriter olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
yoneticilerinin tamami kisileri ya da okulu ilgilendiren konularda 6gretmenlerin goriislerine
bagvurdugunu belirtmistir. Ayni sekilde yine yoneticilerin tamami, performans gosterenlerin
odiillendirilmesini basariya gilidiileyen bir etken oldugunu ifade etmistir.Buna goére resmi okul
Ogretmenleri ve resmi okul yoneticilerinin genel olarak okul kiiltiiriiniin otoriter olma 6zelligine
iliskin boyut ile ilgili olarak paralel goriis beyan ettikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretmenlere kendileri ve okulu ilgilendiren konularda damstiklarini ifade eden resmi
okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Daha once de soyledigim gibi her konuda herkesin fikrine basvurmak c¢ok
miimkiinati olan bir durum degil, daha ¢ok bazi noktalarda karar: bildirmek islerin yiiriirliige
acisindan daha uygun oluyor. Bizim iilkemizde insanlar fikir beyan etmeyi bile bazen
anlayamiyorlar bu nedenle her konuda degil ama bazi konularda fikirlerine basvuruyorum
arkadaglarin. Elbette daha ¢ok basvursak daha iyi olur ancak soyledigim gibi o zaman da
islerlik de sikinti oluyor Bunu daha once deneyimledigim i¢in géniil rahatligiyla séyleyebilirim.

RY2: Genellikle goriislerimiz alindigi icin, ve arkadaglarimin goriislerini aldigim igin
kimsenin karara uymakta sorun yasadigini ya da sorguladigini gérmedim.

RY3: Her konuda damigmak miimkiin degil. Ama gorevlendirme kisisel ise o kisiye

onceden haber verilir.
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Okulda performans gosterenlerin yoneticileri tarafindan ddiillendirilmesinin basariya
giidiileyen bir etken oldugunu ifade eden resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade
etmistir:

RY1: Yine bu soruyu diger arkadaslara sormak lazim ama bence basariya insant
biiyiileyen en onemli etken kendisidir. Bazi insanlart ne kadar motive edersen et ne yaparsan
yvap olmuyor Bazi insanlart da hi¢bir sey soyleme ellerinden geleni yapiyorlar. Tabii ki bizler
yonetici olarak bazi seyleri goriip anlayip takdir etmemiz lazim Bunu zaten yapiyoruz ama
bazen ne kadar motive edersek edelim olmayacak kisiler de var yani ben burada insanlarin
icinde oldugunu diistiniiyorum. Bizim okulumuzda ise ogretmenlerimizin ¢abalarini goriip
takdir ediyorum.

RY2: Oncelikle basarili bir égrenci profili. En énemli etken bu, odiil tabiki etkili ama
ogrenci 6gretmeni ¢alistirandir. Ogretmen basarili 6grenci oldugunda isini daha iyi yapar.

RY3: Yonetici tarafindan édiillendivilmek gen¢ arkadaslarda daha ¢ok ise yarayan bir
durum. Yasini basint almis meslege yillarint vermis arkadaslar zaten daha fazla yapacak bir
seyleri yokmug gibi davraniyorlar. Ama her zaman igin geng¢ olsun — yasl olsun tiim hocalar
takdir edip yiireklendirmeye gayret ediyorum

Okul kiiltiiriiniin otoriter olma o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
ogretmenlerinden ikisi yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine
basvurdugunu belirtirken, on 06zel okul Ogretmeni yoéneticilerinin  kendileri ve okulu
ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini belirtmistir. Ayn1 sekilde on &gretmen
yoneticileri tarafindan ddiillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu belirtirken iki
0zel okul 6gretmeni yoneticileri tarafindan 6diillendirilmenin kendisini basartya giidiileyen bir
etken olmadigini belirtmistir. Buna gore resmi okul 6gretmenleri genel olarak; yoneticilerinin
kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadiklarini ancak ydneticileri
tarafindan odiillendirilmenin bagariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade etmislerdir.

Yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine basvurduklarini
ifade eden 6zel okul 6gretmenlerinden bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

007: Ozellikle de benimle ilgili olan konularda benim goriisiime bagvuruluyor
kurumumuzda.

0009: Ozellikle beni ilgilendiren konularda bana damisiimasini beklerim ama konu
benimle ilgili degilse bana danisilmasa da olur 6yle her sey bana danisilacak komplekslerim

vok agikcast her kararin neden alindigini ben bilemem sonucta.
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Y oneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadiklarini
ifade eden 6zel okul 6gretmenlerinden bazilar goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

002: Bizler bir yillik programlarimiz belli olarak yeni yila baslyyoruz, hangi etkinlikleri
yvapacagimiz, hangi sinavlari uygulayacagimiz, hangi giin tatilimizin olacagi hangi giin mesaiye
kalacagimiz vs her sey planli. Bunlari bilerek yeni yila hazir giriyoruz. Onun disinda ekstra seyler varsa
bilgilendiriliyoruz. Ama uzun uzun séyle yapalim mi boyle yapalim mi diye bir tartisma ortamimiz yok.
Buda bizim hayal giiciimiizii ve yapacaklarimizi kisitliyor.

003: Yoneticilerimiz kendi kararlarini degil kurum sahibinin kararlarini uygulamakta
dolayisiyla kendileri bu kararlardan ¢ikamadiklar: gibi bizim de bu kararlara siki sitkiya bagh
olmamizi istemekte. Karar budur. Bunu uygula . sorgulama . itiraz etme. Tam itaat seklinde
hareket etmekte.

004: Yoneticiler kendi diigiincesinin dominantligini yerinde kullanmali, okul ve diger
calisanla ilgili konularda fikrimizi sormasi bizi siirecin onemli bir par¢asi gibi hissettirecektir.
Ozel okullarda bu kolay bir sey degil, yillardir siiregelen bir siire¢ var. Bunu yikmak ¢ok zor.
Kaliplagmis yonetim tarzlarindan ayrilmak ¢ok zor.

006: Bir dgrenci iistiinde idare kadar 6gretmeninde séz hakki bulunmasi gerekir bu
yiizden de idare ve ogretmenler is birligi icinde olmalidir. Bu bazen son karar seklinde
karsimiza ¢ikabiliyor. Ancak her 6gretmen fikrine danisilmasini ister. Her ogretmeninse fikrini
almak zordur. Bu yiizden bizim okulumuzda béliim baskanhgi sistemi var en tecriibeli
ogretmenler burada bizim adimiza idareyle haftalik goriismeler yiiriitiip burada alinan
kararlar konusunda bizi bilgilendiriyorlar.

OO0S8: Benimle ilgili bireysel konularda goriisiime basvurur. Yani mesela tiibitak projesi
hazirliyoruz bunu elbette bana danistyor ancak okulu ilgilendiren konularda karar: aldiktan
sonra sadece bilgilendiriyor.

0010: Goriiglerin alinmasi gerektigini diisiiniiyorum. Farkli fikirlere basvurmak her
zaman i¢in avantaj saglar. Ustelik ortaya ¢ikan kararlarin uygulayicisi olarak yaptigim seyi
benimsemek isterim. Isin bir parcasi olacaksam eger o ise kendimden bir parca katmak isterim.
Bunu bilmeyecek idareci yoktur bence. Ama uygulamada belkide bir sey danismak onlarin
zoruna gidiyor.

Yoneticileri tarafindan 6diillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade
eden bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

004: Basariya ulasmann fikrimce en onemli yonii isini sevmektir. Isini seven ¢alisan

zamaminda orda olur, siire tamamlanana kadar da neler katacagini planlar. Bunun i¢in yonetici
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odiilii degil yoneticinin ¢alisana insant olarak ve ¢alisani olarak yaklasimi beraber sosyal
aktivitelerin planlanmasi motivasyonu artirir. Benim okulumda bu séylediklerimin olup
olmadigini sorarsaniz var diyebilirim. Benim isime olan sevgim, sadakatim ve gelisme arzum
¢cok fazla ancak bu ne kadar takdir goriiyor ve diillendiriliyor tartisilir. Ya da ben bunlart
odiillendirilmek i¢in mi yapiyorum ?haywr tabiki . Ama odiillendirilmek fena mi oluyor elbette
hayrr.

007: Cok cok onemli. Odiiliin motivasyonla yakinen iligkili olduguna inaniyorum.
Ancak bence basariya en ¢ok giidiileyen sey bence kisinin kendisidir. Ancak yinede yénetici
tarafindan takdir edilmek kigiyi daha oncede soyledigim gibi cesaretlendirir.

008: Okul ortamimizin huzurlu olmasi — temel ihtiyaclarimizin karsilanmas: — okula
ait oldugumuzu hissedebilmemiz - kendi potansiyelimizi ortaya koyabilmemiz ve tiim bunlar
olurken geri doniit alabilmemiz beni motive eder.Tiim bunlar olurken elbette odiillendirilmek,
ve ¢cabamizin deger gormesi bizi diger yapacaklarimiz konusunda cesaretlendirir.

009: Bence en temel etken kisinin kendisi..Ama emeginin karsiigin almasi, dgrencilerin
bagarili olmasi, égrencilerle iletisimimin iyi olmasi vs. Ancak yoneticilerin en azindan arada bir bizi
pohpohlamas gerekiyor resetlenmek acgisindan ¢ok ¢ok énemli.

0010: Yénetici tarafindan édiillendirilmek motivasyon icin ilk sart olabilir 6zel sektor
icin. Baska elle tutulur olumlu yanimiz maalesef yok. Yani keske ekonomik iyilestirmelerden,
ozliik haklaruimizdan falan bahsedebilsem ama onlar yok. Elde var sadece ve sadece takdir
edilmek. Yoneticilerin de bir zahmet bunu yapmasi gerekir. Yonetici olmadigimdan galiba
anlayamadigim bir sekide yoneticilerimiz takdir etmekten kaginiyorlar. Belki ogretmenlerin
stmarmalarindan endise ediyorlardir.

0012: Cok ¢cok onemli. Odiiliin motivasyonla yakinen iliskili olduguna inaniyorum.
Ancak bence basariya en ¢ok giidiileyen sey bence kisinin kendisidir. Ancak yinede yonetici
tarafindan takdir edilmek kisiyi daha oncede soyledigim gibi cesaretlendirir.

Yoneticileri tarafindan 6diillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken olmadigini ifade
eden baz1 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

003: Aslina bakarsaniz bir siire sonra yonetici tarafindan édiillendirilmek icin degil
de kendi i¢ mutsuzlulugumuz icin kendi kendimizi motive etmeyi ogrendik. Ciinkii aslina
yonetimin umrunda olmadigimizi iglerin yapildigi siirece iyi yapimadigr siirece kotii
oldugumuzu anladik. Beni motive eden sey bence diger arkadaslarimi da ogrencilerimiz...

onlarin saf temiz sevgisi, giilen gozleri.
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OO11: Burada kendimden ornek vermem gerekirse beni basariya en ¢ok kendim
giidiilerim sanmrim. Illa birilerinin beni pohpohlamas: ya da évmesine ihtiya¢ duymam. Ancak
cok c¢alisip, cabalryorsam gercekten hi¢ kaytarmadan hakkint vererek isimi yapiyorsam
karsithigint en azindan bir tegekkiir bile olsa gormek isterim.

Okul kiiltiiriiniin otoriter olma ozelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinin tamamu kisileri ya da okulu ilgilendiren konularda 6gretmenlerin goriislerine
basvurdugunu belirtmistir. Ayn1 sekilde yine yoneticilerin tamami, performans gosterenlerin
odiillendirilmesini basariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade etmistir.Buna gore 6zel okul
ogretmenleri ve okul yoneticilerinin okul kiiltiiriiniin otoriter olma 6zelligine iligskin boyut ile
ilgili olarak farkli noktalarda bulusmuslardir.

Ogretmenlere kendileri ve okulu ilgilendiren konularda damstiklarini ifade eden 6zel
okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Eger ogretmeni ilgilendiren konularsa elbette goriislerine basvuruyorul.
Osretmenlerimizin sunifi ile ilgili konularda yalniz basimiza karar almak dogru olmaz. Ama
isleyis ve ilerleyisle ilgili kararlar bize ait. Buda ¢ok bashiik olmasin diye. Herkesin fikrini
almak takdir edersiniz ki ¢ok zor.

OY2: Hepimiz okulun birer parcasiyiz. Bir biitiin halinde hareket edebilmek icinse ortak
hareket etmeliyiz ama ozel okullarda kararlar tepeden inme uygulaniyor. Yalnizca dersler
konusunda ogretmenler serbestler. Ornegin; Sosyal Bilimler Senligi icin katilip katimama
kararimiz bize birakildi. Ciinkii okul yonetimi bu konuda hangi ogrencilerin neyi basaracagini
bilmiyor.

OY3: Ashinda dedigim gibi bizler de bir iiste baglyiz ve onlarin aldigi kararlari
uygulamakla gorevliyiz. Bu yiizden her durumda bu ortami saglamak pek de miimkiin degil.

Okulda performans gosterenlerin yoneticileri tarafindan ddiillendirilmesinin basariya
giidiileyen bir etken oldugunu ifade eden 6zel okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade
etmistir:

OY1: Bu soru herkes icin ayri bir cevap iceriyor... Bazilarini 6grenciler ve onlarin
bagarilart motive ederken bazilarin sadece maaslari motive ediyor. Bazilar: takdir edilmek
icin bir ¢ok seyi yaparken, bazilari zaten meslegine asik igsel yasiyor. Ama elbette
odiillendirilmek, yaptiklari islerin degerli gériilmesi onlart motive ediyor. Robotik hocamiz bir

ab projesi hazirladi ve bu siiregte onu en ¢ok bizim cesaretlendirip yiireklendiridigimizi
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diigtiniiyorum mesela. Biz harika hocam, olacak hocam dedik¢e daha biiyiik bir istekle yola
koyuldu.

OY2: Bir ¢ok sebep var. Paket program gibi. Ancak bence en temel etken; emeginin
karsiligimn alinmasi. Ozel sektorde de bu ¢ok kisith maalesef. Maddi durumu gegersek manevi
olarak takdir edilmek, tebrik edilmek kalyyor geriyor buda her seye deger. Ancak bizde sanki
kisiler takdir edilirse sitmaracakmuis gibi sagma bir korku var. Bu yiizden kimse takdir edilmiyor.

OY3: Elbette ogretmenlerin takdir edilmek hosuna gidiyor ve yaptiklar: seyin idare
tarafindan fark edilmesi hoslarina gidiyor ve daha fazla ¢alisma sevki duyuyorlar. Bu yiizden
stk stk hocam harikasiniz — miikemmel gidiyor ve ya elinize saglik demeye ¢alistyorum. Bazi
ogretmenler iginse hi¢ bunlara gerek yok.Zaten iiretme ve caligsma iizerine ¢ok hirsl oluyorlar.
Onlar kendi kendilerini giidiiliiyorlar. Bazen de soyledigim gibi gaz vermek oldukga ise yariyor.
Calisma arkadaslarinin birbiri ile uyumu, ogrencilerin ne derece istekli olduklari, bazen kendi
psikolojileri ¢calisanlari etkileyen seyler arasinda yani ¢ok yonlii.

Okul kiiltiiriiniin otoriter olma 6zelligi bakimindan incelendiginde resmi okul 6gretmen
ve yoneticileriyle — 6zel okul 6gretmen yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Resmi okul 6gretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul yoneticileri okulu ilgilendiren
konularda goriislerine bagvuruldugunu ifade ederken, 6zel okul 6gretmenleri yoneticilerinin
okulu ilgilendiren konularda goriislerine bagvurmadigini belirtmistir.

Gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri

yoneticiler tarafindan ddiillendirilmenin basariya giidiileyen bir etken oldugunu ifade etmistir.

4.9. Yarismaci Olma

Okul Kkiiltiiriiniin yarismact olma 06zelligine boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinin tamami okul ortami ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini
belirtmistir. Bunun yani sira resmi okul 6gretmenlerinden dokuzu okullarinda performans
gosterenlerin  ddillendirildigini  ifade ederken 1ii¢ Ogretmen okullarinda performans
gosterenlerin ddiillendirilmedigini belirtmislerdir. Buna gbre resmi okul 6gretmenleri genel
olarak okul ortami ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigi ve okullarinda performans

gosterenlerin ddiillendirildigini ifade ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 4.9. Katimcilarin Yarismact Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin

Goriisleri
Resmi - -
Goriisler Resmi Okul Ogretmen Okul (")%el Okul Ozel (?k.ul
T Ogretmen Yonetici
Yonetici
1) Okul ortami ve ~ RO1, RO2,RO3, 001,002,
rekabet RO4,RO5,RO6, RY1 003,005, oY1
calisanlarin RO7,RO8,RO9, RY2 008,009, (0)'¢]
performansini RO10,RO11, RY3 0010,0011, 0Y3
etkiler. RO12 0012
2) Okul ortami ve
rekabet
calisanlarin 004,007
performansini
etkilemez.
3) Okulumuzda ROL,RO3 RY1 001,004,005, oY1
performans RQ4,RO§,RO6,RO8, RY?2 (__)(__)6,09?,009, dY2
gosterenler RQIO,ROI 1, RY3 (__)(__)10,001 1, AY3
odiillendirilir. RO12 0012
4) Okulumuzda --
p)erformans RQZ s s e s e e
- RO7 002,003,007
gosterenler =
S .. RO9
ddiillendirilmez.

Okul ortam1 ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini ifade eden bazi resmi
okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO4: Grupla olan yerlerde bir nebzede olsa rekabetde giidiiyii etkiler. Onun disinda
kisinin isinde basarii olmak istemesi, yoneticiler tarafindan takdir edilmesi,égrencilerin
gayretli ve istekli olusu... daha bir ¢ok sey soylenebilir.

ROS: Beni calisirken, ¢alistigim ortam ¢cok etkiliyor. Mesela okulumuzun bahgesinde
bir képegimiz var o képegi biz sahiplendik; ismi Maya. Hayvansever yoneticilerimizin olmasi
benim igin bir motivasyon. Ayni zamanda bagar: da. Cocuklar ve 6gretmenlerle onu sevmek
benim nesemi ve performaisimi ¢ok arttirtyor. Doktora yaptigim icin yoneticilerimin iyi seyler
soylemesi, destek olmasi. Katilimct bir okulumuzun olmasi beni ¢ok motive ediyor. Bazen ders
bitiyor ama biz hala okulda kalmaya devam ediyoruz, bu ortamimizin giizelliginden
kaynaklanvyor. Ya da bizim ¢ocuklarimiz ihtiyact olan ¢ocuklar onlara yardimci olmak benim
icin biiyiik bir motivasyon kaynagu.

ROG6: Oncelikli kisinin kendisidir. Daha sonra gerekli cabayr gosterdikten sonra
karsihigini almasi, 6grencilerin durumu, geri doniis almasi, takdir edilmesi vs.

RO7: Bu iilkede kisinin kendi kendini motive etmekten baska caresi yok. Bu sartlar

altinda, bu maaglarla, bu ge¢im zorlugunda kisiyi sadece kendi motive edebilir. Her sey kisiyle
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vicdani arasinda. Sinifa girip kitap a¢tiran hocalart da biliyoruz, serbest birakan hocalari da.
Performans konusu kisilerin insafina kalmas, iistelik idarecilerinde yapabilecekleri sey ¢ok az.

RO8: Ortaya cikan iiriinlerin begenilmesi ve basari grafiginin yiikseliyor olmast daha
fazla performans icin giidiileyicidir.

RO9: Calisanlar arasindaki rekabet etkilidir. Ayrica ziimreler arasi etkilesim ¢ok
onemli bir etkendir.

RO10: Giiler yiiz hal hatir sormak dahi performans: etkilerken calisma kosullarimizin
iyilestirilmesi performansi olduk¢a ¢cok artirtr. Okulumuzda bu olduk¢a gegerli.ozelliKle insani
degerleri dile getirme kismi bizim kurumda oldukca iyi diizeyde.

RO11: Yapilan ¢abalarin takdir edilmesi, égrencilerin — yoneticilerin hatta velilerin
goziinde bu ¢abanmin anlamly gériilmesi yani statii kazanma ve elbette emegimizin karsiligini
maddi olarak almak.

RO12: Beni calisirken, calistigim ortam ¢ok etkiliyor. Mesela okulumuzun bahgesinde
bir kopegimiz var o kopegi biz sahiplendik; ismi Maya. Hayvansever yoneticilerimizin olmasi
benim i¢in bir motivasyon. Ayni zamanda bagari da. Cocuklar ve dgretmenlerle onu sevmek
benim nesemi ve performaisimi ¢ok arttiriyor. Doktora yaptigim icin yoneticilerimin iyi seyler
soylemesi, destek olmasi. Katilimci bir okulumuzun olmasi beni ¢ok motive ediyor. Bazen ders
bitiyor ama biz hala okulda kalmaya devam ediyoruz, bu ortamimizin giizelliginden
kaynaklaniyor. Ya da bizim ¢ocuklarimiz ihtiyact olan ¢ocuklar onlara yardimct olmak benim
icin biiyiik bir motivasyon kaynagi.

Okullarinda performans gosterenlerin ddiillendirildigini ifade eden bazi resmi okul
Ogretmenleri gorislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Calisanlar édiillendirilmeli ve okulumuzda —gésterilen ¢aba asla karsiliksiz
kalmaz. Soyledigim gibi kim ne yapmak istiyorsa siirekli yanimizda olduklarim gésteriyorlar.

RO3: Okulumuzda veya baska okullarda édiillendirilmenin en biiyiik avantaji olarak
performanst arttirmasi oldugunu gézlemledim. Bir kisi bir konuda cesaretlendirildikten sonra
performansi artiyor daha iyi isler bagaryyor.

ROS5: Odiilden kastimiz takdir edilmekse. Elbette ¢ok degerli. Bizim okulumuzda
muhakkak ¢calisanlar takdir edilir ve deger goriir.

ROG6: Kesinlikle olmas: gereken bir durum oldugunu diisiiniiyorum. Okulumuzda bu
anlamda ekstra ¢alisip cabalayan herkes digerleri tarafindan takdir edilir. Bu durum hem diger

kisilere olumlu érnek teskil ederken, hem de o kisiye kendisini degerli hissettirir. Ornegin bizde

124



steam projesi yapan bir hocamiz var, robotikle ilgileniyor. Hepimiz ¢abalarini ¢ok takdir
ediyoruz.

ROI11:Takdir duygusu mutluluk vericidir. Insanlar takdir gordiiklerinde kendilerinde
baska isler yapmak icin gerekli motivasyonu elde ederler ve digerlerine érnek olurlar. Bu
anlamda performans gésterenlerin muhakkak odiillendirilmesi gerekliligine inantyorum.

RO12: Odiilden kastimiz takdir edilmekse. Elbette ¢ok degerli. Bizim okulumuzda
muhakkak calisanlar takdir edilir ve deger goriir.

Okullarinda performans gosterenlerin Odiillendirilmedigini ifade eden resmi okul
Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO2: Odiil fazla yok, bence daha ¢ok olmali. zaten herkes ¢ok ¢alisiyor diye édiil geri
planda, arttirilmali diye diisiiniiyorum.

RO7: Ayrimcihiga acikbir konu oldugundan. Degerlendirme yapilacaksa ve
odiillendirme soz konusu olacaksa somut degerlerle yapilmali diye diistiniiyorum. Ancak daha
evvelde soyledigim gibi okulumuzda odiil sistemi mevcut degil. Her sey kafalarina gore.

RO9: Bu konuda yonetim zaman zaman yetersiz kalmaktadir. Ogretmen kendi
performansinin reklamini yapma ihtiyact hissedebilir. Yani ben en azindan bir sey yaptigimda
yvaptim bunuda hallettim bu isleri bitirdim demek zorunda hissediyorum sanki boyle
soylemezsem onlar bunu gérmeyecekler gibi geliyor.

Okul kiiltiiriinliin yarismact olma Ozelligine boyut ile ilgili olarak resmi okul
yoneticilerinin tamami okul ortami ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini ve
okullarinda performans gosterenlerin 6diillendirildigini ifade etmislerdir. Buna gore resmi okul
yoneticileri ve 6gretmenlerinin genel olarak okul ortami ve rekabetin ¢alisanlarin performansini
etkiledigi ve okullarinda performans gosterenlerin ddillendirildigini ifade ettikleri
goriilmektedir.

Okul ortam1 ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini ifade eden resmi okul
yoneticileri goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Az once de soyledigim gibi en onemli motivasyon kaynag kisinin kendisi. Bunun
disinda ogrencileri 6grencilerinden aldigi geri doniisler meslegini severek yapiyor olmast
bizlerin onlar: takdir etmesi vesaire...

RY2: Ucret, basari, odiil ve liayakat.

RY3: Ogrencisinden, velisine, 6gretmenine bir cok etken séz konusu. Bu etkenlerden

birisi de huzurlu bir ortamda ¢alismak. Biz idarecilerin gérevi de o huzurlu ortami saglamak.
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Okullarinda performans gosterenlerin odiillendirildigini ifade eden resmi okul
yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Burada performans gosterenlerin odiillendirmesinden kastimiz bence takdir
edilmek olmali. Zira maddi degeri olan bir 6diil soz konusu degildir diye diistiniiyorum. Takdir
etme konusunda da daha énce de séyledigim gibi elinden geleni yapiyorum. Her ortamda dile
getiriyorum, bireysel dile getiriyorum, tesekkiir ediyorum.Daha fazla da bir sey yapamam zaten
ne yapabilirim.

RY2: Okul idaresi olarak gerekli zamanlarda motivasyonu arttirici etkinlikler
yapilabilivor. Odiil islemleri daha iist makamlarin onayinda oldugundan ancak oneride
bulunabiliyoruz.

RY3: Bazi kisiler bundan cok etkilenerek, performansini katlar. Bazi kisiler zaten
kendinden emin kisilerdir. Ufak bir tebessiimle yollarina devam eder. Bazilar: gazla ¢alisir. Iyi
idareciler kimin neyle nasil ¢calistigint gézlemleyen insanlardir. Nabza gore serbet veriyoruz
yani anlayacaginiz.

Okul kiltliriiniin yarigsmaci olma 06zelligine boyut ile ilgili olarak 6zel okul
Ogretmenlerinden onu okul ortami ve rekabetin calisanlarin performansini etkiledigini
belirtirken, iki 6zel okul 6gretmeni okul ortami ve rekabetin g¢alisanlarin performansini
etkilemedigini belirtmistir. Bunun yani sira 6zel okul 6gretmenlerinden dokuzu okullarinda
performans gosterenlerin ddiillendirildigini ifade ederken ii¢ 6gretmen okullarinda performans
gosterenlerin odiillendirilmedigini belirtmislerdir. Buna gore 6zel okul &gretmenleri genel
olarak okul ortam1 ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigi ve okullarinda performans
gosterenlerin ddiillendirildigini ifade ettikleri goriilmektedir.

Okul ortami ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini ifade eden bazi 6zel
okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OO01: Calisanlarin yaptig isler icin tesekkiir edin, yamndan gegerken kolay gelsin
deyin ve onlara Isimleriyle hitap edin Ahmet Serif [ZGONENin kitabinda okumustum final
sinavinda okulun hizmetli ablasinin adini sormug. Her giin gordiigiiniiz insanlarin adlarin
bilmemek iiziicii bir durum. Onlara isimleriyle kolayliklar dileyin.

005:Burada  takdir edilmek ¢ok onemli diye diisiiniiyorum. Ciinkii  ¢ok iyi
performanslar gosterim hi¢ bir geri doniis alamayan kisiler giin sonra o gosterdikleri
performansin gostermeyi birakabilirler veya da performanslar: diigebilir. Kendimiz icin bile

yvapiyor olsak kendi bagarimiz igin bile yapiyor olsak insan takdir edilmek istiyor yoneticilerinin
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bunu gormesini istiyor.Bravo denilmek istiyor.Ama onlar ¢ok normal ve insani seyler bunun
disinda bir 6gretmenin performansini 6grencileri arkadaglart yasadigi ozel her sey etkileyebilir
ama temelde dgretmenin istedigi ve gayretli olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Bizim
okulumuzda yoneticilerimiz evet iyi performans gosterenleri desteklerler ve motive ederler.

Okul kiiltiiriiniin yarismact olma o6zelligi bakimindan incelendiginde resmi okul
Ogretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri:

Gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoOneticileri
okul ortam1 ve rekabetin ¢alisanlarin performansini etkiledigini ifade etmistir.

Okullarinda performans gosterenlerin ddiillendirildigini gerek resmi okul 6gretmen ve

yoneticileri gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri belirtmistir.

4.10. Yeterlilik-Mitkemmellik

Okul kiiltiiriiniin yeterlilik — mitkemmellik olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
resmi okul O6gretmenlerinin tamami okullarinda miikemmellik ve siki c¢alismanin degerli

goriildiigiinii ve calisanlarin hata yapmaktan kagindigini ifade etmistir.

Tablo 4.10. Katilimcilarin Yeterlilik-Miikemmellik Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin
Goriisleri

Resmi

Resmi Okul Okul Ozel ) Ozel Okul
Goriisler Ogretmen BT Okul Ogretmen Yonetici
Yonetici
RO1,RO2,RO3
1) Okul 2 LRAL,RUS, e
nzﬁ(lzerlilglaellik ve sik1 RQ4’R(~)5’ RY1 ss s s QQl’
calisma degerli RO6,RO7, RY?2 001,004,0011 002,
goriiliir. RO8,RO9,RO10 RY3 003
RO11,RO12
2) Okulda 002,003,005,
miikkemmellik ve siki 006,007,008,
caligma degerli 009,0010,
goriilmez. 0012
RO1,RO2,RO3, s s
3) Okulda ¢alisanlar ~ RO4,RO5, RY1 001,002,003, 001,
= = 004,005,006, -
hata yapmaktan RO6,RO7, RY2 507008 OO9 002,
kaginir. RQS,RO?,ROIO RY3 C)C)lz) 00’11 0612 003
ROI11,RO12 ’ ’
4) Okulda ¢alisanlar
hata yapmaktan
ka¢inmaz.

Okulda miitkemmellik ve siki ¢alismanin degerli goriildiigiinii ifade eden resmi okul

O0gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

127



RO1: Bende miikemmeliyetci oldugum icindir belki ama miikemmellik onemlidir. Ve her
zaman i¢in bu tiir davrams gosteren insanlara imrenirim. Mesela sosyal bilimlerci bir
ogretmenimiz var durusuna, metodlarina falan hayranim hepimiz hayraniz. Teogda yiiksek bir
basart da elde etmisti. Miidiire hanimda hep dile getiriyor bu durum bizde olumsuz bir etki
yapmiyor aksine takdir ediyoruz, begenilerimizi kazaniyor.

RO3: Okulumuzda bu anlamda ¢ok kiymetli bu meslege yillarim vermis hocalar
bulunmakta. Zaman zaman onlarinda motivasyonlar: diisse de her zaman ellerinden geleni
yapiyorlar ve bu durum hepimizin takdirini kazaniyor. Ogretmeninden égrencisine idarecisine
kadar herkes ¢alisan insana biiyiik bir saygi besliyor.

ROS5: Bizim kurumumuzda égrenciyi topluma kazandirmak ¢ok degerli goriiliir.
Biz, hepimiz ortak bir amag etrafinda bir araya geldik ve bu amag dogrultusunda ¢alistyoruz.
Bu nedenle okulumuzda bu tiir calismalar degerlidir. Mesela sosyal bilimler ogretmenimiz iyi
bir basart elde etmisti lise sinavinda hepimiz takdir ettik. Yoneticilerimiz defalarca bundan
bahsetti.

RO6: Okulda degil her ortamda miikemmellik ve siki calisma degerlidir. Okulumuzda
da boyle kisiler idaresinden 6grencisine velisine kadar herkesin takdirini kazanmaktadiriar.

RO7: Digerlerinden fazla ¢aba gosteren, kendini gelistiren insanlar her ortamda
sayginlik yaratir. Okulumuzda da yagsi biiyiik olmasina ragmen doktora mezunu olan, egitim
tekniklerini bilen, kurslara soylesilere katilan hocalar var. O hocalarin varligi mesleki anlamda
bir gurur.

RO10: Olumlu ve olabilirligi  yiiksek goriiyorum. Bir siire sonra herkesin ¢aba
gosterdigi bir yer haline geliyor okul. En azindan simdiki okulum i¢in boyle. Insanlarin bireysel
enerjilerinin toplu bir enerjiye doniismesi o okulun kiiltiiriinii olusturuyor.

RO11: Bizim okulumuzda ¢ok ¢alisan, fazlasiyla ézveri gosteren arkadaslar digerlerine
gore cok daha degerli gériiliivor. Ogretmenlikte yiikselmek gibi bir sey s6z konusu degil ama
toplumsal davramsi kigisel ¢abalar yonlendiriyor.

RO12: Bizim kurumumuzda égrenciyi topluma kazandirmak ok degerli goriiliir.
Biz, hepimiz ortak bir amag etrafinda bir araya geldik ve bu amag dogrultusunda ¢alistyoruz.
Bu nedenle okulumuzda bu tiir calismalar degerlidir. Mesela sosyal bilimler ogretmenimiz iyi
bir basart elde etmisti lise sinavinda hepimiz takdir ettik. Yoneticilerimiz defalarca bundan
bahsetti.
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Okulda c¢aliganlarin hata yapmaktan ka¢indigini ifade eden resmi okul 6gretmenleri
goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RO1: Bu her zaman tiim ¢alisanlar icin gecerli degildir diye diisiiniiyorum ama benim
okulumda belkide ortamin yapisindan kaynakli herkes hata yapmamaya ozen gosteriyor.
Mesela kimsenin isine ge¢ kaldigini gormiiyorum ya da nébetini aksattigini herkes isin layigiyla
yapuyor.

RO2: Insamin oldugu her yerde hata vardir, énemli olan diizeltebilmek ve o hatadan
ders ¢ikarip tekrara diigmemektir. Ancak insanlar da gozlemledigim zaten hata yapmamak igin
ellerinden geleni yapryor olduklari.

RO3: Okulu bir is yeri gibi goriirsek bazen is kazalar: olabilir ancak olmadan gerekli
onlemleri almak lazim. Herkesin elinden geleni yaptigini kimsenin bile isteye hata yapmadigini
diigtinmekteyim.

ROS5: Bu konuyla ilgili soyle séyleyebilivim. Bizim yoneticilerimiz son derece limli,
diistinceli ve bize karst anlayish olduklari icin bizler kendimizi sorumlu hissediyoruz.

Mesela: gecen hafta cocuklar: sinemaya gotiirdiim, sinemadan ¢ikinca servis gelip bizi
okula gétiirecekti. Ciinkii cocuklarin etiitii vardi. Servis gecikince ben ¢ocuklar: taksi ile okula
gotiirdiim. Miidiire hanim ne gerek vardi biz izin vermistik desede, ben bir seyler demeyecegini
bilsem de hata yapmaktan kagindim.

ROG6: Bizim yéneticilerimiz tath sert insanlar, her zaman pozitif tarafta kalmaya
calisiyorlar. Bu nedenle bizler de onlarin bu yapisint kullanmamaya o6zen gosteriyoruz.
Elimizden gelen ozveri ve cabayt gosteriyoruz. Okulumuzda kimsenin bile isteye hata yaptigini
diistinmiiyorum.

RO7: Ogretmen oldugunuzda her anlamda égretmen oluyorsunuz. Bu anlamda
hatalarda ka¢inmak bizlerin yagsam tarzina déniistiigiinden okulumuzda bu konuda herkesin
gerekli hassasiyeti gosterdigine inaniyorum.

RO11: Okul uzun siireler vakit gecirdigimiz bir yer oldugu icin, ve yoneticilerimiz
fazlaca yumusak yiizlii oldugu icin bu soruya kisisel cevap verecegim. Bazi insanlar
yoneticilerimizin bu yumusak yiizlii olusunu kullaniyorlar. Bazilar ise kendiliginden mesafeli
durug sahip insanlar olduklarindan bu durumu aleyhe ve ya lehlerine yonelik kullanmiyorlar.

Okul kiiltiiriiniin yeterlilik — miikemmellik olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
resmi okul yoneticilerinin tamami okullarinda miikemmellik ve siki caligmanin degerli

goriildiigiinii ve calisanlarin hata yapmaktan kagindigini ifade etmistir.
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Okulda miitkemmellik ve siki ¢alismanin degerli goriildiigiinii ifade eden resmi okul
yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Sadece okulda degil her ortamda siki ¢calismak degerli goriinmelidir. Ciinkii bizim
tilkemizde ¢aligan iireten insanlara ihtiyacumiz var. Bu insanlari korumamiz gerekiyori bu
insanlart desteklememiz gerekiyor bu noktada elimden geleni yaptigimi diisiintiyorum
okulumuzda da neredeyse tiim ogretmenlerimizin ellerinden gelenin fazlasini yapmaktalar. Bu
agidan bir yonetici olarak ¢ok sansl oldugumu soyleyebilirim.

RY2: Miikemmellik kisiden kisiye degisir. Stki ¢aliymak okulun geneli i¢in onemlidir.
Tiim ¢alisanlarimiz okulumuzda siki ¢alisir. Bunu da kimse takdir etsin diye yapmalar.

RY3: Elbette degerli. Bu tarz arkadaslarin arttirilmasi igin elimizden geleni yapiyoruz.
Siirekli olarak yaptiklar: isin ne kadar kiymetli oldugundan bahsedip, tesekkiirlerimizi
sunuyoruz

Okulda ¢aliganlarin hata yapmaktan kagindigini ifade eden resmi okul yoneticileri
goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RY1: Sadece okulda degil her yerde hatadan kaginmaliyiz. Bu sadece 6gretmenler igin
de gecerli olan bir sey degil. Ogrenciler olsun, 6gretmenler olsun, idareciler olsun ya da veliler
olsun herkes hatadan ka¢inarak davranmali diye diigiiniiyorum. Okulumuzu bu ac¢idan
degerlendirdigimizde arkadaslarimin son derece dikkatli oldugunu diistiniiyorum boyle
oldugunda da ufak tefek seyler de goze gériinmiiyor.

RY2: Bu konuda ogretmen arkadaslarimiza hi¢ haksizlik etmek istemem, hatadan
kaginarak ellerinden geleni yapryorlar.

RY3: Okulumuzda ¢alisan tiim personeller igin konusuyorum. Kimsenin bile isteye hata
yapacagina inanmiyorum.

Okul kiiltiiriiniin yeterlilik — miikemmellik olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
6zel okul Ogretmenlerinden ti¢cli okullarinda miikkemmellik ve siki c¢aligmanin degerli
goriildiiglinii ifade ederken dokuz 6gretmen okullarinda miikemmelik ve siki ¢alismanin degerli
goriilmedigini belirtmistir. Bunun yani sira 6zel okul 6gretmenlerinin tamami ve g¢alisanlarin
hata yapmaktan kacindigini ifade etmistir.

Okulda miikemmellik ve siki calismanin degerli goriildiigiinii ifade eden 6zel okul
O0gretmenleri goriglerini su sekilde ifade etmistir:

0O01: Miikemmellik kemal ve kamillikten gelir. Bir insan canla basla isine sarilmissa

bunun degerli kilinmama gibi bir durumu olmamali. Ama tabi bu bir kaide olamaz. Karmasik
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gibi goriinse de ¢calismak olduk¢a deger gormeli. Bu giin miidiiriim bana i¢inden geldigi igin
sadece tesekkiir etti. Fazlastyla onure oldum. Iste tam olarak béyle bir durum belki bu kurulan
iki kelime beni isime daha ¢ok sartimama sebep oldu.

004: Miikemmel olmak her kurumun nihai amact da olsa yiizde yiiz miikemmel olmak
da bana gore dogru degil, kurum hatalarindan biiyiir, 6nemli olan problem durumlarla bas
edebilmektir. Bu nedenle stk sik bir araya gelip ¢oziim iiretmeye ¢calismaktayiz.

0O011: Bence burada kisi kendi icin siki ¢alismali birilerinin goziine girmek icin
degil Kendine deger veren deger goriir bu her zaman béyledir. Bizim okulumuzda da béyle
kendine ogrencilerine deger veren deger goriiyor.

Okulda miikemmellik ve siki ¢aligmanin degerli goriilmedigini ifade eden 6zel okul
Ogretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

002: Bu anlamda égretmenlerin  ellerinden geleni yaptiklarimi  diisiinniiyorum.
Hepimiz ¢ok biiyiik ozverilerle ¢alisiyoruz, ¢ok sabirlyyiz. Belki de bu nedenle ne verseler itiraz
etmeden yapiyoruz, her is yiikiinii kabulleniyoruz. Ozel okulcularda bunu bildiginden degerli
gormek yerine sizin yerinizi dolduracaklar olabilir hissini veriyorlar bize.

003: Her okulda olmasi ve prensip edinilmesi gereken temel sey; bu ézelliklere sahip
kisilerin odiillendirilmesidir. Ancak bizde bu yok. Cok ¢alisan ve normal ¢alisan arasinda fartk
yok amaaa ¢aligmayan kurumun derecesini diisiiriip ileri vadede para kaybettirecegi icin
calismayanlar sene sonunda gonderilirler.

006: Az ewvelde bahsettigim gibi okulumuzda bu tiir ¢abalar takdir edilmiyor
ediliyorsa da ben hi¢ takdir edilmedim. Zaten bu tiir ¢cabalar yapmam gereken seylermis gibi
goriiliigiinden kimse bunlar hakkinda ekstra bir degere layik gormedi.

008: Siki ¢alisa ve miikemmel olan birisi bunu takdir toplamak icin yapmiyordur.
Ancak bu kisi dogal olarak sempati kazanir. Bizim okulumuzda siki ¢alisan ve miikemmelliyetci
olan kigi odiillendirilmez. Yani ben hi¢ rastlamadim en azindan. Bunu yapan kisi kendisi igin
yapar.

O010: Miikemmellik ve siki calismanin degerli goriilmesi kurumun yoneticilerinin ne
derece profesyonel ve is etigine uygun davrandiginin gostergesidir. Yonetici isine verdigi
degeri gosterirse ¢alisanlarindan ayni ozeni istemek hakkidir. Ancak benim yillardir ¢calistigim
yoneticimin daha baska kriterleri oldugundan ¢alismak ve ¢cabalamak ¢ok geri planda kaliyor.

0012: Kegske olsa hepimiz daha fazla ¢alisirdik ama soyledigim gibi bizde iyi kotii kor

topal isini yapsin yeter mantigi giidiiltiyor.
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Okulda calisanlarin hata yapmaktan kagindigini ifade eden 6zel okul 6gretmenleri
goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OO1:Hata yapmak bazen giizeldir. Ama genelde korkudan dolay1 yapilwr. Hata
yvapmaktan korktugumuz icin hata yapariz bazen. Ama onlarda tecriibedir. Hatalarimizla
aslinda daha ¢ok piseriz.

003: Ozel okullarda bunu daha sik gérmeniz miimkiin. Neredeyse miikemmele yakin
olmamiz beklenir. Biz de bir siire sonra oyle olmamiz gerektigine inanir ve hatadan kaginiriz.
Yoksa sene sonu is arama miicadelesine girecegimizi adimiz gibi biliriz.

OO05: Bu sadece okul icin degil her yerde hatadan ka¢inmamiz gerekir bir davrams
olarak bilerek isteyerek hata yapacak bir kigiyi bilmiyor hatadan ka¢inmak ortak noktalarda
birbirimizi anlamak bunlar kolay seyler. Dolayisiyla bunlarin olmasi gerektigini diistintiyorum
ve bu sadece okul i¢in degil her yerde biz zaten ozel okulda oldugumuz igin hata yapma
orammiz ¢ok az hata yapmaya ¢ok da miisait insanlar ve bunu sartlart bunu uygun olan
insanlar degiliz Dolayisiyla mecburen biraz birazcik da kendi karakterimiz. Dolayisiyla Hata
yapmaktan kagiriyoruz.

007: Mayamizda hata yapmak, hatalardan ders alarak ilerlemek var. Highir
ogretmenin bile isteye hata yapacagina inanmak istemiyorum ben. Zaten bizim c¢alisma
sistemimizde hata yapmaya ¢ok elverigli degil. O yiizden sistemde kalmak istiyorsak hatayt en
aza indirgeyerek hatalardan kaginmaliyiz.

0O08: Calisilan yer neresi olursa olsun hatalardan kaginmak gerek. Bu sadece bizim
meslegimiz i¢in degil onurlu bir insan i¢in gerekli. Bizde ozel sektorde yani zaten ¢ok hataya
tahammiil olmadigi i¢in herkes kirmizi kart gerektiven hareketleri biliyor. O hareketlerden
kagimiyor. Bu kétii bir sey gibi goriinsede aslinda bence iyi bir sey. Herkes duracagi yeri
bilmelidir.

0010: Hatalardan kaginmak isinizi zorlastirabilir fakat hata yapmaniza engel de olur.
Ilkokul seviyesinde egitim veren kurumlarda olasi kazalar ve hatalar icin énlem almak olmazsa
olmazdir. Telafi etmek miimkiin olmayabilir aksi takdirde. Ben okulumuzda ¢alisanlardan —
ogretmenlere herkesin hata yapmaktan ka¢indigi kanaatindeyim. Kimse bile isteye olumsuz bir
sekilde goze batmak istemez.

0012: Bizler 6gretmeniz her davranisimiz ¢ok onemli ¢iinkii karsimizda bizi rol model
alan gengler var. Ancak insaniz ve stresli bir ortamda ¢alisiyoruz dolayisiyla bu sebeple bazen

hatalardan ka¢cinmamiza ragmen hayata siiriikleniyoruz. Ben herkesin hatadan ka¢indigini
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ama bazen istemeyerekte olsa hataya stiriiklendigimizi diisiiniiyorum.
Bazen ¢ok yogun oldugumuzda ¢ok baski oldugunda tizerimizde hemen birbirimize patliyoruz
mesela normal sartlar altinda ise bu davranmistan devamli kaciniyoruz.

Okul kiiltliriiniin yeterlilik — miikemmellik olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak
6zel okul yoneticilerinin tamami okullarinda miikemmellik ve siki calismanin degerli
goriildiigiinii ve calisanlarin hata yapmaktan kagindigini ifade etmistir.

Okulda miikemmellik ve siki ¢aligmanin degerli goriildiigiinii ifade eden 6zel okul
yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Acikca soylemek gerekirse boyle arkadaslari ¢ok beSeniyorum ve ¢ok takdir
ediyorum. Isini hakkiyla yapan, hakkini maddi olarak alamasa da elinden geleni yapan
arkadaslart  destekliyorum. Bunu suradan anlayabilirsiniz;  benim  ydneticiligimde
calismasindan memnun oldugum arkadaslarin tamami 4 yildir benimle ¢alismaya devam
ediyor. Karsilikli memnun olmadigimiz arkadaslarla ise yollari aywrdik.

OY2: Burada esas olan kisinin kendine verdigi deger olmali. Baskalar: bizi degerli ya
da degersiz gordiigii icin degerli ya da degersiz degiliz. Ancak baskalarinin bizim olumlu
yvonlerimizi takdir etmesi olumlu yonlerimizi arttiracaktir. Ben bazen insanlara basarinin ya da
basarisizligin yapistigim diisiiniiyorum. Ozellikle miikemmel olmak ya da siki calismak bir kere
kisiyle biitiinlesirse o oyle devam ediyor. Bizde boyle bir yoneticiler tarafindan takdir edilme
mefhumu yok ama buna ragmen siki ¢alisan ¢ok basarili olan ve vazge¢gmeyen ogretmenler var.

OY3: Okulumuzda her zaman disiplinli ¢calisan arkadaslarin ayri bir yeri vardir. Bunu
da en iyi o arkadaslarla uzun yillar yola devam etmemizden anlayabilirsiniz.

Okulda calisanlarin hata yapmaktan kac¢indigimi ifade eden 06zel okul yoneticileri
goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OY1: Bence ogretmenlik zaten tam olarak béyle bir meslek. Her zaman i¢in hatadan
ka¢inarak davranmak gerekir. Ve ben arkadaslarimin tamaminin hata yapmamaya
calistiklarini diigiiniiyorum.

OY2: Herkes kendi davramslarindan sorumludur. Herkes kendi davramsina ozen
gosterirse hatadan kaginirsa sorunlar en aza iner. Bizde ozel okul oldugumuz icin sanirim
kurallar net. Bu kurallar bazen insan iliskilerini bile belirliyor. Bu sebeple hataya ¢okta mahal
verilmiyor. Ancak hata olabilir, énemli olan tekrarlanmamasi. Herkesin birbirine ozenli

davranmasi.
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OY3: Bu her meslek icin her meslek etigi icin ¢ok onemli. Her zaman icin hatadan
kag¢inan bu tiir davranislar géstermekten ¢ekinen kisilerle ¢calismayr tercih ederim. Bildigini
okuyan burnunun dikine giden bile bile hata yapan insanlar: sevmem kimse sevmez. Bu yiizden
ben bu kurumda boyle insanlar olduguna inanmiyorum. Eskiden belki vardi ama simdi yok
herkes ¢ok dikkatli zaten dikkat etmezse neler olabileceginin bilincinde.

Okul kiiltiiriiniin yeterlilik ve miikemmellik 6zelligine iliskin resmi okul 6gretmen ve
yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Resmi okul o&gretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul yoneticileri okullarinda
miikkemmellik ve siki ¢alismanin degerli goriildiigiinii ifade etmistir.

Gerek 0zel okul dgretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri

orgiitlerinde calisanlarin hatadan kacindigini ifade etmistir.

4.11. Biitiinleyici Olma

Okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma &zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmenlerinden on tanesi Orgiitte kendi amacin1 gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve
destegi gordiiklerini ifade ederken iki 6gretmen orgiitte kendi amacini gerceklestiren kisilerin
gereken ilgi ve destegi gormedigini belirtmistir. Buna gore resmi okul dgretmenlerinin genel
olarak oOrgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi gordiiklerini

diistindiiklerini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4.11. Katiimcilarin Biitiinleyici Olma Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin
Goriisleri

- Resmi Okul Resmi Okul Ozel Ozel Okul
Goriisler o . Okul .
Ogretmen Yonetici s Yonetici
Ogretmen
- . RO1, RO3,
1)Orgiitte ke“ﬁi ; ROS5,RO6, RY1 oY1
;micml geri" ‘.’f e RO7,ROS, RY2 001,006, OY2
dfslt:f’i g%rr‘l?irf:rl g1V RO9,ROI0,  RY3 OY3
e ' RO11L,RO12
- . 002,003,
izngcr?rﬁtteei( eélk(}le tiren 004,005,
kisiler %reien ils ive RO2, RO4 007,008,
desste"igérﬁrler g 009,0010
e ' 0011,0012
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Orgiitte kendi amacim gerceklestiren kisilerin orgiit icerisinde gereken ilgi ve destegi
gordiiklerini ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RO1: Yeterli diizeyde deger goriiliiyor ve hissettiriliyor. Bunu tiim konusmamiz
boyunca uzun uzun anlattim. Bu okulun bir par¢ast oldugumdan dolayr cok mutluyum.

RO3: Calisma arkadaslarimizdan birisi veya birileri ekstra bir ¢aba icindeyse bu
digerlerince muhakkak degerli goriiliir. Okul sporlarinda odiil alan ogrencimiz ve
ogretmenimize gerek bireyselde gerek okul grubunda gerekse de térenlere isimleri zikredilerek
deger verilmesi en iyi ornek bence.

ROS5: Bununla ilgili olarak sunu séyleyebilivim. Doktora yaptigim ve doktora
derslerinin saatleriyle ilgili olarak okulumuz yonetimi ve arkadaslar ¢ok ézverili davrandilar.
Yoneticiler, bununla ilgili her yerde memnuniyetlerini dile getirdiler. Ayni zamanda Erasmus
programi yapan ogretmenlerimizle de ilgili olarak her yerde bagarilar: 6viiliir ve evet bizim
kurumumuzda ¢alisanlarin kendini gergeklestirmeleri son derece degerlidir.

RO7: Kendi amacini gerc¢eklestirmeye ¢alisan insan baskalari ile derdi olmayan
insandwr. Bu tiir insanlar ¢ok az kaldigi i¢in her ortamda nadidedirler. Sahsim adina boyle
kisilere biiyiik saygi ve sevgi duyuyorum ve destekliyorum. Herkesinde sevmeseler bile saygi
duydugunu diigiintiyorum. Keske bédyle insanlar daha ¢ok desteklense ama maalesef onlar
kisisel cabalarvyla ve 6zverileriyle varliklarini siirdiiriiyorlar.

ROS8: Onem verilen ve titizlik gésterilen her ¢calisma degerlidir. Dolayisiyla verilen
deger karst tarafi mutlaka olumlu yonde etkileyecek ve kigi bu durumdan psikolojik olarak
beslenecektir. Ben yeterli diizeyde ilgi ve alakanin oldugunu diigtintiyorum.

RO9: Benim calistigim kurumda her zaman herkes énemli ve degerli hisseder kendini
Ctinkii okul miidiiriimiiz basta olmak iizere kurumda ¢alisanlarin ¢ogu bunu gerceklestirmeye
calisir.

RO12: Bununla ilgili olarak sunu séyleyebilirim. Doktora yaptigim ve doktora
derslerinin saatleriyle ilgili olarak okulumuz yonetimi ve arkadagslar ¢ok ozverili davrandilar.
Yoneticiler, bununla ilgili her yerde memnuniyetlerini dile getirdiler. Ayni zamanda Erasmus
programi yapan ogretmenlerimizle de ilgili olarak her yerde bagarilar: éviiliir ve evet bizim
kurumumuzda ¢alisanlarin kendini gerceklestirmeleri son derece degerlidir.

Orgiitte kendi amacini gerceklestiren kisilerin orgiit ierisinde gereken ilgi ve destegi

gormedigini ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmiserdir:

135



RO2:Bazi  kurumlarda ¢alisamn  gordiigii degeri artirirken bazi  kurumlarda
kiskan¢likla veya “Bize de is ¢ikaracaksin!” tepkisiyle karsilasilabiliyor. Bu hem o anda
insanlarin i¢inde bulundugu durumla ilgili hem de amacim gergeklestiren kisinin tutum ve
davramislariyla ilgili diye diigiiniiyorum.

RO4: Bu kurumdan kuruma sartlara gore degisir ama ben maalesef isini layikiyla
ozveriyle yapan insanlarin gerektigi kadar degerini bulamadig: diistintip tiziiliiyorum.

Okul Kkiiltiirtiniin biitiinleyici olma o6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi
yoneticilerinin tamami orgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi
gordiiklerini ifade etmistir.

Orgiitte kendi amacin1 gergeklestiren kisilerin orgiit igerisinde gereken ilgi ve destegi
gordiiklerini ifade eden resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

RY1: Bizim okulumuzda herkes birbirine deger verir. Ogrenciler égretmenlerine -
ogretmenler idarecilerine - idareciler ¢alisanlarina herkes birbirine deger verir bunu
hissederiz. Ozel giinlerimizde ozel anlar da hep birbirimizin yanindayiz bir sorun oldugunda
birbirimize rahatlikla ikimiz agabilecegimizi biliyoruz. Bu nedenle Bizim Okul ortamimizin
huzurlu bir aile ortami oldugunu soyleyebilirim.

RY2: Herkes kendi degerini kendisi belirler. Ancak yoneticiler olarak bizlerin gorevi
herkesi ayni degerde goriip, degerli hissettirmektir. Ben bunu basardigimiza inaniyorum.

RY3: Bunun yeterli bir diizeyi var mi yok mu bilmiyorum. Ama fazladan performans
gosteren herkesin degerli goriildiigiinii soyleyebiliriz.

Okul kiltlirtiniin biitiinleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
ogretmenlerinden iki tanesi oOrgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve
destegi gordiiklerini ifade ederken on 6gretmen Orgiitte kendi amacini gerceklestiren kisilerin
gereken ilgi ve destegi gormedigini belirtmistir. Buna gdre resmi okul 6gretmenlerinin genel
olarak oOrgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi gormediklerini
ifade etmek miimkiindiir.

Orgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin orgiit igerisinde gereken ilgi ve destegi
gordiiklerini ifade eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

OO1:Kurumum adina birimizin basarist hepimizin basarisidir. Bagarilarin ¢ekilmedigi
kurumlar elbette vardir ama biz bir basariya hep birlikte sevinebilecek bir ruha sahibiz.
Basimiza gelen iyi veya kotii seyde tiim ¢alisma arkadaslarimin ayni hiiznii ayni mutlulugu

vasayacaklarina eminim.
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006: Her ozel kurulusta oldugu gibi herhangi kotii bir davranista nasil uyariliyorsak
iyi bir davranista da tebrik edilmeyi bekliyoruz fakat bu idare tarafindan bizlere pek bu sekilde
lanse edilmiyor. Iyi davranislar zaten olmasi gereken davramislar olarak nitelenirken, olumsuz
davranislarimiz hemen tepki ¢ekiyor.

Orgiitte kendi amacin1 gergeklestiren kisilerin orgiit icerisinde gereken ilgi ve destegi

gormediklerini ifade eden bazi 6zel okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

002: Kendi adima konusayim, degerli hissetmiyorum. Isleyisin bir parcast olarak
kendimi goriiyorum, bir giin ben olmazsam yerimin kolaylikla doldurulacagini diisniiyorum.
Zaten degerli olsam sene sonlarinda bizlere verilen rakamlar askeri iicrete yakin rakamlar
olmaz. Calisma sartlarimiz bu kadar kotii olmaz.

003: Her koyun kendi bacagindan asilir. Herkes kendini kurtarma derdinde ézellikle
ilkokulda 6gretmen kitlesi biraz yaslt oldugu ¢ok kendi amaclart kalmamus diyebiliriz. Amaci
olan insanlara da sen de yasimiza gelince vazgegersin seklinde.

O07:Her ozel kurulusta oldugu gibi herhangi kétii bir davramsta nasil uyariliyorsak
iyi bir davranista da tebrik edilmeyi bekliyoruz fakat bu idare tarafindan bizlere pek bu sekilde
lanse edilmiyor. Iyi davranislar zaten olmasi gereken davranislar olarak nitelenirken, olumsuz
davraniglarimiz hemen tepki ¢ekiyor.

O08: Burada baskalarimin ne diisiindiigii onemli degil bence kiginin kendini yeterli
goriip gérmemesi énemli. Ozel sektorde kim ne yaparsa kendisi icin yapar. Okulda ¢alhsanlar;
yoneticiler, ogretmenler sadece kendini gergeklestiren kigiyi takdir ederler. Bazi durumlarda
kiskanglikta olabilir. Ozel sektérde her sey miimkiin.

009: Kendi amacini gerceklestiren kisiler; kendi amacin gerceklestirdikleri icin diger
insanlar tarafindan saygiyla karsilanir. Ancak idare tarafindan hig kisilerin takdir ya da tebrik
edildigine denk gelmedim.

0012: Yoneticiler tarafindan tutumu tam olarak degerlendiremiyorum ciinkii hi¢ boye
bir olaya denk gelmedim. Ancak kisisel ozverili, caliskan ve basaril arkadaslara ben ¢ok saygi
duyuyorum diger arkadagslarinda saygi duydugunu diisiiniivorum. Ozel okullarda kisinin isim
vapmasi ¢ok onemlidir. Béyle durumlarda kisinin kendi ismine yani kurum yerine kendine

yatirim yaptigini diigiintiyorum.
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Okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma 6zelligine iligkin boyut ile ilgili olarak 6zel okul
yoneticilerinin tamami orgiitte kendi amacini gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi
gordiiklerini ifade etmistir.

OY1: Bu sadece okullar icin degil her ortam icin gecerli. Aslinda soyle kendine ve
meslegine saygi duyan ¢alismayt tiretmeyi seven herkes takdir edilir. Bizim kurumumuzda da
ben takdir ediyorum agikcasi ama arkadaslari arasinda kiskanglik yasaniyormudur buna
maalesef cevabim evet. Simdi kirkli yaslarda yeni bir dil 6grenmeye ¢alisan bir 6gretmen
arkadagimiz var mesala inanilmaz hosuma gidiyor. Ve her yerde soyliiyorum bu istegi ve ¢cabast
inanilmaz...

OY2: Hangi ortamda olursa olsun kendini gerceklestiren kisinin saygi gorecegini
diigtiniiyorum. Meselesi kendi, kendini gerceklestirmek olan insanin baskalar: ile isi
olmayacagindan digerlerinden ayrilacagini bu yiizden kisilerce sayginlik kazanacagin
diistintiyorum. Ancak bu sayginlik yeterli diizeyde mi? Bu diizeye kim nasil karar veriyor
orasini bilmiyorum.Bizde alaminda ¢ok iyi ve tecriibeli 6gretmenler var. Onlar daima
digerlerinden ayriliyor ve gereken saygiyi okul yonetiminden gérmeseler bile ogrencilerden,
ailelerden ve 6gretmen arkadaslardan gordiigiinii diistiniiyorum.

OY3: Bireysel cabalariyla sonradan almanca Ggrenen Ggretmenlerimiz  var,
varismalara katilan, master yapan ve bu ogretmenler aslinda ekstra bir efor sarf ettiklerinden
herkesin imrendigi bir seyi yapiyorlar ve bizde dahil herkes bu kisileri takdir ediyor hatta bazen
hayret ediyor. Nasil zaman buluyorlar vs diye. Ama tiim bunlar yeterli diizeyde mi hayir. Bes
kisi imreniyorsa bes kigsi aman canim bunda ne var diyor diger bes kiside kiskandigindan bir
sey soylemiyor. Bazen ¢ok ¢alisan kisiler is karistirtyor olarak bile algilanabiliyorlar. Bu ¢ok
garip ama boyle.

Okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi okul
Ogretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelendiginde;

Gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri gerekse 6zel okul okul yoneticileri orgiitte
kendi amacini gerceklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi gordiiklerini ifade ederken, 6zel
okul 6gretmenleri genel olarak kendi amacini1 gergeklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi

gormediklerini belirtmislerdir.
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4.12. Kendini Gerg¢eklestirme

Okul kiiltiirtiniin kendini gergeklestirme 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi
okul 6gretmenlerinden ii¢ii okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigini ifade ederken, dokuz
ogretmen okullarinda gelisim faaliyetleri uygulanmadigini belirtmistir. Bunun yani sira bir
Ogretmen okulda calisanlarin gelisimi igin yeterli faaliyetler uygulandigini ifade ederken on bir
O0gretmen okulda calisanlarin gelisimi i¢in yeterli faaliyetler uygulanmadigini belirtmislerdir.
Iki resmi okul &gretmeni okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin okul calisanlari
tarafindan yeterli ilgi ve destegi gordiiklerini ifade ederken on 6gretmen uygulanan geligsim
faaliyetlerinin okul ¢alisanlar1 tarafindan yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade etmistir. Buna
gore resmi okul Ogretmenlerinin genel olarak, okullarinda gelisim faaliyetleri
uygulamadiklarini, ¢alisanlarin gelisimi i¢in faaliyetler bulunmadigini ve bu tiir faaliyetlerin

yeterli ilgi ve destegi gérmedigini ifade ettiklerini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4.12. Katilimcilarin Kendini Gerceklestirme Ozelligi Bakimindan Okul Kiiltiiriine Iliskin
Goriisleri

- Resmi Resmi Ozel Okul Ozel Okul
Goriisler o Okul o e
Okul Ogretmen T Ogretmen Yonetici
Yonetici
1)Okulumuzda geligim RO1,RO2,RO9 001,004,005
faaliyetleri uygulanmaktadir.

RO3,RO4,ROS, RY1 002,003,006, OY1
2)Okulumuzda geligim RO6,RO7,ROS, RY? 007,008,009, dY?2
faaliyetleri uygulanmamaktadir. ROI10O,ROI1, RY3 0010,0011 OY3

RO12 0012
3) Okulda ¢alisanlarin gelisimi
igin yeterli faaliyetler RO9 001
uygulanir.

s 002,003,004,
4) Okulda ¢aliganlarin gelisimi ROL,RO2,RO3, RY1 005,006,007, OY1
*) Sl RO4,RO5,RO6, J00,00 >
icin yeterli faaliyetler = = = RY?2 008,009, 0Y2

RO7,RO8,RO10 OO o
uygulanmaz. = " RY3 0010,0011, 0Y3

ROI11,RO12 .

0012
5) Okulda uygulanan gelisim
faaliyetleri yeterli ilgi ve RO1,RO4 001
destegi goriir.
o D b 002,003,004,

6) Okulda uygulanan gelisim RO2,RO3.RO3, py1 005,006,007, 0OY1
. . I RO6,RO7,ROS, s "
faaliyetleri yeterli ilgi ve ROIRO10 RY?2 008,009, 0Y2
destegi gdrmez. g RY3 0010,0011, 0Y3

ROI11,RO12 5012

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigini ifade eden resmi okul 6gretmenleri

goriislerini su sekilde belirtmistir:
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RO1: Gerek seminer donemlerinde gerekse egitim ogretim yili icerisinde yapilan bir
cok ¢alisma gelisim faaliyetleri olarak adlandirilabilir. Birlikte okulun sorunlarini konusmak
—ogrencilere nasil faydali oluruzu tartismakta bence okulu gelistirecek faaliyetlerdir ve biz
stirekli olarak bir adim ileri nasil gideriz konusuyoruz tartistyoruz.

RO2: Hizmetici egitimler, projeler, sempozyumlar, ¢esitli alanlarda yarismalar vs bir
¢ok gelisim faaliyeti okulumuzda uygulanmaktadir.

RO9: Orijinal projeler okulda deger gormektedir. Calisma konusunda istekli olan
ogretmenler tegvik edilir.

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulanmadigini ifade eden resmi okul 6gretmenleri
goriislerini su sekilde belirtmistir:

RO3: Maalesef sadece egitim odakli ilerlivoruz, oda Ogrenci egitimi. Egitenlerin
egitimi konusunda yapilan faaliyetler yok denecek kadar az ya da goreviendirmeyle
yvapildigindan verimsiz. Hizmet i¢i egitimler yetersiz, oysa 6gretmen siirekli gelismek zorunda
olan kisidir. Ancak soyledigim gibi tiim c¢abalar ogretmenin bireysel emeklerine kalmig
durumda okulca ya da yonetmelikce desteklemek yok.

RO4: Seminer dénemi hari¢ gelisim faaliyetleri uygulanmamakta.

RO5: Seminer donemi faalivetleri disinda, iletisim ve grup calismalarina dair
calismalar yapimaktadir.

RO6: Okulumuzda ¢ok yogun gelisim faalivetleri diizenlemiyor. Diizenlenen
faaliyetlerde daha ¢ok ogrenciler icin. Ogrencilerin hayata hazirlanmasi ya da egitimin
saglana bilmesi icin. Ogretmenlerin gelisimlerine yonelik ¢ok az sey var. Oda her okulda olan
seyler. Seminer doneminin faydasiz seminerleri...

RO7: Okulumuzda daha dogrusu Meb ’de gelisim faaliyetleri uygulanmiyor.

ROS8: Seminer ¢alismalar: mesleki gelisime katki saglamaktir. Okulun yiiriittiigii farkl
alanlardaki ¢calismalar da bireysel gelisime katki saglamaktadir. Ama bu ¢alismalarin azligi
tiim sektoriin en biiyiik problemidir.

RO11:0kulumuzda her resmi okulda oldugu kadar gelisim faaliveti izlenmekte.
Seminerler ya da hizmet i¢i egitimler var. Daha fazla ya da farkl seyler yok.

RO12:Seminer donemi faalivetleri disinda, iletisim ve grup calismalarina dair
calismalar yapimaktadir.

Okullarinda ¢alisanlarin gelisim faaliyetleri uygulandigini ifade eden resmi okul

Ogretmeni goriislerini su sekilde belirtmistir:
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RO9: Bu tiir calismalarin her zaman olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Ogretmenlik
duragan bir meslek degil siirekli yenilenen bir meslek. Tabi bazi bu meslege yillarini veren
ogretmenlerimiz artik btkmis durumda olduklar: icin bu tiir faaliyetleri ¢ok desteklemiyorlar
ama onlarda bizleri cesaretlendiriyorlar. Ve okulumuz elinden geldigince bu faaliyetleri
desteklemekte.

Okullarinda calisanlarin gelisim faaliyetleri uygulanmadigini ifade eden resmi okul

O0gretmeni goriislerini su sekilde belirtmistir:

RO1: Faydal: oldugunu diiiiniiyorum. Giiniin sonunda bizler ne kadar alanimizda iyi
verimli ve gelismis olursak okulu da o kadar gelistiririz.

RO2: Gelistirilmelidir. Géniilliiliik esasina bagl olarak donanimli egitmenler
tarafindan nitelikli egitimler verilmeli, iiniversiteler ise kosulmali ve kariyer yiikselmede kisinin
aldigi egitimler de degerlendirilmeli. Ogretmenlerin multidisipliner yaklasimla ders
tasarimlart yapmalar: da mesleki geligim icin ¢ok faydali oluyor. Ancak maalesef okulumuzda
bu tiir faaliyetler yok.

RO3: Bu tarz calismalar sene basi ve sene sonu seminerlerle simirli. Oysa zaman
yvaratilmali ve egiticilerin egitimine 6nem verilmeli. Ancak maalesef yok denecek kadar az.

ROS5: Bu tiir calismalarin her zaman olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ogretmenlik
duragan bir meslek degil siirekli yenilenen bir meslek. Tabi bazi bu meslege yillarini veren
ogretmenlerimiz artik bikmis durumda olduklari icin bu tiir faaliyetleri ¢ok desteklemiyorlar
ama onlarda bizleri cesaretlendiriyorlar.

ROG6:O0srencilerin  geligebilmeleri icin  yapilan her faaliveti  destekliyorum.
Ogretmenlerin ise gelisimi icin ¢ok fazla bir sey yapilmadigindan yorum yapmakta
zorlaniyorum.

RO7: Yogun ¢alisma temposundan kimsenin gelismek gibi bir derdi yok. Bu nedenle
ortada gelisim faaliyeti de yok.

ROS8: Bu tiir calismalar yok denecek kadar az daha fazla olmalidir. Ancak bu
calismalar goniilliiliik esasina dayandriimalidir.

RO9: Okulda ¢ok fazla calisan egitimi uygulanmaz. Ogretmenler kendi istekleri
dogrultusunda hizmet i¢i egitimlerden faydalanir.

RO12: Bu tiir ¢alismalarin her zaman olmas: gerektigini diisiiniiyorum. Ogretmenlik

duragan bir meslek degil siirekli yenilenen bir meslek. Tabi bazi bu meslege yillarini veren
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ogretmenlerimiz artik btkmis durumda olduklari igin bu tiir faaliyetleri ¢ok desteklemiyorlar
ama onlarda bizleri cesaretlendiriyorlar.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gordiigiinii ifade
eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO1: Okulda tiim ¢alisanlar katiim saglayarak destek olmaktadirlar. Bundan
okulumuzun yapisi da etkili. Bazen digsardan gelen arkadaslar ge¢miste calistiklar: yerlerde
kotii tecriibeleri varsa onyargili yaklasiyorlar, sonra ortamumiza alisip hepsi tasin altina
ellerini koyuyorlar.

RO4: Giizel ishirligi ve giizel niyetlerle yapilacak her etkinlige katilimin yiiksek
olacagina eminim.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade
eden resmi okul 6gretmenleri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RO2: Arttirilmalidir. Nitelikli faaliyetler yayginlasir ve bu faalivetlere katilim
degerlendirilirse ilgi de artacaktir. Su haliyle bu tiir faaliyetlere ilgi gerekli diizeyde degil.
Hatta ¢ok az diyebilirim.

RO3: Faaliyetlerin yetersizliginden bahsettik ancak faaliyetler kadar kisilerde gelisim
konusunda yetersiz ve ilgisiz bence. Atanan arkadaslarin cogu benim olayim tamamdir seklinde
vaklasiyor ve kendini gelistirmekten bir haber olarak islerini emekli olana kadar yapiyor. Bu
nedenle kiginin insiyatifine birakilmamalr bence.

RO5: Ozellikle meslege yeni baslayan arkadaslarda, ya da benim gibi geng
arkadaglarda bu tiir faaliyetlere gosterilen ilgi ve destek ¢ok daha fazla. Ama meslekte biraz
asinima ugramis bikmis arkadaglarda bu tiir faaliyetlere gerek goriilmiiyor.

RO6: Ozellikle 6grencilere yonelik yapilan faaliyetleri herkes desteklemekte. Ancak
ogretmenlere yonelik faaliyetler hizmet igi egitimler ve seminerlerle kisith oldugu icin ve
onlarda mecburi gorev oldugu icin zorunlu katilim saglaniyor. Diger tiirlii goniilliiliik esasi
olsa katilimin ¢ok olacagini zannetmiyorum.

RO7: Sahsim adina standart seminerler diizenlendigi i¢in sikiliyoruz. Bu nedenle
bunca zamanda katildigim seminelerden hi¢bir verim alamadim. Verim almak i¢in mantikl
seylerin yapilmasi gerek, ama maalesef yok.

RO9: Bu tiir calismalar ¢ok fazla olmadigindan bu calismalara gosterilen ilgi ve
destegi degerlendirmek ¢ok giic.
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RO11: Olan ¢calismalara ogretmenler ¢ok istekli katilmazlar. Ciinkii yapilan ¢calismalar
ogretmenlerin isteklerini karsilamaz.

Okul kiiltiiriiniin kendini gergeklestirme 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak resmi
okul yoneticilerinin tamami okullarinda gelisim faaliyetleri bulunmadigini ve uygulanan
gelisim faaliyetlerinin de yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade ettikleri goriilmektedir. Buna
gore resmi okul 6gretmenleri ile resmi okul yoneticileri okul kiiltiiriiniin kendini gerceklestirme
Ozelligine iliskin paralel goriis beyan ettiklerini sdylemek miimkiindiir.

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigim1 ifade eden resmi okul yoneticileri

goriislerini su sekilde belirtmistir:

RY1: Ogrencilere yonelik kurslar var, etkinlikler var. Milli Egitim destekli projeler var.
Ogretmenlere yonelik daha cok seminerlerde yapilan ¢calismalar var, velilere yénelik ogrenci
veli igbirlikli projeler var. Okulumuzda 6gretmenlerin gelisiminden ziyade daha ¢ok 6grenci
gelisim tabanli faaliyetleri uygulama hatti.

RY2: Hizmetigi egitimler, seminerler, teknolojik gelismeler... Ozel faaliyetler yok
actkcast.

RY3: Ogrenciler icin her tirlii egitim — &gretim faaliyetleri, Ogretmenler icin
seminerler ya da katilmak isterlerse gerekli izinler ...

Okullarinda calisanlarin gelisim faaliyetleri uygulanmadigini ifade eden resmi okul
yoneticileri goriislerini su sekilde belirtmistir:

RY1: Bu tiir ¢calismalar elbette daha fazla olmali ama bu tiir ¢alismalarin daha fazla
olabilmesi i¢in de buna uygun temelli bir egitim veriyor olmaliyiz. Biz zaten ogretmenleri ve
ogrencileri ¢ok yoran bir egitim sistemi icerisinde oldugumuz icin gelisim faaliyetleri
uygulanmakta ¢ok fazla enerjimiz ve zamanumiz kalmiyor.

RY2: Ilgi ve destek yetersiz. Zaten bu tiir faaliyetler az, oldugunda da 6gretmenler bu
faaliyetlere katilarak zaman harcamak istemiyor.

RY3: Yogun ¢alisma saatlerimiz belli bir standarta indirgenirse herkes i¢in ortak
gelisim faaliyetleri uygulanabilir diye diistintiyorum.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade
eden resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

RY1: Ogrencilere yonelik yaptigimiz faalivetler de 6rencilerin katilimi oldukca yiiksek

ogretmenlere yonelik faaliyetler de zaten 6gretmenlerimizin gelmesi zorunlu tutuldugu igin
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katihm yiiksek ancak daha fazla olsa daha genis imkdanlarla daha serbest bir sekilde bu
calismalar yapilsa daha yararl olacagini diistiniiyorum.

RY2: llgi ve destek yetersiz. Zaten bu tiir faaliyetler az, oldugunda da ogretmenler bu
faaliyetlere katilarak zaman harcamak istemiyor.

RY3: Bu tir faaliyetler icin zaman gerekli... Zaman yetersizliginden insanlarin
tamamnin katilacagini diisiinmiiyorum.

Okul kiiltiirtiniin kendini gergeklestirme Ozelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel
okul 6gretmenlerinden ii¢ii okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigini ifade ederken, dokuz
ogretmen okullarinda gelisim faaliyetleri uygulanmadigini belirtmistir. Bunun yani sira bir
Ogretmen okulda calisanlarin gelisimi igin yeterli faaliyetler uygulandigini ifade ederken on bir
Ogretmen okulda ¢alisanlarin gelisimi icin yeterli faaliyetler uygulanmadigini belirtmislerdir.
Bir 6zel okul Ogretmeni okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin okul ¢alisanlar
tarafindan yeterli ilgi ve destegi gordiiklerini ifade ederken on bir 6gretmen uygulanan geligim
faaliyetlerinin okul ¢alisanlari tarafindan yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade etmistir. Buna
gore 6zel okul 6gretmenlerinin genel olarak, okullarinda gelisim faaliyetleri uygulamadiklarini,
calisanlarin gelisimi icin faaliyetler bulunmadigini ve bu tiir faaliyetlerin yeterli ilgi ve destegi
gormedigini ifade ettiklerini sdylemek miimkiindiir.

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigimi ifade eden 6zel okul Ggretmenleri
goriislerini su sekilde belirtmistir:

OO1: Ekip gelisimi calismalarimiz olmakta birlikte hareket edebilme, ¢catisma, ekip
calismast gibi zekasal, bedensel aktiviteler. Kaos ortamini ¢ézmek icin gelistirdigimiz yaratict
fikirler vb. Miidiiriimiiziin oryantasyon ¢alismalari mevcuttur.

004: Cesitli ara toplantilarda neyi daha iyi nasil yapabilecegimizden bahsetmek.
Saptadigimiz bazi sorunlara diger tiye arkadagslarin ¢oziim onerileri gibi faaliyetler. Daha ¢ok
boyle faaliyetler seminer donemlerinde olmakta.

0O011: Bizde hizmet ici egitimler sadece seminer donemlerinde onlarinda ¢ok basarili
oldugunu diigiinmiiyorum agikcasi. Oziimsenemeyen birkag¢ saatle sinifli kalan etkinliklerin
hi¢bir verimi olmuyor.

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulanmadigini ifade eden resmi okul 6gretmenleri

goriislerini su sekilde belirtmistir:
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002: Okulumuzda uygulanan gelisim faaliyetleri daha ¢ok égrenciler odakl. Veli
ogrenci ishirligi iceren calismalar. Ogretmenlerin gelisim faaliyetlerini bireysel yiiriitmesi
bekleniyor.

003: Ogretmenlerin gelisimi icin herhangi bir faaliyet yok. Bazen seminlerle iletisim
ve ¢atisma yonetimine dair ¢alismalar yapiliyor.

005: Okulda uygulanan gelisim faaliyetleri genellikle égrencilerle ilgili gelisim
faaliyetleri 6grencilerin sosyallesmesi icin ogrencilerin bilgibirikim diizeylerini artmast i¢in
vapilan faaliyetler 6gretmenler icin genellikle seminer donemlerinde yapilan faaliyetler var.
Onun disinda ogretmenler icin ekstra gelisim faaliyetleri yok zaten 6gretmenlerin bunun igin
vakitleri de yok 6grenciler agirlikli olarak gelisim faaliyeti diizenleniyor diyebiliriz

006: Bizim okulum daha ¢ok OSYM sinavi merkezli égrenci yetistirme amaglh oldugu
icin daha ¢ok gelisim faaliyeti yerine deneme sinavlari ve bilgi yarismalari ele aliniyor.
Ogretmenlerden ise herhangi bir faalivet gosterilmeden zaten gelismis olmalart bekleniyor.
Piyasada en onemli gelismislik belirtisi meslekte kag yillik tecriiben oldugunla olgiiliiyor. En
tecriibeli hoca en iyi, geligmis ve yeterli goriiltiyor. Ancak 6gretmenlik boyle bir meslek degil,
yenilenen, gelisen bir meslek. Biz hala testlerle miicadele ediyoruz.

OO07: Bizim okulumuzda her 6gretmen kendi icin hareket eder. Seminerler (Sene basi
Ve sene sonu) haricinde 6gretmenin geligimi i¢in herhangi bir ¢alisma yapilmiyor. Seminerlede
vapilan ¢alismalarda maalesef etkili ve yeterli degil.

008: Dinemde birkac kez seminerler diizenlenir. Grup ici etkili iletisim icin
ogretmenler arasi etkinlik diizenlenir. Onun disinda gelisim faaliyetleri daha ¢ok ogrenciler
icin yapilmakta.

009: Simdi siz sorunca diisiindiim de aklima herhangi bir gelisim faaliyeti gelmedi.
Seminer donemlerinde yapilan faaliyetler disinda herhangi bir gelisim faaliyeti yok.

0010: Okulun kendini gelistirmek adina yaptigi ¢alismalart ve buna gére bazi
unvanlari var. MEB tarafindan yapilan bazi yarismalara ya da projelere katilimlar: da mevcut.
Ozellikle égrencilerin geligimi icin uygulanan faalivetler cok daha fazla. Ogretmenlerin
gelisimi i¢in akademik degil daha ¢ok sosyal ¢alismalar yapilmakta. Bu ¢alismalar da daha
cok grup dinamigine yonelik seyler.

0012: Kisinin kendini gelistirmesi icin yapilan hicbir faaliyet yok maalesef.

Okullarinda ¢aligsanlarin gelisim faaliyetleri uygulandigin1 ifade eden 6zel okul

Ogretmeni goriislerini su sekilde belirtmistir:
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OO1:Yaratici oyunlar gelisim gozlemi yapmak icin daha saglikli bir yontem. Ben
yaptilan oryantasyon programunt bagarili bulmustum. Grup veya Bireysel adaptasyon saglamak
icin giizel etkinliklerdi.

Okullarinda ¢alisanlarin gelisim faaliyetleri uygulandigini ifade eden o6zel okul
Ogretmeni goriislerini su sekilde belirtmistir:

002: Bu tiir calismalar ¢alisanlarn, ¢alistiklar: yerlere kendilerini ait hissetmesini
saglar. Ustelik daha basarili daha kendini tamamlamis bireyler olarak verimleri artar. Ancak
bu ¢alismalar icin hem ¢alisanlarin hem isverenlerin 6zverili olmasi gerek.

O004: Bunun gerekli oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle ¢alisan egitimi belirlenmis
aralilarda gergeklesmeli. Bana gore yazili materyal ve sohbetten de ziyade bazi uygulama
alanlart olusturulup orda daha ¢ok duyuya hitap eden gelisim alanlari ihtiva edilmeli. Belki de
bunlarin olmamasinin eksikligini yastyoruzdur. Kimsenin 6gretmenlerin halinden anladigi yok.

005: Okulda calisanlar icin gelisim faaliyeti yok calisanlar kendi istedikleri gelisim
faaliyetlerine katilip kendilerini gelistirebilirler seminer donemleri disarisinda bizim igin
gelisim faaliyetleri yok.

006: Bu ¢alismalar genellikle yazida kaliyor bence énemli olan pratikte yapmak hatta
bir fiil bunlar: okullarda uygulamak béylelikle daha akilda kalict olabilir. Bizler stirekli
yapryormus gibi goriindiigiimiizden olayin ashni devamli kagiriyoruz. Ustelik bunu artik
ogretmenlerde talep etmiyorlar; oyle bir yilginlik, bikkinlik anlayacaginiz...

OO07: Cok 6nemli elbette; calisanlar kendilerini degerli hissederler. Ancak benim suan
calistigim kurumumda boyle bir faaliyet yok. Eger olsa kuruma daha ait, daha bagl
hissedecegimden eminim. Kurumum bana deger veriyor, 6nem veriyor hissi ¢cok énemli bence.

OO08: Bu tiir calismalar: her zaman destekliyorum.

009: Herkes kendi kariyeri icin kendini gelistiriyor bizler i¢in herhangi bir faaliyet
yuiriitiilmiiyor.

0010: Calisanlar: icin gerekli ozeni gosterdigini diisiinmiiyorum. Halk egitim ya da
hizmetigi egitim kurslarina ¢alisanlar kendi kisisel tercihleri dogrultusunda katilim saglyyorlar

OO011: Yapilsa katilirim. Ancak bizde gelisim faaliyetleri az evvelde séyledigim gibi
seminerlerle kisitli. Bu nedenle yorum yapmak zor. Mesela ben ¢ocuk geligimi ve rehberlikle

ilgili kendimi gelistirmek ¢ok isterdim.
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0O012: Bu calismalar: ¢cok degerli buluyorum. Kisi ne kadar kendini gelistirirse o kadar
hem kendine hem okula faydali olur. Ancak bizde tekrar ediyorum iiziilerek bu faaliyetler yok.
Herkes bireysel kendine ne katarsa o.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gordiigiinii ifade
eden 6zel okul 6gretmeni goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OO1:Ekip olarak hareket etmeyi amaclayip uygulamaya koymuslugumuz vardir. Her
birimiz farkli yetenek ve gelisime farklilik gostersekte bu farliliklarla bir biitiin olmaya ¢alistik.
Uygunluktansa uyum icin ¢abalamak daha miihimdir.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gérmedigi ifade
eden 6zel okul 6gretmeni goriislerini su sekilde ifade etmistir:

002: Bu tiir calismalar bulunmadigindan yapildiginda insanlar nasil bir tepki verir
bilmiyorum. Mesai saatleri disindaysa istekli olacaklarin diigtinmiiyorum agikcasi.

003: Boyle faaliyetler daha evvelde bahsettigim gibi okulumuzda yok ama keske olsa.
Olsa bizde katilim zorunlu olacagindan goniilliiliik gibi bir sey s6z konusu olmaz. Zorunlu
goniillii olur bizden baskada bir sey olmaz.

004: Bireylerin bunu bir zorunluluk olarak gérmemesi gerekiyor. Kisi isteyerek ve
motivasyon halinde katildig1 gelisimsel faaliyetlere daha da bir seyler katmak isteyecektir.
Farkh diistinceler farkli insanlarin katilimi ile artacaktir. Bu sebeple gelisim faaliyetlerine olan
ilgi ve destek artirtimall.

005: Boyle faaliyetler olmadigi icin oldugu zaman nasil bir ilgi ve destek goriirdii
bilmiyorum ama ben destek verdim ¢iinkii 6gretmen stirekli olarak geligsmesi gereken bir kigi
ogretmenlik stirekli yenilenmeyi gerektiren bir meslek dolayisiyla keske boyle faaliyetler olsa
keske birazcik 6gretmenler miifredat kovalayan insanlar olmak disinda kendini i¢in kendi icin
zaman aywan ve kendine bir seyler kata bilen bir insan olsa bizde. Sadece derse gir ¢ik igini
yvap git bu mantik oldugu icin boyle faaliyetler yok, olsa seve seve katilirdim ve bir¢cok
arkadagimiz seve seve katilacagini diigiiniiyorum.

006: Bu gelisim faaliyetleri genellikle bizlere slayt yoluyla aktarildigi icin hepimiz
egitimlerden sikiliyoruz daha akilda kalici yontemler kullanilmasi lazim. Ayrica gelisebilmek
icin uygun ortamin yaratilmasi lazim, gegim kaygisiyla bu ¢alisma saatleriyle kimse gelismeyi

diisiinmez acikcasu.
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OO7: Bu faaliyetler yapilmadigi icin degerlendirme yapamiyorum. Bazi dgretmenler
tembellikten basimiza is acildr diye diisiintirken bazi 6gretmenler kendilerini gelistirmek adina
vapilan her seye destek olur. Yani bu durumda kisisel tepkilere yol agar.

0O08: Bu tiir calismalara gosterilen deger ¢ok az.

009: Yani yapilsa katilirim herhalde simdi faaliyet yiiriitiilmediginden degerlendirmek
pek miimkiin degil.

0010: Okul bu durumlar: ¢ok énemsemiyor. Kaldi ki ¢alisanlarin ézellikle de
ogretmenlerin 6zgeg¢mislerini bile yeteri kadar degerlendirdiklerini gérmedim. Gerekli degeri
gosterselerdi okul kendi biinyesine avantaj saglayabilirdi.

OO011: Soyledigim gibi sadece seminerlerde hizmet ici verilivyor onlarda ksutl bir
zamanda zorunlu seyler oldugu icin verimli olmuyor Herkes kendi ilgi alanina gére bir seyler
bulursa ilgilenir. Herkesin kendi ilgi alanina gore bir sey bulmak oldukg¢a zor oldugundan ¢ok
ilgi olacagim diistinmiiyorum.

0012: Bu faaliyetler yapilmadigi icin degerlendirme yapmam ¢ok giic. Yapilsa
katilimin ilginin olacagim diigiiniiyorum.

Okul kiiltiiriiniin kendini gerceklestirme 6zelligine iliskin boyut ile ilgili olarak 6zel
okul yoneticilerinin tamami okullarinda gelisim faaliyetleri bulunmadigini ve uygulanan
gelisim faaliyetlerinin de yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade ettikleri goriilmektedir. Buna
gore 0zel okul 6gretmenleri ile 6zel okul yoneticileri okul kiiltiiriiniin kendini gerceklestirme
ozelligine iliskin paralel goriis beyan ettiklerini sdylemek miimkiindiir.

Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulandigin1 ifade eden 6zel okul ydneticileri
gorislerini su sekilde belirtmistir:

OY1: Bu soruya iki sekilde cevap verebilirim. Ogrencilerimiz icin; erasmus, e twinning,
ab projeleri, belirli giin ve haftalar, etkinlikler, spor faaliyetleri ve mun gibi..

Ogretmenelere ise maalesef ¢ok fazla yok seminer dénemleri hari¢ ¢iinkii zaten ozel
okullarda ogretmenlerin hazir bulunmasint istiyoruz. Yani gelismis, kendini ve ¢alismalarini
isbat etmis.

OY2: Okulumuzda égrencilerin gelisimlerini destekleyecek her tiirlii faaliyet mevcut
ancak 6gretmenlerin gelisimlerini destekleyecek faaliyetler ¢ok fazla yok hatta hi¢ yok

Ben dort yildir bu kurumda ¢alistyorum hatirladigim tek seminer; etkili beden dili

seMmineri ve mizag temelli egitim semineri ancak seminer o kadar verimsizmis ki icerigiyle ilgili
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hi¢bir sey hatirlamiyorum. Akademik olarakta sadece ogretmenler ogretmenlere oda isterse
vardimct oluyor. Bazilart yardim ediyor bazilarinin umrunda degil...

OY3: Seminer donemi disinda okulumuzda ogretmenlere yonelik gelisim faaliyetleri
var desek yalan soylemis oluruz. Bunun da temel nedeni ¢ok yogun ¢alisma tempomuzun
olmasi. Ogretmenler dersler — nobetler — etiitler arasinda kosturuyor ve bazen hissediyorum
aksam olsun eve gidelim modundalar. Gelisim ya da ¢esitli faaliyetler igin karst tarafinda istekli
olmasi gerekir. Bikkin bir kitleye bunu yaptirmak eziyetten baska sey olmaz.

Okullarinda c¢alisanlarin gelisim faaliyetleri uygulanmadigini ifade eden 6zel okul
yoneticileri goriislerini su sekilde belirtmistir:

OY1: Yani bizde ¢ok fazla yok maalesef zaten ilkokul olmasimin bir dezavantaji bu
diyebiliriz ¢iinkii 6gretmenlerimiz zaten ¢ok yiiksek saatlere derse giriyor.

OY2: Bizim okulumuzda az evvelde soyledigim gibi gelisim faaliyetleri yiiriitiilmiiyor.
Ancak ben ¢ok isterdim farkl farkli seminerler almay:, yurt disina gitmeyi, farkliliklar katmay:
kendime umarim daha biiyiik bir kurum haline geliriz ve bizde boyle faaliyetler yapariz.

OY3: Bu tiir ¢calismalart her zaman destekliyorum. Ama maalesef bizim kurumumuzda
bu tiir faaliyetlere ¢ok rastlanmamakta.

Okullarinda uygulanan gelisim faaliyetlerinin yeterli ilgi ve destegi gormedigini ifade
eden resmi okul yoneticileri goriislerini su sekilde ifade etmistir:

OY1: Ogretmenlerimizin ders saatleri ¢ok fazla. Bu ders saatlerinden cikip ekstra bir
faaliyete katilip mutlu olacaklarini zannetmiyorum. Bu noktada onlari serbest birakiyorum.
diledikleri gibi kendilerini gelistirebilirler.

OY2: Faaliyetler yapilsa harika olacak ama bu tiir faaliyetler yok. Mesela drama dersi
almayr ¢ok isterdim, her O&gretmenin muhakkak drama egitimi almasi gerektigini
diistiniiyorum.lletisim dersleri olabilir; sosyal medya olabilir, bilgisayar olabilir ...

OY3: Calisanlarin gelismeleri bir agidan okulun gelismesini temsil edeceginden her
zaman bu tiir faaliyetlerin olmasindan yanayim ama bir yandan da maalesef bunun igin yeterli
zamammiz bulunmamakta. Akademiz kaygimiz ¢ok yiiksek ve 6gretmenler ¢ok yogun mesai ile
calisiyor. O yiizden ekstra bir sey ¢iktiginda tansiyonlart yiikseliyor. Gegen yil Pazar giiniine
grip semineri koymustuk zorunlu ama mutsuz olarak gelmislerdir. O yiizden daha sonra bunun
pek de iyi bir fikir olmadigina kanaat getirdik.

Okul kiiltiiriniin kendini gerceklestirme ozelligiyle ilgili resmi okul 6gretmen ve

yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri;
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Okullarinda gelisim faaliyetleri uygulanmadigini, uygulanan gelisim faaliyetlerinin de

gerekli ilgi ve destegi gérmedigini ifade etmislerdir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calisma ile resmi ve 6zel okullarin kurum kiiltiirii nitel olarak arastirilmistir. Bu
boliimde aragtirma sonucunda elde edilen bulgular, yapilan tartisma ve coziimlemelere

dayanarak ortaya ¢ikan sonuglar ve gelistirilen onerilere yer verilecektir.

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Arastirmada kullanilan goriisme teknigi resmi ve 6zel okullarda calisan 6gretmen ve
yoneticilerin i¢lerinde bulunduklar1 okulun kurum kiiltiirii hakkindaki diisiincelerinin
derinlemesine elde edilmesini saglamistir. Nitel aragtirmanin dogasi geregi derinlemesine
goriisme yapilmakla birlikte 6gretmenlerin ve yoneticilerin okulun kurum kiiltiirti hakkindaki
diistincelerinin 0grenilmis olmas1 konunun farkli boyutlar: ile bir biitiin olarak goriilmesi
ac¢isindan onemlidir.

Bireysel goriismelerden elde edilen bulgularin analizi, sonucu ve 6neriler:

Resmi ve o0zel okullarda okul kiiltiiriiniin insancil — destekleyici olma 0zelligi
bakimindan incelendigi bdliimde; bu okullarda g¢alisan 6gretmen, yonetici ve personelin
birbirlerine olan tutum ve davranislari, kurum i¢inde iyelerin birbirine destek ve yardime1 olma
durumlar ele alinmistir. Bu anlamda goriigme sirasinda resmi okul 6gretmen ve yoneticilerinin
verdigi cevaplarla 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin verdigi cevaplar arasindaki fark dikkati
cekmektedir. Bununla beraber resmi okullarda calisan dgretmen ve yoneticilerin goriisleri
birbirini desteklerken, 6zel okullarda calisan Ogretmen ve yoneticiler de genel olarak
birbirlerini verdikleri cevaplarla desteklemektedir.

Resmi okullarda ¢alisan 6gretmen ve yoneticiler; okulu ilgilendiren konularda kurum
igerisinde birlikte karar aldiklarini ifade ederken, 6zel okul 6gretmenleri ve yoneticileri karar
almada bir ist kurulun etkili oldugunu ve genellikle sadece bu kararlarin uygulayicisi
olduklarini belirtmislerdir. Levy (1986) bu durumu kendi ekonomik kaynaklar1 ve 6zerk
yonetimleri bulunan 6zel okullarda, giictin belirli merkezlerde toplanmis olmasi nedeniyle orgiit
kiltiirii baglaminda daha fazla gii¢ egilimli olmalariyla agiklamistir. Karara katilim ve kararin
bir parcasi hissetmekte son derece 6nemli olan bu durumun resmi okullarda islerin yiirtitiilmesi

ve benimsenmesini kolaylastirdigi gibi, yOnetici ve Ogretmen arasinda iyi iliskilerin
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kurulmasm da saglayacag: soylenebilir. Ozel okullarda ise dgretmenler, kendilerini sadece
emir — komuta zincirinin bir pargast olarak gormektedirler ve bu durum onlart uzun vadede
meslekten uzaklastirabilir. Yapilan gortismelerde gerek resmi okul 6gretmen ve yoneticileri
gerekse 0zel okul 6gretmen ve yoneticileri okul gorevlendirmeleri esnasinda kisilerin 6zel
yetenek ve beklentilerin dikkate alindigini ifade etmistir. Burada cevaplar ayni dogrultuda gibi
goriinse de goriismelerin ayrintisina inildiginde verilen cevaplarin igeri degismektedir. Resmi
okul 6gretmen ve yoneticileri isbirligi ve islerin kolay ilerlemesi bu pozitif ortamin yaratildigini
diisiintirken; 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri yapilan islerin ¢oklugundan ve zamanin
azligindan gorevlendirme yapilirken en hizli sekilde yapilmasi i¢in gérevlendirme yapildigini
ifade etmektedir. Ozel okul dgretmenleri kendilerinin dzel yetenek ve beklentilerine gore
gorevlendirme yapildigini diisiinmektedir ancak bunun da kendilerini rahatlatmak i¢in degil,
islerin kolay ylriimesi icin yapildigim1 dile getirmektedirler. Resmi okul 6gretmen ve
yoneticileriyle 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri arasindaki bir diger farkta okul
ortaminda yonetici ve calisma arkadaslarinin bir sorunla karsilagtiklarinda ve mesleki
gelisimlerinde kendilerine destek olmasi konusunda goriilmektedir. Resmi okul dgretmenleri
atama yoluyla bir araya geldiklerinden ve uzun yillar bir arada calistiklarindan birbirleriyle
iliski kurup bu iliskileri gelistirebildiklerini ifade etmektedir. Ozel okul dgretmenleri senelik
sozlesmelerle calistiklarindan siirekli bir sirkiilasyon oldugunu bu nedenle insanlarin birbirleri
ile iligki kurmakta ve birbirlerini desteklemekte sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Yine 6zel
okullarda resmi okullara gore rekabet ortaminin ¢ok fazla olmasi ve kisilerin bireysel yarisa
itilmesi nedeniyle 1yi iligkilerin gelistirilmesi ve kisilerin birbirini desteklemesinin neredeyse
imkansiz hale geldigi goriilmektedir.

Sonug olarak, okul kiiltiiriiniin — insancil destekleyici olma 6zelligi bakimindan resmi
ve 0zel okullar incelendiginde ortaya ¢ikan bu biiyiik farklarin; 6zel okullarda ¢alisanlarin bir
yillik sozlesme ile c¢aligmasi dolayisiyla kendilerini kurumun bir parcasi gibi gdrmekte
zorlandiklarindan, 6gretmenler arasindaki rekabetin 1yi iligkiler gelistirmeyi engellediginden,
aliman kararlarda kendilerini kararin pargasi olarak goérmediklerinden ve dolayisiyla aidiyet
duygularinin gelismediginden bahsetmek miimkiindiir. Bir orgiitte insancil ve destekleyici bir
kiiltiirin olmasi ¢agdas yonetim anlayist olarak insan kaynaklar1 yonetiminin ¢aligma iligkileri
boyutu agisindan (Can, 2001) biiyiik 6nem tagir. Calisma ortaminin insancil ve destekleyici
olmast ayn1 zamanda is doyumunu da destekleyicidir. Ciinkii isdoyumunun boyutlarindan birisi

de calisanlar arasindaki iligkilere dayanir (Kayik¢i, 2004). Ayni zamanda insancil ve
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destekleyici bir okul kiiltiirii toplam kalite yoOnetiminde Onemli yer tutan c¢alisanlarin
memnuniyeti agisindan Snemlidir (Kavrakoglu, 1998; Kayike1, 1999). insancil ve destekleyici
bir okul ortam1 yaratmak ayni zamanda 6gretimsel liderlerin 6nemli gorevleri arasinda yer alir
(Aydin, 2010).

Ikinci olarak: resmi ve &zel okullarda okul kiiltiiriiniin biitiinleyici olma &zelligi
bakimindan incelendigi boliimde; bu kurumlarda c¢alisan personelin birbirleriyle olan
iliskilerinde duygularin agik, candan ve dost¢a olma durumu ele alinarak kurum kiiltiiriiniin
olmazsa olmazi olan kurumsal iletisim degerlendirilmistir. Bu anlamda yapilan goriismelerde
yine resmi okul Ogretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul Ogretmen ve yoneticilerinin
goriislerindeki farkliliklar dikkat cekmektedir. Resmi okullarda ¢alisan 6gretmen ve yoneticiler
genel olarak birbirlerini destekler ifadeler kullanarak ¢alisma ortamlarinda tiim personelin
birbirine agik ve samimi duygular beslediklerini ve okul ortamindaki iligkilerinde duygu ve
diisiincelerini ictenlikle paylasabildiklerini ifade ederken 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri
acik ve samimi duygular beslemenin neredeyse imkansiz oldugunu ve duygu ve diisiincelerini
genel olarak paylasmaktan uzak durduklarmi belirtmislerdir. Yapilan goriismeler esnasinda
bunun nedeni olarak 6zel okullarda bulunan, is kaybetme kaygisinin insani iliskilerin oniine
gectigi goriilmektedir. Ogretmenler sektdr igerisindeki kotii tecriibelerinden yola ¢ikarak,
iliskilerinde profesyonel davranmayi tercih etmektedir. Ozel okul 6gretmenlerinin genel olarak
okul ortaminda samimiyet kurmaktan kacinmalarinin bir nedeni de bu tarz iliski kuranlarin ya
da giiler yiizlii, yumusak basli, hosgoriilii insanlarin sektor icerisinde gordiigi muamelenin
olumsuzlugundan kaynaklanmaktadir. Genellikle idare tarafindan birbirlerinin agiklarini
aramaya yonlendirilen 6zel okul 6gretmenleri bu davranisin pek dogal bir sonucu olarak dogru
iletisim kurmakta zorlanmaktadirlar. Sonug olarak okul kiiltiirliniin biitiinleyici olma 6zelligi
bakimindan resmi ve 6zel okullar1 inceledigimizde ortaya ¢ikan farkliliklarin temelinde sektorel
durumun o6gretmen ve yoneticileri getirdigi nokta dikkat ¢ekmektedir. Resmi okullar bu
anlamda, 6zel okullara gore iyi iliskiler gelistirebilme yetenegine sahip yerlerken, 6zel
okullarda is kaygisinin insani iligkilerin 6niine gectigi, okul gibi ¢cok yonlii her tiirlii duyguyu
barmdiran bir olusumda islerin profesyonel sekilde yiiriitiilmesi i¢in duygularin neredeyse en
aza indirgendigi goriilmektedir. Bu da 6zel okullarda yiiksek ve giizel binalarin, son teknoloji
aletlerin, laboratuvarlarin icerisinde ¢ok temel bir eksiklik olan duygu eksikligini gozler 6niine

sermektedir.
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Ugiincii olarak; resmi ve dzel okullarda okul kiiltiiriiniin hosgériilii — onaylayici olma
ozelligi bakimindan incelendigi boliimde c¢alisanlarin igerisinde bulunduklar1 Orgiitte
catismadan uzak, kendilerini orgiit iiyelerinin kabullendiklerinden emin olmalar1 durumu ele
alinmistir.  Bu anlamda yapilan goriismelerde gerek resmi okul Ogretmen ve yoneticileri
gerekse 0zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin genel olarak olumlu bildirdiklerini ifade etmek
miimkiindiir. Ancak yapilan goriismelerin igeriklerine bakildiginda bazi dikkat ¢ekici bulgulara
erisilmektedir. Arastirmadaki hemen hemen tiim 6gretmen ve yoneticiler okullarinda ¢atisma
yerine uzlagsma stratejisi benimsendigini ifade etmekte ve okul ortaminda calisanlarin
birbirlerini kabul edici ve hosgoriilii davrandiklarini belirtmektedirler. Gerek resmi okullar,
gerekse Ozel okullar catismanin islerligi bozdugu, iligkileri gerilettigi ve esas amagtan
uzaklastirdig1 goriisiinde birlesmekle birlikte, ayriyeten 6zel okullarda zaten bu tarz kisilerin
hemen fislenerek okuldan uzaklastirildiklari, sene sonu sodzlesmelerde sozlesmelerinin
yenilenmedigi gorlilmiistiir. Sonug olarak okul kiiltiiriiniin hosgoriilii — onaylayict olma 6zelligi
bakimindan okullarda uzun siire vakit gegiren, neredeyse tiim zamanlari okulda gecen 6gretmen
ve yoneticilerin ¢aligma ortamlarinda huzursuzluk olmamasi i¢in gayret ettikleri, farkli davranig
gelistirenlerinse resmi okullarda ya zamanla asimile olduklari ya da tayin isteyerek
uzaklastiklar1 goriilmiistiir. Ozel okullar ise bu tiir davranis gelistirenlerin, sdzlesme igerikleri
geregince uyarabildiklerini ya da sene sonunda sdzlesme yenilemeyerek uzaklastirdiklarini
ifade etmektedir.

Dordiincii olarak; okul kiiltiiriiniin geleneksel olma o6zelligine iligkin resmi okul
O0gretmen ve yoOneticileri ve 0zel okul 6gretmen ve yoneticileriyle yapilan goriismelerde,
orgiitiin yapisiyla iligkili goriislerine bagvurulmustur. Geleneksel orgiitler biirokratik kiiltiirii
sahiptir. Bigimsel politikalar, standart siiregler, gorevlerin basarilmasi igin ayrintili tanimlar
gibi tlim araglar iist yonetim tarafindan kullanilir. Bu orgiitlerde planlama ve kontrol siirecleri
giiven duygusu saglar (Terzi, 2000). Yapilan goriismelerde; okullarda biirokrasi ve kontrol
mekanizmasinin siki sikiya uygulanip uygulanmadigiin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
anlamda yapilan goriismeler sirasinda okul kiiltliriiniin geleneksel olma 6zelligine iliskin resmi
okul 6gretmen ve yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin farkli yonde goriis
beyan ettikleri goriilmektedir. Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri okullarinin yonetim ve
isleyisinde ¢alisanlarin beklentilerinin goz ardi edilmedigini bununda ¢alisma ortamina pozitif
olarak yansidigini; islerin ilerlemesi, iliskilerin gelistirilmesi ve karsilikli hosgorii ortaminin

saglanarak okulun sadece bir i olarak algilanmaktan ¢ok adeta ev ortami hissinin olustugunu
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ifade etmistir. Ozel okul dgretmen ve yoneticileriyse yonetim ve isleyiste belli kaliplarin
oldugunu bu kaliplarin disina ¢ikmanin neredeyse imkansiz oldugunu belirtmektedirler. Bu
durumun en biiylik handikap1 ise okul kurum kiiltiirtiniin temel unsurlarindan olan; 6gretmenin
de icinde bulundugu kuruma aidiyet hissinin gelismemesi ve kendini kurumun degerli bir
pargast olarak gormemesidir. Bu durumda yalnizlagan, degersizlesen ve motivasyonunu
kaybeden oOgretmenlerden akademik basarilar beklenebilir ancak, sosyal basarisizliklar
kagimilmazdir. Aynm sekilde okul yonetimi ve isleyisinde yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmasi hususunda resmi ve 6zel okullardaki fark yine gozler 6niine serilmektedir. Resmi
okul calisanlarinin sendikalasabilmeleri, hak ve oOzgiirliiklerinin 647 kanunuyla korunuyor
olmasi onlara daha 6zgiir hareket edebilme kabiliyeti verirken, 6zel okul ¢alisanlarinin hak ve
yasal gilivencelerinin olmamasi onlarin itiraz haklarinin da ellerinden alinmasina neden
olmustur. Giiniimiizde mantar gibi ¢ogalan kolejlerde 6zel okul 6gretmenleri giyimlerinden,
mesailerine, siif i¢i ¢aligmalarindan, ek gorevlere yogun bir baski altinda kalmalarinin nedeni
budur. Bu konu disinda 6zel okul ogretmenleri ve yoneticileri okullarindaki kontrol
mekanizmasinin da son yillarda hat sathaya ulastigini belirtmektedir. Resmi okullarda da
Ogretmenler, yoneticiler tarafindan kontrol edilmektedir. Ancak bu kontroliin 6gretmeni strese
sokacak boyutta bir kontrol olmadig1 asikardir. Genel olarak nobet yerleri, derslere girip ¢ikma
vb. seylerde idarenin kendilerini takip ettigini belirten resmi okul 6gretmenleri bu takibi art
niyetli bulmamaktadir. Ozel okul 8gretmenlerinin bu konuya iliskin yorumlari ise hayret verici
ozelliktedir. Adeta ensemizde boza pisiriliyor diyen 6zel okul 6gretmenleri, neredeyse aldiklar
nefesin dahi kontrol edildigini ifade etmektedirler. Ders iceriklerinden, isleyis tarzlarina her
seyin kontrol altinda tutuldugunu belirten Ogretmenlerin Ozgiir alanlart kalmadigi igin
yaraticilik hissinin git gide azaldigini diisiinmektedir.

Sonug olarak; okul kiiltiiriiniin geleneksel olma 6zelligine iligkin resmi okullarin 6zel
okullara gore daha pozitif bir 6rgiit yapilanmasina sahip olduklarini, daha 6zgiir ve iyi iligkiler
kurduklarini ifade etmek miimkiindiir. Bunun yani1 sira resmi okullarda 6gretmenlerin yasal ve
sendikal haklarinin bulunmasmin onlarin kendilerini 6zel okul Ogretmenlerine gore daha
giivende hissetmelerini saglamaktadir. Kendilerini giivende hisseden ve itiraz haklar1 bulunan
resmi okul 6gretmenlerinin, 6gretmen kimliginin gerekliliklerinden olan “durus sahibi olmay1”
bu nedenle daha ¢ok basarabildikleri goriilmektedir. Sektoriin tivey evladi olarak kendilerini
tanimlayan 6zel okul 6gretmenleri ise beklentilerinin g6z ardi edilmesi, kurallar yasa ve

yonetmeliklerin siki sikiya kendi iizerlerinde uygulanmasi ve kontrol mekanizmasiin 6n

155



planda tutulmasi dolayisiyla; sektor icinde yalnizlastiklari, degersizlestikleri, motivasyonlarini
kaybettikleri ve uzun silire baski altinda kaldiklarindan Ozgiirlesmeden sadece iirettikleri
goriilmektedir.

Besinci olarak; okul kiiltiiniin bagimlilik 6zelligine iliskin resmi okul 0gretmen ve
yoneticileri ve 6zel okul 6gretmen ve yoneticileriyle yapilan gorligmelerde orgiitlin hiyerarsik
olarak kontrolii, karar verme merkezi olarak yoneticilerin konumu ve ¢alisanlarin
yoneticilerinin soziinden ¢ikip ¢ikmama durumlart ele alinmistir. Bu anlamda yapilan
goriismelerde resmi okul 6gretmen ve yoneticilerinin genel olarak birbirlerini destekler goriis
bildirdiklerini sdylemek miimkiindiir. Ozel okul 6gretmen ve ydneticileri ise baz1 noktalarda
birlesirken baz1 noktalarda ayrilmaktadir. Biitiinsel olarak yapilan goriismeler incelendiginde
resmi okullar ile 6zel okullar arasindaki farkliliklar gbze carpmaktadir.

Karpicke ve Murphy (1996) ogretmenlerin orgiitsel bagliligini artirmak i¢in onlarin
diisiinceleirne 6nem vermenin, mesleksel kararlarina giivenmenin, okul yonetimine dair karar
alma siireclerine katmanin Onemine isaret etmistir. Resmi okul 6gretmen ve yoneticileri
okullarinda herhangi bir karar alinirken yoneticilerin ¢alisanlarina danisarak karar aldigini bu
durumun kararin benimsenmesinde, karara katilimda, islerin yliriitilmesinde, ortak seyler
yapilirken islerin planlanmasinin kolaylasmasinda etkili oldugunu belirtmektedirler. Ozel okul
yoneticileri de okullarinda genel olarak ¢alisanlarina danisarak alindigini ifade etse de goriisme
yapilan 6zel okul dgretmenlerinin tamami yoneticilerinin herhangi bir konuda karar alirken
kendi baglarina ¢alisanlara danismadan karar aldiklarini belirtmektedirler. Bu durum sonucunda
0zel okul Ogretmenleri ait hissetmedigi kararlarda, karara katilmakta zorlandiklarini bu
yetmezmis gibi ortaya ¢ikan sonugtan da sorumlu tutulmanin zorlugunu dile getirmislerdir.
Ozellikle 6zel okullarda, idarenin disinda bir iist kurulun varlig: isleri iyice zorlastirmakta ve
ogretmenler birden ¢ok yere hesap vermek durumunda kalmaktadir. Bunlarin yani sira yapilan
goriismeler gostermektedir ki; ister resmi okul 6gretmeni olsun, ister 6zel okul 6gretmeni olsun
ogretmenler iistlerinin verdikleri gorevleri yerine getirmekten kacinmazlar.

Sonu¢ olarak okul kiiltiiniin bagimhilik 6zelligine iliskin resmi okul 6gretmen ve
yoneticileri okullarinda birbirlerine damisarak karar aldiklarimi boylece okul ortaminin
demokratik yapida oldugunu, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerininse ¢ok baslilikla, emir —
komuta zincirinde sadece alinan kararlarin uygulayicist olduklarini bu durumunda okul
ortaminda anti demokratik bir yapilanmaya yol actig1 goriilmektedir. Ancak gerek resmi okullar

gerekse 0zel okullarda c¢alisan Ggretmenler; listlerinin verdikleri kararlar1 yerine getirmede
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herhangi bir sikayette bulunmadiklari gibi bunun ast —iist iliskinin normal bir sonucu oldugunu
distinmektedirler.

Altinct olarak; okul kiiltiinlin belirsizlikten kaginma 6zelligi bakiminda resmi okul
O0gretmen ve yoneticileri ile 6zel okul Ogretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelenerek
orgiitlerinde galisanlarin belirsizlik karsisinda gosterdikleri tepkiler ele alinmistir. Belirsizlikten
kaginma, bir orgiitin kusku uyandiracak durumlar karsisinda rahatsz hissetmesi ve bunu
gidermek i¢in kurallar belirleme ve bu rahatsizlig1 engelleme ¢abasidir. Belirsizlikten kaginma,
bir orgiitiin kusku uyandiracak durumlar karsisinda rahatsz hissetmesi ve bunu gidermek i¢in
kurallar belirleme ve bu rahatsizligi engelleme ¢abasidir. Bu 6zelligin yiiksek oldugu orgiitlerde
genellikle istikrar aranmaktadir (Yeygel Cakir ve Temel Eginli, 2010).

Bu anlamda resmi okul 6gretmen ve yoneticileri okullarinda olumsuz bir 6diil sistemi
bulunmadigini, basarilarin &diillendirildigini ifade etmektedir. Ozel okul yoneticileri de resmi
okul 6gretmen ve yoneticileri gibi diisinmektedir. Ancak 6zel okul 6gretmenleri orgiitlerinin
odil sisteminde belirsizlik oldugunu, basarilarin odiillendirilmedigini yaptiklar1 ekstra
seylerinde zaten yapmalar1 gerek seyi yapmislar gibi muamele gordiiklerini bu nedenle
odiillendirilme beklentisi ile bir seyler yapmadiklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira gerek
resmi okullarda ¢alisanlar gerekse 6zel okullarda ¢alisanlarin geneli okullarinda basarisizlik ve
hatalarin cezalandirilmadigini dile getirmislerdir.

Sonug olarak burada temel olarak incelenmesi gereken durum okullarda 6diil sisteminin
icinde bulundugu durumdur. Okullarda ddiillendirilme sadece yoneticilerin takdiri ile sinirl
tutuldugundan oOgretmenlerin yaptiklar1 islerde kendi motivasyon kaynaklarin1 kendileri
yarattiklar1 goriilmektedir. Bu okullarin degil sistemin sorunudur. Sistem {ireten insanlar1 tespit
edip basartya tesvik etmekle sorumluyken onlar1 ayni sistemin i¢ine atip zamanla yok
olmalarini izlemektedir. Bunun disinda zaten 6gretmenlik mesleginin olmazsa olmazi hatadan
kaginma tiim Ogretmenlerin ortak davranisi oldugundan Ogretmenler biiyiik ve etik dist
davraniglar disinda kalan kiiclik basarisizliklar karsisinda cezalandirma olmadan, hatay: telafi
yoluna gittikleri goriilmektedir. Zaten 6zellikle 6zel okullarda hata kelimesi bile biiyiik liiks
kabul edilmekte, 6gretmenler hatalar karsisinda is kayb1 korkusu yasadiklarindan sifir hata ile
donemi tamamlamaya ¢aligmaktadirlar.

Yedinci olarak okul kiiltiiriiniin karsitlik 6zelligi bakimindan resmi okul 6gretmen ve
0zel yoneticileriyle, 6zel okul 6gretmen ve yoneticilerinin goriisleri incelenerek okullarda

olumsuzluklarin odiillendirilmesi ve statii kazanma hususundaki tutum ve davraniglar ele
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alinmistir. Bu anlamda resmi okul 6gretmen ve yoneticileri ile 6zel okul yoneticileri okullarinda
basarilarin  ddiillendirildigini  ifade ederken, 0zel okul Ogretmenleri basarilarin
odiillendirilmedigini belirtmistir. Ozel okul 6gretmenleri basarilarmin ddiillendirilmedigini
diistinmelerinin  nedeni, 6zel okullarda takdir ~mevhumunun gelismemesinden
kaynaklanmaktadir. Yapilan goriismelerde 6gretmenler 6zel okullarda bir is yaptiklarinda o isi
gbze sokmak gerektigini yoksa olagan ve yapmalar1 gereken bir isi yapmislar gibi muamele
gordiiklerini belirtmislerdir. Bunun yani1 sira resmi okul 6gretmenleri, 6zel okul 6gretmenleri
ve yoneticileri okullarin statii kazanmak i¢in uygun yerler olmadiklarini ifade etmislerdir.
Ancak resmi okul yoneticileri, resmi okullarda dileyen 6gretmenlerin gerekli sinavlara girerek
yonetici olma sanslarmin oldugunu belirtmislerdir. Ancak burada da yine sistemden
kaynaklanan atama usulsiizliikleri ve sendikalardaki partilesme hususu iizerinde durarak
olumsuz goriis beyan edenler oldugu goriilmektedir. Bu durum milli egitimin temel
sorunlarindan biridir. Resmi okul 6gretmenleri atama usulsiizleri konusunda goriis bildirmeye
cekinseler de statii kazanamayacaklarmi diisiindiiklerini agik¢a dile getirmislerdir. Ozel
okullardaysa durum resmi okullardan farklidir. Burada atama tamamen ahbap — ¢avus iliskisi
ve tanidik olma durumuyla ilgilidir. Kurumlar kisilerin 6zge¢mislerinden ¢ok referanslarla
yonetici atamasi yapmaktadir.

Sonug olarak okul kiiltiirti karsitlik 6zelligi bakimindan incelendiginde resmi okullarda
basarilarin 6diillendirildigi ancak 6zel okullarda 6gretmenlerin takdir duygularinin tatmin
edilmedigini sdylemek miimkiindiir. Bunun sistem icerisinde yer alan 6gretmenlerin tamami
okullarin statii kazanmaya ¢ok da elverisli yerler olmadigini belirtmektedir.

Sekizinci olarak: okul kiiltiiriiniin otoriter olma 06zelligi kapsaminda resmi ve o6zel
okullarda ¢aligan 6gretmen ve yoneticilerin orgiit yapisin1 degerlendirirken, Orgiitiin otorite
temeli tlizerine kurulup kurulmadigini, personelin katilima agik olup olmadigini ele alinmistir.
Orgiitlerde isletmenin fonksiyonlarindan biri olan yonetim siirecinin yiiriitiilebilmesi igin
otorite ile ilgili kavramlar olmazsa olmazdir. Giiciin giidii ve deger temeli, orgiit i¢inde gii¢
kaynaklarindan yararlanmak ve uygulamak suretiyle beceriye doniismektedir (Caliskur, 2016:
38). Bu anlamda resmi okul 6gretmenleri ile 6zel okul ogretmenleri birbirlerinden farkli
diistinmektedirler. Resmi okul Ogretmenleri yoneticilerinin kendileri ve okulu ilgilendiren
konularda goriislerini aldiklarini ifade ederken, resmi okullarda ¢alisan yoneticilerde karar
alirken, karara katilimi arttirmak adina 6gretmenlerle ortak karar almaya c¢alistiklarini ifade

etmislerdir. Bu durum resmi okullarda sorumlulugun paylasilmasi ve islerin el birligi ile
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yiiriitiilmesini saglamaktadir. Ozellikle siniflartyla ilgili kendini 6zgiir hisseden 6gretmenlerin
yaraticiligi artmakta ve daha fazla sey yapabilmek i¢in kendilerinde gereken cesareti
bulabilmektedirler. Karar1 danisarak almanin bir 6nemli sonucu da yoneticiler {izerinde
goriilmektedir. Yoneticiler karar alirken calisanlara danistiginda otoritelerinden bir sey
kaybetmedikleri gibi, atama yoluyla gelmelerine ragmen 6gretmenlerin goziinde informal bir
lider oOzelligi kazanmaktadirlar. Busher ve Barker’a (2003) gore okul kiiltiiriiniin
olusturulmasinda liderlerin 6nemini oldukga fazladir. Dolayisiyla liderlik algisinin varligi okul
yapisini1 olumlu anlamda etkilemekte ve okulu ileri tasimaktadir. Ozel okullarda ise durum
resmi okullardan biraz farklidir. Ozel okul yéneticileri karar alirken ¢alisanlarma danistiklarini
ifade ederken, 6zel okul 6gretmenleri karar iizerine sadece bilgilendirildiklerini belirtmektedir.
Ozel okul 6gretmenlerinin bu konudaki ifadeleri oldukca carpicidir. Kendilerini her an her
emire hazir kursun askerler gibi gordiiklerini belirten 6zel okul 6gretmenlerinin sistem
icerisinde yasadiklar1 degersizlik hissi onlar1 yipratmaktadir. Bal liretmeyen ar1 gibi olduklarini
ifade eden 0Ozel okul Ogretmenleri, temelde kendilerini zaten ogretmen gibi gdrmekte
zorlandiklarini ve higbir yasal giivenceleri olmadigindan, sistemin icerisinde her karar1 kabul
eden, kendinden uzaklasmis sadece sinava hazirlayan — soru ¢ozen kisiler gibi gormektedirler.
Sonug olarak Tiirkiye’de 2019 yil1 itibariyle 12 binin {izerinde okul, yaklasik 1 milyon 500 bin
ogrenci oldugu (Milli Egitim Istatistikleri, Orgiin Egitim, 2018-2019) ve bu &grencilerin
mutsuz 6gretmenlerin elinde yetistigi diisiiniiliirse bu duruma acil ¢6ziim iiretmek tiim egitim
camiasinin sorumlulugudur diyebiliriz.

Dokuzuncu olarak; okul kiiltiiriinlin yarigmact olma 6zelligi kapsaminda resmi ve 6zel
okullarda calisan 6gretmen ve yoneticilerin bir yaris i¢inde olma durumu, kazanmak ya da
kaybetmenin s6z konusu oldugunda c¢alisanlarin tepkilerini ve daha fazla performans
gosterenlerin grup igerisinde oOdiillendirilecegine olan inancin varligi degerlendirilmek
istenmistir. Bu anlamda yapilan goriigmelerde gerek resmi okullarda gerekse 6zel okullarda;
okul ortami ve rekabetin calisanlarin performansini etkiledigi goriisii agir basmaktadir. Bu
noktada sonug ayn1 gibi goriinse de igerik incelendiginde farkli sonuglara varmak miimkiindiir.
Resmi okullarda calisilan okul ortami ve yoneticilerin tutumu ya da kisilerin kendilerini
giidiilemesi onlar kisisel basariya goétiiriirken, 6zel okullarda tiim bunlarin yani sira yogun bir
rekabet ortam1 olmasi, is kaybi1 seviyesinin yogun bir kaygiya neden olmas1 zaten basarisizlik
durumlarinda sene sonu Onlerine gelmeyen sozlesmelerle baglarina gelecekleri bilmeleri

nedeniyle yani ters psikoloji ile kendilerini giidiillemektedirler. Sonug¢ olarak; okullarda
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performans gosterenlerin birbirleriyle rekabeti kisiyi olumlu bir motivasyonla basartya
gotiirebildigi gibi, 6zel okullardaki gibi ters etkiyle yani basarisizlik karsisinda is kaygisi
nedeniyle de basariya gotiirebilir. Ayrica yine yapilan goriismelerde genel olarak resmi ve 6zel
okullarda performans gosterenlerin 6diillendirildigi ifade edilmektedir. Fakat bu 6diillendirme
maddi bir ddiillendirme degildir. Okullarda 6diillendirme genellikle performans gosterenlerin
gerek yoneticileri gerekse calisma arkadaglari tarafindan takdir edilmesi ile gerceklesmektedir.
Performans gosterenlerin ¢abalarinin takdir edilmesi neticesinde; motivasyonlarinin arttigi,
kendilerini iyi hissettikleri ve kurum i¢inde kendilerini degerli bulduklar1 sdylenebilir. Sonug
olarak; okullarda performans gosterenlerin birbirleriyle rekabeti kisiyi olumlu bir motivasyonla
basariya gotlirebildigi gibi, 6zel okullardaki gibi ters etkiyle yani basarisizlik karsisinda is
kaygis1 nedeniyle de basariya gotiirebilir.

Onuncu olarak; okul kiiltiiriiniin yeterlilik — miikemmellik 6zelligi kapsaminda resmi ve
0zel okullarda calisan 6gretmen ve yoneticilerin hatadan kaginma geregine inanma durumlari
ele alinmistir. Bu anlamda yapilan goriismelerde gerek resmi okul 6gretmen ve ydneticileri
gerekse 6zel okul 6gretmen ve yoneticileri okul igerisindeki davranislarinda hata yapmaktan
kacindiklarini ifade etmektedirler. Resmi okullarda bu durumun iggiidiisel oldugunu
sOyleyebilmekle birlikte 6zel okullardaysa i¢giidiiniin yan1 sira yapilacak hatanin yaratabilecegi
sonuglarinda bilinmesini ekleyebiliriz.

On birinci olarak; okul kiiltiiriiniin basariy1 destekleme 6zelligi kapsaminda resmi ve
0zel okullarda c¢alisgan Ogretmen ve yoOneticilerin oOrgiit icerisinde kendi amaglarini
gerceklestirirken diger kisilerin gosterdikleri tutum ve davramslar ele almmistir.  Orgiit
tiyelerinin basarilarinin desteklenmesi onlarin giislendirilmesi ve motive edilmesi anlamina
gelir. Calisanlara onlardan ne istendiginin sdylenmesi, istenileni yapabilmeleri i¢in de gerekli
ortama saglamak, iiyelerin kendi uygulama ve fikirleirni hayata gegirme imkani vermektir
(Senel, 2006: 164). Yapilan goriismelerde resmi okul gretmenleri ve 6zel okul 6gretmenlerinin
genel olarak farkli goriis bildirdiklerini ifade etmek miimkiindiir. Resmi okullarda c¢alisan
ogretmenler orglitte kendi amacini gerceklestiren kisilerin gereken ilgi ve destegi gordiigiinii
belirtirken. Ozel okullarda calisan &gretmenlerin bu durumla kimsenin ilgilenmedigini
vurgulamaktadir. Bu durum aslinda bu okullardaki rekabet ortamimin dogal bir sonucudur.
Ogretmenler birbirlerini destekleyip, birlikte ileri gitmektense sadece kendilerinin “en iyi” ya
da “ en miilkemmel” olmay1 istemesi ve bu durumun yoneticiler tarafindan da tabiri caizse

koriiklenmesi neticesinde ortaya c¢ikmaktadir. Sonu¢ olarak; her is ortaminda kisilerin
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kisilikleriyle ilgili farkli tavir sergileyebilmeleriyle birlikte, okul ortami da ortak bir kiiltiiriin
olusmasinda etkilidir. Bu nedenle 6zel okullardaki kisisel rekabet kisilerin iyi niyetini zamanla
koreltmekte ve kendi amacin1 gergeklestiren kisilerin rakiplik algisinin artmasina dolayisiyla
da huzursuzluk yasanmasina neden olmaktadir.

Sonug olarak; okullarda performans gosterenlerin birbirleriyle rekabeti kisiyi olumlu bir
motivasyonla basaritya gotlirebildigi gibi, 6zel okullardaki gibi ters etkiyle yani basarisizlik
karsisinda is kaygisi nedeniyle de basariya gotiirebilir.

On ikinci olarak; katilimcilarin kendini gergeklestirme 6zelligi kapsaminda resmi ve
0zel okullarda calisan 0gretmen ve yoneticilerin orgiitte kendini gerceklestirme ve yeniligin
tesvik edilmesini, bireysel gelisimin saglanmasi durumu ele alinmistir. Sosyo-kiiltiirel,
ekonomik ve siyasi hayattaki gelisim giiniimiiz toplumlarinin bilgi toplumuna doniistiiriimiistii.
Toplumlarin okul, 6gretmen ve 6grencilerden beklentileri degiserek artmistir. Bu ¢ergcevede
okullar bilimsel gelisme ve yeniliklere agik olmali, bireyleirn kendilerini gerdeklestirmesine
firsat vermelidir (Celik, 2000).

Burada ortaya ¢ikan sonugclar oldukga ilgingtir ¢iinkii hem resmi okul 6gretmenleri hem
de 6zel okul 6gretmenleri ve yoneticileri aym fikirdedir. Ister resmi okul olsun, ister 6zel okul
olsun, caliganlarin gelisimini arttiracak, yeterli diizeyde faaliyetler uygulanmamakta, uygulanan
faaliyetlerde c¢alisanlar tarafindan gerekli ilgi ve destegi gormemektedir. Burada gelisim
faaliyetlerinin seminerler, hizmet ici egitimlerle sinirli tutulmasi etkilidir. Yaratict faaliyetler
yapilmamakla birlikte, yapilan etkinliklerin sadece yapilmak i¢in yapilmasi kisilerin bu
faaliyetlere gosterdigi ilgiyi azaltmaktadir. Ogretmenler gelisen diinya ve egitim sistemine
yonelik faaliyetler yerine; eski, birbirinin tekrar1 olan ve bir amaca hizmet etmeyen gelisim
faaliyetlerini sadece zaman kaybi1 olarak gérmektedir. Cogu 6gretmen diizenlenen seminer ve
etkinliklerden yeterli verimi alamadigini ifade ederken, 6zellikle de 6zel okul 6gretmenleri
belirttigimiz nedenlerin disinda gelisim faaliyetlerine yonelik zaman darliginin iizerinde
durmustur. Calisma sartlarinin agirhigindan, kendi 6zel yasamlarina bile zaman ayirmakta
zorlandiklarim1 ifade eden 0Ozel okul O6gretmenleri bireysel gelisimleri i¢in hem bir sey
yapamadiklarindan hem de 6zel okullarda hazir bulunusluk istendiginden dert yakinmaktadir.

Siirekli yenilenen diinya ve ilerleyen teknoloji diisiiniiliirse yeni nesilleri hazirlayacak
O0gretmenlerin, yeni nesillere yetismesi son derece dnemli bir mevzudur. Bu anlamda yapilacak
calismalar, bireysel nitelikte kalmamali planh bir devlet politikas1 haline gelmelidir. Egiticilerin

egitimi mevhumuna egilmek, egitim sistemi agisindan son derece dnemli ve gereklidir. Her
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seyin bu kadar hizl1 degistigi bir diinyada yillardir ayn1 sistemle dgrencilerin yetisiyor olmast
sistem i¢in bliylik bir soru isaretidir. Sadece KPSS sinavi ile yeterliligi degerlendirilen ve
sisteme sokulan 6gretmenlerin yeni nesli ne kadar yakaladigt muamma olmakla birlikte gelecek
acisindan son derece tehlikelidir. Bu anlamda sadece gelisim faaliyetleri uygulanmiyor demek,
aslinda gelecek nesiller i¢in yapilmis biiyiik bir hatadir. Bu hatadan donmek igin, bir sistem
gelistirmek ve sistemde Ogretmenlerin her birinin egitimi i¢in ¢aligmak gereklidir. Ancak

boylece ¢iktis1 gelecek olan 6grenciler igin gerekli adimlar atilmis olur.

5.2. Oneriler

Resmi ve Ozel okullarin kurum kiiltiirii incelendiginde; resmi ve dzel okullar arasinda
ortaya ciddi farkliliklar ¢iktig1 gozlemlenmektedir.

Ozellikle bu farkliligin temelinde 6zel okullarm senelik sozlesmelerle gretmen
calistirmasi, 6gretmenlerin yasal ve sendikal haklarinin bulunmamasi ve buna bagh olarak;
ogretmenlerin kendilerini “6gretmen gibi” hissedememesi gelmektedir. Sadece 6zel okullarda
degil, devlet okullarinda da 6gretmenler arasinda esitsizlik s6z konusudur. Ayni isi yaptigi
halde, baz1 Ogretmenler; sozlesmeli, tcretli, bazi Ogretmenler kadrolu sifati alarak
ayrilmaktadir. Bu anlamda ortaya cikan esitsizligin giderilmesi i¢in 6gretmenlik meslek
kanunun olmasi ve bu meslegi icra eden herkesin bu kanun kapmasinda tek bir havuz igerisinde
degerlendirilmesi gerekmektedir.

En 6nemli ¢iktis1 6grenci olan dgretmenlik mesleginde, meslegi icra edenler arasinda
ucurum olmas1 meslegin gidisatini da olumsuz etkilemektedir. Bunun Oniline gecilmesi,
meslegin gelecegi agisindan son derece dnemlidir.

Bunun yani sira siirekli kendilerini giincellemesi gereken G6gretmenlerin, ne resmi
kurumlarda ne de 6zel kurumlarda gelisimleri i¢in yeterli faaliyetlerin bulunmamasi, bulunsa
da yeterli ilgiy1 gormemesi, meslegin giincelligi acisindan sorun teskil etmektedir.

Ogretmenlerin bu anlamda sadece derse giren-¢ikan ya da sinava hazirlayan kisiler
olmaktan cikip kendini giincelleyen, yeni nesle ve yeni diinyaya yetisebilen kisiler olmasi
devlet politikasi haline getirilmelidir. Bununla beraber yetkin 6gretmenlerin kararlari katilimina
hem resmi hem de 6zel okullarda daha fazla 6zen gosterilmeli, 6gretmen gortisleri dikkate

alinmalidir.
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Resmi ve 6zel okullarda hakim okul kiiltiiriiniin betimlenmesine dair ¢aligmalar daha da
cesitlendirilmelidir. Bu anlamda yeni yapilacak ¢alismalar ve yeni arastirmacilarin ilgilerinin
bu konuya yogunlasmasi yapilacak mukayeseleri daha da anlamli kilacaktir.

Iki okul tiirii arasindaki kurum kiiltiirii farklarmin akademik basariya olan etkisi ise
calisilmay1 beklenen bir dger konu olup, arastirmacilarin bu konuya egilmeleri okul kiiltiiriiniin

etkililigine de ayna tutabilecektir.
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EKLER

Ek-1 Kurum Kiiltiiriit Gériisme Formu

KURUM KULTURU GORUSME FORMU

1. Insancil — destekleyici olma 6zelligi (Orgiit yonetiminde katilmay1 ve birey merkezli
olmayi iiyelerin birbirlerinin gelisimine yardimci ve destek olma durumunu ifade eder)

a. Yoneticilerinizin siz ve okulu ilgilendiren konularda karar alirken goriislerinize
bagvurmasi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

b. Okul ¢alismalarina katilirken veya gorev alirken yoneticilerinizin sizlerin 6zel
beklentilerinizi ve  yeteneklerinizi  dikkate almast konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

€. Okul calismalariniz esnasinda gerek yoneticiler gerekse ¢aligma arkadaslariniz
bir sikint1 ya da sorunla karsilastiginizda sizlere destek olmalar1 konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

d. Yoneticileriniz ve ¢alisma arkadaslarinizin size mesleki agidan destek olmalar
konusunda ne diistiniiyorsunuz?

2. Biitiinleyici olma 6zelligi (iiyelerin iliskilerinde agikca ve dostga davranmalarini duygu
ve diislincelerini paylagsma durumunu ifade ediyor)

a. Caligma ortaminda yonetici 6gretmen ve diger personelle birbirinize acik,
samimi duygular beslemeniz ve buna uygun davraniglar gostermeniz
bakimindan goriisleriniz nelerdir?

b. Okul ortamindaki iliskilerinizde igtenlikle duygu ve diisiincelerinizi
paylasmaniz bakimindan ne diislinliyorsunuz?

3. Hosgoriilii onaylayic1 olma o6zelligi (Orgiitiin catismalardan uzak olma ve iiyelerin
gurup tarafindan kabul edileceklerinden emin olma durumunu ifade etmektedir)

a. Okulunuzda c¢alisma ortaminda yonetici, Ogretmen ve diger personelin
iligkilerinde catisma yerine uzlagma stratejisini benimsemeleri bakimindan ne
diisiiniiyorsunuz?

b. Calisanlarin birbirlerine hosgoriilii ve birbirlerini kabul edici sekilde

davranmalar1 bakimindan ne diisiiniiyorsunuz?
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4. Geleneksel olma o6zelligi (Orgiitin muhafazakar ve geleneksel yapida olusunu ve
tiyelerin biirokratik olarak kontrol edilisini ve iiyelerin kurallara siki sikiya uyma
durumunu ifade eder )

a. Okul yonetimi ve isleyisinde okulun amacglarimi gergeklestirirken ¢alisanlarin
beklentilerini (moral, motivasyon, is doyumu ve psikolojisini) goz ardi etmesi
bakimindan goriisleriniz nelerdir?

b. Okul yonetimi ve isleyisinde kurallarin yasa ve yonetmeliklerin siki sikiya
uygulanmasi ugruna calisanlarin beklentilerinin géz ardi edilmesi bakimindan
ne diisliniiyorsunuz?

€. Okulda performansa insan iliskilerine goére Oncelik verilmesi bakimindan
goriisleriniz nelerdir?

d. Okulda kontrol mekanizmasinin 6n plana alinmast bakimindan ne
diisiiniiyorsunuz? (Okulunuzu bu agidan degerlendirebilir misiniz?)

5. Bagimhhk (Orgiitiin hiyerarsik olarak kontrol edilisini ve katilima agik olmadigim
kararlarin merkezi olarak verilisini {iyelerin sadece verilen kararlara uymasi,
sOylenenleri yapmasi ve yoneticinin sdziinden disar1 ¢cikmamasini ifade eder)

a. Okulumuzda yoneticilerin herhangi bir konuda karar verirken c¢alisanlarin
goriislerine bagvurmadan kendi baslarina karar vermelerine iligkin goriisleriniz
nelerdir?

b. Calisanlarin sadece tstlerin verdikleri karar ve emirleri yerine getirmesi
bakimindan goriisleriniz nelerdir? (Calisanlarin yoneticilerin sdzlerinden disari
¢tkmamasi bakimindan)

6. Belirsizlikten ka¢inma o6zelligi (okulda olumsuz bir 6diil sisteminin bulunusunu
basarilarin  ddiillendirilmedigini fakat hatalarin da cezalandirilmadigini ifade
etmektedir)

a. Orgiitte olumsuz bir 6diil sisteminin bulunmasi ve basarilarin ddiillendirilmesi
konusundaki goriisleriniz nedir?

b. Okulda basarisizliklarin, hatalarin cezalandirilmasi konusundaki goriisleriniz
nedir?

7. Karsithk ozelligi ( orgiitte olumsuzluklarin odiillendirilmesini, iiyelerin statiiyii

kendilerinin kazanmasini ifade etmektedir.)

169



10.

11.

12.

a. Okulda basar1 ve basarisizliklarin 6diillendirilmesi konusundaki goriisleriniz
nedir?

b. Okulda statii kazanma konusundaki goriisleriniz nelerdir?

Otoriter olma ozelligi (Orgiit yapisinin otorite temeli iizerine kurulmus olma
durumunu, katilma acgik olmadigini, {iyelerin basarili olduklarinda yoneticileri
tarafindan odiillendirileceklerine ve kontrol edileceklerine ve bu nedenle onun
isteklerini karsilama geregine inanma durumunu ifade etmektedir. )

a. Yoneticilerinizin siz ve okulu ilgilendiren konularda goriislerinize bagvurmasi
konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

b. Okulda ¢alisanlar1 basariya giidiileyen en etkili etmenler sizce nelerdir? Yonetici
tarafindan 6diillendirilmek sizce ne kadar etkilidir?

Yarismaci olma ozelligi ( liyelerin bir yaris icinde olma durumunu, kazanmak ya da
kaybetmenin s6z konusu oldugunu, digerlerinden fazla performans gosterenlerin
odiillendirilecegi inancinin egemen oldugunu ifade etmektedir. )

a. Size gore orgiitte ¢aliganlarin performanslarini motive eden durumlar nelerdir?

b. Okulda performans gosterenlerin odiillendirilmesi konusundaki goriisleriniz
nelerdir?

Yeterlilik- Miikemmellik 6zelligi (6rgiitte miikkemmelligin ve siki ¢alismanin degerli
goriilmesini, iiyelerin hatalardan kaginma geregine inanma durumunu ifade etmektedir.
)

a. Okulda mikemmelligin ve siki calismanin degerli goriilmesi hakkindaki
goriisleriniz nelerdir?

b. Okulda tim g¢alisanlarin hatalardan kaginma geregine inanma davranisi
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Basariy1 destekleme ozelligi (kendi amaglarini gercgeklestiren iiyelerin degerli
goriiliisiinii ifade eder. )

a. Calisma ortaminda yonetici 0gretmen ve diger personelin kendi amaclarini
gerceklestirdiginde diger calisanlardan gordiigii degeri nasil
degerlendiriyorsunuz? Sizce yeterli diizeyde degerli goriiliip, verilen deger
hisettiribiliniyor mu?

Kendini gerceklestirmeyi destekleme ozelligi (Orgiitte nicelikten ¢ok niteligin ve

yaraticiligin degerli goriillisiinii; kendini gergeklestirme ve yeniligin tesvik ediligini,
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hem gorevin yerine getirilmesini hem de bireysel gelismenin saglanmasini ifade
etmektedir.)
a. Okulda uygulanan gelisim faaliyetleri nelerdir?
b. Okulda c¢alisanlarin gelislimi igin yapilan c¢alismalar hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?
c. Okulda galisanlarin gelisimi amacl yapilan faaliyetlere gosterilen ilgi ve destek

hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
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Ek-2 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu Onay1
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