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OZET
ULUSLARARASI OGRENCILERIN KULTUR SOKU, OZ-YETERLIK,
YASAM DOYUMU VE UYUM STRATEJILERI: BIR KARMA YONTEM

ARASTIRMASI
ALMUKDAD, Mustafa

Doktora Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi1 ve
Ekonomisi Programi
Danigman: Prof. Dr. Engin KARADAG
Eylul, 2020, 152 sayfa

Bu aragtirmada uluslararasi tiniversite 6grencilerinin kiiltiir soku, 6z-yeterlik, yasam doyumu ve
uyum stratejilerinin incelenmesi amaclanmistir. Bir devlet Universitesinde gergeklestirilen
arastirmada karma i¢ ice gecmis tek durumu calismasi deseni kullanilmistir. Aragtirmanin ilk
asamasinda, 13 uluslararas1 6grenciyle yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Nitel verileri
analiz etmek i¢in NVivo paket programindan yararlanilmigtir. Arastirmanin ikinci agsamasinda ise
nicel veri toplamak i¢in anket kullanilmistir. Nicel veriler SPSS-20 paket programi ile farkli
betimsel ve c¢ikarimsal istatistikler kullanilarak analiz edilmistir. Bulgular, uluslararasi
ogrencilerin tercihlerini etkileyen faktorlerine iligkin yanitlarina bakildiginda ‘burs kazanma’
uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’yi tercihlerinde en 6nemli faktér oldugunu belirtmislerdir.
Ikinci olarak uluslararas1 6grencilerin kisisel deneyimlerine iligkin dgrencilerin ilk asamasinda
¢ogunda, heyecan duygusunun 6n planda oldugu gdzlemlenmistir. Ugiincii amag olarak ¢ogu
ogrenci Oberg (1960) tarafindan tarif edilen sekilde kiiltiir soku yasadiklarint belirtmislerdir.
Dordinct olarak batiinsel degerlendirildiginde uluslararasi 6grencilerin 0z-yeterlik dizeyleri
yuksek oldugu soylenebilir. Besinci olarak uluslararasi 6grencilerin sosyo-kulttrel sireglere
uyum diizeylerine bakildiginda zorlandiklar1 seklinde goriis bildirmektedirler. Altinci olarak
ogrencilerin yasam doyum diizeylerine bakildiginda yasam doyum diizeylerine iliskin orta ya da
kismen katiliyorum seklinde goriis bildirmektedirler. Bu ¢alismanin yedinci amaci olarak 0z-
yeterligin, ogrencilerin Tirkiye’de kalma siireleri ve sosyo-Kkiiltiirel siireglere uyumlarinda
yasadiklar1 genel kiiltiir sokuna onemli bir yordayici olarak goriilmektedir. Sekizinci ise

ogrencilerin sosyo-kiiltiirel siireclere uyumlarin, 6grencilerin yasam doyumlarinda 6nemli bir



yordayici oldugu goriilmektedir. Son olarak da uluslararast Ogrenciler tarafindan kiiltiirel
farkliliklar ve soklarla basa ¢ikmak i¢in Onerilen stratejiler soyle ifade edilmistir: Yabanci ve Tiirk
arkadas edinilmeli, iyimser olunmali, ¢aba gosterilmeli, dile hdkim olunmali, turistik yerlerde
gezilmeli, yurt disina ¢itkmadan 6nce iyi hazirlanmali, lisansiistii seviyede egitim igin yurt disina

¢ikilmali, siyasete hi¢ karigiimamalidir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 6grenciler, Yasam doyum, Oz-yeterlik, Kiiltiir soku, Uyum



ABSTRACT
CULTURAL SHOCK, SELF-EFFICIENCY, LIFE SATISFACTION AND
ADAPTATION STRATEGIES OF INTERNATIONAL STUDENTS: A MIXED
METHOD RESEARCH
ALMUKDAD, Mustafa
Dissertation, Institute of Education Sciences
Department of Educational Administration, Inspection, Planning, and Economy
Supervisor: Prof. Dr. Engin KARADAG

August, 2020, 152 pages
The aim of the study was to examine the culture shock, self-efficacy, life satisfaction, and
adaptation strategies of foreign university students. This research conducted in a state-based
university by using a mixed embedded holistic case study. In the first phase of the research, 13
international students were interviewed. NVivo package program was used to analyze qualitative
data. In the second stage of the study, a questionnaire was used to collect quantitative data.
Quantitative data were analyzed using different descriptive and inferential statistics with SPSS-
20 package program. As findings, firstly, regarding the factors that influence the international
students' choice of Akdeniz University/Turkey as a country/as the place of learning, winning
scholarships was the most important factor. As the second aim, it has been discovered that the
first stage of international students regarding the personal experiences of international students at
Akdeniz University was characterized by a sense of excitement. Third, most students stated that
they experienced culture shock as described by Oberg (1960). Fourth, when evaluated as a whole,
it can be said that the self-efficacy levels of international students studying at Akdeniz University
had a positive opinion at the level moderately true agree. Fifth, they argue that it is a bit difficult
when looking at the adaptation levels of international students to sociocultural processes. As the
seventh goal of this study, self-efficacy, students' length of stay in Turkey, and adaption to
sociocultural processes were likely to be a significant predictor of students' overall culture shock.
As the eighth goal of this study, it was seen that students' adaptation to sociocultural processes
was an important predictor of students' life satisfaction. Finally, the strategies suggested by
international students to cope with cultural differences and shocks are as follows: Make friends

with foreigners and Turks, be optimistic, show effort, master the language, travel to touristic



places, prepare well before going abroad, come abroad for graduate education, should never get

involved in politics.

Keywords: International students, Life satisfaction, Self-efficacy, Culture shock, Adaptation
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BOLUM I
Giris

Tezin bu béliminde problem durumuna, amacina ve arastirma sorularina, 6nemine, sinirliliklarina

ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Diinya hem kiiltiirel hem de dilsel olarak gittikge ¢cok daha boyutlu bir hale geliyor. Insanlar bir
iilkeden digerine sinir 6tesi hareket ediyorlar. Ozellikle Orta Dogu’da son yillarda dramatik bir
miilteci akin1 yasanmustir (Thao & Quynh, 2011). Su anda, diinya ¢apinda bir¢cok dgrenci her yil
kendi tiilkelerinden ayrilarak mesleki nitelikler ve bilgi edinmek i¢in yurt disinda 6grenim
gormektedir. 2008 ve 2014 yillar1 arasindaki verilere gore, uluslararas1 6grencilerden en yiksek
gelir elde eden iilkeler sirasiyla: Amerika, Avustralya, Ingiltere, Kanada, Fransa, Yeni Zelanda ve
Almanya (Ger ve digerler, 2017). Son birka¢ yilda uluslararasi 6grenci yiiksekogrenim kaydinda
diizenli bir artis egilimi gostermekte olup, 1975'te 0,8 milyondan 2012'de 4,5 milyona ylikselmistir
(OECD, 2015). Farkli aragtirmacilar, uluslararasi bir yiiksekdgretim kurumunun 6grenci se¢imini
etkileyen alt1 faktorii belirlemislerdir (Mazzarol, Kemp, & Savery, 1997). Bunlar; Ev sahibi tlkenin
bilgi ve farkindaliginin 6nemi, kisisel tavsiyeleri, maliyet ve sosyal unsurlar1 (déviz kurlari, yasam
maliyeti, sug ve irk ayrimciligi), potansiyel ev sahibi lkenin fiziksel iklimi ve yasam tarzi, cografi
yakinligi ve ev sahibi lilkede yasayan aile veya arkadaslar gibi sosyal baglantilardir. Belgika ve
Kanada'da Cinli uluslararas1 6grencilerle yapilan iki ¢alismada bir yiiksekdgretim kurumunun
ogrenci secimini etkileyen faktorler: dezavantajli kosullardan kaginma hedeflerini yansitan bir
“koruma faktor”, ve yurt disinda iyi egitim ve daha iyi kariyer firsatlar1 yansitan bir 'kendini
gelistirme faktorii’ (Chirkov, Vansteenkiste, Tao, & Lynch, 2007).

Tiirkiye’ye uluslararas1 dgrenciler Balkan, Orta Dogu, Afrika ve Tirk Cumhuriyetleri’ndeki
ulkelerden gelmektedir (Snoubar & Celik, 2013). Tiirkiye'deki uluslararasi 6grencilerin artmasinin
nedenleri jeopolitik konumu, ¢ok kiiltiirlii olusu, kalkinmanin yiiksek olmasidir (Titrek, Hashimi,
Ali, & Nguluma, 2016). Turkiye'de bulunan Recep Tayyip Erdogan Universitesi'ni tercih etme
sebepleri uluslararast 6grencilere soruldugunda, oncelikli olarak tanidik tavsiyesi ile buraya

geldiklerini belirtmislerdir (Kartal, 2019).



Yurt disinda egitim gérmek 6grencilerin basarili vatandaslar olmalarini saglar, ancak ayn1 zamanda
zorluklart da beraberinde getirir (Anjalin, vb., 2017; Ercan, 2012). Yurt disinda egitim almanin
avantajlart: yeni insanlarla tanigmak, yeni bir dil 6grenmek, yeni kiiltiirleri 6grenmek ve adapte
olmak, kisisel gelismedir. Bir siiredir yabanci bir iilkede yasayanlar, daha ¢ok “kendini motive
eden, bagimsiz, zorluklar1 benimsemeye ve farkli sorunlarla ve durumlarla basa ¢ikmaya istekli
olma” egilimindedir. Bunlarin hepsi isgiiciinde ideal ve yararl 6zelliklerdir (Smith, 2013). Yurt
disinda egitimin faydalari: burs gibi finansal kazanglar, kiiltiirleraras1 anlayis ve kiiresel farkindalik
firsat1 igerir (Alghamdi & Otte, 2016). Uluslararast Ogrencilerin karsilastiklar1 deneyimlere
bakildiginda, Tiirk halkinin geleneklerini, adetlerini ve sosyal yasamini kesfetme sansi bulurlar
(Titrek, vb., 2016). Akdeniz Universitesi’nde yapilan arastirmaya gore uluslararas1 dgrencilerin
yeni insanlarla tanigma, yeni kiiltlir, yeni bir dil, yeni baglantilar vb. gibi biiyiik firsatlarla
karsilastiklarini ~ bildirmistir  (Almukdad & Berhanu, 2020). Recep Tayyip Erdogan
Universitesi’nde yapilan ¢alismaya gére yabanci uyruklu 6grencilerin cogunlugu Recep Tayyip
Erdogan Universitesi’nde okumay1 genel olarak bir avantaj olarak goriirken, insanlarin yardimei
(samimi) olmasi, iiniversite ¢alisanlarinin yardimsever olmasi ve kaliteli egitimin énemine vurgu
yapmiglardir (Kartal, 2019).

Uluslararas1 6grenciler bircok firsat veya olumlu seyle karsilagsalar da egitimleri sirasinda
zorluklar yasamislardir. Ozellikle kendi yabanci tlkenin klttrleri kendi kiltiirlerinden garpici bir
sekilde farkliysa, uluslararas1 6grencilerin karsilastigi bircok karmasik zorlugun olmasi sasirtict
degildir (Ward, Bochner, & Furnham, 2001). Uluslararas1 6grencilerin ABD'de yiiksekdgretimde
uluslararasi dgrencilerin akademik zorluklar, sosyal izolasyon ve kdltirel uyum ile ugrastigini
ortaya koymustur (Wu, Garza, & Guzman, 2015). Misir’da bir aragtirma uluslararas1 6grencilerin
zorluklarini soyle siniflandirmistir: Konaklama ve ikamet ile ilgili zorluklar, finansal ve ekonomik
ithtiyaglara iliskin zorluklar, sosyallesmeyle ilgili zorluklar, akademik basar ile ilgili zorluklar,
klinik uygulamalarla ilgili zorluklar, ve saglik sigortasina iligkin zorluklardir (Narouz, 2018, s. 60-
63).

Amerika'daki uluslararasi 6grencilerin karsi karsiya kaldigi zorluklar farkli gorevler, farkli
egitimciler, farkli bir kiltdr, farkli dersler ve farkli arkadaslar olmak {izere alt1 gruba ayrilmustir.
Ozellikle akademik zorluklar profesorler, smif arkadaslar1 ve personel ile iletisimi icermektedir
(Wu, Garza, & Guzman, 2015). Uluslararas1 6grencilerin cogunun iki zorlugu tespit edilmistir: dil

problemi ve kiiltir soku (Le, LaCost, & Wismer, 2016). Uluslararas1 o6grenciler, destek



sistemlerinin kayb1 ve Kkiiltiirlesme stresi nedeniyle zihinsel saglik sorunlari riski altindadir
(Mclachlan & Justice, 2009).

Tiirkiye'de Sakarya Universitesi'nde uluslararas1 dgrencilerin karsilastig1 zorluklar arastirmak icin
yapilan fenomenolojik bir ¢alisma, uluslararasi 6grencilerin dil merkezinde, konaklama, c¢evre,
kiltiirel konular, saglik ve sosyal etkilesim faaliyetlerinde zorluklar yasadig: belirtilmistir (Titrek,
Hashimi, Ali ve Nguluma, 2016). Ondokuz May1s Universitesi’nde egitim goren yabanci uyruklu
112 6grencinin ile ¢alisma yiirtttlen elde edilen verilen sonuglarina gore dil sorunlari, sosyo-
kiiltiirel sorunlar, oryantasyon sorunlari ve Kkisisel sorunlar tespit edilmistir (Kumcagiz,
Dadashzadeh, & Alakus, 2016).

Ayrica uluslararasi 6grencilerin dil problemleri, kiiltiir soku ve uyum sorunlar vb. ile kars1 karsiya
olduklarmi gostermistir (Almukdad & Berhanu, 2020). Kiltiir soku karsilagilan bir gegise
fenomenolojik deneyim denir ¢unki bireyler kendilerini, bilinen ve tamidik kiiltiirel referanslari
kullanamaz (Narouz, 2018). Kiiltiir sokunun faktorleri arasinda barinma problemi, ulagim eksikligi,
yasam masraflari, dil engeli ve yeni bir akademik sisteme uyum saglama zorlugu sayilabilir (Lin,
2006, s. 125). Orijinal makalesinde Oberg (1960), kiiltiir sokunun alt1 ana yoniinii listelemistir:
Uyum ¢abasi nedeniyle gerginlik hissi; arkadag, statli, meslek ve mal varlig: ile ilgili kayip ve
yoksunluk hissi; yeni kiiltiiriin tiyeleri tarafindan reddedilme veya yeni kiltir reddetme hissi; rol,
degerler ve 6z kimlikte konfilizyon hissi;' yabanci' uygulamalar hakkinda endise ve hatta 6tke hissi;
ve umutsuz duygulari, yeni ¢evre ile bas edememektedir. Marx (2001)'a gore, ¢ogu uluslararasi
yonetici kiiltlir sokunu 'kisa ve keskin' olarak diistinmekte olup az sayida yonetici etkili bir sekilde
ele alinmazsa etkilerinin ¢ok daha derin ve daha uzun olabilecegini fark etmektedir.

Oberg’in (1960) kiiltlir soku asamalar1 sunlardir: 1. Balay1 asamasi, 2. Kriz asamasi, 3. Alisma
asamasi ve 4. Kalici durumu uyum asamasidir. Bu agamalar1 yeni bir igse girme, evlilik ve hatta bir
ev satin alma gibi farkli yasam olaylarina uyarlayabiliriz.

Bu calismada bu uluslararasi dgrenciler iizerinde uygulanmstir. ilk asama her zaman heyecan ve
iyimserlik- 'balay1' igerir. Ikinci asama karisiklik, kaygi ve hayal kiriklig1 gibi olaym bilinmeyen
ve olumsuz yonleri icerir. Bir noktada, li¢lincii asama kiiltiir sokunun depresyonu ve kaygisindan
kurtuluruz ve dérdiincii ve son agsamada bir yeniden diizenlemeye gideriz.

Bu calismada diger dnemli konu uluslararas1 dgrencilerin 0z-yeterlik diizeylerinin kiiltiir soku
lizerinde etkisini arastirmaktir. Oz-yeterlik genel olarak egitimde onemli bir rol oynamaktadir.

Bir¢ok ¢alisma, uluslararasi 6grencilerin 0z-yeterliklerinin kolej veya tniversiteye uyum diizeyleri



tizerindeki etkilerini incelemistir (Kirchenheim & Richardson, 2005; Yusoff, 2012). Son yirmi
yilda 6z-yeterlik, 6grencilerin motivasyon ve dgrenmelerinde oldukca etkili bir yordayici olarak
ortaya ¢ikmustir. Oz-yeterlik inanglarmin 6grencilerin akademik basarilarina aracilik ettigi
bulunmustur (Zimmerman, 2000). Daha spesifik olarak 6z yeterligi yiksek olan gurbetcilerin, ev
sahibi iilkenin uygun davranislarini 6grenme ve taklit etme konusunda kalict ve iyi oldugu
anlasilmaktadir (Black vb., 1991). Oz-yeterlik algilar1 iiniversite 6grencileri icin de énemlidir
cinkd bu donem hem ogrencilerin kendilerini gerceklestirmede Onemli bir yasam hem de
ergenlikten yetiskinlige gecis donemidir (Onur, 2001). Oz-saygis1 (Dowling & Schuler, 1990) ve
0z vyeterligi yiiksek olan bireyler, diisik 0z-saygis1 ve diisik 6z yeterligi olanlarla
karsilastirildiginda yeni davranislar 6grenmeye istekli olarak devam etmesinde etkilidir. Cunki bu
bireyler zihinsel ve davranigsal desenleri degistirmek ve sonug olarak yeni ortamlarina basarili bir
sekilde uyum saglamak i¢in daha istekli olacaklardir (Harrison, Chadwick ve Scales, 1996;
Kirchenheim & Richardson, 2005). Yukarida atifta bulunulan literatiir, gurbetgilerin uyum
slirecinde 0z-yeterligin 6nemi oldugunu agikga gostermistir. Bu nedenle, 6z yeterligi yliksek
bireylerin daha az kiltiir soku yasayacagi ve daha iyi adapte olacagi ongoriilmektir (Kirchenheim
& Richardson, 2005) ¢linki 6z yeterligi yiiksek olan bireyler, yeni davraniglar sergilemeye devam
etme egilimindedir (Harrison, Chadwick, & Scales, 1996). Yuksek 6z-yeterlik, 6grencilerin zor
durumlara kayg: veya karisikliktan kaginmadan yaklasmalarina yardimei olur. Oz yeterligi yiiksek
olan insanlar yeni Kkarsilastiklar1 ve miicadele edilmesi gereken durumda eylemlerini basarili bir
sekilde tamamlamak igin oldukga kararli davranmaktadirlar (Kinzie, Delcourt, & Powers, 1994).
Bu yuksek 6z-yeterlik, akademik durumlar ve sorunlarla basa ¢ikma becerisine ve yeterligine sahip
olduklarmi diisiinmelerine yardimer olacaktir. Oz yeterligi yiiksek olan &grenciler daha iyi bir
psikolojik uyum saglarlar (Yusoff, 2012).

Gucll bir 6z-yeterlik duygusunun daha iyi saglik, daha yiiksek basar1 ve daha fazla sosyal
entegrasyon ile iliskili oldugu bulunmustur (Baier, 2005; Poyrazli, McPherson, Arbona, Pisecco,
& Nora, 2002;Schwarzer, 1993). Bu ¢alismada diger nemli konu yasam doyumu ya da psikolojik
uyum ve sosyo-kiiltiirel uyum degiskenlerinin birbiriyle iliskini incelenmistir. Bu durum psikolojik
ve sosyo-kiiltiirel stireclerin birbirleriyle ilgili olmalarma ragmen, farkli bircok faktorden
etkilenmeleri ile agiklanabilir (Seker & Akman, 2016). Benzer sekilde, psikolojik ve sosyo-kilturel
uyumun birbiri ile iligkili oldugunu ancak bu iki kavram arasinda farkli degiskenler tarafindan

yordanma ve zaman i¢inde farkl sekilde degisim gosterdigi bulunmustur (Ward & Searle, 1991).
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Bireysel veya psikolojik diizeyde, teori, kiiltiirlesmeyi veya sosyo-kultlrel adaptasyonu etkileyen
bir dizi iliml degisken oldugunu gostermektedir. Bunlar bireyin yasini, cinsiyetini, egitimini,
kalturinu, statlistind, go¢ motivasyonund, beklentilerini, kiiltiirel mesafesini (dil, din vb.) ve kisilik
ozelliklerini (Oz-yeterlik, kontrol odag1, esneklik) kapsar (Ben, 2014).

Yeni bir kiiltiire uyum saglamak zordur ¢linkii kiiltiir sokunun tistesinden gelmek, farkli kiltdrel
degerler ve davraniglara olumlu bir bakis agisina baghdir. Kiiltiire uyum siireci 6grencilerin
degerleri agisindan bakildiginda ne kadar az ¢atigma olursa, sosyal ve akademik uyum o kadar
kolay olur (Ercan, 2012). Bu ¢alismada kiiltiirel uyum siirecinde; iki tlilke arasindaki kiiltiirel
farkliligin boyutu, yani bireyin 6z kiiltiirii ile Tirkiye'de deneyimledigi kiiltlir arasindaki
farkliliklarin agiga kavusturulmasi etkili bir faktérdir. Bu anlamda, Azerbaycan gibi komsu
ulkelerden iilkemize gelen bir 6grenci ile Afrika’dan ililkemize gelen bir dgrencinin kiiltiirel
anlamda adaptasyonu farklilik gézetebilir. Uyum konusundaki diger aragtirmalar da onu iki ana
bolime aymrmuistir (Black, Mendenhall, & Oddou, 1991). Birincisi beklenti uyumu (anticipatory
adjustment) olarak adlandirilir ve bireyin yeni kiiltiir hakkinda olusturdugu beklentileri ifade eder.
Ikincisi varis sonrast uyumdur (post-arrival adjustment) ve bireyin yeni iilkeye geldiginde
gerceklesen siireci ifade eder. ABD'deki iiniversite, Midwest Universitesi Cin Ogrenci ve
Akademisyenler Dernegi (MUCSSA)’ye gore, lyelerine uluslararasi oOgrencilerin stres ve
belirsizligi ile bas etmelerine yardimci olmak icin ¢esitli sekillerde sosyal destek saglamaktadir.
Orgiitsel sosyal destek su tiirlerde siniflandirilabilir: Bilgilendirici (bilgi destegi), duygusal, somut
ve entelektiiel. Bu son tiir cogunlukla orgiitsel iiyelerin kiiltiirleraras yetkinlik gelisimine, 6zellikle
de entelektiiel yoniine katkida bulunabilecegi i¢in Oyle adlandirilmistir.

Kiiltiir soku belirtileri ile basa ¢ikmak i¢in, yabanci insanlar duygusal zekayi kullanabilirler.
Uluslararas1 6grencilerin basarilarinin ve verimliliklerin artirilmast adina, oncelikli olarak dil
ogrenimi ve maddi konulara agirlik verilmesinin daha yararl olacagi diisiiniilmektedir (Sungur, ve
digerleri, 2016). Ug kiiltiirlesme yontemi vardir: 1.Asimilasyon: Bireyler, kendi kiltiirel koklerini
terk edip diger kiiltiirlerle giinliik etkilesim olanagi aradiklarinda asimilasyon stratejisi tanimlanmig
olur; 2. Biitiinlesme (Entegrasyon): Bireyin hem kendi orijinal kiltiiriinii hem de diger gruplarla
gunlik etkilesimde bulunmasidir; 3. Reddetme: Asimilasyonun tersi bireyler, digerleri ile
etkilesimde bulunmaktan kag¢indiklarinda kendi kiiltiirel degerlerine fazlasiyla bagli bireyler
kalturlerinin gerektirdigi eylemlere devam etmesidir (Karaman, 2018).

Arastirmaci, asagidaki nedenlerden dolay1 bu konuya dair arastirmistir. Birincisi, arastirmact bu



arastirma yapildig1 sirada bes yil Tirkiye'de yasayan Suriye'de dogup biiyiiyen uluslararast bir
doktora 6grencisidir. Arastirmaci, bir uluslararas1 6grenci olarak paylasilan bir kimlik nedeniyle
katilimcilar ile daha cana yakin olmasi miimkiindiir. Ikincisi, uluslararas: égrencilerin Kultiirel
soklar1, cesitli nedenlerden dolay1 yonetim uygulamalarinda 6nemli bir konu olarak kabul
gormektedir. Uluslararas1 6grencilerin her boyutta karsilastiklar1 zorluklarin belirlenmesi egitimi
gelistirebilir ve planlamanin kalitesini ve dgrencilerin tanitimini artirabilir. Caligma sonuglari,
uluslararas1 Ogrencilerin karsilastigi zorluklari, sahip olduklar1 kiiltiir soklarinin seviyesini
belirlemeye yardimer olacak ve fakiilte, idari, akademik personeli tarafindan ele alinmasi gereken
ihtiyaclarin1 vurgulamaktadir. Uluslararast dgrenciler karsilastiklar zorluklari tespit edememek
onlarin etkili 6grenme ve gelisimlerini engeller. Sonug olarak, becerilerinin biiyiimesi ve gelismesi
etkilenecektir. Bu nedenle okul terk oranlarinin artmasiyla sonuglanabilir (Jamshidi, Molazem,
Sharif, Torabizadeh, & Kalyani, 2016). Ogrencilerin akademik ve davranigsal performanslari
uyum seviyelerinden etkilenecektir. Bu arastirmanin sonuglari saglikli ve saglam bir politika
gelistirilmesine katkis1 bulunmaktadir. Ugiinciisii, insanlarin yeni iilkelere ve kiiltiirlerine uyumu
baglaminda 6z-yeterligin rolii hakkinda yeterli arastirma yapilmamistir (Baier, 2005). Ayrica
bildigim kadariyla literatiir taramasina gore dinyada uluslararasi 6grencilerin 6z yeterlige ve kiiltiir
sokuna yonelik ¢alismalara ayrilmis ¢ok az yayin vardir. Bu nedenlerle, bu ¢alismayla Tiirkiye’deki
uluslararasi 6grencilerin 0z-yeterlik, yasam doyumu ve uyum stratejilerinin kiiltiir siku diizeylerini

yordamasi amaglanmaistir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci, uluslararasi tiniversite 6grencilerinin kiiltiir soku, 6z-yeterlik, yasam
doyum ve uyum stratejilerinin incelenmektir. Bu amagla temelde asagidaki sorulara yanit
aranmistir:

Tiirkiye’yi 6grenim yeri olarak tercih etmenizi etkileyen faktorler nelerdir?

Uluslararasi 6grencilerin kisisel deneyimleri nelerdir?

Uluslararas1 6grenciler kiiltiir sokunu nasil yasarlar?

Uluslararasi 6grencilerin 0z-yeterlik diizeyleri nasildir?

Uluslararas1 6grencilerin ve sosyo-kiilturel streglere uyum diizeyleri nasildir?

© a0k~ 0w N oE

Uluslararas: 6grencilerin yasam doyum diizeyleri nasildir?



7. Uluslararas1 Ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siirelerinin, 0z-yeterlik ve sosyo-kultirel
stireclerine uyumlarinin dgrencilerin kiiltiir soku tizerindeki etkisi nedir?

8. Uluslararas1 6grencilerin aylik gelir ve sosyo-kiltirel streglere uyumlarinin 6grencilerin
yasam doyumu lizerindeki etkisi nedir?

9. Uluslararasi 6grencileri yeni ortama adapte etmek icin uygun stratejiler nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Genel olarak bu tezin uluslararasi iiniversite Ogrencileri gilinliik yasamlarinda karsilagtiklar
zorluklar, kiiltiir soku, yasam doyumu ve uyum stratejileri hakkinda bilgiler icermektedir. Bunun
profesorler, yoneticiler ve diger 6nemli {iniversite paydaslari i¢in 6nemi olduguna inanilmaktadir.
Arastirmanin bulgularin1 uluslararas1 6grenci koordinatorliigii yetkilileri kullanacaklardir. Bu
calismanin tUm egitim kademelerinde Tiirkiye'de egitimden sorumlu olan herkese bir faydasi
olacaktir. Bu tezin sonuglarina dayanarak, federal diizeydeki egitim politika yapicilari, uluslararasi
ogrenci reformunun etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla kullanabilir. Bu ¢alisma
aynit zamanda giinliik uygulamalarda 6grencilere yonelik davranislart gelistirerek uluslararasi
ogrenci icin 6nemlidir ve yardimci olacaktir. Universitede uluslararas: 6grenci koordinatorliigii
bulunan her kurum, uluslararas: 6grencileri psikolojik olarak giiclendirmek i¢in bir kilavuz olarak
bu arastirmay1 kullanabilir. Kiiltiirel sok gibi uluslararas1 6grencilerin 6grenme ortamlarinda
karsilastiklar1 sorunlart ve zorluklar belirlemek, paydaslarin bu sorunlari ¢ézmelerine yardime1
olabilir ve profesyonel olmalarinin yani sira mesleki hayatta kalmalarina katkida bulunabilir.
Uluslararas1 6grencilerin alinmasi i¢in yapilmasi gereken ve Tiirkiye’deki tniversitelerin bilgi
birikimine katkida bulunacak bir oryantasyon plami gelistirmek de 6nemlidir. Ote yandan bu
calisma, uluslararasi {niversite Ogrencilerinin karsilastiklar1 zorluklar, Kiltir soku ve uyum
stratejileri hakkinda mevcut literatiir bilgisine de katki saglayacaktir. Bu baglamda, ilgili alanlarda
arastirma yapmak isteyen diger aragtirmacilar i¢in yararli olacaktir. Bu nedenle, aragtirmadan elde

edilen veriler, kiiltiir soku ve uyum stratejileri gibi ileri ¢calismalar i¢in kullanilabilir.

1.4. Tanimlar

Uyum Sorunlari: Bireyin kendisi ve cevresiyle saglikli iletisim kurmasini giiclestiren sosyal,
kilttrel, akademik ve finansal problemlerdir.

Kiiltiir Soku: Yeni bir kiiltiirle temastan kaynaklanan gerginlik ve kayginin sonucu ve aligkin



kiltiirel ipuglarinin ve sosyal kurallarin kaybindan kaynaklanan kayip ve karisiklik duygularidir.
Uluslararas1 6grenci: Tirkiye’de 6grenim gormekte olan Turkiye Cumhuriyeti disindaki iilke
uyruklu 6grenci.

Oz-yeterlik: Kisinin belirli durumlarda basarili olma ya da bir gdrevi yerine getirme yetenegine
olan inancidir.

Sosyo-kulturel streclere uyum: Uluslararasi 6grencilerin sosyal hayat ile ilgili zorluk
duzeylerdir.



BOLUM I
KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimin amaci Koltdr, kiltir unsurlari, kiltir sokunun tanimi, kiltir soku asamalar1 ve
belirtileri, kiiltlir sokunun nedenleri, kiiltiir sokunu ¢oziilme yollari, uluslararasi 6grenciler ve Tiirk
kalturine uyum ile ilgili mevcut literatiire genel bir bakis saglamakta olup; uluslararasi {iniversite
Ogrencilerinin kiiltlir soku ve uyum stratejilerinin incelenmesi tlizerinde durulmustur.
2.1. Klltire Genel Bakis
Kltlrli tanimlamak i¢in birgok denemede bulunulmustur. Bu da kiiltiiriin tarih, din, dil, degerler,
ortak gelenekler, gelenekler ve daha pek ¢ok degiskeni icerdigi i¢in kolayca incelenemeyen ¢ok
yonlii bir yapt oldugunu gosterir. Bu degiskenler, insanlarin kiiltiirel yapisina ne kadar katkida
bulunduguna ve baglant1 bicimlerine goére degisir. Farkli kiiltiirler, insanlarin etkilesim ve karar
verme big¢imleriyle, ¢ocuk yetistirme bigcimleri, semboller ve eserlerin kullanimlarinda gosterilir
(Baier, 2005). Kiiltiir, 1871'de Tylor tarafindan sosyal bilim icin "bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk,
gelenek ve insanin toplumun bir {iyesi olarak edinmis oldugu diger yetenek ve aligkanliklari igeren
karmasik bir biitiin" olarak tamimlanmistir (Peterson, 1979, s. 137). Kiltlr kelimesinin ¢esitli
manalar1 vardir. Aslinda Latince'de "Cultura" kelimesine dayanmaktadir. "Topragi isleme" demek
olan bu kavram, sonralar1 Bat1 Avrupa'daki dillerle kazandig1 "yiiksek umumi bilgi" manasi ile
Tiirk¢eye ¢evrilmistir (Kafesoglu, 2005). Bu baglamda kiiltiir; yapisi, tiirii, igerigi ve onu olusturan
unsurlarina (dil, din, tarih, sanat, edebiyat, miizik ve cografya vs.) bakildiginda yelpazesi oldukca
genis bir konudur. Popiiler kiiltiir, kiiltiir yabancilagsmasi, ortak kiiltiir, medeniyet, gelenek ve
gorenekler, yiyecek ve icecekler, giyim, hak/batil inanislar, maddi ve manevi kiiltiir unsurlari,
mimari genis bir kiiltiir cemberi i¢inde diistiniilebilir (Goger, 2012, s. 50). Farkli kiiltiirler, 6nceki
nesillerden aktarilan ve insanlarin etkilesim ve karar verme bigimlerinin yani sira cocuk yetistirme
bigcimlerinde ve sembol ve eser kullanimlarinda ortaya ¢ikan farkli kurallara uymaktadir (Baier,
2005, 17).
Engin'e gore (1990, 171), kiiltiir kavramu iki genel kategoride toplanabilir :

1. Biitiincii tamimlar kategorisi: Bu kategoriye gore kiiltiir, kazanilan bir davranis kalib1 olarak

nitelenir ve insanin yaptigi-ortaya ¢ikardigi her seyi iceren bir yagam bi¢imidir.
2. Fikirler sistemi kategorisi: Kiiltiir bu kategoriye gore bir sifre tiiriidiir, zihinsel bir

olusumdur. Bu anlamda davranis, 6nce zihinde bigimlenir sonra eylem olur (Engin, 1990).



Turkiye'de kiltiir konusunda antropolog Tylor’a ait tanim, "Kiiltiir; bilgiyi, inanci, sanati, ahlaki,
orf ve adetleri, bir toplumun iiyesi olarak, kiginin kazandig1 aliskanliklar1 ve biitiin 6teki becerileri
icine alan bir btundur". Cogu Tiirk sosyologu tarafindan benimsendigi goriilmektedir (Erkenekli,
2013, s. 151). Bagka bir deyisle kiiltiir, insanin oldugu yerde bulunur. Maddi ve manevi varliklar,
degerler, fikirler, sanat ve bunlarin arasindaki karmasik iliskileri igerir. Bununla birlikte sonraki

nesillere aktarilacak bir toplumun en 6nemli unsurlari olarak da tanimlanabilir.

2.1.1. Kiiltiir Unsurlarn

Kltartn en énemli unsularindan biri dildir. Dil bir agagsa, kiiltiir o agacin kokiidir. Kiiltiir, dili
canh tutarken kok de agaci canli tutar. Dil ayn1 zamanda kiiltiirden aldig1 seyle de ¢igcek acar.
Gortilebilecegi gibi, dil ve kiiltiir ayrilmaz parcadir. Dilin zenginligi bir anlamda kiiltiiriin
zenginligidir. Dil ne kadar etkili olursa, tanitilan {iriinler araciligiyla kiiltiir o kadar zengin hale
getirilebilir. Kiiltliriin zenginligi, konugmacinin / yazarin dili etkili bir sekilde kullanmasini da
kolaylastirir. Kiiltiir, degerleri ile ifadeyi giiglendirir. Kiiltiir, dil i¢in inanilmaz bir kaynaktir; dil
de kdltur igin vazgegilmez bir aractir (Kaplan, 2010). Dil, kiiltiir unsurlarinin baginda gelir ¢iinkii
dil olmadan 6teki unsurlarin meydana gelmesi miimkiin degildir. ikinci ise dindir. Din kiiltiirde
cok onemli bir yere sahiptir ve dinin milletler Uzerindeki hakimiyeti, imparatorluklardan milli
topluluklara geginceye kadar devam etmistir. Uciinciisii gelenek ve gorenektir. Bunlar bir milletin
yazili olmayan kanunlaridir. Kanun, insanin toplum igerisindeki davranislarini diizenlemekte olup
insanlar bu diizeni asirlar boyunca gelenek ve goreneklerle saglamislardir. Dordiincii ise sanattir.
Bu bir milleti diger milletlerden ayiran kiiltiir unsurlarindandir. Sonuncusu ise dinya goriistidiir.
Diinya gorisii bir milletin baska milletlerden farkli olan hayat felsefesidir gesitli ortak 6zellikleri
vardir (Kaplan, 2010).

2.2. Uluslararasi Ogrencilerin Universite ve Ulke Secimini Etkileyen Faktorler

Egitim, Birlesik Milletler ve Uluslararas1 Sartlar’da yer alan temel bir insan hakkidir (Igwe,
Ndidiamaka, & Chidi, 2017). Egitim 6zellikle okullarda veya tiniversitelerde insanlarin bilgileri ve
becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir (Mekonnen, 2014). Su anda, diinya g¢apinda birgok
ogrenci her y1l kendi tilkelerinden ayrilarak mesleki amaglar ve deneyim igin yurt disinda 6grenim
gormektedir. 2008 ve 2014 yillar1 arasindaki verilere gore, uluslararasi 6grencilerinden en ¢ok katk1
saglayan iilkeler sirasiyla; Amerika, Avustralya, Ingiltere, Kanada, Fransa, Yeni Zelanda ve
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Almanya (Ger ve digerler, 2017). Son birka¢ yilda uluslararasi 6grenci yiiksek6grenim kaydinda
diizenli bir artis egilimi gostermekte olup, 1975'te 0,8 milyondan 2012'de 4,5 milyona yiikselmigtir
(OECD, 2015). Asyal1 6grenciler, diinya ¢apindaki yurt dis1 6grenci niifusunun % 53'Unu temsil
etmektedir (OECD, 2015). Yurt disinda egitim gérmek 6grencilerin basarili vatandaslar olmalarini
saglar, ancak ayn1 zamanda zorluklar1 da beraberinde getirir (Anjalin, vb., 2017).

Farkli aragtirmacilar, uluslararas: bir yiiksekogretim kurumunun 6grenci se¢imini etkileyen alti
faktorii belirlemislerdir (Mazzarol, Kemp, & Savery, 1997). ilk olarak ev sahibi tlkenin bilgi ve
farkindaliginin dnemini vurgulamuslardir. ikincisi ise ister arkadaslardan, ister aile bireylerinden,
ister sponsorlardan olsun kisisel tavsiyelerin etkisi kaginilmazdir. Ugiinciisii ddviz kurlari, yasam
maliyeti ve Ucretler gibi maliyet unsurlar1 ve ayni zamanda yar1 zamanli ¢alismanin mevcudiyeti,
su¢ ve 1k ayrimciligi gibi sosyal maliyetler gibi hususlardir. Tanimlanan dordiincii faktor,
potansiyel ev sahibi {ilkenin fiziksel iklimi ve yasam tarz1 ile ilgili olan ortamdir. Besinci faktorde
ise cografi yakinlig, bir faktdr ve dzellikle ulasim kolayligi olarak tanimlarlar. Ogrencinin se¢imini
etkileyen son faktor, ev sahibi lilkede yasayan aile veya arkadaslar gibi sosyal baglantilardir (Lord
& Dawson, 2002). Uluslararasi 6grenciler bilimsel ve teknik arastirmalara katkida bulunur,
benzersiz bakis acilarini siniftaki diger 6grencilerle paylasir ve uzun vadeli akademik, is diinyasi
ve kiiltiirlerarasi iligkiler kurarken 6grencilerini kiiresel ¢apta meslek edinmeye hazirlikta yardimei
olur (Doi, 2016). Baska bir ¢alisma, uluslararas1 6grencilerin yurt disinda ¢alisma kararlarindaki
etkili faktorlerin (a) kisisel ve aile ge¢cmisi, (b) akademik ve miifredat konulari, (c) gelecekteki
yatirnmlar ve (d) diger faktorler oldugunu gostermistir. Kisisel ve aile ge¢misi, ailenin
sosyoekonomik durumu (SES) ve ebeveynlerin egitim diizeyleri, 6grencilerin yurt diginda egitim
alma kararlarinda etkili olmaktadir (Salisbury, Umbach, Paulsen, & Pascarella, 2009).

Belcika'da ve Kanada'da Cinli uluslararas1 6grencilerle yapilan iki ¢alisma, 6grencilerin yurt
disinda okuma kararinda iki motivasyon faktOriinlin rollinii arastirmistir. Anavatandaki
dezavantajli kosullardan kaginma hedeflerini yansitan bir ‘koruma faktorii” ve yurt disinda iyi
egitim ve daha iyi kariyer firsatlarin1 yansitan bir ‘kendini gelistirme faktdriinden’ olusmaktadir
(Chirkov, Vansteenkiste, Tao, & Lynch, 2007). Koruma hedeflerinin kilturel uyum gdstergeleri
ile iligkili oldugu goriilmektedir. Egitim dilinin yani sira, kendi iilkelerinde yiiksek6gretim
(OECD, 2014). Fakiilte ayrica dgrencilerin yurt disinda egitim alma niyetini de etkiler. Ornegin,

sosyal bilimler ana dallarinin yurt disinda egitim gérme olasilig1 en yiiksektir, 6te yandan, egitim
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ve STEM (bilim, teknoloji, miihendislik veya matematik) alaninda uzman olanlarin yurt disinda
egitim almalarin1 engelleyen daha ¢ok miifredat kisitlamalar1 bulunur (Salisbury et al., 2009). Bu
kiiresellesmis diinyada yurt disinda egitimin amaglarindan biri, kiiltiirleraras1 biiyliyerek “kiiresel
vatandaslar” olmaktir (Pederson, 2010) ve yurt disinda egitim gormiis 6grenciler genellikle
uluslararasi isyerinde daha iyi adaylar olarak kabul edilmektedir (Anderson, Lawton, Rexeisen, &
Hubbard, 2006). Bu nedenle, 6grencilere ¢esitli kiiltiirler aras1 ve kiiresel deneyim firsatlar
sagladigr i¢in yurt disinda egitim Kariyer igin avantajli olabilir (OECD, 2015).

Cezayir'de Tlemcen Universitesi’nde dgrenim gérmekte olan 6grencilere gére itici-gekici faktorler,
insanlar1 yurt digina seyahat ettiren motivasyon nedenlerindendir. Olumsuz kosullar gibi itici
faktorler, insanlar1 kendi tilkelerinden uzaklastiran giiclerdir. Tam aksine cekme faktorleri ise ev
sahibi Glkenin iyi yasam kosullari, 6zgiirliik ve iyi bir ¢evre gibi faktOrler insanlart o iilkede
yasamaya ¢eker. Ayrica uluslararasi 6grenciler i¢in akademik ortamlar ve 6grenme ortamina iliskin
yanlis beklentiler, kiiltiir sokuna sebepler arasindadir. Bu faktorlere ek olarak, bu fenomenin ana
nedeni dil engelidir. Tiim katilimeilar dilin kendileri i¢in biiyiik bir zorluk oldugunu bildirmistir
(Belhdi, 2017).

Ulkemiz giiniimiizde artik uluslararasi dgrenci kabul eden bir iilke haline gelmistir. Ve
tiniversitelerimizde dgrenci sayisi her yil artar. Uluslararas1 6grenciler, 6grenimleri sirasinda farkli
zorluklarla karsilagsalar bile yurt disinda 6grenim gormeleri i¢in ekonomik, politik, giivenlik ve
akademik bir¢cok neden vardir (Rajkhowa, 2014). Farkl: iilkelerden ve farkli kiiltiirlerden ¢esitli
egitim diizeyleri i¢in Tiirkiye'ye gelen 68renci sayis1 artmaktadir. Genellikle bu 6grenciler Balkan,
Orta Dogu, Afrika ve Tiirk Cumhuriyetleri’ndeki tlkelerden gelmektedir (Snoubar & Celik, 2013).
2016/2017 ogretim yili i¢in Tiirk {liniversitelerine kaydolan toplam uluslararasi1 6grenci sayisi
103.727 kisiye ulasrmustir. Milli Egitim Bakanligi'na bagli kurumlar ek 232.714 uluslararasi
ogrenciler ve gecici egitim merkezlerinde ek 459.521 6grenci vardir. Bu, Tiirkiye'de okuyan toplam
uluslararast 6grenci 795.962'dir (DailySabah, 2017). Bu durum, iilkemize bu uluslararasi
ogrencilere yonelik saglikli ve saglam bir politika gelistirilmesi ihtiyacini ortaya koymaktadir.
Ogrenim goérmek iizere yurt disindan gelen birinin alisma siirecinde sorunlarla yiizlesmesi
genellikle beklenen bir durumdur. Yabanci hissetme algisi, ahlaki degerlerdeki catigmalar ve

egitim sistemine adaptasyon saglamada giigliiklerle karsilasiimasi bunlardan bazilaridir (Ercan,
2012).
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Tiirkiye'deki uluslararasi 6grencilerin artmasinin nedenleri: jeopolitik konumu, ¢ok kultirli yapisi,
yiiksek kalkinmasi olmak tizere 3 grupta toplanmustir (Titrek, Hashimi, Ali, & Nguluma, 2016).
Turkiye'deki bulunan Recep Tayyip Erdogan Universitesi’ni tercih etme sebepleri, uluslararasi
ogrencilere soruldugunda, oncelikli olarak arkadas /tamidik tavsiyesi ile buraya geldiklerini
belirtmekte olup yabanci 8grenci smavi (YOS) puani, burs istedigi boliimde okuma (béliim tercihi),
yurt disinda okumanin avantajli olmasi, yurt disina ¢ikma istegi, lilkesine yakinlik, bolim
kontenjaninin fazla olmasi ve iklimdir. Bu nedenlerle bu tniversiteyi tercih ettiklerini belirten
ogrenciler de vardir (Kartal, 2019). Ayrica Tiirkiye’nin ekonomik agidan gelismisligi, 6grencilerin
Tiirkiye’de yiiksek6grenim gorme nedenleri arasinda en fazla ylizdeye sahiptir. Bunu, Tirkiye’ nin
yiiksekdgrenim imkanlart ve kiiltiirel yakimlik takip etmektedir. Ogrencilerin Tiirkiye’de
yiiksekogrenim gormeyi istemedeki diger nedenler sunlardir: yasam maliyetlerinin diisiik olmasi,
cografi konumu, Tiirkiye’de akrabalarinin olmasi, vize islemleri/ikamet izni kolAyliklar, giicli
ekonomik-siyasi baglantilari, kendi tilkesinde egitim diizeyinin diisiik olmasi, yliksekogretimin
Ozgurlikk¢ii yapisi, gé¢ etme imkanlari ve kolAyliklari, kendi tlkesindeki egitim sistemi ile
benzerligi, egitim gordiigii bu programin kendi tilkesinde olmamasidir (Ger, et al., 2017).

Cinsiyet etkili bir faktordiir, yani kadinlarin yurt disinda okumayi erkeklerden daha fazla
diistinmesi muhtemeldir (Salisbury, Paulsen, & Pascarella, 2010). Yurt disinda egitim hedeflerinin
ogrencilerin kiiltiirel adaptasyonlari tizerinde biiytik bir etkisi vardir (Chirkov, Vansteenkiste, Tao,
& Lynch, 2007). Ogrenciler akademik ilgi ve hedeflerinin yurt disinda dgrenirken edinebilecekleri
ogrenme deneyimleri ile eslesip eslesmeyecegini diisiiniirler. Ogrenciler 6grenim dilini dikkate

alirlar (OECD, 2015).
2.3. Oz-yeterlik

Oz-yeterlik, bir kisinin belirli bir baglamda istenen sonuclari iiretebilecek gerekli davranislari
basariyla gergeklestirebilecegi inanci olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1977). Algilanan 0z-
yeterlik (perceived self-efficacy), bireyin ¢aba gerektiren belirli bir gérevi yerine getirmede ihtiyac
duydugu 6zgiiven olarak ifade edilmistir (Erol & Temizer, 2016). Davranislar, kisilerin herhangi
bir alanda sahip olduklar1 gergek yetenek diizeylerinden ¢ok, o alandaki kapasitelerinden
etkilenecektir. Yani kisiler ne kadar giiglii kapasite ve yeterlik beklentisine sahipse o kadar ¢ok
aktif olacak ve o kadar ¢ok gaba harcayacaklardir. Oz-yeterligin isyerinde 6nemli derecede etkKisi
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oldugu ve se¢me/tanitma kararlari, egitim ve gelistirme, hedef ve performans gibi konularda 0z-
yeterligin motivasyonu ve performansi etkiledigi goriilmistiir (Lunenburg, 2011).

Oz yeterligi ylksek olan kisiler yeni karsilastiklar1 ve miicadele etmek durumunda kaldiklari
eylemlerini basarili bir sekilde tamamlamak icin oldukga kararli davranmaktadirlar (Kinzie,
Delcourt, & Powers, 1994). Bireyin kendisini gergeklestirebilmesi i¢in 6z-yeterlik algisinin bireyi
harekete geciren bir katalizor gorevi gordiigli sOylenebilir. Kisi ne kadar potansiyele ve avantaja
sahip olursa olsun belli bir konuda yeterlilik hissetmiyorsa eyleme hem baslama hem de siirdiirme
konusunda giclik yasayabilir. Bununla birlikte 6z-yeterlik algis1 diisiik olan kisilerin daha fazla
stresle daha diisiik performans gosterip daha basarisiz olduklar goriilmektedir (Tschannen-Moran
& Woolfolk-Hoy, 2001). Oz-yeterlik algilari iiniversite dgrencileri icin de 6nemlidir. Cinki bu
donem hem ogrencilerin kendilerini gergeklestirmede 6nemli bir deneyim hem de ergenlikten
yetiskinlige bir ge¢is donemidir (Onur, 2001).

Son yirmi yilda 6z-yeterlik, 6grencilerin motivasyon ve 6grenmelerine oldukga etkili bir yordayict
olmustur. 0z-yeterligin Ogrencilerin akademik basarilarina aracilik ettigi bulunmustur
(Zimmerman, 2000). Oz-yeterligi daha yiiksek olan Ogrencilerin daha kolay etkinliklere
katildiklarina, daha c¢ok calistiklarina, daha uzun siire devam ettiklerine ve zorluklarla
karsilastiklarinda yeteneklerinden siiphe duyanlardan daha olumlu duygusal reaksiyonlara sahip
olurlar (Bandura, 1997). Oz-yeterlik; kavramsal ve psikometrik olarak sonug beklentileri, 6z-
kavram ya da kontrol odagi gibi ilgili motivasyonel yapilardan farklidir. Ama 6z yeterlige en yakin
yapilardan biri 6z-kavramdir. Benlik (6z) kavrami, kendini degerlendirme duygularmin birgok
bigimini igeren daha genel bir kendini tanimlayict yapidir (Marsh & Shavelson, 1985). Ornegin,
onceki matematik deneyimlerinin matematik problem ¢6zme Uzerindeki etkilerine dncelikle 6z-
yeterlik kavrami aracilik etmistir, ancak O6z-kavram kii¢iik ama Onemli bir rol oynamustir.
Dolayisiyla, 6z-kavram ve 6z-yeterlik kavramlarinin her ikisi de regresyon denklemlerine dahil
edildiginde, 0z-yeterlik kavrami gelecekteki akademik basariy1 tahmin ederek ayirt edici gegerlilik
gosterir. 0z-yeterlikle yakindan iliskili bir baska yapi, algilanan kontroldiir (perceived control)
(Rotter, 1966). Algilanan kontrol, kisinin davranisi veya dig giigler tarafindan sonuglarin kontrol
edilip edilmedigine iliskin genel beklentilerdir. I¢sel kontrol odag1, kendi kendini yoneten eylem
planlarin1 desteklerken digsal kontrol odagi da onlar1 zorlagtirir. Kontrol odagi, nedenselligin
icselligi veya dissallig1 hakkindaki genel inanglar1 ifade eder. Bununla birlikte genel kontrol

inanglarinin degerini sorgular, c¢iinkii 6grenciler bir konuyu veya performansi kontrol etme
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konusunda endiseli hissedebilirler (Ornegin, smirli bir siirede matematiksel problemleri ¢dzme)
ama digerlerinde degildir (Bandura, 1986).
Farkli aragtirmacilara gore 6z-yeterlik, birbiri ile etkilesimde olan dort temel bilgi kaynagindan

olusmaktadir (Bandura, 1997; Yilmaz, Giircay, & Ekici, 2007).

Bireyin Gec¢mis
Tecriibelerinden Edindigi
Sonuclar

Baskalarmin Davramslarim
Gozlemleme

Ozyeterlilik

Sézel ikna

Fizyvolojik ve Duygusal
Durum

Sekil 2. 1. Oz-yeterligin kaynaklar

Sekil 2.1°de 6z-yeterligin kaynaklar1 gosterilmektedir. Bir bireyin ge¢misinde yer alan basari ile
tamamlanmis bir gorevin 6z-yeterligini olumlu yonde etkilemesi ve artirmasi olarak tanimlanabilen
bireyin ge¢mis tecriibelerinden edindigi sonuglar, 6z-yeterligin ilk ve en giiglii kaynagidir (Yuzen,
2016, p. 34). Bireyin gegmis tecriibelerinden edindikleri performans basarilari, basarili, kisisel, tam
ve dogrudan deneyimleri icerir (Sahin & Gurbiiz, 2012). Birey kendi yasantisi yoluyla basarili
olursa, bu onlarin kendine olan inanclarini gii¢lendirecek ve giigliikler karsisinda daha dayanikli
olacaklardir (Bandura, 1997).

Oz yeterligi yaratmanin ikinci kaynagi baskalarinin davranislarini gozlemlemedir. Baskalariin
davraniglarin1 gozlemleme dolayli, sosyal modelden gozlenen yasantilar ve deneyimleri
icermektedir (Ylzen, 2016). Bireyler, diger bireylerin basarilarim1 ve basarisizliklarini
gozlemleyerek kendi basari durumuna iliskin  gelistirdikleri inan¢  0z-yeterliklerini
belirleyebilmektedir (Lunenburg, 2011;Ylzen, 2016). Bireylerin baskalarindan gérdikleri sosyal
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baskilar ve sozel telkinler seklinde de yer alan sdzel ikna, bireylerin 6z-yeterligini giiglendirmenin
uclincu yoludur. Bireyi basariya gotiirebilecek sz ve tavsiyeler bireyin cesaretlenerek 6z-yeterlik
inancinin degigsmesini saglayabilmektedir (Yilmaz, Giir¢ay, & Ekici, 2007). Fizyolojik ve duygusal
durumu, bireylerin yeteneklerini degerlendirmek igin basvurdugu 0z-yeterlik inancinin son ve
dordiincti kaynagidir. Bireyler, fiziksel durumu giclendirmek, stres dizeylerini ve olumsuz
duygusal egilimleri azaltmak, bedensel durumlarin yanlis yorumlanmalarini diizeltmek davranisi
sergileme ihtimalini artirmaktadir (Bandura, 1997). Ornegin, birey stresli olmadiginda yiiksek bir
0z-yeterlik inancina sahip olmaktadir, ama negatif bir ruh hali ise bu inanci azaltmaktadir. Bu
yuzden fizyolojik ve duygusal durum 6z-yeterlik inancinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Algilanan 0z-yeterlik Albert Bandura’nin (1986) sosyal biligsel teorisinde onde gelen bir
kavramdir. Algilanan 0z-yeterlik, “muhtemel durumlar yonetmek icin gereken eylem planlarini
duizenleme ve yiritme yeteneklerine inanglar” anlamma gelir (Bandura, 1995). insanlarin 6z-
yeterlik inanglar1 motivasyon, refah ve kisisel basarilar1 igin temel olusturur (Bandura, 1977).
Algilanan 06z-yeterlik davranigsal sonuglarin diger motivasyonel yapilardan daha tutarli bir
yordayicisidir (Graham & Weiner, 1996). Oz-yeterlik inanglari, dort kaynaktan elde edilen
bilgilerin yorumlanmasiyla gelistirilir: (a) ustalik deneyimi, (b) vekaleten deneyim ve modelleme,
(c) sosyal ikna ve (d) fiziksel ve duygusal durumlardir. Bu alanlarin her biri ile ilgili olumlu
deneyimlerin, yiiksek diizeyde algilanan 0z-yeterlik olasiligini arttirdigina inanilmaktadir
(Bandura, 1977). Guclu bir 6z-yeterlik duygusunun daha iyi saglik, daha yiiksek basar1 ve daha
fazla sosyal entegrasyon ile iligkili oldugu bulunmustur.

Teori ve arastirmaya gore Oz-yeterlik insanlarin nasil hissettigi, disiindigii ve davrandigi
konusunda bir fark yaratir (Bandura, 1995). Duygu acisindan, diisiik bir 6z-yeterlik duygusu
depresyon, kaygi ve caresizlik ile iligkilidir. Bu bireyler ayn1 zamanda diisiik benlik saygisina
sahiptir. Basarilar1 ve kisisel gelisimleri hakkinda kotiimser diistincelere sahiptirler. Diisiinme
acisindan, giiclii bir yeterlilik duygusu, karar verme kalitesi ve akademik basar1 da dahil olmak
tizere ¢esitli ortamlarda bilissel siirecleri ve performansi kolaylastirir. Davranis ya da eylem
acisindan, kendisiyle ilgili bilisler motivasyon siirecinin 6nemli bir unsurudur. 0z-yeterlik
diizeyleri motivasyonu artirabilir veya engelleyebilir. Oz-yeterligi yiiksek olan insanlar daha zorlu
gorevleri yerine getirmeyi tercih ederler. Kendilerine daha yiiksek hedefler belirleyip onlara bagl
kalirlar. Bir islem yapildiktan sonra, yiiksek Oz-yeterlik sahibi kisiler 0z-yeterlik diizeyi disiik
olanlardan daha fazla gaba harcarlar ve daha uzun sure devam ederler (Schwarzer, 1992).
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Incelenen 20 ¢alismanin neredeyse tamami, Bat1 dis1 kiiltiirel gruplar i¢in 6z-yeterlik inanglarinin
daha diisiik oldugunu bulmustur, ancak bazi durumlarda, bu daha diisiik inanglar daha sonraki
isleyisin ongOrusuddr. Kalturel bir grubun ortalama 6z-yeterlik inanglarinin go¢ veya siyasi
degisimler yoluyla degistirildigine dair baz1 kanitlar vardir. Egitim yaklasimlari bireyin 6z duygusu
ile uyumlu oldugunda 6z-yeterlik inanglari ve performanslar1 artmaktadir. Bazi kolektivist
gruplarda bulunan daha diisiikk 6z-yeterlik inan¢ diizeyleri, sonraki performansi her zaman 6nemli
dlciide diisiirmez, bunun yerine farkli 6z yapilarin1 yansitir (Robert, 2004). Ogrencilerin genel 6z-
yeterlik algilarinin, cinsiyet degiskenine gére anlaml diizeyde farklilik géstermedigi goriilmiistiir
(Erol & Temizer, 2016).

2.4. Uluslararasi Ogrencilerin Kisisel Deneyimleri

Uluslararast 6grenciler igin yurt disinda egitimin hem olumlu hem de olumsuz yanlar1 vardir
(Anjalin, Mazumdar, & Whiteside, 2017).

Calismanin bu boliimii 3 alt boliime ayrilmistir. Bir de derinlemesine bakalim:

2.4.1. Uluslararasi Ogrencilerin ik Hissi

Lord ve Dawson’in c¢aligmasmin (2002) buldugu gibi, uluslararasi Ogrencilerin gerginligi
havaalanina varista, iiniversite sehrine seyahat ederken ve universitede konaklama personelini
selamlayamayla baslayabilir. Havaalanindan iiniversiteye giderken yol konusunda Ozellikle
endiseli ve stresli hale geliyorlar. Heyecanli, depresif, kendinden siiphe duyma ve kendine saygi
eksikligi, ilk birkag hafta i¢cinde kendilerini anlamak i¢in miicadele ettiklerinden tipik duygulardir
(Hofstede, 1991). Kiiltiir soku kampiiste yolculuktan dnce bile baslayabilir ve varislarindan sonraki
ilk birkag hafta veya ay boyunca yogunlasmustir (Lin, 2006). Orijinal makalesinde Oberg (1960),
ilk asama her zaman heyecan ve iyimserlik- 'balay1' igerir. Balay1 asamasi- insanlarin yeni yerdeki
tiim karsilagmalar1 heyecan verici, olumlu ve uyarici olarak gordiigii bir asamadir. Yeni hayatin
sonsuz firsatlar sagladigi disiiniilmektedir. Ac¢iklik ve merak ile gelenlerin hepsini kabul etmeye
hazir. En 6nemlisi bu asamada karar saklidir ve kiigiik tahrisler bile bastirilir; is, lilke, meslektaslar,
yemek vb. ile ilgili giizel seylere konsantre olunur (Oberg, 1960). Benzer sekilde, Adler’in kiiltiir
soku modeli ilk asama temastir (kiiltiirel farkliliklardan dolay1 heyecan ve farkindalik olmasidir)
(Adler, 1975). Diger arastirmacilar da kiiltiir sokunun ilk asamasini heyecan asamasi ve ardindan
bir kiiltiir soku donemi olarak tanimlamistir (Torbiorn, 1994).

Bununla birlikte Biddle (1979); Brown & Holloway (2008) ve Ward (2001) tarafindan yapilan
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calismaya gore, stresli kalisin basinda en yogun oldugu, c¢esitli uyum modellerine gore ikinci
asamay1 karakterize eden kiiltiir soku semptomlarinin deneyimiyle isaretlenmis bir asama oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin yeni yasamlarinin farkli yonleri ile ilgili heyecan duygular yasanmuistr,
ancak bunlardan daha ¢ok kaygi, depresyon, yalnizlik ve stres gibi olumsuz ruh hali durumlarin

yasandig1 ortaya ¢ikmistir.

2.4.2. Uluslararas1 Ogrencilerin Giinliik Yasamlarinda Karsilastiklar1 Olumlu Deneyimler

Uluslararas1 6grencilere calisma gezileri ile gercek hayati yasama firsatt verilir. Tiirk halkinin
geleneklerini, adetlerini ve sosyal yasamini kesfedebilirler. Okurken 6grenciler, Tiirk dili, tarih,
etnografya ve kiiltlirii 6grenme gibi yasam boyu 6grenme becerilerinin yani sira resmi ve gayri
resmi programlar ve prosediirler gelistirirler. Dil hazirlik kurslar sirasinda edindikleri bilgiler,
deneyimlerini iiniversitedeki Ogrencilerle ve giinliik sosyal yasamlarindaki diger insanlarla
paylasmalaria yardimci olur. Bununla birlikte, onlara daha fazla deneyim saglar, ayn1 zamanda
giinliik yasamlarinda karsilagabilecekleri zorluklarin daha fazla farkinda olmalarini saglar (Titrek,
vb., 2016). Yapilan bir ¢alisma, uluslararasi bir 6grenci olmanin bes kiiresel katilim degiskenine
sahip olacagini gostermistir. Bunlar: Sivil katilim (yerel, eyalet veya ulusal veya uluslararasi alanda
bir dizi sivil faaliyete katilim); daha basit yasam tarz1 (daha miitevazi, daha basit bir yasam tarzi
saglama ¢abasi artmasi); bilgi {iretimi (sanatsal ¢alisma, gevrimigi yaymcilik, multimedya veya
filmler gibi daha yeni bilgi iiretimi ve geleneksel basili yayinlara katilim1); hayirseverlik (goniilli
calisma ve parasal bagislara katilim); ve sosyal girisimcilik (kar amaci olan organizasyonu ve/veya
toplulugun yararma kari etkileyen faaliyetlere katilimdir) (Paige, Gerald, Stallman, Josi¢, & Jon,
2009).

Yurt disinda egitim almanin temel ve ilk avantaji yeni insanlarla tanigmaktir ¢iinkii 6grencinin
kendi yasam tarzini, geleneklerini, anilarini yerli insanlarla paylagsma firsati sunar. Her iilke ve
sehirdeki insanlarla arkadas olmak son derece avantajhidir, ¢iinkii yerliler en iyi barlarin nerede
oldugunu ve en nefes kesen manzaralar1 nerede bulacagini bilirler; sonugta orada yasiyorlar. Yurt
disinda egitimin ikinci olumlu 6zelligi yeni bir dil 6grenmektir. Cesitli veri tabanlarindan toplanan
bilgilere gore, yurt dis1 egitim programlarinin bir¢ok olumlu yoniinii gostermektedir. Yeni
baslayanlar igin, yabanci bir lilkede uzun siire yasamak, kiiltiirel etkilesim gerektirir ve bu da bir
dil 6grenmek i¢in en uygun zamandir. Biri dlizenli olarak yerli lehceyi konusursa ya da dili konusan

yerli halkla birlikte olursa, o dili hizli bir sekilde dgrenir. Ispanya veya Japonya gibi bir iilkede
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yasamak, bir 68renciyi iki secenege zorlar: batmak veya yiizmek. Bir¢cok 6grenci bir dili nispeten
hizli bir sekilde 6grenebilir ¢linkii dil 6grenmeye hevesli olurlar ve siirekli pekistirme yaparlar
(Smith, 2013).

Deneyim ve seyahat yoluyla yeni kultlrleri 6grenmek ve adapte olmak, yurt disinda 6grenmenin
bir baska avantajidir. Bilmediginiz bir yerde yasamak korkutucudur, ama ayni zamanda
aydinlaticidir. Bu firsat ¢ok degerlidir ¢iinkii bir 6grencinin kendi kiiltiiriiniin nereden geldigini ve
kiiltiirel ortiismelerin nerede meydana geldigini gercekten anlamasini saglar. Yurt diginda egitim
programlari, 6grencilerin tarihin belirli yonlerini fiziksel olarak hissetmelerini, ve tatmalarini
saglar. Diger yurt disinda egitimin olumlu 6zelligi ise kisisel gelismedir. Bir siiredir yabanci bir
ilkede yasayanlar, daha ¢ok “kendini motive eden, bagimsiz, zorluklar1 benimsemeye ve farkli
sorunlarla ve durumlarla baga ¢ikmaya istekli” olma egilimindedir. Bunlarin hepsi isgiiciinde ideal
ve yararl 6zelliklerdir (Smith, 2013). Yurt disinda egitimin faydalari burs gibi finansal kazanglar,
kiiltiirleraras: anlay1s ve kiiresel farkindalik firsati icerir (Alghamdi & Otte, 2016)

Akdeniz Universitesi'nde yapilan arastirmaya gore uluslararasi &grencilerin yeni insanlarla
tanigma, yeni bir kultlr, yeni bir dil, yeni baglantilar vb. biiyiik firsatlarla karsilastiklarin
bildirmislerdir (Almukdad & Berhanu, 2020). Recep Tayyip Erdogan Universitesi’nde yabanci
uyruklu ogrencilerin ¢ogunlugu 0 Universitesite okumay: genel anlamda bir avantaj olarak
gorurken insanlarin yardimci (samimi) olmasi, iiniversite g¢alisanlarinin yardimsever olmasi,
Ogretim tiyelerine ve Universite yonetimine rahat ulasabilme, boliimiin kaliteli olusunun Gnemine

vurgu yapmiglardir (Kartal, 2019).

2.4.3. Uluslararasi Ogrencilerin Giinliik Yasamlarinda Karsilastiklar1 Zorluklar

Uluslararas1 6grenciler bircok firsat veya olumlu seyle karsilagsalar da egitimleri sirasinda
zorluklar yasamiglardir (Ward, Bochner, & Furnham, 2001). Farkli bir {ilkeden gelen 6grenciler
giinliik yasamlarinda bir¢ok zorlukla karsilasabilirler. Yeni bir iilkeye gelen uluslararasi 6grenciler,
barinmak i¢in yerler bulma ve hareket etmek icin otobiis bulma ya da araba satin alma,

ulasim ve temel gereksinimler igin para yatiracak ve g¢ekecek bankalar bulma gergegiyle
karsilasabilirler. Yeni bir toplulukta hayatta kalmak, 6grencilerin ugrasmasi gereken ilk derstir ve
yeni geldiklerinde bir destege ihtiya¢g duyarlar. Yeni bir yere yerlestikten sonra uluslararasi

ogrenciler de kiiltiirel sok yasarlar (Wu, Garza, & Guzman, 2015). Ozellikle kendi tilke kiiltirleri
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ev sahibi tilke kiiltiirtinden ¢arpici bir sekilde farkliysa, uluslararasi 6grencilerin karsilastig1 birgok
karmasik zorlugun olmasi sasirtict degildir (Ward, Bochner, & Furnham, 2001).

Jamshidi, vd. (2016) 17 hemsirelik 6grencisi ve 3 dgretmen iizerinde yapilan Iran'da arastirmaya
gore etkisiz iletisim, yetersiz hazirbulunusluk ve duygusal tepkiler dahil olmak tizere 6grencilerin
zorluklar1 (¢ temayla ortaya ¢ikmistir. Ayrica Iran'daki hemsirelik 6grencileri klinik 6grenme
ortaminda bir¢ok zorlukla karsi karsiyadir. Bu c¢alismada belirlenen tiim zorluklar 6grencilerin
klinik ortamda o6grenmelerini etkiledigini ortaya c¢ikarmigtir. Misir’da bir aragtirmaya gore
uluslararasi 6grencilerin zorluklari soyle simiflandirilmistir: Konaklama ve ikamet ile ilgili zorluklar,
finansal ve ekonomik ihtiyaclara iligkin zorluklar, sosyallesmeyle ilgili zorluklar, akademik basar1
ile ilgili zorluklar, klinik uygulamalarla ilgili zorluklar, ve saglik sigortasina iliskin zorluklardir
(Narouz, 2018, s. 60-63).

Uluslararas1 6grencilerin ABD'de yiiksekdgretimde uluslararasi 6grencilerin akademik zorluklar,
sosyal izolasyon ve kilturel uyum ile ugrastigini ortaya koymustur (Wu, Garza, & Guzman, 2015).
Bir¢ok arastirmaya gore, Amerika'daki uluslararast 6grencilerin karsi karsiya kaldigi zorluk yeni
gorevler, yeni profesorler, yeni besin kaynaklari, yeni bir kiiltiir, yeni dersler ve yeni arkadaslar
olmak {izere alt1 grupta ayrilmistir. Uluslararasi 6grencilerin ¢ogunun iki zorlugu tespit edilmistir:
dil problemi ve kiiltiir sokudur (Le, LaCost, & Wismer, 2016). Uluslararas1 dgrenciler, destek
sistemlerinin kayb1 ve Kkiiltiirlesme stresi nedeniyle zihinsel saglik sorunlar1 gelistirme riski
altindadir. Depresyon, psikosomatik sikayetler, anksiyete ve paranoid reaksiyonlar gibi zihinsel
saglik sorunlarinin uluslararasi 6grencilerin karsilastii en biiyiik zorluklar oldugunu gdstermistir
(Mclachlan & Justice, 2009). Bu, uluslararasi 6grencileri eve dondiiklerinde yonlendirir. Diger
calismada, itk ayrimciligi, rol ve statli degisiklikleri, hava ve gida farkliliklari, dil, konaklama,
evden ayrilma, diyet kisitlamalari, para ve farkli egitim sistemleri uluslararasi 6grencilerin yasadigi
zorluklardir(Singh, Zhao, & Hu, 2003).

Tiirkiye'de Sakarya Universitesi'nde uluslararasi dgrencilerin karsilastig1 zorluklar arastirmak icin
yapilan fenomenolojik bir ¢aligma, uluslararas1 6grencilerin dil merkezinde, konaklama, cevre,
kiltiirel konular, saglik ve sosyal etkilesim faaliyetlerinde zorluklar yasamistir (Titrek, Hashimi,
Ali ve Nguluma, 2016). Recep Tayyip Erdogan Universitesine ilk gelindiginde uluslararasi ofisin
varligindan haberdar olmama, uluslararasi ofis etkinliklerinin az olmasi, Rize’nin pahali bir sehir
olmasi, ezbere dayal1 egitim, baz1 6grencilerin sorunlarinin giderilmemesi, sinavlarda zorlanma,

yabancilar arasinda ayrim yapilmasi, 6gretim lyelerinin anlayissiz olmasi, kiiltiir soku, din
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konusunda ayrimcilik yapilmasi, sosyal etkinliklerin kisitliligi, ve ¢ok sigara i¢ilmesi yabanci
uyruklu dgrencilerin zorluklaridir (Kartal, 2019).
On Dokuz Mayis Universitesi’nde egitim géren yabanci uyruklu 112 dgrencinin ile calisma
yuritilen elde edilen verilen sonuglarina gore dil sorunlari, sosyo-kulturel sorunlar, oryantasyon
sorunlar1 ve kigisel sorunlar tespit edilmistir. Ayrica uluslararasi 6grencilerin sinif diizeyine gore
yasadiklar1 sorunlar incelenirken Uyum Sorunlar1 Olgegi’nin alt boyutlarinda dil sorunlari, sosyo-
kiiltiirel sorunlar, oryantasyon sorunlari, kisisel sorunlar arasinda anlamli fark bulunurken, mali
sorunlar alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunamamustir. Sosyo-kulturel
sorunlarin sinif diizeyi yiikseldik¢e azalmasinin nedeni olarak uluslararas1 6grencilerin iist siniflara
yiikseldik¢e sosyal etkinliklere katilimlarinda artmasimin etkili oldugu seklinde ifade edilebilir
(Kumcagiz, Dadashzadeh, & Alakus, 2016). Alan yazimdaki ¢esitli aragtirmalarda, uluslararasi
Ogrencilerin ailelerinden ve c¢evrelerinden ayrilarak ¢esitli iilkelere adapte olmakta zorluk yasama,
degisik sosyo-kiiltiirel degerlerle kars1 karsiya kaldiklarinda cesitli sorunlar yasadiklar1 ifade
edilmektedir (Allaberdiyev, 2007). Uluslararasi 6grencilerin zaman i¢inde dil becerilerinin artmasi,
cesitli etkinliklere katilimlar1 ve ev sahibi dgrenciler ile iliskilerinin artmasi ve yakin arkadaglik
gruplari olusturmalarinin sorunlarinin azalmasinda ve kiiltiirlesme siireglerini kolaylastirilmasinda
onemli rol oynamaktadir (Kumcagiz, Dadashzadeh, & Alakus, 2016).
Burada uluslararasi Ogrencilerinin yasamlarinda karsilastiklart zorluklar ile ilgili yaptigi
degerlendirmelerden elde edilen arastirmalara yer verilmistir. Yurt disinda okuyan 6grenciler
akademik zorluklar, sosyal entegrasyon sorunlari ve finansal zorluklarla ilgili zorluklarla
karsilasmaktadir (Alghamdi & Otte, 2016; Ercan, 2012).

A. Akademik Sorunlar
Akademik zorluklar profesorler, sinif arkadaslar1 ve personel ile iletisimi igermektedir (Wu, Garza,
& Guzman, 2015). Akdeniz Universitesi'nde Almukdad & Berhanu (2020) tarafindan yapilan
aragtirmaya gore dil engelleri, psikolojik sorunlar, profesorle ilgili faktorler, Ggrencilerin
tembellikleri, aile sorunlari, finansal sinirlama, kaynaklara zayif erisim, zayif akademik ge¢mis,
konaklama sorunu, kiiltir soku ve egitim sistemindeki farkliliklar uluslararasi Ggrencilerin
akademik performanslarin1 etkileyen faktorlerdendir. Tirk Universitelerinde uluslararasi
ogrencilerin dil yeterligi ile ilgili sorunlarmin neler olduguna bakildiginda Turkceyi yeterli
dizeyde kullanma konusu, her dort kisiden birinde kitap okumanin yetersizligini ¢cok énemli bir

sorun olarak algilayarak bunun ciddi bir problem oldugunu ve pratik konusunda daha fazla giicliik
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¢ekildigini ifade etmektedir. Meslek lisesi mezunlarinin TUrkgeyi kullanmada daha fazla sorun
yasadig1 goriilmektedir (Ercan, 2012). Universitelerin sundugu olanaklara iliskin &grencilerin
yaptig1 degerlendirmelere bakildiginda o6grencilerin ¢ogu iiniversitelerindeki danismanlik ve
rehberlik hizmetlerinden, spor alanlar1 ve olanaklarinin yetersizliginden, smav stresinden, ilgi
duymadigi dersleri aldigindan ve ders programinin agirhigindan sikayet ettiklerini dile
getirmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin ¢ogunlugu sinif i¢i katilim saglama, kafeterya
hizmetleri, kituphane hizmetlerinden yararlandigini ve odevleri yetistirme, verimli caligma
konusunda sorun yasamadiklarini belirtmislerdir (Ercan, 2012). Ote yandan her ii¢ 8grenciden biri
icin kutlphane ve laboratuvar hizmetlerinde eksiklik oldugundan ve 6grencilerin ¢ogunlugun
derste iyi not tutamadigindan sikayet ettikleri gozlemlenmistir.
B. Finansal Sorunlar
Turk Gniversitelerinde Ercan (2012) tarafindan yapilan aragtirmaya gore finansal sorunlara yonelik
problemlerin arasinda en fazla burs ticretleri ile yabancilar i¢in ¢alisma sinirlamasi konularina
deginilmistir. Sosyal etkinlikler ve kiyafet i¢in para ayiramamak, Tiirkiye’de yasamin pahali
olmasi, ailelerin ekonomik durumlarmin yetersiz olmasi 6grencilerin ¢ok 6nemli diizeyde sorun
olarak gordiikleri problem maddeleridir. Uluslararasi o6grencilerin 6nemli o6lgiide zorluk
cektiklerini problemlerin sirasiyla; ulasim masraflari, saglik harcamalari ve egitim giderleri oldugu
anlagilmaktadir. Sigara, alkol vb. aligkanliklarin karsilanamamast  problem olarak
algilanmamaktadir.
C. Sosyo-Kulturel Sorunlar

Tiirk tniversitelerinde uluslararasi 6grenciler iizerinde yapilan aragtirmaya gore sosyo-kilttrel
ihtiyaclardan en 6nemli sorunlar olarak yurtlarda odalarin kalabalik olmasi, yurtta ders ¢aligmak
icin mekan problemi, giiriiltiilii yurt ortami, temizlik sorunu, kimden nasil yardim istenileceginin
bilinmemesi, vatan hasreti, istenilen kiyafetleri giymekten g¢ekinilmesi, karst cinsle arkadaslik
etmekten cekinmesi, topluluk icinde kendini rahat hissetmemesi, iklimsel farkliliklar, kaldiklar
yerin ulagim hatt1 agisindan elverissizligi dile getirilmektedir. Korunma ve desteklenme ihtiyaci
konusunda her dort kisiden birinin yalnizlik hissettigini fakat az 6grencilerin dini gruplar tarafindan
baski gordiiklerini ifade etmislerdir. Dini inan¢ yoniinden uyusmazlik konusunda Mogolistanli
Orta Asya’dan gelen 6grenciler daha fazla sorun oldugunu degerlendirmistir (Ercan, 2012). Ayrica
uluslararasi 6grenciler dil engelleri, kiiltiir soku ve uyum sorunlari vb. ile kars1 karstya olduklarini

gostermistir (Almukdad & Berhanu, 2020).
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2.5. Kiiltiir Soku

Merriam Webster, kiiltiir sokunu “yeterli hazirlik olmadan yeni bir kultlire veya ¢evreye maruz
kaldiginda bir kisiyi etkileyen kaygi ile birlikte karisiklik ve belirsizlik duygusu” olarak tanimlar.
Kiiltiir soku karsilasilan bir fenomenolojik deneyimdir ¢iinkii bireyler kendilerini bilinen ve tanidik
kllturel referanslari kullanamazlar (Narouz, 2018). Oberg (1960)'e gore, kiiltiir soku tanidik sosyal
cevrenin ve degisimlerin kaybindan kaynaklanan kaygidir. Kiiltiir sokunu faktorleri arasinda
barinma, ulagim eksikligi, yasam masraflari, dil engeli ve yeni bir akademik sisteme uyum saglama
zorlugu sayilabilir. Yeni 6grencilerin konut ararken, ulasim ihtiyaci vardir. Ayrica gida, kirtasiye,
mutfak gerecleri, yatak takimlar1 ve mobilya satin almak i¢in ilk kez alisveris gezileri i¢in ulagim
gerekir. Bunlar 6grenciler i¢in endise, ve strese neden olur. Diger stres ve endise kaynaklari ile
karsilastirildiginda, yasam giderleri biiylik bir stres unsuru degildir. Ancak bundan bagka stres
faktorleri de vardir. Yoksullagsma, diger stres faktorleriyle basa ¢ikmalarini zorlastirir (Lin, 2006,
s. 125). Yukarida agiklanan stres faktorlerine ek olarak, uluslararasi 6grenciler igin kiiltiir sokunun
diger boyutlar1 arasinda dil engeli, aile iiyelerinden ayrilma, yemek pisirme tesislerinin eksigi ve

siyasi ayrimcilik yer almaktadir (Ercan, 2012).

Kiiltiir Soku Asamalari ve Belirtileri

Lord ve Dawson’in g¢aligmasinin (2002) buldugu gibi, uluslararasi Ogrencilerin gerginligi
havaalanina varisgta, tiniversite sehrine seyahat ederken ve Universitede konaklama personelini
selamlayamayla baslayabilir. Havaalanindan iiniversiteye giderken yol konusunda Ozellikle
endiseli ve stresli hale geliyorlar. Heyecanli, depresif, kendinden siiphe duyma ve kendine saygi
eksikligi, ilk birkag hafta iginde kendilerini anlamak i¢in miicadele ettiklerinden tipik duygulardir
(Hofstede, 1991). Genel olarak uluslararasi 6grenciler kiiltiir soku yasamislardir. Kiiltiir soku
kampuste yolculuktan 6nce bile baslayabilir ve variglarindan sonraki ilk birka¢ hafta veya ay
boyunca yogunlagsmistir (Lin, 2006). Psikolojik ve fiziksel belirtiler olarak siniflandirilan kaltur
soklarinin farkli belirtilerini gosterir. Bu belirtilere 6rnek olarak umutsuzluk, can sikintisi,
konsantrasyon eksikligi, sinirlilik, saglikla ilgili sikintilar, gtvensizlik, 6fke, umutsuzluk, cok
uyuma veya kolayca yorulma, gecikmele ve diger kiigiik hayal kirikliklarindan dolay1 tahris, viicut
agrilar1 ve agrilarindan aci ¢ekme, ve eve donmeyi 6zlemedir (Narouz, 2018, s. 58). Orijinal
makalesinde Oberg (1960), kiiltiir sokunun alt1 ana yoniinii listelemistir: Uyum cabas1 nedeniyle

gerginlik hissi; arkadas, statii, meslek ve mal varligi ile ilgili kayip ve yoksunluk hissi; yeni
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kaltarin tyeleri tarafindan reddedildigi veya yeni kiiltiirii reddettigi hissi; rol, degerler ve 6z
kimlikte konflizyon hissi;' yabanct' uygulamalar hakkinda endise ve hatta 6fke hissi; ve umutsuz
duygulari, yeni ¢evre ile bag edememektedir.

Yukaridaki belirtilere ek olarak, iki kategoride siiflandirilan baska belirtiler da vardir (Belhdi,
2017):

A. Fiziksel Belirtiler: Kiiltiir soku fiziksel bir sorun olmasa da, viicutta meydana gelen bir¢ok
olumsuz degisikligin nedeni olabilir. Farkl iklimler kiginin enerjisini etkileyebilir ve 6grencilerde
yorgunluga neden olabilir. Ayrica, diger belirtiler sunlar1 igerebilir: Agri, uykusuzluk veya asiri
uyuma, asiri istah veya istahsizlik, ve ilag veya alkol kullanimi.

B. Psikolojik Belirtiler: Adler (1975) “kiiltiir sokunun umutsuzluk, sinirlilik, aldatilma, kontamine
olma, yaralanma veya g6z ardi1 edilme korkular1 gibi duygular1 kapsayabilecek bir dizi duygusal
reaksiyon oldugunu belirtmistir”. Adler tarafindan tanimlanan bu belirtilere ek olarak, anksiyete
ve hayal kiriklig1, 6zellikle yabanci uyruklu insan yerliler tarafindan konusulan dili anlamadiginda,
kiiltir sokunun en tehlikeli psikolojik belirtileri ortaya ¢ikar. Yalnizlik, yabancilarin yasayabilecegi
baska bir belirtidir.Yerel halktan ve ev sahibi kiiltirden kaginabilir, bunun yerine yalnizca ayni
tilkeden insanlarla iletisim kurar ve arkadaslik kurar. Bu, yerel halktan ve yeni kiiltlrden
ayrimaktan kaynaklanan sorunlara yol acabilir. Diger psikolojik belirtiler arasinda can sikintisi,
Uzuntd, depresyon, kimlik kaybi sayilabilir (Belhdi, 2017).

Marx (2001)'a gore, cogu uluslararast yonetici kiiltiir sokunu 'kisa ve keskin' olarak diigiinmekte
olup az sayida yonetici etkili bir sekilde ele alinmazsa etkilerinin ¢ok daha derin ve daha uzun
olabilecegini fark etmiglerdir. Ayrica ortalama olarak, yoneticiler yaklasik yedi hafta boyunca
kiiltiir soku belirtileri yasamislardir. Oncelik sirasina gore, en sik bulunan semptomlar sunlardir:
1) izole hissetme, 1) kaygi ve endise 3) is performansinda azalma, 4) yiiksek enerji ve 4)
umutsuzluktur. Ayrica uluslararasi yonetici kiiltiir sokunu ne kadar uzun siire yasarsa, umutsuzluk
ve performans eksikligi duygulari o kadar fazla olur.

Oberg’in (1960) kiiltiir soku kavramini, eslik eden semptomlar ve asamalar sunlardir: 1) Balay1

Asamast, 2) Kriz Asamasi, 3) Alisma Asamasi ve 4) Uyum Asamast
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Sekil 2. 2. Kiiltiire Uyum Egris

Sekil 1, uyum asamalarini ve ilgili duygularini gostermektedir. Bu asamalari yeni bir ise girme,
evlilik ve hatta bir ev satin alma gibi farkli yasam olaylarina uygulayabiliriz. Bu ¢alismada bu
uluslararas1 dgrenciler iizerinde uygulanmustir. Ik asama her zaman heyecan, ve iyimserlik- 'balay1’
igerir. Ikinci asama karisiklik, kaygi ve hayal kiriklig1 gibi olayin bilinmeyen ve olumsuz ydnlerini
igerir. Bir noktada, {iglincii asama kiiltiir sokunun depresyonu ve kaygisindan Kkurtuluruz ve
dordiincii ve son asamada bir yeniden diizenlemeye gideriz.

1) Balay1 Asamasi- insanlarin yeni yerdeki tiim karsilagmalar1 heyecan verici, olumlu ve
uyarict olarak gordiigii bir asamadir. Yeni hayatin sonsuz firsatlar sagladigi
diistiniilmektedir. Ac¢iklik ve merak ile gelenlerin hepsini kabul etmeye hazirdir. En
Onemlisi bu asamada karar saklidir ve kiigiik tahrisler bile bastirilir; is, lilke, meslektaslar,
yemek vb. ile ilgili giizel seylere konsantre olunur (Oberg, 1960). Bununla birlikte Biddle
(1979); Brown & Holloway (2008) ve Ward (2001) tarafindan yapilan ¢alismaya gore,
stresli kalisin basinda en yogun oldugu, ¢esitli uyum modellerine goére ikinci asamay1
karakterize eden Kkiiltiir soku semptomlarinin deneyimiyle isaretlenmis bir asama oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin yeni yasamlarinin farkli yonleri ile ilgili heyecan yasanmustir,
ancak bunlardan daha cok kaygi, depresyon, yalmizlik ve stres gibi olumsuz ruh hali
durumlarin yagsandig1 ortaya ¢ikmustir.

2) Kriz asamasi-burada kiiltiir soku baslar- birey bir seyin dogru olmadigini fark eder (Oberg,
1960). Yabancilik hissi ve neler olup bittigini tam olarak bilememe hissi baslayabilir.
Ayrica stres (uyuyamama veya yemek yiyememe), sinirlilik, isin, iilkenin ve meslektaslarin

olumsuz bir goriisii gibi cok olumsuz belirtiler icerebilir. Bu asama, yeni durumdan rahatsiz
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olmay1 igeren ancak yabanci her seyden nefret etmekle sinirlandirilabilecek genel bir
rahatsizlik ile karakterizedir. Bu semptomlarin ana nedeni kendimiz, g¢evremiz ve
gelecegimiz hakkindaki belirsizliktir. Tanidik sosyal baglam olmadan kim oldugumuzu tam
olarak bilmeyiz ve yabanci meslektaslarimizin davranis seklini 'tamamen yanlis' gibi
gorebiliriz (Marx, 2001).

3) Alisma- genellikle bir sorunumuz oldugunu ve iizerinde ¢aligmamiz gerektigini kabul
etmekle baglar. Hem alisma hem de kalici olarak uyum asamasi genellikle balay:
asamasinin duygusu ve disiincesi ile kiiltiir soku asamasi arasinda bir uzlasma igerir. Bu
uzlasma abartili beklentilerimiz ve gerceklik arasindadir.

4) Uyum ya da kalici1 durum- bu asamada insanlar etkili bir sekilde ¢aligabilir, becerilerinin
siirlarimi bilir, yeni seyler yapmanin yeni yollarini arayabilir ve en énemlisi daha esnek
olabilirler.

Benzer sekilde, Adler Kkiiltiir soku modelini bes asama olarak tanimlar: Temas (kiiltiirel
farkliliklardan dolay1r heyecan ve farkindalik olmasi); dagilma (disintegration) (karisiklig
donemini gostermesi); yeniden entegrasyon (ayeni kiiltiiriin gii¢lii bir sekilde reddedilmesi ve ortak
uyruklularin aranmasi); 6zerklik (yeni kiiltiirlin anlasilmasi); bagimsizlik (kiiltiirel gorelilik
saglanmasidir) (Adler, 1975). Diger arastirmacilar da kiiltiir sokunun ilk asamasini heyecan
asamas1 ve ardindan bir kiiltiir soku donemi olarak tanimlamstir. Birkag ay sonra duygular daha
olumlu hale gelir ve memnuniyet artar; ilk yilin sonuna dogru 6znel diizenlemeye ulasir (Torbiorn,
1994). Benzer sekilde baska bir aragtirmaci, oryantasyon ve ozerklik (yeni beceriler 6grenmesi);
0z deger gecisleri (uyma arasindaki stres ve yeni taleplere direnmesi); rol kimliginin pekistirilmesi
(cesitli sistemlerin farkindaligi olmasi); yeterlilik ve biitiinlestirici olgunluk (umut ve giiven
gelisimi) olmak iizere kiiltiir sokun dort asamasini belirlemistir (Mohamed, 1997).

Gullahorn ve Gullahorn'a gore, tekrar kiiltiir soku (reverse culture shock) ile kiiltiir soku arasindaki
temel fark, katilimcilarin beklentileri oldugunu belirtmistir. Uluslararas1 6grenciler genellikle
degismeyen bireyler olarak degismeyen bir eve donmeyi umaralr, ancak gercek boyle degildir.
Ama yeni bir kiiltiire girerken kiiltiirel farkliliklar beklenebilir, boylece kiiltiir sokunun etkileri
potansiyel olarak en aza indirilir. Tekrar kiiltiir sokunun ana belirtileri can sikintisi, tekrar vatan
hasreti, yabancilagsma hissi ve yanlis anlasilma ve aile liyeleri ve arkadaslarla iliskilerdeki

degisikliklerdir (Gaw, 2000).

26



2.6. Yasam Doyumu

Yasam doyumu, psikolojik uyumun gostergelerinden biridir ve bireyin su anki, gecmisteki ve
gelecekteki yasamindan doyumunu igerir (Seker & Akman, 2016). Bir biitlin olarak hem 6znel hem
de yasam olaylarinin tiimiine yonelik bir degerlendirme kapsar. Bu baglamda degerlendirildiginde
yasam doyumunun toplumdaki tiim gruplar1 kapsayan bir yapisi oldugu ifade edilmektedir. Yasam
doyumu, saglikli, basarili, zengin iyi sosyal iligkilere sahip olmaktir. Bunlar her birey tarafindan
arzu edilir ve kisiden kisiye farklilik gosterdigi bilinmektedir. Yasam doyumu, insanlarin
yasamlarinin bilissel ve duyussal degerlendirmelerini analiz eden pozitif psikolojinin bir alanidir
(Diener, 2000). Appleton ve Song (2008) yasam doyumunun alt1 farkli bileseni oldugunu ileri
siirmektedir. Bu bilesenler; (1) kisinin gelir diizeyi, (2) meslek ve sosyal statii, (3) olasiliklar ve
sosyal hareketlilik, (4) refah kosullari, (5) mevcut devlet politikas: ve (6) gevre, aile ve sosyal
iligkiler. Yasam doyumunun kisinin mevcut yasam kosullarina ve kisisel standartlarina gore
degisebilen dinamik bir yap1 oldugu ifade edilmektedir (Diener & Diener McGavran, 2008). Yasam
doyumu ile ilgili arastirmalar, yasam doyumunu etkileyen temel faktorler sOyle siralanabilir:
Ozgiirliik, demokrasi, acik fikirli olmak, aktif olmak, politik istikrar, 6z-yeterlik, fiziksel ve ruhsal
olarak saglam olmak, evli olmak, ailesi ve arkadaslar ile iyi iliskiler igerisinde bulunmak, spor
yapmak, sosyal ¢evrenin genis olmasi, pozitif bireysel kimlik (Dagli & Baysal, 2016).

Ogrencilerin yasam doyumu diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigi bulunmustur (Seker &
Akman, 2016). Cin'deki yasam doyumunun belirleyicilerinin ¢ogu, diger iilkelerdeki insanlar ile
karsilastirilabilir goriinmektedir. Bunlar: issizlik, gelir, evlilik, cinsiyet, saglik ve yastir. Insanlar
ekonomik biiyiime ve diislik enflasyondan olduk¢a memnun goriinmiistiir ve bu da genel yasam
doyumlarina katkida bulunmustur (Appleton & Song, 2008). Norvec'te ortalama 2.34 yil
(SD=2.31) yasayan uluslararas1 6grenciler yasamdan memnuniyet duyduklarini bildirmislerdir.
Ancak, Avrupa ve Kuzey Amerika'daki 6grenciler genel olarak Afrika ve Asya'daki akranlarindan
daha memnun kaldiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ayrica arkadas sayisi, finansmandan memnuniyet,
algilanan ayrimcilik ve gelmeden dnce alinan bilgiler gibi faktorlerin 6grencinin yasam doyumunu
onemli Slgiide etkiledigi bulunmustur. Dil yeterligi (ev sahibi ve Ingilizce dillerine gore) ve ev
sahibi arkadasa sahip olmak yasam doyumu iizerinde anlamli bir etki gostermistir (Sam, 2001).
Amerika’daki yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili ¢ok arastirma sonuglarina gore Ulkede kalma

sliresi arttik¢a psikolojik sorunlarin azaldig: bildirilmistir (Zhang & Goodson, 2011)
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2.7. Sosyo-kulturel Streclere Uyum

Louis'in teorisi, olumsuz siirprizlerin basarili bir sosyallesme veya uyumu etkiledigini one
stirmiistiir. Bu uyum béliimlerinin her ikisi de farkli gruplara ayrilmistir: Bireysel faktorler, is
faktorleri, orgiitsel faktorler ve ¢alisma dis1 faktorlerdir (Louis, 1980).

Demografik agidan ise cinsiyet, Tilirkiye’de bulunma siiresi, kalinan yer, dnceden Tiirkce biliyor
olma, universiteye uyumu tzerinde etkili faktorlerden oldugu goriilmiistiir (Sungur, ve digerleri,
2016). Tiirkiye’de Diizce Universitesi’nde yapilan calismaya bakildiginda, uyum {izerine en gok
etkisi olan faktorlerin 6nem sirasina gore dil, gelir ve cinsiyet olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir
(Sungur, ve digerleri, 2016). Ayrica bu ¢alismadan elde edilen bulgulara gore, cinsiyet kavrami
acisindan c¢alisma sonuglarina bakildiginda, Tiirkiye’de, Ozellikle bazi alanlarda ve sosyal
faaliyetlerde erkeklerin daha rahat hareket edebildigi i¢in yabanci uyruklu erkek &grencilerin
iniversiteye uyumlariin kiz d6grencilere gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢iktigi goriillmektedir.
Amerika’da 6grenim goren olan Arap dgrencilerle ilgili calismada da erkek dgrencilerin sosyal
uyumlarinin kizlara gére daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Al-Hattami & Al-Ahdal, 2014).
Uluslararas: 6grencilerin Tiirkiye’de kaldiklan siireye gore Tiirkiye’ye yeni gelen 6grencilerin tig
veya daha fazla yildir Tirkiye’de olanlara gore sosyal uyumlarimin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir (Sungur, ve digerleri, 2016). Fakat diger ¢alismada Konya ilinde yabanct uyruklu
ogrencilerin Tirkiye’de bulunduklari siirenin uyumlar1 iizerine anlamli bir etkisi olmadigi
bildirilmistir (Yigit, 2012). Benzer sekilde, Kenya’daki 6grencilerle ilgili ¢alismada, Ulkede
bulunma siiresinin sosyal uyumu etkilemedigi belirtilmektedir (Kyalo & Chumba, 2011). Onceden
dil bilip bilmemelerine bakildiginda 6grencilerin 6nceden Tiirk¢e bilip bilmemeleri sosyal
uyumlar1 lizerinde anlamli bir farklilik gostermekte olup dnceden Tiirk¢e bilmeyenlerin sosyal
uyumlari daha yiiksek bulunmustur (Sungur, ve digerleri, 2016). Fakat yine dil yeterligi arttik¢a
psikolojik sorunlarin azaldig bildirilmistir (Zhang & Goodson, 2011). Ote yandan, dgrencilerin
sosyo-kulturel uyum diizeylerinin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilagtig
bulunmustur. Dolayistyla, kadin 6grencilerin sosyo-kiiltiirel uyumlarinin, erkek 6grencilerden daha
diisiik oldugu goriilmistiir (Seker & Akman, 2016).

Farkli bir kiiltiiriin igerisinde bulunan bireylerin adapte olmalarini saglamakta ya da aksine
adaptasyonlarin1 olumsuz etkileyerek adapte olmamalarina neden olmaktadir (Giilnar & Balci,

2011). Bunlar: Kiiltiirel tutumlar (kiiltiirlesme stratejileri ve kiiltiirel kimlik); psikolojik uyum,
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bireyler arasi iletisim: internet ve kitle iletisim araglarinin kullanimi ve bireysel farkliliklar
(cinsiyet, yas, kalma siiresi, Tiirkge dil becerisi ve din). Uc¢ kiiltiirlesme yontemi vardr:
1.Asimilasyon: Bireyler, kendi kiiltiirel koklerini terk edip diger kiiltiirlerle giinliik etkilesim
olanag1 aradiklarinda asimilasyon stratejisi tanimlanmis olur; 2. Biitiinlesme (Entegrasyon):
Bireyin hem kendi orijinal kiiltliriinii hem de diger gruplarla giinliik etkilesimde bulunmasidir; 3.
Reddetme: Asimilasyonun tersi bireyler, digerleri ile etkilesimde bulunmaktan kagindiklarinda
kendi kiiltiirel degerlerine fazlasiyla bagl bireyler kiiltlirlerinin gerektirdigi eylemlere devam
etmesidir (Karaman, 2018).

Kdltarel uyum sirecinde; iki Ulke arasindaki kiiltiirel farkliligin boyutu, yani bireyin 6z kultdrd ile
Tiirkiye'deki kiiltiir arasindaki farkliliklarin agiga kavusturulmasi etkili bir faktordur. Bu anlamda,
Azerbaycan gibi komsu iilkelerden iilkemize gelen bir 6grenci ile Afrika’dan iilkemize gelen bir
ogrencinin kiiltiirel anlamda adaptasyonu farklilik gozetebilir. Uyum konusundaki diger

arastirmalar da onu iki ana bolime ayirmistir (Black, Mendenhall, & Oddou, 1991).

2.8. Uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterli‘k ve Sosyo-kulturel Sureclere Uyum Duzeylerinin
Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Soku Uzerindeki Etkisi

Oz-yeterligin genel olarak egitimde uzun siiredir 6nemli bir rol oynadig1 bilinmesine ragmen,
gurbetci uyum dinamiklerindeki etkileri de fark edilmemistir (Baier, 2005). iki 6z-yeterlik
kavrami, uluslararasi 6grencilerin uyumunu anlamak i¢in 6zellikle ilgi ¢ekicidir:

A) Akademik 6z-yeterlik, akademik agidan zorlayict durumlara tereddiit etmeden veya bunlarla
bas edememe korkusu olmadan yaklagma arzusu olarak tanimlanmaktadir. Akademik acidan daha
etkili ve 0z yeterlige sahip olan uluslararasi Ogrencilerin daha iyi uyum gosterdiklerine
inanilmaktadir) (Poyrazli, McPherson, Arbona, Pisecco, & Nora, 2002).

B. Sosyal 6z-yeterlik, kisinin sosyal etkilesime girme kabiliyetine (sosyal Oz-yeterlik) olan giiven
olarak tanimlanir; bu yalnizca baslatmak icin degil, aynm1 zamanda hayatta kisiler arasi iligkileri
strdirmek igin de gereklidir (Poyrazli vd., 2002). Sosyal 0z-yeterligin depresyon, sosyal kaygi,
kiiltiirel sok deneyimi ile iligkili oldugu bulunmustur (Anderson & Betz, 2001). Kiiltiirel farkliliklar
ve iletisim zorluklart nedeniyle, uluslararasi iiniversite dgrencilerinin sosyal 0z-yeterlikleri diisiik
olabilir. Genel olarak, sosyal 0z-yeterlik konusunda daha yiiksek becerilere sahip kisilerin stresli
durumlar ve depresif belirtilerle basa ¢ikabildikleri bulunmustur (Constantine, Okazaki, & Usey,

2004). Birgok nedenden yeni bir kiiltiirle karsilagsan insanlarin kariyer ve akademik zorluklarla basa
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¢ikmasi kagiilmazdir. Bu sekilde ev sahibi iilkedeki insanlar arasinda daha rahat hissetmek ve
daha kolay uyum saglamak i¢in bilgi edinmeleri gerekir (Baier, 2005).

Saglik agisindan gastrointestinal hastalik vakalari arasinda genel 0z-yeterlik, agri ile basa ¢ikmanin
dogrudan bir iliskisi vardir. Genel 6z yeterligi daha diisiik olan kanserli hastalar, daha ¢ok kendini
suclama veya davranigsal ayrilma (behavioral disengagement) gibi bas etme stratejilerini
kullanmistir (Aleksandra, Scholz, & Schwarzer, 2005). Bir¢ok c¢alisma, uluslararasi 6grencilerin
0z-yeterliklerinin kolej veya tniversiteye uyum diizeyleri iizerindeki etkilerini incelemistir
(Kirchenheim & Richardson, 2005). Oz-yeterligin uluslararas1 dgrencilerin uyumu tizerindeki rolii
onemlidir ¢iinkii uluslararas1 6grenciler basgka iilkeye geldiklerinde bircok akademik ve kdltrel
zorlukla karsilagirlar (Yusoff, 2012). Kisisel bir bakis agisindan, 6z yeterligi Olcen Olceklerde
yiiksek puan alanlar, uluslararasi yeniden yerlestirme siirecinde bagsart bulma olasilig1 en yiiksek
olanlardir. Orgiitsel bir bakis agisindan, 6z-yeterligin dlgiimii, en yiiksek uyum olasiligina sahip
olan basvuru sahipleri hakkinda isverene degerli bilgiler saglayabilir. Oz-yeterligin genel olarak
egitimde uzun siiredir dnemli bir rol oynadig1 bilinmesine ragmen (Zimmerman, 2000), gurbetci
uyum dinamiklerindeki etkileri de fark edilmemistir (Kirchenheim & Richardson, 2005). Bununla
birlikte, acik fikirlilik (open-mindedness) tutumunun bazen Kkiiltiir sokuyla iligkili stresin
hafifletilmesinde 6nemli bir rol oynadig1 gériilmektedir. Daha spesifik olarak, 6z yeterligi ylksek
olan gurbetgilerin de ev sahibi iilkenin uygun davranislarini 6grenme ve taklit etme konusunda
kalic1 ve iyi oldugu anlasilmaktadir, bu da sonra dogrudan alismaya yol agan bir stireci harekete
gecirmektedir. Sonu¢ olarak, bu bireylerin 6z yeterligi diisiik olanlara kiyasla cesareti kirilma
olasilig1 daha diisiiktiir (Black ve digerleri, 1991). Oz saygis1 (Dowling & Schuler, 1990) ve 6z
yeterligi yliksek olan bireyler, diisiik 0z saygis1 ve diisiik 6z yeterligi olanlarla karsilastirildiginda
yeni davraniglar 6grenmeye istekli olarak devam etmesinde etkililigi goriilmektedir. Ciinkii bu
bireyler zihinsel ve davranigsal desenleri degistirmek ve sonug olarak yeni ortamlarina basarili bir
sekilde uyum saglamak i¢in daha istekli olacaklardir (Kirchenheim & Richardson, 2005). Yukarida
atifta bulunulan literatiir, gurbet¢ilerin uyum siirecinde 0z-yeterligin 6nemi oldugunu acgikca
gostermistir. Bu nedenle, bu calisma 6z yeterligi yiiksek bireylerin daha az Kkiiltiir soku
yasayacagini ve daha iyi ayarlanacagini 6ngoriilmektir (Kirchenheim & Richardson, 2005).
Ulusoy (2017)’a gore kiiltlir aligverisinde farkli kiiltirden bireyleri anlama, algilama, ve kiiltiirel
farkliliklar1 etkin bir sekilde yonetebilme gibi vasiflara sahip olmasinda 6nemli rol oynayan

kilturel zeké ve kendilerine duyduklart inanglar olan 6z-yeterlik kavramlar1 nem tagimaktadir.
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Ayrica kiiltiirel zekanin 0z-yeterlik lzerinde; 6z-yeterligin kiiltiirel zeka tizerinde pozitif yonli
etkisi olduguna ulasilmistir. Yiksek 0Oz-yeterlik, Ogrencilerin zor durumlara kaygi veya
karisikliktan kaginmadan yaklagmalarina yardimei olur. Bu yiiksek 0z-yeterlik, akademik durumlar
ve sorunlarla basa ¢ikma becerisine ve yeterligine sahip olduklarmi hissetmelerine yardimci
olacaktir. Oz yeterligi yiiksek olan dgrenciler daha iyi bir psikolojik uyum saglarlar (Yusoff, 2012).
Gucll bir 6z-yeterlik duygusunun daha iyi saglik, daha yiiksek basart ve daha fazla sosyal
entegrasyon ile iliskili oldugu bulunmustur (Schwarzer, 1993). Harrison, Chadwick ve Scales
(1996) arastirmalarinda, genel 6z yeterligi yuksek olan bireylerin daha fazla genel etkilesim ve is
uyum gosterdiklerini ileri sirmektedir. Ayrica 6z yeterligi yiiksek olan bireyler, yeni davranislar
sergilemeye devam etme egilimindedir ve bu nedenle zamanla kazanilan becerileri hakkinda 0z
yeterligi diisiik olanlardan daha fazla geri bildirim alma firsatina sahiptir. Oz-yeterligin iliski ve
alg1 becerileri tizerinde etkili oldugu bulunmustur. Bu nedenle 6z-yeterlik sadece yeni gelenlerin
basarili bir sekilde, iste ve okulda basarili olma yetenekleri hakkindaki algilarini degil, aym
zamanda etkili bir sekilde iliski kurma becerilerini de etkileyebilir (Harrison, Chadwick, & Scales,
1996). Benzer birsekilde kisilik 6zellikleri insanlarin ¢evrelerindeki insanlarla etkilesime girme
bicimlerini etkileyen kendi benlik konseptini belirler (Baier, 2005). Bir arastirmaci olarak, daha
yuksek genel 6z-yeterligin, ¢esitli zor durumlarla daha aktif sekilde basa ¢ikma ile iligkili olmasi
beklenir.

2.9. Yasam Doyumu ile Sosyo-kiiltiirel Siireclere Uyum Arasinda iliski

Psikolojik ve sosyo-kulturel uyum degiskenlerinin birbiriyle iligkili olmadigi bulunmustur. Bu
durum psikolojik ve sosyo-kiltirel sureclerin birbirleriyle ilgili olmalarina ragmen, farkli birgok
faktorden etkilenmeleri ile agiklanabilir (Seker & Akman, 2016). Benzer sekilde, psikolojik ve
sosyo-kiiltiirel uyumun birbiri ile iligkili oldugunu ancak bu iki kavram arasinda farkli degiskenler
tarafindan yordanma ve zaman iginde farkli sekilde degisim gosterdigi bulunmustur (Ward &
Searle, 1991). Bireysel veya psikolojik duzeyde, teori, kiiltiirlesmeyi veya sosyo-kulturel
adaptasyonu etkileyen bir dizi ilimli degisken oldugunu gostermektedir. Bunlar bireyin yasini,
cinsiyetini, egitimini, kiiltiiriinii, statisiini, go¢ motivasyonun, beklentilerini, kltirel mesafesini
(dil, din vh.) ve kisilik 6zelliklerini (Oz-yeterlik, kontrol odag, esneklik) kapsar (Ben, 2014).
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2.10. Uluslararasi Ogrencileri Yeni Ortama Uyarlamak I¢in Uygun Stratejiler

Uyum, insanin dogal ¢evreye uymasini ifade eder ve uymazsa canliligin yitirir (Ercan, 2012).
Uyum Kkisinin yeni ortamda etkili, kisisel ve profesyonelce ¢alisabilme yetenegidir (Kirchenheim
& Richardson, 2005). Uyum siireci organizmanin bir gereksiminin doyurulmasinda ortaya ¢ikan
engellemelerin {istesinden gelme c¢abalarini kapsamaktadir (Ercan, 2012). Yeni bir kiltire uyum
saglamak zordur. Kiiltiirel sok kisiden kisiye ve duruma, adaptasyon siirecinin farkli asamalarinda
farklilik gosterebilir. Bagka bir kiiltiirde gecen siire kiiltlir sokunun iistesinden gelmek i¢in bir
garanti olarak gorilmemelidir ¢link{i kultlr sokunun tistesinden gelmek farkl: kiiltiirel degerler ve
davraniglara olumlu bir bakis agisina baglidir. Kiiltiire uyum siireci 6grencilerin degerleri agisindan
ne kadar az ¢atigma olursa, sosyal ve akademik uyum o kadar kolay olur (Ukcisa’dan aktaran Ercan,
2012). Kiiltiirel sok bir anlamda dengesizlik bigimidir. Bu ¢alismada kiiltiirel uyum siirecinde iKi
tilke arasindaki kiiltiirel farkliligin boyutu, yani bireyin 6z kiltird ile Turkiye'deki kiiltiir arasindaki
farkliliklarin agiga kavusturulmasi etkili bir faktérdir. Bu anlamda, Azerbaycan gibi komsu
ulkelerden iilkemize gelen bir 6grenci ile Afrika’dan {ilkemize gelen bir dgrencinin kiiltiirel
anlamda adaptasyonu farklilik gozetebilir. Kiltlrel uyum sireci, U¢ donemden olusan bir U curve
olarak tanimlanir, yani 6grencinin olumlu algisiyla iilkeye ilk gelisinde rahat hissetmesi ile
baslayip, ardindan 6-18 ay i¢inde yalmizlik, mutsuzluk hissi ve bir buguk yilin sonunda ilkinde
oldugu gibi rahat olma duygusuna sahip olur. Bu ikinci donemde, 6grencinin zihinsel karmagikligin
etkisiyle iilkesine doniip donmeyecegi ve bu gerginlik suresinin adaptasyon surecine olumsuz
yansidigi konusunda gelgitler oldugu belirtilmektedir. Bu devre bittikten sonra uyumda olumlu bir
artig olur. Arastirmaya gore kiiltiirel uyum, dogrusal olmayan kesintili bir strectir. Bununla birlikte
cevresel ve igsel engellere yonelik bir dizi diizenlenmelerden olugmaktadir. Bu “gecis deneyimleri”
olarak ifade edilen ve kiiltiir soku olarak tanimlanmayan bir durumdur (Lewthwaite, 1996). Hem
nicel hem de nitel verilere dayanarak baska arastirmacilar uluslararasi 6grenciler tarafindan
kullanilan basa ¢ikma stratejilerini Avustralya baglaminda aragtirmaktadir. Son olarak kabul,
olumlu tutum, aktif basa ¢ikma ve baskilama olarak uluslararas1 6grenciler tarafindan en yaygin
kullanilan dort basa ¢ikma stratejisi vardir. Fakat en az kullanilan ise "reddetme" oldugudur(Yue
& Le, 2013).

Uyum konusundaki diger arastirmalar da onu iki ana boliime ayirmistir (Black, Mendenhall, &
Oddou, 1991). Birincisi beklenti uyumu (anticipatory adjustment) olarak adlandirilir-bireyin yeni

kiiltiir hakkinda olusturdugu beklentileri ifade eder. Bu beklentiler, okuma ve egitim yoluyla veya
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kisisel inanglar ve istekler yoluyla edinilen bilgiler gibi gercek bilgilere dayanabilir. Genellikle
beklenti seti ne kadar dogru olursa, uyumun o kadar diizgiin olacag: diisiiniilmektedir. ikincisi,
varis sonrast uyumdur (post-arrival adjustment)- gégmenlik yeni iilkeye geldiginde gergeklesen
siireci ifade eder. Beklentilerin onaylanma derecesinin, uyum siirecini biiyiik diizeyde etkiledigine
inanilmaktadir.

Farkli aragtirmacilara gore uluslararasi 6grencileri yeni ortama uyarlamak ya da kiiltiir sokuyla
basaril bir sekilde basa ¢ikmak i¢in uygun stratejiler sunlardir.

Yola Cikmadan Hazirhk

Yeni bir ortama girmeden 6nce, 6grencilerin kiiltiir soku ve bununla nasil basa ¢gikacaklari hakkinda
fikir sahibi olmalar1 gerekir. Bu fenomenin normal oldugunu ve her yabancinin bunu
deneyimledigini bilmelidir. Ogrenciler ayrilmadan once, gidecekleri iilke ve insanlar1 hakkinda
bilgi edinmek 6nemlidir. Bu adim, uluslararas1 6grencilerin yeni bir kiiltiirii ve insanlarin1 daha
tanidik hissetmelerine ve psikolojik hazirlik yapmalarina yardimci olur (Belhdi, 2017).

Kurumsal Destek

ABD'deki iiniversite, Midwest Universitesi Cin Ogrenci ve Akademisyenler Dernegi (MUCSSA),
tiyelerine uluslararasi1 6grencilerin stres ve belirsizligi ile bas etmelerine yardimci olmak i¢in gesitli
sekillerde sosyal destek saglamaya calismistir. Orgiitsel sosyal destek su tiirlerde siniflandirilabilir:
Bilgilendirici (bilgi destegi), duygusal, somut ve entelektiiel. Bu son tiir (entelektiiel), gogunlukla
orgiitsel iiyelerin kiiltiirleraras1 yetkinlik gelisimine, Ozellikle de entelektiiel yoniine katkida
bulunabilecegi i¢in adlandirilmistir. Chen ve Starosta’in (1996, 2003) kavramsallastirmasina gore,
kiiltiirler aras1 yetkinlik birbiriyle iligkili ii¢ bilesenden olusur: kiiltlirler aras1 duyarlilik, kiiltiirler
aras1 farkindalik ve kiiltiirler aras1 danigmaktadir. Kiiltiirlerarasi yetkinligin duygusal yonii olan
kiiltiirleraras1 duyarhilik, kiltiirel farkliliklarin anlagilmasimi ve takdir edilmesini ifade eder.
Kiiltiirleraras1 farkindalik, biligsel yon, kiiltiiriin diistinmeyi ve davranis1 etkiledigi anlayis1 veya
gerceklesmesi anlamina gelir. Son olarak, kiiltiirlerarast danigsma, davranigsal yon, kisinin
kiiltiirleraras1 etkilesimlerde etkili davranma veya hareket etme yetenegini ifade eder. Hem
kiltlirleraras1 duyarlilik hem de kiiltiirleraras1 farkindalik, kiiltiirleraras1 yetkinligin entelektiiel
yonunu vurgular (Lin, 2006, s. 126).

Psikolojik Olarak Kendini Gelistirme

Bireyin bu 6zel kriz asama ile nasil basa ¢iktig1 ve duygular, diisiinceleri ve beklentileri uzun

vadedeki genel uyumlari igin dnemli ve sarttir. Ideal yaklasim, kiiltiir sokunun semptomlarina
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yaklasimimizi degistirmenin ve hem duygularimizla hem de kendimizi ve baskalarini anlamada bir
tiir kendini gelistirme siirecinin zamani geldiginin agik bir gostergesi olarak gosterilebilir. En kot
yaklagim, semptomlar1 gérmezden gelmek ve yiizeysel ¢oziimlere basvurmak (sakinlestiricilerin
uzun siireli kullanimi1 dahil) veya sadece kendi yontemlerimizin dogru olduguna inanmak i¢in kati
bir tutum benimsemektir (Marx, 2001).

Uluslararasi etkinligimizi artirmak i¢in, tiim kiiltiir soku diizeylerini daha kapsamli bir model
icinde ele almaliyiz. Psikolojik olarak, uluslararasi yoneticiler kiiltiir sokunu ¢ diizeyde ¢6zmek
zorundadir:

1) Duygular, ruh hali degisimleri ile basa ¢ikmayi igerir. Kiiltiir soku belirtileri ile basa ¢ikmak igin
yabanci insanlar duygusal zekay1 kullanabilirler. Yani kendinizi ve baskalarini anlama, duyarli
olma ve duygularinizi ve iyi sosyal becerilerinizi izleme yetenegi igerir. Uluslararasi ¢aligmanin
stresleriyle basa ¢ikmak ve kiiltiirler aras1 duyarlilig1 gelistirmek duygusal zekanin bir pargasidir
(Goleman, 1996). Duygularimizin diisiince, karar verme ve bireysel basarida 6nemli bir rol
oynadigi farkli aragtirmacilar tarafindan degerlendirilmektedir (Goleman, 1996; Marx, 2001).

2) Diigiinme, yabanci meslektaslar1 anlamayi icerir. Otomatik olarak anlamli olmayan yeni
durumlar veya durumlar {i¢ yoldan biriyle ¢ozulebilir: a) Bunlar1 gérmeden anlamaya veya atmaya
karar verebiliriz; b) Onlar1 tanidik durumlar olarak davranmaya karar verebiliriz, boylece
potansiyel olarak yanlis sonuglar ¢ikaririz; ¢) Bunlar anlayamadigimiz da "tipik" diisiincemizi
genisletmeye ve degistirmeye calisabiliriz. Duygusal zeka, insanlarin uluslararasi ¢aligmalara
verdigi yanitlarda asir1 duygular1 tanimasina ve farkinda olmasina yardimci olacak ve bu kisisel
farkindalig1 potansiyel olumsuz duygularla basa ¢ikmak igin kullanacaktir (Marx, 2001).

3) Sosyal beceriler; sosyal-kimlik ve profesyonel bir ag ve etkili sosyal beceriler gelistirmektedir.
Kiiltiir sokuyla basa ¢ikmak i¢in bireyin bir iliski ag1 kurmasi gerekir. Sorunlarla nasil basa
cikilacagimi o6grenmek igin yerliler, yabanci kisiler ve o6zellikle etnik grubundan kisilerle de
arkadagliklar kurulmalidir (Pugh, 2009). Sosyal etkinliklere, spor takimlarina, sosyal gruplara
katilim, kitap okumak, ¢izim yapmak, miizik ¢almak ve ¢evreyi kesfetmek uyum siirecinde ¢ok
faydali uygulamalardir ¢iinkii bu etkinlikler insanlarin bulusmasina ve arkadasliklar kurmasina
yardimci olur (Belhdi, 2017; Pugh, 2009).

Farkli bilesenler olmasina ragmen, elbette birbirleriyle iligkilidirler ve birbirlerini etkilerler.
Ornegin, 'tahris olmus hissetmek', diisiinme ve sosyal davranislar iizerinde olumsuz bir etkiye

sahiptir. Diistinme ve davranis bicimimiz duygularimizi da etkiler. Sosyal iliskilerde 1yi degilseniz,
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digerlerinden olumlu geribildirim alma olasiliginiz daha diistiktiir (Marx, 2001). Sosyal 6grenme
teorisinin uygulanmasi yoluyla gurbet¢i uyum konusunu ele almistir (Bandura, 1977). Bu teori,
O0grenmenin dort ana unsur kullanilarak gergeklestigini belirtmistir: Dikkat, akilda tutma, cogaltma,
ve tesvikler. Bu teorinin ana argiimanlarindan biri, davraniglarin kademeli olarak modellenmesinin
sadece nihai veya hedef davranisin modellenmesinden daha etkili olmasidir (Yusoff, 2012).

Yerel Dili Ogrenme

Uluslararas1 6grencilerin basarilarinin ve verimliliklerin artirilmasi adina, 6ncelikli olarak dil
Ogrenimi ve maddi konulara agirlik verilmesinin daha yararli olabilecegi diisiiniilmektedir (Sungur,
ve digerleri, 2016). Ogrenciler, ev sahibi tlkenin dilini miimkiin oldugunca 6grenmelidir. Dil bir
iletisim aracidir. Bu yiizden giinliik yasamdaki insanlarla iletisim kurmak i¢in yerel dili bilmek ¢ok
gereklidir (Crawford, 2008). Yabanci insanlar dili 6grenmeye c¢alismalidir, ¢iinkii hem sozel
(kelimeler, dilbilgisi, deyimler ...) hem de s6zel olmayan (jestler) yerli halk tarafindan kullanilan
dili anlarken bir kiiltiirii anlamak daha kolaydir (Belhdi, 2017).

Ozgiiven ve Sabir

Ogrenciler higbir seyin imkansiz olmadigini akillarinda tutarak, dzgiivenlerini korumali ve
kapasitelerine inanmalidirlar. Sonu¢ olarak, yapici olmayr Ogrenmeleri gerekir ve hata
yaptiklarinda veya kendilerini rahatsiz edici bir durumda bulduklarinda, bu pozisyondan
kaginmalilar ve kendilerini tekrar ayn1 duruma sokmamalidirlar. Ogrenciler acik, merakli, gergekei
ve sabirli olmali ve yeni kiiltiire uyum saglamak i¢in kendilerine zaman ayrilmalidir (Belhdi, 2017).
Akademik Hedefi Ogrenme

Uluslararas1 6grenciler okuyacaklari liniversite hakkinda bilgi edinmeli ve ev sahibi Ulkedeki
akademik sistem, miifredat ve 6gretim yontemleri hakkinda bilgi toplamaya calismalidir. Bu adim
cok onemlidir ¢iinkii bircok Ogrencinin varig noktalar1 hakkinda yanlis beklentileri vardir.
Geldiklerinde, ger¢ek akademik yasam onlar sasirtir ve beklenmedik ortam endise ve hayal
kiriklig1 duygularina neden olur (Belhdi, 2017).

Fiziksel ve Psikolojik Dinlenme

Uluslararas1 dgrencilerin egitim amaciyla yurt digina seyahat eden 6grenciler olmasi yaygindir.
Ancak, bu her zaman ders ¢alisma anlamina gelmez. Her insanin dinlenmek, uyumak ve dolagmak
icin biraz zamana ihtiyac1 vardir. Fiziksel yorgunluk ve psikolojik stresten kacinmak igin
uluslararas1 6grencilerin yeterli uyku almalar1 ve dinlenmeleri 6nerilir. Her sey ¢alismakla ilgili

degil. Disar1 ¢ikmak ve insanlarla tanismalari gerekir (Mustaffa & Ilias, 2013).
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Cok kiiltiirlii kisilik gelistirmek (Develop multicultural personality)

Cok kiiltiirlii bir kisilige sahip birey, diger bireylerin is yapmasina ve yeni kiiltiirel ortama uyum
saglamasina yardimci olan ¢ok kdltiirlii bir kisilige sahip olmasi gerekir. Cok kulttrlu 6zellik
sunlardir: kiiltiirel empati, agik fikirlilik, duygusal istikrar, sosyal inisiyatif ve esnekligi. Cok
kultirli kisiligin, 6grencilerin yeni kiiltlirleraras1 durumlara uyumunu tahmin edebileceklerini
bildirmistir. Irksal / etnik giivenlik, duygusal istikrar, diger kiiltiirlerin aktif 6grenilmesi ve sosyal
aktivizm gibi 6zelliklerden olusan ¢ok kiiltiirlii bir kisilige sahip bireylerin, insanlarla etkilesim
kurma arzusu gibi kisisel niteliklere daha iyi uyum saglayabildigini belirtmistir. Sosyal ekonomik
durum, egitim, dostluk kaliplar1 ve dil kullanimi uluslararasi 6grencilerin sosyo-kultlrel uyumunu
etkiler. Kiiltiirlesme siireci sosyal ekonomik statii, egitim, dostluk kaliplart ve dil kullanimindaki
degisiklikleri igerdiginden, bu degisikliklerle basa ¢ikmada ¢ok kiiltiirlii etkinlik uluslararasi

ogrencilerin sosyo-kultrel uyumunu etkileyecektir (Lee & Ciftci, 2014).

2.11. Tigili Arastirmalar
2.11.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Almukdad & Berhanu (2020) “The opportunities, challenges, and factors influencing international
students’ academic performance at Akdeniz University (Akdeniz Universitesi'nde uluslararasi
ogrencilerin akademik performansini etkileyen firsatlar, zorluklar ve faktorler)” konusunda 15
uluslararast 0grenci lizerinde arastirma yapilmistir. Bu g¢alismanin genel amaci, uluslararasi
ogrencilerin giinliik yasamlarinda karsilastiklan firsatlari, zorluklari, ve akademik performanslarini
etkileyen faktorleri incelemektir. Bu ¢alismada nitel arastirma yontemine uygun bir durum ¢alismasi
tasarimi uygulanarak yari yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Ik olarak uluslararas
ogrencilerin yeni insanlarla tanigma, yeni kiiltiir, yeni bir dil, yeni baglantilar vb. gibi biiytik
firsatlarla karsilastiklarimi bildirmislerdir. Ikincisi dgrenciler dil engelleri, kiiltiir soku ve uyum
sorunlar1 vb. sorunlarla kars1 karsiya geldiklerini belirtmislerdir. Son olarak dil engelleri, psikolojik
sorunlar, profesorle ilgili faktorler, 6grencilerin tembellikleri, aile sorunlari, finansal sinirlama,
kaynaklara zayif erisim, zayif akademik ge¢mis, konaklama sorunu, kiiltiir soku ve egitim
sistemindeki farkliliklar uluslararasi 6grencilerin akademik performanslarini etkileyen faktorler
olarak bahsetmislerdir.

Kartal (2019) tarafindan yapilan c¢alismada Turkiye'deki bulunan Recep Tayyip Erdogan

Universitesi’ni tercih etme sebepleri, uluslararas1 grencilere soruldugunda, oncelikli olarak
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arkadas /tanidik tavsiyesi ile buraya geldiklerini belirtmekte olup yabanci dgrenci smavi (YOS)
puani, burs istedigi bolimi okuma (bolim tercihi), yurt disinda okumanin avantajli olmasi, yurt
disina ¢ikma istegi, iilkesine yakinlik, boliim kontenjaninin fazla olmasi ve iklim ile bu Gniversiteyi
tercih ettiklerini belirten dgrenciler de vardir. Universiteye ilk gelindiginde uluslararasi ofisin
varligindan haberdar olmama, uluslararasi ofis etkinliklerinin az olmasi, Rize’nin pahali bir sehir
olmasi, ezbere dayal1 egitim, bazi 6grencilerin sorunlarinin giderilememesi, sinavlarda zorlanma,
yabancilar arasinda ayrim yapilmasi, dgretim iyelerinin anlayigsiz olmasi, kiiltiir soku, din
konusunda ayrimcilik yapilmasi, sinemasinin olmamasi ve ¢ok sigara i¢ilmesi yabanci uyruklu
ogrencilerin cektigi zorluklardandir. Bununla birlilte yabanci uyruklu 6grencilerin ¢ogunlugu
Recep Tayyip Erdogan {iiniversitesi’nde okumay1 genel anlamda bir avantaj olarak goriirken,
insanlarin yardimci (samimi) olmasi, {iniversite g¢alisanlarinin yardimsever olmasi, Ggretim
uyelerine, Universite yonetimine rahat ulasabilme ve bolimun kaliteli olusunun egitimde énemine
vurgu yapmislardir.

Ercan, (2012) tarafindan “Uluslararasi 6grencilerin uyum sorunlarinin incelenmesi ve bu sorunlarin
¢ozlimiine yonelik beklentilerin arastirilmasi” konusunda Tiirk tiniversitelerinde 490 6nlisans,
lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde uluslararasi 6grenciler {izerinde bir ¢aligma yapilmistir.
Sonug olarak Turkceyi yeterli diizeyde kullanma konusu yetersiz kaldigi, yurtlarda odalarin
kalabalik olmasi, yurtta ders ¢calismak i¢cin mekan problemi, giiriiltiilii yurt ortami, temizlik sorunu,
kimden nasil yardim istenileceginin bilinmemesi, vatan hasreti, asir1 heyecanlanmak, istenilen
kiyafetleri giymekten ¢ekinmek, yalniz hissetmek, dini inan¢ yoniinden uyusmazlik, karsi cinsle
arkadaslik etmekten ¢ekinmek, topluluk i¢inde kendini rahat hissetmemek, iklimsel farkliliklar,
kaldiklar1 yerin ulagim hatt1 agisindan elverigsizligi dile getirilmektedir. Korunma ve desteklenme
ithtiyact konusunda her dort kisiden birinin yalniz hissettigini ve az 6grencilerin dini gruplar
tarafindan baski gordiiklerini ifade etmistir. Ayrica finansal sorunlara yonelik problemler arasinda
en fazla burs ticretleri ile yabancilar i¢in ¢aligma sinirlamasi konularina deginilmistir. Sosyal
etkinlikler ve kiyafet i¢in para ayiramamak, Tiirkiye’de yasamin pahali olmasi, ailelerin ekonomik
durumlarmin yetersiz goriilmesi 6grencilerin 6nemli diizeyde sorun olarak gordukleri problem
maddeleridir. Uluslararasi 6grencilerin 6nemli 6lgtide zorluk gektikleri problemler sirasiyla; ulasim
masraflari, saglik harcamalar1 ve egitim giderleridir. Meslek lisesi mezunlarmin Tiirkgede daha
fazla sorun yasadig1 goriilmektedir.

Ulusoy (2017) tarafindan "Turist rehberlerinin kiiltiirel zeka diizeyi ve 0z-yeterlik inanglarinin
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hizmet sunumuna etkisi" konusunda 364 turist rehberi tizerinde yapilan yayinlanmis yiiksek lisans
tezine gore turizm sektord, turistlere gidilen Glkenin kiiltiiriinii tanima firsati sunmasinin yani sira
gidilen yerde turistlerin kendi kiiltiirlerinin taninmasin1 da saglamaktadir. Kiiltiir aligverisinde
rehberler igin farkli kiiltiirden bireyleri anlama, algilama ve kiiltiirel farkliliklar etkin bir sekilde
yonetebilme gibi vasiflara sahip olmasinda 6nemli rol oynayan kiiltiirel zekd ve kendilerine
duyduklart inanglar olan 6z-yeterlik kavramlari 6nem tagimaktadir. Kiiltiirel zeka ve 0z-yeterlik
kavramlari, turist rehberlerin sunduklar1 hizmeti dogrudan etkilemektedir. Bu ¢alismada, turist
rehberlerinin kiiltiirel zeka diizeylerinin yiiksek seviyede oldugu, O6z-yeterlik diizeylerinin ise orta
seviyede oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte bu arastirmada kiiltiirel zekanin 0z-yeterlik

Uzerinde; 6z-yeterligin kiiltiirel zeka tizerinde pozitif yonli etkisi olduguna ulasilmistir.

2.11.2. Yurt disinda Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde, bu galigma ile ilgili aragtirmalar sunulmaktadir.

Jamshidi, Molazem, Sharif, Torabizadeh, & Kalyani (2016) “Hemsirelik Okuyan Ogrencilerinin
Klinik Ogrenme Ortamindaki Zorluklari: Nitel Bir Calisma (The Challenges of Nursing Students
in the Clinical Learning Environment: A Qualitative Study)” konusunda 17 hemsirelik okuyan
ogrenci ve 3 Ogretmen iizerinde Iran'da arastirma yapilmistir. Bu, igerik analizi yaklasimim
kullanan nitel bir calismadir. Katilimecilar amagh Ornekleme yontemi ile secilmis ve yari
yapilandirilmig goriismeler kullanmistir. Sonuglar veri analizinden sonra, etkisiz iletisim, yetersiz
hazirbulunusluk ve duygusal tepkiler dahil olmak {izere {i¢ tema ortaya ¢ikmistir. Sonug Iran'da
hemsirelik okuyan 6grenciler klinik 6grenme ortaminda bir¢cok zorlukla karsi karsiyadir. Bu
calismada belirlenen tiim zorluklar dgrencilerin klinik ortamda 6grenmelerini etkiledigini ortaya
cikarmustir.

Narouz (2018), uluslararast hemsirelik Ogrencileri arasindaki zorluklart ve kiiltiir soku
semptomlarini arastirmak icin "Kahire Universitesi Uluslararas1 Hemsirelik Okuyan Ogrencilerin
Yasadig1 Zorluklar ve Kiiltiir Soku Belirtileri" konulu betimsel kesif tasarimi kullanilarak Kahire
Universitesi’'nde 51 06grenci iizerinde bir calisma yapilmistir. Sonuclar; vatan 6zlemi
(Homesickness), kultur 6zlemi ve mali zorluklar 6grencilerin karsilastigi en yaygm zorluklar
oldugunu gostermistir. Kiiltiir soku semptomlarinin frekans dagilimi asagidaki gibi gosterilmistir:
Can sikintisi, konsantrasyon eksikligi, sinirlilik, saglikla asir1 mesguliyet, glvensizlik ve ¢fkedir.

Yazar ayrica uluslararasi 6grencilerin zorluklarini sdyle siniflandirmistir: konaklama ve ikamet ile
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ilgili zorluklar, finansal ve ekonomik ihtiyaclara iliskin zorluklar, sosyallesmeyle ilgili zorluklar,
akademik basari ile ilgili zorluklar, klinik uygulamalarla ilgili zorluklar, ve saglik sigortasina iliskin
zorluklardr.

Lin (2006), "Kiiltiir soku ve sosyal destek: Cinli bir 6grenci organizasyonunun ABD kampiisiinde
incelenmesi (Culture shock and social support: An investigation of a Chinese student organization
on a US campus)" 50 lisansiistii 6grenciden olusmaktadir. Bir Cinli 6grenci organizasyonunu bir
ABD kampiisiinde arastirarak ve birden ¢ok yoOntemle toplanan nitel verileri analiz ederek,
arastirmaci (a) kiiltiir sokunun igerige dayali oldugunu; (b) bir 6grenci organizasyonu, sosyal destek
saglayarak ogrencilerin kiiltiir soku ile basa ¢ikmalarma ve kiiltiirler arasi yeterlilik kazanmalarina
yardimei olarak etkili bir rol oynayabilir. Ve (c) ayni kiiltiir iiyeleriyle iletisim kurmak kiiltiirlerarasi
diizenlemeye yardimei olabilir. ABD'deki iiniversite, Midwest Universitesi Cin Ogrenci ve
Akademisyenler Dernegi (MUCSSA), liyelerine uluslararas1 6grencilerin stres ve belirsizligi ile
bas etmelerine yardimeci olmak icin gesitli sekillerde sosyal destek saglamak icin ¢alismustir.
Orgiitsel sosyal destek su tiirlerde siniflandirilabilir: Bilgilendirici (bilgi destegi), duygusal, somut
ve entelektleldir.

Baier (2005) “Uluslararasi 6grenciler: Kiiltiir soku ve ABD kiiltiiriine uyum (International students:
Culture shock and adaptation to the U.S. culture)” konusunda 45 uluslararasi 6grenciden nicel veri
ve 9 uluslararas1 6grenciden nitel veri alinmistir. Dil ve iletisim sorunlari, yagam tarzi ve kiiltiirel
farkliliklar; sosyal destek eksikligi ve arkadas edinmede zorluk uluslararasi 6grencilerin
karsilagtig1 en biiylik zorluklar oldugu bulunmustur. Ayrica yazar, 6grencilerin Oberg’in (1960)
modelinin yeni kiiltiire uyum saglama deneyimlerini ne kadar dogru bir sekilde tanimladiklarina
saskinlik duydugunu ve bu modeli daha 6nce bilmek istediklerini ifade ettiklerini ve bdylece
zorluklarla basa ¢ikmaya hazir olduklarini degerlendirmektedir. Kiiltiirel farkliliklarin algilanmasi
ile kiiltiir soku deneyimi arasinda bir iliski oldugunu bulunmustur. Ayrica, Batili olmayan
ogrencilerin ABD Kkiiltlirline uyum saglamak icin batili 6grencilere gére daha zor zamanlar
gecirdigi ortaya ¢ikmistir. Kadinlarin, erkek 6grencilere gére uymasi daha zor oldugu goriilmiistiir.
Ana dillerinden biri Ingilizce olan uluslararasi dgrencilerin daha giiclii destek aglari vardir.
Uluslararas1 6grencilerin miilakatlara verdikleri yanitlar uyum sorunlar ve kiiltiir soku, ABD'de
yasayan deneyimlerinin bir pargasidir.

Belhdi (2017) tarafindan yapilan arastirmanin temel amaci Cezayir'de Tlemcen Universitesi’nde

Ogrenim gormekte olan 6grencilerin kiiltiir sokuna neden olan faktorleri tanimlamak ve kiiltiir
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sokuyla basa ¢ikmak i¢in bazi stratejiler bulmaktir. Katilimcilar arasinda farkli iilkelerden 15
uluslararasi dgrenci bulunmaktadir. Afrika ve Cin'den geldiler. Itici-gekici faktorler, insanlar1 yurt
disina seyahat ettiren motivasyon nedenleridir. Olumsuz kosullar gibi itici faktorler, insanlar1 kendi
iilkelerinden uzaklagtiran giiclerdir. Bu arada, ¢ekme faktorleri ev sahibi {ilkenin yiiksek yasam
kosullar, 6zgiirliikk ve 1y1 bir ¢evre gibi insanlari o iilkede yasamaya ¢eken Ozellikleridir. Ayrica
uluslararas1 6grenciler i¢in akademik ortamlar ve 6grenme ortamina iliskin yanlis beklentiler,
kiiltiir sokuna ana katkida bulunanlar olarak siiflandirilmalidir. Bu faktorlere ek olarak, bu
fenomenin ana nedeni dil engelidir. Ttim katilimcilar dilin kendileri i¢in biiyiik bir zorluk oldugunu
bildirmistir. Kiiltiir sokuyla basarili bir sekilde basa ¢ikmak i¢in bir dizi sorunu ele almak
gerektigini bildirmistir: Yola ¢ikmadan hazirlik, kisisel ve sosyal iliskiler (kiltir sokuyla basa
cikmak ic¢in bireyin bir iliski ag1 kurmasi gerekir), yerel dili 6grenme (6grenciler, giinliik
yasamdaki insanlarla iletisim kurmak i¢in yerel dili bilmek ¢ok gereklidir), 6zgiiven ve sabir
(6zgiivenlerini korumali ve kapasitelerine inanmalidirlar ve yapict olmay1 6grenmeleri gerekir),
akademik hedefi 6grenme (6grenciler okuyacaklari tiniversiteyi hakkinda aragtirmali ve ev sahibi
tilkedeki akademik sistem, miifredat ve 6gretim yontemleri hakkinda bilgi toplamaya ¢aligmalidir)
ve fiziksel ve psikolojik dinlenmektedir.

Sam (2001) “Satisfaction with life among international students (Uluslararasi 6grenciler arasinda
yasamdan memnuniyeti)” konusunda Norve¢ Bergen Universitesi'ndeki 304 uluslararas1 dgrenci
(159 erkek ve 145 kadin) arasinda yasam doyumu ve bunu ongéren faktorleri incelemistir.
Arastirmaya katilan 6grenciler Norveg'te ortalama 2.34 yil (SD = 2.31) yasanmislardir. Ogrenciler
yasamdan memnuniyet duyduklarini bildirmiglerdir. Ancak Avrupa ve Kuzey Amerika'daki
ogrenciler genel olarak Afrika ve Asya'daki akranlarindan daha memnun kaldiklarini belirtmistir.
Ayrica arkadas sayisi, finansmandan memnuniyet, algilanan ayrimeilik ve gelmeden 6nce toplanan
bilgiler vb. faktorlerin 6grencinin yasam doyumunu 6nemli dlgiide etkiledigi bulunmustur. Dil
yeterligi (ev sahibi ve Ingilizce dillerine gore) ve ev sahibi bir ulusal arkadasa sahip olmak yasam

doyumu iizerinde anlamli bir etki gostermemistir.
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BOLUM 111
YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde aragtirmanin modeli, evren ve drneklem/¢alisma grubu, veri toplama
arag ve teknikleri, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi basliklarina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli, nicel ve nitel arastirma yontemlerinin birlikte kullanildigi karma bir
arastirma modeli olan karma i¢ ige gegmis tek durumu galismasi kullanilmistir (Creswell & Clarak,
2018). Karma i¢ ige gegmis tek durumu g¢alismasi tasariminin amaci, gelismis bir agiklama ve
analiz gelistirmektir. Hem nicel hem de nitel verilerin kullanimiyla bir durumun veya birden ¢ok
durumun agiklamayr yapar. Olay veya ilgi konusu durumlar, genellikle aragtirmanin baginda
arastirmact tarafindan belirlenir. Karma durumu calismasi klinikler, okullar gibi karmagik
sistemleri veya politika kararlarini anlamaya ilgi duyulan saglik bilimleri ve egitimde popiilerdir.
Karma i¢ ige gecmis tek durumu caligmasi tasarimin genel cercevesi asagidaki sekil gibi

gosterilmistir.

Karmaig ice

geemis tek durumu
calismasi

Tidm analizin

Nitel veri Nicel veri yorumlanmasi

Nitel veri Nicel veri Nicel veri
analizi toplama analizi

Nitel veri
toplama

Sekil 3. 1. Arastirma Modeli: Karma I¢ Ice Ge¢mis Tek Durumu Calismasi
Creswell & Clarak (2018)'a gore, karma i¢ ige gegmis tek durumu galigmasi arastirma tasarimi iki
asamada tasarlanmistir: Ilk asamada nitel veri toplama yontemleri (istatistiksel analiz yerine
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bireylerin diinyaya iliskin algilarini anlama ve i¢gdrii arayisiyla ilgilidir). Nitel bir arastirma
deseninden sebep ve sonug verilen giiglii yonlerinden biri, gergek baglamda etkileri gozlemleyen,
baglam hem nedenlerin hem de etkilerin giiglii bir belirleyicisi oldugu kabul edilen durum
¢alismasi yontemi kullanilmistir (Cohen, Manion, & Morrison, 2007). Calismanin ikinci agsamasi

ise nicel arastirma yaklasimi ile gergeklesmistir.

3.2. Calisma Grubu/Evren ve Ornekleme

Calismada nitel arastirma desenlerine iliskin ¢aligma grubu bilgileri ve nicel aragtirma desenlerine

iliskin evren-6rneklem bilgileri iki ayr1 baslik altinda toplanarak asagida sunulmustir.

3.2.1. Nitel Arastirma i¢cin Calisma Grubu

Nitel arastirma yaklasimmin kullanildigi bolim i¢ ice gegmis tek durum calismasi olarak
desenlenmistir. Bu ¢alisma, bir devlet {iniveresitesinde gerceklestirilmistir. Arastirmada hem
farkl1 fakiilteden hem de farkli 6grenim durumundan olan 13 6grenci ¢alisma grubuna alinmastir.
Nitel arastirmanin ¢alisma grubu belirlenirken amacsal érnekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik oOrneklem yontemi kullanilmistir. Katilimcilarla yiiz yiize bireysel goriismeler
gerceklestirilmistir (Buyukoztirk, Cakmak, Akgun, Karadeniz, & Demirel, 2010). Bu farkli
gruptan goriismelere dahil edilmesi, arastirmanin her bir grubunun farkli ve bir sekilde benzer
bakis acilarinin ortaya c¢ikmasina, karsilastirilmasinda ve ayni zamanda analizde ortakligin

olugsmasina olanak saglamigtir. Ayrintili demografik bilgiler Tablo 3.1'de sunulmustur.
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Tablo 3. 1. Calisma Grubunun Kigsisel Bilgileri

Ogre | Cinsy | Kita Fakilte Kalim | Ogrenim Aylik Din Tiirkiye’ye

nci et astre | Durumu gelir gTe.!me"e”..O”C?
Urkce dizeyi

01 Erkek | Asya Egitim >3 Doktora 2200 Misliman Yok

02 Erkek | Afrika Mihendilik | >3 Lisans 800 Hiristiyan Yok

03 Erkek | Avrupa Edebiyat >3 Doktora 1600 Misliman Yok

04 Erkek | Afrika Egitim >3 Doktora 1600 Hiristiyan Yok

05 Erkek | Asya Mihendislik | >3 Lisans 400 Misliman Yok

06 Erkek | Asya Dis hekimligi | >3 Lisans 700 Musliman Yok

o) Erkek | Asya Mihendilik | >3 Lisans 800 Hiristiyan Yok

08 Erkek | Asya Mihendilik | >3 Doktora 1600 Misliman A2

09 Erkek | Asya Mimarlik >3 Lisans 900 Misliman Yok

010 | Kadin | Afrika Tip >3 Lisans 800 Mausliman Yok

011 | Erkek | Asya Muhendilik | >3 Lisans 0 Mausliman Yok

012 | Kadin | Asya Edebiyat >3 Doktora 1600 Mausliman Yok

013 | Erkek | Asya Mimarlik >3 Y.Lisans 1400 Mausliman Yok

Tablo 3.1'de verilen bulgulara gore, 13 katilimcinin bu ¢alismaya goniillii olarak katildigi
gosterilmistir. Arastirmaya katilan kadin 6grenci sayist 2, erkek uluslararasi dgrenci sayisi ise
11°dir. Ogrencilerin kita incelendiginde 9 Asyadan, 3 Afriktan ve 1 Avrupadan olusturmaktir.
Ogrencilerin fakiilte incelendiginde 5 Miihendilikten, 2 Edebiyattan 2 egitimden, 2 Mimarliktan, 1
Tiptan, 1 Dis hekimliginden olusturmaktir. Tim Ogrenciler 3 yil ve Uzeri Tiirkiye’de kalma
stresine sahiptir. Ogrencilerin 6grenim durumlari incelendiginde ise 7’sinin lisans, 1’inin yiiksek
lisans ve 5’sinin doktora dgrencisi oldugu gorulmektedir. Ogrencilerin aylik gelir agisindan
bakildiginda 0 ile 2200 TI degismistir. Ogrencilerin dinlerine bakildiginda 10 Musliman ve 3
Hiristiyan oldugunu gorulmektedir. Ogrencilerin Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tirkce dizeyi

incelendiginde sadece bir 6grenci A2 seviyedir ve diger ise hi¢ konugsmuyormustur.

3.2.2. Nicel Arastirma icin Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin 6rneklemi 2019-2020 6gretim yilinda bir devlet Universitesine devam eden
onlisans, lisans, yiksek lisans ve doktora farkli iilkelerden gelen uluslararasi 6grencileri bu tez igin
hedef almmistir. 2019-2020 ogretim  yilinda ilgili  (niversitesitede uluslararast 2524
ogrencibulunmaktadir.Rassal 0rneklemenin kullanildig:1 aragtirmada Grneklemin evreni temsil
giiclinii hesaplamada giiven aralig1 0.01, hata pay1 ise 0.05 olarak kabul edilmistir. Yapilan islem
sonucunda % 1 giiven araliginda ve % 5 hata pay1 dikkate alindiginda bu ¢alismanin 2524 birimlik
olan evreni temsil edecek olan minimum Orneklem sayis1 334 olarak hesaplanmistir. Dahasi,

konunun dogasi potansiyel olarak hassas oldugu icin arastirmacilar, bazi katilimcilarin sorularin
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bir kismina ve hatta tiim sorulara cevap vermeyecegini beklemektedir. Boylece 6nerilen érneklem
biiyiikliigiinden daha katilimcilar eklenmistir. Toplam katilimer sayis1 350°dir.
Nicel arastirmaya katilan uluslararas: 6grencilerin kisisel bilgileri Tablo 3.2°de sunulmustur.

Tablo 3. 2. Orneklem Grubunun Kisisel Bilgileri

Kisisel Ozellikleri N %
Cinsyet Kadin 86 26,6
Erkek 237 73,4
Total 323 100,0
Ogrenim durumu Onlisans 21 65
Lisans 176 545
Yiksek lisans 68 211
Doktora 58 18,0
Total 323 100,0
Din 1slamiyet 261 80,8
Hristiyanlik 44 13,6
Digerler 14 4,3
Total 319 98,8
Gelmeden 6nce Tirkce Yok 251 77,7
dil duzeyleri Baglangig 28 8,7
Orta ve ileri 44 13,6
Total 323 100,0
Bolgeler Giiney Asya Ulkeleri 19 59
Tiirki Cumhursyetleri 34 10,5
Orta Dogu Ulkeleri 101 31,3
Klzey Afrika 33 10,2
Sahra Alt1 Afrika 66 20,4
Avrupa Ulkeleri 25 7,7
Balkan Ulkeleri 22 6,8
Uzak Dogu Ulkeleri 15 4.6
Total 315 97,5
Tiirkiye’de kalma siiresi 1-2 46 14,2
3-4 184 57,0
>5 93 28,8
Total 323 100,0
Fakulte Saglik Bilimleri 38 11,8
Miihendislik, Mimarlik ve 141 437
Uygulamal1 Bilimler
Sosyal ve Beseri Bilimler 54 16,7
Yonetim Bilimleri ve 74 22,9
Isletme
Fen Bilimleri 16 5,0
Ayhk gelir 0-500 62 19,2
501-1000 149 46,1
>1001 112 34,7
Total 323 100,0

Tablo 3.2 incelendiginde, 350 katilimcinin bu ¢aligmaya katilmaya goniilli olarak katildigin
gosterir. Ancak ankete uygun olmayan ve eksik kalan 27 anket ¢alismadan ¢ikarilmistir ve son
orneklem sayis1 323’tur. Kadin uluslararast 6grenciler sayis1 86 (%26, 6), erkek uluslararasi
ogrenciler sayisi ise 237 (%73,4)’tiir. Uluslararasi 6grencilerin 6grenim durumlari incelendiginde
ise 21 (%6, 5)’inin 6nlisans, 176 (%54,5)’inin lisans, 68 (%21,1)’inin ylksek lisans ve 58
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(%18)’inin doktora dgrenciler oldugu gorilmektedir. Uluslararasi 6grencilerin dini incelendiginde
261 (%80, 8)’inin Islamiyet, 44 (%13, 6)’simin Hristiyanlik ve 14 (%4,3) digerler oldugu
gorilmektedir. Uluslararast 6grencilerin Tirkiye’ye gelmeden once Tiirkge dil diizeylerine
bakildiginda 251 (%77,7)’sinin hi¢ Turkce bilmedikler, 28 (%8,7)’sinin baslangi¢ diizeyde ve 44
(%13,6)’sinin orta ve ileri diizeyde oldugu gorlilmektedir. Uluslararas1 dgrencilerin  geldikler
bélgelerine gore 101(31.3%) i Orta Dogu Ulkeleri, 66(20.4%) i Sahra Alt1 Afrika, 34 (10.6%)¢s1
Tiirki Cumhursyetleri, 33(10,2%)‘si Kiizey Afrika, 25(7,7%)si Avrupa Ulkeleri, 22(6,8%)‘i
Balkan Ulkeleri, 19 (%5,9)‘u Giiney Asya Ulkeleri ve 15 (%4,6) Uzak Dogu Ulkeleri oldugu
gorilmektedir. Uluslararasi 6grencilerin 46 (% 14, 2)’si 1-2 yil, 184 (% 57)’si 3-4 y1l ve 93 (%
28,8)’si1 5 yil ve Uzeri Tiirkiye’de kalma suresine sahiptir. Fakultelere gore 38 (% 11, 8)’si Saglik
Bilimleri, 141 (% 43, 7)’si Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali Bilimler, 54 (% 16,7)’si Sosyal
ve Beseri Bilimler, 74 (% 22, 9)’si Yénetim Bilimleri ve Isletme ve 16 (% 5)’i Fen Bilimleri
oldugu gorilmektedir. Arastirmaya Kkatilan uluslararast Ogrencilerin  ayhik gelire gore
incelendiginde 92 (% 19, 2)’si 0-500, 149 (% 46, 1)’i 501-1000 ve 112 (% 34, 7)’si 1001 ve (zeri

oldugu goriilmektedir.

3.3.Veri Toplama Araci

Veriler, nitel ve nicel veri toplama araclarindan elde edilmistir. Veri toplama araglar1 hakkinda
ayrintili bilgi asagida verilmistir.

3.3.1. Nitel Veri Toplama Araci

Bu calismada nitel veri toplamak ic¢in goriismeyi kullanilmistir: Bu kapsamda uluslararasi
ogrencilere su sorular yoneltilmistir: Kisiler bilgiler; Turkiye'yi ercih etmenizi etkileyen faktorler;
uluslararas1 6grencilerin 0z-yeterlik duizeyleri, 6grencilerin kisisel deneyimleri, kiiltiir sokunu ve
yeni ortama adapte etmek i¢in uygun stratejilerdir.

Katilimecilarin - ¢aligma odasinda teorik, yart yapilandirilmig, nitel goriisme yaklasimi
uygulanmistir. Goriisme sirasinda arastirmaci not almakta ve goriisiilen kisiler ile anlasmasiyla bir
ses kayit cihazi kullanmistir. Tipik olarak, goriismeler goriisme amacinin kisa bir ozeti ile
baslamistir. Her gorlisme boyunca, goriismecinin goriislerini 6zgiirce ifade etmesine izin verecek
sekilde samimi, tehditkar olmayan ve giiven verici bir ortam saglanmistir. Her goériismenin
sonunda, katilimcilar katilimeilara veri kullanimi hakkinda tekrar bilgi vermistir. Son olarak,

arastirmaci goriismeye katilmak icin degerli zaman ayirdiklari i¢in katilimcilara siikranlarini dile
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getirmistir. Her goriisme yaklasik 35 dakika stirmiistiir. Sonunda yazma ve ses bandi ile kaydedilen
veriler ve daha sonra aragtirmacilar tarafindan yaziliya gegirilmistir.
3.3.2. Nicel Veri Toplama Araci
Nicel verileri toplamak i¢in anket kullanilmistir. Bu ¢alismada, arastirma kapsamina gelistirilen
dort 6l¢ek kullanilmistir. Bu bes boliimden olusmaktadir.

A. Kisisel bilgiler
Bu boliim katilimeilari demografik olarak tanimlamak i¢in yedi sorudan olusmaktadir: Cinsiyet,
ogrenim durumu, din, gelmeden 6nce Tirkge dili diizeyi, gelir, geldikleri yer, kalma sureleri ve
okudugu fakdiltedir.

B. Kiltir soku
Mumford (1998) kiiltiir sokunu 6l¢mek icin yeni bir anket gelistirmistir. Evren, yurt disinda
cesitli kiiltiirel ortamlarda ¢alisan geng Ingiliz géniilliilerdir (N=380). Ana kiiltiir soku maddeleri,
kiiltiir soku ile ilgili literatiirden tiiretilmistir. Onceki goniilliiler tarafindan yapilan raporlarin
analizinden ek maddeler elde edilmistir. Korelasyon katsayilar1 ve faktor analizi ile belirlenen
maddelerin i¢ tutarlilig1 tatmin edicidir; bu ayn1 zamanda kiiltiir soku kavramina ampirik destek
verir. Kiiltlir sokunu 6l¢mek icin 12 maddelik bir anket daha fazla kullanim ve degerlendirme
icin sunulmustur. Ana kiiltiir soku ve kisilerarasi stres olmak Uzere iki kiiltiir sok boyutundan
olusmaktadir.
Sonuglardaki faktorler, kiiltiir soku yapisin daha da tanimlanmasinin gerekli oldugunu 6nermistir
(Mumford, 1998). Bu yiizden bu calismada, Mumford’in Kiiltir Soku Olgegi izin alinarak
kullanilmistir (izin Ek-5’te bulunmaktadir). Kiiltiir Soku Olgegi’nin Tirkge versiyonunu igin
Kiiltiir Soku Olgeginin 12 maddelik versiyonu esas almarak gegerlik ve giivenirlik galigmalar
yapilmistir.
Kiiltiir Soku Olgegi’nin faktor yapisiin gegerli bir model olup olmadiginin saptanmasi icin
acimlayici faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Arastirmalarda alternatifler
gozlenemedigi i¢in bu durum ancak dolayl olarak gosterilebilir ve bitun alternatiflerin elenmesi
de miimkiin degildir. Bunun i¢in bu ¢alismada alternatif elemeleri i¢in olusturulan yapisal esitlik
modelinin, LISREL 8.8 programi araciyla denetlenmesi yapilmistir (Karadag, 2009).
Kiiltiir Soku Olgegi’nin desenini ortaya koymak amaciyla 138 gecerli anket verisiyle agimlayici
faktor analizi yapilmistir. A¢imlayici faktor analizi i¢in katilimci sayisinin degisken (madde)

sayisina oranmnin 10/1 olmas1 Onerilmekle birlikte ve 5/1’e kadar disiiriilebilecegi de
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vurgulanmaktadir ve tercihen orneklem genisliginin 100 ve yukarisinda olmasi 6nerilmektedir
(Blytkoztirk, 1992; Akgiil ve Cevik, 2003). Bu dogrultuda verisi degerlendirilen 138 kisilik
orneklem grubunun agimlayict faktdr analizi igin yeterli oldugu soylenebilir. Orneklem
biiyiikliigiiniin faktorlestirmeye uygunlugunu test etmek amaciyla, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve
Bartlett Sphericity testi uygulanmakta olup Biiyiikoztirk (1992)’e gére KMO’nun 0,60’dan
yiiksek, Bartlett Sphericity testinin anlamli ¢ikmasi verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Analiz sonucunda KMO degerinin ,811 oldugu goriilmiistiir yani 6rneklem
biyiikliigii faktor analizi yapmak igin ¢ok iyi derecede yeterli oldugu bulunmustur. Bartlett
kiiresellik testi sonuclar1 incelendiginde ise ki-kare degerinin manidar oldugu goriilmiistiir
(X?(s5)=428,581; p<.01). Sonu¢ olarak verilerin ¢ok degiskenli normal dagilimdan geldigi
sOylenilebilir.

Maddelerin faktor yiik degerleri ve toplam varyansi agiklama oranlart ile ilgili veriler tablo 3.3’de

verilmistir.
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Tablo 3. 3. Kiiltiir Soku Olgegi 'nin Faktor Yiikleri, Acikladiklar: Varyans Yiizdeleri ve Oz

Degerleri

Madde

Madde (Alt Olgekler)

Ana Kiltur

Kisilerarasi

Kod sok boyutu  Stres
4 Yeni ortamimdan tamamen kagmak istedim. I wished to escape from my ,781
new environment entirely
Yeni kiiltlirle basa ¢ikmaya calisirken kendimi caresiz veya giigsiiz 137
7 hissettim. | felt helpless or powerless when trying to cope with the new
culture
Genelde yeni kiiltiiriin tiyeleri tarafindan beni reddettiklerini ve/veya 132
3 yeni kiiltiirii reddettigimi diigiindiim. Generally, | thought that | was
rejected by the members of the new culture and/or | rejected the new
culture
Yeni kiiltiirdeki roliim, degerlerim veya kimligim hakkinda kafam ,702
5 karigti. | felt confused about my role, values or identity in the new
culture
1 Yeni bir kiiltiire uyum saglama da zorluk hissettim. | had a difficulty to ,661
adapt to a new culture
2 Eve geri donmek istedim (vatan hasreti ¢cektim). | wanted to go back ,576
home (homesick)
6 Yeni ¢evremde sok edici veya igreng seyler gordiim. | saw shocking or ,535
disgusting things in my new environment
11 Aligverise gittigimde, insanlarin beni kandirmaya calistigini hissettim. ,864
When | went shopping, | felt like people were trying to cheat me
12 Ev sahiplerime karsi kibar olma ¢abam yok. I didn't have any effort to be JA73
polite to my hosts
8 Yerel insanlarla tanistigimda endiseli veya garip hissettim. | felt anxious ,669
or weird when meeting local people
Varyansi agiklama oranlart (%) 34,207 20,264
Cronbach Alpha ,818 714

Toplam Varyans: Ag¢iklama Orani= % 54,471

Toplam Cronbach Alpha=,821

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy=,811

Bartlett's Test of Sphericity Approx, Chi-Square (X?(45)=428,581; p<.01)

Tablo 3.3’de verilen bulgulara gore, bu arastirmada kullanilan ana faktorlerin gegerliligini
saglamak i¢in temel bilesen analizi ve Varimax ile faktor analizi prosediirii gergeklestirilmistir.
Orijinal 6lgme aracinin ilk halinde 12 madde yer almistir. Analize alinan 12 madde igin ilk
dondiirme sonrasinda 6zdegeri 1'in Uzerinde olan iki bilesen oldugu goriilmiistiir. Bu bilesenlerin
toplam varyansa yapmis oldugu katki % 50,027°dir. Maddeler analizden atmak icin tekrarlanan
analizde maddeler binisiklik problemi nedeniyle, madde 9 ve 10 no'lu maddeler analizden
atilmistir. Sonug olarak kiltir soku 6lgmeyi amaglayan ve final versiyonu 10 maddeden olusan

orijinal 6lgme araci iki teorik boyut esas alinarak gelistirilmistir. Bunlar: Ana kiiltiir sok boyutu

ve kisilerarasi stres. Dort faktorlin birlikte toplam varyansi agiklama oranlar1 % 54,471 dir.
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Dislanan maddeler:

Yerel insanlarla konusurken, jest ve mimiklerini anlayamadim (When talking to local people, I
couldn't make any sense of their gesture facial expressions) (madde 9) ve

disaridayken insanlar bana baktiginda kendimi rahatsiz hissettim (I felt uncomfortable if people
stare at me when I am out) (madde 10).

Her boyut farkli faktor yiik degerlerine sahiptir. Her boyut farkli sayida maddeden olusturmaktadir.
Ana kiltiir sok boyutuu, 7 maddeden olusmustur. Bu sonucu Mumford (1998) ile tutarlidir.
Kisilerarasi stres 3 maddeden olusmustur. Ana kiiltiir sok boyutuunda yer alan maddelerin ,535
ile,781; kisilerarasi stres boyutunda yer alanlarin ise ,864 ile ,669 arasinda faktor yiik degerine
sahip olduklar1 belirtilmistir. Field (2009)’a gore faktor yiik degerlerinin anlamli kabul edilebilmesi
icin 50 kisilik 6rneklem biiyiikliigiinde ,722’den, 100 kisilik 6rneklem biiyiikliiglinde ,512°den, 200
kisilik 6rneklem biiyiikliigiinde ,364°den, 300 kisilik 6rneklem biiytikliigiinde ,298den, 600 kisilik
orneklem biiytikliigiinde ,21°den ve 1000 kisilik 6rneklem biiyiikliiglinde ,162’den biiyiik olmas1
gerektigini Onermektedir. Bu dogrultuda calismada 138 kisilik orneklem biiyiikligiinde,
maddelerin faktor yiik degerlerinin ,512’den biiyiik olmasi ve faktor yiik degerleri arasindaki farkin
en az ,10 olmas1 anlaml1 olarak kabul edilebilmektedir (Field, 2009).

Kiiltiir Soku Olgegi’nin Dogrulayic1 Faktér Analizi Sonuglar

Giivenirlik ¢aligmalarinda ise madde toplam test korelasyonu (Cronbach’s Alpha) ana kiiltiir sok
boyutuu icin ,818; kisileraras1 stres boyutu icin ,714 bulunmustur. Toplam Cronbach
Alpha=,814’tlir. Bu dogrultuda kiiltlir sokii Ol¢eginin her boyutlarinda oldukc¢a ve Olgegin
biitiiniinde yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir (Akgil & Cevik, 2003; Field, 2009).
Kiiltiir soku 6l¢eginin bu ¢alisma ile uygunlugunu belirlemek i¢in LISREL 8.7 program ile
dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Detayli olarak sekil 3,2’ ye bakalim.
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Sekil 3. 2. Kiiltiir Soku Ol¢egi 'nin Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglari (T-degerleri)

Sekil 3.2 incelendiginde, dogrulayici faktor analizinde incelenmesi gereken ilk deger p degeridir.
Bu arastirmada P degeri .00 diizeyinde manidardir. Dogrulayict faktor analizinden elde edilen
bulgular incelendiginde, parametre tahminlerinden t degerleri 1,96’y1 asarsa ,05 diizeyinde;
2,576’y1 asarsa ,01 diizeyinde manidar oldugu belirtilmektedir. Bu dogrultuda t degerlerinin
tamaminin ,01 diizeyinde manidar oldugu sdylenebilir. Gozlenen degiskenlerin hata varyanslar
incelendiginde en diisiik hata varyansi ,41 (madde 1); en yiiksek hata varyansi ise ,90 (madde
12)'dir. Bu dogruluda madde iyi oldugu sdylenebilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).
Ayrica detayli olarak tablo 3,4’ye bakalim:

50



Tablo 3. 4. Kiiltiir Soku Olgegi’nin Dogrulayict Faktér Analizi Sonuclar:

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Stmir/Olgiit Calismaya Ait Uyum Degerleri
X2/sd < 2=mikemmel uyum X2/s0=1.9
<2,5=mikemmel uyum (kiglk
orneklem)
<3=mikemmel uyum (biylk
orneklem)
< 5= orta diizeyde uyum
GFI/ AGFI/ NFI/ NNFI/ IFl/ RFI/ > ,95 mikemmel uyum GFI=,91, AGFI=89, NFI=90,
CFlI >,90 iyi uyum NNFI=,93, IFI=,95, RFI = ,89, CFI=
~,10 vasat uyum 95
RMSEA/ RMR/ SRMR/ <,05 mikemmel uyum RMSEA=,081, RMR=,074
<,08iyi uyum SRMR=,067
<,10 zayif uyum

Tablo 3.4 incelendiginde, biiyiik 6rneklem ve y?/sd oraninin 1.9 oldugu icin milkkemmel uyum diye
sOylenebilir (Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2010). RMSEA incelendiginde ,081 diizeyinde
bir iyi uyuma isaret etmektedir. Uyum indekslerinin incelenmesine devam edildiginde GFI'in.91
ve AGFI'in .89 oldugunu goriilmektedir. Elde edilen tiim degerler Schermelleh-Engel, vd. 2003)
ve (Cokluk, vd., 2010) tarafindan belirlenen kritere gore iyi uyum olarak kabul edilmektedir.
RMR’in uyum indeksinin ,074 ve standardize edilmis RMR (SRMR)’in uyum indeksinin ,067
oldugunu goriilmektedir. Burada RMR ve SRMR iyi uyuma karsilik gelmektedir. Son olarak, IFI,
RFI, NNFI ve CFI uyum indeksleri incelendiginde, IFT’in ,95, RFI” in ,89, NNFI” in ,93 ve CFI’
in .95 oldugunu goriilmektedir. IFI, RFI, NNFI ve CFI indekslerinin yaklasik .90’in olmasi iyi
uyuma karsilik gelmektedir (Cokluk, vd., 2010; Schermelleh-Engel, Moosbrugger, & Mauller,
2003).
C. Genel Oz-yeterlik Olcegi (GSE)

Bu calisma 0z-yeterligin daha ¢ok bir kisisel 6zellik gibi goriilebilecek olan genellik boyutu ile
yani genel Oz-yeterlik ile ilgilenmistir. Genel Oz-yeterlik, kisinin ¢ok cesitli zorlu veya yeni
durumlarda basa ¢ikma yetenegine kiiresel giiven anlamina gelir. Genel algilanan Oz-yeterlik, cok
cesitli stres faktorleriyle basa ¢ikabilme konusundaki iyimser inanglarla ilgilidir (Schwarzer,
1993). Olgek, toplam 12.840 kisi ile diinyanin dért bir yanindan 14 kiiltiir iizerinde onaylanmistir
(Schwarzer, 1993). Bu kavram okul basarisi, kariyer se¢imi ve sosyopolitik degisim gibi ¢esitli
alanlara uygulanmistir (Bandura, 1997; Schwarzer, 1993). Genel Oz-yeterlik 6lgegi, yasamdaki
cesitli zor taleplerle basa ¢ikmak icin iyimser 6z inanglar1 degerlendirmek {izere tasarlanmis 10
maddelik bir psikometrik ve likert tipi bir olcektir (Schwarzer & Jerusalem, 1995). Genel Oz-
yeterlik Olgegi, Matthias Jerusalem ve Ralf Schwarzer tarafindan 1981 yilinda gelistirildikten
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sonra su anda 32 dilde kullanilabilir. Tirkce bunlardan biridir. Ceviri-tekrar-geviri teknigi ile

Tiirk¢e’ye cevirisi yapilan 6lgegin yapr gegerligi icin Temel Bilesenler Analizi ve Varimax

Dondiirme teknikleri kullanilarak bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Toplamda hesaplanan Alfa katsayisi

.83’tilir ve test-tekrar test gilivenirlik katsayist (r=.80, p p<.001)’dir. Sonuglar 6lgegin Tiirkce

versiyonunun gegerli ve giivenilir oldugunu diistindiirmektedir (Aypay, 2010). Bu yizden bu

calismada, Aypay’n Genel Oz-yeterlik Olgegi (GSE) izin alinarak kullanilmistir (izin Ek-5te

bulunmaktadir).

Genel Oz-yeterlik Olgegi 10 maddeden olusan bir aracidir. Genel Oz-yeterlik Olgegi, tim

maddeler 1= Not all true (Dogru Degil), 2= Hardly true (Biraz Dogru), 3=Moderately true (Daha

Dogru), 4= Exactly true (Tamamen Dogru) ile puanlanmustir.

Madde ornekleri:

Eger gayret edersem gii¢ sorunlarin ¢oziimiinii her zaman basaririm (I can always manage to solve

difficult problems if I try hard enough).

Bana kars1 ¢ikildiginda kendimi kabul ettirecek ¢are ve yollar1 (If someone opposes me, | can find
the means and ways to get what | want).

Anketin bu c¢alisma ile uygunlugunu bilmek i¢in, arastirmact LISREL 8.7 programi ile 150

orneklem iizerinde dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmustir.

Giivenirlik ¢aligmalarinda Genel Oz-yeterlik Olgegi’nin Toplam Cronbach Alfas1 ,844’tiir. Bu
dogrultuda Genel Oz-yeterlik Olgegi’nin biitiiniinde yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir
(Akgil & Cevik, 2003; Field, 2009). Genel Oz-yeterlik Olgegi’nin bu ¢alisma ile uygunlugunu
belirlemek igin LISREL 8.7 programu ile dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Detayli
olarak sekil 3,3’ye bakalim.
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Sekil 3. 3. Genel Oz-yeterlik Olgegi 'nin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclari (T-degerleri)
Sekil 3.3 incelendiginde, dogrulayici faktor analizinde incelenmesi gereken ilk deger p degeridir.

Bu aragtirmada P degeri .00 diizeyinde manidardir. Dogrulayici faktor analizinden elde edilen
bulgular incelendiginde, parametre tahminlerinden t degerleri 1,96’y1 asarsa ,05 diizeyinde;
2,576’y1 asarsa ,01 diizeyinde manidar oldugu belirtilmektedir. Bu dogrultuda t degerlerinin
tamaminin ,01 diizeyinde manidar oldugu sdylenebilir. Gozlenen degigkenlerin hata varyanslari
incelendiginde en diisiik hata varyansi ,29 (madde 4); en yuksek hata varyansi ise ,54 (madde
9)'dur. Bu dogrultuda madde iyi oldugu sdylenebilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2010).
Ayrica detayl olarak tablo 3,5’ye bakalim:
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Tablo 3. 5. Genel Oz-yeterlik Ol¢cesi’'nin Dogrulayict Faktor Analizi Sonuclar

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Stmir/Olgiit Calismaya Ait Uyum Degerleri
X2/sd < 2=mikemmel uyum X2/sd0=2.15
<2,5=mikemmel uyum (kiglk
orneklem)
<3=mikemmel uyum (biylk
orneklem)
< 5= orta diizeyde uyum
GFI/ AGFI/ NFI/ NNFI/ IFl/ RFI/ > ,95 mikemmel uyum GFI=,90, AGFI=85, NFI="90,
CFlI >,90 iyi uyum NNFI=,93, IFI=,94, RFI = 88, CFI=
~,10 vasat uyum 94
RMSEA/ RMR/ SRMR/ <,05 mikemmel uyum RMSEA=,080, RMR=,044
<,08iyi uyum SRMR=,065
<,10 zay1f uyum

Tablo 3.5 incelendiginde, biiyiik 6rneklem ve y?/sd oraninin 2.15 oldugu i¢in milkemmel uyum diye
sOylenebilir (Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2010). RMSEA incelendiginde ,08 diizeyinde
bir iyi uyuma isaret etmektedir. Uyum indekslerinin incelenmesine devam edildiginde GFI'in.90
ve AGFI'in .85 oldugunu goriilmektedir. Elde edilen tiim degerler Schermelleh-Engel, vd. 2003)
ve (Cokluk, vd., 2010) tarafindan belirlenen kritere gore iyi uyum olarak kabul edilmektedir.
RMR’in uyum indeksinin ,044 ve standardize edilmis RMR (SRMR)’in uyum indeksinin ,065
oldugunu goriilmektedir. Burada RMR ve SRMR sira ile miikkemmel ve iyi uyuma karsilik
gelmektedir. Son olarak, IFI, RFI, NNFI ve CFl uyum indeksleri incelendiginde, IFI’in ,94, RFI’
in ,88, NNFI” in ,93 ve CFI” in .94 oldugunu goriilmektedir. IFI, RFI, NNFI ve CFI indekslerinin
yaklagik .90’in olmasi iyi uyuma karsilik gelmektedir (Cokluk, vd., 2010; Schermelleh-Engel,
Moosbrugger, & Miller, 2003).

D. Sosyo-kiiltiirel siire Uyum Olgegi
Seker & Akman (2016) tarafindan yeni gelen katilimcilarin giinliik hayattaki ihtiyaglarini
karsilanirken yasadiklar1 zorluklari, ev sahibi toplum ile anlamli iligkiler kurma, ev sahibi Kltirin
degerlerinin anlagilmasini kapsayan sosyo-kiiltiirel uyumu 6lgegi Tiirkgeye uyarlamak amaciyla
Ward ve Kennedy nin Sosyo-kiiltiirel Uyum Olgegi kullanilmistir. Sosyo-kiiltiirel Uyum Olgegi
29 maddeli bes dereceli likert tipi Olgek (1=hi¢ zor degil, 5=olaganiistii zor) ile
degerlendirilmektedir.
Madde 6rnekleri:
Arkadas edinmek/Making friends.
Hosuma giden yiyecegi bulmak/Finding food that you enjoy (My life conditions are perfect)

Sosyo-kiiltiirel uyum 6lgegi dlgekten alinan yiiksek puan, sosyal alanda yasanan zorlugu ve diisiik
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sosyo-kiiltirel uyumu ifade etmektedir. Olgegin Tirkce versiyonunu gelistirmek iizere Seker &
Akman (2016) taraftan 29 maddelik versiyonu esas alinarak gegerlik ve giivenirlik ¢alismalari
yapilmakta olup yap1 gegerligi icin agiklayic1 faktor analizi, 6zellikle varimax dondiirme islemi
kullanilmistir. Buna gore, dlgegin maddelerinin temel bilesenler analizi i¢in uygunlugunun bir
Olcuti olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) indeksi 0.92 (p=.00) olarak-cok iyi uyum dlzeyinde
bulunmustur. Olgegin tek faktorlii bir yapisi oldugu, madde-toplam korelasyon puanlari 0.40 ile
0.71 arasinda oldugu, aciklanan varyansin tek faktor ile 0.39 oldugu ve maddelerin faktor
yiiklerinin 0.37 ile 0.73 arasinda oldugunu bulunmustur (Seker & Akman, 2016).

Sonuglar 6lgegin Tiirk¢e versiyonunun gecerli ve glivenilir oldugunu diisiindtirmektedir (Seker &
Akman, 2016). Bu yiizden bu ¢alismada, Seker & Akman’1n Sosyo-kiiltiirel Stireleri Uyum Olgegi
izin almarak kullanilmistir (izin Ek-5’te bulunmaktadir). Iste uluslararas1 dgrenciler icin 6lgek
“Arkadas edinmek/Making friends”, “Hosuma giden yiyecegi bulmak/Finding food that you
enjoy” ve “Kurallara ve duzenlemelere uymak/Following rules and regulations” gibi maddeleri
icermektedir. Anketin bu c¢aligma ile uygunlugunu bilmek i¢in, LISREL 8.7 programi ile 138
orneklem tizerinde dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayici faktér analizinden
elde edilen bulgular incelendiginde, parametre tahminlerinden t degerleri 1,96’y1 asarsa ,05
diizeyinde; 2,576’y1 asarsa ,01 dizeyinde manidar oldugu belirtiimektedir. Bu dogrultuda t
degerlerinin tamaminin ,01 diizeyinde manidar oldugu sdylenebilir (Cokluk, Sekercioglu ve
Blylikoztlirk, 2010). Ayrica detayli olarak tablo 3,6’a bakalim:

Tablo 3. 6. Sosyo-kiiltirel uyum Olcesi 'nin Dogrulayici Faktor Analizi Sonuclar

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Sinir/Olciit Calismaya Ait Uyum Degerleri
X2/sd < 2=mikemmel uyum X2/sd:2,5
<2,5=mikemmel uyum (kiglk
orneklem)
<3=mikemmel uyum (blylk
orneklem)
< 5= orta diizeyde uyum
GFIl/ AGFI/ NFI/ NNFI/ IFI/ RFI/ > ,95 mikemmel uyum GFI=90, AGFI=89, NFI=91,
CFI >,90 iyi uyum NNFI=,93, IF1=,94, RFI = ,89, CFI=
<,10 vasat uyum 92
RMSEA/ RMR/ SRMR/ <,05 mikemmel uyum RMSEA=,078, RMR=,045
<,08iyi uyum SRMR=,061

<,10 zayif uyum
Tablo 3.6 incelendiginde, blyiik drneklem ve y%/sd oranmnin 2.5 oldugu i¢in milkemmel uyum diye

soylenebilir (Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2010). RMSEA incelendiginde ,078 diizeyinde

bir 1yl uyuma isaret etmektedir. Uyum indekslerinin incelenmesine devam edildiginde GFI'in.90
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ve AGFI'in .89 oldugunu goriilmektedir. Elde edilen tiim degerler Schermelleh-Engel, vd. 2003)
ve (Cokluk, vd., 2010) tarafindan belirlenen kritere gore iyi uyum olarak kabul edilmektedir.
RMR’in uyum indeksinin ,045 ve standardize edilmis RMR (SRMR)’in uyum indeksinin ,061
oldugunu goriilmektedir. Burada RMR ve SRMR sira ile milkemmel ve iyi uyuma karsilik
gelmektedir. Son olarak, IFI, RFI, NNFI ve CFI uyum indeksleri incelendiginde, IFI’in ,94, RFI’
in ,89, NNFI” in ,93 ve CFI” in .92 oldugunu goriillmektedir. IFI, RFI, NNFI ve CFI indekslerinin
yaklasik .90’in olmasi 1yi uyuma karsilik gelmektedir (Cokluk, vd., 2010; Schermelleh-Engel,
Moosbrugger, & Miller, 2003).

E. Yasam Doyumu Olgegi
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen “Yasam Doyumu Olgegi’nin
(YDO) Tiirkiye kosullarinda gegerlik ve giivenirlik calismas1 Dagli & Baysal (2016) tarafindan
yapilmaktir. Olgek tek faktorlii bir yapi altinda toplam 5 maddeden olusmakta olup bes dereceli
likert tipi (1) kesinlikle katilmiyorum (2) katilmiyorum (3) kismen katiliyorum (4) katilyorum (5)
kesinlikle katiliyorum ile degerlendirilmektedir. Uyarlama ¢aligsmasi i¢in 6ncelikle orijinal 6l¢egin
Tiirk¢eye ¢evirisi yapilmis, uzmanlarin onerileri dogrultusunda 6lgek tlizerinde bazi degisiklikler
yapildiktan sonra uygulanmistir. Buna gore, Ingilizce ve Tiirkge 6lcekler arasinda yiiksek diizeyde,
pozitif ve anlaml bir iligki oldugu saptanmistir. Yap1 gegerligini belirlemek amaciyla degiskenler
arasindaki iligkilerden hareketle faktor bulmaya yonelik bir islem s6z konusu olan faktor analizi
yapilmstir (Blyukozturk, 2014).
Madde Ornekleri: Pek ¢ok yonden hayatim amacina uygun ilerler (My life moves forward to my
aim in many ways).
Acimlayict faktor analizi sonucu Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayisi hesaplanmis ve Barlett
Spehericity testi yapilmistir. Verilerin faktér analizine goére cok iyl bir de§er olarak
yorumlanabilecek diizeydedir. Bartlett testi 2 degeri ise 528,329 (p<0,001, Sd=10) olarak ve
aciklanan toplam varyans % 68,389 olarak belirlenmistir.
Sonuglar Yasam Doyumu Olgegi’nin Tiirkge versiyonunun gegerli ve giivenilir oldugunu
diistindiirmektedir (Dagh & Baysal, 2016). Bu yiizden bu ¢alismada, Dagli & Baysal’in Yasam
Doyumu Olgegi izin alinarak kullamlmustir (izin Ek-5’te bulunmaktadir). Iste uluslararas:
ogrenciler i¢in dlgek “Pek ¢ok yonden hayatim idealime yakindir (My life is close to ideal in many
ways)”, “Yasam kosullarim miikemmel (My life conditions are perfect)” ve “Hayatimdan

memnunum (I’m satisfied with my life)” gibi maddeleri icermektedir. Anketin bu ¢alisma ile
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uygunlugunu bilmek i¢in LISREL 8.7 programi ile 150 6rneklem iizerinde dogrulayici faktor
analizi (DFA) yapilmustir.

Guvenirlik galismalarinda Genel Oz-yeterlik Olgegi’nin Toplam Cronbach Alfasi ,844°tiir. Bu
dogrultuda Genel Oz-yeterlik Olgegi’nin biitiiniinde yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir
(Akgil & Cevik, 2003; Field, 2009). Genel Oz-yeterlik Olgcegi’nin bu ¢alisma ile uygunlugunu
belirlemek icin LISREL 8.7 programi ile dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. Detayli
olarak sekil 3,4’e bakalim.

T i ‘\\\\\
.57 = P ~— )
000
s se
5.01 4= P3 -
&.13 ™ P4 7
T. 45 = 1]

Chi-Square=53.31, df=5, P-walue=0.37894, BMSER=0.021

Sekil 3. 4. Yasam Doyumu Olgegi’'nin Dogrulayict Faktor Analizi Sonuclart (T-degerleri)

Sekil 3.4 incelendiginde, dogrulayici faktor analizinde incelenmesi gereken ilk deger p degeridir.
Bu arastirmada P degeri .00 diizeyinde manidardir. Dogrulayict faktor analizinden elde edilen
bulgular incelendiginde, parametre tahminlerinden t degerleri 1,96’y1 asarsa ,05 diizeyinde;
2,576’y1 asarsa ,01 diizeyinde manidar oldugu belirtilmektedir. Bu dogrultuda t degerlerinin
tamaminin ,01 diizeyinde manidar oldugu sdylenebilir. Gozlenen degiskenlerin hata varyanslar
incelendiginde en diisiik hata varyansi ,52 (madde 3); en ylksek hata varyansi ise ,70 (madde
5)'dur. Bu dogrultuda madde iyi oldugu soylenebilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010).
Ayrica detayli olarak tablo 3,7’e bakalim:
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Tablo 3. 7.Yasam Doyumu Olcegi’'nin Dogrulayict Faktor Analizi Sonuclar

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Stmir/Olgiit Calismaya Ait Uyum Degerleri
X2/sd < 2=mikemmel uyum X2/sd=1,06
<2,5=mikemmel uyum (kiglk
orneklem)
<3=mikemmel uyum (biylk
orneklem)
< 5= orta diizeyde uyum
GFI/ AGFI/ NFI/ NNFI/ IFl/ RFI/ > ,95 mikemmel uyum GFI=,98, AGFI=95, NFI=97,
CFlI >,90 iyi uyum NNFI=,99, IFI1=,99, RFI = ,94, CFI=
~,10 vasat uyum 99
RMSEA/ RMR/ SRMR/ <,05 mikemmel uyum RMSEA=,035, RMR=,035
<,08iyi uyum SRMR=,032

<,10 zay1f uyum
Tablo 3.7 incelendiginde, biiyiik 6rneklem ve y?/sd oraninin 1.06 oldugu i¢in milkemmel uyum diye

s6ylenebilir (Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2010). RMSEA incelendiginde ,035 diizeyinde

bir mikemmel uyuma isaret etmektedir. Uyum indekslerinin incelenmesine devam edildiginde
GFI'in.98 ve AGFI'in .95 oldugunu goriilmektedir. Elde edilen tiim degerler Schermelleh-Engel,
vd. 2003) ve (Cokluk, vd., 2010) tarafindan belirlenen kritere gore miikemmel uyum olarak kabul
edilmektedir. RMR’in uyum indeksinin ,035 ve standardize edilmis RMR (SRMR)’in uyum
indeksinin ,032 oldugunu goriilmektedir. Burada RMR ve SRMR sira ile mikemmel uyuma
karsilik gelmektedir. Son olarak, IFI, RFI, NNFI ve CFI uyum indeksleri incelendiginde, IFI’in
.99, RFT” in ,94, NNFT’ in ,99 ve CFI’ in .99 oldugunu goriilmektedir. IFI, RFI, NNFI ve CFI
indekslerinin yaklasik .95’in olmas1 mikemmel uyuma karsilik gelmektedir (Cokluk, vd., 2010;
Schermelleh-Engel, Moosbrugger, & Miiller, 2003).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama surecinden once, tim arastirma etigine her asamada dikkatle uyulmustur.
Uluslararasi 6grencilerden veri toplamak igin gerekli izinler alinmistir.

Bu arastirmada nitelden nicel veriye kadar gecerlilik saglamak icin asagidaki adimlar
uygulanmustir. ilk olarak, goriisme sorulari gelistirmek ve yiiz gegerliligini kontrol etmek igin
edebiyat eserleri ve farkli calismalar toplanmistir. Goriismeden Once arastirmact ve siipervizor
gorlisme sorularini hedefe karst kontrol etmislerdir. Bundan sonra goriisme sorulari, igeriginin
gecerliligini saglamak icin konuyla ilgili uzman iki akademisyene verilmistir. Aragtirmacilara baz
hatalar1 diizeltme firsat1 saglanmistir. Ardindan yar1 yapilandirilmig goériisme, arastirmaci ve
Akdeniz Universitesi'nden Tiirkce ana dili olan iki Tiirk 6gretmen tarafindan Tirkce versiyonuna
cevrilmistir. Terclimanlarin hepsinin ana dili Tiirk¢e ve ¢alisma alanina on yildan fazla bir siire
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devam etmislerdir; bdylece, dilin kiiltiirel gegmisini tanimislardir. Dil ¢evirisiyle ilgili problemleri
yakalamak i¢in igerigin gecerliligini derinlemesine test etmek icin Hambleton yontemi
kullanilmistir. Arastirmactya hatalari tekrar diizeltme sans1 verilmistir. Ikinci olarak, 3 uluslararasi
ogrenci ile katilimcilarin soruyu anlayip anlayamayacaklari yararsiz sorular1 kaldirmak ve anketine
bazi ek materyaller ve bilgiler eklemek igin pilot ¢alismasi yapilmistir. Pilot ¢alisma bize bazi
hatalar1 diizeltmek icin degerli bilgiler sunmustur. Uciinciisii, yar1 yapilandirilmis gériismenin son
hali formiile edilmis ve uluslararast 6grencilere sorulmustur. Calismanin amaglarin1 katilimciya
aciklayarak goriismeden once izin formu onaylari istenmistir (EK-1) (Gorfu & Demsse, 2007).
Arastirmaci, goriisme kullanarak nitel verileri topladiktan sonra, katilimeilarin cevaplarini temalara
ayirmistir (Holzmnn, 1996). Bundan sonra anketin nihai formunun gegerliligini arttirmak igin 2
uluslararas1 6grencilerle pilot calisma yapilmistir. Kelimenin veya climlenin uygun olmadiginin
veya anlasilmasinin zor oldugunu disiindiikleri durumlarda, kendilerinin kelimeleri/ifadelerini
yazmalari istenmistir (Pallant, 2002). Uluslararasi 6grenciler tarafindan yapilan yorumlar anketin
son haline dahil edilmistir. Son olarak, yap1 gecerliligini kontrol etmek i¢in agcimlayici faktor
analizi kullanilmistir (Wiersma ve Jurs, 2004; Cohen, vd., 2007).

Veri toplandiktan sonra toplanan tiim veriler, katilimcinin gizliligini koruyan gizli bir sekilde ele
alimmistir. Bir bilgisayarda olan tiim veriler sifrelidir. Toplanan bilgi pargalar1 sadece tez amach
kullanilmistir. Son olarak, anketler ve goriismeler iki y1l sonra yok edilecektir. Gizlilik, adlarini ve
kisisel kimliklerini ihmal ederek de saglanmistir. Arastirmaci tarafindan katilimer bilgilerinin gizli

tutulmas1 amaciyla uluslararas1 6grenciler icin O1, 02, vb. kullanilmistir.

3.5. Veri Analizi

Aragtirmada hem nitel hem de nicel veriler kullanilmistir. Bu nedenle, nitel ve nicel veri analizi

farkl tekniklerle yapilmistir.

3.5.1. Nitel Veri Analizi

Nitel gortigme verilerini analiz etmenin ve sunmanin bir yolu yoktur. Literatiir nitel veri analizine

bir rehber olarak diizenleme, 6zetleme ve yorumlama olarak siniflandiran ti¢ adimin kullanilmasin

onermektedir (Ary, Jacobs, & Razavieh, 2002). Goériisme yoluyla toplanan nitel veriler Nvivo 12

versiyonu kullanilarak analiz edilmistir. NVIVO analizi yapmaz, sadece veriyi diizenleyerek

analizi yapan arastirmaciy1 destekler (Cohen, vd., 2007). Bu programa dayanarak yapilan analiz

alt1 adimda gergeklestirilmistir (Adu, 2016 ). Ilk olarak, arastirmaci paragraf stilini kullanarak veri
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temizligini gergeklestirmistir. Bu, arastirma sorularina goére verileri gruplamak i¢in kullanilir.
Ikincisi, arastirmaci verileri NVivo'ya yiiklemistir. Ugiinciisii, verileri arastirma sorularma gore
gruplayarak yeniden diizenlemistir. Dordiincii olarak, arastirma sorularina cevap veren kelimeleri
veya ifadelerini bulmak i¢in veri arastirmasi yapilmistir (“Sorgu komutunu”kullanarak). Ardindan,
ilgili bilgileri kodlamaya baslatmistir. Besinci olarak, arastirmaci temalar tiretmiglerdir. Son olarak,
aragtirmaci temalar1 ¢iktt yapmakta olup Excel kullanarak frekansi hesaplamistir. Son olarak,

arastirmaci katilimcilardan dogrudan alintilar ekleyerek sikliklarina gore temalari agiklamistir.

3.5.2. Nicel Verilerin Analizi

Anket yoluyla toplanan veriler, betimsel istatistikler ve ¢ok degiskenli analiz kullanilarak nicel
olarak analiz edilmistir. Nicel analizde Sosyal Bilimler icin Istatistik Paketi (SPSS) 20.0 programi
kullanilmistir. Bilgisayarlarin veri analizi i¢in son derece yararlt olduguna inanilmaktadir ¢iinkii
islevsel, hizli, dogru ve erisilebilirdir (Wiersma ve Jurs, 2004). Yapisal Esitlik Modeli (SEM)
modeli-eksojen degiskenler ile endojen degiskenler arasindaki bir dizi iliskinin incelenmesine
yardimc1 olan istatistiksel tekniklerin bir koleksiyonudur. Faktor yapilarimi ve degiskenler
arasindaki yollar1 incelemek ve modelin yap1 gecerliligini dogrulamak i¢in SEM Lisrel 8.3
kullanilarak uygulanmistir (Cheng, 2015, s. 1457).

Verilerin analizinde SPSS istatistik programindan yararlamlmus; ylizde, frekans, aritmetik ortalama,
standart sapma, basit korelasyon (Pearson korelasyon katsayist), hiyerarsik ¢coklu dogrusal regresyon
analizi, parametrik testlerden iliskisiz 6rneklemler igin t-testi, iliskisiz 6rneklemler icin tek faktorlii
varyans analizi (One Way ANOVA) testi kullanilmustir ( Biiylikoztiirk, 2001, s.34; Cohen, vd., 2000,
s.317).

Parametrik testlerin varsayimlarindan bagimli degiskene iligkin 6l¢iimlerde alt gruplarn ait olduklari
evrenlerde normal dagilim sergilemesi durumuyla ilgili olarak carpiklik ve kurtoz, histogramlar testleri
SPSS ile incelenmistir. Olciimlerin dagilimlarina ait varyanslarn esitligine ise Levene testiyle
bakilmistir. Degiskenlerin normal dagilmadig: grup varyanslarmimn esit olmadigi goriildiigiinde non
parametrik testler yapilmistir. Bununla birlikte degiskenlerin normal dagildigi veya normale yakin
dagilim sergiledigi ancak varyanslarin esit olmadigi durumlarda 6rneklemdeki veri sayist ¢ok ise
parametrik testlerin yapilabilecegi belirtilmektedir. Aynm1 zamanda grup varyanslarinin esit fakat
degiskenlerin normal dagilmadig1 goriiliirse de parametrik testlerin yapilabilecegi belirtilmektedir.

Nitekim bagimli degiskene iliskin Ol¢timlerde alt gruplarin ait olduklari evrenlerde normal dagilim
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sergilemesi varsayiminin egitim ve davranig bilimlerinde karsilanmasiin gii¢ oldugu; bu nedenle grup
degiskenine gore olusturulan alt gruplarin her birinin 15 ya da daha fazla olmasi durumunda sonuglar bu

varsayimin ihmal edilmesinin dnemli bir etkisi olmayacagi belirtilmektedir (Akgll & Cevik, 2003).
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BOLUM IV
BULGULAR

Bu ¢alismada karma i¢ ice tek durumu arasirma tasarim kullanildigindan, iki ana boliimii vardir:

nitel ve nicel.

4.1. Nitel Arastirma Bulgularn

4.1.1. Tiirkiye'yi Ogrenim Yeri Olarak Ogrencilerin Secmelerinde Tercihlerini Etkileyen
Faktorler

Gorlisme baglangicinda, Tiirkiye'yi 0grenim yeri olarak se¢mesinde uluslararasi dgrencilerin
tercihlerini etkileyen faktorlei hakkinda 6grencilere sorular sorulmustur. Bu konuda uluslararasi
ogrenciler arasinda biraz farklilik géstermekte olup yar1 yapilandirtlmis goriisme sorularia verdigi
yanitlar 4.1'de verilmistir.

Tablo 4. 1. Tiirkiye'yi Ogrenim Yeri Olarak Segmesinde Ogrencilerin Tercihlerini Etkileyen
Faktorler

Temalar 01 02 03 04 05 O6 O7 08 09 O10 O11 012 013

vV v v v v

0]
J

Burs Kazanma
Gelismis ve Kaliteli Egitimi J
Sehrin giizelligi \
Sosyal Yakinlik v
N
N
N

< <2
< <2

Yurt disina Cikma Hayali

Aile Destekleme

Daha Iyi Is bulma Firsati

Kendi Ulkelerinin Kalkinmasina
Katkida Bulunma

Daha lyi Imkanlari ve Kaynaklar
Bulma

Politik Catigsmalar

Tanidik Tavsiyesi ol

<. 22 =2

< 2

Farkl Kiiltiirleri Ogrenme Firsati v
Ozgiirliik ve Rahatlik \

Tablo 4.1'de verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin Turkiye'yi segcmesindeki etkili
faktorlere iligkin yanitlarini on ii¢ temaya ayrilmistir. Bazi uluslararasi 6grencilerin yurt disinda
egitim gormeleri i¢in bir itici faktor olarak dahil edilebilir.

Burs Kazanma: On ii¢ 6grenciden dokuzu burs kazandiklari i¢in Tiirkiye’yi se¢mislerdir. Burs
kazanma, uluslararas1 6grencilerin iilke tercihlerinde 6nemli bir faktor oldugu belirtilmistir.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:
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Yiiksek lisans asamasindan mezun oldugumda, biri Tiirkiye'de digeri Polonya'da iki burs
kazandim. Bu yiizden buraya okumaya geldim (O1); Her zaman yurt disindan egitim almak isterdim
bu yiizden benim haydalim ger¢ek olmustur, bundan sonra Tiirkiye burs veriliyor ve ben bu bursu
kazanmistim, bu sebeple okumaya geldim (O3); ve Buraya okumak icin geldim cunki bu
iiniversitesite de okumak icin burs kazandim (O4); Oncelikle Urdiin’de orta okulda basarili bir
ogrenciydim swnifin birincisiydim sonra okulumuza cesitli burs basvurular: gelmis bunlardan bi
taneside Tiirkive Burslari ve Tiirkiye'de en iyi iiniversitelerin tercihini yaptim (09) diyerek
Tirkiye'yi segmislerdir.

Bazi1 6grenciler de ilgili tiniversite ile ilgili hi¢ bilgilere sahip olmadiklarini fakat burs kazandiklar1
i¢in ilgili iiniversitesite de okumaya basladiklar1 ortaya ¢cikmustir. Ornegi;

Bu iiniversite hakkinda pek bilgim yoktu ama burs kazandigimdan dolay burada okudum (011);
Lisans derecesini bu Universitesitenin, i¢cmimarlik boliimiinden aldim. Bu Universiteyi
bilmiyordum Tiirkiye Burslart aday: olarak buraya atandiktan sonra tanimis oldum (O13).
Ayrica, ilgili iniversitesinin grencilere segenek olmadigini bazi 6grenciler sdyle bildirmislerdir.
Maddi olarak aileme de yiik olmaktan kurtulmakti. Aslinda bu iiniversite benim segtigim
iiniversitelerden degildi, yani burs veren kurum tarafindan yonlendirildim (02).

Suriyeli bir 6grenci (O8) Tiirkiye Burslar1 lisansiistii ¢alismalar1 tamamlama istegini soyle
aciklamistir.

Savastan ve kotii yasam kosullarindan dolayr Suriye'den Turkiye'ye milteci olarak geldim.
Tiirkiye'deki zor yasam kosullar: nedeniyle, lisanstistii calismalar: tamamlama istegimi unuttum,
ancak (Tiirkiye Burslary) tekrar bana umut verdi ve yiiksek lisansta maddi destegi bana verdi.
Yiiksek lisans bitirdikten sonra su an doktora egitime devam ediyorum.

Gelismis ve Kaliteli Egitimi- 6 6grenci de Turkiye'yi tlke olarak tercihlerinde 6nemli bir faktor
oldugunu belirtmislerdir.

Baz1 uluslararast 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

Ayrica Tiirkiye iiniversiteleri gelismis oldugu icin Tiirkiye'de okumay sectim (O1); Tiirkiye nin
egitim sistemi hele saglik alanlarinda gelismis oldugu icin Tiirkiyeyi tercih ettim. Hem bilgili hem
de deneyimli hocalardan egitim acisindan yararlanmak istedim (010); Buraya daha iyi egitim
kalitesi almaya geldim (O4).

Afrika kokenli bir 6grenci (07), Tiirkiye’nin insaat sektorii ¢ok gelismis oldugunu soyle

aciklamistir:
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Tiirkiye 'nin insaat sektorii ¢ok gelismis olmas, egitimimi etkili bir sekilde yiiriitiilecegini anlamina
gelmektedir. Bunun yanminda o&grencilere sunulan imkanlart ve olanaklart onemli bir rol
oynamaktadir. Meslek hayatimdaki temel amacim ‘dayanikli ve siirdiirelebilir yapilar: insaa
ederek topluma hizmet vermek’ olup bu amaca kolay ulasabilmek i¢in bu tiniversiteyi iyi bir egitim
seviyesine sahip oldugundan tercih ettim. Ayrica bir Avrupali bir 6grenci (O3) de Tiirkiye nin tarih
boliimiinde ¢ok gelismis oldugunu soyle agiklamistir:

Tiirkiye 'ye tarih boliimiinde doktora yapmak i¢in geldim ¢iinkii genel olarak Tiirkiye'de egitim
sistemi iyidir ve kalitelidir.

Ornegin, bir katilime1 (09) bunu sdyle ifade etmistir:

Oncelikle benim yasadigim sehirde egitim sistemi biraz zayif o yiizden hedefim farkl yerlerde
okumay diigiindiim, Tiirkiye de lise egitimini tamamladiktan sonra daha iyi egitim almak amaciyla
Tiirkiye 'de en iiniversitelerin tercihini yaptim.

Sesyal Yakinhk: Dini, kiiltiirel ve sosyal yakinlik nedeniyle 6grenciler Tiirkiye’yi se¢mislerdir.
Tiirkiye sinir olarak {ilkelere komsu olmast ayrica Tiirkiye nin toplum yapisi ve kiiltiirii yakin
olmasi nedeniyle Tiirkiye’de okumayi tercih etmislerdir.

Bazi katilimcilar bunu sdyle ifade etmistir:

Tiirkiye'yi {ilkemle arasindaki dini, kiiltiirel ve sosyal yakinlik nedeniyle segtim (O1).

Ben kayit yaparken Ankara ya da Istanbul u tercih etmistim ki, ama burayi kazandim, listemde
zorunlu olan se¢meli yerden 12 iiniversite icinde yanlis olmasa 8. ya da 12. siradaydi. Sonra
ogrendim benim iilkemde kaldigim sehrim ve bu sehir kardes sehirmis ve Tiirkiye kardes iilke
oldugu icin kayit yapmistim (012).

Egtimimi bu iiniversitesitede devam etme sebebi ilk basta sehir gelmektir. Sehir olarak bana yakin
oldugunu diistindiigiim bir yerdir. Tiirkiye’yi iilke olarak ise, memleketime yakin olup ¢ok kiiltiir
farkliliklar: olmadigindan dolay: sectim (013).

Turkmen bir aileden geldigim i¢in Tiirkiye benim i¢in ve ailem i¢in iyi bir tercihti, ayrica kendi
iilkeme yakin olmas1 da bir avantajdir (O6).

Yurt disina Cikma Hayali: Uluslararast 68renciler yurt disina ¢ikip okuyabilme ve farkh
tecriibeleri edinme hayalleri gerceklestirmek amaciyla i¢in bu tiniversiteyi bir 6grenim yeri olarak

se¢mislerdir.
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“Gelmeden once Tiirk dizileri izliyordum ve Tiirkiye've seyahat etmeyi umuyordum” (O1); “Her
zaman yurt disindan egitim almak isterdim bu yiizden benim hayalim gercek olmustur” (03); “Yurt
disinda okumak benim hayalimdir” (O4).

Aile Destekleme: 6grenciler ailelerde ¢ok destek¢i oldugu icin Tiirkiye’yi segmislerdir.

Bazi katilimcilar bunu soyle ifade etmistir:

“Tabi ki ailem lisansiistii egitimimi tamamlamam icin beni her zaman destekledi” (O1); “Esim de
dahil olmak tizere ailem yurt disinda egitim almami da desteklediler” (04).

“Oncelikle Urdiin’de ortaokulda basarili bir égrenciydim simifin birincisiydim sonra okulumuza
cesitli burs basvurulari gelmisti bunlardan bir tanesi de Tiirkiye Burslari’ydi. Ben de ailemle
paylastim ailemde ¢ok destek¢i oldu ¢iinkii benim yasadigim sehirde egitim sistemi biraz zayif o
viizden hedefim farkli yerlerde okumakti. Tiirkiyede lise egitimi tamamladiktan sonra Tiirkiye de
en tiniversitelerin tercihini yaptim” (09).

Daha Iyi is bulma Firsati: Baz1 6grenciler daha uygun bir is bulabilecekleri diisiinerek yurt
disindan okumaya gelmisler. Bu konuda OI “Buray: okumak icin sectim, ¢lnkil turizm alaninda
giizel ve aktif bir sehir ve diger Tiirk sehirlerinden daha uygun bir is bulabilecegimi diistindiim.
Ornek olarak, Arapga ve Ingilizce biliyorum ve ceviri konusunda daha énceden tecriibem oldugu
icin, ¢eviri veya dil o6gretimi alanmindaki iiniversitede okudugum sirada c¢aligabilecegimi
diistindiim”.

Diger 6grenciler bunu soyle aciklamistir:

Osmanli ve Arnavutluk tarihi iizerinde ¢ok giizel bir doktora tezi yapiyorum ve gelecek igin katkisi
olacagini diistintiyorum. Doktorayr tamamlandiktan sonra benim iilkemde ¢ok iyi bir is bulacagimi
santyorum (O3); ve bu eve dondiigiimde bana iyi bir is bulma firsati verecektir (O4).

Kendi Ulkelerinin Kalkinmasina Katkida Bulunma: Bazi 6grenciler hem burada iilkelerini
tanitma, gelismesine katki saglama, iligkilerinin artmasina katki saglama amaciyla Tiirkiye’yi
se¢mislerdir.

Bu konuda O3 “Osmanli ve Arnavutluk tarihi iizerinde ¢ok giizel bir doktora tezi yapiyorum ve
gelecekte iilkem icin katki saglacagini diigiiniiyorum” diyerek ifade vermistir.

Ayrica O7 bunu sdyle aciklamustir: “Meslek hayatimdaki temel amacim ‘dayanikly ve
stirdiirelebilir yapilart insaa ederek topluma hizmet vermek’ olup bu amaca kolay ulasabilmek i¢cin
bu Universiteyi tercih ettim”.

Daha Iyi imkanlan ve Kaynaklar Bulma: Ogrenciler okuduklar1 sirada Tiirkiye’deki biitiin
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arsivler ve kiitiiphaneler agik oldugu i¢in Tirkiye’yi segmislerdir.

Bu konuda O7 soyle agiklamustir:

Tiirkiye 'nin insaat sektorii ¢ok gelismis olmasi yanminda o6grencilere sunulan imkanlari ve
olanaklari 6nemli bir rol oynamaktadir.

Politik Catismalar: Savastan ve bolgelerdeki olumsuz kosullardan dolay1 yiiksekdgrenimlerine
devam etmek i¢in evlerinden ayrilan ve Tiirkiye'ye go¢ eden 6grenciler var.

06 diyor ki “Kendi iilkemde savasin baslamasiyla, okudugum iiniversite kapanmistir. Hemen
internette arastirma yaparak Tiirkiye'ye geldim”.

Bu konuda O8 de sdyle aciklamistir:

Savastan ve kotii yasam kosullarindan dolayr Suriye'den Tiirkiye'yve miilteci olarak geldim.
Suriye'de lisansta birinciydim ve lisansiistii egitimi tamamlamayr amaglamistum, ancak lisans
bitirdigimde savas Suriye'de basladi ve ailemle birlikte Tiirkiye've geldik ama ¢alismalar
tamamlama arzusunu birakmadim. Tiirkiye'deki zor yasam kosullart nedeniyle, lisansiistii
calismalart tamamlama istegimi unuttum, ancak (Tiirkiye Burslary) tekrar bana umut verdi ve
yiiksek lisansta maddi destek verdi. Yiiksek lisans bitirdikten sonra su an doktora egitime devam
ediyorum

Tanidik Tavsiyesi: Tiirkiye'deki uluslararasi 6grencilerin artmasinin nedenlerden birisi 6ncelikli
olarak arkadas /tamdik tavsiyesi ile buraya geldiklerini sdylemistir. Ornegi:

Ben burayt kazanmadan once bagka bir tiniversite de hemsirelik okuyordum, o zaman Tiirkiye’ye
veni gelmistim ve iiniversiteler hakkinda fazla bilgim yoktu. Tiirk¢e hazirlik okurken Tiirk¢e hocam
Tiirkiye Burslari’na basvurumda yardimci oldu ve simdiki tiniversitemi se¢cmemi tavsiye etti,
kazandigimda da ve geldikten sonra da hocama bin tesekkiir ettim (O5).

Tiirkiye 'de yasayan arkadaslarima sehir hakkinda ve tiniversite hakkinda sorular sordum ayrica
da internet lizerinden de arastirdim. O yiizden ilk tercihim buraydi (O6).

Farkh Kiiltiirleri Ogrenme Firsati: Bir uluslararas1 6grenci Tiirk kiiltiirii hosuna gitmisti ve bu
giizel kiiltliri daha tanimak amaciyla Tiirkiye’yi segtigini ve bundan baska, onun gibi yabanci
ogrencilerinin kiiltiirlerini 6grenmeye firsati olacagina inanmaistir.

Ozgiirliik ve Rahathk: Bir 6grenci, Tiirkiye'deki giinliik hayatinin Avrupa'da yasamaktan daha
fazla 6zgurllk ve rahatlik olacagini 6zellikle ibadet 6zgiirliigii agisinda diisiindigu igin Turkiye'ye

okumaya gelmistir (O1).
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4.1.2. Uluslararasi Ogrencilerin Kisisel Deneyimleri

4.1.2.1. Uluslararasi Ogrencilerin ik Hissi

Goriismede, uluslararast 6grencilerin kampiise gelisleri hakkinda sorular sorulmustur. Bu
asamadaki yabanci 6grencilerin hem heyecanli hem de stresli hissetmeleri muhtemeldir.
Uluslararas1 6grencilerin ilk asamasinin ¢ogu heyecan duygusu ile karakterize oldugu kesfet
edilmistir. Bu konuyla ilgili uluslararas: 6grenciler tarafindan verildigi yanitlar 4.2'te verilmistir.

Tablo 4. 2. Universiteye [lk Gelislerinde Uluslararas: Ogrencilerin Hissettikleri.

Temalar 01 02 03 04 05 0O6 O7 08 09 010 O11 O12 013
Hevesli Hissetme N N NN N N N N
Hem Hevesli Hem de Stresli \ Y \/

Hissetme

Tuhaf Hissetme N NN \/ v

Stresli Hissetme \/ \ N

Tacize ve Irk¢iliga Maruz \

Kalma

Tablo 4.2'de verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilere gore, Tirkiye’ye ve kampiise
geldiklerinde 6grenciler nasil hissettiklerini tanimlamak i¢in ilk goriismede tekrar tekrar su
kelimeler kullanilmistir: korkmus, hevesli, saskin, sinir, kizgin, izgiin, endiseli, stresli, irk¢1, tuhaf
ve dil sorunu. Ozetlemek amaciyla uluslararas1 6grencilerin kampiise gelislerinde hissettikleri 5
grupta toplanmustir.

Birer birer gorelim:

Hevesli Hissetme: On ii¢ o6grenciden dokuzu kampiise geldiklerinde Ggrenciler hevesli
hissettiklerini agiklamistir.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlari séylemektedir:

Tiirkiye've geldigimde, yabanct diller yiiksekokulundan uluslararasi 6grencilerden sorumlu bir
calisan, iki eski yabanci ogrenci ile beni karsiladi ve tiniversiteye kaydolmamiza yardimct oldular.
Her sey kolaydi ve iiniversite kayit personeli ¢cok yardimct oldu hem de mutluydum (O1).

Ilk idiniversiteye gelirken hevesim ¢ok yiiksekti. Ciinkii kampiis inanilmaz giizeldi. Kampiiste
bukunan yesillige bayildim. Cogu fakiilteler hem de ogrenci yurtlart ayni yerde bulunmaktadir,
bunu ¢ok begendim (O10).

Universitemiin kampusu Tiirkiye 'nin en biiyiik ve en diizgiin kampusu olarak tamtili . Ornek

gerekirse carsimiz 2000 yilinda bir mimari 6diil kazandigi iiniversiteye ayri bir giizellik
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vermektedir. Ayrica sehir Tiirkiye 'nin en ¢ok turist ¢eken sehir olmasi, denizi daglari ve muhtegem
ziyarte edilecek yerleri nedenliyle bu sehirde okumaktan ¢ok zevk aldim (O11).

Havalaninan tiniversite arastyla bizi kampiise gotiirdii, o kadar sicakti, ilk olarak yerlestik. Sonrasi
kayit islerin yaptik. Ama bizi karsilayan ekibe sonsuza kadar tesekkiirler (012).

Ik gelisimde lisans 6grencisi olarak kampusun bana verdigi motivasyon giizeldi. Giizel ortam ve
aktiviteler bulacagimi tahmin edebildim ve bu beni daha ¢ok heveslendirdi. Bu duygular hepsi
kapmusun iginde fakiltemde kayidmi yapamak iizere gittigim yolda gérdiigiim farkl aktivite
alanlari ve bol bakimli yesil alanlardan dolay: dogmus icime (O13).

Ik defa kampiise geldigimde oglaniistii bir sekilde heyecanli ve hirsliydim ¢iinkii bu kampiis
o6numde beni bekleyen tiim maceralarin gergeklesecegi yeriydi. Sonradan sabirsizliktan kampiisiin
her yeri geze geze kesfettim, kampiis bekledigimden fazlasiyla giizeldi ve sevindim (02).

Bazi1 6grenciler ilk varista yardim ettikler kisilere burdan séyle tesekiirlerini gondermistir:

Tabi Ki ilk varista multluydum. niversitemdeki ilk deneyimim aslhinda égrenci igleri danigmanimla
tamstigim zamandi. Universite, uluslararasi ogrencileri havalimanindan yurtlara gitmek ve
kiiltiirel uyum destegi ve oturma izni almak gibi ihtiya¢lara yardimct olmak gibi ¢esitli sekillerde
desteklemektedir. Oryantasyon haftast boyunca, Tiirk dil personeli ve oryantasyon liderleri son
derece yardimseverlerdir, bu da yerlesmemi oldukc¢a kolaylastirmistir. Onlara burdan tesekiirlerimi
gonderiyorum. Genellikle cok mutluydum (O4).

Hevesli hissetim ¢iinkii hi¢ kimseyi tanimiyordum bizi havalimamnda karsiladilar ondan sonra
tiniversiteye gidince yabanci égrenciler direk bir gérevli hocayla kayidini yapmaya gittiler oysa
ben kendi basima mimarlik fakiiltesine gittim kayidimi yaptim, kayidimi yaparken c¢ok kibar
gorevliler vardi yardimer oldular yol gésterdiler onlara burdan tesekiirlerimi gonderiyorum (09).
Hem Hevesli Hem de Stresli Hissetme: Birkag dgrenci kampiise geldiklerinde 6grenciler hem
hevesli hem de stresli hissettiklerini agiklamustir.

Iki 6grenci bu konuda sdyle ifade etmistir:

Ik diniversiteye geldigimde cok degisik bir histi, hem mutluydum béyle giizel bir yerde istedigim
boliimii kazandigim icin hem de stresliydim. Ciinkii yepyeni bir yere gelmigim sehri bilmiyorum
kimseyi tanimiyorum. Ilk haftalarim kampiiste kaybolmakla gegti ¢iink( Universitemiz kocaman ve
muhtegem bir kampiise sahip, ondan sonra kampiisii iyice ogrendigimde sehir gezip sehri kegfetme
stireci basliyor, kayip ola ola sehri de ogrendim. Benim en biiyiik avantajim Tiirkge biliyordum o

da bana her tirlii her iste kolaylik sagladi tabi ki. Tiirk¢eyi biliyor olmam baska seylerle
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ilgilenebilmem i¢in zaman ag¢isindan ¢ok avantajliydi, béylece sehir gezip yeni kiiltiirii 6grenip
yeni arkadaslar edinip onlarla gezmek icin yeterince zamamm oldu (O5).

Universiteye ilk vardigim zaman Tiirkce bilmedigimden biraz stresliydim, korkuyordum ve
hevesliydim. Biiyiik hayallarle geldim ama kimse tanimiyordum, ¢ok umut ettigim bir yerdi ama
ben oraya ait degildim. Dikkatimi ilk ¢eken sey tiniversitenin giris kapisiydi, bana ¢ok biiyiik
gemistii. Ayrica da tiniversiteyi bilmedigimden dolayt otobiise binmedim ve yiiriiyerek gittim. Cok
yorgun oldugumu hatirliyorum (O6).

Bu konuda bir 6grenci sdyle agiklamistir:

Bir ogrenci iiniversite kampiisiine ilk girdigimde heyecanli ve endiseliydim, ama hayalimi
gerceklestirdigim icin de mutluydum (O8).

Tuhaf Hissetme: Ogrenciler sehre gelince bir tuhaf hissettiklerini agiklamistir.

Ornek olarak bir katilime1 bunu sdyle ifade etmistir “sehre gelince bir tuhaf hissettim kendimi
c¢linkii hi¢ kimseyi tanimiyordum bizi havalimaninda karsiladilar ondan sonra {iniversiteye gidince
yabanci 6grenciler direk bir gorevli hocayla kaydini yapmaya gittiler oysa ben kendi basima
mimarlik fakiiltesine gittim kaydimi yaptirdim” (O9).

Diger bir 6grenci (O12) ise “Burani o kadar sicak olacagm tahmin etmemistim. Bana tuhaf geldi”
diyerek ifade vermistir.

Dil sorunundan dolay1 tuhaf hissetiklerini s0yle agiklamstir:

Dil sorunu vardi aramizda ben Tiirk¢e hi¢ bilmiyordum o da ingilizce anlamiyordu neyse ki soyle
boyle diye anlasmaya ¢alisiyorduk ama o6grenci islerine vardigimizda isler karigmistt azicik ve bu
bana tuhaf geldi (O2).

Universitesitede ki ilk deneyimim ogrenci islerine idareye gitmistik. Bizim idaremiz Sosyal Bilimler
Enstitiisii ydii. Tiirkce hi¢ bir kelime bilmedigim i¢in cok zorlandim Ingilizce ve geviri kullanarak
ogrenci belgemi almigtim. Fakat c¢alisanlar dil engeline ragmen bana yardim etmeye
calistilar(03).

Tiirkge hig bir kelime bilmiyordum. Kayit icin Egitim Bilimleri Fakiiltesi 'ne geldim. Ogrencilerin
hizmetinde ¢alisanlar tam Ingilizce bilmiyordu. Neyse ki, bana yardimct olacak baska bir ¢evirmen
buldum. Fakat dil engeline ragmen bana yardim etmeye calistilar (O4).

Stresli hissetme: Genellikle uluslararasi 6grencilerin yeni lilkede stresli olmalarinin yaygin oldugu
ileri siiriilmektedir. Ogrenciler streslerini su sozlerle agiklamislardir: umutsuz, endiseli, korkma,

kizma, stresli vb.
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Bazi 6grenciler bu konuda soyle agiklamistir:

Evraklart kayit yaptirdiktan sonra kalacak yurdumuz belli degildi, hem de tam Ramazan’dan bir
gun once gelmistim her yer kapaliydi, bu beni biraz kizdirdi, neden onceden bu problemler
coziilmedi diye biraz iizmiistii (012).

Kayit yapan personel Ingilizcem yok demesinden dolay1 6grenci islerine vardigimizda isler
karismist1 azicik ve stresli oldum. Oylece oturup belgelerimi adama gostermeye ¢alisirken Ingilizce
ve Tiirkce bilen bir Afrikali 6grenci, 6grenci islerine kendi isi i¢in gelip benim d kayit yapmama
yardim etmisti (O2).

Tiirkiye 'deki akademik hayatima ilk adim attigimda yeni yabanci bir dil ile ugrastigim icin bana
her sey yeni geliyordu, yani egitimim endiseler ve umutsuzluklarla bagsladi. Elbette bunlarin
hepsine zamanla uyum saglayarak gittim. Sinif arkadaslarimdan aldigim yardim ve hocalarima
sordugum sorulardan aldigim yanitlarla. Ve daha fazla agiklama yapmalari igin her zaman erigim
sagladiklarindan basarili oldum (O7).

Tacize ve Irk¢ihiga Maruz Kalma: Sadece bir 6grenci Suriyeli ve miilteci oldugu i¢in T birgok
zorluk yasadigini ve birgok tacize ve irk¢iliga maruz kaldigini soyle agiklamistir.

Maalesef Suriyeli ve miilteci oldugum i¢in Tiirk kardegslerle ugrasirken birgok zorluk yasadim ve

bircok tacize ve wk¢iliga maruz kaldim. Her zaman iiniversitedeki insanlarla tartismaktan

kag¢inmaya ¢alistim(08).
4.1.2.2. Uluslararasi (")grencilerin Giinliik Yasamda Karsilastiklar1 Firsatlar

Uluslararas1 6grencilerinin giinliik yasamlarinda karsilastiklar1 firsatlar hakkindaki goriislerine
dayanarak yanitlar 9 temaya ayrilerek 4.3'te verilmistir.

Tablo 4. 3. Uluslararas: Ogrencilerinin Giinliik Yasamlarinda Karsilastiklar: Firsatlar
0 0 0
5

01 01 061 O1
0 1 2 3
N N N

\/

Temalar

Hayat Boyu Arkadaglar Etme
Ufuk Genisletme

Farkli Diller Ogrenme

Farkl Kiiltiirlerle Ogrenme

Daha lyi Kariyer Bulma Firsatlari
Diinyay1 Gérme ve Gezme Firsati
Yeni Insanlarla Tanisma

Cok Hedefleri Gergege
Kavusturma

Gelismis ve Kaliteli Egitimi Alma \/
Firsati

2 2 2lo0C
2 2 2|0 O

< 2 2 <2

\/
\/
\/

2 2 2 2|PO
2. 2 2 2. 2 200
2.2 2 2 2 2|w
2.2 2 2 2|0 O
2 22 2 2|lo0
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Tablo 4.3'te verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin iyi deneyimlerine gore goriisiilen
uluslararasi 6grencilerin neredeyse biitlinii hayat boyu arkadaglar edinmenin sehirde karsilastiklari
baslica firsatlar oldugunu bildirmistir.

Uluslararasi 6grencilerin derinlemesine goriisleri asagida gosterilmistir:

Hayat Boyu Arkadaslar Edinme: Uluslararasi1 6grencilere gore yurt disinda egitim almanin en
biiylik avantajlarindan biri, yeni ve hayat boyu arkadaslarla tanigsma firsatidir.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 sdylemektedir:

Yurt disinda okurken, okula devam ediyorum ve cesitli iilkelerden ogrencilerle tanigsyyorum. Bu

bana diger arkadaslarinizla kalic iliskiler kurma ve tamma firsati verir (03). Bana gore yeni

arkadaslarla tamsmak yasadigim en iyi deneyimlerimden biridir (O1). Beni mutlu eden ilk sey

yeni arkadagslar edinmek. Bundan bir ders aldim ki, insanoglu sosyo-ekonomik durumlara

bakmadan bir aile gibi anlayisla ve huzurla yasayabilirler (010). Ilk olarak iyi arkadaslarla

tamigtim, fikirdas olma sansimiz oldu, kendimi huzurlu hissettiren ortama girdim, onun icin ¢ok

mutluyum (012).Uiiniversite icinde ve iiniversite digindan yeni arkadaslarla tanistim (08). Yurt

disinda egitim almanin en biiyiik avantajlarindan biri, egitim haricinde sayarsam: sabwrli olmak,

sorumlulugu yerine getirmek ve giizel arkadaslar biriktirmek (O9).

02 de bu konuda kiigiik diinyami yarattigim soyle agiklamustir.

Yazip bitiremeyecek kadar elde ettigim iyi deneyimlerim oldu ama onlardan en onemlilerini
yazmayi denerim. Ilk olarak kendi kiigiik diinyami yaratabildim yani diinyanin 4 farkl késelerinden
gelen arkadagsliklar edindim.

Ufuk Genisletme: Uluslararas: 6grenciler de ufuklarinin genisledigini belirttiler ¢iinkii 6grenciler
bazi seyleri ve hayat1 farkli perspektiflerden gormiistiir. Bu, bir katilimci tarafindan, 6rnegin buraya
geldikten sonra egitim ve din ile ilgili fikir ve diislincelerinin degistigini agiklamistir.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 soylemektedir:

Arkadaslarimla birlikte tiyatro ve folklorik dans gibi kiiltiirel etkinlikleri gerceklestirdik. Bu yiizden
burada okudugumdan dolay: fikrim daha acik ve ufugum daha genis oldu (O1). Burada bir geng
ogrenci olarak kisiligime kazandirdigim ¢ok deneyimlerim oldu. Bir yabanci olarak turistik bir
sehirde yasamak benim ufkumu genigsletti (O13). Insanlara nasil davranacagini 6grenilir, giizel
dostlar biriktirilir, farkl: bir iilkenin kiiltiiriinii ogrenilir, farkly bir dil kazanilir, insanmin ufku a¢ilir
ve her seye daha genis daha verimli bakmaya baslar (O7).

O5 bu konuda kendini ¢ok sansli hissettigini soyle ifade etmistir:
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Burasi ¢ok giizel bir sehir, bu Universiteyi kazandigim icin kendimi ¢ok sansh hissediyorum, 6
yildir buradayim ve ¢ok sey yasadim. Onlardan bahsedecek olursak, ilk olarak sehirde kendimi

cok fazla yabanc: hissetmedim ciinkii burada bir¢ok iilkeden bir¢ok yabanci barindiriyor.

Ozellikle Universitede de cok fazla yabanci égrenci var. Diinyamn her tarafindan ogrenci var ve

bu da bana avantaj sagliyordu ve ¢ok daha kolay alistyordum. Farkl fikirlere ve diisiincelere

sahip oldum.

07 ve 06 bu konuda yurt disinda egitim almanin kendilerini ¢ok daha agik fikirli yaptigim sdyle
ifade etmistir:

Farkl iilkelerde seyahat etmek, hayat boyu arkadashklar kurmak, farkl kiiltiirleri 6grenmek ve
farkli sistemlerle ugrasmak bir insan olarak biiyiimeye ve gelecekteki yasam durumlarin
veteneklerimi ve ufugumu genisletmeme yardimci olur. Burada egitim almak hayatimdaki en iyi
kararlardan biriydi (07).

Yurt disinda egitim programinizi bitirip eve dondiigiiniizde iilkemize dayanarak, kiiltiir, dil

becerileri, harika bir egitim ve 6grenme istekliligi iizerine yeni bir bakis a¢isiyla geri doneceksiniz

(03). Oncelikle farkly iilkelerden farkli kiiltiirlerden gelen insanlarla tanismak cok iyi bir tecriibe,

beni ¢ok daha acik fikirli yapti. Diger insanlari anlamay: ve empati kurmay: égretti (OB).

Farklh Diller Ogrenme: Yeni diller 6grenmek uluslararasi dgrencilerin bahsettigi baska bir
firsattir. Sadece Tiirkce degil, uluslararas1 6grenci olmak da diger dilleri 6§renme ve gelistirme
sansi sunmustur.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlari séylemektedir:

Tiirkce 6grenebilmem de onlardan biriydi ashinda farkli dillere de yakindan bakabildim (O2).
Elbette yurt disinda egitim almak isterseniz, en énemli ozelliklerinden biri yabanci bir dil 6grenme
firsatidir. Ben de Tiirkce 6grenmeye calistim TOMER 'de okuyarak, insanlarla arkadaslarla sohbet
ederek ve bilhassa eski filmleri izleyerek 6grenmis oldum (O3). Muhtemelen yurt disinda egitim
gormeyi planliyorsaniz en énemli ozelliklerden biri yabanci bir dil ogrenme firsatidir. Ben de
Tiirkge ogrendim (O4). Yabanci diller yiiksekokulunda Tiirkce ogrenirken en giizel giinlerimi
gecirdim, yavas yavas kampiise ve sehre alismaya ve orayr sevmeye basladim. Ayrica yeni bir dil
ogrenmenin zihnim iizerindeki etkilerini de hissettim (O6). Farkli dinlerden gelen insanlarla
calismak benim icin bir zevk ve ayricaliktir (O7). Sehirde en 6nemlisi Tiirkceyi akademik olarak
ogrenmekti. Bircok yeni ve giizel sey ogrendim (O8). Gurbette yasamak farkli bir dil kazandirir
(09).
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Farkh Kiiltiirlerle Ogrenme: Farkli yeni kiiltiirler tanimak, uluslararas1 6grenciler igin yeni
kiiltiirle ilgili firsatlar yagatmaktadir.

Ayrica O1 bu konuda sdyle aciklamistir:

Yaptigimiz kiiltiivel aktiviteleri yasadigim en ivi deneyimlerimden biridir. Ozellikle Tiirkce hazirlik
yilt boyunca 120°den fazla farkl iilkeden, farkl dinden ve farkli wktan gelen arkadaslarimla
birlikte tiyatro ve folklorik dans gibi kiiltiirel etkinlikleri gerceklestirdik. sehirde gecirdigim giizel
deneyimlerden bir tanesi, Ramazan ayinda Uluslararasi Ogrenci Dernegi’nin bizim icin
diizenledigi Tiirk ailelerin evlerinde iftar programlarina davet edildik, bu program bizi
Tiirkiye nin kiiltiiriinii ve yemeklerini ogretti, dostlugu kazandirdi(O1).

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

Yabanci ogrenciler olarak bir bag kurduk ve birbirimizin renk, din, dil, kiiltiir, ekonomik
durumuna gibi kriterlere bakmadan hepimiz aile gibi yasadik. Bunun disinda hem TOMER
hocalarimizdan hem Tiirk arkadaslarimizdan, Tiirk kiiltiirii ve tarihini tanmimak giizel bir seydi
(010).

Avrupa’ya gore Tiirkiye farkhdir. Mesela yiyecekler, gelenekler, gérenekler ve sosyal ortamlar
farklidir. Ulkenin hallkam ve tarihini takdir ederim. Tamamen yeni bir yasam tarzina tamik olma
firsatim oldu (O3). Ilk kez evimden ayrildim. Yurt disinda okudugumda inanilmaz yeni yiyecekler,
gelenekler, gorenekler ve sosyal ortamlar buldum. Tiirk insanlarimin aliskanliklarin ve Tiirkiyenin
iklimini cok sevdim. Tamamen iilkemden farkl: bir ortamda bulundum (O4). Kiiltiire gelince tabi
ki yepyeni bir kiiltiirle karsi karsiya geldim. Sonralart yavas yavas alismaya basladim (O5). Yurtta
kalmak da benim i¢in giizel bir tecriibe ¢linkii en sevdigim arkadaglarim hep benim yanimdalardi,
yasadigim zorluklarin da iyi deneyimlerin de oldugunu sdyleyebilirim (O7). Gurbette yasamak
farkl bir iilkenin kiiltiiriinii 6gretir (O9).

Daha Iyi Kariyer Bulma Firsatlart: Sehir 6zellikle turizm alaninda birgok turistik alan ve is
imkan1 bulunmaktadir. Bu nedenle, 6grenciler ¢alisma iznini almak zor olsa bile Sehirde yar1
zamanli bir i bulmanin avantajli oldugunu soylerler. Ayrica gelecekte iyi bir kariyere sahip olmak.
Son olarak, uluslararasi bir 6grenci de burada egitim almanin kendisine gelecekte kariyeri i¢in
bir¢ok firsat sunacagini bildirmistir.

Baz1 dgrenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

013 bir uluslararas1 8grenci olarak ¢alismanin yasal olmadigin1 ama yar1 zamanli olarak calistigin

sOyle aciklamstir:
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Universite biinyesinde bulunan degisim programlari kariyer olarak 6zgecmisime giic katti. Sehirde
ise ¢alismanmin yasal olmasina ragmen farkli alanlarda bana firsat tamitti ve bu firsatlar benim
hayat deneyimlerimi gii¢clendirip daha ileriye ittirdigini diisiinmekteyim.

Farkly yerlerde yari zamanly isler ile ugrastigim zamanlarda para kazanmaktan ibaret farkl
tecribeler edindim (02). Calismaya gelince sehirde okurken rahatca ¢alisabilirsiniz, ben 5 yil
boyunca okulla birlikte turizmde ¢alistim ve ¢ok sey deneyimledim orada ¢calisarak. Yabanci dilim
ivi oldugu icin is firsatlart daha da cok artiyor bunu iyice degerlendirmeniz gerekiyor (O5).

Yurt disinda okumak gelecekte iyi bir kariyere sahip olmak i¢in 6nemli oldugunu bazi 6grenciler
sOyle aciklamistir:

Yurt disinda egitim programinizi bitirip eve dondiigiiniizde kiiltiir, dil becerileri, harika bir egitim
ve ogrenme istekliligi tizerine yeni bir bakis acisiyla geri doneceksiniz ve daha iyi is bulabilme
imkaniniz olacak (O3)

Yurt disinda egitiminizi bitirdiginizde sadece sertefika ile kendi iilkenize donmiiyorsunuz aslinda
ayni zamanda o egitim ile beraber ¢ok sey 6grenmis oluyorsunuz bunlardan dil becerileri, yeni
Kiltiir ve en onemlisi yeni arkadaglar.tabii, tiim bunlar gelecekteki isverenler icin ¢ok ¢ekici.
Etiyopya'da ¢ogu isveren genellikle yurt disinda egitim géren ogrencilere dncelik verir (04).
Diinyay1 Gorme ve Gezme Firsati-: Bence yurt disinda egitim almanin en biiyiik nedeni ve yarari,
diinyay1 gorme firsatidir. Yurt disinda okuyarak, inanilmaz yeni bakis agilari, gelenekler ve
aktivitelerle yastyorum. Yurt disinda egitimin faydalar arasinda ev sahibi iilkenin paha bigilemez
arazilerini, dogal giizelliklerini, miizelerini ve simgelerini gérme firsati bulunmaktadir.

Ben gezmeyi ¢ok seviyorum ve Tiirkiye'de okudugum siire boyunca gezme firsatim oldu ¢iinkii
Tiirkiye'nin yedi farkli bolgesinden birbirinden farkl kiiltiirel, tarihsel, turistik zenginlige sahiptir
(O1).

Onceden diinyaya bakis acim farkliydi. Simdi yeni kiiltiirler ve farkli bilgiler égrendikce bakus
acim degisti. Ikinci olarak hayatimda ilk defa kar ve denizi sehire geldikten sonra gordiim. Sehirde
farkli antik yerleri gezme firsatim oldugundan hayatimda yeni maceralara kapt actigim
donemlerden biriydi (02)

Turkiye 'de kazandigim deneyimlerin en giizeli gurbette yasamak. Aslinda ilk basta ¢ok zordu ama
insan alistyor. Ciinkii gergekten insan ailesinden uzak olunca onlarin kiymetini bilir. Bir adim
atmak isterse isinde olsun ya da iiniversitede olsun onlart diistiniir gurur duysunlar diye

diistiniir(09).
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O3 Avrupa’ya gore Tiirkiye farklidir oldugunu sdyle agiklamistir:

Ben Tiirkiye’ye gelmeden evvel Avrupa’min iilkelerini ziyaret etmeye firsatim olmustur. Fakat
Avrupa’ya gore Tiirkiye farkhidr.

Yeni Insanlarla Tamisma: Uluslararasi bir 6grenci olmak, farkli iilkelerden insanlarla dostlugu ve
arkadaslig1 artiracaktir. Bu, diinya ¢apinda yeni baglantilar olusturma firsatini agar. Yeni insanlarla
tanismak: sehirde yasamak, uluslararasi O6grenci igin diinyanin her tarafindan insanlarin
birbirleriyle tanigma sansi bulmasidir. Sehir, farkli milletlerden insanlarla tanismak igin bir¢ok
firsat sunan turistik bir sehirdir.

Uluslararas1 6grencilerin bu konudaki goriisleri dogrudan agagida belirtilmistir.

Farkli iilkelerden, farkl kiiltiirlerden insanlarla tanismak giizeldi (O11). Iyi insanlarla fikirdas
olma sansim oldu, kendimi huzurlu hissettigim ortamlara girdim, onun icin ¢ok mutluluyum (012).
Oncelikle, farkli iilkelerden farkh kiiltiirlerden gelen insanlarla tamsmak ¢ok iyi bir tecriibeydi
benim igin (O6).

Cok Hedefleri Gercege Kavusturma: Bazi 6grenciler yurt disinda egitim almak, sadece okul
degil de hayatin gercek anlamini tadabilme ve hedeflerini gerc¢eklestirebilme imkan1 sunar.

O3 bu konuda soyle ifade etmistir:

Burasi birgok hedeflerimi gercege kavusturdu. Ornek vermek gerekirse, farkli sosyal projelerde
bana goniillii olabilme firsati tanidi. Universite biinyesinde bulunan degisim programlart kariyer
olarak ozge¢misime giiclendirdi ve hedeflerime ulastirdl.

Gelismis ve Kaliteli Egitimi Alma Firsati: Uluslararas1 6grenciler, sehirden aldiklar1 bir bagka
onemli firsatin da egitim kalitesinin oldugunu bildirmistir. Bunlara iyi bir internet tesisi ve iyi bir
egitim sistemi dahildir.

Ornek olarak O9 bu konuda sdyle aciklamistir: “Cok zor bir egitim sistemi vardi ama ayni

zamanda ¢ok zevkli bir boliimdii ¢linkii seviyordum mimarlikta ¢ok sey kazandim™.
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4.1.2.3. Uluslararasi1 Ogrencilerin Zorluklar

Bu boliimde uluslararasi 6grencilerin giinliik yasamlarinda karsilagtiklart zorluklar hakkindaki
goriisleri sunulmustur.

Tablo 4. 4. Uluslararas: Ogrencilerin Karsilastiklar: Zorluklar

Temalar 01 02 03 04 O5 O6 O7 08 09 O10 O11 012 013
Dil Sorunlar Voo VoA v v

Destek Sistemlerinin Kaybi v v VoA ol
Sosyo-Kiltirel Zorluklar vy VoA

Akademik Zorluklar v v v v
Ayrimeilik ol v v v
Finansal Zorluklar V V V

Konaklama fle ilgili \ \ V

Zorluklar

Yurt Ozlemi VoA

Tablo 4.4'te gosterildigi gibi, uluslararasi 6grencilerin sehirde karsilastiklar zorluklar hakkindaki
gorilisleri dokuz ana temaya ayrilmistir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi dil engelini sehirde
uluslararas1 bir 6grenci olarak kalirken karsilastiklar en biiyiik zorluk olarak belirtmistir. Iste
goriismede belirttikleri genel zorluklar sunlardir:

Dil Sorunlar:: Uluslararasi1 6grencilerin ¢cogunun sehirdeki gilinliik yasamlarinda karsilastiklar: en
bliytik zorluk dil sorunudur. ifade ettikleri gibi bir y1l iginde dili 6grenmek ve o dilde egitim almak
¢ok zordur. Tiirk halkmin ¢ogu Ingilizce bilmedigi igin bu zorluk uluslararasi: dgrenciler igin daha
zordur.

Baz1 6grenciler bu konuda soyle agiklamistir:

Tiirkiye'yve geldigin zaman hi¢ Tiirk¢e bilmiyordum, dolayistyla yurtta, ¢arsida ve okulda ¢ok sikinti
yasadim. Bu yiizden dil bilmemeki yasadigim zorluklardan bir tanesidir (O1). Dile hakim olabilme
zorlulugu ve onun i¢in harcanilmig zaman. Béylece okulda sézel derslerde baya zorluk gektik
(O11). Kendi agimdan béliimiimde dil, engel oldugundan farkl sorunlarla kars: karsiya geldim
(©2).

Yurt disinda egitimin en yaygin zorluklarindan biri dil engelidir. Belki bir yil1 dili incelemek icin
gecirdim. Bu iilkeye geldigimde tamamen yabanci ve zor goriindii. Yerel halk, bilmediginiz
kelimeleri kullaniyor ve bir seyi tamimlamak icin birkag kelime kullanilabiliyor. Bazen bu beni
yabanct gibi hissettiriyordu ama bunu bir 6grenme firsati olarak gordiim. Cogu yerli, onlarla kendi

ana dillerinde iletisim kurmaya c¢alistigimi takdir ediyor. Kelimelerini ne kadar ¢ok pratik
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vaparsaniz, dil konusunda o kadar rahat olursunuz. Ve iki dilli bir kisi olarak eve dénmek kétii bir
sey degil! (04).

Dil agisindan ¢ok zorluk ¢ekmedim ciinkii Tiirkce kolay bir dildi. Ozellikle etrafinizda herkes
Tiirkge konustugu icin siz de yavas yavas dil sikintistni asabiliyorsunuz. Zaten ilk sene TUrkce
hazirlik okuyarak gecti ve o sene hayatuimin en giizel senesiydi ¢iinkii her giin yeni bir sey
ogreniyordum. Tiirkge sertifikasint aldigimda da oyle mutlu oldum ki dilden dolayicektigim biitiin
sorunlart unuttum (O5).

O3 bu konuda hazirlik okuduktan bir yil sonra higbir dil engeli kalmadigini sdyle agiklamistir.
Yurt disinda egitimin en yaygin zorluklarindan birinin dil engeli oldugunu séyliiyorlar. Fakat
hazirlik okuduktan bir yil sonra hi¢bir dil engeli kalmuiyor. Tabi ilk geldigim zaman yabanci olarak
gOriintiyordu, hatta hala konusurken yabanci olarak gériiniiyorlar. Bu ¢ok da énemli bir sey degil
ki zaten zamanla her sey olur. Zaman her seyin ilacidir derler.

Destek Sistemlerinin Kaybi: Destek aglardan uzak olduklarinda, Tiirk 6grenci arkadaglar1 ve
hocalar1 derslerin ¢almasinda yardimci olmadiklart igin uluslararast 6grenciler zorluklarla karsi
karsiyadir.

Bazi1 6grenciler bu konuda sdyle agiklamistir:

Universitelivken Tiirk égrenci arkadaslarimiz derslerin ¢almasinda yardimer olmadilar béylece
okulda s6zel derslerde baya zorluk gektik (O11).

Hocalarin yabanci o6grencilere karsi yardimci olma isteginin az olmasi da en biiyiik
zorluklarimdan biriydi. Yeni Tiirkce ogrenmis ogrencilerin Tiirk ogrenciler ile ayni bir sekilde
degerlendirilmesi ve hi¢bir sekilde yardimct olmaya ¢alisiimamasi biiyiik etkenlerden biriydi. Bu
yiizden basarsiz olmustum (O2).

04 ve 06 bu konuda sdyle agiklamistir:

Yurt disinda yasamak harika ama her sey yolunda gittiginde. Hastalandigimda, ailem ve
arkadagslarimin her zamanki "destek agi" yiizlerce olabilir binlerce mil uzakta degilse. Daha 0nce
ne kadar onemli olduklarinin farkinda olsam bile simdi iyice 6grendim. Bu zorlugun ozellikle yurt
disinda egitimin ilk birka¢ ayinda en dogru sekilde hissedilmesi normaldir. Ama sonra, yeni bir
destek agi kurdum ve bir yil sonra her sey yoluna girecek! (04).

Oncelikle aileden uzak olmak bence en biiyiik zorluk, ilk geldigim zamanlar bunu farketmedim
fakat zamanla ailenin yaninda olmanin ne kadar degerli bir sey oldugunu farkettim. Maalesef ki

zamanla ailemi yabanct olarak hissetmeye basladim. Dis hekimligi gibi bir boliimde okudum ve
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ailemin destegini gerektiren bir boliimdii (O6).

05 ilk basta yasadig1 zorluklardan dolay1 hayat tecriibesi kazandigini sdyle agiklamistir:

Ben iiniversiteyi kazanana kadar her tiirlii destegi ailemden aliyordium. Sehre ilk geldigimde
aniden bu destek kesildi ve ilk basta ¢ok zordu. Ama belli bir stire sonra kendi ayaklarimin tizerinde
durmayr basardim. Is buldum, hem okuyordum hem de ¢calistyordum ayni zamanda. Cok mutluyum
¢linkii ilk basta zor olsa da bana hayat tecriibesi kazandurd.

Sosyo-Klturel Zorluklar: Uluslararas: 6grenciler ulusal kiiltiir varyansi, dil, gida, hava durumu,
kiyafet, egitim sistemi, teknoloji ve ulasimdaki farkliliklar nedeniyle kiiltiirel ve sosyal zorluklarla
karsilasmislardir. Uluslararas1 68rencilerin karsilastigi bir diger zorluk, yeni bir yasama ve kiiltiire
uyum saglamadaki gucluktr.

Yasadigim sosyal zorluklardan en onemlisi Hristiyan ve siyahi olmamdi yani farkl sorunlarla
karst karsiya kaliyordum. Tiirk halki, yakindan bakmadan ve anlamadan 6n yargili olmalart
kétiiydii. Ve bu sosyal hayatima gerektiginden fazla zorluklar getirdi diyebilirim (02).

Muhakkak her iilkenin farkl kiiltiirel standartlar: vardir. Ogrenciler yerel kiiltiire uyum saglamak
zorundadir. Benim icin bazi drnekler tokalasma ve beden dili olabilir (03).

Tiirk ogrencilerle ¢ok yakin olmak zordu. Ayni dile ve ayni mantiga sahip olmamamiz nedeniyle
hep yakin arkadas edinmek zordu benim icin (O6).

Genelde Tiirk toplumu yabancilarla ¢cok muhtap olmadigi (alismadigy) icin ényargilarla hareket
etmektedir, bunun sonucu ise yabancilara farkli davranmaya yol agmaktadir. Béylece insan
kendini kanitlama ihtiyact duyar, ashinda bu olmamasi gereken bir sey (O7). Ve herhangi bir yere
giderken kiiltiirel olarak, yasam tarzina, dil ve mekana alismak zor ((")8).

Akademik Zorluklar: Baz1 6grenciler ciddi sekilde farkli akademik zorluklar gegirmislerdir.
Ornek olarak baz1 6grenciler bu konuda sdyle agiklamustir:

Dile hakim olabilme zorlugu c¢ektim. Ayrica iiniversitedeyken Tiirk 6grenci arkadaslarimiz
derslerin ¢almasinda yardimer olmadiklar: icin okulda sézel derslerde baya zorluk gektik (011).
Sadece kiitiiphanede malzemeler, kaynak¢a ¢ok cok azdi (012).

Ciddi sekilde farkli zorluklar: gegirdim, onlari farkli basliga yayabilirim: okul, sosyal ve finansal
zorluklar.. Baslangi¢cta okul hayatimda iyi bir sekilde bilgilendirilmedigimden dolay: bazi dersleri
teknik bir sorunlardan dolayr yapamadim. Ayrica kendi ac¢imdan boliimiimde dil, engel
oldugundan hocalarin dersleri yeterli derecede aydinlatici degildi diyebilirim. Tam olarak

ogrenim sistemini ogrenmek, anlamak ve gergek diinyada kullanmayr amaglayan degil de sadece
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dersleri gecmeyi amagladim. Bu biiyiik bir sorundu ¢iinkii yarin is diinyasinda ne yapacagim diye

kendimi siirekli sorguluyordum ama diizgiin bir sekilde kendime cevap veremiyordum (02).

Dis hekimligi gibi bir boliimde okumak ayrica da zordur, siirekli ¢aba gdsterilmesi gereken bir

boliim ve ayrica ailenin destegi gerektiren bir béliimdiir (06).

Ayrimcilik: Baz1 6grenciler hocalarla ve okul arkadaslarla her zaman 1yi iliskiler kurdugunu ve
bazi da iyi iliskiler kurmadigini belirmislerdir. Kampus disinda ve iginde bazen sorunlarl ve
ayrimcilikla karsilagtiklarini bildirmislerdir.

Ornegin;

Bazi hocarin rk¢t tutumundan dolayr hakettigim notun daha diisiigiinii vermeleri beni ¢ok iizdii
(011).

Ayrimcilik, ister bilingalti olsa bilingli de olsa yabanct olmanin en kotii yani ayrimciliktir. Yabanct

bir ogrenci her zaman snifta -1den baslar, peki ya savas iilkesinden gelen bir yabanci 6grenci ise

daha daha geriden baglar ve her zaman 6n yargi ile karsilagabilir. Her zaman kendini ispatlamak
icin caba gostermesi gerekir (6n yargimin olusmamast icin) (OB6).

Ustelik sehirde Suriyelilere karsi asirt wker yaklasim, kampiiste veya iiniversite disinda da

karsilastigim en zor seydi (O8).

013 bu konuda baska sekilde sdyle agiklamistir:

Genel olarak iiniversite sinirlart i¢inde sorun yasamadigim diyebilirim. Hocalarim ve okul

arkadaglarimla her zaman iyi iligkiler kurabildim. Yalniz, kampus disinda bazen sorunlar
vasayabiliyordum. Tiirkceye hakim olmama ragmen bazen irk¢t davramiglara maruz

kalabiliyordum. Bu tur k¢ davranislar Tiirk halkinin merakindan dolayr oluyordu ¢iinkii ¢ok
kisisel sorular soruluyorlardi ve dogru cevaplar verdigim zaman sorun olabiliyordu.

Fiansal Zorluklar: Uluslararas1 6grenciler i¢in burs iicretinin yetersizligi de bir diger zorluktur.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 soylemektedir:

Finansal zorluklara bakarsak en 6nemlilerden biri de bana burs veren kurum bursuma ikna edici

olmayan sebeplerden dolayr yaptigi kesintidir. Bunun yiiziinden maddi olarak farkli sorunlarla

karst karsiya geldim ve ¢ogu zamanimi derslere odaklanmak yerine farkli islerle ilgilenmeye

harcadim (02).

Ben Universiteyi kazanana kadar her tirlii destegi ailemden aliyordum, sehre ilk geldigimde

aniden bu destek kesildi ve ilk basta ¢ok zordu, ama belli bir siire sonra kendi ayaklarimin

iizerinde durmay: basardim. Is buldum, hem okuyordum hemde ¢calistyordum. Ama cok mutluyum
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ciinkii ilk basta zor olsa da bana hayat tecriibesi kazandirdi (O5).

08 de “Aldigim burs diisiik oldugu icin maddi stkintilar yasadim” diye kisacasi finansal zorluklar:
ifade etmistir.

Konaklama ile Ilgili Zorluklar: Barinma konusunda &grenciler oturduklar yurttaki kurallar1 ve
yonetim sistemine dair ¢ektikleri zorluklar1 anlatmislardir.

Baz1 dgrenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

En biiyiik yasadigim zorluklar barinma konusundadir. Oturdugum yurttaki kurallar doktora
ogrencisine gore hi¢ uygun degildir. Aymi yurttaki lise 6grencilerine uygulanmasi gereken
kurallara (giris - ¢ikis saati, zorunlu sohbet, odalardaki ogrenci sayisi, vb.) bana da uyguland. O
ylizden bu konuda gok muzdarip oldum (O1).

En ¢ok yurtta kalmakta sitkinti yasadim ¢iinkii kati kurallari vardy yurtlarin. Hatta bir kag¢ kez geg

kaldigimiz i¢in arkadaslarimizla yurda alinmadik ve sabaha kadar disarida parkta uyuduk. Simdi

ise o giinler giizel bir hatira olarak kaldi (O5).

Yasadigim zorluklardan bir tanesi yurttu. Aslinda yurdu kétiilemek istemem ama bizim kaldigimiz
yurtta yonetim biraz kétiiydii. Yemekleri, giris cikis saatleri kétiiydii. Universiteye konumu biraz
uzakti. Bunu sadece birinci senede yasadim, diger konularda bir sikinti yasamadim (09).

Yurt Ozlemi: Uluslararast ogrenciler ciddi bir sekilde okul, sosyal ve finansal zorluklar
gecirdiginden dolay1 rahat bulduklar: seyleri 6zlemislerdir.

Baz1 6grenciler bu konuda sunlar1 soylemektedir:

Sonug olarak, yasadigim tiim zorluklari diisiiniirken bazen diyorum ki kendi kendime: iilkemde

okusaydim bunlarin hepsini belki de yagsamazdim (O2).

Etrafimizdaki her sey tamdik olmadiginda, yurt 6zlemini hissetmek kaginilmazdr. Evdeki rahathig
ozliiyorum. Unutmayin! Yurt 6zlemi dogal bir duygudur.(03).

Cevremizde ¢ok tamdik sey olmadigindaev 6zlemi hemen hissedilir. Rahat hayat ozlenir. Yurt
disinda gegirdigimiz zamani inanilmaz bir deneyim haline getirecek sekilde yurt 6zleminin devam
etmesine izin vermeliyiz. Geri dondiigiimiizde ailemiz ve arkadaslarimizla beraber olacagiz.

Aslinda onlarla teknoloji araciligiyla baglant: kurabiliriz (O4).

4.1.3. Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Soku
Oberg’in (1960) kiiltiir sokunun asamalari: Ilk, heyecan ve iyimserlik; Ikinci, birkag ay sonra

karisiklik, kaygi ve hayal kirikligi gibi olumsuz yonlerin kriz asamalari; tigtincusl ise olumlu bir
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tutum gelistirme asamasi (yani kiiltiir sokunun depresyon ve kaygisindan kurtulmaya baslayacak);
son olarak tekrar heyecan ve iyimserlik igeren adaptasyon agamasi oldugunu bildirmistir.
Oberg’in (1996) kiiltiir sokunun agsamalari: 1) Balay1 asamasi, 2) kriz asama, 3) aligma asamasi ve
4) adaptasyon asamasidir. Arastirmaci, kiiltiir sokunun dort asamasimi acgikladiktan sonra,
Ogrencilere tarif edilen sekilde kiiltiir soku yasayip yasamadiklar1 sorup yorum yapmalarini
istemistir. Cevaplar Tablo 4.5’te verilmistir.

Tablo 4. 5. Oberg’in (1996) Kiiltiir Sokunun Asamalarina Gére Uluslararas: Ogrencilerin Kiiltiir
Soku

Oberg’e gore kiiltiir 01 02 03 04 05 O6 O7 08 09 010 O11 012 013
soku yasadiniz mi

Evet N T A y N
Hayir N N N N

Tablo 4.5'de verilen bulgulara gore, kiiltiir sokunun dort asamasini agikladiktan sonra dokuz
ogrenci, tarif edilen sekilde kiiltiir soku yasadiklarini belirtmislerdir.

Bazi1 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

Oberg'in smiflandirdigi asamalara katiliyorum ve onlari gercekten yasadim. Ancak Tiirkiye'ye
komgu bir iilkeden geldigim icin ikinci ve tigiincti asamalarin uzun sivirmedigini soyleyebilirim.
Yabanci bir iilkeye geldiginizde, baslangicta her sey yeni, giizel ve kolay goriiniiyor. Gergekten bir
balay: gibi goriiniiyor, ancak birkag¢ hafta gectikten sonra farkli sorunlar ortaya ¢itkmaya bagliyor.
Ornegin; ikametgah sorunlari, finansal sorunlar, dil engeli vb. Sonunda, sabir ve miicadele ile
sorunlarin iistesinden gelebildim ve uyum saglamaya basladim (O1).

Evet, ¢cogu insan baska bir yere yerlestikten sonra kiiltiir sokuna giriyor. Ben de o insanlardan
biriyim ama bu normal bir seydir (010).

Evet yasadigimi diyebilirim. Egitim basladigi zaman ayda heyecanla baglayip iyi is ve kazanimlar
elde edebilecegimi diisitiyordum. Yanliz bu yolculuk biraz yavas ilerliyordu ve bu yiizden
olumsuzluga kapildim. Bu nedenle planlarima mola vermek zorunda kaldigimi diigiindiim hatta
vazge¢me agsamasina geldigim de diyebilirim. Ama tabii ki miicadele etmekten baska bir ¢agrem
olmadig1 icin giiciimii toparlayip kalktim. Toparlanma siirecinde her ne kadar bulundugum
ortamin akimi ile ayni yonde olmasam da yine de stiriiden avangard goziikmemek icin bazi seylere
adapte olmaya ¢alistim (O13).

Kiiltiir soku Oberg’in (1960) kiiltiir sokunun asamalarinda anlatildigr gibi tam olarak olmasa da

evet yasadim. Ilk olarak iyimserdim yeni seyler kesfetmeye ve denemeye ¢abaliyordum. Sonrasinda
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yavas yavas farkliklara ve kendi hayat tarzima gore olmayan seylere katlanmak zorunda
oldugumdan hayal kirikligina ugradim. Son olarak ne kadar da umutsuz olsam da kendi diinyami
kendim yaratabilecemi diistinerek hareket ettim. Bana uygun gelmeyen bazi seyleri kafama
takmaksizin hayatimi bir sekilde yiiriitebilecegime kendimi inandirarak uyum saglamayt becerdim
diyebilirim (02).

Oberg’in (1960) balayr sahnesinin ve kriz sahnesinin deneyimlerimle tutarli olmasi beni sasirtti.
Aslinda buraya geldikten 3 ay sonra depresyona girdim. Endise, yalmizlik ve hayal kiriklig
vasadim. Artik burada olmak istemiyordum ciinkii Tiirk¢ce konusmakta gii¢liik ¢ekiyordum. Sanirim
bu asama yaklasik 2 ay siirdii ve sonra Tiirk¢e konusmaya basladim. Siit ve et iiriinii olmayan
Ortodoks Hristiyanlarda, orug yiyecekleri bulmakta zorluk ¢ektim. Bu kriz asamasindan sonra
Tiirk dilini ogrendim ve farkliliklar: kabul ettim, devam ettim ve kiiltiir hakkinda daha fazla bilgi
edinmeye c¢alistim. Tamamen asimile olamadim ama elimden geleni yaptim. Onunla [kiiltiir]
iyiyim. Bununla nasil basa ¢ikacagimi ogrendim. Burada olmak ve burada ¢aligmak igin ne
yapmam gerektigini biliyorum ve bu yiizden bazi seyleri kabul etmek zorundayim (O4).

Oberg’in anlattig1 gibi kiiltiir sokunu detaylariyla yasadim. sehre ilk geldigimde her seyin ¢ok giizel
olacagini ve yolumun hep acik kalacagim diisiiyordum. Ayrica her seyde basarli olacagimi
diigtivordum. Zaman gectikce zorluklarla karsilagiyordum ve depresyona girdim (belki de o
zorluklar ¢ok zor degildi. Fakat ilk basta ¢ok umut ettigim igin benim igin ¢ok zor geldi). Fakat bir
yerden sonra bu zorluklarin ve bu soklarin tistesinden gelmem gerektigini anladim ve bilin¢altima
uyum saglamaya basladim (O6).

Bursu kazandigim ve gehre geldigimde ¢cok heyecanlyydim ve mutluydum ancak birkag hafta sonra
stkintily bir yasam bagsladiktan sonra her sey zorlasti. Okul hayatimi zorlastiran nedenlerin basinda
tiniversite yurdu vardi. Cok kalabalikti. Alt kisi tek bir odada yasadigimiz icin ¢ok zordu, ayrica
ayni odada lisans 6grencileri vardi ve yaglart benden kiiciik oldugu i¢in anlasamiyorduk. Diger
bir sorun da aldigim bursun azhigiydi. Sehirdeki harcamalar yeterli degildi. Islerimi zorlagtiran
daha birgok sey vardi, ancak birka¢ ay sonra sehir ve iiniversitede hayata alismaya basladim. Bu
yiizden egitimim ve yasamim ilging ve giizel hale geldi. Ozellikle de yeni arkadaslarla
tamstigimizda her sey giizel oldu (O8).

Bununla birlikte kiiltiir sokunun dort asamasini agikladiktan sonra, sadece dort 6grenci tarif edilen
sekilde kiiltiir soku yasamadigini belirtmistir.

Bazi1 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:
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Hayrwr, yasamadim hemen dordiincii asamaya girdim. Ortadogu ve Tiirkiye- Suriye sumirlarinda
yasadigimiz icin pek kiiltiir farklihigi gérmedim (O11).

Ben yasamadim, sadece bazi seyler bana garip geldi. Mesela bizde var ya da yok, evet ya da haywr
diyoruz burada olumsuz cevap yok ne sorsaniz sadece bakacagiz diyorlar. Ve burada insanlarin o
kadar ¢ok sanslari var ki egitim almaya, onu kullanmiyorlar. Bizde egitim parali oldugundan é6yle
soyliiyorum. Herhangi bir problemi ciddi almiyorlar gibi geldi bana, oysa biz iilkemde ¢ok ciddiyiz
bu durumlarda (012).

Kiiltiir sokunu herkes yasayacak bundan kurtulus yok ama giizel bir sey ¢iinkii yepyeni seyler
ogreniyorsunuz. Ben bu konuda sansliyydim ve ¢ok sikinti cekmedim. Suriyeli oldigum icin Tiirkiye
ile komsuyuz ve kiiciikliigiimden beri Tiirk dizileri izliyordum, o dizileri izlerken Turk kalttrG
hakkinda bir¢ok sey ogrendim. Ve onlari canli gormeyi hep hayal ediyordum, geldigimde bu hayali
gerceklestirebildigim icin cok mutluydum (O5).

Tiirkiye'ye ilk geldigim zaman 14 yasindaydim. Benim okuldan beklentim ¢ok fazlaydi ama ger¢egi
goriince insan saswriyor. Bizi havalimanindan aldiklart zaman hi¢ Tiirkce bilmiyorduk. Ilk
ogrendigim kelime arabaydi, gorevliler bizi karsiladiklar: zaman giizel bir kahvaltiya gétiirdiiler.
Cok sevimli insanlardi. Kahvaltidan sonra okula gectigimizde siniflarimizi gosterdiler. Tiirkge
hazirligy igin Afrikalt uyruklu 6grenciler vardi ve farkli uyruklardan insanlar da vard: tuhaf bulduk
clinkii geldigim ortamdan farklyydi. Tiirkce hazirlikta ¢ok zorluk ¢ekmedim ¢iinkii ufak
vaslardaydik o yiizden hizli 6grenebildim. Farkll insanlari tanimam giizel oldu. Baska insanlarin
kiiltiiriinii 6greniyoruz ¢linkii ayni yurtta yastyoruz o yiizden kardes gibiydik gurbette. Bir siire ¢ok
zorlandim ailemden uzaktim ve yemeklere alisik degildim ama ailemle konustum destek verdiler.
Bu kararimda beni teselli ettiler. Ondan sonra okulun birinci donemi bitince Urdiin’e dondiim.
Giinleri sayardim o giin gelsin diye sonra alistim gurbete. Giizel bir deneyimdi hayatima ¢ok sey
katti. Allah’a siikiirler olsun. Ashinda kiiltiir soku ¢ok yasamadim ciinkii Urdiin ile Tiirkiye arasinda
o kadar kiiltiir farki yoktu. Sadece sehirde iiniversiteye geldigim zaman insanlari daha soguk

hissettim ve insanlart hemen yargilyorlar (09).

4.1.4. Uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyi

Uluslararas1 6grenciler yurt disinda yasarken tiim karsilastiklart sorunlarin  iistesinden
gelebilecegine inanmislardir ve basarili olmuslardir. Bu béliim iki grupta ayrilmistir. Ik bdliimde

ogrencilerin iki soruna verdikleri yanitlara dayal tablo 4.6’da analiz edilip verilmistir.
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Tablo 4. 6.Uluslararas: Ogrenciler Tiim Karsilastiklar Zorluklar Basariyla Ge¢cmek I¢in

Inanclarina Dair Gériisler ve Stratejiler

Temalar 01 62 063 064 O5 06 07 08 09 010 011 012 013
Daha Fazla Aktif Olarak N N N N N

Caba Gostermek

Yeterince Zaman Vermek \ NN A \ \ \
Positif Yonuna Bakmak SR Y \ \ N

Destek Istemek v V v V l

Uygun Ortamlar Kesfetmek N v V

Tablo 4.6'de verilen bulgulara gore, uluslararasi Ogrencilerin 6z-yeterligi farkli stratejiler
kullanilarak iyi diizeyde oldugu aciktir. Biitiin Ogrenciler karsilastiklar1 sorunlari basarmak
istediginde genellikle aktif olduklarmi sdyle sdylemislerdir. Onemli olan 6grencilerin kendilerine
guvenlerinin artmasi ve bunun i¢in: ¢aba gostermeyi, yeterince zaman vermeyi, pozitif bakmay ve
gerektiginde arkadaslardan, ailelerden ve 6gretmenlerden destek istemeyi igerir.

Bazi1 6grenciler bu konuda sunlar1 séylemektedir:

Daha Fazla Aktif Olarak Caba Gostermek: Ogrenciler daha fazla calismakla zorluklar ve kiltiir
farkliliklardan dolay1 kiiltiir soku vb. zorluklar1 basartyla ¢ozdiiklerini bildirmistir. Bunlar 6z-
yeterligin artmasina neden olmustur.

Bazi 6grenciler bu konuda soyle agiklamaktadir:

Ashinda ¢ogu zorluklar dogru diizgiin degerlendirilse ¢oziilebilecegine inanirim ama ¢ok ¢aba
gOsterilmesi gerektigi belli. Bu soruyu tam olarak evet ya da hayir diye cevap vermek zor. Clnki
bazen bekledigimden fazlasiyla zorlandigim giinler oldu bazen de iyi glnler gecirdim. Elimden
geldigi kadariyla basarmak icin her sey yaptim (O2).

Zorluklar ve kiiltiir farkhiliklardan dolayt kiiltiir soku, vb basariyla ¢oziilebildiklerine inanirim
ama ¢ok ¢aba gerektirir. Yani bir zorlukla karsilastigimda onu ¢ozebilmeye yonelik bir¢ok fikirler
tiretmeye ¢alisrdim. Kapasitelerimi degerlendirerek, on yargilar: kaldirarak acik fikirli ve esnek
olarak hayatimin tadini ¢ikarmaya ¢alisirdim (O3).

Bence problemlerin ve zorluklarin bir yarari vardwr, bu da kisisel yetenekleri ve gercek arkadaslart
bilmemize yardimct olur, bu yiizden yasadigim zorluklar devam etmem igin hep tesvik ediyordu.
Belki de yola devam etmekten baska ¢are olmadig icin kendimi ikna ettim (O1).

Kisiligime baglh olarak zorluklarla karsilastigim zaman her zaman yaptigim sey yalniz olmayt

calismak ve karsilastigim probleme yonelik olarak ¢oziimler iiretmek (OB).
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Hedefi belirledigim icin devam ettim ¢iinkii iilkeme donmek istedigimde hedefime ulasmam
gerekirdi ve ailemi sevindirmek, ailemi gururlandirmak gibi, bunlar: elimde kazancagim diye ¢aba
gosteririm o yiizden insan bir hedef koyarsa, pes etmeden ona devam etmelidir (09).

Biitiin zorluklara ragmen yola devam etmeye karar verdim ancak 6yle hayallarima ulasirim (010).
Daha fazla ¢alisarak zorluklar ve kiiltiir farkliliklardan dolay: yasadigim kiiltiir soku vb basariyla
gectim. Bir yola girip devami veya sonunu gérmek lazim bu a¢idan insan hi¢ vaz gegmemelidir
(011).

Yeterince Zaman Vermek: Yeterince zaman vermekle ogrenciler karsilastiklar sorunlarin
iistesinden geleceklere giivendikleri belirtmislerdir.

Zorluklar ve kiiltiir farkliliklardan dolay: kiiltiir soku vb basariyla gerceklestirmek ya da ¢ozmek
icin sabirl olmak gerektir (O11).

Kendi Ulkemi ve ailemi biraktim, basarli olmak i¢indi. Hep bu inanca sahiptim, zorluklar ve kiiltiir
soklari hi¢ bir zaman beni etkilemdi hep yok saydim. Hep alternatifleri yarattim. Zamanla kendime
olan giivenim ikiye katlandi ve kenidme daha fazla inanmaya basladim (06).

Bu sok kiiltiirii her yerde yaganabilir. Cozmesi igin zamana ihtiya¢ ve uygun ortamlar bulmak
gereikr diyebilirim. Benim durumumda bu kiiltiir sokuna atlamak zorundaydim ¢iinkii benim igin
baska bir ¢oziim yoktur. Yalniz, bunlar hep akademik kazang¢larin kalitesine olumsuz etkilnmesine
neden olabilir (013).

Zorluklar ve kiiltiir farkliliklardan dolayt kiiltiir soku, vb basariyla gergeklestirmek ya da ¢ozmek
zor degil ama zaman aldi (02).

Zorluklart asmak i¢in sadece zaman yeterliydi, ilk basta her sey tuhaf ve degisik geliyor ama zaman
gecirdikge kolaylasiyor her sey, kiiltiir farkliliklari ise, benim agimdan onu agsmama yardimci olan
sey Tiirk bir kiz arkadasimin olmasidir (O5).

Yurt zorlugunda gecici bir siire¢ olduguna inandigim igin hi¢ bir seyden vazge¢medim zamanla
alistim ortama (09).

Pozitif Yonuna Bakmak: Ogrenciler basta ¢ozmek zor oldugunu ama sonra kendilere niye
Tiirkiye’ye geldikler hatirlayarak biitiin zorluklarin ve deneyimlerin pozitif yonuna bakmaya
basladiklarini1 ve basardiklarini ifade etmislerdir.

Bazi 6grenciler bu konuda sunlar1 sGylemektedir:

Burasi bizde oyle diye gegiyor. Yani insanlar 6yle olmasinin kendileri normal diye kanitlyyorlar

(012).
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Her sorunun bir ¢oziimii oldugunu diigiindiim. Ayrica beni en iyi etkileyen yontem hep pozitif
diisiinmekti (O6).

Karsilagtigim tiim zorluklara ragmen bunun iistesinden geldim ¢iinkii irade ve kararlilikla bir ise
tamamlamak imkansiz olmadigina inandim ve boyle pozitif diisinmekteyim (O8).

Yasadigim zorluklardan dolayr hi¢bir zaman vazgegmeyi diigiinmedim, ¢iinkii buraya gelmeden
once bir hedefim vardi, o da mezun olmak, o hedefe ulasabilmek igin bir ¢cok zorluk yasayacagimi
biliyordum gelmeden once, yasadigim zorluklara hep olumlu bakiyordum, hayat dersini
¢ctkariyordum onlardan, boyle yaparsaniz yasadiginiz zorluklara ragmen ¢ok giizel zaman
gecirebilirsiniz ve yasadiginiz her sey gelecekte ¢ocuklarimiza anlatabileceginiz giizel bir hatira
olacaktir (O5).

Destek Istemek: Bazi 6grenciler karsilastiklar sorunlarin iistesinden geleceklere giivendikleri ve
gerektiginde arkadaslardan, aileden ve 6gretmenlerden destek istedikleri bildirmistir.

Her zaman zorluklarla karsi aktif kaldim ve zorluklarla yiizlesmek i¢in destek isemekten hig bir
zaman ¢ekinmedim (O8).

Uygun Ortamlar Kesfetmek: Uygun ortamlar kesfetmekle 6grenciler karsilagtiklar sorunlarin
tistesinden geleceklere giivendikleri belirtmislerdir. Yeni bir kultlrl kesfederken hata yapmak ve

endislenemek ¢ok normal oldugunu ama uygun ortam kesfetmek gerektigini bildirmislerdir.
013 bu konuda séyle agiklamistir:

Kendime uygun ortamlar kegfettigim siirece olmulu ve iyimser olurum. Ama bazi hassas noktalarda
teslim olup vazgecme noktasina gelebilirim. Ornek vermek gerekirse siyasi durumlar genel
anlamda beni etkileyen bir faktordur. Bu faktor bir cok durumda benim aktif olmama engelleyen
bir faktor oldugunu ifade edebilirim.

Ikinici béliim 6grenciler iki soruna verdikler yanitlara dayali tablo 4.7°de analiz edilip verilmistir.

Tablo 4. 7. Zorluklar Nedeniyle Ogrencilerin Dersleri Birakmay: Diisiinmeleri

6 06 6 6 6 6 6 6 06 01 01 01 o1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3
Zorluklar nedeniyle dersleri N N N N v oA N
birakmay1 diisiindiim
Zorluklar nedeniyle dersleri \ \ \ \ V \/
birakmayi hi¢ diistinmedim
Zorluklar nedeniyle kolayca
vazgegmem
Zorluklar nedeniyle vazgegmek \ \/
istedim
Tablo 4.7'de verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin dzyeterligi farkli diizeydedir. Bazi

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2

ogrenciler zorluklar nedeniyle dersleri birakmay1 diisiindiiklerini séylemiglerdir.
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Zorluklar nedeniyle dersleri birakmay: diisiinmek: Bazi 6grenciler bu konuda zorluklar
nedeniyle dersleri birakmay1 diisiinme nedenlerini séyle agiklamislardir:

Evet diigiindiim . Dersler yogunlugundan dolay: birakmak en kolay yolu gibi duruyor (O10).
Biiyiik sinifta benim samimi tek bir arkadagim yoktu bunun i¢in derslerimi anlamakta zorluk ¢ektim
ve iki kat diger ogrencilerden fazla okuyordum (011).

Evet, dersleri birakmayt diisiindiim ve biraktigim olmustur. Ama yine de yukarida belirttigim gibi
benim durumumda farkh firsat elde etmek zor oldugu icin, yeniden baslamaktan baska ¢arem
olmuyordu. Ve istemsizce bir geri doniis oldugu i¢in akdemik kazanimlarimin kalitesine olumsuz
yonde etkiledigini diisiinmekteyim (O13).

Evet. Tiirkce 6grenirken bana zor geldi ¢iinkii kelimleri unutuyorum. Ama sonra yavas yavas
konusmaya ve Pratik yapmaya basladim. Ayrica kapasitelerime giivenmeye bagladim. Normal
olarak her zorluklar igin bir ¢éziimiim vardir (O4).

Evet, dis hekimligi birinci sinifta okulu birakmak istedim, ¢iinkii benim igin hem teorik dersler hem
de pratik dersler zor geliyordu. Ayrica da sinavlarim puanlar: diisiik gelmesi de beni etkiledi (O6).
Zorluk karsisinda giicliiydiim, ama sonunda bir insamim ve bazen zayiftim ve her seyi birakip
dinlenmemi hissediyordum, ama hedefim ve iradem daha guicliydii (O8).

Zorluklar nedeniyle dersleri birakmak hi¢ diisiinmemek: Bazi 6grenciler bu konuda zorluklar
nedeniyle dersleri birakmay1 diisiinmeme nedenlerini soyle aciklamiglardir:

Hayr derslerimi birakmayi hi¢ diisiinmedim. Tabi ilk senede Tomerde tiirk¢e ogrenirken sadece
bana degil her yabanci ogrencilere zor geldi, fakat hem ben hemde diger ogrenciler 6grenmeye
geldik. Bizim Bir hedefimiz muhakkak vardir o hedefe yetismeye caba sarf ediyorduk (03).
Zorluklar nedeniyle hi¢ bir zaman vazge¢cmeyi diisiinmedim aksine her gegcen giin hirsim daha da
artiyordu, ilk yil tiirkce ogrenirken her sery ¢ok giizeldi ¢iinkii yabanct dil 6grenmek kiigtikliik
hayalimdi, onu gergeklestirebildigim icin ¢ok mutluydum, sonra fakiilteme gegtigimde daha da
mutlu oldum c¢iinkii sevdigim boliimii okuyabilmem ¢ok giizel bir seydi. Her gegen sene de
mezuniyete bir yil daha yaklasmis oluyordum bu da hirsimi gittikce arttiyordu (O5).

Hig diisiinmedim ¢iinkii ben mimarlig1 kendim segtim zor bir béliim oldugunu biliyordum o yiizden
hi¢ pes etmedim aksine ¢ok ¢alistim ve ¢ok sey kazandim, tabiki projeleri ¢izerken uykusuz
gecelerimi hi¢ unutulmaz anmilard giizel ve yorucu bir iiniversite hayat: yasadim (09).

Zorluklar nedeniyle kolayca vazgegmemek: Bazi o&grenciler zorluklar nedeniyle

vazgecmedikleri sdylemislerdir.
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Tabii ki vazgegemem ¢iinkii yolun ortasindan donmek biiyiik bir kayptir. Daha once séyledigim
gibi zor durumlarda bir kisi sabirli olmali ve caba gostermelidir (O1).

Hayir vazge¢cmedim, vazgegen arkadaslarim vardi fakat ben vazge¢cmedim, belki basarmaktan
baska carem olmadigt icin vazgecmedim (O6).

Egitimimi tamamlama kararmni aldigimda, ister iiniversitede ister iiniversite disinda olsun, bir¢ok
zorluk ve sorunla karsilasacagimi biliyordum, bu yiizden ne olursa olsun giiclii olma ve hedefimden
vazgegmemeye karar almistim (O8).

Vazge¢mem. Ciinkii hayat zorluklarla dolu dolayisiyla insan nereye giderse gitsin ne yaparsa
vapsin bir isi onu zorlamadan tam yapamaz yada beceremez o yiizden zorluklar gegicidir
hayatimiza ¢ok katarlar (09).

Zorluklar nedeniyle vazge¢cmek istemek: Bazi 6grenciler zorluklar nedeniyle vazgegmek
istedikleri soylemislerdir. Baz1 6grenciler bu konuda zorluklar nedeniyle vazgecmek istedikleri

sOyle aciklamislardir:

4.1.5. Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiirel Farklihklar ve Soklarla Basa Cikma Onerileri

Gortismenin sonunda dgrencilere kiiltiirel farkliliklar ve soklarla basa ¢ikma stratjiler konusunda
sorulmustur. Yanitlari tablo 4.8'de verilmistir.

Tablo 4. 8. Uluslararas: Ogrencilerin Kiiltiirel Farkliliklar Ve Soklarla Basa Ctkma Onerileri

Oneriler 01 02 03 04 05 06 O7 08 09 O10 O11 012 013
Yabanci ve Tiirk Arkadas N N N N N N N N N N
Edinmek

Farkli Kuliiplere ve Toplantilara V NN \
Katilmak

Iyimser Olmak VoA N

Caba Gostermek
Dile Hakim Olmak
Turistik Yerlere Gezmek v J
Yurtdisina Cikmadan Iyi \ \ \/
hazirlanmak

Listansiistii Seviyede Egitim \
Icin Gelmek

Siyasete Hi¢ Karigmamak \

Univeresite Kurumsal Destek \

Vermek

Tablo 4.8'de verilen bulgulara gore, uluslararast 6grenciler taraftindan kiiltiirel farkliliklar ve

< 2
2 =2

soklarla basa cikmak icin Onerilen stratejiler 10 grupta ayrilmistir. Uluslararast 6grenciler

tarafindan kiiltiirel farkliliklar ve soklarla basa ¢ikmak icin Onerilen stratejiler sunlardir.
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Yabanci ve Tiirk Arkadas Edinmek: On uluslararas1 6grenci, Tiirk dilini kolay ve kisa siirede
O0grenmek icin yabanci O0grenciler ve Tiirk arkadas edinilmesi gerektigini Onermistir. Ayrica
ogrenciler kiiltlir sokuyla basa ¢ikmak i¢in bireyin bir iligki ag1 kurmasi gerektigini ve aile tiyeleri
ve desteklerini kesinlikle gosteren arkadaslariyla temas halinde olmasi gerektigini sdylemislerdir.
Ote yandan uluslararas1 6grenciler Tiirk halkina dost¢a davranmalidir. Iste cevaplari:

Uluslararasi 6grenci hem yurtta hem de iiniversitede, yabanci ve Tiirk 6grencilerle arkadas olmasi
gerekmektedir ve gerekirse arkadaslarla dertlerini paylasmahidir (O1); Insanlarla tamasa gecmesi
ve arkadas edinmesi kiiltiir soku atlatmakta fayda vardwr (O11); Tiirk arkadaslar edinmek ¢ok ama
cok faydali, ne kadar Tiirk arkadasiniz olursa, onlarla etkinlik yaptik¢a onlarla gezdik¢e zaman
gecirdikce alismaniza cok faydasi dokunur (O5).

Bence ilk siirecte uluslararast toplumdan ¢ok ayrilmamak lazim. Ciinkii gerekli baslangi¢ bilgileri,
kiiltiir ve dil hakkinda okuldaki hocalar, personel ve okulun farkl tesislerinde c¢alisan tiirk
bireylerden 6grenilebilir. Yabanci kiiltiirlere acik Tiirk toplumlarla tanismak ya da Tiirkiye diginda
yetistirilen Tiiklerle tanigsmak veburada yasamak ornegi gibi. Bununla birlikte kampus disindaki
bulunan Turk toplumlarda Tiirk olmadigini soylememek ve olumsuzlugua kapilmamak icin merakl
tiirk toplumun bir ¢ok sorularina yanit vermemektedir (O13).

Bir katilime1 (02) dgrenciler arkadaslarini secerken dikkatli olmalarimi sdyle dnermistir:
Arkadaglarint  secerken dikkatli olmalarint oneririm ¢iinkii bu siirecte farkli insanlarla
karsilasacaklar ama hangilerini sececeklerini dikkatli olmalar: ¢ok onemlidir.

06 ve O8 ayrica yerel insanlar nefret ettigi seylerden ve negatif insanlardan uzak durmak
gerektigini s0yle Onermistir:

Her zaman aile gibi hissetiginiz arkadaslar yaninda olmak, negatif insanlardan uzak durmak, ve
tilkenin vatandaglariyla iyi iligkiler kurmak, ve gerekirse o iilkenin biiyiikleriyle arkadas
olmaktadir (06).

Uluslararast ogrenciler diizeyinde uluslararasi 6grenci, Tiirkiye 'nin kiiltiiriinii tanimalt ve
insanlarin gehirde sevdigi veya nefret ettigi seyleri aramali ve boylece insanlarin nefret ettigi
seylerden uzak durmak ve insanlarin sevdigi seylere yaklasmak. Ornek: Elbise: Uluslararasi
ogrencilerin giydigi bazi kiyafetlerin oldugu yerlerde, sehirdeki insanlar onu komik bulabilir ve
béylece uluslararasi égrenciyi sok edebilir (O8).

Farkh Kuliiplere ve Toplantilara Katilmak: Yerel ve uluslararasi 6grenciler birbirleriyle daha

yakin etkilesim kurmasini saglamak icin daha fazla kiiltiirel veya eglence etkinligine ve kuliiplere
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katilmalar1 gerektigini gorilisiilen bazi 6grenciler tarafindan Onerilmistir. Ayrica Universitenin
diizenledigi konferanslara katilmasini 6nerilmistir.

Baz1 6grenciler bu konuda soyle aciklamistir:

Ayrica en sevdigi hobilerini de uygulamali ve bu hobiler igin, ozellikle kampiiste olan satrang
kuliibii, miizik kuliibii, yiizme gibi kuliiplere katiimalidir (O1).

Son olarak yapabildigi kadariyla okul hayatlarina etkilemeyecek sekilde yeterince eglenmelerine
ve zamanlarina farkli hobilere kesfederek gecirmelerine oneririm (02).

Universitenin diizenledigi konferanslara, katilarak bir cok sey 6grenebilirsiniz (O5).

Spor yaomak, her zaman bir spor edinmeyi ¢alisin. Bos zamanlarinizi bos gegirmeyin (06), ve
universitenin duzenledigi programlara katilmas: tiyatro gibi aktiviteler mesala ve en onemlisi
tniversitenin diizenledigi topluluklara katilmasi gerekir (09).

Iyimser Olmak: Bazi dgrenciler kiiltiir farkliliklar1 ve soku atlatmak igin iyimser olunmasi
gerektigini, hi¢ bir zaman negatif diislinmemesi gerektigini ifade etmislerdir.

Baz1 6grenciler bu konuda soyle fikirleri ortaya koymuslardir:

Bilsinler ki bu normal bir seydir ve atlatmak miimkiindiir. Tiirkiyeye geldikten sonra ve sonradan
gelecek biitiin pozitif yanlar: diisiinsiinler (O10).

Ben, seylere olumlu baktigimda daha az stresli ve daha iyimser olurdum. Bu olumlu tutum, zor
veya degismeyen kosullarda oldugumda olduk¢a yararli goriiniiyor. Bazen olaylara olumlu
bakmaya ¢alisirim. Yabanci bir iilkede yasadigimi ve degistiremeyecegim bir seyle karsilagsmam
gerektigini biliyorum, bu yiizden olumlu ve iyimser bakmak ve kendimi ayarlamaya ¢alismak
buradaki hayata uyum saglamanin etkili bir yoludur (04).

Kiiltiir farkliliklart ve soku atlatmak i¢in yasadiklaruima bakarak sunlari énerebilirim. Bu konuda
en onemli faktor zaman faktori, zaman gegtikce her sey daha kolay olacak bundan emin
olabilirsiniz, ve pozitif diisiinebilirsiniz (O5).

Iyimser olmak, hi¢ bir zaman negatif diisiinmemek. Yasadiginiz sok size dldiirmedigi siirece size
kuvvetlendirecek. Kiiltiir farkliklar hi¢ bir zaman bir zorluk degildir, her zaman avantajdur. Ciinkii
diisiinceleriniz iyi tarafa degistirir (O6).

Caba Gostermek: Bazi 6grenciler, uluslararasi 6grencilerin TUlrkiye'ye gelmenin hedeflerine
ulagmak icin ¢alismak ve caba gdstermek gerektigini belirtmiglerdir.

Baz1 6grenciler bu konuda sdyle ifade etmislerdir:
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Niye Tiirkiye’ye gelmigler hatirlasin ve pes vermek ¢oziim degildir, ondan soruna yiiz yiize gelmek
ve ¢alismak daha mantiklidir (010),

Ik olarak énerebilecegim bir sey varsa ne olursa olsun ama herseyden fazlasiyla okulu bitirmeyi
siirekli diigiinmelerini ve cabalamalarint oneririm (02),

Benim onerilerim, geldigi zaman Tiirkce hazirliginda ¢ok ¢caba géstersin, ¢iinkii dili iyi 6grenmek
icin ¢caba gerektirir, bunun igin de Tirk insanlariyla pratik yapmasi, bol bol kitap okumasi, Tiirk
filmleri izlemesi, aligverise ¢ikmasi ve insanlarla sosyallesmesi ama giivenmemesi. Dil icin bunlart
oneririm (09).

Dile Hakim Olmak: Kiiltiir sokunun iistesinden gelmenin yollar1 hakkinda uluslararasi 6grenciler
icin baska bir Oneri ise Tiirk diline odaklanmak ve gelistirmektedir ¢iinkii Tirkge ilgili
universitesite de egitim dilidir.

Bazi1 6grenciler bu konuda sdyle ifade etmislerdir:

Tiirkiye'ye gelmeden once yabanci bir 6grencinin en azindan Tiirkgenin Al seviyesini ogrenmesi
gerektigini diigiiniiyorum (O1).

Dile hakim olmas: kiiltiir soku atlatmakta fayda var (011).

Tiirk¢eye hakim ve kiiltiir hakkinda Tecrubeli uluslararasi 6grenci ortamlar bulmak, Tiirkiye 'den
uzak olmayan bir iilkden geliyorsa, Tiirkce 'ya hakim olmaktir (013).

iyi ogrenmek igin ¢caba gerektirir bunuda Tiirk insanlariyla pratik yapmasi, bol bol kitap okumast,
Tiirk filmleri izlemesi, aligverige ¢ikmasi ve insanlarla sosyallesmesi ama giivenmemesi. Dil i¢in
bunlari éneririm (09).

Turistik Yerlere Gezmek: Ogrenciler yapabildigi kadartyla okul hayatlarma etkilemeyecek
sekilde yeterince eglenmelerine ve zamanlarina farkli hobileri kesfederek ve gezerek gegirmelerine
Oonermislerdir.

Baz1 6grenciler bu konuda soyle ifade etmislerdir:

Universitenin diizenledigi gezilere katilarak bircok sey ogrenebilirsiniz (O5) ve

Diger onerilerim ise Tiirkiye’'de tarihi ve turistik yerlere gezmesi, arkadaslariyla her hafta sonu
farkl: yerlere gezmesi gerekir (09).

Yurt disina Cikmadan iyi hazirlamak: Baz1 dgrenciler Tiirkiye'ye gelmeden dnce yabanci bir
Ogrencinin en azindan Tirk¢enin Al seviyesini 6grenmesi ve gelecegi lilke hakkinda bilgi
toplamasi gerektigini onermislerdir.

Ornek olarak 6grenciler bu konuda sdyle ifade etmislerdir:
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“Uluslararas1 6grenciler bir iilkeye gitmeden once sadece o iilkenin tanitilan dizi ve filimleri
izlemek degil belgeselleri ve daha dce gelmis insanlardan gelecegi lilke hakkinda bilgi toplamasi
gerekir” (011) ve “Gelmeden 6nce uluslararas: dgrenciler ev sahibi iilkedeki akademik system ile
iligli bilgi toplamalar gerekir” (O7).

Lisansiistii Seviyede Egitim I¢in Gelmek: (012) bu konuda sdyle agiklamistir: “Bence
uluslararas1 egtim icin yiiksek lisans ve doktora ogrencileri olmali. Olgun, kendi fikirlerini
kanitlamay1 bilen, her seye dayanikli. Yoksa tabi 18 yagindaki ¢ocukla hala psikolojik problemlere
kars1 tepki verilmesi beklenmez”.

Siyasete Hic Karismamak: (O9) bu konuda soyle aciklamistir: “En ¢ok 6nermek istedigim sey
siyasete hi¢ karismamasi ve en onemlisi kimseye glivenmemeli ama yabanci uyruklu ve Tiirk
arkadaglardan giizel arkadaglar biriktirsin”.

Universite Kurumsal Destek Vermek: (O8) bu konuda sdyle agiklamistir: “Deneyimlerime gore,
zorluklarla, kiiltiir farkhiliklariyla ve sokla yiizlesmek icin bazi seyler oneriyorum: Universite
duzeyinde: Bence universiteye gelen ogrenciler igin Tiirkiye nin kiiltiiriini, sehrin gelenek ve

goreneklerini daha fazla tanitmalidir”.

4.2. Nicel Arastirma Bulgular

CGalismanin bu bolumiinde oncelikle katilimcilarin alt problemlere iliskin arastirma bulgularna

yer verilmistir.

4.2.1. Uluslararas1 Ogrencilerin Kiiltiir Sokuna Iliskin Bulgular

Uluslararas1 6grencilerin kiiltiir sokuna iliskin gortisleri incelenerek asagida sunulmustur.
Oncelikle 6grencilerin gériislerini frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine gére
analiz edilmis ve Tablo 4.9’da verilmistir.

Tablo 4. 9. Uluslararas: Ogrencilerin Kiiltiir Soku Diizeyleri.

N X S
Ana kiiltiir sok boyutuu 323 2,2609 ,68309
Kisilerarasi stres boyutu 323 2,1259 , 71558
Genel kiiltiir soku 323 2,2204 ,61221

Tablo 4.9'da verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soku diizeylerine bakildiginda
ana kiiltiir sok boyutuu (x=2, 2609), kisileraras1 stres boyutu (x=2, 1259), bitin olarak kuiltur
sokuna (x=2, 2204) iliskin nadiren (seldom) seklinde goriis bildirmektedirler. Uluslararasi

ogrencilerin nadiren yani diisiik derecede kiiltiir soku yasadig1 sdylenebilir.
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Arastirmanin bu bélimiinde uluslararas1 6grencilerin kiiltiir sokunun cinsiyet, 6grenim durumu,
din, gelmeden onceki Turkge dil duzeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte gibi degiskenlerine gore
analiz edilerek asagida sunulmustur.

A. Cinsiyete gore uluslararasi 6grencilerin Kiiltiir soku
Uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarina iligkin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi gergeklestirilmistir. Sonuglara
gore uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarmna iligkin uluslararasi dgrencilerin gorisleri cinsiyet
degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutuu [tz21= -,739, p>,05], kisileraras1 stres boyutu [t@21)= -
,497, p>,05] Ve genel kiiltiir soku [t@21)= -,752, p>,05] anlaml farklilik gostermemektedir.

B. Ogrenim durumuna gére uluslararasi 6grencilerin Kiiltiir soku
Uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin goriiglerinin 6grenim durumu degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yonlu Varyans Analizi (ANOVA) Testi
gerceklestirilmistir. Sonugclar tablo 4.10’da sunulmustur.
Tablo 4. 10. Ogrenim Durumuna Gore Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Soku

N X S F P Anlaml
Fark
Ana kultir Onlisans 21 2,0680 ,61215 4,206 ,006 Lisans -
sok boyutuu Lisans 176 2,3515 71711 Y iiksek
Yiksek 68 2,0399 ,59383 lisans
lisans
Doktora 58 2,3153 ,64098
Kisilerarasi Onlisans 21 1,9048 ,68429 5,287 ,001 Lisans -
stres boyutu Lisans 176 2,2348 , 76703 Y iiksek
Yiksek 68 1,8676 ,58488 lisans
lisans
Doktora 58 2,1782 ,61879
Genel kiiltur ~ Onlisans 21 2,0190 ,55283 5,865 ,001 Lisans -
soku Lisans 176 2,3165 ,65719 Y iksek
Yiksek 68 1,9882 ,48362 lisans
lisans
Doktora 58 2,2741 ,54630

Tablo 4.10'da verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarina iligkin goriisleri
ogrenim durumu degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutuu [F(3 319)= 4,206; p<,05], kisilerarasi stres
boyutu [F319= 5,287; p<,05], Ve genel kiiltiir soku [F(z319= 5,865; p<,05] anlaml farklilik
gostermektedir. Ana kiiltiir sok boyutuu, kisilerarasi stres boyutu, genel kiiltiir sokuna iligkin
gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere

yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin lisans ile yiiksek lisans 6grencileri arasindaki
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goriislerin  farkliliktan kaynaklandigr belirlenmistir. Lisans 06grencilerin ana Kkiiltiir soku,
kisileraras1 stres boyutlarinda, ve genel kiiltiir sokuna iliskin puanlarinin yiiksek lisans olan
Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani lisans 6grencilerin kiiltiir soku daha ¢ok

yasadiklar1 sOylenebilir.

C. Dine gore uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soku
Uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin uluslararasi 6grencilerin goriislerinin din
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yo6nli Varyans Analizi
(ANOVA) Testi gergeklestirilmistir. Sonuclar tablo 4.11°de sunulmustur.
Tablo 4. 11. Dine Gore Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Soku

N X S F P Anlamli
Fark
Ana kaltir Islamiyet 261 2,2053 67229 4,800 ,009 Islamiyet-
sok boyutu Hristiyanlik 44 2,5325 , 74286 Hristiyanlik
Digerler 14 2,4184 ,52404
Kisilerarasi Islamiyet 261 2,0830 ,68213 2,531 ,081 -
stres boyut Hristiyanlik 44 2,3106 ,86385
Digerler 14 2,3333 , 79529
Genel kaltur Islamiyet 261 2,1686 58934 5,138 ,006 Islamiyet-
Soku Hristiyanlik 44 2,4659 ,71915 Hristiyanlk
Digerler 14 2,3929 ,50758

Tablo 4.11'de verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin uluslararasi
ogrencilerin goriisleri dini degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutuu [F(2,316)= 4,800; p<,05] Ve genel
kiiltiir soku [F316)= 5,138; p<,05] anlaml: farklilik gostermekte olup kisilerarasi stres boyutu
[F23165= 2,531; p>,05] anlaml farklilik gostermemektedir. Ana kiiltiir sok boyutu ve genel kiltir
sokuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek tizere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin Islamiyet 6grenciler ile Hristiyan
ogrenciler arasinda goriis farklihigindan kaynaklandigi belirlenmistir. Hristiyan 6grencilerin ana
kiiltiir sok boyutuu ve genel kiiltiir sokuna iliskin puanlarinin islamiyet olan égrencilere gore daha

yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani Hristiyan 6grenciler kiiltiir sokunu daha fazla yasamistir.
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D. Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkce Dil Diizeylerine gore uluslararasi 6grencilerin

kiiltiir soku

Tablo 4. 12. Tiirkiye 'ye Gelmeden Once Tiirkce Dil Diizeylerine Gore Uluslararas: Ogrencilerin

Kiiltiir Soku
N X S Anlaml
Fark
Ana kultur Yok 251 2,3034 ,66561 2,995 051 -
sok boyutuu Baslangig 28 2,2398 ,71063
Ortaveileri 44 2,0325 ,73289
Kisilerarasi Yok 251 2,1620 ,74258 1,599 204 -
stres boyutu Baglangig 28 2,0595 53713
Ortaveileri 44 1,9621 ,63983
Genel kultur Yok 251 2,2610 ,60152 3,204 ,042  Yok-Ortave
soku Baslangig 28 2,1857 ,56811 ileri
Ortaveileri 44 2,0114 ,66725

Tablo 4.12'de verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin uluslararasi

Ogrencilerin goriisleri Tiirkiye’ye gelmeden dnce Tiirk¢e Dil Diizeylerine degiskenine gore ana

kiiltiir sok boyutuu [F(2320= 2,995; p>,05], kisileraras stres boyutu [F(2,320= 1,599; p>,05] anlamh

farklilik gostermemekte olup genel kiiltir soku [Fes20= 3,204; p<,05] anlamh farklilik

gostermektedir. Genel kiiltiir sokuna iligkin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi

gruplardan kaynaklandigini belirlemek {izere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin

Tirkceyi hi¢ bilmeyen 6grenciler ile orta ve ileri seviyede olan Ogrenciler arasinda goriis

farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir. Tiirkgeyi hi¢c bilmeyen 6grencilerin genel kiiltiir

sokuna iligkin puanlarimin orta ve ileri seviyede olan Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu

gorulmektedir. Yani Tiirkiye’ye gelmeden 6nce hig Tiirkge bilmeyen 6grenciler kiiltiir gokunu daha

fazla yasamistir.
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E. Bolgelere gore uluslararasi 6grencilerin Kiiltiir soku

Tablo 4. 13. Bolgelere Gore Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Soku

N X S F P Anlamh
Fark
Anakiltir  Guney Asya Ulkeleri 19 2,5414 86186 2,551 ,014 Guney
Sok boyutu Tirki Cumhuriyetleri 34 2,0924 ,65784 Asya -
Orta Dogu Ulkeleri 101 2,3861 65731 Kizey
Kizey Afrika 33 2,0260 ,59167 Afrika
Sahra Alt1 Afrika 66 2,3052  ,73396 Ulkeleri
Avrupa Ulkeleri 25 2,0571 53769
Balkan Ulkeleri 22 2,0974 57716
Uzak Dogu Ulkeleri 15 2,3810 51413
Kisileraras1 Giiney Asya Ulkeleri 19 2,0877 ,61706 ,955 464 -
stres boyutu Tirki Cumhuriyetleri 34 2,1078 ,62883
Orta Dogu Ulkeleri 101 2,1485 66746
Kizey Afrika 33 2,0303 ,80088
Sahra Alt1 Afrika 66 2,1818 ,84161
Avrupa Ulkeleri 25 1,8400 45256
Balkan Ulkeleri 22 2,1970 67971
Uzak Dogu Ulkeleri 15 2,3111 54141
Genel kiltir Giiney Asya Ulkeleri 19 2,4053 71606 2,144 039 Gulney
soku Tirki Cumhuriyetleri 34 2,0971 ,59211 Asya-
Orta Dogu Ulkeleri 101 2,3149 57033 Avrupa
Kiizey Afrika 33 2,0273 53108 Ulkeleri,
Sahra Alt1 Afrika 66 2,2682  ,69130 Kizey
Avrupa Ulkeleri 25 1,9920 45636 Afrika
Balkan Ulkeleri 22 21273 49298 Ulkeleri
Uzak Dogu Ulkeleri 15 2,3600 ,50540

Tablo 4.13'te verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin uluslararasi
ogrencilerin goriisleri bolgeler degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutuu [F(7307= 2,551; p<,05], ve
genel kiiltiir soku [F(7,307)= 2,144, p<,05] anlaml: farklilik gostermekte olup kisilerarasi stres boyutu
[F(z,307=,955; p>,05] anlaml: farklilik géstermemektedir. Ana kiiltiir sok boyutu ve genel kltiir
sokuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek iizere yapilan Scheffe Testi ve LSD sonuglarina gore bu farkin Gliney-Asya Ulkelerden
gelen ogrenciler ile Avrupa ve Kizey Afrika Ulkelerden gelen o6grenciler arasinda goriis
farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir. Guney Asya Ulkelerinden gelen 6grencilerin genel
kiiltiir sokuna iliskin puanlarinin Avrupa ve Kiizey Afrika tlkelerinden gelen 6grencilere gore daha
yiiksek oldugu goriilmektedir (Arastirma Kapsamina Alinan Uluslararas1 Ogrencilerin Bolgelere

Dagilim1 Ek 5’te bulunmaktadir).
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F. Fakulteye gore uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soku

Tablo 4. 14. Fakiilteye Gore Uluslararas: Ogrencilerin Kiiltiir Soku

N X S F P Anlamh
Fark
Ana Saglik Bilimleri 38 12,2406 64241 2,333 ,056
kultir ~ Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 2,3536 ,64423
sok Bilimler
boyutu Sosyal ve Beseri Bilimler 54 2,0450 63877
Yonetim Bilimleri ve isletme 74 2,2181 76117
Fen Bilimleri 16 2,4196 ,76036
KigilerarSaglik Bilimleri 38 11,9298 ,60606 1,488 ,206
as1 stres Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 21797 ,76274
boyutu Bilimler
Sosyal ve Beseri Bilimler 54 2,0123 ,70922
Yonetim Bilimleri ve Isletme 74 2,1802 ,68511
Fen Bilimleri 16 2,2500 ,62657
Genel  Saglik Bilimleri 38 2,1474 58897 2,267 ,062
kultir ~ Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 2,3014 59269
soku  Bilimler
Sosyal ve Beseri Bilimler 54 2,0352 ,60631
Yoénetim Bilimleri ve Isletme 74 22068 ,64135
Fen Bilimleri 16 2,3688 ,62260

Tablo 4.14'de verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soklarina iligkin uluslararasi
ogrencilerin goriisleri fakilte degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutu [Faz18= 2,333; p>,05],
kisileraras: stres boyutu [F318= 1,488; p>,05], Ve genel kiiltiir soku [F318= 2,267; p>,05],

anlamh farklilik géstermemektedir.

4.2.2. Uluslararas1 Ogrencilerin Genel Oz-yeterlik Diizeylerine Iliskin Bulgular

Uluslararas1 6grencilerin  6z-yeterlik diizeylerine iliskin uluslararast 6grencilerin gortsleri
incelenerek asagida sunulmustur. Oncelikle dgrencilerin goriislerini frekans, aritmetik ortalama

ve standart sapma degerlerine gore analiz edilmis ve Tablo 4.15’te verilmistir.
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Tablo 4. 15. Uluslararas: Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyleri

N X S
Oz-yeterlik 323 3,0257 ;92413
Tablo 4.15'te verilen bulgulara gore, uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterlik duzeylerine

bakildiginda 6z yeterlige (x=3,0257) iliskin daha dogru seklinde goriis bildirmektedirler. Blitinde
degerlendirildiginde, uluslararas1 6grencilerin 0z-yeterlik diizeyleri, katiliyorum ve ¢ok
katiliyorum derecede olumlu goriise sahip oldugunu sdylenebilir.

Calismanin bu boluminde uluslararas1 6grencilerin 0z-yeterlik diizeylerinin cinsiyet, 6grenim
durumu, din, Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkce dili diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte gibi
degiskenlerine gore analiz edilerek asagida sunulmustur.

A. Cinsiyete gore uluslararasi 6grencilerin 6z-yeterlik dizeyleri
Uluslararas1 6grencilerin 0z-yeterlik diizeylerine iliskin uluslararasi 6grencilerin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz érneklem t
testi gergeklestirilmistir. Sonuglara gore uluslararas1 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerine [tz21)=
,646, p>,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik
gostermemektedir.

B. Ogrenim durumuna gore uluslararas: 6grencilerin 60z-yeterlik diizeyleri
Uluslararas1 6grencilerin 0z-yeterlik diizeyleri iliskin uluslararasi 6grencilerin goriislerinin
ogrenim durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yonll
Varyans Analizi (ANOVA) Testi gergeklestirilmistir. Sonuglar tablo 4.16°da sunulmustur.

Tablo 4. 16. Ogrenim Durumuna Gore Uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Oz-yeterlik Onlisans 21 3,1476 ,32499 2,084 ,102
Lisans 176 2,9761 ,54876
Yiksek 68 3,1412 47825
lisans
Doktora 58 2,9966 ,53997

Tablo 4.16'da verilen bulgulara gore, uluslararas: dgrencilerin 0z-yeterlik dizeylerine [F(319=
2,084, p>,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriisleri 6grenim durumu degiskenine gore anlamh

farklilik gostermemektedir.
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C. Dine gore uluslararasi 6grencilerin Oz-yeterlik diizeyleri
Uluslararas1 6grencilerin Oz-yeterlik diizeylerine iliskin uluslararas1 dgrencilerin gériislerinin din
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yo6nli Varyans Analizi
(ANOVA) Testi gergeklestirilmistir. Sonuclar tablo 4.17°de sunulmustur.
Tablo 4. 17. Dine Gore Uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyleri

N X S F P Anlamli
Fark
Hristiyanlik 44 2,4659 , 71915
Digerler 14 2,3929 ,50758
Oz-yeterlik Islamiyet 261 3,0398 ,51510 ,432 ,649
Hristiyanlik 44 2,9795 ,53639
Digerler 14 2,9429 , 72294

Tablo 4.18'de verilen bulgulara gore, uluslararas: dgrencilerin 6z-yeterlik diizeylerine [F(316=
,432; p>,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriigleri dini degiskenine gore anlamh farklilik
gostermemektedir.

D. Tiirkiye’ye gelmeden once Tlrkge dil dizeylerine gore uluslararasi 6grencilerin 6z-

yeterlik dizeyleri

Tablo 4. 18. Tiirkiye ye Gelmeden Once Tiirkge Dil Diizeylerine Gore Uluslararasi Ogrencilerin
Oz-Yeterlik Duizeyleri

N X S F P Anlamli
Fark
Oz-yeterlik Yok 251 3,0131 ,53369 517 ,597
Baslangig 28 3,1179 ,29696
Orta ve ileri 44 3,0386 ,58238

Tablo 4.18'da verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin 6z-yeterlik dizeylerine [F(2316)=
,432; p>,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriisleri Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge Dil

Dizeylerine degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir.
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E. Bolgelere gore uluslararasi 6grencilerin 6z-yeterlik dizeyleri

Tablo 4. 19. Bolgelere Gore Uluslararast Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyleri

N X S F P Anlamh
Fark
Oz-yeterlik Tiirki Cumhuriyetleri 34 3,0118 61485 1,162 ,325 -
Orta Dogu Ulkeleri 101 2,9436 ,51738
Kuzey Afrika 33 3,0182 ,49652
Sahra Alti Afrika 66 3,1076 ,53243
Avrupa Ulkeleri 25 3,1640 42119
Balkan Ulkeleri 22 3,1409 51238
Uzak Dogu Ulkeleri 15 2,8933  ,40438

Tablo 4.17'de verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin 6z-yeterlik dizeylerine [F(7307)=
1,162; p>,05] iliskin uluslararasi 6grencilerin goriisleri bolgeler degiskenine gore anlamh farklilik
gostermemektedir (Arastirma Kapsamina Alian Uluslararas1 Ogrencilerin Bélgelere Dagilimi EK
5’te bulunmaktadir).

F. Fakulteye gore uluslararasi 6grencilerin Oz-yeterlik diizeyleri

Tablo 4. 20. Fakiilteye Gore Uluslararas: Ogrencilerin Oz-yeterlik Duzeyleri

N X S F P Anlamh
Fark
Oz-yeterlik Saglik Bilimleri 38 29868 52822 1,988 ,096

Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 3,0113 /52196
Bilimler

Sosyal ve Beseri Bilimler 54 29852 51411
YoOnetim Bilimleri ve isletme 74 3,1514 51928
Fen Bilimleri 16 2,8000 ,52536

Tablo 4.20'de verilen bulgulara gore, uluslararasi dgrencilerin dz-yeterlik diizeylerine [F318)=
1,988; p>,05] iliskin uluslararas1 dgrencilerin goriisleri fakilte degiskenine gore anlamh farklilik
gOstermemektedir.

4.2.3. Uluslararas1 Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Siireglere Uyum Diizeylerine iliskin
Bulgular

Uluslararas1 0grencilerin sosyo-kiiltiirel stireglere uyum diizeylerine iliskin uluslararasi
ogrencilerin goriisleri incelenerek asagida sunulmustur. Oncelikle 6grencilerin goriislerini
frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine gore analiz edilmis ve Tablo 4.21°de

verilmistir.
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Tablo 4. 21. Uluslararas: Ogrencilerin Sosyo-Kultiirel Stireglere Uyum Diizeyleri

N X S
Sosyo-kilturel sureclere 323 2,0348 ,56368
uyum
Tablo 4.21'de verilen bulgulara gore, uluslararasi dgrencilerin sosyo-kultlrel streglere uyum

diizeylerine iliskin bakildiginda sosyo-kultlrel sireclere uyuma (x=2, 0348) iliskin biraz zor
(slight difficulty) seklinde gortis bildirmektedirler. Biitiinde degerlendirildiginde, uluslararasi
ogrencilerin yasam etkinlikleri ile ilgili biraz zor yasayabildikleri soylenebilir.

Calismanin bu bolumunde uluslararas1 6grencilerin sosyo-kultrel sureglere uyum diizeylerinin
cinsiyet, 6grenim durumu, din, gelmeden 6nce Tiirkce dil diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte

gelir gibi degiskenlerine gore analiz edilerek asagida sunulmustur.

A. Cinsiyete gore uluslararasi 6grencilerin sosyo-kultirel sureclere uyum duzeyleri
Uuslararasi 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siire¢lere uyum diizeylerine iligskin uluslararasi 6grencilerin
goriislerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz
orneklem t testi gergeklestirilmistir. Sonuglara gore uluslararasi Ogrencilerin sosyo-kultirel
suireclere uyum dizeylerine [ts21)= -,603, p>,05] iliskin uluslararasi dgrencilerin goriisleri cinsiyet

degiskenine gore anlamli farklilik gdstermemektedir.

B. Ogrenim durumuna gore uluslararas1 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siireclere uyum
duzeyleri
Uluslararasi 6grencilerin sosyo-Kkiiltiirel siireclere uyum diizeylerine iligskin uluslararasi
ogrencilerin goriislerinin 6grenim durumu degiskenine gore farklilagip farklilagsmadigini
belirlemek amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi gergeklestirilmistir. Sonuglar
tablo 4.22°de sunulmustur.
Tablo 4. 22. Ogrenim Durumuna Gore Uluslararasi Ogrencilerin Sosyo-Kiiltiirel Siireclere

Uyum Duzeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Sosyo- Onlisans 21 1,8456 ,59041 4,495 ,004 Yuksek
kulttrel Lisans 176 2,0770 ,56837 lisans-
suireglere Yiiksek 68 1,8651 ,45121 Doktora
uyum lisans
Doktora 58 2,1742 ,60721

Tablo 4.23'te verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin sosyo-kiiltirel siireglere uyum
dizeylerine [F319=4,495; p<,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriisleri 6grenim durumu
degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Sosyo-kiiltiirel siire¢lere uyuma iliskin gruplar
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arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigii belirlemek iizere yapilan
Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin yiiksek lisans Ogrenciler ile doktora arasinda goriis
farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir. Doktora 6grencilerin sosyo-kultlrel streclere uyuma
iliskin puanlarinin yiiksek lisans olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani

doktora 6grenciler daha yasam etkinlikler ile ilgili biraz zor yasayabildiklerini sdylenebilir.

C. Dine g0re uluslararasi 6grencilerin sosyo-kultirel stireclere uyum duizeyleri
Uluslararasi 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siireclere uyum diizeylerine iligskin uluslararasi
ogrencilerin goriislerinin din degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
Tek Yonlu Varyans Analizi (ANOVA) Testi gerceklestirilmistir. Sonuclar tablo 4.23’te
sunulmustur.

Tablo 4. 23. Dine Gére Uluslararas: Ogrencilerin Sosyo-Kultirel Sureclere Uyum Dizeyleri

N X S F P Anlamli
Fark
Sosyo- Islamiyet 261 1,9676 54143 8,537 ,000 Islamiyet-
kalttrel Hristiyanlik 44 2,3166 ,55553 Hristiyanlik
stireclere Digerler 14 2,2094 ,58573

uyum

Tablo 4.23'te verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin sosyo-kiltirel siireclere uyum
duzeylerine [F(2316= 8,537; p<,05] iliskin uluslararas1 dgrencilerin goriisleri dini degiskenine
gore anlamh farklilik gostermektedir. Sosyo-kiltirel streglere uyuma iliskin gruplar arasinda
gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek tizere yapilan Scheffe Testi
sonuglarina gore bu farkin islam 6grenciler ile Hristiyan dgrenciler arasinda goriis farkliligindan
kaynaklandigi belirlenmistir. Hristiyan 6grencilerin sosyo-kultlirel streglere uyum dizeylerine
iliskin puanlarmin islam olan 6grencilere gére daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Yani Hristiyan

ogrencilerin sosyal hayata uyum saglamada zorladiklar1 sdylenebilir.

D. Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirk¢e Dil Diizeylerine gore uluslararasi 6grencilerin
sosyo-kalttrel streclere uyum dizeyleri
Tablo 4. 24. Tiirkiye 'ye Gelmeden Once Tirkge Dil Diizeylerine Gore Uluslararas: Ogrencilerin

Sosyo-Kiltirel Sureclere Uyum Dizeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Sosyo- Yok 251 2,0750 ,55146 5,457 ,005  Yok-Orta ve
kalttrel Baglangig 28 2,0788 ,58833 ileri
sireclere Ortaveileri 44 17774 ,56163

uyum
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Tablo 4.24'te verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin sosyo-kulturel sureclere uyum
duzeylerine [F@s20= 5,457, p<,05] iliskin uluslararasi &grencilerin goriisleri Tiirkiye’ye
gelmeden dnce “Tiirkge Dil Diizeyleri” degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Sosyo-
kiltiirel siireclere uyuma iliskin gruplar arasinda gézlenen anlamli farkin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin Tiirkceyi hig
bilmeyen Ogrenciler ile orta ve ileri seviyede bilen &grenciler arasinda goriis farkliligindan
kaynaklandig1 belirlenmistir. Tiirkgeyi hi¢ bilmeyen 6grencilerin sosyo-Kulttrel siireclere uyuma
iliskin puanlarinin, orta ve ileri seviyede olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Yani Tiirkiye’ye gelmeden 6nce hi¢ Tiirkge bilmeyen dgrenciler sosyal hayata uyum saglamada

daha fazla zorladiklar1 sdylenebilir.

E. Bolgelere gore uluslararasi 6grencilerin sosyo-kilttrel sireclere uyum dizeyleri

Tablo 4. 25. Bolgelere Gore Uluslararasi Ogrencilerin Sosyo-Kiiltirel Stireclere Uyum

Duzeyleri
N X S F P Anlaml
Fark

Sosyo- Giiney Asya Ulkeleri 19 2,2033 64919 3,584 ,001  Tlrki
kultdrel Tirki Cumhuriyetleri 34 1,6978 ,46952 Cumhuriy
sureclere  Orta Dogu Ulkeleri 101 2,0300 ,55400 etleri-
uyum Kuzey Afrika 33 1,9916 55822 Sahra Alt1

Sahra Alt1 Afrika 66 2,1364 52437 Afrika

Avrupa Ulkeleri 25 1,8345 47977

Balkan Ulkeleri 22 2,1787 54632

Uzak Dogu Ulkeleri 15 2,2736  ,65329

Tablo 4.25'te verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin sosyo-kilturel streclere uyum
dizeylerine [F(7307)= 3,584; p<,05] iliskin uluslararas1 dgrencilerin goriisleri bolgeler degiskenine
gore anlamli farklilik gostermektedir. Sosyo-kultirel siireclere uyum, yasam doyumuna iliskin
gruplar arasinda goézlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek tizere
yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore: bu farkin TUrkiye cumhuriyetlerinden gelen 6grenciler ile
Sahra Alt1 Afrika iilkelerden gelen Ogrenciler arasinda goriis farkliligindan kaynaklandigi
belirlenmistir. Sahra Alt1 Afrika tilkelerden gelen 6grencilerin sosyo-klturel sureclere uyuma
iliskin puanlarinin Turkiye cumhuriyetlerinden gelen &grencilere gore daha yiiksek oldugu
gorulmektedir. Yani Sahra Alt1 Afrika {ilkelerden gelen 6grenciler sosyal hayata uyum saglamada

biraz daha fazla zorladiklar1 sdylenebilir.
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F. Fakullteye gore uluslararasi 6grencilerin sosyo-kultirel stireclere uyumu

Tablo 4. 26. Fakiilteye Gore Uluslararas: Ogrencilerin Sosyo-Kdltiirel Sureclere Uyumu

N X S F P Anlamh
Fark

Sosyo-  Saglik Bilimleri 38 11,9601 ,61001 2,987 019  Sosyal
kultirel — Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 2,0775 51013 ve
streglere Bilimler Beseri
uyum Sosyal ve Beseri Bilimler 54 11,8410 56054 Bilimle
Yonetim Bilimleri ve Isletme (YBI) 74 21542 62517 r-YBI

Fen Bilimleri 16 19375 ,46336

Tablo 4.26'da verilen bulgulara gore, uluslararasi dgrencilerin sosyo-kultirel sureglere uyuma
[F,318= 2,987; p<,05] iliskin uluslararasi 6grencilerin goriigleri fakilte degiskenine gore anlamh
farklilik gostermektedir. Sosyo-kiiltiirel siireglere uyuma iligkin gruplar arasinda gézlenen anlaml
farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek tizere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore
bu farkin Sosyal ve Beseri Bilimler’de olan 6grenciler ile Yonetim Bilimleri ve Isletme’de olan
Ogrenciler arasinda goriis farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir. Yonetim bilimleri ve
Isletme’de olan dgrencilerin sosyo-Kkiiltiirel siire¢lere uyuma iliskin puanlarmin Sosyal ve Beseri

Bilimler’de olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu gortilmektedir.

4.2.4. Uluslararasi1 Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeylerine iliskin Bulgular

Uluslararast 6grencilerin yasam doyum diizeylerine iligkin uluslararasi dgrencilerin goriisleri
incelenerek asagida sunulmustur. Oncelikle 6grencilerin gériislerini frekans, aritmetik ortalama
ve standart sapma degerlerine gére analiz edilmis ve Tablo 4.27°de verilmistir.

Tablo 4. 27. Uluslararas: Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeyleri

N X S
Yagam Doyum 323 2,9393 , 12251
Tablo 4.27'de verilen bulgulara gore, uluslararasi Ggrencilerin yasam doyum diizeylerine

bakildiginda yasam doyum diizeylerine (x=2, 2609 iligskin orta ya da kismen katiliyorum seklinde
goriis bildirmektedirler.

Calismanin bu boluminde uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeylerinin cinsiyet, 6grenim
durumu, din, gelmeden 6nce Tiirkge dil diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte gibi degiskenlerine

gore analiz edilerek asagida sunulmustur.
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A. Cinsiyete gore uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeyleri
Uluslararas1 6grencilerin yasam doyum diizeylerine iligskin uluslararasi 6grencilerin goriislerinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t
testi gergeklestirilmistir. Sonuclara gore uluslararas1 6grencilerin yasam doyum diizeylerine
[tz21)=,386, p>,05] iliskin uluslararasi dgrencilerin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamh
farklilik gostermemektedir.

B. Ogrenim durumuna gore uluslararas: 6grencilerin yasam doyum diizeyleri
Uluslararas1 6grencilerin yasam doyum diizeylerine iligkin uluslararasi 6grencilerin goriiglerinin
ogrenim durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) Testi ger¢eklestirilmistir. Sonuclar tablo 4.29°da sunulmustur.

Tablo 4. 28. Ogrenim Durumuna Gore Uluslararas: Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Yasam Onlisans 21 3,0190 57586 3,580 ,014 Lisans -
Doyum Lisans 176 2,8216 , 76179 Yiiksek
Y iksek 68 3,1029 ,56831 lisans
lisans
Doktora 58 3,0759 ,715842

Tablo 4.29'da verilen bulgulara gére, uluslararas: 6grencilerin yasam doyum diizeylerine [F3319)=
3,580; p<,05] iliskin uluslararasi dgrencilerin goriisleri 6grenim durumu degiskenine gore anlamh
farklilik gostermektedir. Yasam doyumuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek {izere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gore bu farkin
lisans ile yliksek lisans Ogrenciler arasinda goriis farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir.
Yiiksek lisans 6grencilerin yagsam doyum diizeylerine iliskin puanlarinin lisans olan 6grencilere
gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani yliksek lisans 6grencilerinin yasam doyum diizeyleri

daha iyi oldugunu sdylenebilir.

C. Dine gore uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeyleri
Uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeylerine iliskin uluslararasi 6grencilerin goriislerinin
din degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Tek Yonli Varyans Analizi

(ANOVA) Testi gergeklestirilmistir. Sonuclar tablo 4.29°da sunulmustur.
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Tablo 4. 29. Dine Gore Uluslararas: Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Yasam Islamiyet 261 2,9525 ,69385 1,073 ,343 -
Doyum Hristiyanlik 44 2,8955 ,718294
Digerler 14 2,6714 1,00646

Tablo 4.29'da verilen bulgulara gére, uluslararas: 6grencilerin yasam doyum diizeylerine [F2316)=
1,073; p>,05] iliskin uluslararas: dgrencilerin goriisleri dini degiskenine gore anlamlh farklilik
gOstermemektedir.

D. Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkce dil diizeylerine gore uluslararasi 6grencilerin
yasam doyum diizeyleri
Tablo 4. 30. Tiirkiye'ye gelmeden dnce Tiirkce dil diizeylerine gore uluslararasi ogrencilerin

yasam doyum diizeyleri

N X S F P Anlaml
Fark
Yasam Yok 251 2,9139 ,70558 3,348 ,036  Yok-
Doyum Baslangig 28 3,2714 ,62114 Baslangic
Orta ve ileri 44 2,8727 ,83202

Tablo 4.30'de verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin yasam doyum diizeylerine [F 2320~
3,348; p<,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriigleri Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge dil
dizeyleri degiskenine gore anlaml farklilik gostermektedir. Yasam doyumuna iliskin gruplar
arasinda gozlenen anlamli farkin hangi gruplardan kaynaklandigimi belirlemek iizere yapilan
Scheffe Testi sonuclarina gore bu farkin Tiirk¢eyi hi¢ bilmeyen dgrenciler ile baslangi¢ seviyede
olan 6grenciler arasinda goriis farkliligindan kaynaklandig: belirlenmistir. Baglangi¢ seviyesinde
olan 6grencilerin Yasam doyumuna iliskin puanlarinin Tirkgeyi hi¢ bilmeyen 6grencilere gore

daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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E. Bolgelere gore uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeyleri

Tablo 4. 31. Bolgelere Gore Uluslararast Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeyleri

N X S F P Anlamh
Fark
Yasam Giiney Asya Ulkeleri 19 2,9368  ,85908 2,883,006 Avrupa
Doyum Tiirki Cumhursyetleri 34 2,9059  ,89067 Ulkeleri-
Orta Dogu Ulkeleri 101 2,8733 70412 Balkan
Kiizey Afrika 33 2,9212 52426 Ulkeleri,
Sahra Alt1 Afrika 66 2,8364 59216 Sahra Alt1
Avrupa Ulkeleri 25 3,4000 61644 Afrika,ve
Balkan Ulkeleri 22 2,7727  ,86033 Orta Dogu
Uzak Dogu Ulkeleri 15 3,3733 64083 Ulkeleri

Tablo 4.31'de verilen bulgulara gore, uluslararas1 6grencilerin yasam doyum diizeylerine [F(7.307)=
2,883; p<,05] iliskin uluslararasi grencilerin goriisleri bélgeler degiskenine gore anlaml farklilik
gostermektedir. Yasam doyumuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Scheffe ve LSD Testi sonuglarina gore bu
farkin Avrupa tlkelerden gelen grenciler ile Balkan Ulkeleri, Sahra Alt1 Afrika, ve Orta Dogu
Ulkeleri tilkelerden gelen dgrenciler arasinda goriis farkliligindan kaynaklandigi belirlenmistir.
Avrupa Ulkelerden gelen o6grencilerin yasam doyum diizeylerine iliskin puanlarinin Balkan
Ulkeleri, Sahra Alt1 Afrika, ve Orta Dogu Ulkeleri iilkelerden gelen dgrencilere gore daha yiiksek

oldugu goriilmektedir (Bolgeler siniflandirma Ek-5’te bulunmaktadir).

F. Fakulteye gore uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeyleri

Tablo 4. 32. Fakiilteye Gore Uluslararas: Ogrencilerin Yasam Doyum Duzeyleri

N X S F P Anlamh
Fark

Yagam Saglik Bilimleri 38 2,9474 73622 3,817 ,006 MMU
Doyum Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali 141 2,8227 73138 B-YBI

Bilimler (MMUB)

Sosyal ve Beseri Bilimler 54 29037 ,74402

Yonetim Bilimleri ve Isletme (YBI) 74 3,2108 59578

Fen Bilimleri 16 2,8125 ,82452

Tablo 4.32'de verilen bulgulara gore, uluslararasi 6grencilerin yasam doyum diizeylerine [F,318=
3,817; p<,05] iliskin uluslararas1 6grencilerin goriisleri fakilte degiskenine gore anlamh farklilik
gostermektedir. Yasam doyumuna iliskin gruplar arasinda gozlenen anlamli farkin hangi

gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere yapilan Scheffe Testi sonuglarina gére bu farkin
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Miihendislik, Mimarlik ve Uygulamali Bilimler’de (MMUB) olan dgrenciler ile Y6netim Bilimleri
ve Isletme’de olan 6grenciler arasinda goriis farkliigindan kaynaklandigi belirlenmistir. Y netim
Bilimleri ve Isletme’de olan 6grencilerin yasam doyumuna iliskin puanlarmin Yénetim Bilimleri

ve Isletme’de olan dgrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

4.2.5. Uluslararas1 Ogrencilerin Tiirkiye’de Kalma Siirelerin, Oz-yeterlik, Ve Sosyo-
Kilturel Siireclere Uyumlari Ogrencilerin Kiiltiir Soku Uzerindeki Etkisine Dair Bulgular

Ilk hiyerarsik c¢oklu dogrusal regresyon analizi yapmadan 6nce g¢alismanin bu bdliimiinde
arastirmanin nicel boliimiinden elde edilen, 6grencilerin goriislerine dayali onlarin Tiirkiye’de
kalma sireleri, 6z-yeterlik, ve sosyo-kiiltiirel stire¢lere uyumlart ile kiiltiir soku arasindaki iliskiye
dair basit korelasyon analizi bulgular1 asagida tablo 4.33’te sunulmustur. Ayrica uluslararasi
ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siirelerin, 6z-yeterlik ve sosyo-kiiltiirel siireglere uyumlarin
ogrencilerin kiiltiir sokuna etkisiyle ilgili hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon analizi bulgular
asagida tablo 4.34’te sunulmustur.

Tablo 4. 33. Tiirkiye 'de Kalma Siireleri, Oz-yeterlik, ve Sosyo-Kiiltiirel Siireclere Uyumlar Ile

Osrencilerin Genel Kiiltiir Sokuna Iliskin Basit Korelasyon Analizi Sonuclart

Tiirkiye’de Sosyo-kiltirel
Genel kiiltiir Soku kalma siresi Oz-yeterlik streclere uyum
Genel kiiltiir Soku 1
Tiirkiye’de kalma ,139" 1
sUresi
Oz-yeterlik - 412" -,014 1
Sosyo-kiiltiirel 637 ,042 -,273" 1

streclere uyum
** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

* Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Uluslararas1 6grencilerin goriislerini temele alarak yapilan basit korelasyon analizi sonuglar1 Tablo
4.33’te verilmistir. Buna gore genel kiiltiir soku ile Tiirkiye’de kalma siiresi arasinda (r=,139;
p<,05) pozitif ve anlaml bir iliski; genel kiiltiir soku ile 6z-yeterlik arasinda (r=-,412; p<,01)
negatif ve anlamli bir iligki; genel kiiltiir soku ile sosyo-kiiltiirel siireclere uyum arasinda (r=,637,
p<,01) pozitif ve anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir. Bu agidan 6grencilerin sosyo-kiiltirel
siireclere uyumlarinin artmasmin genel kiiltiir soklarimin artmasina yol agacagi sdylenebilir.
Bununla birlikte 6grencilerin 6z-yeterligin artmasinin genel kiiltliir soklarmnin diismesine yol

acacagi sOylenebilir.
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Ote yandan Tiirkiye’de kalma siiresi ile 6z-yeterlik arasinda (r=-, 014; p>, 01) negatif ve anlamsiz
bir iligki; Tiirkiye’de kalma siiresi ile sosyo-kiiltiirel siireglere uyumlari arasinda (r=,042; p>,01)
pozitif ve anlamsiz bir iliski oldugu goriilmektedir. Son olarak Oz-yeterlik ile sosyo-kltiirel
siireclere uyumlari arasinda (r=-,273; p<,01) negatif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Bu
acidan Ogrencilerin 6z-yeterligin artmasimin sosyo-kiiltiirel siireclere uyumlar1 diigmesine yol
acacagi soylenebilir.

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri, 6z-yeterlik, ve sosyo-kulturel sureclere
uyumlarina gore 6grencilerin genel kiiltiir soklarin yordanmasina iliskin 6grencilerinin goriislerinin
hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglari tablo 4.35’te verilmistir.

Tablo 4. 34. Tiirkiye 'de Kalma Sureleri, Oz-yeterlik, ve Sosyo-Kultirel Siireclere Uyum/ar:
Farkl: Diizeylerdeki Genel Kiiltiir Soku Yordayici Giiciine Iliskin Regresyon Analizi.

B Standart Hata Beta T P
Model 1 (Sabit) 1.936 118 16.369 .000
Tiirkiye’de kalma 133 053 139 2,513 012
suresi
R=,139, R?=,019, Diizeltilmis R? =,016, AR? =,019, P<0,01, F(1 3= 6,313, P<0,01
Model 2 (Sabit) 3.395 209 16.208 .000
Tiirkiye’de kalma 127 048 133 2.642 .009
stresi
Oz-yeterlik -.479 .059 -.410 -8.127 .000
R=,433, R?=,187, Diizeltilmis R? =,182, AR? =,168, P<0,01, F(2320= 36,822 , P<0,01
Model 3 (Sabit) 1.655 212 7.795 .000
Tiirkiye’de kalma .107 .039 112 2.758 .006
suresi
Oz-yeterlik -.300 .049 -.256 -6.107 .000
Sosyo-kiiltiirel 611 046 562 13.380 .000

siireclere uyum
R=,692, R?=,479, Diizeltilmis R? =,474, AR? =,292, P<0,01, F(3310= 97,88, P<0,01
Model 1’e gore 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siirelerinin 6grencilerin genel kiiltiir soklarini

anlamli diizeyde yordamaktadir (R=,139, R2=,019, Diizeltilmis R2=,0186, F(1,321)=6,313, P<0,01).
Ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siirelerinin, genel kiiltiir soklarmin toplam varyansinin % 1, 6’smn1
aciklamaktadir.

Model 2’de 6z-yeterlik analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli bir degisime

neden oldugu (AR?=,168, P<0,01), 0z-yeterlik ve dgrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri birlikte

ogrencilerin genel kiiltiir soklarinin puanlarini anlamli diizeyde yordadig: gériilmektedir (R=,433,

R2=,187, Diizeltilmis R2 =,182, AR? =168, P<0,01, F(23200=36,822 , P<0,01). 6z-yeterlik ve
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ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri birlikte, 6grencilerin genel kiiltiir soklarindaki toplam
varyansin %18,2’sini agiklamaktadir

Model 3’te sosyo-Kkiiltiirel siire¢lere uyum analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlamli

bir degisime neden oldugu (ARZ2 =292, P<0,01), 6z-yeterlik, dgrencilerin Tiirkiye’de kalma
stireleri ve sosyo-kiilturel stire¢lere uyum birlikte 6grencilerin genel kiiltiir soklarmin puanlarini
anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir (R=,692, R2=,479, Diizeltilmis R2 =,474, F3109=
97,88, P<0,01). 0z-yeterlik, 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri ve sosyo-kilturel streclere
uyum birlikte, 6grencilerin genel kiiltiir soklarindaki toplam varyansin %47,4’iinii agiklamaktadir.
Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin genel kiiltiir soklar
tizerindeki goreli onem sirasi; sosyo-kilturel sireglere uyum, 0z-yeterlik ve Ogrencilerin
Tiirkiye’de kalma siireleridir. Regresyon katsayilarinin anlamlilifina iliskin t-testi sonuglari
incelendiginde 6z-yeterlik, 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri ve sosyo-kdltiirel stireclere

uyumlarm 6grencilerin genel kiiltiir soklarinin 6nemli birer yordayicist olduklart gériillmektedir.

4.2.6. Uluslararasi (")grencilerig Ayhlik Gelir Ve Sosyo-Kdlturel Streclere Uyumlarimin
Ogrencilerin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine Dair Bulgular

[k hiyerarsik coklu dogrusal regresyon analizi etmeden &nce calismanmn bu béliimiinde
arastirmanin nicel boliimiinden elde edilen 6grencilerin goriislerine dayali 6grencilerin aylik gelir,
ve sosyo-kiiltiirel siireclere uyumlar ile yasam doyumu arasindaki iliskiye dair basit korelasyon
analizi bulgular1 asagida tablo 4.35’te sunulmustur. Ayrica uluslararasi 6grencilerin aylik gelir, ve
sosyo-kiiltiirel siire¢lere uyumlarinin 6grencilerin yasam doyumuna etkisiyle ilgili hiyerarsik coklu
dogrusal regresyon analizi bulgular asagida tablo 4.36’da sunulmustur.

Tablo 4. 35. Aylik Gelir, Sosyo-Kiiltiirel Siireclere Uyumlar: fle Yasam Doyum Arasinda

Korelasyon Degerleri

Sosyo-kiltirel

Yagsam Doyum stireclere uyum Aylik Gelir
Yasam Doyum 1
Sosyo-kultirel streclere uyum -.249™ 1
Aylik Gelir .082 .022 1

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir.

*, Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir.
Uluslararas1 6grencilerin goriislerini temele alarak yapilan basit korelasyon analizi sonuglar1 Tablo

4.35’te verilmistir. Buna gore yasam doyum ile sosyo-Kkiiltiirel siire¢clere uyum arasinda (r=-,249;
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p<,01) negatif ve anlaml bir iliski; genel yasam doyum ile aylik gelir arasinda (r=,082; p>,05)
positif ve anlamli olmayan bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu agidan &grencilerin sosyo-kilturel
siireglere uyum artmasmin yasam doyumlarin diismesine yol acacagi sdylenebilir. Ote yandan
sosyo-kiiltiirel stire¢lere uyum ile aylik gelir arasinda (1=, 022; p>, 05) positif ve anlamli olmayan
bir iligki oldugu goriilmektedir.

Uluslararas1 6grencilerin aylik gelir, sosyo-kulturel sureclere uyumlarina gore 6grencilerin yasam
doyumlarin yordanmasina iligkin 6grencilerinin goriislerinin hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon
analizi sonug¢lari tablo 4.36’da verilmistir.

Tablo 4. 36. Aylik Gelir, Sosyo-Kultlrel Streglere Uyumlari, Farkli Diizeylerdeki Ogrencilerin
Yasam Doyumlarinin Yordayici Giiciine Iligkin Regresyon Analizi

B Standart Hata Beta T P
Model 1 (Sabit) 2.763 127 21.747 .000
Aylik Gelir .082 .056 .082 1.466 144
R=,082, R2=,007, Diizeltilmis R? =,004, AR2 =,007, P>0,01, F150= 2,149, P>0,05
Model 2 (Sabit) 3.405 .185 18.400 .000
Aylik Gelir .088 .054 .087 1.614 .108
Sosyo-kiltirel sireclere uyum -.321 .069 -.251 -4.649 .000

R=,264, R2=,070, Diizeltilmis R? =,064, AR? =,063, P<0,01, F(2.320= 11,951, P<0,01

Model 1’e gore ogrencilerin aylik gelirin 6grencilerin 6grencilerin yasam doyumlarini anlamh
diizeyde yordamamaktadir (R=,082, R2=,007, Diizeltilmis R2 =,004, AR? =,007, P>0,01, F1,321)=
2,149, P>0,05). Ogrencilerin aylik gelirinin, 6grencilerin yasam doyumlarmin toplam varyansimin
% 0, 4’tinti agiklamaktadr.

Model 2°de sosyo-kiiltiirel siireglere uyum analize dahil edilmistir. Kurulan modelin R?’de anlaml1
bir degisime neden oldugu (ARZ2 =,063, P<0,01), aylik gelir ve sosyo-killtiirel stireclere uyum
birlikte 6grencilerin yasam doyumlarinin puanlarin1 anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir
(R=,264, R2=,070, Diizeltilmis R2 =064, , F,320= 11,951, P<0,01). Aylik gelir ve sosyo-kilturel
sireclere uyum birlikte, Ogrencilerin yasam doyumlarindaki toplam varyansin %64 {inii
acgiklamaktadir

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin genel kiiltiir soklari
tizerindeki goreli onem sirast: aylik gelir ve sosyo-kltirel sureglere uyumdur. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin sosyo-kulturel

sireclere uyumlarin o6grencilerin yasam doyumlarinin 6nemli birer yordayicist olduklari
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goriilmektedir. Ote yandan aylik gelir 6grencilerin yasam doyumlarinin énemli birer yordayicisi

olmadig1 goriilmektedir.
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde arastirma bulgularindan ¢ikarilan sonuglara yer verilmis, sonuclarin
egitim kurumlart agisindan Onemine deginilmis ve bu ¢Oziimlemeler 1s18inda Oneriler

gelistirilmistir.

5.1. Sonug ve Tartisma

5.1.1. Ogrencilerin Tercihlerini Etkileyen Faktorlere iliskin Nitel Sonuclar

Uluslararas1 6grencilerin tercihlerini etkileyen faktorlerine iliskin yanitlarini 6n {i¢ temaya
ayirilmigtir. Bazi uluslararasi 6grencilerin yurt disinda egitim gérmeleri igin bir itici faktor olarak
dahil edilebilir. Bu ¢alisma ile uyumlu olarak, Belgika'da ve Kanada'da Cinli uluslararasi
ogrencilerle yapilan iki calisma ve Cezayir'de Tlemcen Universitesi'nde 6grenim gdrmekte olan
ogrencilere gore itici-gekici faktorler, insanlari yurt disina seyahat ettiren motivasyon nedenleridir.
Savasg gibi olumsuz kosullar (itici faktorler), insanlar1 kendi tilkelerinden uzaklastiran giiclerdir. Bu
arada, ¢ekme faktorleri ise ev sahibi lilkenin yiiksek yasam kosullari, 6zgiirliik ve iyi bir gevre gibi
insanlari o tilkede yasamaya ¢eken 6zellikleridir (Belhdi, 2017). Bu ¢alismaya gore burs kazanma,
uluslararas1 dgrencilerin iilkeyi tercihlerinde en dnemli bir faktor oldugu belirtilmisir. Ikinci sirada
en onemli faktor ise Tiirkiye’'nin gelismis ve kaliteli egitimi oldugu gériilmiistiir. Ugiinciisii ise
dini, kiiltiirel ve sosyal yakinlik nedeniyle 6grenciler Tiirkiye’yi lilke olarak ya da ilgili iniversiteyi
bir 6grenim yeri olarak se¢gmislerdir. Ayrica uluslararas1 6grenciler yurt digina ¢ikip okuyabilmek,
farkl tecriibeleri edinmek, hayallerini gerceklestirmek amaciyla, ailelerde ¢cok destek¢i oldugu
icin daha uygun bir is bulabilecekleri diistiniirler. Hem de burada iilkelerini tanitmaya, tilkelerinin
gelismesine katki saglamaya, iligkilerinin artmasina katki saglamak amaciyla, Tirkiye’deki biitiin
arsivler ve kiitiiphaneler agik oldugu i¢in savastan ve bolgelerdeki olumsuz kosullardan dolay1
yiiksekogretimlerine devam etmek igin, arkadas /tanidik tavsiyesi nedeniyle ve son olarak daha
fazla 6zgiirliik ve rahatlik olacagini 6zellikle ibadet 6zgtrliigii agisinda diisiindiikler i¢in Tiirkiye'ye
gelmiglerdir.

Bu calisma ile uyumlu olarak, farkli arastirmacilar, uluslararasi bir yiiksekdgretim kurumunun
ogrenci se¢imini etkileyen faktorii belirlemislerdir (Lord & Dawson, 2002; Mazzarol, Kemp, &

Savery, 1997). Bunlara gore ev sahibi iilkenin bilgi ve farkindaligi, ister bir arkadasinizdan ister
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aile iiyenizden ister sponsordan olsun kisisel tavsiyeleri, mali unsurlar ve ayni zamanda yar1
zamanli ¢aligmanin mevcudiyeti, sosyal maliyetler, yasam tarzi ve cografi yakinlhigi gibi
hususlardir. Anderson, Lawton, Rexeisen, & Hubbard, (2006); Pederson (2010); OECD, (2014.
2015); Salisbury, Umbach, Paulsen, & Pascarella (2009) tarafindan yapilan baska bir ¢alisma,
uluslararasi 6grencilerin yurt disinda ¢alisma kararlarindaki etkili faktorlerin gelecekteki yatirimlar
(daha iyi is bulma firsatlar) oldugu bulunmustur. Ogrencilere cesitli kiiltiirler aras1 ve kiiresel
deneyim firsatlar1 sagladigi ig¢in yurt diginda egitim bir kariyer avantaji olabilir. Turkiye'deki
uluslararasi 6grencilerin artmasinin nedenleri jeopolitik konum, yiiksek kalkinma ve kaliteli egitim
oldugunu belirten Titrek, Hashimi, Ali, & Nguluma (2016) bulgulari ile bu ¢alisma uyumludur.
Bununla birlikte bu ¢alismanin bulgusuna aykir1 bir sekilde Tiirkiye'deki uluslararasi 6grencilerin
artmasinin nedenlerindan biri ¢ok kiiltiirlii iilkeyi oldugundandir (Titrek, Hashimi, Ali, & Nguluma
(2016). Bu ¢alisma ile uyumlu olarak Turkiye'de bulunan Recep Tayyip Erdogan Universitesi’ni
tercih etme sebepleri, uluslararasi 6grencilere soruldugunda, oncelikli olarak arkadas /tanidik
tavsiyesi ile buraya geldiklerini belirtmekte olup burs istegi, b6lumi okuma (b6lim tercihi), yurt
disinda okumanin avantajli olmasi, yurt disina ¢ikma istegi, iilkesine yakinlik ile bu liniversiteyi
tercih ettiklerini belirtmistir (Kartal, 2019). Bununla birlikte bu ¢alismanin bulgusuna aykiri bir
sekilde wuluslararast Ogrencilerin Tiirkiye’de yliksekdgrenim gorme isteme nedenlerine
bakildiginda Tiirkiye’nin ekonomik acidan gelismisligi, 68rencilerin Tiirkiye’de yiiksekdgrenim

gorme nedenleri arasinda en fazla yiizdeye sahiptir (Ger, et al., 2017).
5.1.2. Uluslararasi (")grencilerin Kisisel Deneyimlerine Mliskin Nitel Sonuclar

5.1.2.1. Uluslararasi Ogrencilerin ilk Hissi

Uluslararas1 o6grencilerin ilk asamasinda c¢ogunda, heyecan duygusunun o6n planda oldugu
gozlemlenmistir. Uluslararas1 6grencilere gore, Tiirkiye’ye ve kampiise geldiklerinde 6grenciler
nasil hissettiklerini tanimlamak i¢in goriismede tekrar tekrar su kelimeler bulunmustur: korkmus,
hevesli, saskin, sinirli, kizgi, lizgiin, endiseli, stresli, tacize ugramis, irk¢iliga maruz kalmais, tuhaf
ve dil sorunu. Ama en sik hissedilen hevesli ve heyecan olmustur. Ozetlemek istersek uluslararasi
ogrencilerin kampiise gelislerindeki hisleri: hevesli hissetme, hem hevesli hem de stresli hissetme,
tuhaf hissetme, stresli hissetme, tacize ugramis ve irk¢iliga maruz kalmig olmak Uzere sirayla 5

grupta toplanmaistir.
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Oberg (1960), ilk asama her zaman heyecan, ve iyimserlik 'balay1' igerir ile bu ¢alisma tutarlidir.
Balay1 agamasi- insanlarin yeni yerdeki tiim karsilagsmalar1 heyecan verici, olumlu ve uyarici olarak
gordiigii bir asamadir. Yeni hayatin sonsuz firsatlar sagladig: diisiiniilmektedir. A¢iklik ve merak
vardir, gelenlerin hepsini kabul etmeye hazirdir. Benzer sekilde, diger kiiltiir soku modeli ilk
asama temas (kiltiirel farkliliklardan dolay1 heyecan ve farkindalik olmasidir (Adler, 1975,
Hofstede, 1991). Ayrica bu ¢alisma ile uyumlu olarak bazi 6grenciler, Hofstede (1991), Lord ve
Dawson’in ¢alismasinin (2002) buldugu gibi, heyecanli, depresif, kendinden siiphe duyma ve
kendine saygisi kaybi ilk birkag¢ hafta i¢inde kendilerini anlamak i¢in miicadele ettiklerinden tipik
duygulardir.

Uluslararas1 6grencilerin ilk agamasinin stres ile karakterize oldugu fikrini giiglii bir sekilde
aciklayan Biddle (1979); Brown & Holloway (2008) ve Ward (2001) bu ¢alismay giiglii bir sekilde
desteklememektedir ama birkag 6grenci i¢in bu tutarhidir. Yani Biddle (1979); Brown & Holloway
(2008) ve Ward (2001) tarafindan yapilan ¢alismaya gore, stresin en yogun oldugu ¢esitli uyum
modellerine gore ikinci asamay1 karakterize eden kiltiir soku semptomlarinin deneyimiyle
isaretlenmis bir asama oldugu bulunmustur. Ogrencilerin yeni yasamlarmin farkli yénleri ile ilgili
heyecan duygular1 yasanmistir ancak bunlardan daha ¢ok kaygi, depresyon, yalnizlik ve stres gibi

olumsuz ruh hali durumlarini yasadiklari ortaya ¢ikmustir.

5.1.2.2. Uluslararasi (")grencilerin Giinliik Yasamlarinda Karsilastiklar1 Olumlu Deneyimler

Uluslararas1 6grencilerinin giinliik yasamlarinda karsilastiklar1 firsatlar hakkindaki goriislerine
dayanarak yanitlar 9 temaya ayrilmistir. Ogrencilerin egitim siirecinde karsilastiklarini belirttikleri
firsatlar iginde en sik karsilasilan durum hayat boyu arkadaslar edinmedir. Ikincisi uluslararasi
ogrenciler de ufuklarinin genislegini belirttiler ¢linkii 6grenciler farkl iilkelerden geldikleri i¢in
baz1 seyleri ve hayati farkli perspektiflerden gormiistiir. Uluslararasi 6grencilerinin UgUncu
karsilastiklar firsatlar, yeni diller 6grenmektir. Sadece Tiirkge degil, uluslararasi 6grenci olmak da
diger dilleri 6grenme ve gelistirme sans1 sunmustur. Dordincu, farkli yeni kiiltiirler tanimaktir.
Besinci de sehirde 6zellikle turizm alaninda birgok turistik alan ve is imkani1 bulunmaktadir. Bu
nedenle, 6grenciler calisma iznini almak zor olsa bile sehrin yar1 zamanli bir is bulmak icin iyi bir
yer oldugunu bildirmistir. Son olarak gelecekte 1yi bir kariyere sahip olmak, uluslararasi bir 6grenci
de burada egitim almanin kendisine gelecekte kariyeri i¢in birgok firsat sunacagini bildirmislerdir.

Digerleri igin ise yurt disinda egitim almanin en biiyiik neden ve yararlari: diilnyay1 gérme, yeni
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insanlarla tanisma, hedefleri gercege kavusturma, gelismis ve kaliteli egitimi alma firsatidir. Bu
calisma tutarli olarak 6grenciler okurken Tiirk dili, tarih, etnografya ve kiiltiirii 6grenme gibi yasam
boyu 6grenme becerilerinin yani sira resmi ve gayri resmi programlar ve prosediirler gelistirirlerdir.
Dil hazirlik kurslar1 sirasinda edindikleri bilgileri ve deneyimlerini tiniversitedeki 6grencilerle ve
glinliik sosyal yasamlarindaki diger insanlarla paylagsmalarina yardimci olur (Titrek, vb., 2016;
Paige, vb., 2009). Bu ¢alismaya uyumlu olarak diger ¢alismalarda yurt disinda egitim almanin
temel ve ilk avantaji yeni insanlarla tanigsmaktir. Cilinkii 6grencinin kendi yasam tarzini ve
geleneklerini yerli insanlarla paylasma firsati sunar (Smith, 2013). Burs gibi finansal kazanglar,
kiiltiirlerarasi anlay1s ve kiiresel farkindalik firsati igerir (Alghamdi & Otte, 2016). Yeni insanlarla
tanigma; yeni kiiltiir, yeni bir dil, yeni baglantilar vb. gibi biiylik firsatlar sunar (Almukdad &
Berhanu, 2020).

5.1.2.3. Uluslararas1 Ogrencilerin Giinliik Yasamlarinda Karsilastiklar1 Zorluklar

Ogrencilerin egitim siirecinde karsilastiklarini belirttikleri problemler i¢inde en sik karsilasilan
durum ise dil yeterligi ile ilgilidir. Bu durumun akademik dil olarak Tiirk¢e’ nin kullanilmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. ikinci sirada en sik karsilasilan problem ise destek sistemlerinin
kaybidir. Ugiincii sirada uluslararas: dgrenciler ulusal kiiltiir varyansi, dil, gida, hava durumu,
kiyafet, egitim sistemi, teknoloji ve ulasimdaki farkliliklar nedeniyle kiiltiirel ve sosyal zorluklarla
karsilasmislardir. Uluslararas1 68rencilerin karsilastigi bir diger zorluk, yeni bir yasama ve kiiltiire
uyum saglamadaki gucluktir. Dordiincti sirada, bazi 6grenciler ciddi bir sekilde farkli akademik
zorluklar ge¢irmislerdir. Besinci sirada bazi 6grenciler hocalarla ve okul arkadaglariyla her zaman
1yi iliskiler kurdugunu ve bazilariin da iyi iligkiler kurmadigini, kampiis disinda ve iginde bazen
sorunlarla ve ayrimcilikla karsilastiklart nibildirmistir. Altincisi, sehirdeki uluslararasi 6grenciler
i¢in burs Gcretinin yetersizligi de bir diger zorluktur. Digerleri ise konaklama ile ilgili zorluklar ve
yurt 6zlemidir.

Bu calismayla tutarl olarak farkl: iilkelerden, uluslararasi 6grenciler giinliik yasamlarinda bir¢ok
zorlukla karsilagabilirler (Alghamdi & Otte, 2016; Almukdad & Berhanu, 2020; Ercan, 2012;
Jamshidi, vd. 2016; Le, LaCost, & Wismer, 2016; Narouz, 2018; Singh, Zhao, & Hu, 2003; Titrek,
Hashimi, Ali ve Nguluma, 2016; Ward, Bochner, & Furnham, 2001; Wu, Garza, & Guzman, 2015).
Ornegi Misir’da bir arastirmaya gore uluslararasi dgrencilerin zorluklari sdyle smiflandirimistir:

Konaklama ve ikamet ile ilgili zorluklar, finansal ve ekonomik ihtiyaglara iliskin zorluklar,
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sosyallesmeyle ilgili zorluklar, akademik basar1 ile ilgili zorluklardir (Narouz, 2018, s. 60-63).
Uluslararas1 6grencilerin ABD'de yiiksekdgretimde ¢alismaya gore nitel gorlismeler yoluyla;
uluslararas1 6grencilerin akademik zorluklar, sosyal izolasyon ve kiiltiirel uyum ile ugrastiginm
ortaya koymustur (Wu, Garza, & Guzman, 2015). Benzer sekilde dini inang¢ yoniinden uyusmazlik
konusunda Mogolistanli Orta Asya’dan gelen 6grenciler daha fazla sorun yasadigini belirtmistir
(Ercan, 2012). Ayrica uluslararasi 6grenciler dil engelleri, kiiltiir soku, uyum sorunlart vb. ile karsi
karsiya kaldiklarmi gostermistir (Almukdad & Berhanu, 2020). Bununla birlikte bu ¢alismanin
bulgusuna aykir1 bir sekilde depresyon, psikosomatik sikayetler, anksiyete ve paranoid
reaksiyonlar gibi zihinsel saglik sorunlar1 uluslararasi 6grencilerin karsilastigi en biiyiik zorluklar

oldugunu gostermistir (Mclachlan & Justice, 2009).

5.1.3. Uluslararasi Ogrencilerin Kiiltiir Sokuna liskin Nitel ve Nicel Sonuclar

Oberg’in (1960) kiiltiir sokunun asamalari: Ilki heyecan, ve iyimserlik; Ikinci, birka¢ ay sonra
karisiklik, kaygi ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz yonleri kriz agama; ticiingiisii ise olumlu bir tutum
gelistirme asamasi (yani kiiltlir sokunun depresyonu ve kaygisindan kurtulmaya baslayacak); ve
son olarak tekrar heyecan, ve iyimserlik igeren adaptasyon asamasi oldugunu bildirmistir. Nitel
calismada kiiltiir sokunun dort agsamasini agikladiktan sonra, 6grencilere tarif edilen sekilde kiiltiir
soku yasayip yasamadiklar1 sorulup yorum yapmaya tesvik edilmistir. Cogu 6grenci tarif edilen
sekilde kiiltiir soku yasadiklarini belirtmislerdir. Uluslararasi 6grencilerin ilk agsamasinin stres ile
karakterize oldugu fikrini giiglii bir sekilde agiklayan Biddle (1979); Brown & Holloway (2008)
ve Ward (2001) bu ¢alismay1 gii¢lii bir sekilde desteklememektedir ama birkag dgrenci ig¢in bu
tutarhdir. Yani Biddle (1979); Brown & Holloway (2008) ve Ward (2001) tarafindan yapilan
caligmaya gore, stresin en yogun oldugu, ¢esitli uyum modellerine gore ikinci asamay1 karakterize
eden kiiltiir soku semptomlarinin deneyimiyle isaretlenmis bir asama oldugu bulunmustur.

Nicel galismaya gore uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soku diizeylerine bakildiginda ana kiiltiir sok
boyutu, kisilerarasi stres boyutu ve biitiin olarak kiiltiir sokuna iliskin nadiren seklinde goris
bildirmektedirler. Uuslararas1 6grencilerin nadiren yani diisiik derecede kiiltiir soku oldugunu
sOylenebilir. Ayrica uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soklart cinsiyet, 6grenim durumu, din,
gelmeden once Tiirkce dil diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte gibi degiskenlerine gore analiz
edilmistir.

Sonugclara gore uluslararas: 6grencilerin kiiltiir soklarina iliskin uluslararas1 dgrencilerin goriisleri
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cinsiyet degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutu, kisilerarasi stres boyutu Ve genel kiiltiir soku
anlamh farklihik gostermemektedir. Ogrenim durumu degiskenine gére ana kiiltiir sok boyutu,
kigilerarast stres boyutu Ve genel kiiltir soku anlamli farklilik goéstermektedir. Lisans
Ogrencilerinin ana kiiltiir soku, kisileraras1 stres boyutlar1 ve genel kiiltiir sokuna iliskin
puanlarinin yiiksek lisans yapan 6grencilere gore daha yliksek oldugu goriilmektedir. Yani lisans
ogrencilerinin kiiltiir sokunu daha fazla yasadiklar1 sdylenebilir. Dini degiskenine gore ana kultlr
sok boyutu Ve genel kiiltiir soku anlamli farklilik gostermekte olup kisilerarasi stres boyutu
anlamh farklilik géstermemektedir. Hristiyan 6grenciler in ana kiiltiir sok boyutu ve genel kiiltiir
sokuna iliskin puanlarinin Islam Ogrencilerine goére daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Tirkiye’ye gelmeden once Tiirkge dil dizeyleri degiskenine gore ana kiiltiir sok boyutu,
kisilerarasi stres boyutu anlamli farklilik géstermemekte olup genel kiiltiir soku anlaml farklilik
gostermektedir. Tiirkge hi¢ bilmeyen 6grencilerin genel kiiltiir sokuna iliskin puanlarinin orta ve
ileri seviyede olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bolgeler degiskenine gére
ana kiltiir sok boyutu Ve genel kiiltiir soku anlamli farklilik géstermekte olup kisilerarasi stres
boyut anlamli farklilik géstermemektedir. Scheffe Testi sonuglarina gére Giiney Asya tlkelerden
gelen 6grencilerin genel kiiltiir sokuna iliskin puanlarinin Avrupa ve Kizey Afrika ulkelerden
gelen Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu gorilmektedir. Fakilte degiskenine gore ana kulttr

sok boyutu, kisilerarasi stres boyut Ve genel kiiltiir soku anlaml farklilik géstermemektedir.

5.1.4. Uluslararasi Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeylerine iliskin Nitel ve Nicel Sonuglar

Nitel arastirmaya gore uluslararasi 6grencilerin 6z-yeterliginin iyi diizeyde oldugu agiktir. Biitiin
ogrenciler karsilastiklar1 sorunlar1 basarmak istediginde genellikle aktif olduklar1 sdylemislerdir.
Ogrencilerin kendilerine giiveninin artmasina nedenler: daha fazla aktif olarak caba gostermeyi,
yeterince zaman vermeyi, positif yonuna bakmay1 ve gerektiginde arkadaslardan, ailelerden ve
Ogretmenlerden destek almayi igerir. Ayrica birkag Ogrenciler zorluklar nedeniyle dersleri
birakmay1 diistindiiklerini ama sonra vazgegctiklerini soylemislerdir.

Nicel calismaya gore uluslararast dgrencilerin 6z-yeterlik diizeylerine bakildiginda 6z yeterlige
iliskin daha dogru goriis bildirmektedirler. Biitiinde degerlendirildiginde, uluslararas1 6grencilerin
0z-yeterlik diizeyleri daha dogru ya da katiliyorum ve ¢ok katiliyorum derecelerinde olumlu
goriise sahip oldugu soylenebilir. Ayrica uluslararasi1 6grencilerin 0z-yeterlik duzeylerinin

cinsiyet, 6grenim durumu, din, Tiirkiye’ye gelmeden dnce Tiirkge dil diizeyi, geldikleri bolgeler
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ve fakiilte gibi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Benzer sekilde
ogrencilerin genel 6z-yeterlik algilarinin, cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik

gostermedigi goriilmiistiir (Erol & Temizer, 2016).

5.1.5. Uluslararas1 Ogrencilerin Sosyo-kiiltiirel Siireclere Uyum Diizeylerine iliskin Nicel
Arastirma Sonuclar

Uluslararas1 6grencilerin sosyo-kilturel streclere uyum dizeylerine bakildiginda sosyo-kiltirel
stireclere uyuma iligskin biraz zor seklinde goriis bildirmektedirler. Biitiinde degerlendirildiginde,
uluslararasi 6grencilerin sosyal hayata biraz zor adapte olduklari sdylenebilir.

Ote yandan, uluslararas1 dgrencilerin sosyo-kiiltirel sireclere uyum diizeylerinin cinsiyet,
ogrenim durumu, din, gelmeden dnce Tiirkce dili diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakdlte gelir gibi
degiskenlerine gore analiz edilerek sdyle sunulmustur. Sonuglara gore uluslararasi 6grencilerin
sosyo-kiiltiirel siireclere uyum diizeylerine iliskin uluslararasi 6grencilerin goriisleri cinsiyet
degiskenine gore anlamh farklilik gostermemektedir. Tiirkiye’de baska tiniversitelerde yapilan
calismalara bakildiginda, cinsiyetin tiniversiteye uyum {izerinde etkili faktor oldugu goriilmiistiir
(Seker & Akman, 2016; Sungur, ve digerleri, 2016).

Ayrica Amerika’da 6grenim gormekte olan Arap 6grencilerle ilgili calismada erkek 6grencilerin
sosyal uyumlarmin kizlara gore daha yiiksek oldugu belirtilmektedir (Al-Hattami & Al-Ahdal,
2014). Uluslararas1 dgrencilerin sosyo-kiiltiirel siire¢lere uyum diizeylerine iligkin uluslararasi
Ogrencilerin goriigleri 6grenim durumu degiskenine gore anlamli farklilik gdstermektedir.
Doktora 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siiregclere uyumuna iliskin puanlarinin yiiksek lisans yapan
ogrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani doktora 6grencileri sosyal hayatta biraz
daha zorluk g¢ekmistir. Dini degiskene gore sosyo-kiltirel sureclere uyum anlamli farklilik
goOstermektedir. Hristiyan Ogrencilerin sosyo-kiiltirel siireglere uyum diizeylerine iligkin
puanlarinin Islam 6grencilere gore daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Tiirkiye’ye gelmeden 6nce
Turkce dil duzeyleri  degiskenine gore sosyo-kultirel sureclere uyum anlamli farklilik
gostermemektedir. Tiirkceyi hi¢ bilmeyen dgrencilerin sosyo-kiiltiirel siireglere uyumuna iliskin
puanlarinin orta ve ileri seviyede olan 6grencilere gére daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani
Tiirkiye’ye gelmeden once hi¢ Tiirkce bilmeyen ogrencilerin sosyal hayatta zorlandigi
soylenebilir. Benzer sekilde Tiirkiye’de Diizce Universitesi'nde yapilan ¢alismaya bakildiginda,

demografik acidan, 6nceden Tiirkge biliyor olmanin iiniversiteye uyumu iizerinde etkili faktorler
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oldugu goriilmiistiir (Sungur, ve digerleri, 2016).

Ayrica bolgeler degiskenine gore sosyo-kulturel sureclere uyum anlamli farklilik gostermektedir.
Sahra Alt1 Afrika tlilkelerden gelen 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siireclere uyuma iligkin puanlarinin
Turkiye cumhuriyetlerinden gelen 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani Sahra
Alt1 Afrika tilkelerden gelen 6grencilerin sosyal hayatta zorlandig1 sdylenebilir. Benzer sekilde
kiiltiirel uyum stirecinde; iki iilke arasindaki kiiltiirel farkliligin boyutu, yani bireyin 6z kiiltiirii ile
Tiirkiye'deki kiiltiir arasindaki farkliliklarin agiga kavusturulmasi, etkili bir faktordiir. Bu anlamda,
Azerbaycan gibi komsu iilkelerden iilkemize gelen bir 6grenci ile Afrika’dan iilkemize gelen bir
ogrencinin kiiltiirel anlamda adaptasyonu farklilik gozetebilir (Black, Mendenhall, & Oddou,
1991). Ote yandan fakiilte degiskenine gore sosyo-kiiltiirel siireclere uyum anlaml farklilik
gostermektedir. Yonetim Bilimleri ve Isletme’de olan dgrencilerin sosyo-Kiiltiirel siireclere uyuma
iliskin puanlarinin Sosyal ve Beseri Bilimler’de olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu

gorulmektedir.

5.1.6. Uluslararasi Ogrencilerin Yasam Doyum Diizeylerine iliskin Nicel Sonuclar

Bu calismada egitim amaciyla belirli bir siire icin Tiirkiye’ye go¢ eden uluslararasi dgrencilerin
yasam doyumu ile onlarla iligkili degiskenler incelenmistir. Uluslararas1 6grencilerin yasam doyum
duzeylerine bakildiginda yasam doyum diizeylerine iliskin orta ya da kismen katiliyorum seklinde
gortis bildirmektedirler. Uluslararasit 6grencilerin yasam doyum diizeylerinin cinsiyet, 6grenim
durumu, din, gelmeden 6nce Tiirkge dil diizeyi, geldikleri bolgeler ve fakiilte gibi degiskenlerine
gore bakilmistir. Cinsiyet degiskenine gore uluslararasit 6grencilerin yasam doyum diizeylerine
iligkin uluslararas1 Ogrencilerin  goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilik
gostermemektedir. Benzer sekilde ogrencilerin yasam doyumu diizeylerinin cinsiyete gore
farklilasmadig bulunmustur (Seker & Akman, 2016). Ogrenim durumu degiskenine gére anlaml
farklilik gostermektedir. Yiiksek lisans 6grencilerin yagsam doyum diizeylerine iliskin puanlarinin
lisans olan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani yiliksek lisans 6grencilerin
yasam doyum diizeylerinin daha iyi oldugunu sdylenebilir. Bununla birlikte dini degiskene gore
anlaml: farklilik gostermemektedir. Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge dil diizeyleri degiskenine
gore anlaml farklilik gostermektedir. Baslangic olan Ogrencilerin yasam doyumuna iliskin

puanlarinin Tiirkgeyi hi¢ bilmeyen 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goériilmektedir. Bununla
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birlikte bu ¢calismanin bulgusuna aykir1 bir sekilde dil yeterligi yasam doyumu tizerinde anlamli bir
etki gostermemistir (Sam, 2001).

Bolgeler degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir. Avrupa ulkelerinden gelen 6grencilerin
yasam doyum diizeylerine iliskin puanlarinin Balkan {ilkeleri, Sahra Alt1 Afrika, ve Orta Dogu
ulkelerinden gelen 6grencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Norvec'te
ortalama 2.34 y1l yasayanlardan Avrupa ve Kuzey Amerika'daki 6grenciler genel olarak Afrika ve
Asya'daki akranlarindan daha memnun kaldiklar1 ortaya ¢ikmistir (Sam, 2001). Son olarak fakilte
degiskenine gore anlamh farkliik gostermektedir. Yonetim Bilimleri ve Isletme’de olan
ogrencilerin  Yasam doyumuna iliskin puanlarinin Yénetim Bilimleri ve Isletme’de olan

ogrencilere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

5.1.7. Uluslararasi (")grencilerin Tiirkiye’de Kalma Sirelerinin, Oz-yeterlik, ve Sosyo-
Kultirel Stureclere Uyumlarmm Ogrencilerin Kiiltiir Soku Uzerindeki Etkisi

Ik hiyerarsik coklu dogrusal regresyon analizi yapmadan dnce ¢alismanin arastirmanin nicel
boliimiinden elde edilen 6grencilerin goriislerine dayali 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri, 6z-
yeterlik, ve sosyo-kiiltiirel siireglere uyumlar: ile kiltiir soku arasindaki iliskiye dair basit
korelasyon analizi ile sunulmustur. Buna gore genel kiiltiir soku ile Tiirkiye’de kalma siiresi
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski; genel kiiltlir soku ile 6z-yeterlik arasinda negatif ve anlamli
bir iligki; genel kiiltiir soku ile sosyo-kiiltiirel siireclere uyum arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir. Bu acidan 6grencilerin sosyo-kiiltiirel siireclere uyumunun artmasinin genel
kiiltiir soklariin artmasina yol acacagi sdylenebilir. Bununla birlikte 6grencilerin 6z-yeterligin
artmasinin genel kiiltiir soklarmin diigmesine yol agacagi sdylenebilir. Ote yandan Tiirkiye’de
kalma suresi ile 6z-yeterlik arasinda negatif ve anlamsiz bir iligki; Tiirkiye’de kalma siiresi ile
sosyo-kiiltiirel siiregclere uyumlar1 arasinda pozitif ve anlamsiz bir iligki oldugu goriilmektedir. Son
olarak 6z-yeterlik ile sosyo-kiiltiirel siire¢lere uyumlari arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu
gorilmektedir. Bu acidan Ogrencilerin 0z-yeterligin artmasinin sosyo-kulturel streclere
uyumlarinin azalmasina yol agacagi sdylenebilir.

Uluslararas1 dgrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri, 6z-yeterlik, ve sosyo-kilturel sureclere
uyumlarina gore dgrencilerin genel kiiltiir soklarin yordanmasina iligkin 6grencilerin goriislerinin
hiyerarsik ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina bakildiginda 6grencilerin Tiirkiye’de
kalma siirelerinin 6grencilerin genel kiiltiir soklarini anlaml diizeyde yordamaktadir. Ogrencilerin
Tirkiye’de kalma siirelerinin, genel kiiltiir soklarinin toplam varyansmmin % 1,6’sim
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aciklamaktadir. Oz-yeterlik, dgrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri ve sosyo-Kiiltirel stireclere
uyum ile birlikte, Ogrencilerin genel kiiltiir soklarindaki toplam varyansin %47,4’{ini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin genel
kiiltir soklar1 tizerindeki goreli 6nem sirasi; sosyo-kultlrel sureclere uyum, 6z-yeterlik ve
ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleridir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglari incelendiginde 6z-yeterlik, ogrencilerin Tiirkiye’de kalma siireleri ve sosyo-Kulturel
siireglere uyumlarin 6grencilerin genel kiiltiir soklarinin 6nemli birer yordayicisi olduklari
gorilmektedir. Benzer sekilde Tiirkiye’de Diizce Universitesi’nde yapilan ¢alismaya bakildiginda,
demografik acisindan Tiirkiye’de bulunma siiresinin kiiltiir soklar1 tizerinde etkili faktorler oldugu
goriilmiistiir (Sungur, ve digerleri, 2016). Ama bu ¢alismanin uyumsuz olarak diger ¢alismada
Konya ilinde yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkiye’de (Yigit, 2012) ve Kenya’da (Kyalo &
Chumba, 2011) bulunduklari siirenin kiiltiir soklarinin {izerine anlamli bir etkisi olmadigi
bildirilmistir. Ayrica benzer sekilde kisisel bir bakis acgisindan, 6z yeterligi dlgen Slgeklerden
yiiksek puan alanlar, uluslararasi yeniden yerlestirme siirecinde basar1 bulma olasiligi en yiiksek
olanlardir (Black vb., 1991; Dowling & Schuler, 1990; Kirchenheim & Richardson, 2005 ve
Zimmerman, 2000). Ciinkii bu bireyler zihinsel ve davranissal desenleri degistirmek ve sonug
olarak da yeni ortamlarna basarili bir sekilde uyum saglamak i¢in daha istekli olacaklardir
(Kirchenheim & Richardson, 2005). Ayrica benzer sekilde guclu bir 6 yeterlik duygusunun daha
1yi saglik, daha yiiksek basar1 ve daha fazla sosyal entegrasyon ile iliskili oldugu bulunmustur

(Schwarzer, 1993).

5.1.8. Uluslararasi (")grencileri{l Ayhik Gelir Ve Sosyo-kultirel Stireglere Uyumlarinin
Ogrencilerin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi

Oncelikle &grencilerin goriislerine dayali dgrencilerin aylik gelir ve sosyo-kltiirel sureclere
uyumlari ile yasam doyumu arasindaki iliskiye dair basit korelasyon analizi bulgular1 sunulmustur.
Buna gore yasam doyum ile sosyo-kiiltiirel siireclere uyum arasinda negatif ve anlamli bir iligki;
genel yasam doyum ile aylik gelir arasinda positif ve anlamli olmayan bir iliski oldugu
goriilmektedir. Bu agidan Ogrencilerin sosyo-kdltirel siireglere uyumunun artmasinin yasam
doyumlarinin diismesine yol agacag sdylenebilir. Ote yandan sosyo-kiltiirel siireclere uyum ile
aylik gelir arasinda pozitif ve anlamli olmayan bir iligki oldugu goériilmektedir.

Uluslararasi 6grencilerin aylik gelir, sosyo-kulturel sireclere uyumlarina gore 6grencilerin yagam
doyumlarin yordanmasina iliskin 6grencilerinin goriislerinin hiyerarsik ¢coklu dogrusal regresyon
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analizi sonuglarima bakildiginda 6grencilerin aylik gelirin &grencilerin  6grencilerin  yasam
doyumlarimi anlamli diizeyde yordamamaktadir. Aylik gelir ve sosyo-kultirel sureglere uyum ile
birlikte, Ogrencilerin yasam doyumlarindaki toplam varyansin %6,4’tinii agiklamaktadir
Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin genel kiiltlir soklar1
tizerindeki goreli 6nem sirasi; aylik gelir ve sosyo-kiltirel sureclere uyumdur. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglari incelendiginde Ogrencilerin sosyo-kultirel
stireclere uyumlarin Ogrencilerin yagam doyumlarinin 6nemli birer yordayicist olduklar
goriilmektedir. Ote yandan aylik gelir 6grencilerin yasam doyumlarmin énemli birer yordayicisi
olmadig1 goriilmektedir. Bu ¢aligmanin uyumsuz olarak finansmandan memnuniyet ya da aylik
gelir 6grencinin yasam doyumunu 6nemli 6l¢iide etkiledigi bulunmustur (Appleton & Song, 2008;
Sam, 2001). Bu galismanin sonuglarina karst olarak yasam doyum ve sosyo-kultlrel uyum
degiskenlerinin birbiriyle iliskili olmadigi bulunmustur (Seker & Akman, 2016). Ama benzer
sekilde, psikolojik ve sosykiiltiirel uyumun birbiri ile iliskili oldugu ve bu iki kavram arasinda farkl
degiskenler tarafindan yordanma ve zaman i¢inde farkli sekilde degisim gosterdigi bulunmustur

(Ward & Searle, 1991).

5.1.9. Uluslararasi (")grencilerin Kiiltiirel Farkhliklar ve Soklarla Basa Cikma Onerilerine
fliskin Nitel ve Nitel Sonuclar

Nitel boliimde uluslararas1 6grenciler taraftan kiiltiirel farkliliklar ve soklarla basa ¢ikmak icin
oOnerilen stratejiler 10 grupta ayrilmistir. Uluslararasi dgrenciler tarafindan kiiltiirel farkliliklar ve
soklarla basa ¢ikmak icin Onerilen stratejiler sulardir: Yabanci ve Tiirk arkadas edinmek, iyimser
olmak, ¢aba gdstermek, dile hakim olmak, turistik yerlere gezmek, yurt disina ¢ikmadan iyi
hazirlanmak, lisansiistii seviyede egitim igin yurt disinda okumak, siyasete hi¢ karigmamak. Trk
dilini kolay ve kisa siirede 6grenmek i¢in yabanci 6grenciler, yabanci ve Tiirk arkadas edinilmesi
gerektigini Onermistir.

Bu ¢alisma ile uyumlu olumlu tutum (iyimser olmali) (Yue & Le, 2013); yola ¢ikmadan hazirlik
(Yeni bir ortama gitmeden once, 68rencilerin kiiltiir soku ve bununla nasil basa ¢ikacaklari
hakkinda fikir sahibi olmak) (Belhdi, 2017); kurumsal destek (uluslararasi 6grencilerin stres ve
belirsizligi ile bas etmelerine yardimci olmak igin ¢esitli sekillerde sosyal destek saglamak (Chen
ve Starosta, 1996, 2003; Lin, 2006); yerliler, yabanci kisiler ve 6zellikle etnik grubundan kisilerle
de arkadasliklar edinmek (Belhdi, 2017; Pugh, 2009); giinliik yasamdaki insanlarla iletisim kurmak
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(Crawford, 2008; Belhdi, 2017) uluslararas1 6grenciler tarafindan en yaygin kullanilan basa ¢ikma
stratejilerdir.

5.2. Oneriler

Calismanin bu bdliimiinde ¢alismadan elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak uygulayicilara ve

arastirmacilara yonelik oneriler gelistirilmis ve asagida sunulmustur.

5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Uygulamaya Yonelik Oneriler

1. Universite sadece akademik degil sosyal ve kiiltiirel olarak &grencilerle tanismaya hazir
olmalidir.

2. Ogrenciler yeni geldiklerinde yasayacaklar1 yerler bulma ve hareket etmek igin otobiis bulma ya
da araba satin alma ve kredi kart1 bagvuru yapma para ya da ulagim i¢in para yatiracak veya ¢ekecek
bankalar bulma gergegiyle karsilasabilirler. O zaman {iniversite bir destek sisteminesahip olmasi
gerekir.

3. Danigmanlik gibi tiniversite hizmetleri, 6grencilerin ihtiyaclarinin en yiiksek oldugu dénemlerin
ilk haftalarinda uluslararasi 6grencilere cevap vermeye hazirlanabilir. Ogrencilere etkili bir sekilde
yardime1 olmak igin, danismanlar birgok dili konusmalidir. Universite, uluslararas: 6grencilerin
havalimanindan yurtlara gitme, kiiltiirel uyum destegi ve oturma izni alma gibi ihtiyaclarina yardim
edebilir. Genellikle uluslararasi dgrencilerin yeni iilkede stresli olmalarmin yaygin oldugu ileri
siiriilmektedir. Ogrencilerin streslerinin iistiinden gelebilmesi igin {iniversitelerde farkli sosyo-
kalturel aktiviteler uygulayabilir.

4. Universiteye yeni baslayan uluslararas1 dgrencilerin dil problemi yasamalarini énlemek ve
Tiirkgeyi 6grenmelerini pekistirmek amaciyla kitap okuma aligkanligini kazandirmaya yonelik
olarak 6grencilerin bir kitap kuliibii ad1 altinda toplanarak c¢esitli seviyelerde kitaplar1 okumalari
oOnerilebilir.

5. Universiteye yeni baslayan uluslararas1 dgrencilerin sosyo-kiiltiirel sorunlarini dnlemeye yonelik
nitelik ve nicelik olarak sosyo-kiiltiirel uygulamalar artirilabilir.

6. Uluslararast 6grencilerinin kisisel sorunlarina iligkin {iniversitenin 6grenci danigmanlik

biriminden faydalanabilmesi i¢in tesvik edilmeleri saglanabilir.
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5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’de kalma siirelerinin, 6z-yeterlik ve sosyo-kilturel sureclere

uyumlari 6grencilerin kiiltiir soku tlizerindeki etkisinii belirlemek icin gelecekte arastirmalarin

yapilmasi 6nemlidir. Gelecekteki aragtirmalar i¢in asagidaki oneriler dikkate alinmalidir:

1.

Ailenin sosyo-ekonomik durumu (SES) ve ebeveynlerin egitim diizeyleri, 6grencilerin
yurt disinda egitim alma kararlarinda etkili olmaktadir.

Kiiltiir soku araci, bu ¢alisma kapsaminda gecerlik ve giivenilirlik géstermistir. Ancak bu
aracin daha da gelistirilmesi Onerilir.

Bu calismay1 diger tiniversiteleri icerecek sekilde genisletebilir. Bu nedenle, kiiltiir soku
aract daha giiclii olup olmadigini gorebilir.

Gelecek c¢alismada, Ogrencilerin yasam doyumu ve kiiltiir soklarini etkileyen diger
degiskenleri iceren bir regresyon ¢alismasi yapilabilir.

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye'yi lilke olarak / 6grenim yeri olarak tercihleri etkileyen
faktorler gibi faktorlere yonelik kiltlir sokuna etkisi arastirilabilir.

Bu calismanin alanyazina sagladigi katkilardan biri de kiiltiir soku 6l¢eginin Tiirkge’ye
uyarlama, gecerlik ve giivenirlik ¢alismasinin gercgeklestirilmesidir. Hem kiiltiir soku
6l¢egini daha saglam yapmak i¢in hem de 6z-yeterlik ve sosyo-kiiltiirel siireglere uyumlarin
ogrencilerin kiiltiir soku tlizerindeki etkisini belirlemek i¢in daha fazla katilimci dahil

edilerek nitel ve nicel aragtirma yontemi kullanilarak aragtirilabilir.
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EKLER
EK-1- Ogrenci Katihm I¢in izin Formu (Ingilizce)
Consent Form for Participation

, 2020
My signature on this form indicates that | agree to participate in a study by
...................... ON.....ovvievieveeneeneennannnnn.....”. This will include face-to-face interviews. It
also shows that I understand the following:
I am volunteer and can withdraw at any time from the study.

1. There is no risk of physical or psychological harm.

2. The information | give will be strictly confidential and all the data will be collected and
analyzed by the researcher and will be securely at Akdeniz University for seven years at
which time it will be destroyed.

3. 1 will receive a summary of the study upon request.

4. | am giving permission to the researcher for the research and its results being published.

[, —mmmmmm - agree to participate in the interviews.

Signature of the Participant Date
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EK-2- Ogrenci Katihmi I¢in Izin Formu (Tiirkce)

Bu formdaki imzam ......................... tarafindan yiritilen ........................ adli
calismaya katilmay1 kabul ettigimi gosterir. Ayrica bu arastirmaya katilmakla asagida belirtilenleri
anladigimi da beyan ederim.

1. Ben arastirma i¢in bir goniilliiylim ve istedigim zaman bu arastirmadan ¢ekilebilirim.

2. Arastirmada fiziksel ve psikolojik bir zarar i¢eren higbir risk yoktur.

3. Aragtirmada verecegim bilgiler gizli olacaktir ve biitiin veriler arastirmaci tarafindan
toplanip analiz edilecek ve Akdeniz Universitesi’nde 7 yil saklandiktan sonra imha
edilecektir.

4. Aragtirma bittikten sonra istedigim takdirde aragtirmanin bir 6zetini alabilecegim.

Arastirmada verecegim bilgilere dayali sonuglarin bilimsel ortamlarda tartigilmasina ve

yayinlanmasina izin veriyorum.

Ben,............... (isim) gorlisme ve gozleme katilmay1 kabul ederim.

Katilimcinin imzasi Tarih:
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EK-3-Yari-Yapilandirilmis Goriisme

Arastirmanin amaci uluslararasi iiniversite 0grencilerinin kiiltiir soku ve uyum stratejilerinin
incelenmektir. Arastirma kapsaminda, uluslararasi 6grencileri ile goriismeler yapilmaktadir.
Yapilan tiim goriismelerde verilen bilgiler, sadece arastirmada kullanilacaktir.

Calismaya katildiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

A. Kisisel bilgiler

a. Cinsyetiniz: Kadm () Erkek ()

b. Ogrenim durumunuz: On Lisans () Lisans (J Yiksek Lisans (J Doktora ()

c. Din: Hristiyanlik( ) Yahudilik() Islamiyet() Budizm(]
Diger:

d. Gelmeden once Tirkge dili duzeyi : Yok( ]  Baslangic (Al ya da A2) (J Orta (Bl
veya B2) (J  1leri (C1 veya C2) (J

e. Geldigini Kita:

f. Kag yildir Tirkiye’de bulunuyorsunuz? 1. 1 yildanaz( ] 2.1yl ) 3.2-3yil () 4.
3yildan fazla( )

g. Hangi fakiltede egitim goriiyorsunuz?--- e
h. Aylik gelir:--------=-=--------
B. Sorular
I.  Itici yada cekici faktorler
Turkiye'yi tercih etmenizi etkileyen itici or cekici faktorler nelerdi?
. Uluslararasi 6grencilerin Kisisel deneyimleri
a. Ik iiniversiteye geliriken ve kampiise vardiklarinda ne hissettin? Hevesli, Tarafsiz,
Umutsuz, stres). Neden?
b. Universite ya da sehirler ilgili iyi deneyimleriniz neler?
c. Universites ya da sehirde bugiine kadarki zorluklarimiz neler?
1. Kiiltiir Soku Asamalarinda Yasamak
Oberg’in (1960) kiiltiir sokunun asamalari: Ik heyecan, ve iyimserlik; Ikinci, birkag ay sonra
karisiklik, kaygi ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz yonleri kriz agama; ti¢iinclisu ise alisma agamasi
(yani kiiltir sokunun depresyonu ve kaygisindan kurtulmaya baslayacak); son olarak tekrar

heyecan, ve iyimserlik igeren adaptasyon agamasi oldugunu bildirmistir.
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Siz Oberg tarafindan tarif edilen sekilde kiiltiir soku yasadiniz m1 ?/Agiklaym) Olmazsa nasil

oldu?

IV. Oz-yeterlik
A. Yukaridaki (soru 2c¢) belirtiginizi zorluklar ve kiiltiir farkliliklardan dolay1 kiiltiir soku,

vb.zorluklarla basa ¢ikmak veya ¢6zmek i¢in inanciniz nasildir? Agiklayin
B. Bunu bagarmak istediginizde genellikle aktif olur musunuz? (Ornekler)
C. Belirttiginiz zorluklar nedeniyle kolayca vazgecer misin? Agiklaymn
D. Belirttiginiz zorluklar nedeniyle dersleri birakmayi diistindiiniiz mii? Ag¢iklayin
V.  Uluslararasi 6grencilerin kiiltiirel farkhliklar ve soklarla basa ¢ikma onerileri

Yeni bir kiiltiir veya kiiltiir soku ve diger sorunlarla basa ¢ikmak i¢in Onerileriniz nelerdir?
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EK-4- Ogrenciler Tarafindan Doldurulacak Anket
Akdeniz Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Degerli Ogrenciler,
Uluslararasi iiniversite 6grencilerinin kiiltiir soku ve uyum diizeylerini ve stratejilerini incelemek
tizere bir caligma yiriitilmektedir. Bu amagla bes boliimden olusan bir anket kullanilmistir.
Anketin birinci boliimii kisisel bilgileri; ikinci boliimii uluslararasi 6grencilerin kiiltiir soku; tiglincii
boliimii uluslararas1 6grencilerin 6z-yeterlik dlzeyleri, dordiincii boliim uluslararas1 6grencilerin
psikolojik uyum diizeyi ve son olarak sosyo-kultirel uyum dizeyi belirlemek tlizere hazirlanmis
sorulardan olusmaktadir.
Yanitlariniz yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagindan gizli tutulacak ve adinizi, soyadinizi
yazmaniz gerekmemekter. Sizden dilegim higbir soruyu bos birakmadan, sorularda verilen duruma
iliskin gorislerinize uyan se¢enegi isaretlemenizdir. Ayirdiginiz zaman ve verdiginiz emek igin
tesekkiir ederim.
Saygilarimla.
Mustafa ALMUKDAD
Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Doktora Ogrencisi
Boliim I: Kisisel ozellikler
Aciklama: Asagida verilen kisisel 6zelliklerden size uygun olan segenegi isaretleyiniz ya da

gerekli alan tizerine gerekli bilgileri yazin.

a. Cinsyetiniz: Kadm () Erkek ()

b. Ogrenim durumunuz: On lisans (J Lisans (J  Yiksek Lisans () Doktora ()

c. Din: Hristiyanlik( ) Yahudilik() Islamiyet() Budizm(]
Diger:

d. Gelmeden 6nce Turkge dil dizeyi : Yok( )  Baslangic (Al yada A2) () Orta
(B1veyaB2) (O Ileri (C1 veya C2) (J
Geldigin Ulke:

Kag yildir Tiirkiye’de bulunuyorsunuz? -----------=--=-------

Hangi fakilte egitim goriiyorsunuz?------------=-==-==-==-=-omnuou---

> Q@ o

Aylik gelir:-------------------
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Bolim 11: Uluslararast Ogrencilerin Kiiltiir Soku Diizeyleri

Asagida KULTUR SOKUNUZU élgmeye yonelik 12 ifade yer almaktadir. Liitfen her bir maddeyi
asagida verilen derecelere gore altina bir “v™ igareti koyarak yanit verin.

1 ile 5 arasindaki sayilar sunlar1 gosterir. 1=Never (hichbir zaman), 2=Seldom (Nadiren),

3=Sometimes (bazen), 4= Often (¢ogu zaman), 5=Always (Her zaman),

Maddeler Secenekler
Hicbir . ogu | Her
¢ Nadiren | Bazen Cog
zaman zaman | zaman

1. | Yeni bir kiiltiire uyum saglama da zorluk hissettim
| had a difficulty to adapt to a new culture

2. | Eve geri donmek istedim (vatan hasreti gektim)
| wanted to go back home (homesick)

3. | Genelde yeni kiiltiiriin iiyeleri tarafindan beni
reddettiklerini ve/veya yeni kiiltiirii reddettigimi
diisiindiim

Generally, I thought that | was rejected by the
members of the new culture and/or 1 rejected the
new culture

4. | Yeni ortamimdan tamamen kagmak istedim
I wished to escape from my new environment
entirely

5. | Yeni kiiltiirdeki roliim, degerlerim veya kimligim
hakkinda kafam karisti.

| felt confused about my role, values or identity in
the new culture

6. | Yeni ¢evremde sok edici veya igreng seyler
gordim

I saw shocking or disgusting things in my new
environment

7. | Yeni kiiltiirle basa ¢ikmaya ¢aligirken kendimi
caresiz veya gli¢siiz hissettim

| felt helpless or powerless when trying to cope
with the new culture

8. | Yerel insanlarla tanistigimda endiseli veya garip
hissettim
| felt anxious or weird when meeting local people

9. | Yerel insanlarla konusurken, jest ve mimiklerini
anlayamadim.

When talking to local people, I couldn't make any
sense of their gesture facial expressions

10.| Disaridayken insanlar bana baktiginda kendimi
rahatsiz hissettim

| felt uncomfortable if people stare at me when |
am out

11.| Algverige gittigimde, insanlarin beni kandirmaya
caligtigini hissettim

When | went shopping, | felt like people were
trying to cheat me

12.| Ev sahiplerime karsi kibar olma ¢abam yok.
I didn't have any effort to be polite to my hosts
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Boltm 111: Uluslararast Ogrencilerin Oz-yeterlik Diizeyleri

Asagida OZYETERLILIGINIZ 6lgmeye yonelik 10 ifade yer almaktadir. Litfen her bir maddeyi
derecelere gore altina bir “v"” isareti koyarak yanit verin.

1 ile 4 arasindaki sayilar sunlar1 gosterir. 1= Not all true (Dogru degil ), 2= Hardly true (Biraz
Dogru), 3=Moderately true (Daha Dogru), 4= Exactly true (Tamamen Dogru)

Maddeler Dogru Biraz | Daha | Tamamen
Degil Dogru | Dogru | Dogru

1 | I can always manage to solve difficult problems if I try hard

enough.
Eger gayret edersem gii¢ sorunlarin ¢éziimiinii her zaman
basaririm

2 | If someone opposes me, | can find the means and ways to get
what | want.

Bana karsi ¢ikildiginda kendimi kabul ettirecek ¢are ve yollari
3 | Itiseasy for me to stick to my plans and accomplish my
goals.

Planlarimi gergeklestirmek ve hedeflerime erigmek bana zor
gelmez

4 | l'am confident that | could deal efficiently with unexpected
events.

Beklenmedik olaylarla verimli bir sekilde basa
cikabilecegimden eminim.

5 | I know how to handle unforeseen situations.

Beklenmedik durumlarda nasil davranmam gerektigini
bilirim.

6 | I can solve most problems if | make a necessary effort.
Gerekli ¢abay1 harcarsam c¢ogu sorunu ¢ozebilirim.

7 | I can remain calm when facing difficulties because | always
rely on my abilities.

Gigliikleri sogukkanlilikla kargilarim, ¢iinkii yeteneklerime
her zaman guvenebilirim

8 | When | am confronted with a problem, I can usually find
several solutions.

Bir sorunla kargilastigim zaman onu halletmeye yonelik
bircok fikir bulurum.

9 | If I amintrouble, I can usually think of a solution.

Her sorun i¢in bir ¢dziimiim vardir

10 | I can usually handle whatever comes my way.

Ne olursa olsun ustesinden gelirim

Bolum 1V: Uluslararas1 Ogrencilerin Sosyo-kiiltiirel Uyum Duizeyleri
Asagida SOSYO-KULTUREL UYUMUNUZ élgmeye yonelik 29 ifade yer almaktadir. Sosyo-

kultirel Uyum Olgegi Tiirkge Formu Asagida yasam etkinliklerinizle ilgili zorluk
yasayabileceginiz bir takim tanimlamalar bulunmaktadir. Bu maddeler igin size en uygun zorluk

derecesini 1’dan (Hig zor degil) 5’e (Olaganiistii zor) kadar bir deger belirterek isaretleyiniz.
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1 ile 5 arasindaki sayilar sunlar1 gosterir. 1= No difficulty (Hi¢ Zor Degil), 2=Slight difficulty
(Biraz Zor), 3=Moderate difficulty (Orta Derece Zor),4=Great difficulty (Cok Zor), 5=Extremely
difficult (Olaganiistii Zor)

Maddeler Secenekler
Hic
Zor Biraz Orta Cok | Olaganiistii
<. Derece
Degil | Zor Zor | Zor
Zor
1. | Arkadas edinmek/Making friends.

2. | Hosuma giden yiyecegi bulmak/Finding food that you
enjoy

3. | Kurallara ve diizenlemelere uymak/Following rules and
regulations

4. | Yonetimdeki kisilerle anlasmak/Dealing with people in
authority

5. | Kiiltiirel olarak Tiirkiye’deki insanlarin bakis agisini
edinmek/Taking people in Turkey perspective on the
culture

6. | Ulasim araglarini kullanmak/Using the transport system

7. | Biirokrasiyle basa ¢ikmak/ Dealing with bureaucracy

8. | Turkiye’deki insanlarin deger yargilarini anlamak
/Understanding people’s value system in Turkey.

9. | Kendini anlagilir kilmak /Making yourself understood

10.| Tirkiye’deki insanlarin bakis agisindan bakmak / Seeing
things from a Turkish’s point of view

11.| Aligverise ¢cikmak /Going shopping

12.| Hos olmayan bir kigiyle anlasmak/Dealing with someone
who is unpleasant.

13.| Saka ve esprileri anlamak /Understanding jokes and
humor

14.| Kalacak yer bulabilmek /Finding accommodation

15.| Sosyal topluluklara katilmak /Going to social gatherings

16.| Rahatsiz oldugum kisilerle bas edebilmek/ Dealing with
people disturbing you.

17.| Degisik etnik gruplardan insanlarla iletigim
kurmak/Communicating with people of a different ethnic
group

18.| Etnik ya da kiiltiirel farkliliklar1 anlamak /Understanding
ethnic or cultural differences

19.| Yetersiz hizmetle bas edebilmek /Dealing with
unsufficient service.

20.| Tbadet etmek /Worshipping.

21.| Karsi cinsle arkadaglik kurmak /Relating to members of
the opposite sex

22.| Bir yere gidis doniis yolunu bulmak /Finding your way
around

23.| Turkiye’nin siyaset sistemini anlamak /Understanding
the Turkey’s political system

24.| Iklimle basa ¢ikmak /Dealing with the climate

25.| Kendimle ilgili bagkalariyla konugmak/ Talking about

yourself with others.
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26.

Tiirkiye’deki insanlarin diinya goriisiinii anlamak
Understanding the people’s world view in Turkey

217.

Aile iliskileri /Family relationships.

28.

Yasam temposu /The pace of life.

29.

Klturler-arasi bir soruna iki agidan da bakabilmek/

Being able to see two sides of an inter-cultural issue.

B6lum V: Uluslararasi 6grencilerin yasam doyumu ya da psikolojik uyumlari

Aciklama: Asagidaki ifadeler, uluslararasi 6grencilerin yasam doyumu ya da psikolojik uyumlari

ile ilgilidir. Lutfen her bir maddeye derecelere gore altina bir “v™ igareti koyarak yanit verin.

1 ile 5 arasindaki sayilar sunlari gosterir: (1) Kesinlikle katilmiyorum/ | strongly disagree (2)

katilmiyorum/ disagree (3) Kismen Katiliyorum/

kesinlikle katiliyorum/ strongly agree.

partially agree (4) katilyorum/ agree (5)

Maddeler

Secenekler

Kesinlikle
Katilmiyor
um

Kismen
Katiliyo
rum

Katilmiy
orum

Katilyoru

m
m

Pek ¢ok yonden hayatim amacina uygun ilerler (My
life moves forward to my aim in many ways)

Yasam kosullarim miikemmel
(My life conditions are perfect)

Hayatimdan memnunum (I’m satisfied with my life)

Su ana kadar hayatimda yapmak istedigim nemli
seyleri yaptim (Until now, I made the important
things that | wanted to do)

Hayatimi tekrar yasayabilsem, neredeyse higbir seyi
degistirmem (If | was able to live my life again, |
would change almost nothing)

What are your suggestions for the university's stakeholders (students, university administrators) to

cope with a new culture and other problems?

Universitenin paydaslarina (6grencilere, iiniversite yoneticilerine) yeni bir kiiltiir ve diger

sorunlarla basa ¢ikma konusunda 6nerileriniz nelerdir?-
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EK 5. Arastirma Kapsamina Alinan Uluslararas1 Ogrencilerin Bolgelere Dagihmi

Arastirma Kapsamima Alinan Ogrencilerin

Bélgeleri

Arastirma Kapsamima Alinan Ogrencilerin

Ulkeleri

1. Giiney Asya Ulkeleri

Afganistan, Hindistan Ve Pakistan.

2. Turki Cumhuriyetler

Azerbaycan, Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti,
Kazakistan, Kirgizistan, Mogolistan, Ozbekistan,

Tacikistan Ve Turkmenistan.

3. Orta Dogu Ulkeleri

Filistin, Irak, Iran, Libnan, Suudi Arabistan, Suriye,

Urdiin Ve Yemen.

4. Kizey Afrika

Cezayir, Fas, Libya, Misir, Sudan Ve Tunus.

5. Sahra Alt1 Afrika

Benin, Burkina Faso, Cibuti, Tanzanya, Etiyopya,
Fildisi sahili, Gana, Gine Bissau, Giliney sudan,
Kongo, Madagaskar, Malawi, Mali, Moritanya,
Nijer, Orta Afrika Cumhuriyeti, Rwanda, Sierra

leone, Somali Ve Uganda.

6. Avrupa Ulkeleri

Almanya, Holland, Moldova, Rusya, Ukrayna,
Avusturya, Isvigre, Letonya, Slovak Ve Giircistan.

7. Balkan Ulkeleri

Yunanistan, Arnavutluk, Bulgaristan, Kosova,

Makedonya, Sirbistan Ve Karadag.

8. Uzak Dogu Ulkeleri

Guney kore, Tayland, Bangladesh, Sri lanka, Cin Ve
Filipinler.
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EK-6-OLCME ARACININ iZiN YAZILARI

RE: Letter seeking permission to use the measurement of culture shock

From: David Mumford [david.mumford @bristolacuk)
Ta:  mstfamkdad@yahoo.com
Date: Thursday, August 13, 2020, OL:56 PM GMT+3

Dear Mustafa Almukdad

I am pleased to give permussion to use the Culture Shock Questicnnaire in your research study. [ believe
that there is already a published Turkish translation.

Best wishes for your study,

David Mumford

From: mstfa mkdad <mstfa.mkdadi@yahoo.com:

Sent: 13 August 2020 11:21

To: David Mumford <David Munnford@bristel ac.uk=

Subject: Letter seeking permission to use the measurement of culture shock

Dear Prof Dir. David Mumford

Iam a PhD. student in Akdeniz University and writing a dissertation entitled, The investigation of
culture shock and adaptation sirategies of mternational umversity students under the direction of my

supervisor Prof. Dr. EnngﬁRﬁDAG who you can be reached at epzin karada s hotmail com T
would like your permission to use the Measurement of Culture Shock m my research study. Please

indicate so by replying to me through e-mail: mstfa wkdadi@yahoo com

Sincerely,

Mustafa ATMUEDAD
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¥nt Olgek izni

Fram: Ayse Aypay (ayseaypay@hotmail.com)
Ta: mstfamldad@yahoo.com

Date: Thursday, August 13, 2020, 0102 PM GMT+3

Merhaba Mustafa,
Oilcek formu ektedir.

Prof. Dr. Ayse AYPAY

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Egitim Fakiltesi

Meselik Kampisi 26480
Eskisehir, Turkiye

E-mail: gyzeavpav@hotmail.com
Tel : + 90 (222) 239 3750/1617
Faks:+90(222) 229 3124

Gonderen: mstfa mkdad <mstfa.mkdad @yahoo. com>
Gonderildi: 3 Agustos 2020 Pazartesi 06:28

Kime: ayseaypay@hotmail com <ayseaypay@hotmail .com>
Konu: Olgek izni

Hocam Merhabalar

Akdeniz Universitesi EJitim Fakiltesi'nde doktora édrencisiyim wve "Uluslararasi
Universite Ofrencilerinin Kiiltir Soku ve Uyum Stratejilerinin Incelenmesi™ bashi
altinda bir arastirma yiaritmekteyim.

Bu badlamda, sizin tarafimzdan yapilan Genel Oz Yeterlik Olgedi doktora tezimde
kullanmak Uzere izninizi rnca ediyorum.

yardimlanmz icin simdiden tesekkir ederim.

saygilanmla

Mustafa ALMUKDAD

E GOYE Glgek formu.doc
398
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Re: Olcek izni

From: abidin dagli (dagli@dicle.edu.tr)
To:  mstfamkdad@yahoo.com

Date: Monday, August 3, 2020, 11,07 AM GMT+3

Sevgili Mustafa ALMUKDAD,

Tarafimizdan Tirkceye uyarianan Yasam Doyumu Olcedini calismalannizda kullanmanizda bir sakinca yoktur. lyi giinler
ve iyl calismalar diliyorum. Sevgilerimle...

Dog. Dr. Abidin DAGLI

3 Adu 2020 Pzt 09:41 tarihinde mstfa mkdad <mstfa mkdad@yahoo.com> sunu yazd:

Hocam Merhabalar

Akdeniz Universitesi Eqitim Fakiiltesinde doktora égrencisiyim ve "Uluslararasi Universite
Ogrencilerinin Kiiltiir Soku ve Uyum Stratejilerinin incelenmesi” bagligi altinda bir aragtirma
yUratmekteyim.

Bu baglamda, sizin tarafinizdan yapilan Yasam Doyumu Oleegi doktora tezimde kullanmak
Uzere izninizi rica ediyorum.

yardimlariniz i¢in simdiden tesekkir ederim.
saygilarimla

Mustafa ALMUKDAD
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Re: Olgek izni

Frome dilara seker (dilara.sekerl@hotmail.com)
To:  mstfamkdad @yahoo.com

Date: Thursday, August 2 | 2020, 11:23 PM GMT+3

Sayin Mustafa ALMUKDAD
Sosyokaltdrel Uyum Olgegini calismalarinizda kullanabilirisiniz.

Baganlar dilerim

From; mstfa mkdad <mstia. mkdad @yahoo.com:>
Sent: 2 August 2020 23:16
To: dilara.seker L @hotmall.com <dilara.sekerl @hotmail .com:

Subject: Olgek izni

Hocam Merhabalar

Akdeniz Universitesi EGtim Fakiltesi'nde doktora ddrencislyim ve "Uluslararasi Universite
Odrencilerinin Kiltir Soku ve Uyum Stratejilerinin incelenmesi” basigi alinda bir arastirma
yuritmekieyim.

Bu badlamda, sizin tarafinizdan yapilan Sosyokiiltiirel Uyum Olcedi dokiora tezimde kullanmak
Uzere izninizi rica ediyorum.

yardimlanniz icin simdiden tesekkir ederim.

sayglanmia,

Mustafa ALMUKDAD
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Ek-7-OZGECMIS
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Adi Soyadi: Mustata ALMUKDAD
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EK-9-BILDIRIM

Hazirladigim raporun tamamen kendi ¢alismam oldugunu ve her alintiya kaynak gdsterdigimi
taahhiit eder, tezimin/raporumun kagit ve elektronik kopyalarinin Akdeniz Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii arsivlerinde asagida belirttigim kosullarda saklanmasina izin verdigimi
onaylarim: Raporumun tamami her yerden erisime acilabilir. Raporum sadece Akdeniz
Universitesi yerleskelerinden erisime agilabilir.

Raporumun 2 yi1l siireyle erisime acilmasini istemiyorum. Bu siirenin sonunda uzatma igin

basvuruda bulunmadigim takdirde, raporumun tamami her yerden erisime acilabilir.
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Mustafa ALMUKDAD
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