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OZET

Rekreasyon, sanayilesme ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte, bireylerin bos
zamanlarinda katildiklar1 veya gerceklestirdigi yararli aktivitelerin yani sira isyeri baglihigi,
verimliligi ve motivasyonu oOzellikleriyle de 6n plana g¢ikmaktadir. Bu yiizden bireylerin
islerinden aldiklar1 haz ve tatmin diizeyi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu arastirmanin
amaci, isyeri rekreasyon aktivitelerine dayali isgdrenlerin verimliliginde rekreasyon odakli
isgoren boyutlarina yonelik, degiskenler agisindan farklilik olup olmadigini incelemektir.

Calismada nicel arastirma araclarindan anket kullanilmistir. Ol¢me araci olarak
Mercanoglu (2021) tarafindan gelistirilen “Rekreasyon Odakli Calisan Verimliligi” o6lgegi
kullanilarak, rekreasyon odakli isgéren verimliligi dlgiilmiistiir. isgdren verimliligini etkileyen
orgiitsel baglililik, grup dinamigi, iletisim, motivasyon, esenlik, stres atma, duygu, 6dil, is
tatmini ve dinlenme ve yenilenme alt boyutlar1 6 demografik degiskene gore incelenmistir. Bu
6 degiskenin rekreasyon odakli isgdren verimliliginini nasil etkiledigi incelenmistir.
Arastirmaya Antalya/Belek bolgesinde yer alan turizm isletmelerinden 312 isgdren
katilmustir. iki gruba gére karsilastirma igin bagimsiz gruplar t testi, ikiden fazla gruba sahip
degiskenler i¢in tek yonlii varyans analiz yontemi(ANOVA) kullamilmistir. ANOVA
sonucunda farkin hangi gruplar arasinda oldugu ise LSD ¢oklu karsilastirma yontemi ile
karsilastirilmistir.

Analizler sonucunda rekreasyon odakli isgéren boyutlarindan ortalama g¢alisma
stiresine gore az c¢alisma yilina sahip katilimcilarin orgiitsel bagliliklarinin fazla oldugu
gorilmistir.  Demografik faktorlerden yas incelendiginde yas ilerledik¢ce bireylerin
rekreasyon odakli isgoren verimliligi puanlarinda artis gortismiistiir.

Anahtar Kelimeler: bos zaman, rekreasyon, isyeri rekreasyonu, iggoren verimliligi.
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SUMMARY
THE EFFECT OF WORKPLACE RECREATION ACTIVITIES ON EMPLOYEE
PRODUCTIVITY: THE CASE OF TOURISM SECTOR

With the advancement of industrialization and technology, recreation has come to the
forefront with the characteristics of workplace engagement, productivity and motivation as
well as useful activities that individuals participate in or perform in their free time. Therefore,
the level of pleasure and satisfaction that individuals get from their jobs is important.
Therefore, the purpose of this study is to examine whether there is a difference in the
productivity of employees based on workplace recreation activities in terms of variables for
recreation-oriented employee dimensions. In the study, a questionnaire was used among
guantitative research tools. Recreation-oriented employee productivity was measured by using
the "Recreation-Oriented Employee Productivity" scale developed by Mercanoglu (2021) as a
measurement tool. Organizational commitment, group dynamics, communication, motivation,
well-being, stress relief, emotion, reward, job satisfaction and rest and renewal sub-
dimensions that affect employee productivity were examined according to 6 demographic
variables. How these 6 variables affect recreation-oriented employee productivity is
examined. 312 employees from tourism enterprises in Antalya/Belek region participated in
the study. Independent groups t test was used for comparison according to two groups and
one-way analysis of variance (ANOVA) was used for variables with more than two groups.
As a result of ANOVA, LSD multiple comparison method was used to compare between
which groups the difference was between.

As a result of the analyses, it was seen that the organizational commitment of the
participants with less working years was higher according to the average working time among
the recreation-oriented employee dimensions. When age was examined from demographic
factors, it was seen that the scores of individuals' recreation-oriented employee productivity
increased as age increased.

Keywords: leisure, recreation, workplace recreation, worker productivity.
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GIRIS

Bos zaman insanlarin bir seyleri yapip yapmamak konusunda Ozgilirce se¢im
yapabilecegi, secimlerini uygulaylp uygulamamaya Ozgiirce karar verebilecegi ve
secimlerinin sorumlulugunu alabilecegi zamandir (Karakiigiik, 2014: 35). Zaman kavrami
kullanim1 ag¢isindan boliimlere ayrilmaktadir. Bireylerin iste gegirdikleri ve is igin yapilan
fiilleri kapsayan zaman, is zamanini olustururken, bireylerin zorunlu eylemlerini ve isten
sonra kalan zamanlarimi olusturan zaman dilimi ise is dis1 zamani kapsamaktadir. Bos zaman,
calisma (i) dis1 bir zaman olmasi, zorunluluklara bagli olmamasi, etkinliklerin 6zgiirce
secilmesi, icsel olarak mutluluk ve tatmin saglamasi ozellikleriyle 6n plana c¢ikmaktadir
(Aykan ve Ozgelik, 2020: 592) ve rekreasyon kavrammi da i¢inde barmdirmaktadir (Altunay
ve Balct (2016: 51). Rekreasyon, bireylerin giinliik, rutin ve monoton hayatlarinin digina
¢ikmasi anlamina gelmektedir. Kelimenin Tiirk¢esi bos zaman degerlendirme faaliyeti olarak
kullanilmaktadir (ipek, 2019: 5-6). Bir faaliyetin rekreasyon olabilmesi i¢in bos zamanda
yapilmasi gerekmektedir. Bos zaman ile rekreasyon iliskisi buradan gelmektedir. Rekreasyona
duyulan ihtiyag, masa basi islerin artmasiyla birlikte bireylerin hareketsiz kalmasindan dolay1
enerjilerini atamamalarindan ve saglikli bireyler olmak, yeteneklerini gelistirmek, ruh
saghigim giliclendirmek ve sosyallesmek icin katilabilecekleri aktiviteler aramalarindan
kaynakli ortaya ¢ikmustir (Onal, 2007: 29). Bunun yaninda rekreasyonun fiziksel, psikolojik,
ekonomik ve toplumsal olarak birgok faydasi bulunmaktadir. Ozellikle sanayilesme ve
calisma hayatinin diizenlenmesi ile birlikte rekreasyona duyulan ihtiya¢g onemli derecede
artmistir (Basoglu, 2011: 37).

Calismanin konusu olan ve rekreasyon sektorlerinden biri olan isyeri rekreasyonu, is
yerindeki personelin katilabilecegi, bireylerin, toplumun ve isverenlerin istedigi yonde
sonuglar veren ilgili igyeri kapsaminda isletmenin kendi personeli veya bagka bir isyerinden
hizmet almasi sonucunda diizenlenen ve katilim i¢in tesvik edilen rekreasyon aktiviteleri

olarak ifade edilmektedir (Cevik vd., (2020: 61). Isyeri rekreasyonu ilk kez 1970’1i yillarda



Amerika Birlesik Devletlerinde bazi igverenlerin iist yonetim kadrosunu zinde ve formda
tutmak adina, stratejik dneme sahip isgorenlerin hem istihdamini saglayabilmek hem de hali
hazirda gorevde tutmak icin fitness programlar1 gelistirmeye baglamasiyla gorilmiistiir.
1980’1i yillarin ortasmma dogru ise fitness programlar1 ‘iyilik hali’ne dogru bir kayma
gostermistir (Fertman ve Allensworth, 2012: 369). Isyeri rekreasyonu aktivitelerindeki asil
amag, saglik harcamalarini azaltmak olsa da sanayilesme ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte
isyeri baglihigi, verimliligi ve motivasyonu iizerinde de etkili olmustur (Ayar, 2021: 171).
Isletmeler isgorenler icin isyeri rekreasyonu aktiviteleri olarak sanat, miizik, drama, egitim,
edebiyat, spor, eglence ve saglik temelli aktiviteler gergeklestirerek verimliligi arttirmaya
calismistir. Verimlilik ve isyeri rekreasyon aktivitesinin iligkisi burada kesigsmektedir. Bu
caligmanin amaci da rekreasyon odakli iggoren verimliligini etkileyen boyutlar1 (6rgiitsel
baglilik, iletisim, motivasyon, grup dinamigi, esenlik, 6diil, duygu, dinlenme ve yenilenme, is
tatmini ve stres atma) analiz etmektir. Arastirmanin kavramsal boyutunda ilk kisimda, zaman
kavrami ve rekreasyona daha sonra iliskili alt basliklara; zaman kavrami ve zamanin
boliimlenmesi bog zaman, serbest zaman, bos zamanin iliskide oldugu teoriler, rekreasyonun
ozellikleri, rekreasyona duyulan ihtiyag, rekreasyonun faydalari, rekreasyonun
siiflandirilmasi, isyeri rekreasyonu, igyeri rekreasyonunun tarihgesi, isyeri rekreasyonunun
amaci ve hizmet programlari, igyeri rekreasyon aktivitelerinin siniflandirilmasi, basarisi i¢in
gerekenler ve igyeri rekreasyonundan sorumlu kesimler, isyeri rekreasyonunun Tiirkiye’deki
gelisimi ve son olarak diinyadan ve Tiirkiye’den isyeri rekreasyonu orneklerine yer
verilmistir. Ikinci kisimda ise verimlilik kavrami ve ©Onemi, verimliligin isgdrenin
mutluluguna etkisi ve isgoren verimliligini etkileyen boyutlara yer verilmistir. Ugiincii
bolimde ise arastirma bulgularina yer verilmistir. Arastirmanin O6rneklem agisindan
kapsamini, Antalya/Belek bolgesinde yer alan turizm isletmelerinde c¢alisan isgdrenler
olusturmaktadir. Arastirmada birtakim Sinirliliklar bulunmaktadir. Calisma, zaman ve maliyet
acisindan degerlendirilerek sadece Belek bolgesinde yer alan 5 Yildizli Otel isletmeleri ve
seyahat acentalarindan toplanan 312 veriyi kapsamaktadir. Bu noktada sinirli bir 6rneklemle
calisildigr belirtilebilir. Ayn1 zamanda igyeri rekreasyon uygulamalar1 ve isgoren verimliligi
iliskisi konusunun olduk¢a yeni ve 0Ozgiin bir konu sayilabilecegi diisiiniilmektedir.
Arastirmanin, bilimsel yonden rekreasyon odakli isgoren verimliligi boyutlarini incelemesi

acisindan ileride yapilacak olan ¢alismalara katki saglayacagi diistiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM
ZAMAN KAVRAMI VE REKREASYON

2.1. Zaman Kavram ve Zamanin Boliimlenmesi

Zamanin genel olarak bilinen net bir tanim1 bulunmamaktadir. Zaman, bireylerin esit
sekilde sahip olduklar1 6niine gecilemeyen ve sabit sekilde ilerleyen bir degerdir (Giirbiiz ve
Aydin, 2012: 3). Aymi zamanda bas1 ve sonu belli olan, tekrarlanmasi miimkiin olmayan,
dlgiilebilen bir kavramdir (Giiclii, 2001: 88). Oztiirk (2018: 34)’e gdre ise zaman, en basit
sekli ile giinler, haftalar ve saatler olarak tanimlanabilmektedir. Zaman, olaylarin ve
durumlarin ardi ardina algilanmasi ve olaylar1 ¢ozebildigimiz bir siirectir (Vatan ve Ozsoy,
2002: 90). Zaman algis1 kisiden kisiye, kiiltiirden kiiltiire ve ortamlara gore degismektedir.
Zaman gelismis toplumlarda ay, yil, hafta, giin olarak belirtilirken, gelismekte olan
toplumlarda ise kusluk vakti, 6gleden sonra kisa dogru gibi zamanin tam da belli olmadigi
genis araliklar seklinde belirtilmektedir (Vatan ve Ozsoy, 2002: 91).

Kisiler zamani kullanarak, uyku saati, yemek saati, ¢aligma saati, tatil zamani1 gibi
zaman dilimleri belirleyerek hayatlarimi belli bir diizen ve planlamayla yiiriitmektedirler.
Bireylerin gelisiminin ve mesleki basarisinin iizerinde de zaman kavraminin rolii biiyiiktiir. Is
hayati, dinlenme ve eglence gibi aligkanliklar1 bu anlayisla ilerleten toplumlar diger
toplumlara nazaran daha ¢ok gelismektedirler (Meraki, 2019: 9).

Zaman kavrami kullanimi agisindan bolimlere de ayrilmaktadir. Bireylerin iste
gecirdikleri ve is i¢in yapilan fiilleri kapsayan zaman is zamanini olustururken, bireylerin
zorunlu eylemleri disinda kalan ve isten sonra kalan zamanlarini olusturan zaman dilimi ise is
dist zamani kapsamaktadir (Kurar ve Baltaci, 2014: 42). Aydmn (2020)’a gore zamanin
boliimlenmesi su sekildedir;

e (Calisma dis1 zaman: Is ile baglantis1 olmayan yemek, viicut bakimi, dinlenme gibi
faaliyetlerin gergeklestirildigi zaman dilimi ve

e (Calisma (is) zamani: Is ile baglantili hazirliklar1 ve is saatini kapsayan zaman
dilimidir.

Calisma ve bos zamanin ayrimi Yunan medeniyetinde ortaya ¢ikmistir ve bunun en
onemli nedeni Antik donem boyunca Yunanlilarin hayatlarini kolaylastiran kolelik sistemi
olmustur (Bahadir, 2016: 105). Ancak bos zaman ve is zamani birbiriyle iliskili zaman

dilimleridir. Giiniimiizde bos zaman igin iiretimi i¢in gerekli sinirli zaman ve eglenme,



dinlenme, ruhsal yenilenme gibi bireysel yasantilar1 etkileyen bir zaman dilimi olarak da

kullanilmaktadir (Aytag, 2005: 3).

2.1.1. Bos Zaman

Bos zaman, kisilerin kendileri ve bos zamani icin karsilastiklar1 tiim zorluklardan
kurtulduklar1 ve etkilesim i¢inde bulunduklari tiim alanlardan arinarak kendi istedikleri ve
sectikleri aktivitelerle ilgilenmesi olarak tanimlanmistir, kisilerin serbestligi ve istekleri
tizerine vurgu yapilmistir (Yayla ve Cetiner, 2019: 220). James Murphy ise bos zamanin 6
boyutta incelemesi gerektigini tavsiye etmistir (Metin, 2013: 15);

1. Istege gore kullanilan bos zaman,

Sosyallesmek i¢in kullanilan bos zaman,
Toplumsal farkliliklara gére kullanilan bos zaman,
Normal zamanin disinda tanimlanan bos zaman,

Fayda beklenmeden kullanilan bos zaman,
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Biitiin olarak bos zaman.

Diger yandan Watkins (2010:374) bos zaman egitimine dikkat ¢ekmis ve kisilerin bos
zaman egitimi konusundaki davraniglarinin tizerinde ¢alismistir. Kisilerin egitim aldiktan
sonraki ve onceki davraniglarinda biiyiik farklar tespit ederek egitimin iizerinde durmustur.

Bos zaman aktiviteleri, bireyin kendi istegine bagli olarak yapilan, zindeligi ve sagligi
gelistiren veya koruyan aktivitelerdir (Moore vd., 2016:187). Bos zaman su ozellikleriyle;
calisma (i) dis1 bir zaman olmasi, zorunluluklara bagli olmamasi, etkinliklerin 6zgiirce
secilmesi, i¢sel olarak mutluluk ve tatmin saglamasi 6zellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir (
Aykan ve Ozgelik, 2020: 592). Bunun yaninda bos zamani1 degerlendirmenin dogurdugu bazi
ozellikler ise sunlardir; ( Gii¢lii,2013: 163);

e Bos zaman etkinliklerinde goniilliiliik esastir,

e Bireylere hizli bir sekilde doyum ve tatmin saglar,

e Esnektir,

e Evrensel olarak uygulanir,

e Kisi i¢in bir amagtir,

e Secilen bos zaman etkinlikleri diirtiilere baghidir,

e Kisilere iyi bir vatandas ve saglikli bireyler olma gibi 6zellikler kazandirir,

e Tamamen 6zgiir bir zaman diliminde gerceklesmektedir.



Altunay ve Balci (2016: 51)’ya gore sosyal faktorler, meslek, aile yapisi, yas gibi
demografik faktorlere bagl olarak degisen bos zamanin ii¢ temel fonksiyonu vardir. Bunlar;
dinlenme, eglenme ve gelisim fonksiyonlaridir. Ayrica, rekreasyon kavramini da iginde
barindirmaktadir. Bunun nedeni rekreasyonun, bos zamana sahip bireylerin, bos zamanda
gerceklestirdikleri faaliyetler olmasidir. Siradan, normal bir aktivitenin rekreasyon olabilmesi
i¢in bos zamanin iginde gergeklestirilmesi gibi birtakim kKosullarin saglanmasi gerekmektedir.
Ornegin bir aktiviteden rekreasyon olarak bahsedilecekse, bos zamanin iginde

gerceklestirilmesi gerekmektedir (Sevil, 2012: 5-6).

2.1.2. Serbest Zaman

Serbest zaman insan hayatinin her doneminde yer alan gelismiglik ve yasam kalitesi ile
baglantili bir kavramdir ve giinimiizde de teknolojik gelismelerle birlikte bireylerin sahip
oldugu serbest zaman dilimi artmistir. Hatta bazen ¢alisma zamanindan daha biiyiik bir zaman
dilimini kapsamaktadir (Arslan,2011: 2).

Serbest zaman distan gelen zorunluluklarin olmadigi, bireyin kendi kontroliinde
gerceklesen eglence, mutluluk deneyimlerini herhangi bir {icret 6demeden yasadigi zaman
araligr olarak tanimlanmistir (Ardahan ve Lapa, 2010: 130). Bir diger tanima gore; kisinin
zamaninin isten veya gorev taleplerinden gegici olarak muaf oldugu, kendi emrinde olan,
mesguliyet ve sorumluluklardan arindirilmig, dinlenme, eglence ve rekreasyon igin kullanilan
zaman dilimidir (Veal, 1992: 2). Serbest zamanin tanimi etkinliklere katilan Kkisilerin
ozelliklerine bagli olarak da degismektedir. Bireylerin bu zamani degerlendirmek i¢in
katildiklar rekreatif faaliyetler toplum diinyasinin vazgecilmezi durumuna gelmistir. Kisilerin
rekreatif faaliyetlere katilmadaki amaclart farkli olsa da tek bir ortak nokta vardir o da
faaliyetlerden haz alip tatmin olmalaridir (Cakir, 2017: 18).

Bireylerin gergeklestirmis oldugu her davranista bu davranigin bir amact ve bu amacin
bir sonucu bulunmaktadir. Bu sonu¢ iyi veya kotli serbest zaman doyumu olarak kabul
edilmektedir. Is yasamimin beraberinde getirdigi serbest zaman ihtiyaci, kisilerin belirli
etkinliklere katilip mutlu veya mutsuz sekilde bu etkinlikleri deneyimlemesine yol agmaktadir
bu da serbest zaman doyumu kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Serbest zaman doyumu belirli
unsurlardan etkilenmektedir. Bunlar sosyo-ekonomik o6zellikler, sosyo-kiiltiirel 6zellikler ve

demografik faktorler olarak siralanabilmektedir (Demir ve Demir, 2014: 76-77).



2.1.3. Ts ve Bos Zamann lliskili Oldugu Teoriler

Is ve bos zamanin iliski i¢inde oldugu yaklasimlardan ilki telafi teorisidir. Bu teoride
kisi yaptig1 bos zaman aktivitesinden o kadar c¢ok keyif alir ki bu aktivite onun ig¢in
odiillendirici olmaktadir. (Cetin vd., 2021:3).Ikinci teori ise yayilma teorisidir ve kisilerin
yagsam alanlarinda (kisisel-sosyal yasam alanlar1) edindigi deneyimin diger alanlara yansimasi
olarak tanimlanmaktadir (Keklik vd, 2020: 23). Uciinciisii ise ciddi bos zaman teorisidir ve
bos zamanda yapilan aktivitelerin hobi olmaktan ¢ikip kariyere donlismesini ifade etmektedir

(Durhan vd., 2020: 955). Bu teoriler daha yakindan incelendiginde;

e Telafi Teorisi ve Ciddi Bos Zaman Teorisi

Aykan ve Ozgelik (2020: 596)’e gore telafi teorisi, bireylerin kendi islerinde tatmin
olmadigi, eksik kaldig alanlarla alakalidir. Bireylerin eksik ve problemli hissettigi alanlarda
odiillendirici olmayan davranislarini, bagka bir alanda Odiillendirici sekilde telafi ederek
gidermeye calismast olarak tanimlanabilmektedir. Telafi teorisi, bireylerin yaptiklar iste
kendilerini yeterli gormedigi alanlari, bagka alanlarda yeterlilik seviyesine ¢ikarmaya
calismalaridir.

Ciddi bos zaman teorisi, amatdr olarak yapilan goniilli faaliyetlerin sistematik olarak
stirdliriilmesini ifade etmektedir. Bireyin bos zamaninda kendini gelistirerek, 6zel becerilerini
ortaya ¢ikararak, yaptigi faaliyetten haz ve keyif alarak bu faaliyeti kariyeri olacak kadar
benimsemesi, bireyin ciddi bos zaman faaliyetini hobi olmaktan ¢ikarip bir is olarak kabul
etmesi olarak ifade edilebilmektedir (Stebbins, 2016: 152).Ciddi bos zaman aktiviteleri
kisilerin bilgi ve becerilerini gelistirerek, kendilerini ifade etme, diger insanlarla iletisim
kurabilme, gruba katki saglama, grubun siirekliligini arttirmak gibi konularda sosyal ve kisisel

anlamda gelisimlerine Katki saglamaktadir (Denktas ve Hadi, 2020: 66).

e Yayillma Teorisi

Lee vd. (2015: 445-446-447)’e gore; bireylerin katildiklart bos zaman aktiviteleri is-
aile-saglik yasantilarint olumlu yonde etkilemektedir. Ayn1i zamanda is ve aile yasantisi
tizerinde de etkisi bulunmaktadir. Olumlu aile yasantisina sahip bireyler is hayatlarinda daha
mutlu olurken aile yasantilar1 kotii olan bireylerin ise iste daha mutsuz oldugu
sOylenmektedir. Ayni zamanda is ve aile yasantisi iyi diizeyde olan, uyku kalitesi daha yiiksek
olan bireyler daha saglikli olmaktadir. Psikolojik refah diizeyinin yiiksekligi, is-aile-saglik
yayilimini olumlu derecede etkilemektedir. Bos zaman aktivitelerinin sagladigi rahatlama,
ferahlik, insanlarin kendi kendilerine ge¢irdigi siire bireylerin sosyal ve is hayatlarina etki

etmekte ve olumsuz etkileri ortadan kaldirarak daha mutlu aile ve is yasamina ve daha saglikli



bireyler olmaya olanak saglamaktadir. Bir doktorun mesaisi bittigi halde bagka bir kurumda

goniillii olarak ¢alismasi, yayilma teorisine drnek olarak verilebilmektedir (Aykan ve Ozcelik,
2020: 596).

2.2. Rekreasyon Kavram

Latincede ‘recreatio’ oOlarak kullanilan rekreasyon kavrammin Ingilizce karsihg ise
‘recreation” dur (Akseken, 1984: 131). Rekreasyonun sozliik anlami yeniden dogma,
yenilenmedir. Bireylerin giinliik, rutin ve monoton hayatlarinin disina ¢ikmasi anlamina
gelmektedir. Kelimenin Tiirk¢esi bos zaman degerlendirme faaliyeti olarak kullanilmaktadir
ve bos zaman kavramu ile sik1 sikiya iliskili bir kavramdir (Ipek, 2019: 5-6). Bireylerin hayat
kalitesini yiikseltmek icin serbest ve bos zamanlarda dogaya saygili, kimsenin baskis1 altinda
kalmadan, goniilli sekilde yaptig1 faaliyetleri kapsayan multidisipliner bir alandir (Tiitlincti,
2012: 249). Ayrica bireylerin bulunduklari ortamdan uzaklasarak eglenmek ve dinlenmek gibi
cesitli nedenlerle bos zamanlarini degerlendirmek igin katildiklart farkli aktivitelerdir
(Albayrak, 2012: 44). Tribe (2020: 3)’a gore ise rekreasyon bos zamanlarda yapilan
ugraglardir. Evde ve ev disinda yapilan aktiviteler olarak da ayrilabilmektedir. Evde; kitap
okuma hobi edinme vb. ev temelli faaliyetler icerirken ev disinda; spor, tiyatro, sinema ve
turizm gibi evin disinda gergeklestirilen faaliyetleri icermektedir. Bunlarin yaninda
rekreasyon farkli lilkelerde soyle uygulanmaktadir; Tezcan (2007; 33)’e gore;

Rusya, toplum yonetiminde ve ekonomik planlarinda ge¢misten bugiine rekreasyona
sirekli yer vermistir. 1930°1u yillardan gilinlimiize kadar sehir planlamalarinda spor alanlari,
oyun parklari, kamp merkezleri ve devlet denetimindeki kiiltiirel faaliyetlere tiyatro, miizik,
opera ve bale gibi etkinliklere yer vermistir. 1854 yilinda Peacedale imalat sirketi Peacedale
Rhode Island’da bir halk kiitiiphanesi kurmustur ve bu endiistriyel rekreasyon hareketliliginin
bir baslangici olarak kabul edilmistir. Iskandinav iilkerinde yiizme, jimnastik ve agik hava
faaliyetleri ¢cok fazla goriilmektedir. Finlilerde ‘sauna’ yaygindir. El sanatlar1, folklor, sanat ve

edebiyat Iskandinav iilkelerinde ¢okga ilgi gdrmektedir.



Resim 2.1 Rusya’da A¢ik Alan Spor Salonu

Kaynak: https://www.aa.com.tr/tr/yasam/moskovada-el-yapimi-acik-hava-spor-salonu/863357 (erisim tarihi:
10.01.2023).

Rekreasyon, bos zamanin deneyimlenecegi bir faaliyet olarak kabul edilmektedir ve
ayn1 zamanda sosyal amaclar i¢in sosyal olarak orgiitlenen bir kurum olarak goriilmektedir.
Rekreasyon ayni zamanda bir amaca yonelik bir aragtir ve rekreasyon aktivitelerinin ¢ogu
gayri resmidir fakat birgok aktivitenin uygulanmasi resmi bir organizasyon gerektirmektedir
(Grant ve Allan, 1990:2). Rekreasyon ve bos zaman bireysel ve toplumsal diizeylerde insan
varolusunu tatmin etmenin Onemli unsurlaridir. Tatmin edici bos zaman ve rekreasyon
deneyiminin 6n kosullar1 ise; bireyin algiladiklari, 6zgiirlik duygusu ve bu deneyimlerin

gerceklesecegi kosullart segme konusundaki i¢ motivasyonlaridir ( Moore ve Graefe, 1994: 1)

2.2.1. Rekreasyonun Ozellikleri
Bireyler; calisma, yemek yeme gibi temel ihtiyaclarinin disinda kalan zamanlarda

kiiltiirel faaliyetlere katilarak yaraticiliklarinin gelismesini saglamak, saglikli bireyler olmak,
yeteneklerini gelistirmek, ruh saghgini giliclendirmek ve sosyallesmek icin rekreasyon
faaliyetlerine katilmaktadirlar (Onal, 2007: 29). Kogyigit ve Yildiz (2014: 214-215)’a gore bu
baglamda rekreasyon, kapsam ve anlam agisindan farkli 6zelliklere sahiptir. Bunlar;

e Rekreasyon faaliyetleri, bos zamanlarda yapilmaktadir,

e Bircok faaliyet icermektedir,

o Faaliyetler kisilerin, yaraticiliklarini ve iletisim yeteneklerini gelistirmektedir,

e Aktivitelerin bireyleri sosyallestirmesi beklenmektedir,

e Faaliyetler, her yas ve cinsiyet grubuna hitap etmektedir,

e Faaliyetlerde goniilliiliik esastir,

e Devamlilik zorunlulugu bulunmamaktadir,


https://www.aa.com.tr/tr/yasam/moskovada-el-yapimi-acik-hava-spor-salonu/863357

e Planli veya plansiz sekilde, beceriye sahip olma zorunlulugu olmadan organize edilmis
veya edilmemis mekanlarda uygulanabilmektedir,

e Katilim sonucu ortaya ¢ikabilecek bir deneyimdir,

e Haz ile nese saglamaktadir,

e Mevsimsel iklim sartlarina bagh kalmadan uygulanabilmektedir.

2.2.2. Rekreasyona Duyulan ihtiyacin Nedenleri ve Rekreasyonun Yararlar

Masa bag1 islerin artmasiyla birlikte bireyler hareketsiz kalmakta, enerjilerini
atamamaktadirlar. Insanlarin viicudunun belli oranda enerji tiiketimi gergeklestirmesi
gerektiginden bilim insanlarinin ¢ogunlugu masa basi islerinin rekreasyonu zorunlugu hale
getirdigini diisiinmektedir (Pinaroglu, 2020: 44). Ozellikle sanayilesme ve ¢aligma hayatimin
diizenlenmesi ile birlikte rekreasyona duyulan ihtiyag onemli derecede artmistir. Bireylerin
ruhen, fiziksel ve toplumsal olarak gelismesini amaglayan rekreasyon faaliyetleri onceleri
kullanilacak bir imkan iken giiniimiizde bir hak ve ¢aligsanlar i¢in zorunluluk haline gelmistir.
(Basoglu, 2011: 37). Tablol.1’de rekreasyona duyulan kisisel ve toplumsal ihtiyaglara yer

verilmistir.

Tablo 2.1 Rekreasyona Ihtiyac Duyma Nedenleri

Kisisel Yonden Toplumsal Yonden
Fiziksel saglik gelisiminin Sosyal dayanigsma ve birlikteligi saglar.
artmasina katki saglamaya yardime1
olur.
Ruhen saglikli olmaya yardimci Demokratik bir toplum imkani sunar.
olur.

Sosyallesme imkani saglar.
Ekonomik hareketliligi gelistirir.

Calismadaki  basariyr,  verimi
arttirir.

Yaraticilig1 gili¢lendirir.

Mutluluk duyma istegini arttirir.

Kaynak: Gediz. S. (2012). Kamu Hizmeti Olarak Rekreasyon Hizmetleri Kapsaminda Genglik Hizmetleri ve
Spor il Miidiirliikleri Bat1 Akdeniz Bélgesi Genglik Merkezleri Analizi. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Akdeniz

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Antalya.
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Tablo 1.1°de de goriildiigii gibi rekreasyonun fiziksel, toplumsal, psikolojik ve
ekonomik olarak bir¢ok yarar1 bulunmaktadir. Aktif rekreasyon faaliyetleri igerisinde yer alan
faaliyetler fiziksel aktiviteyi arttirarak insan sagligini olumlu yonde etkilerken insanlarin
sosyallesmesi agisindan da etkili olmaktadir. Rekreasyon faaliyetleri yliksek haz, doyum ve
motivasyon saglayarak psikolojik agidan da insan sagligini etkilemektedir (Kurar ve Baltaci,
2014: 43).

Rekreasyon, kisisel yonden daha saghkli ve mutlu hissetmek ve ayni zamanda
toplumda igbirligi ve dayanisma icinde yasamak acisindan da Onem tasimaktadir.
Rekreasyonun demokratik bir toplum sunmasi daha iyi bir toplum yapisina da zemin

hazirlamaktadir. (Gediz, 2012). Bu faydalar daha ayrintili olarak asagida belirtilmektedir;

2.2.2.1. Fiziksel Yararlar
Insanlar ilk ¢aglarda her isi yapmak icin kas giiciinii kullanirken 21 yiizyildan itibaren

teknolojinin gelismesiyle birlikte, kas gliciine duyulan ihtiya¢ azalmis ve her alanda
mekaniklesme baslamustir. Ilk caglarda ihtiya¢c duyulan enerji miktarinin %90’1n1 insanlar
saglarken gliniimiizde %1’ini karsilamaktadir. Bu da hareketsizlige yol agmaktadir bu noktada
spor, sagligi gelistirici olarak goriilmistiir (Ertiiziin ve Karakiiciik, 2014: 4). Bielinis vd.
(2019;2)’e gore rekreasyonun fiziksel yararlar1 agagidaki gibi siralanmustir;

e Nabiz hizinda azalma,

e Kardiyovaskiiler rahatlama,

e Kan basincinin diismesi,

e Anti kanser ekspresyonunda artis ve

e Bagisiklik sisteminin gliglenmesi

2.2.2.2. Psikolojik Yararlar
Caldwell (2005: 9), Giirsoy ve Sevin (2021: 5448)’c¢ gore literatiirde ¢ogunlukla
rekreasyonun fiziksel yararlari tizerinde durulsa da rekreasyon ruh sagligini da 6nemli 6l¢iide
etkilemektedir. Bireyler gilinliik yasantilarinin baskis1 altinda kalmalar1 sebebiyle bos
zamanlarini ruhsal yenilenme amaciyla kullanmaktadir. Rekreasyon, ruh sagligini iyilestirme
ve giiclendirme, ayn1 zamanda olumsuz ruh hallerinden arinmaya da yardimc1 olmaktadir.
Lackey vd. (2021; 388)’ gore rekreasyonun psikolojik yararlari;
e Anksiyetenin azalmasi,
e Depresyonun azalmasi,

e Stresin azalmasi,
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e Esenlik

e Ruhsal dayanikliligin artmasi seklindedir.

2.2.2.3. Ekonomik ve Toplumsal Yararlar

Rekreasyonun ekonomiye etkisi genel olarak olumludur. Dolayli veya dogrudan
yollarla istihdama olanak saglamakta geliri arttirmakta ve carpan etkisiyle birlikte gesitli
sektorlere de ekonomik katkida bulunmaktadir (Aylan ve Salvarci, 2018: 54).

Rekreasyonun, tiiketici toplum yapisini Koruyucu toplum yapisina doniistiirmede bir
ara¢ oldugu soylenebilmektedir. Boylelikle toplum yapisint daha olumlu hale getirirken
dogaya saygili kaynaklar1 daha etkin ve verimli kullanabilen bir toplum yapist olusumuna da
katki saglamaktadir (Kilic ve Sener, 2012: 221). Oztiirk (2021; 8)’e gore rekreasyonun
toplumsal ve ekonomik Faydalar ise;

a) Ekonomik faydalar;

e Isgorenlerin devamsizliginin azalmasi,
e Isgoren devir hizinin azalmasi ve
e Isgdren verimliliginin artmasi.

b) Toplumsal faydalar;

e Bireylerin dayanisma ve isbirligi i¢cinde yasamasi,

e Demokratik toplum yapisinin gelismesi seklindedir.

2.2.3. Rekreasyonun Simiflandirilmasi

Bireyler kendi istek ve amaglarina yonelik bir rekreasyon aktivitesine katildiklar1 ve
kisilerin her birinin degisik amag ve istekleri olabilecegi i¢in net ve kesin olarak cesitlendirme
yapmak zor olmaktadir (Yagci, 2015: 30). Rekreasyonun siniflandirilmasinda, aktivitenin
yapilacagr mekan, aktivitenin amaci ve katilimer sayisi gibi faktorler bulunmaktadir. Bu
faktorler géz oniine alindiginda dikkat edilecek nokta, bir rekreasyon aktivitesinin birden ¢ok
smiflandirmanin igine girebilecegidir. Buna 6rnek olarak golf ve futbol gibi etkinliklerin hem
acik alan rekreasyon faaliyetleri hem de sportif rekreasyon faaliyeti olmasi verilebilmektedir
(Oztiirk, 2018: 37). Bunlarin yaninda Dalkilic ve Mil (2017: 31)’e gore siniflandirma
sOyledir;

e Agcik alan rekreasyon faaliyetleri

e Kapali alan rekreasyon faaliyetleri

e Ulusal rekreasyon faaliyetleri

e Uluslararasi rekreasyon faaliyetleri
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e Aktif rekreasyon

e Pasif rekreasyon

e Cocuk rekreasyonu

¢ Geng rekreasyonu

e Yetiskin rekreasyonu

e Uciincii yas rekreasyonu

o Kitlesel rekreasyon

e Bireysel rekreasyon

e Grup rekreasyonu

e Kentsel rekreasyon

e Kirsal rekreasyon

e Giinliik rekreasyon

e Haftalik rekreasyon

e Yillik rekreasyon

Rekreasyon c¢esitli kaynaklarda (Kog, 2020; Celebi, 2016; Simsek, 2013; Er, 2020;
Birol ve Aydin, 2020; Alparslan vd., 2003; Pasli ve Pasli, 2019;Cevik vd, 2020) kamu
rekreasyonu, yerleske/okul rekreasyonu, ticari rekreasyon, saglik rekreasyonu, sivil toplum
kuruluglarinda rekreasyon, silahli kuvvetler rekreasyonu, turizm rekreasyonu ve isyeri

rekreasyonu seklinde de simiflandirilmistir;

2.2.3.1. Kamu Rekreasyonu

Kog (2020: 70-71), Agaoglu (2013: 21) ve Simsek (2013) ve Yiiksel (2015: 103)’e
gore kamu rekreasyonu, devletin kurum ve kuruluslari tarafindan yapilan ve saglanan
rekreasyon faaliyetleri olarak ifade edilmektedir. Devletin 6zellikle geng vatandaslarin yasakli
madde kullanimini azaltmak, sigara, alkol kumar gibi kotii aliskanliklardan, sug islemekten ve
cehaletten uzak durmasi igin 6nlem almasi gerekmektedir. Alinan onlemlerle bireylerin bos
zamanlarinda pozitif davranis ve kisilik gelisimi 1yi yonde gelistirilmelidir. En kii¢iik yonetim
birimi olan belediyelerin (yerel yonetimler) en temel gorevlerinden bir tanesi vatandaslarin
sosyallesmelerini, yaraticiliklari1 ve viicut gelisimlerini destekleyen programlar sunarak
yasam Kkalitesini arttirmak ve vatandas memnuniyetini saglamaktir. Kamu rekreasyonu
aktiviteleri kamuya ait agik alanlarda veya kapali tesislerde yapilabilmektedir. Kamu
rekreasyonu:

e Bireylerin kisisel veya grup halinde gegirdikleri zamani verimli kilmaktadir,
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e Kisisel olarak fiziksel, sosyal, egitsel gelisimlerine katki saglamaktadir Tiirkiye’de
kamu rekreasyonunun gergeklestirildigi alanlar; tabiat parklari, milli parklar,

miizeler ve Oren yerleri olarak siralanabilmektedir.

2.2.3.2. Yerleske /Okul, Kampiis Rekreasyonu
Celebi (2016: 37) ve Kaba (2009: 33-34)’ya gore kampiis rekreasyonu akademik
personel, 6grenci ve idari personelin rekreatif faaliyet ihtiyaglarini karsilamak igin idare
tarafindan diizenlenen aktivitelerdir. Kampiis aktiviteleri; acik alan aktiviteleri, spor, kiiltiir,
eglence etkinlikleri, topluma hizmet programlari, spor beceri kurslari, aile kamplari,
turnuvalar, mini spor ligleri, festivaller, konserler, dans gosterileri, goniilli 6grenci
etkinlikleri (yaslilara yardim uygulamalari) gibi aktiviteleri kapsamaktadir. Ayrica;
e Idari personelin ve Ogrencilerin fiziksel, zihinsel, sosyal ihtiyaglarinm
gidermektedir.
e Katilimecilarin  sosyal iligkilerini  giiclendirerek, olumlu bireysel imaj
gelistirebilmelerini saglamaktadir.
Rekreasyon aktiviteleri, tiniversite 6grencilerinin memnuniyet ve basari ortalamalarini
da yiikseltmektedir. Barakazi (2022: 125)’na gore faydalar ise;
e Liderlik yeteneklerinin gelismesini saglamak,
e Bos zamanlar aktif ve verimli sekilde gecirmeyi saglamak,
o Ahlaki ve etik degerleri onemsemeyi saglamak
e Kriz durumlarinda hizli ve etkili karar alma becerisini gelistirmeyi saglamak
seklinde belirtilmektedir.
Bu faydalar 1s1ginda tiniversitelerin agik-kapali rekreasyon merkezleri kullanima hazir
olmaly, tiniversitede yapilacak olan rekreasyon aktiviteleri duyurular1 her kesime yapilmali ve
ulasim yollar1 kolaylastiriimalidir. Universite 6grencilerine akademik olarak rekreasyon

bilinci agilanmali ve bu alanda farkindalik yaratilmahidir (Toprak vd., 2014: 603-604).

2.2.3.3. Ticari Rekreasyon

Simgek (2013: 54), Demir ve Demir (2015: 36) ve Giindogdu ve Devecioglu, (2008:
117-118)’na gore 6zel bir kurum tarafindan eglence hizmetleri ve faaliyetlerinin bir {icret
karsiliginda yapilmas: ticari rekreasyon olarak ifade edilebilmektedir. Ticari rekreasyon
faaliyetleri, faaliyetin yapildig: rekreasyon alanlarini yoneten iilkelerin ekonomilerine biiyiik
katki saglamaktadir. Ticari rekreasyon drneklerinden biri olan her sey dahil oteller igerisinde

yer alan animasyon programlari {iriin kalitelerini arttirarak bireylerin farkli insanlarla vakit
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gecirerek kaynagmasini saglamaktadir. Ayni1 zamanda yerel kiiltiir hakkinda bilgi edinilmesini
kolaylastirmaktadir ve iyi bir tatil deneyimi sunmaktadir. Bir diger 6rnek ise spordur. Spor
hizmetleri bireysel ve toplumsal sagligin gelismesi i¢in énemli sektorlerden biridir. Gelisen
teknoloji sayesinde spor, yogun ilgi ¢eken eglence ve gosteri faaliyeti olarak bir tiiketim
sektorline doniismiistiir. Bu sayede yeni spor kuliipleri, ve spor malzemeleri iireten ve sunan

isletmeler agilmistir

2.2.3.4. Saghk Rekreasyonu

Bireylerin hastalik ve yetersizlik durumlarinda, bos ve serbest zamanlarini hem
icerisinde bulunduklar1 tedaviye katki saglayarak hem de ihtiyag duyduklarn tedavi
uygulamasinda rehabilitasyon amaglh rahatlamaya yonelik rekreasyon uygulamalari olarak
ifade edilmektedir (Er, 2020: 145). Saglik rekreasyonunda ki asil amag, ilag kullanmadan
rekreasyon aktiviteleriyle sagligina yeniden ulastirmak, Ozgiirliigiinii saglamak, bir
rehabilitasyon uygulayarak olumsuz durumlari ortadan kaldirmaktir. Basarangil ve Oztiirk,
(2017: 55) Er (2020)’ e gore rekreasyon terapisinin 6zellikleri;

e Kisisel beceri ve yetenekleri gelistirir,

Kisisel basar1 ve verimliligi arttirir,

Ailenin moral ve motivasyonuna dolayli olarak olumlu katk1 saglar,

Rehabilitasyon tedavisini hizlandirir,

Bireylerin hayat kalitesini arttirir.

Bireylere tedavi yontemleriyle birlikte uygulanan rekreatif uygulamalar beceri ve
yetenekleri gelistirirken moral diizeyini de arttirmakta ayni zamanda tedavi siirecini
hizlandirarak kisisel verimliligi de yilikseltmektedir (Er, 2020). Saglik rekreasyonu ayni
zamanda, ceza evlerindeki tutuklularin tahliyesinden sonra topluma yeniden
kazandirilabilmeleri i¢in yasakli madde kullanimi ve sug isleme olasiligindaki yiiksekligi

azaltmak i¢in 6nleyici programlar seklinde de uygulanmaktadir (Yozcu vd., 2019: 163)

2.2.3.5. Sivil Toplum Kuruluslarinda Rekreasyon

Sivil toplum kuruluslari, farkli 6zelliklere sahip ancak benzer ilgilere sahip olan
bireylerin bir araya gelmesini ve sosyal iliski kurmalarini saglamaktadir. Kar amaci giitmeyen
bu kuruluglar toplum katilimin arttirarak egitimden, sanata ve saglik alanlarina kadar bir cok
alanda toplumun istek ve beklentilerinin gerceklestirilmesinde rekreasyon tesisleri ve
hizmetlerinin devlet destegi ile birlikte, devletin {izerindeki yiikii hafifleterek halka

sunulmasini saglamaktadir (Birol ve Aydm, 2020: 138-139). Sivil toplum kuruluslart hangi
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alanda hizmet verdikleri fark etmeksizin toplumun yasam kalitesini arttirmay1
amaglamaktadir. Bir sivil toplum kurulusu olan Cevre ve Kiiltiir Degerlerini Koruma ve
Tanitma Vakfi (CEKUL) ve Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV) kiiltiir varliklarini,
dogal alanlar1 koruyarak turizm iirlinlerini tanitmaya yardimci olmaktadir ve bu sayede turizm
hareketliligi artmakta turizm destinasyonlarina hem toplumsal hem de ekonomik anlamda
katki saglamaktadir. Dogrusal olarak yerel halkin refah seviyesinde artis da yaratmaktadir

(Kiigiik ve Giines, 2013: 25).

2.2.3.6. Silahh Kuvvetler (Askeriye-Polis ) Rekreasyonu

Alpaslan vd., (2003: 101) ve Sayant (2019: 23-24)’a gore askeri kurumlarda disiplin
on planda yer aldig1 i¢in burada calisan bireyler ciddi bir is ortamina sahip oldugundan bazi
zamanlar katildiklar1 faaliyetler zorunlu olabilmektedir. Burada rekreasyondan bahsetmek
miimkiin olamamaktadir. Cilinkii rekreasyonda zorunluluktan s6z edilememektedir. Askeri
isgorenlerin fazla mesai yapmalari, kendilerine, ailelerine ve arkadaslarina vakit
ayiramamalart onlar1 strese sokmakta ve iligkilerini olumsuz etkilemektedir. Bu da is
hayatlarima olumsuz yansimaktadir. Silahli kuvvetlerde yer alan isgdrenlerin is ortamindaki
yogunlugu, yorgunlugu ve stresi diizenli olarak uygulanabilecek spor egzersizleri ile atmaya
ihtiyaglar1 vardir. Bu sebeple, stratejik stresle basa ¢ikma teknikleri, esenlik ve pozitif basa
cikma teknikleri ile askeri isgérenin yasam doyumu arttirilmaya 6zen gosterilmelidir.
Modern toplumlarda silahli kuvvetler belirli programlar ile spor ve gii¢ caligmalar1 yaparak
yeteneklerini, atikliklerini, giicliiliiklerini koruyabilmekte ve bdylelikle daha saglikli bir

yasam ile daha saglikli bir zihin ve morale sahip olmaktadirlar

2.2.3.7. Turizm Rekreasyonu

Turizm, en biiylik ve en hizli biiyliyen kiiresel endiistrilerden biridir ve biiylik bir
oneme sahiptir. Diinya capinda ulusal ve yerel ekonomilere katkida bulunmaktadir. Diinya
Seyahat ve Turizm Konseyi'nin (2006) tahminlerine gére 2005 yilinda kiiresel seyahat ve
turizm ulastirma, konaklama, yiyecek igecek ve rekreasyon hizmetlerini kapsayan endiistri,
kiiresel anlamda biiyiik katkilar saglamistir (Scott vd., 2009: 171).

Rekreatif faaliyetlerin pazarlanmasi, planlanmasi, uygulanmasi turizm {irlinliniin
icerisinde yer alan ve turizm {rlinline deger katan faaliyetlerdir. Turizm rekreasyonu
bireylerin dinlenmek, bos zamanlarint verimli gecirmek ve mutlu olmak icin katildiklar
turizm {iriiniiniin icerisindeki rekreatif faaliyetleri igermektedir. Ornegin; Mugla’ya gezmek

icin giden bir bireyin Fethiye’de yamag parasiitii aktivitesine katilmasi turizm faaliyetine
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deger katan bir rekreatif aktivitedir (Pashi ve Pasli, 2019: 12). Bunlarin yaninda rekreasyonel
tesislerin turistik kaynaklar olarak degerlendirilebilecegi ve turistlerden elde edilen gelirlerin,
saglanan tesislere yonelik kalite diizeyini korumak i¢in kullanilabilmesi turizm sektoriinde
rekreasyon aktivitelerini destekleyen noktalardan biri haline getirilmelidir (Jansen ve
Dietvorst, 1987: 367). Turizm ayn1 zamanda yapildigi destinasyonlarda rekreasyon
aktivitelerini i¢inde barindirarak yerel halka ekonomik anlamda destek olarak hem istithdami

hem de yerel kalkinmay desteklemektedir (Meeras, 2010: 11).

2.2.3.8. Isyeri Rekreasyonu

Masa bast isler, hareketsizligi dogurmaktadir ve bununla birlikte kardiyovaskiiler
hastaliklar gibi olumsuz saglik durumlari, kanser, asir1 kilo alimi ve tip 2 diyabet hastaliklar
bas gostermektedir (Chau vd., 2010: 353). isyerlerinde, saghkli yasam konusunda egitim
verilmesi sonucunda olusan 6nemli bir saglikli yasam farkindaligindan s6z etmek miimkiin
olmaktadir. Fiziksel aktivitelerin saglik iizerindeki bilinen faydalarini anlamak bu farkindaliga
151k olmaktadir. Bu sayede isyerlerindeki fiziksel aktivitelerin, isyeri saghgini gelistirme
programlarina konu olmasi ve isgérenlerin fiziksel aktivite diizeyleri tizerinde ne gibi etkileri
oldugunun anlasilmasi i¢in bir firsat yaratmistir (Malik vd., 2014: 151).

Cevik vd., (2020: 61)’e gore isyeri rekreasyonu, is yerindeki personelin katilabilecegi,
bireylerin, toplumun ve isverenlerin istedigi yonde sonuglar veren ilgili isyeri kapsaminda
isletmenin kendi personeli veya baska bir isyerinden hizmet almas1 sonucunda diizenlenen ve
katilim igin tesvik edilen rekreasyon aktiviteleri olarak ifade edilmektedir. Isyeri rekreasyonu;
spor, egzersiz, dans, sanat, rahatlatict aktiviteler, doga aktiviteleri, yenilenme/arinma
aktiviteleri, zihinsel aktiviteler, yaraticiligr gelistiren aktiviteler, gezi ve turizm aktiviteleri
gibi cesitli alanlardaki faaliyetleri igermektedir.

Isgorenlerin, kendilerini isyeri rekreasyon aktiviteleri sayesinde daha giiclii ve saglikli
hissetmesi, isgorenlerin ¢alistiklar1 orgiitlere aidiyet duygularinin gelismesi, kisisel
verimlerinin artmasi1 dolayisiyla da orgiitsel verimliligin artmasina saglamaktadir. Moral
seviyesinin yiliksek oldugu isletmelerde isgorenin is tatmin seviyesi de dogrusal olarak
artacaktir. Bu sayede isletmeler hem orgiitsel ¢ikarlar1 kollarken hem de iggorenlerin bireysel
cikarlarii gozetmis olacaktir (Bloom, 2008: 41-42).

Isgorenlerin  bireysel ¢iktilarim gdzeterek isgdren ihtiyacina yonelik moral,
motivasyon, egitim, seminer, kurs vb. isyeri rekreasyon programlar1 gelistiren isletmeler,
isgdrenler tarafindan calismak igin daha ¢ok tercih edilmektedir. ihtiyaci karsilanan isgéren

daha mutlu ve motivasyonu yiiksek calismakta ve calistigi Orgilite daha c¢ok baglanarak
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orgiitsel hedef ve amaglarina yonelerek daha verimli calismaya baslamaktadir (Berry ve Baun,
2010: 3).

2.3. Is yeri Rekreasyonunun Tarihcesi

Isyeri rekreasyonu ilk kez 1970’li yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde bazi
isverenlerin iist yonetim kadrosunu zinde ve formda tutmak adina, stratejik oneme sahip
isgorenlerin hem istihdamini saglayabilmek hem de hali hazirda gorevde tutmak icin fitness
programlar1 gelistirmeye baslamasiyla goriilmiistiir. 1980’11 yillarin ortasina dogru ise fitness
programlar1 ‘iyilik hali’ne dogru bir kayma gostermistir. Programlarin igerigi saghk
problemlerini 6nlemek adina diizenlenmeye baslanmistir (Fertman ve Allensworth, 2012:
369).

19901 yillarin ortalarindan yirminci yiizyilin sonlarina kadarki siirede bos zamanda
yapilan etkinlikler artmaya baslamistir. Isletmeler de stratejilerini degistirerek is iklimine
biraz eglence katmak igin ¢aba sarf etmeye baslamislardir. isletme igerisinde ve disinda 6zel
giin kutlamalari, farkli tiirdeki kutlamalar, partiler vb etkinlikler yayginlasmaya baslamustir.
Bu faaliyetler iggorenlerin isletme igindeki iligkilerinin gelismesinde de énemli rol oynamakta
ve stres seviyelerini azaltmaktadir (Aurengzeb vd., 2018: 5).

Mercanoglu ve Simsek (2021) ile Solmaz ve Kutlu (2020: 176)’a gore isyeri
rekreasyonu programlarindaki oncelikli ama¢ hem calisanlarin hem de isverenin saglik
hizmetleri kapsamindaki harcamalarinda diisiis meydana getirmektir. Zihinsel ve fiziksel
aktiviteler ile fonksiyonel fitness olanaklar1 saglayarak bireylerin daha saglikli bir yasam
benimsemesini  saglamaktir. Rekreasyonun igeriginde bulunan fiziksel aktivite ve
egzersizlerin fitness ve wellness aktivite diizeylerini iyilestirmede Onemi biiyiiktiir. Isyeri
rekreasyonunda da verimliligin fitness ve wellness ile Olgiilmesi agirlikli olarak {izerinde
durulan bir konudur. Bireylerin islerinden aldiklar1 haz ve tatmin diizeyi Onemlidir.
Dolayisiyla isyerinde uygulanan rekreasyon aktivite programlari isgdrenlerin tatmin olarak
yaptiklari is siiresini uzatacak, verimliligi ve performansi da yiikseltecek ayn1 zamanda orgiite
baglilig1 arttirarak devamsizlik durumlarini ve ayrilmalar azaltacaktir.

Isletmelerin basaris1 isgdrenlerin elde etmis olduklar1 bilgi, beceri, tecriibe ve
kaygilarini rahatca ifade edebilecekleri bir ¢aligma iklimine baglidir. Bu yilizden yoneticilerin
ve isgorenlerin verimli sekilde calisabilmeleri icin onlarin ruhsal, toplumsal ve maddi
ithtiyaclarini karsilamalar1 gerekmektedir. Ne yazik ki isletmeler bu yiikiimliiliikklerini yerine

getirmemekteydiler ancak gilinlimiizde gelisen teknoloji ile birlikte ¢alisma yasaminda insan
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faktorii onem kazanmis ve bu konuda farkindaligin da artmasi ile birlikte isverenlerin
isgorenlerine yonelmesi zorunlu olmustur (Canpolat ve Yavuz, 2019: 1263).

Sanayilesme ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte rekreasyon, bireylerin bos
zamanlarinda katildiklar1 veya gerceklestirdigi yararli aktivitelerin yani sira isyeri baglihigi,

verimliligi ve motivasyonu ozellikleriyle de 6n plana ¢ikmaktadir (Ayar, 2021: 171).

2.4. lIsyeri Rekreasyonunun Amaci Onemi ve Rekreasyon Hizmet Programlar
Eren (2009: 40-41)’e gore isyeri rekreasyonu uygulamalari sadece isgorenlere yonelik

goriinse de aslinda hem isgorenlere hem de isletmeye katkida bulunmaktadir. Isyeri
rekreasyonun amagclari asagidaki gibidir;

o Ise devamsizligin azaltilmast,

e Takim ¢alismasini arttirmak,

e iletisimi giiclendirmek,

. Is verimini arttirmak,

e Isveren, yonetici ve isgdren arasindaki iletisimi giiclendirmek,

e Sosyal sorumluluk olgusunu gii¢clendirmek,

e Stres ile basa ¢ikmak,

e Isgdrenin sagliginmi korumak,

o Isgorene iicret dis1 hak saglamak,

e Saglikli yasam farkindaligina tesvik etmek,

e Isgorenin isletmeye bagliligim arttirmak ve

e s ve yasam tatminine destek olmak.

Bu amaglarin yaninda igyeri rekreasyon aktivitelerinin 6nemine de vurgu
yaptlmaktadir. Tezcan (2007: 38)’a gore isyeri rekreasyonunun onemi, kisilerin egitim
diizeyindeki artig, saglikli yasam farkindaliginin artis1 ve yasam standartlarinin artmasi ile
birlikte giin gectikte artmaktadir. Isletmelerin bu 6nem dahilinde uyguladig: rekreasyon
uygulamalari incelendiginde su programlar 6n plana ¢ikmaktadir;

e Dogum giinii organizasyonlari,

e Ozel hizmet rekreasyon uygulamalari,

e Saglik testleri, tibbi kontrol uygulamalari,

e Egitim semineri ve bilgilendirmeleri,

e Calisanlarin yazili materyal aracilig ile bilgilendirilmesi ve
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Rekreasyon uygulamalarina katilan ¢alisanlarin odiillendirilmesi gibi hizmet

programlarini igermektedir.

2.5. lIsyeri Rekreasyon Aktivitelerinin Siiflandirilmasi ve Programlarin Planlanmasi

Isyeri rekreasyon aktivitelerini, rekreasyon aktivitelerinden ayirmak giic olmaktadir.

Torkildsen (2012: 5) ve Tama (2019: 25) isyeri rekreasyon aktivitelerini su sekilde

simiflandirmislardir;

Sanat, miizik, drama, edebiyat etkinlikleri

Spor aktiviteleri (turnuvalar, acik alan rekreasyon faaliyetleri, beceri kurslari, doga
sporlari, iggdrenlerin ¢ocuklari i¢in spor okullar1 vb.),

Saglik ve esenlik temelli aktiviteler (periyodik saglik kontrolleri, dnleyici saglik
hizmetleri, saglikli beslenme, kilo verme, bagimliliklar igin egitim ve seminerler,
stresle basa ¢ikmaya yonelik seminerler vb.),

Egitim etkinlikleri ( kiitiipane, ve elektronik cihaz kullanimina tesvik seminerleri,
bilgisayar kurslari, yabanci dil kurslari, el sanatlar1 aktiviteleri) ve

Eglence (piknik gezileri, dogum giinii kutlamalari, Serbest kiyafet giini

uygulamalari, elektronik oyun gruplari, kir gezileri) aktiviteleri.

Bunun yaninda isyeri rekreasyon programlari planlanirken g6z 6niinde bulundurulmasi

gereken unsurlar bulunmaktadir. Mercanoglu (2021)’na gore isyeri rekreasyonu faaliyetlerini

uygulayan uygulayicinin, programlari planlarken sunlara dikkat etmesi gerekmektedir;

Zaman: Rekreatif faaliyetler yillik, aylik ve haftalik planlanabilir,

Aktivite Cesitleri: Bireylerin ihtiyaglarina yonelik programlar hazirlanmali, faaliyet
cesitleri siniflandirilmalidir (sanat ve eglence),

Biitce: Faaliyetlerin yapilabilmesi i¢in dnceden biitceler belirlenmelidir,
Uyumluluk: Faaliyetler demografik faktorlere ve c¢evresel kosullara uyumlu
olmalidir,

Giivenlik: Faaliyetlerde kullanilacak ekipman kontrolii saglanmalidir,

Egitim: Programi yapacak kisilere Onceden belirli egitimlerin verilmesi
gerekmektedir,

Tesvik: Sosyal medya uygulanan rekreatif faaliyetler icin reklam araci olarak
kullanilmalidir, bireylerin tesviki saglanmalidir. Bu sayede isyeri rekreasyon

aktiviteleri basar1 oraninda artis, igsgdéren algilarinda ise memnuniyet artacaktir.
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2.6. Isyeri Rekreasyonu Konusunda Sorumlu Kesimler Basarisi I¢cin Gerekenler

Isyeri rekreasyonunu uygulayabilmek igin gerekli kesimlerin zaman, alan ve biitge

saglamasi gerekmektedir. Tavazar ve Giizel (2018), Mumcu vd. (2021: 2843) , Ozkan (2018:

22)’ a gore

Isgorenler, isyeri rekreasyon aktivitelerinin ana temelini olusturmaktadir ve
katilimlar ne kadar fazla olursa aktivitenin, bireyin ve isletmelerin basarisi i¢in
dogrudan katki yaratmaktadir,

Orgiitler (isverenler) isyeri rekreasyon programlarinin planlanmasi, gelistirilmesi
icin aktivite ve etkinliklerin devamliligini Saglamaktadirlar. Alt, orta ve st
yoneticilerin bu aktivitelere katilmasi isgéren goziinde oldukca degerlidir ve
katilimi etkilemektedir. Ayn1 zamanda alt ve orta yoneticilerin, aktivitelere katilimi
aktivitelerin iggoren istek ve ihtiyaclarina yonelik veya isgorenlerin aktiviteden
zevk alip almamasi yoniindeki tespitler i¢in 6nem tagimaktadir,

Belediyelerin (yerel yonetim), isverenler igin gerekli rekreasyon alanlarini
gelistirmek ve planlamak agisindan isverenlere rekresyon aktiviteleri i¢in katki
saglamalar1 gerekmektedir,

Isyeri rekreasyon aktiviteleri igin kaynak saglayan sponsorlar, egitimci destegi

saglayan kurum ve sahslar, isyeri rekreasyon faaliyetlerine katki saglamaktadir.

Isyeri rekreasyon faaliyetlerinin basarili olabilmesi igin birtakim unsurlarin yerine

getirilmesi gerekmektedir. Bu unsurlar Uygur ve Ozkan (2022: 75) ‘e gore su sekilde

siralanmaktadir;

Dogru mekan sec¢iminin yapilmas: (i¢ mekan, dis mekan, ulasim olanaklar1 vb.
ayarlanmast),

Gerekli giivenlik dnlemlerinin alinmast,

Etkinlik tiiriiniin se¢ilmesi,

Faaliyetlerin uzman kisiler tarafindan planlanmasi ve

Faaliyetler planlanirken bireysel farkliliklarin g6z 6niinde bulundurulmasi.

Bu baglamda isyeri rekreasyon aktivitelerinin diizenleyicilerinin belirtilen bu hususlar

dikkate alarak isyeri rekreasyon programlarini hazirlamalari 6nem arz etmektedir.

2.7. [lIsyeri Rekreasyonunun Tiirkiye’de Gelisimi

Isyeri rekreasyonu uygulamalari Tiirk toplumlarinda ilk defa Selguklu déneminde

lonca zaanat orgiitleri ve Osmanli’da ahilik gelenegi ile goriilmiistiir. Lonca zanaat iiyeleri

olan erkeklerin islerinin bitiminde hep beraber yemek yemeye gitmelerinin isyeri rekreasyon
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aktivitelerinin temelini olusturdugu goriilmektedir. Ahilik geleneginde bireylerin kdylere, gog
ettikleri bolgelere rekreasyon aktivitelerini (spor, senlik) gotiirdiikleri ve orada rekreasyon
aktivitelerinde bulunduklar1 belirtilmistir. On dokuzuncu yiizyildan sonra tiim diinyada
fiziksel hareket, egzersiz ve rekreasyon cesitlenmeleri goriilmiistiir ( Ozkan, 2018: 20). Isyeri
rekreasyonu kapsaminda isgorenlerin bos zaman hizmetlerine yonelik olarak 1938 yilinda
kabul edilen Beden Terbiyesi ve Spor Genel Midirligi’'niin Teskilat ve Gorevleri
Hakkindaki kanunda isletmeler, memur ve is¢i sayisinin 500’den fazla oldugu kurum ve
fabrikalarda kendi personeline egzersiz ve spor yaptirmak amagli spor tesisi insa etmek ve
antrendr tutmak durumundaydi (Kog, 2016: 46-47).

1985 yilindan 2000 yilina kadar gegen siirede Tiirkiye’de gecerlilik kazanan Besinci,
Altinct ve Yedinci Kalkinma Planlarinda belediye, semt ve kdylerde, spor alanlarinin
yayginlastirilmasi ve medya programlarinda spor ve rekreasyon alanlarinin gelismesine tesvik
edilmesinden, tniversitelerde beden egitimi ve spor lizerine boliimlerin agilmasina kadar ve
herkesin erigebilecegi topluma agik spor ve rekreasyon merkezlerinin agilmasindan soz
edilmektedir (Kesim, 2003: 13).

Giliniimilizde fabrikalarda is¢i olarak calisan ve masa basinda g¢alisanlar i¢in ¢alisma
sartlar1 ve haklar1 konusunda yeni gelismeler yasanmstir. Is kanunu ve yapilan sdzlesmeler
ile iggorenlerin haklar1 giivence altina alinmistir. Biiylik kentlerde yasayan ¢alisanlarin kent
yasaminin getirdigi biliylik problemlerle beraber ¢alisma yasamlarinda da stresleri artmaktadir.
Bunun yaninda meslek hastaliklari, asir1 kilo alimi, durus bozukluklar1 gibi fiziksel saglik
problemleri én plana ¢ikmaktadir. Isyeri rekreasyon uygulamalar: bu faktdrler gdz oniinde

bulundurularak isgérenler igin hazirlanmalidir (Eren, 2009: 36-37).

2.8. Tiirkiye’den ve Diinyadan Isyeri Rekreasyon Ornekleri

Isgorenlerin streslerini azaltmak, motivasyonlarm yiikseltmek, daha saglikli bireyler
olmalarmi saglamak ve grup c¢alismalarindaki verimi arttirmak adma iletigimlerini
giiclendirmek i¢in diinyada ve Tirkiye’de ¢esitli kuruluslar farkli aktiviteler
gergeklestirmektedir.

2.8.1. Tiirkiye’den isyeri Rekreasyon Ornekleri

Gegmisten giiniimiize Tirkiye’de bazi kurumlarin uyguladigi isyeri rekreasyon
ornekleri su sekildedir;

e Kayseri Siimerbank, Kizilay Gaz Maskesi Fabrikasi, Tekel Isletmeleri, Eregli

Komiir Madenleri spor tesisleri kurmus, bunun yaninda gesitli spor dallarina hizmet
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eden kuliipler, isgdrenler icin egiticiler, spor ekipmani imkani saglamislardir.
Isgorenlerin isletmeye aidiyeti igin iiyelik kartlar1 gibi ¢alismalara énem vermis
diger isletmelerle turnuvalar diizenlemislerdir (Eren,2009: 36)

Basarangil (2017: 277)’in ¢alismasinda ise Tiirkiye’deki isyeri rekreasyon uygulama

ornekleri su sekildedir;

e 19. yiizyll sonlarinda baslayan ve 1976’da iilkemizde gergeklestirilen Is
Bankasi’nin futbol, tenis, masa tenisi, voleybol, satran¢ turnuvalari bugiin de
kurumsal isletmelerin (Kog, Sabanci, Migros, Eczacibasi) isgorenleri igin

programladigi igyeri rekreasyon uygulamalari ile devam etmektedir.

, / ' v Jﬁ? ' >
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Resim 2.2 Kog¢ Sirketi Masa Tenisi Turnuvasi
Kaynak: https://www.ktsk.com.tr/duyurular/masa_tenisi_ligi (erisim tarihi: 10.01.2023).

e Sahibinden.com Tiirkiye’de isyeri rekreasyon uygulamalar1 igin en elverisli
ofislerinden birine sahiptir. Ofiste basketbol ve masa tenisi sahas1 bunun yaninda
play station odasi, kafeterya, tv odasi, kosu parkuru bulunmaktadir. Sirket beden
saglig1 i¢in diinyanin en rahat sandalyelerini kullanarak c¢alisanlarin bedensel
sagligina da Ozen gostermektedir. https://ecarch.com/works/sahibinden-com-gm/
(erigim tarihi: 06.01.2023).



https://www.ktsk.com.tr/duyurular/masa_tenisi_ligi
https://ecarch.com/works/sahibinden-com-gm/
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Resim 2.3 Sahibinden.com’un Isgorenleri icin Kosu Parkuru

Kaynak: https://ecarch.com/works/sahibinden-com-gm/ (erisim tarihi: 10.01.2023).

e Borusan, isgorenlerin birbirlerini daha iyi taniyabilmeleri i¢in 2010 yilinda Okay
Yelken Kuliibiinii kurmustur. Yelkenden artakalan zamanlarda ise iggorenler igin

kiiltir sanat aktiviteleri dizenlemektedir. https://www.ideakurumsal.com/ornek-

sirket-motivasyon-etkinlikleri erigim tarihi: 06.01.2023).

Resim 2.4 Borusan’in Diizenledigi Sanat EtKinligi

Kaynak: https://www.anadolugezirehberi.com/borusan-sanatta-haftanin-online-ucretsiz-etkinlikleri-4/ (erigim
tarihi: 10.01.2023).

e Anadolu Sigorta, Sile’de son birkag yildir iggdrenleri i¢in motivasyon etkinlikleri

gerceklestirmektedir. Anadolu Sigorta’nin Tirkiye’deki tiim isgorenlerin katildigi


https://ecarch.com/works/sahibinden-com-gm/
https://www.ideakurumsal.com/ornek-sirket-motivasyon-etkinlikleri
https://www.ideakurumsal.com/ornek-sirket-motivasyon-etkinlikleri
https://www.anadolugezirehberi.com/borusan-sanatta-haftanin-online-ucretsiz-etkinlikleri-4/
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etkinliklerde sportif faaliyetlere yer vermislerdir. https://etkintanitim.com/pamuk-
gibi-bir-mola-subat-2010/ (erisim tarihi: 06.01.2023).

Sanal Kariyer Fuari'nda
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Resim 2.5 Anadolu Sigorta Sanat Kariyeri Fuari
Kaynak: https://www.sigortamedya.com.tr/ogrencilerin-en-begendigi-sirket-anadolu-sigorta/  (erisim tarihi:
10.01.2023).

2.8.2. Diinyadan Isyeri Rekreasyonu Ornekleri
Mengiitay (1998: 36)’1n ¢alismasinda diinyadaki isyeri rekreasyon uygulama 6rnekleri
su sekildedir;
e Ford Motor Company ‘nin bir fabrikasinda, atig alani, tenis kortu ve baseball sahasi
bulunmaktadir.
e International Learning Glass Sirketi’nde otomatik bowling alanlari, dans platform

alanlar1 bulunmaktadir,



https://etkintanitim.com/pamuk-gibi-bir-mola-subat-2010/
https://etkintanitim.com/pamuk-gibi-bir-mola-subat-2010/
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Resim 2.6 International Larning Glass Sirketi Bowling Alam
Kaynak:https://www.sirketlerligi.com/pic_lib/bigSize/icerikler/4223/1_4223 5553298.jpg (erisim  tarihi:
10.01.2023).

e Mercedez Benz, isgoérenlerin birbirleriyle iliskilerini giliglendirmek ig¢in isten
artakalan zamanlarda dans, tiyatro, fotograf, motosiklet, kis sporlar1 gibi faaliyetler
gerceklestirmektedir. Bu sayede takim ¢alismalarinda verimi arttirmaktadirlar.
https://www.ideakurumsal.com/ornek-sirket-motivasyon-etkinlikleri (erisim tarihi:
06.01.2023).
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Resim 2.7 Mercedez-Benz Etkinlikleri

Kaynak:https://www.mercedes-benz-north-cyprus.com/passengercars/the-brand/history.pi.html/the-

brand/history/events/details (erisim tarihi: 10.01.2023)

e IBM sirketi en bilyiik miizik gecelerinden olan Kayit Akademisi’ne ve bu
alandaki profesyonellere danismanlik etmektedir. https://newsroom.ibm.com
(erisim tarihi: 10.01.2023).



https://www.sirketlerligi.com/pic_lib/bigSize/icerikler/4223/1_4223_5553298.jpg
https://www.ideakurumsal.com/ornek-sirket-motivasyon-etkinlikleri
https://www.mercedes-benz-north-cyprus.com/passengercars/the-brand/history.pi.html/the-brand/history/events/details
https://www.mercedes-benz-north-cyprus.com/passengercars/the-brand/history.pi.html/the-brand/history/events/details
https://newsroom.ibm.com/
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Resim 2.8 IBM Sirketi

Kaynak: https://www.ibm.com/careers/us-en/ (erisim tarihi: 10.01.2023).

e Huawei sirketi isgorenleri igin siireklilik arz eden kurum kiiltiiriine uygun olarak
egitimler  diizenlemektedir.  https://e.huawei.com/tr/case-studies/leading-new-
ict/2020/k-labs-ict-technical-training-halp (erisim tarihi: 14.01.2023).

Resim 2.9 Huawei Egitim Siireci

Kaynak: https://e.huawei.com/tr/case-studies/leading-new-ict/2020/k-labs-ict-technical-training-halp (erisim
tarihi: 14.01.2023).



https://www.ibm.com/careers/us-en/
https://e.huawei.com/tr/case-studies/leading-new-ict/2020/k-labs-ict-technical-training-halp
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IKINCI BOLUM
ISGOREN VERIMLILiGi

3.1. Verimlilik Kavram ve Isgoren Verimliliginin Onemi

Verimliligin farkli sektorler i¢in anlamlari degismektedir (Dikmentas,2008: 1).
Toprak (2005: 76)’a gore verimlilik, iiretkenlik ve dl¢iilebilirliktir, bireyin yarar1 igin elindeki
kaynaklar1 kullanarak en iyi ¢iktiy1 elde etmesidir. isletme verimliligine bakildiginda isletme
icin en vazgecilmez kaynak insan kaynagidir ve insan kaynaginin isletmenin ortak amacg ve
hedeflerine ulasabilmek igin calismasi gerekmektedir. Verimliligin saglanabilmesi igin
isletmenin insan kaynagina yatirim yaparak bireysel amaclar1 isletme amaclari ile
birlestirmesi gerekmektedir (Yilmaz ve Unsar, 2008: 2). Burada isgoren verimliligi devreye
girmektedir. Isgéren verimliligi, ekonomik birim girdi basina ciktnin odlgiisii olarak
tanimlanmustir. Isgiiciiniin verimli olabilmesi icin uygun egitim ve gelisimin saglanmasi
gerekmektedir. Egitim verimlilik i¢in en Onemli unsurdur ve egitim sadece calisani
gelistirmekle kalmaz ayni zamanda onlara islerini daha iyi performansta sergileyebilmeleri
i¢in firsat sunmaktadir. (Nda ve Fard, 2013: 91-92). lyi bir egitimle yetistirilmis olan
isgorenlerin bilgi, beceri ve verimlilikleri, diisiik egitimli isgorenlere oranla ¢ok daha fazladir
(Chang vd. 2019: 159). Bu nedenle verimliligin yiiksek olmasi igin isletmenin tim
kaynaklarinin kullanilmas1 gerekmektedir. Bilgi (egitim), isgbren sayisi, tam zamanli ve
esdeger isgoren sayilari, sermaye, teknoloji ve bu kaynaklarin kullanilabilmesi i¢in ayrilan
tesis ve hizmetlerin planlanmasi gerekmektedir (Van Der Voordt, 2003: 136). Isletmeler
verimliligi, isgorenleri zorla ve ¢ok ¢alistirarak monotonlastirip, birer makineye doniistiirmek

i¢in kullanmamalidir. (Ozdemir ve Muradova, 2005: 149).

3.2. Rekreasyonun, isgoren Verimliligine ve Performansina Etkisi

Performans, 6nceden belirlenmis olan hedeflere ne 6l¢iide ulasildiginin incelendigi bir
dleiittiir (Kasim, 2011: 20). isgérenler, bulunduklar: i ikliminden memnun olduklar siire
zarfinda verimli ¢calismaktadirlar. Bu yiizden yoneticiler isgorenleri sadece ekonomik olarak
mutlu etmek degil sosyal ve psikolojik olarak da mutlu etmek ve ihtiyaglarini karsilamak
durumundadirlar (Yumusak,2008: 246).

Isletmeler tarafindan, isgdrenlerin rekreasyon kavrami farkindahiginin gelistirilmesi,
caligma saatlerinin 8 saatten fazla olmamasi ve standartlastirilmasi, isgorenler i¢in daha fazla

bos zamanin yaratilmasi, hizmet i¢i isgorenlerin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesine ve
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motivasyonlarini yiikseltmeye yonelik egitimlerin verilmesi verimlilik i¢in Onemlidir.
Isgorenlerin ailelerinin de katilabilecegi etkinliklerin gerceklestirilmesi gibi etkenler goz
Oniine alinarak gergeklestirilen faaliyetler, isgérenin zihinsel ve fiziksel olarak daha az
yorulmasi ve daha motivasyonlu isgorenler olarak daha etkili, verimli ve performansi yiiksek
isgorenler olmasini saglamaktadir (Sevin ve Kiiciik, 2016: 29).

Rekreasyon aktivitelerinin isgéren memnuniyetine ve mutluluguna da etkisi vardir.
Rekreasyon aktivitelerinin isgéren memnuniyeti iizerindeki etkileri Ayar (2021: 172)’a gore,
su sekilde siralanabilmektedir;

e Ruhsal ve bedensel yenilenme ve arinmayi saglayarak saglikl kisiler olmak,

e Kiiltiirel ve sosyal hayatta degisim yaratmak,

e Monoton hayattan ve stresten uzak durmak,

e Calisma kosullarinda iyilesme (bu sayede is tatmin diizeyinin artmasi buna bagl
olarak orgiitsel bagliligin artmas),

e isbirligi ve takim ¢alismasina egilimin artmast,

e Liderlik 6zelliginin ve problem ¢6zme becerisinin gelismesi.

3.3. Isgoren Verimliligini Etkileyen Boyutlar

Literatiirde isgoren verimliligini etkileyen boyutlar cesitlilik gostermektedir. Bu
calismada rekreasyon odakli isgdren verimliligini etkileyen boyutlar sunulmaktadir.
Mercanoglu (2021) calismasinda rekreasyon odakli igsgdren verimliligini etkileyen boyutlar;
orgiitsel baglilik, motivasyon, iletisim, grup dinamigi, 6diil, esenlik, stres atma, is tatmini,
duygu, dinlenme ve yenilenme olarak siralamaktadir. Bu ¢alismada da Mercanoglu (2021)’n

boyutlandirilmasi baz alinmistir.

3.3.1. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, giiniimiizde en ¢ok iizerinde durulan konulardan biridir. Diinyadaki
hizl1 rekabet gelismeleriyle birlikte orgiitler insan kaynaginin iizerinde daha fazla durmaya
itilirken ayn1 zamanda ellerindeki isgiiciinden de iyi sekilde faydalanmaya yonelmislerdir.
Boylelikle orgiitlerin iggdrenler igin Orgiitsel baghilik algilarimin énemi artmistir (Cavus ve
Giirdogan, 2008: 19). Bireylerin bir¢ok agidan isletmeler tarafindan ihtiyaglarmin giderilmesi
isgorenlerin ¢alistiklar1 orgiitlere daha ¢ok baglanmalarimi saglamaktadir. Bir¢ok basarili
kurulus isgdren ihtiyaglarini karsilamaya 6zen gdstermektedir. Isgéren memnuniyetine bagl
programlar diizenleyen orgiitler daha fazla isgdren baghiligi saglamaktadir. Isverenlerin

sagladig1 ticret, is giivenligi, kariyer gelisimi gibi olanaklar isgérenin orgiite bagliliginin
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artmasina yol acmaktadir. Isgdrenlerin orgiitlere bagliligmin is performansi iizerinde de
olumlu etkisi vardir. isgérenlere yonelik baglilik politikalar1 daha fazla verimlilige ve bireysel
performansa yol agmaktadir (Osa ve Amos, 2014: 107-108).

Isgorenlerin ruh hallerinin de orgiitsel bagliliga etkisi oldugu sdylenebilmektedir.
Isgorenlerin sevgisinin kazanilmasi ve ardindan isletmeye gosterecekleri baglihigin giivence
altina alinmasi orgiitler i¢in endise yaratmaktadir ve bu konuda orgiitlerin insan kaynaklari
uygulamalarini gelistirmeleri gereklidir. Kotii ruh hallerinin 6rgiite bagliligi kotii etkiledigi
aciktir ve iggorenlerin daha moralli sekilde calismasini saglayarak is konusunda da verimi
arttirmaya yonelik insan kaynaklari uygulamalarini gelistirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Orgiitiin mutlu ettigi isgdren orgiite baglanarak orgiit i¢in calisacaktir (Mercurio, 2015: 390).

3.3.2. Motivasyon

Motivasyon, kisinin belirli hedefe ulagma istegi ve bu istegi siirdiirebilmesidir (Yurcu
vd., 2018: 519).Ytiksek verimlilige ulagilmasini saglayan unsurlardan biri de motivasyondur.
Motivasyon isgorenlerin hedeflerine ve gilidiilerine ulagabilmesi icin harekete gegiren bir
durumdur. Isgdrenlerin motivasyonu ilgi, maas ve diger faktorlerden etkilenebilmektedir.
Isgoren iyi bir bilgi ve beceriye sahip olsa da calisma motivasyonuna sahip degilse o zaman
verimlilik tatmin edici olmayacaktir (Sutrisno ve Sunarsi, 2019: 188).

Son zamanlarda isletmelerde nitelikli insan kaynagi eksikligi artmaktadir ve
isletmeler, mevcut insan kaynagmi motive ederek isletmenin hedeflerine yonelik olarak
organize etmek durumundadir. Bu durum isgorenlerin performanslarint da etkilemektedir. Bir
1sgorenin verilen gorevi yerine getirmesi i¢in parcast oldugu orgiitiin kurumsal degeri ve
calistig1 ekip motivasyonunu dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda motivasyon 6lcegi igsel
ve dissal olarak ayrilmaktadir. Igsel motivasyon; kisinin isine duydugu sorumluluk duygusu
isindeki smirhiliklar ve isle alakali bilgi ve becerileridir. Digsal motivasyon ise kisiyi motive
etmek i¢in verilen destek, yonetimin sagladigi odiiller, ticret dis1 haklar, 6vgii ve terfilerdir (
Mahmood Aziz vd., 2021: 22-23).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine bakildiginda, yoneticiler isgorenlerin tam
potansiyellerini gelistirmek i¢in uygun bir is iklimi yaratma sorumluluguna sahiptir. Boyle bir
iklimin saglanmamasi durumunda teorik olarak isgorenlerin hayal kirikligi artacaktir. Bu
baglamda iggdrenlerin motivasyonu i¢in igverenlerin ¢aba sarf etmesi ¢ok dnemlidir (Ramlall,

2004: 54).
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3.3.3. Illetisim

Giiniimiizde hizla gelisen diinya, orgiitleri ve kisileri etkilemektedir. Orgiitleri
olusturan kisiler de siirekli olarak bir gelisim siireci icindedirler. Orgiitler ve kisiler arasindaki
bu gelisimin uyumunu saglayan unsur ise iletisimdir (Tanriverdi vd., 2010: 102).

Kokeni Latince ‘comminicare’ fiilinden gelen iletisim sézctigiiniin Tiirk¢edeki anlami
‘ortak kilma’dir. iletisim, iki veya daha fazla kisinin arasinda gerceklesen fikir, anlam ve
davranigin bir sonuca ulasabilmesi i¢in sembollere doniistiiriilerek bir arag¢ vasitasiyla
aktarilmasi siirecidir (Karcioglu vd., 2009: 64). Aziz ve Dicle (2017)’ ye gore iletisimin bes
Ogesi su sekilde siralanmaktadir;

e Kaynak (iletisimi baslatan kisi),

e Alici ( mesajin ulasilmasi istenen kisi),

e Mesaj (tutum, bilgi, fikir..),

e Kanal (mesajin iletildigi yol) ve

e Geribildirim (alicinin verdigi cevap)

Eroglu ve Ozkan (2009: 50-52)’a gore iletisim tiirlerinden orgiitsel iletisim; Orgiitte
olan ve orgiitii ilgilendiren ve orgiit iginde gergeklesen iletisimdir Orgiitsel iletisgimin en iyi
sekilde gerceklestirilmesi i¢in Orgiit kiiltiiriiniin ¢cok iyi benimsenmis olmasi gerekmektedir.
Orgiit kiiltiirii tam anlamiyla benimsendiginde ortak hedeflere yogunlasmis ve yiiksek
motivasyonlu isgorenler Orgiite biiyiik yararlar saglamaktadir. Bununla beraber orgiitsel
iletisim dogru kullamldiginda isgdéren performansi ve verimliligi de artmaktadir. Orgiit igi
iletisim, orgiitiin icindeki iggdrenlerin istekleri, drglitte uyum, orgiit i¢i ayrimlarin giderilmesi,
karar verme, motivasyon, performanslarin degerlendirilmesi, liderlik gibi orgiitii etkileyen
faktorlerle iliskilidir (Mamatoglu, 2006: 178-179). Orgiitler 6nceden belirledikleri hedeflere
en etkin ve verimli sekilde ulagmak istiyorlarsa duygu, diisiince ve bilgi paylasiminin agik ve
anlasilir oldugu bir iletisim sistemi kurmalidirlar. Bireylerin ihtiyaclarinin giderildigi, bilgiye
kolayca ulagilabildigi orgiitlere dahil olmasi daha istekli ve verimli sekilde caligmasini
saglayacaktir (Aydm, 2012: 10). Isgorenlerin becerilerinin gelistirilmesi, iiretime dahil
edilebilmesi i¢in de oOrgiitte isleyen etkin bir iletisim sistemi olduk¢a 6nemlidir (Kavak ve
Vatansever, 2007: 121).

3.3.4. Grup Dinamigi
Grup, iki veya daha fazla kisiden olusan belirli amaglara ulasmak adina bir araya gelen
ve aralarinda etkilesim, baglilik bulunan topluluklardir. Grubun 6zelliklerine bakildiginda

grup lyelerinin kendisini gruba ait hissetmesi gerekmektedir, ortak ¢ikar ve amaglara sahip
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olmalidirlar ve son olarak grubun dengeli bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir (Ozalp,1998:
3-4). Insan kaynaklar1 uygulamalar ile birlikte bireylerin énem kazanmasinin yaninda drgiit
igerisindeki gruplar da 6nem kazanmaya baslamistir. Bir kisinin bir isi yapma potansiyelinin
iki kisi ile yapilan isin performansindan daha az etkili olabilecegi diislincesi, orgiitleri grup
caligmasina itmistir. Her Orglitte bulunan sekilsel ve sekilsel olmayan gruplar, kurallart
aracilig1 ile grup tiyelerinin davranislarini etkilemektedir. Grup icerisindeki bu etkiler ise grup
dinamigini olusturmaktadir (Dereli ve Cengiz, 2011: 35). Calisma gruplarmin etkinligi ve
iretkenligi Orgiitsel basari i¢in kritik 6neme sahiptir (Wheelan vd., 1998: 372).

Gruplarin yiiksek performans saglayabilmeleri i¢in grup temelli 6grenmeye ihtiyaglari
vardir. Ogrenme yeni beceriler ve yeterlilikler kazanilmasini ve buna bagli olarak da kisisel
gelisimi saglamaktadir. Kisisel gelisim ise d6grenme kapasitesini gelistirmektedir. Bireysel
O0grenme olmadan Orgiit 6grenmesinden s6z etmek miimkiin degildir. Bu anlamda olusturulan
gruplarda kisiler; ¢aligma ortaminin farkinda olmali, sorunlari bulup, ¢6ziimler liretmeli ve
isbirligi ig¢inde c¢aligmalidir. (Téremen ve Pekince, 2011: 390). Grup performansini ve
verimliligini etkileyen i¢sel ve dissal faktorler bulunmaktadir. i¢sel faktorler; bireyin grup icin
harcadig1 zaman, grubun igerisinde yer alan bireylerin demografik 6zellikleri ve g¢aligma
deneyimlerini kapsamaktadir. Digsal faktorler ise diger gruplarin iyeleriyle iletisimleri
kapsamaktadir. Ayrica gruplarin basarisi ve verimi i¢in bilgi paylasimi, iletisim kalitesi ve

iletisimden duyulan doyum oldukg¢a 6nemlidir (Nasim ve Igbal, 2018: 627).

3.3.5. Esenlik

Ingilizcede ‘wellness’ olarak kullanilan kavram, dilimize ‘esenlik’ olarak gegmistir.
Esenlik, saglik olgusunun hemen her yoniinii i¢inde bulunduran fiziksel ve zihinsel 1yi olus
halini kapsamaktadir. Esenlik ¢ok boyutlu bir kavramdir ve pozitif olarak kendini, bireylerin
mutlu hissetmesi, yasamdan aldiklar1 zevk ve hayat memnuniyetleri olarak gostermektedir.
Esenligin olmamasi1 halinde negatif boyutu ortaya g¢ikmakta ve bireylerde depresyona,
mutsuzluga ve kizginliga yol agmaktadir (Erkmen, 2013: 26).

Orgiitler de isgorenlerin saglik harcamalarin1 azaltmak adina wellness programlari
gelistirmeye baglamislardir. Buradaki asil amag isgorenleri olumsuz, kotli aligkanliklardan
kurtararak (sigara vb) daha saglikli bir yasam sekline dogru yonlendirmektir. Programlarin
icerigi, saglikli yasam konusunda egitim verilerek, hastaliklarin 6nlenmesi ve daha aza
indirgenmesi yoniinde hazirlanmaktadir ( Soldano, 2016: 282). Uygulanan saglik programlari
sayesinde iggorenlerin aldiklart hastalik izinlerinde azalma, orgiite baglilikta artma, is

tatmininde yiikselme ve verimliligin artmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikmaktadir (Jones vd.,
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2019: 1761). Isyerinde potansiyelleri arttirarak yiiksek verimi elde etmek igin isyeri
rekreasyon uygulamalari ile isgorenlerin fiziksel ve zihinsel sagliklarini korumak 6nemlidir.
Bu sekilde isgoren devir hizinda azalma yasanmakta, ise baglilik, performans ve verimde
yiikseklik ve isgéren memnuniyetinde dogrusal olarak artis olmaktadir. Bunlarin yaninda
stres, orgiitlerde giderek artan bir endiseye sebep olmaktadir. Stresin tetikledigi kalp ve mide
hastaliklari insanlar1 kotii etkilemektedir ve hastalik izinlerine yol agmaktadir. Bu da orgiitii
olumsuz etkilemekte ve isgorenden aldigi verimi diisiirmektedir (Ngeno ve Muathe, 2014: 32,
33).

Saglikli bir bireyin, kotii bir is ikliminde c¢aligmasi hasta, depresif ve stresli
hissetmesine yol agmaktayken ayni sekilde hasta bir bireyin saglikli bir is ortaminda
bulunmasi ise genel saglik diizeyinde, memnuniyetinde artis meydana getirerek liretken ve

mutlu hissetmesine yol agabilmektedir (Vickers, 2006: 268).

3.36. Odiil

Odiil, bir isgdrene yaptig1 is karsiliginda saglanan maddi olan veya olmayan karsiliktir
(Yilmaz ve Sozcan, 2019: 272). Odiil, aym1 zamanda yoneticilerin isgdrenleri orgiitiin amag ve
hedeflerine yonlendirme konusunda kontrol etmeleri i¢in uyguladiklart bir aragtir. Bireylerin
hedeflerine ulagsmasini, orgiitiin belirledigi amag¢ ve hedefler dogrultusunda sorumluluklarini
yerine getirmesini ve islerini daha istekli sekilde yapmasini saglamaktadir. Odiillendirme
sisteminin isgérenlerin tizerinde etkisi bulunmaktadir (Altindag ve Akgiin, 2015: 282-283).

Orgiit igerisindeki édiillendirme sisteminin uygulanmasi ve planlanmast iist ydnetimin
isgoren performanslari hakkindaki goriislerini  gostererek is iklimini kritik diizeyde
etkilemektedir. Ayrica isgorenin elde ettigi odiiliin i¢ ve dis faktorleri bulunmaktadir. I¢
faktorler, Kisinin kendisi ile ilgiliyken (bir gérevi yerine getirmekten dolay1 olusan basari hissi
ve motivasyon) dis faktorler ise oOrgiitiin kontrol edebildigi, orgiitii ilgilendiren faktorlerdir
(Ogiit ve Demirsel 2004: 287). Isgorenlere, isverenler tarafindan saglanan desteklerden biri
olan &diil, ise baglilik, performans, motivasyon ve is tatminini de yiikseltmektedir (Candan ve
Kaya, 2016: 313). Odiil sistemleri genellikle yapilan iyi davranisin siirdiiriilmesi ve
sekillenmesi igin kullanilmaktadir (Hunt vd., 1989; 82). Budak vd., ( 2017: 18)’e gore; iyi bir
odiil yonetim sisteminin dogru sekilde uygulanabilmesi i¢in géz Oniline alinmasi gereken
unsurlar sunlardir;

e Odiil sisteminin isgdren davranmgma yonelik olarak uygun planlanmasi

gerekmektedir,

e (diiliin isgdren davranislar iizerinde olumlu-olumsuz etkileri bulunmaktadir,
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e Odiil sistemi, isgorenlerin Orgiitsel amaclar dogrultusunda calismasini
saglamaktadir,

e (diil sisteminin, adaletli bir sistem oldugu isgdrenlere aktarilmalidir. Bu sayede is
tatmini ve verimlilik artmaktadir,

e Adaletli bir 6diil sistemi ‘kazan-kazan’ mantigina dayandigi i¢in hem orgiit hem de

isgoren hedefleri ile uyum saglamalidir.

3.3.7. Stres Atma

Stres, kisilerin uyumsuz ¢evre kosullar1 nedeniyle fiziksel ve mental olarak sinirlarinin
Otesinde harcadigi ¢abadir (Kose, 2013: 38). Her isin kendine goére bir stres kaynagi
bulunmaktadir. Ciinkii her iste yerine getirilmesi gereken sorumluluklar ve bazi istekler
bulunmaktadir. Stresin oOrgiitlerde, isgérenlerin is memnuniyeti ve performansini kot
etkiledigi, hastaliklara, kazalara yol actig1 goriilmektedir. Bu sebepten orgiitlerin isleyisi de
kotii etkilenmektedir (Kose, 2013: 40). Stresli bir is iklimi ¢alisan bireylerin, verimliliginde
diisme meydana getirirken bunun yaninda sigara ve alkol gibi madde kullanimlarina
basvurmalarini, isten ayrilmalarini tetiklemektedir. Stres ayni zamanda kritik kararlarin
verilmesini de olumsuz yonde etkilemektedir (Aslan, 2007: 68).

Orgiitsel iklimde birgok isgoren stres altinda kalmaktadir. Is ortamlarindaki fazla ya da
yetersiz aydinlatmalar, i yiikiinlin fazlaligi, calisma arkadaslarinin tutumu, ise uyum
saglayamamak, is ortamima alisgamamak stresin sebeplerinden sayilabilmektedir. s ortammin
disinda kalan evlenme, bosanma, tasinma, hamilelik gibi sebeplerden kaynakli da stres ortaya
cikabilmektedir. Stres dogru yonetilmesi gereken bir siiregtir ve iyi yonetilemedigi takdirde
olumsuz bireysel ¢iktilarinin yaninda orgiitsel olarak yiiksek maliyetlere sebep olabilmektedir
( Glinday ve Keles, 2017: 682).

Stres yonetimi ile stresin iyi yondeki sonuglart desteklenirken olumsuz yondeki
sonuglar azaltilmaya ¢alisiimaktadir. (Akova ve Isik, 2008: 19). Orgiitler stresle basa ¢ikmak
icin stres yonetimi uygulamalar1 gelistirmiglerdir. Sekil 2.1°de stresi azaltma yollar1

gosterilmistir.



34

Orgiitlerde Stres Yénetimi

tres k Kkl
Stres kaynaklarinin isgorenlerin stres Stresin sonuglar1 hakkinda

belirlenmesi isgdreni bilgilendirmek

tutumlarimi degistirmek

Sekil 3.1 Orgiitlerde Stres Yonetimi
Kaynak: Giimiistekin ve Oztemiz, 2004

Sekil 2.1’de gorildiigii gibi oOrgiitlerde stresi azaltma yontemleri iic sekilde
belirtilmistir. 1lki stres kaynaklarmin belirlenmesi (iste catismalar, kariyer gelistirme
programlari, is ytikii), ikincisi isgdrenlerin is tutumlarini degistirmek (stresi uygulamali olarak
isgorenlerin deneyimlemesini saglamak), son olarak iggorenleri stres hakkinda bilgilendirmek
(psikolojik sonuglar, davranigsal sonuglar ve duygusal sonuglar) seklindedir. Bu {i¢ unsura

dikkat edildigi takdirde orgiitlerde stres yonetimine katki saglanmis olacaktir.

3.3.8. Is Tatmini

Bireylerin iginde bulunduklari is rollerine yonelik, duygusal yonelimleri olarak
tanimlanmaktadir (Aziri, 2011: 77). Iyi motive edilmis isgorenlerin is tatmin diizeyleri daha
yiiksek olmaktadir. Isgdrenlerin islerini benimseyerek yapabilmeleri icin bazi kosullarm
tamamlanmas1 gerekmektedir. Isgérenler islerinden ekonomik, sosyal ve ruhsal olarak
istediklerini almalidir. Isverenler, isgdrenlere bu faktdrleri saglamahidir. Bu faktorlerin
saglanmasiyla iggéren kendini orgiite ait hissederek, orgiit ama¢ ve hedeflerine yonelik
calismaya yonelecektir. Bu da orgiitsel performans ve verimliligi arttiracaktir (Sevimli ve
Iscan, 2005: 59).

Iscan ve Timuroglu (2007: 125)’a gore is tatminini etkileyen bes boyut bulunmaktadir.
Bunlar; isin niteligi; orgiit tarafindan isgorene sunulan tatmin diizeyi orgiitteki isin niteligi ve
isgdrenin isi nasil algilayip benimsedigine baghdir. Isgorenin tatminini etkileyen unsurlar
arasinda iicret, ¢alisma kosullari, terfi firsatlar1 ve is arkadaslarina yonelik tutum da yer
almaktadir. Isgdrenin yaptig1 isle aldigi {icret arasinda tutarlilik olmasi gerekir. Isgdren, aym

isin farkli isletmelerde daha fazla f{icret karsiligi yapildigini 6grenmesi durumunda
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motivasyon ve verimliligini yitirmekte ve tatminsizlik yasamaktadir. Isverenlerin bu durumu
dikkate alip ticretleri buna gore belirlemeleri gerekmektedir (Eroglu, 2011: 124). Ay sekilde
isverenlerin saglik ve giivenlik konusunda dikkatli davranarak c¢alisma kosullarini
tyilestirmeleri gerekmektedir. Is1 ve 1s1k diizeyleri ayarlanmis, temiz ve konforlu alanlar
olusturmak isverenin sorumlulugundadir ( Hos ve Oksay, 2015: 10-12). Isverenin, isgdren
verimliligini arttirmas1 i¢in bunlara dikkat etmesi gerekmektedir. Isgdrenin mevcut
pozisyonundan daha yiiksek, sorumlulugu daha agir olan ve flicreti daha fazla olan bir
pozisyona gectiginde isinde aldig1 tatmin diizeyi de artmaktadir. Is arkadaslarma yonelik
tatmin; is arkadaslarmin verdigi destek ve algilanan igbirligi is tatminini ciddi oranda

etkilemektedir (Mert, 2011: 123).

3.3.9. Duygu

1990’11 yillarda orgiitlerde rasyonelligin disinda duygularin da {izerinde durulmaya
baslanmustir. Isletmeler de, rasyonelligin disinda asil zor olamin isgdrenlerin kalplerini,
duygularini, bilgi ve becerilerini kazanmak oldugunu anlamistir. Yoneticilerin ve iggérenlerin
degisen sartlarda bulunduklari is ikliminde duygularinin farkinda olmalari, onlar1 rahat sekilde
ifade edebiliyor olmalar1 ise aidiyetlerini arttirirken ortamdan memnuniyet duymalarini
saglamaktadir. Bu siirede duygu yOnetiminin Onemi artarken bu sayede verimlilik de
artmaktadir ( Ay ve Celik, 2017: 629).

Duygu yonetimini dogru uygulamak olduk¢a onemlidir. Orgiit degerlerini duygu
yonetiminin boyutlariyla birlestiremeyen iggorenlerin verimlilik diizeyleri, birlestirenlere
nazaran distiktiir (Polat ve Yavas, 2012: 221). Duygu yonetiminin boyutlarina Tablo 2.2” de

yer verilmistir.

Tablo 3.1 Duygu Yénetiminin Boyutlar:

Uyumlu olmak, giiven vermek, duygu ve
Empati beklentileri 6nemsemek.

Liderlik, a¢iklik, motivasyon
Iletisim .
Isbirligine agik olmak, ortak amaglar olugturmak,

Sosyal Beceriler takim olugturmak

Olumlu yaklagim, duygusal farkindalik, kendini

Oz Farkindalik ?egerlendlrme
Ozgiiven, yenilik¢i diisiinceye sahip olmak,
Otokontrol 6zdenetim

Kaynak: Téremen ve Cankaya, 2008
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Tablo 2.2°de duygusal yonetim sistemine sahip kisilerde olmasi gereken oOzellikler
verilmistir. Bu tabloya gore isgorenler bu boyutlara sahipse orgiit i¢i verimlilikleri de yliksek

olmaktadir.

3.3.10. Dinlenme ve Yenilenme

Uzun saatler c¢alisma sonrasi yorgunluk, isgdrenlerin performansinda ve
verimliliklerinde diisiise ayn1 zamanda is kazalarina ve yorgunluktan olusan rahatsizliklara
sebep olmaktadir (Galansky vd., 2000: 624).

Yiiksel (2016; 125)’e gore is ve yasam arasinda olumlu bir denge kurmak 6nem arz
etmektedir. Bireylerin dilenme ve armma aktivitelerine ayirdiklart zaman dilimi is
yasamlarina verimlilik olarak yansimaktadir. Bireyleri dinlenme amacgh yaptiklarn
faaliyetlerden biri olan tatil, bireylere istedigini yapma 6zgiirliigii, dinlenme, isten zihinsel ve
fiziksel olarak uzaklagsma gibi avantajlar sunmaktadir. Bireylerin bu siire zarfinda yaptiklari
faaliyetler yaraticiliklarina da fayda saglamaktadir. Kaya ve At¢1 (2015: 28)’ya gore fazla
dinlenemeyen, uzun saatler c¢alisan isgorenlerin iglerinde hata yapma olasiliklar1 artmakta,
verimlilikleri dlismektedir, kas ve iskelet sistemleri bozukluklar1 ile karsi karsiya
kalmaktadirlar, is tatminsizligi yasamaktadirlar, uykusuzluk, is yasam dengesinin bozulmasi
gibi olumsuz durumlarla karsilagsmaktadirlar. Bu durum uzun ¢alisma saatleri anlaminda da
sikintilar  yaratmaktadir; iggéren devir hizinda artig, isgéren bulamama, isgéreni elde
tutamama gibi problemlere yol agmaktadir. Bundan dolay1 iggérenlerin hem orgiitsel hem de
bireysel verimlilige ulagabilmesi igin yeterince dinlenmeleri gerekmektedir.

Demirbilek (2010: 77)’e gore verimliligin isletme ve isgbren igin sonuglar
incelendiginde, verimlilik isletme i¢in dikkat edilmesi gereken en dnemli unsurlardan biridir.
Eldeki kaynaklarin en dogru sekilde kullanilmasi da verimliligin artmasinda biiyiik rol
oynamaktadir. Uretim asamalarindaki girdilerin kalitesizligi ve bu girdiler i¢inden en énemlisi
olan isgiiciiniin kalitesizligi de bu verimliligi dogrudan etkilemektedir. Buradan anlasilacagi
gibi isletmeler kaliteli mal firetiyorsa rekabet ortaminda avantaj kazanip One
gecebilmektedirler. Bunun nedeni verimliligin isletmelere dogrudan, isgdrenlere ise dolayli
yoldan yarar saglamasidir. Usta (2012)’ya gore igverenler, isgdrenlerin islerini daha iyi
yapmalar1 i¢in yatirimlarda bulunduklarinda ve isgorenler de siirekli kendilerini gelistirip
egitim aldiklarinda verimlilik artacaktir. Fakat ig gorenler de yaptiklari islerin ve gdsterdikleri
performansin karsiliginda somut odiiller gormek istemektedirler. Buradan hareketle

verimliligin en 6nemli konusunun iggérenlerin verimlilikle ilgili anlayiglar1 ve davranislar
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oldugu goriilmektedir. Sonug olarak en az kaynakla en fazla ¢ikti elde etmenin davraniglara

yansitilmasi gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM
ISYERIi REKREASYON AKTIiVITELERININ iSGOREN VERIMLILiIGINE ETKIiSi:
TURIZM SEKTORU ORNEGI

Bu boliimde ¢alismanin amaci, 6nemi, ¢alismanin evren ve orneklemi, veri toplama

araci, verilerin analizi ve bulgular yer almaktadir.

4.1. Cahsmanin Yontemi

Sanayilesme ve teknolojinin ilerlemesi ile birlikte rekreasyon, bireylerin bos
zamanlarinda katildiklar1 veya gerceklestirdikleri yararli aktivitelerin yani sira isyeri bagliligi,
verimliligi ve motivasyonu ozellikleriyle de 6n plana ¢ikmaktadir. insanlarin yasammin
biiyiik ¢ogunlugu iste gegmektedir. Bu yiizden bireylerin islerinden aldiklari haz ve tatmin
diizeyi 6nemlidir. Insanlarin islerinden aldiklar1 haz kademeli olarak ruhsal ve fiziksel
sagliklarina etki etmekte aile yasantisinda ve bulunduklar orgiite baglhiliklarinda da etkili
olmaktadir. Dolayisiyla Basoglu (2011) ¢alismasinda da belirttigi gibi isyerinde uygulanan
rekreasyon aktivite programlari isgdrenlerin tatmin olarak yaptiklari is siiresini uzatacak,
verimliligi ve performansi da yiikseltecektir. Bu nedenle bu aragtirmanin amaci isyeri
rekreasyon aktivitelerine dayali isgorenlerin  verimliligini incelemektir.  Literatiir
incelendiginde bu konunun turizm sektorii disindaki sektorler iizerinde ¢alisildigi
goriilmiistiir. Turizm, emek yogun ve miisteriyle birebir iliskide olunan bir sektor oldugundan
isgérenlerin moral ve motivasyonlari dogrudan miisteriyi de etkilemektedir. Bu sebeple
isgorenlerin moral ve motivasyonlarini arttiracak bos zaman aktivitelerine katilimi énemlidir
(Sevin ve Kiigiik, 2016). Bu sebeple isyeri rekreasyon aktivitelerinin turizm isgérenlerinin

verimliligine etkisinin arastirilmasi gerektigine karar verilmistir.

4.2. Cahsmanin Simirhliklar:

Her calismanin oldugu gibi bu calismanin da sinirhiliklar bulunmaktadir. Calisma
zaman ve maliyet agisindan degerlendirilerek sadece Belek bolgesinde yer alan 5 Yildizli Otel
isletmeleri ve seyahat acentalarindan toplanan verileri kapsamaktadir. Bu noktada sinirli bir
orneklemle calisildig1r belirtilebilir. Arastirma sonuglari bu smirlilik dikkate alinarak
yorumlanmali ve kullanilmalidir. Ayn1 zamanda igyeri rekreasyon uygulamalar ile isgdren
verimliliginin iligkisi konusunun olduk¢a yeni ve Ozgiin sayilabilecek bir 6zellige sahip

oldugu diisiiniilmektedir. Bu, mevcut caligmanin literatiire katkis1 bakimindan bir zemin
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olustururken diger taraftan Tirkiye genelinde yapilabilecek akademik karsilastirmalar

bakimindan siirlilik tegkil etmektedir.

4.3. Cahsmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Antalya’da faaliyet gosteren 5 yildizli otel isletmeleri ve
seyahat acentalar1 olusturmaktadir. Evrenin Antalya secilmesinin nedeni Antalya’nin turizm
hareketlerinin yogun olarak yasandigi o6nemli bir bolge olmasindan kaynaklanmaktadir.
Calisma ornekleminin Belek olarak secilmesinin sebebi, Tiirkiye turizminin en goézde

merkezlerinden biri olmasindan kaynaklidir.

4.4. Veri Toplama Siireci

Etik kurul onay izinleri alindiktan sonra online anket formatinda hazirlanan veri
toplama araci, Antalya-Belek’te yer alan 5 Yildizli Otellerin ve Seyahat Acentelerinin
whatsapp gruplarindan paylasilarak 07.12.2022 tarihinde veri toplama stireci baslatilmigtir. 15
giin igerisinde 312 veri toplanarak 22.12.2022 tarihinde siire¢ tamamlanmuigtir.

4.5. Veri Toplama Araci

Veriler nicel veri toplama araglarindan anket kullanilarak toplanmistir. Mercanoglu
(2021) tarafindan gelistirilen ‘Rekreasyon Odakli Calisan Verimliligi® 6l¢egi gerekli izin
alimarak oOrneklem ftizerinde kullanilmistir. Anket toplam 39 ifadeden olusmaktadir.
[fadelerden 6 tanesi demografik verilerden (yas, cinsiyet, egitim durumu, ¢alisma yili,
isletmedeki pozisyon ve is hayatinin fiziksel yiikii), geriye kalan 33 ifade ise rekreasyon
odakli iggéren verimliligini etkileyen 10 boyut (orgiitsel baglilik boyutunu 6lgmek icin 4
ifade, iletisim boyutunu 6l¢mek icin 3 ifade, stres atma boyutunu 6l¢gmek igin 3 ifade,
dinlenme ve yenilenme boyutunu 6l¢mek i¢in 3 ifade, motivasyon boyutunu 6lgmek igin 3
ifade, is tatmini boyutunu 6lgmek i¢in 4 ifade, esenlik boyutunu 6lgmek i¢in 3 ifade, grup
dinamigi boyutunu élgmek i¢in 3 ifade, 6diil boyutunu 6l¢mek igin 4 ifade, duygu boyutunu
Olgek i¢in 3 ifade bulunmaktadir.) ile ilgili ifadelerden olusmaktadir. Ankette 5°1i likert
kullanilmistir (1-Katiliyorum 2-Kesinlikle Katiliyorum 3-Biraz Katiliyorum 4- Katilmiyorum

5-Kesinlikle Katilmiyorum).
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4.6. Arastirma Hipotezleri

Bu arastirmada agagidaki hipotezler test edilmektedir.

H;) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakh isgoren verimliligi puanlari
arasinda bir fark vardir.

Hia) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli orgiitsel baglilik puanlar
arasinda anlamli bir vardir.

Hib) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli grup dinamigi puanlar1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

Hic) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli motivasyon puanlari arasinda
anlaml bir fark vardir.

Hid) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli esenlik puanlar1 arasinda anlamli
bir fark vardir.

Hie) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli stres atma puanlart arasinda
anlaml bir fark vardir.

H.f) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli 6diil puanlart arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hig) Kadin ve erkek iggorenler ile rekreasyon odakli iletisim puanlari arasinda anlamli
bir fark vardir.

Hih) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli ig tatmini puanlari arasinda
anlamli1 bir fark vardir.

Hi1) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlari
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hii) Kadin ve erkek isgorenler ile rekreasyon odakli duygu puanlari arasi da
anlamli bir fark vardir.

H,;) Katihmecilarin yaslar1 ile rekreasyon odakh isgoren verimliligi puanlar
arasinda anlamh bir fark vardir.

H,a)Yas ile rekreasyon odakli Orgiitsel baglilik puanlari arasinda anlamli bir fark
vardir.

Hb) Yas ile rekreasyon odakli grup dinamigi puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

H.cC) Yas ile rekreasyon odakli motivasyon puanlari arasinda anlaml bir fark vardir.

H.d) Yas ile rekreasyon odakli esenlik puanlar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H2e) Yas ile rekreasyon odakli stres atma puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

H,f) Yas ile rekreasyon odakli 6diil puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

H.g) Yas ile rekreasyon odakli iletisim puanlart arasinda anlamli bir fark vardir.
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H,h) Yas ile rekreasyon odakli is tatmini puanlar arasinda fark vardir.

H1) Yas ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hzi) Yas ile rekreasyon odakli duygu puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

H3) Egitim durumu ile rekreasyon odakl isgoren verimliligi puanlar arasinda
bir fark vardir.

Hsa) Egitim durumu ile rekreasyon odakli 6rgiitsel baglilik puanlar1 arasinda anlamli
bir fark vardir.

Hsb) Egitim durumu ile rekreasyon odakli iletisim puanlar arasinda fark vardir.

Hsc) Egitim durumu ile grup dinamigi puanlari arasinda anlamli bir fark vardir.

Hsd) Egitim durumu ile rekreasyon odakli motivasyon puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hse) Egitim durumu ile rekreasyon odakli esenlik puanlari arasinda anlamli bir fark
vardir.

H3f) Egitim durumu ile rekreasyon odakli stres atma puanlar1 arasinda anlamli bir fark
vardir.

Hsg) Egitim durumu ile rekreasyon odakli 6diil puanlari arasinda anlamli bir fark
vardir.

Hsh) Egitim durumu ile rekreasyon odakli ig tatmini arasinda anlaml bir fark vardir.

Hs1) Egitim durumu ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlar1 arasinda
anlaml bir fark vardir.

Hsi) Egitim durumu ile rekreasyon odakli duygu puanlari arasinda anlamli
bir fark vardir.

H;) Isletmedeki pozisyonu ile rekreasyon odakh isgéren verimliligi puanlari
arasinda bir fark vardir.

Hja) Isletmedeki pozisyonu ile rekreasyon odakli drgiitsel baglilik puanlar1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

H4b) isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli grup dinamigi puanlar1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

Hyc) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli motivasyon puanlar1 arasinda anlaml
bir fark vardir.

Hyd) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli esenlik puanlari arasinda anlamli bir

fark vardir.
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Hgse) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli stres atma puanlari arasinda anlaml
bir fark vardir.

H,f) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli 6diil puanlar1 arasinda anlamli bir fark
vardir.

H4g) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli iletisim puanlar arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hsh) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli is tatmini puanlari arasinda anlaml
bir fark vardir.

Hq1) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlari
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hsi) Isletmedeki pozisyon ile rekreasyon odakli duygu puanlar1 arasinda
anlaml bir far vardir.

Hs) Is hayatimin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakh isgoren verimliligi puanlar
arasinda bir fark vardir.

Hsa) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli 6rgiitsel baglilik puanlar1 arasinda
anlamli bir far vardir.

Hsb) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli grup dinamigi puanlari arasinda
anlaml bir fark vardir.

Hsc) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli motivasyon puanlari arasinda
anlamli1 bir fark vardir.

Hsd) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli esenlik puanlari arasinda anlaml
bir fark vardir.

Hse) Is hayatmin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli stres atma puanlari arasinda
anlamli1 bir fark vardir.

Hsf) Is hayatmin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli 6diil puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

H5g) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakl1 iletisim puanlar1 arasinda anlamli
bir puan vardir.

Hsh) Is hayatmin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli is tatmini puanlari arasinda
anlamli bir fark vardir.

Hs1) Is hayatinin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlar
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hsi) Is hayatimin fiziksel yiikii ile rekreasyon odakli duygu puanlari arasinda

anlamli bir far vardir.
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Hs) Ortalama calisma yih ile rekreasyon odakh isgoren verimliligi puanlar
arasinda bir fark vardir.

Hea) Ortalama calisma yili ile rekreasyon odakli 6rgiitsel baglilik puanlari arasinda
anlamli bir fark vardir.

Heb) Ortalama calisma yili ile rekreasyon odakli grup dinamigi puanlari arasinda
anlamli bir fark vardir.

HesC) Ortalama calisma yili ile rekreasyon odakli motivasyon puanlari arasinda anlamli
bir fark vardir.

Hed) Ortalama g¢alisma yili ile rekreasyon odakli esenlik puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hee) Ortalama calisma yili ile rekreasyon odakli stres atma puanlar1 arasinda anlaml
bir fark vardir.

Hef) Ortalama g¢alisma yilinin rekreasyon odakli 6diil puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

Heg) Ortalama ¢aligsma yil1 ile rekreasyon odakli iletisim puanlari arasinda anlamli bir
fark vardir.

Hgh) Ortalama g¢alisma yili ile rekreasyon odakli is tatmini puanlar1 arasinda anlamali
bir fark vardir.

He1) Ortalama c¢alisma yili ile rekreasyon odakli dinlenme ve yenilenme puanlar
arasinda anlamli bir fark vardir.

Hgl) Ortalana ¢alisma yili ile rekreasyon odakli duygu puanlart arasinda

anlamli bir fark vardir.

4.7. Verilerin Analizi
Bu boéliimde rekreasyon odakli isgoren verimliligini etkileyen oOrgiitsel baglilik,
iletisim, stres atma, motivasyon, esenlik, grup dinamigi, 6diil, duygu, dinlenme ve yenilenme,

is tatmini boyutlarinin giivenirlik analizine yer verilmistir.
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Tablo 4.1 Giivenirlik Tablosu

Olcek Boyutlar Cronbach Alfa Madde Sayist
Orgiitsel Baghlik 0,904 4
Tletisim 0,918 3
Stres Atma 0,915 3
Motivasyon 0,906 3
Esenlik 0,921 3
Grup Dinamigi 0,896 4
Odiil 0,915 3
Duygu 0,858 3
Dinlenme &Yenilenme 0,855 4
Is Tatmini 0,868 3
Tiim Olcek 0,977 33

Tablo3.1°de tim oOl¢ek igin giivenirlik katsayist 0.977 olarak elde edilmistir. Alt
boyutlarma iliskin gilivenirlik katsayilar1 0.80 {iizerinde elde edilmis olup 0.855-0.921
arasindadir. Dolayisiyla hem 6l¢ek hem de alt boyutlarina iliskin giivenirlik katsayilar1 yiiksek
olarak elde edilmistir.

Veri analizinde SPSS 26 programi kullanilmistir. Oncelikle demografik degiskenlere
gore frekans dagilimi verilmistir. U¢ deger olup olmadigi kontrol edilmistir. Bu baglamda
Olcek alt boyut puanlarinin z standart degerleri doniisiimii yapilmis olup bu degerler +3.30
aralig1 disinda olanlar ug deger olarak ele alinmustir (Tabahcnick ve Fidell, 2013). iletisim alt
boyutu i¢in 4 katilimcmin u¢ degeri -3.30°dan diisiik oldugu igin ¢ikarilmistir. Puanlarin
normalligi i¢in ise basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmis olup bu degerler +1 arasinda
oldugunda puan dagilimi normaldir (Tabahcnick ve Fidell, 2013). Gruplara gore
karsilastirmada parametrik yontem kullanilmistir. Hem veri sayis1 gruplarda yeterli sayida
(N&gt;25) hem de puanlar normal dagilmaktadir (Pallant, 2007). Iki gruba gore karsilastirma
i¢in bagimsiz gruplar t testi, ikiden fazla gruba sahip degiskenler i¢in tek yonlii varyans analiz
yontemi(ANOVA) kullanilmistir. ANOVA sonucunda farkin hangi gruplar arasinda oldugu

ise LSD ¢oklu karsilastirma yontemi ile karsilastiriimistir.
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4.8. Bulgular

Bu boliimde arastirma problemlerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4.2 Demografik Degiskenlere Gore Frekans ve Yiizde Dagilinm

Degiskenler Grup Frekans Yiizde
Yas 22 yas ve alti 96 31,2
23-41 168 54,5
42 yas ve lizeri 44 14,3
Cinsiyet Erkek 126 40,9
Kadin 182 59,1
Egitim Durumu Ortadgretim 63 20,5
Lisans 213 69,2
Lisansiistii 32 10,4
Ortalama Caligma Y1li 1 yildan az 64 20,8
1-5y1l 119 38,6
6-10 yil 55 17,9
11 y1l ve tizeri 70 22,7
Pozisyon Eleman 196 63,6
Ara Yonetici 86 27,9
Y 6netici 26 8,4
Is Hayatinin Fiziksel Fiziksel Yiik Az 50 16,2
Yk 2 51 16,6
3 95 30,8,
4 57 18,5
Fiziksel Yiik Agir 55 17,9
Toplam 308 100

Katilimeilarin %59.1°1 kadin, %40.9’u erkektir. Yasa gore katilimcilarin %54.5’1 23-
41 yas, %31.2°s1 22 yas alt1 ve %14.3’1 ise 42 yas ve lizeridir. Katilimcilarin %69.2°si lisans,
%20.5’1 ortadgretim ve %10.4’0 lisansiistii egitim diizeyindedir. Katilimcilarin ortalama
calisma siiresine gore dagilimlar ise 1-5 yil (%38.6), 11 yil ve lizeri (%22.7), 1 yildan az
(9%20.8) ve 6-10 yil (%17.9) olarak elde edilmistir. Katilimeilarin %63.6’s1 eleman, %27.9’u
ara yonetici ve %8.4’li ise yonetici pozisyonunda caligmaktadir. Is hayati fiziksel yiikii
degiskenine gore katilimcilarin %16.2°si fiziksel yiikiinlin az oldugunu, %17.9’u ise fiziksel

yiikiiniin ¢cok agir oldugunu belirtmistir.
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Tablo 4.3 Ol¢ek Alt Boyutlarina iligkin Betimsel istatistik Analiz Sonuclar

Puan En Kii¢iik En Biiyiik Ort SS Carpiklik Basiklik
Orgiitsel 2 5 4,18 0,71 -0,752 0,466
Baghhk

Iletisim 2 5 4,27 0,69 -0,744 0,292
Stres Atma 1,33 5 4,14 0,77 -0,699 0,168
Motivasyon 1 5 4,02 0,84 -0,823 0,675
Esenlik 1 5 3,78 0,95 -0,735 0,251
Grup 1 5 4,18 0,69 -0,864 1,677
Dinamigi

Odiil 1 5 3,94 0,81 -0,768 0,59
Duygu 1 5 4,16 0,73 -0,845 1,164
Yenilenme 1 5 3,97 0,86 -0,767 0,487
ve Dinlenme

Is Tatmini 1 5 4,03 0,78 -0,702 0,538

Rekreasyon Odakli Isgéren Verimliligi Olgegi alt boyutlarmna iliskin betimsel
istatistikler tablo 3.3°de gosterilmistir. Olgek alt boyutlarma iliskin puanlar maddelerin
ortalamasi alinarak elde edilmistir. Dolayisiyla tiim alt boyutlar 1 ile 5 arasinda puan almaistir.
Alt boyutlar iginde ortalamasi en diisiik olan esenlik (X=3.78, ss=0.95) ve en yiiksek olan
iletisim (X=4.27, ss=0.69) olarak elde edilmistir. Carpiklik ile basiklik degerleri tiim alt
boyutlar i¢in =1 arasinda oldugundan puan dagilimi1 normaldir.

Cinsiyete gore katiimcilarin Rekreasyon Odakli Isgoren Verimliligi Olgegi genel
puanlari ve alt boyutlarina iligkin puanlar arasinda fark var midir?

Cinsiyete gore katilimcilarin Rekreasyon Odakli Isgdren Verimliligi Olgegi genel
puanlar1 ve alt boyutlarina iligkin puanlar arasinda fark olup olmadig1 bagimsiz gruplar t testi
ile analiz edilmistir.

Tablo 3.3.’de Cinsiyete Gére Katilimcilarin Rekreasyon Odakli Isgdren Verimliligi

Olgegi ve Alt Boyut Puanlar1 Arasinda Bagimsiz Grup T Testi analizlerine yer verilmistir.
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Tablo 4.4 Bagimsiz Gruplar T Testi Sonuclari

Olcek Cinsiyet N Ortalama  ss t(306) P

Puanlan

Orgiitsel Erkek 126 4,14 0,75 -0,839 0,402

Baghhk Kadin 182 4,21 0,69

Iletisim Erkek 126 4,22 0,76 -1,143 0,254
Kadin 182 4,31 0,63

Stres Atma Erkek 126 4,07 0,87 -1,178 0,24
Kadin 182 4,18 0,70

Motivasyon Erkek 126 4,01 0,91 -0,304 0,761
Kadin 182 4,03 0,78

Esenlik Erkek 126 3,88 0,96 1,533 0,126
Kadin 182 3,71 0,94

Grup Erkek 126 4,18 0,76 0,005 0,996

Dinamigi Kadin 182 4,18 0,64

Odiil Erkek 126 3,99 0,84 0,812 0,417
Kadin 182 3,91 0,80

Duygu Erkek 126 4,13 0,77 -0,549 0,583
Kadin 182 4,18 0,70

Dinlenme ve Erkek 126 3,95 0,92 -0,329 0,743

Yenilenme Kadin 182 3,99 0,82

Is Tatmini Erkek 126 4,06 0,83 0,46 0,646
Kadin 182 4,01 0,75

Tiim Olcek Erkek 126 4,06 0,71 -0,083 0,934
Kadin 182 4,07 0,63

*p<.05

Cinsiyete gore katilimcilarin genel 6lgek puanlari arasinda istatiksel olarak anlamli
fark yoktur (t(z06=-0.083, p>.05). Bu sonuca gore, erkek ve kadin katilimcilarin Rekreasyon
Odakli Isgdren Verimliligi dlgegi puan ortalamalar1 benzerdir. Aym sekilde cinsiyete gore
orgiitsel baglilik (t306=-0.839, p>.05), iletisim (tzos)=-1.143, p>.05), stres atma (t(z06)=-1.178,
p>.05), motivasyon (tzos=-0.304, p>.05), esenlik (tz06=1.553, p>.05), grup dinamigi
(t306=0.005, p>.05), odiil (tz06=0.812, p>.05), duygu (tzos=-0.549, p>.05), dinlenme ve
yenilenme (tz05=-0.329, p>.05) ve is tatmini (t306=0.46, p>.05) alt boyutlarindan elde edilen
puanlar arasinda da anlamli fark yoktur. Bu durumda Hj hipotezi reddedilmistir.

Yasa gire katilimciarin Rekreasyon Odakli Isgoren Verimliligi Olcegi genel
puanlari ve alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda fark var nidwr?

Yasa gore katilimcilarm Rekreasyon Odakli Isgoren Verimliligi Olgegi genel puanlart
ve alt boyutlarma iliskin puanlar arasinda fark olup olmadig:1 tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) ile karsilagtirilmistr.
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Tablo 4.5 Yasa Gére Katithmeilarin Rekreasyon Odakl isgoren Verimliligi Olcegi ve Alt Boyut Puanlar
Arasinda ANOVA Analizi Sonuglar:

Olgek Yas N Ortalama ss F (2.305) p Fark**
Puanlari
Orgiitsel 22 yas ve altt™ 9% 4,12 0,66 9,17 ,000* 3ile 1,2
Baghhk 23-41 yag®? 168 4,11 0,76
42 yas ve iizeri® 44 4,60 0,46
Tletisim 22 yas alti” 96 4,20 0,65 5,004 0,007* 3ile1,2
23-41 yas® 168 4,23 0,72
42 yas ve iizeri® 44 457 0,56
Stres Atma 22 yas ve alt™ 9% 4,07 0,66 7,795 ,000* 3ile1,2
23-41 yag® 168 4,06 0,83
42 yas ve iizeri® 44 4,55 0,64
Motivasyon 22 yas alti® 96 4,03 0,70 9,025 ,000* 3ile1,2
23-41 yag® 168 3,90 0,91
42 yas ve iizeri® 44 4,48 0,66
Esenlik 22 yas altt®™ 9% 3,79 0,86 7,847 ,000* 3ile1,2
23-41 yas® 168 3,65 1,00
42 yas ve iizeri® 44 4,27 0,79
Grup 22 yas altt™” 9% 4,12 0,65 4,192 0,016* 3ile1,2
Dinamigi  23-41 yas® 168 4,14 0,71
42 yas ve iizeri® 44 4,45 0,63
Odiil 22 yas altt®™ 9% 3,96 0,70 3,289 0,039* ilel
23-41 yag® 168 3,87 0,85
42 yas ve iizeri® 44 4,22 0,84
Duygu 22 yas ve alt®) 9% 4,20 0,61 6,326 0,02* 3ile1,2
23-41 yag® 168 4,05 0,79
42 yas ve tizeri® 44 4,47 0,60
Dinlenme 22 yas ve alt:!Y 96 3,92 0,73 8,208 ,000* 3ile1,2
ve 23-41 yag®? 168 3,88 0,93
Yenilenme 42 yas veiizeri® 44 4,45 0,74
Is Tatmini 22 yas alt'™” 96 4,00 0,66 6,919 0,001* 3ile1,2
23-41 yas® 168 3,95 0,84
42 yas ve iizeri® 44 4,43 0,73
Tiim Olcek 22 yas alti'? 96 4,04 0,58 9,03 ,000* 3ile1,2
23-41 yas @ 168 3,98 0,70
42 yas ve iizeri® 44 445 0,57

*p<.05; **LSD

Yasa gore katilimcilarin genel 6l¢ek puanlari arasinda istatiksel olarak anlamli fark
bulunmamaktadir. (F2305=9.03, p<.05). Yasa gore orgiitsel baglilik (F(2305=9.17, p<.05),
iletisim (F(2,305=5.004, p<.05), stres atma (F(,305=7.795, p<.05), motivasyon (F305=9.025,
p<.05), esenlik (Fp305=7.847, p<.05), grup dinamigi (Fp305=4.192, p<.05), odiil
(F(2,305=3.289, p<.05), duygu (F(2,305=6.326, p<.05), dinlenme ve yenilenme (F305=8.208,
p<.05) ve is tatmini (F(2305=6.919, p<.05) alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda
anlaml fark elde edilmistir. Farkin hangi yas gruplar arasinda oldugu LSD yontemi ile ikili
olarak karsilastirilmis ve fark siitununda anlamli ¢ikan ikililer belirtilmistir. 42 yas ve
tizerindeki katilimcilar ile 22 yas alt1 ve 23-41 yas araligindaki katilimcilarin tiim Slgek ile
0diil harici diger alt boyutlar1 arasinda anlamli fark vardir. 42 yas ve tizerindeki katilimcilarin

genel dlgek puan ortalamasi ile 6diil haricindeki tim alt boyutlarina iligskin puan ortalamalari
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22 yas alt1 ve 23-41 yas araligindaki katilimcilardan daha yiiksektir. 42 yas ve iizerindeki
katilimcilar ile 22 yas ve altindaki katilimcilarin 6diil alt boyut puanlar1 arasinda anlamli fark
vardir ve 42 yasindaki katilimcilarin 6diil alt boyut puan ortalamasi 22 yas ve altindaki
katilimcilardan daha yiiksektir. H, kismen kabul edilmistir.

Egitim diizeyine gore katilimcilarin Rekreasyon Odakl Isgoren Verimliligi Olgegi
genel puanlari ve alt boyutlarina iligkin puanlar arasinda fark var nidir?

Egitim diizeyine gore katilimcilarin Rekreasyon Odakli Isgoren Verimliligi Olgegi
genel puanlar1 ve alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda fark olup olmadigi tek yonlii varyans

analiz (ANOVA) ile karsilastiriimistir.

Tablo 4.6 Egitim Diizeyine Gore Katihmcilarinin Rekreasyon Odakh Isgoren Verimliligi Olcegi ve Alt
Boyut Puanlar1 Arasinda ANOVA Analizi Sonuglari

Olgek puanlart  Egitim N Ortalama ss F p
Orgiitsel Ortadgretim 63 4,21 0,71 0,475 0,623
baghhk Lisans 213 4,18 0,72
Lisaniistii 32 4,28 0,68
Iletisim Ortadgretim 63 4,31 0,68 0,448 0,64
Lisans 213 4,25 0,70
Lisansiisti 32 4,35 0,60
Stres Atma Ortadgretim 63 4,23 0,80 1,122 0,327
Lisans 213 4,09 0,77
Lisansiistii 32 4,24 0,75
Motivasyon Ortadgretim 63 4,14 0,78 0,883 0,415
Lisans 213 3,98 0,85
Lisanstisti 32 4,04 0,82
Esenlik Ortadgretim 63 3,84 0,91 0,178 0,837
Lisans 213 3,77 0,95
Lisanstisti 32 3,72 1,05
Grup Ortadgretim 63 4,20 0,67 0,481 0,619
Dinamigi Lisans 213 416 0,70
Lisansuisti 32 4,28 0,66
Odiil Ortadgretim 63 4,03 0,76 0,89 0,412
Lisans 213 3,90 0,82
Lisansustii 32 4,05 0,91
Duygu Ortadgretim 63 4,28 0,60 0,592 0,205
Lisans 213 411 0,76
Lisanstisti 32 4,25 0,66
Dinlenme ve Ortadgretim 63 4,12 0,76 1,216 0,298
Yenilenme Lisans 213 3,92 0,78
Lisansusti 32 4,00 0,82
Is Tatmini Ortadgretim 63 4,12 0,76 0,553 0,576
Lisans 213 4,01 0,78
Lisansuisti 32 3,99 0,88
Tiim Ol¢cek Ortadgretim 63 4,14 0,63 0,779 0,46
Lisans 213 4,04 0,67
Lisanstustii 32 4,12 0,68

*p<.05
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Egitim diizeyine gore katilimcilarin genel 6l¢ek puanlari arasinda istatiksel olarak
anlaml fark bulunmamaktadir. (F(305=0.779, p>.05). Ayni sekilde egitim diizeyine gore
orgiitsel baglilik (F305=0¢475, p>.05), iletisim (F(305=0.448, p>.05), stres atma
(F(2,305=1.122, p>.05), motivasyon (F,305=0.883, p>.05), esenlik (F,305=0.178, p>.05), grup
dinamigi (F305=0.481, p>.05), 6diil (F(2305=0.89, p>.05), duygu (F(305=1.592, p>.05),
dinlenme ve yenilenme (F(,305=1.216, p>.05) ve is tatmini (F(305=0.553, p>.05) alt
boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda da anlamli fark yoktur. Bu durumda Hg hipotezi
reddedilmistir.

Calisilan pozisyon tiiriine gore katilimcilarin Rekreasyon Odakl Isgoren Verimliligi
Olcegi genel puanlari ve alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda fark var midur?

Calisilan pozisyon tiiriine gore katilimcilarin Rekreasyon Odakli isgéren Verimliligi
Olgegi genel puanlari ve alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda fark olup olmadig1 tek yonlii

varyans analiz (ANOVA) ile karsilastirilmistir.

Tablo 4.7 Cahgilan pozisyon tiiriine Géore Katihmcilarin Rekreasyon Odakl Isgoren Verimliligi Olgegi ve
Alt Boyut Puanlar1 Arasinda ANOVA Analizi Sonuclar:

Olcek Puanlari Pozisyon N Ortalama  ss F p
(")rgiitsel Baghhik Eleman 196 4,15 0,68 1,215 0,298
Ara 86 4,19 0,74
Yonetici 26 4,38 0,85
Y Onetici
iletisim Eleman 196 4,27 0,65 0,005 0,995
Ara 86 4,27 0,72
Yonetici 26 4,28 0,82
Y Onetici
Stres Atma Eleman 196 4,13 0,74 0,022 0,957
Ara 86 4,14 0,82
yOnetici 26 4,17 0,86
Yonetici
Motivasyon Eleman 196 4,04 0,77 0,247 0,782
Ara 86 3,97 0,93
Yonetici 26 4,05 0,99
Y Onetici
Esenlik Eleman 196 3,79 0,86 0,044 0,957
Ara 86 3,76 1,12
Yonetici 26 3,78 1,00
Y Onetici
Grup Dinamigi Eleman 196 4,17 0,63 0,406 0,666
Ara 86 4,18 0,78
Yonetici 26 4,29 0,80
Yonetici
Odiil Elemen 196 3,93 0,74 1,272 0,282
Ara 86 3,90 0,94
Yonetici 26 4,18 0,86
Y Onetici
Duygu Eleman 196 4,15 0,67 0,365 0,695
Ara 86 4,13 0,85
Yonetici 26 4,27 0,72

Y Onetici
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Olgek Puanlar Pozisyon N Ortalama  ss F p
Dinlenme ve Eleman 196 4,00 0,78 0,403 0,663
Yenilenme Ara 86 3,93 0,96
Yonetici 26 3,87 1,09
Yonetici
is tatmini Eleman 196 4,06 0,70 0,498 0,608
Ara 86 3,96 0,89
Yonetici 26 4,05 0,99
Yonetici
Tiim Olcek Eleman 196 4,07 0,61 0,233 0,792
Ara 86 4,04 0,75
Yonetici 26 414 0,75
Yonetici
*p<.05

Calisilan pozisyon tiiriine gore katilimcilarin genel 6lgek puanlart arasinda istatiksel
olarak anlaml fark yoktur (F,305=0.233, p>.05). Ayn1 sekilde ¢alisilan pozisyon tiiriine gore
orgiitsel baglilik (F(2305=1.215, p>.05), iletisim (F(2305=0.005, p>.05), stres atma
(F(2,305=0.022, p>.05), motivasyon (F,305=0.247, p>.05), esenlik (F,305=0.044, p>.05), grup
dinamigi (F(2,305=0.406, p>.05), 6diil (F2305=1.272, p>.05), duygu (F(,305=0.365, p>.05),
dinlenme ve yenilenme (F(,305=0.403, p>.05) ve is tatmini (F(305=0.233, p>.05) alt
boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda anlamli fark yoktur. Bu durumda H,; hipotezi
reddedilmistir.

Is hayan fiziksel yiik tasima durumuna gore katihmcilarin Rekreasyon Odakl
Isgoren Verimliligi Olgegi genel puanlart ve alt boyutlarina iliskin puanlar arasinda fark
var midir?

Is hayat: fiziksel yiik tasima durumuna gore katilimcilarin Rekreasyon Odakli Isgoren
Verimliligi Olgegi genel puanlari ve alt boyutlarma iliskin puanlar arasinda fark olup

olmadig1 tek yonlii varyans analiz (ANOVA) ile karsilastiriimistir.
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Tablo 4.8 is hayati fiziksel yiik tasima durumuna Goére Katiimcilarin Rekreasyon Odakh isgoren

Verimliligi Olcegi ve Alt Boyut Puanlar1 Arasinda ANOVA Analizi Sonuclari
Risk N

Olcek Puanlari Ortalama ss F P

fletisim 4,35 0,71 0,943 0,439
2 51 4,28 0,57
3 95 4,25 0,70
4 57 4,14 0,72
Agir 55 4,36 0,69

Motivasyon Az 50 4,11 0,81 0,933 0,445
2 51 3,97 0,74
3 95 4,02 0,80
4 57 3,87 0,96
Agir 55 4,15 0,86

Grup Dinamigi Az 50 4,25 0,70 0,467 0,76
2 51 4,20 0,52
3 95 4,12 0,69
4 57 4,15 0,72
Agir 55 4,24 0,78

2 51 4,04 0,69
3 95 4,17 0,66
4 57 4,11 0,77
Agir 55 4,19 0,81

Is Tatmini Az 50 4,15 0,74 0,702 0,591
2 51 3,93 0,80
3 95 4,00 0,78
4 57 3,99 0,76
Agr 55 411 0.85

p<.05
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Is hayat: fiziksel yiik tasima durumuna gére katihmcilarin genel Slgek puanlart
arasinda istatiksel olarak anlamli fark yoktur (F(4303=0.663, p>.05). Ayni sekilde is hayati
fiziksel yiikk tasima durumuna gore orgiitsel baglilik (F(4303=0.739, p>.05), iletisim
(F(2,303=0.943, p>.05), stres atma (Fa,303=1.334, p>.05), motivasyon (F303=0.933, p>.05),
esenlik (Fs,303=0.362, p>.05), grup dinamigi (F4303=0.467, p>.05), odiil (F4303=0.379,
p>.05), duygu (F303=0.797, p>.05), dinlenme ve yenilenme (F303=0.97, p>.05) ve is
tatmini (F(,303=0.702, p>.05) alt boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda anlamli fark
yoktur. Bu durumda H5 hipotezi reddedilmistir.

Calisilan siireye gore kattlimcilarin Rekreasyon Odakl Isgoren Verimliligi Olgegi
genel puanlari ve alt boyutlarina iligkin puanlar arasinda fark var midir?

Calisilan siireye gore katilimcilarin Rekreasyon Odakli Isgéren Verimliligi Olgegi
genel puanlar1 ve alt boyutlarina iligkin puanlar arasinda fark olup olmadigi tek yonlii varyans

analiz (ANOVA) ile karsilagtirilmigtir.

Tablo 4.9 Calisilan siireye Gore Katihmcilarin Rekreasyon Odakh Isgoren Verimliligi Olcegi ve Alt Boyut
Puanlar1 Arasinda ANOVA Analizi Sonug¢lar:

Olcek Puanlari Siire N Ortalama ss F p
Orgiitsel Baghhk 1 yildan az 64 3,97 0,77 2,999 0,31*
1-5 yil 119 4,20 0,68
6-10 yil 55 4,21 0,60
11 yil ve tizeri 70 4,33 0,76
Iletisim 1 yildan az 64 4,08 0,72 2,237 0,084
1-5 y1l 119 4,34 0,65
6-10 y1s 55 4,28 0,62
11 y1l ve iizeri 70 4,31 0,73
Stres Atma 1 yildan az 64 4,00 0,74 1,023 0,383
1-5 yil 119 4,13 0,84
6-10 yil 55 421 0,65
11 yil ve tizeri 70 4,21 0,84
Motivasyon 1 yildan az 64 3,92 0,83 1,106 0,347
1-5 y1l 119 4,01 0,87
6-10 y1l 55 3,98 0,72
11 y1l ve {izeri 70 4,17 0,87
Esenlik 1 yildan az 64 3,68 0,92 1,234 0,298
1-5 yil 129 3,77 0,94
6-10 yil 55 3,70 1,01
11 yil ve lizeri 70 3,96 0,95
Grup Dinamigi 1 yildan az 64 3,97 0,77 3,013 0,03*
1-5y1l 119 4,20 0,68
6-10 yil 55 4,20 0,57
11 y1l ve tizeri 70 4,31 0,69
Odiil 1 yildan az 64 3,79 0,81 1,929 0,125
1-5 yil 119 3,95 0,81
6-10 yil 55 3,91 0,80
11 y1l ve tizeri 70 412 0,82
Duygu 1 yildan az 64 4,08 0,76 0,873 0,455
1-5 yil 119 415 0,70

6-10 yil 55 4,13 0,76
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Ol¢ek Puanlari Siire N Ortalama ss F p
11 y1l ve tizeri 70 4,27 0,71
Dinlenme ve 1 yildanaz 64 3,80 0,89 1,864 0,136
Yenilenme 1-5 yil 119 3,96 0,86
6-10 yil 55 3,98 0,72
11 yil ve lizeri 70 4,15 0,93
is Tatmini 1 yildan az 64 3,89 0,72 0,957 0,413
1-5y1l 119 4,08 0,77
6-10 y1l 55 4,02 0,73
11 y1l ve tizeri 70 4,09 0,89
Tiim Olgek 1 yildan az 64 3,91 0,71 1,981 0,117
1-5 yil 119 4,08 0,65
6-10 yil 55 4,06 0,57
11 yil ve lizeri 70 4,19 0,71

*p<.05; **LSD

Calisilan siireye gore katilimcilarin genel 6lgek puanlari arasinda istatiksel olarak
anlamli fark yoktur (F3304=1.981, p>.05). Aymi sekilde calisilan siireye gore iletisim
(F(3.304=2.237, p>.05), stres atma (F3304=1.023, p>.05), motivasyon (F304=1.106, p>.05),
esenlik (Fgz04=1.234, p>.05), odill (F3304=1.929, p>.05), duygu (F(304=0.873, p>.05),
dinlenme ve yenilenme (F(3304=1.864, p>.05) ve is tatmini (F(3304=0.957, p>.05) alt
boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda anlamli fark yoktur. Ancak calisilan siireye gore
katilimeilarin orgiitsel baglilik (F(3304=2.999, p<.05), grup dinamigi (F304=3.013, p<.05) alt
boyutlarindan elde edilen puanlar arasinda anlamli fark elde edilmistir. Farkin hangi siire

gruplar arasinda oldugu LSD yontemi ile ikili olarak karsilastirilmistir (Tablo 3.8).

Tablo 4.10 Coklu Karsilastirma Analizi Sonuclar:

Grup (i) Grup (ii) Orgiitsel Baglilik Grup Dinamigi
p p
1 yildan az 1-5yil 0,037 0,027
6-10 yil 0,065 0,066
11 y1l ve iizeri 0,003 0,004
1-5yl 6-10 yil 0,92 0,968
11 yil ve tizeri 0,219 0,286
6-10 y1l 11 y1l ve {izeri 0,348 0,353

Tablo 3.10’de goriildigii gibi 1 yildan az ¢alisan katilimcilar ile 1-5 yil ve 11 yil ve
tizeri calisan katilimcilarin orgiitsel baglilik ve grup dinamigi alt boyutlar1 puanlari arasinda
fark elde edilmistir (p<.05). 1-5 yil ve 11 yil ve iizeri ¢alisan katilimcilarin 6rgiitsel baglilik
ve grup dinamigi alt boyutlar1 puan ortalamalar1 1 yildan az calisan katilimcilardan daha

yiiksektir. Bu durumda Hg hipotezi kismen kabul edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Rekreasyon bireylerin is ve zorunluklarinin disinda kalan zamanda katildiklari,
gontlliliik esasina dayanan, bireyin mutluluk ve tatmin diizeyini arttiran faaliyetlerdir.
Giliniimiizde, sanayi devrimi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte fiziksel hareketlilik 6nemli
derecede azalmistir. Ayni1 zamanda giinliilk yasamin getirdigi monotonluk, sikicilik, stres,
enerji tilketiminin yapilamamasi bireyleri rekreasyona yonlendirmektedir.

Calismanin konusu olan isyeri rekreasyonu, isverenlerin, isgorenlerin sagligini
korumak, kisisel gelisimlerine destek olmak, isteki verimlerini arttirmak, moral ve
motivasyonlarini1 arttirarak Orgiit amac¢ ve hedefleri yonilinde isgorenlerin calismasini
saglamaya yonelik hazirlanan ve uygulanan programlardir. Isyeri rekreasyonu diinya
genelinde daha ¢ok fiziksel saglik iizerine kurulu olsa da bir¢ok psikolojik yararindan da
bahsetmek miimkiindiir. Rekreasyon aktivitelerinin, isgorenlerin verimliligi {izerinde de
yapilan ¢alismalar (Durhan ve Karakiigiik, 2021; Gediz, 2012; Yagc1, 2015) isyeri rekreasyon
faaliyetlerinin, isgoren verimliligini destekledigi yoniindedir.

Calismada ‘Rekreasyon Odakli Isgoren Verimliligi® Olgegi (Mercanoglu, 2021)
kullanilarak igsgoren verimliligi, demografik faktorler (yas, cinsiyet, egitim durumu, ortalama
calisma yil1, isletmedeki pozisyon, isin fiziksel yiikii) tizerinden 10 alt boyutta (6rgiitsel
baglilik, stres atma, iletisim, grup dinamigi, motivasyon, esenlik, 6diil, duygu ve yenilenme, is
tatmini ve duygu) fark olup olmadigi ANOVA ve t testi analizleri ile incelenmistir.

Caligmaya katilanlarin %59.1°1 kadin, %40.9’u erkektir. Cinsiyetler dogrultusunda
yapilan t testinin sonuglarinda Rekreasyon Odakli Isgdren Verimliligi Olgegi’nde puan
ortalamalar1 benzer yondedir. Ayni sekilde cinsiyetler icin ¢alisma ortaminin benzer yonde
algilanmasi sebebiyle, 10 alt boyutta anlamli bir fark bulunmamistir. Katilimeilarin yas
gruplarindan 22-24 aralifi en fazla olandir. 42 yas ve lizeri araligindaki verimlilik puan
ortalamalar1 6diil hari¢ diger alt boyutlara oranla 22 yas alti ve 22-41 yas araligindaki
katilimcilara oranla ¢ok daha yiiksek bulunmustur. Bu da H, hipotezinin kismen kabul
edilebildigini gostermistir. Tor ve Ergiin (2011)’de yaptiklar1 ¢alismada 42 yas ve iizeri
isgorenlerin verimlilik alt boyutlarindan is tatmin seviyesinin diger yas gruplarina oranla daha
yiiksek oldugunu belirtmislerdir.

Calismaya katilanlarin egitim durumlarinda (ortadgretim, lisans ve yiiksek lisans), alt
boyutlarinda ve verimlilik puanlarinda fark bulunmamistir. Katilimcilarin %62’s1 lisans

diizeyinde egitim seviyesine sahiptir ve bu en yiiksek degerdir. En diisiik deger ise %10.4 ile
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lisansiistii egitim seviyesidir. Tor ve Ergiin (2011) de yaptig1 calismada egitim durumu
degiskenine dair anlamli farklara rastlamamistir. Baska bir ¢aligmada (Karahan, 2009)
hastanelerdeki isgorenlerin, demografik farkliliklarin isgiicii verimine etkisi incelenmistir ve
egitim durumu degiskenine dair farkliliklara rastlamistir. Bunun sebebinin sektor farkliligina
bagli oldugu diisiiniilmektedir.

Katilimcilarin ortalama c¢alisma yili degiskeninde 1-5 yil arast ¢alisma yili1 %38.6 ile
en yiiksek, %17.9 ile en diisiik deger ise 6-10 yil arasidir. Turizmin sezonluk bir sektor olmasi
sebebiyle bireylerin ¢alisma yilinin dagilimi 1-5 yil arasinda yogunlasmaktadir. Ortalama
calisma yili degiskeninde orgiitsel baglilik ve grup dinamigi alt boyutlar1 arasinda anlamli
fark bulunmustur. Orgiitsel baglik degiskeni i¢in 11 yil ve iizeri ve 1 yildan az calisma yillar
arasinda fark bulunmustur. Grup dinamigi degiskeninde de benzer olarak sadece 11 yil ve
tizeri ve 1 yildan az ¢alisma yillar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. Her iki degisken icin 1
yildan az ¢aligma yili daha yiiksektir. Yapilan bir tez ¢alismasinda (Biilbiil, 2010) 10 yil ve
tizeri ¢calisma yilina sahip olan katilimeilar ve 1-3 yil ¢alisma yilina sahip olan katilimcilarin
arasinda oOrgiitsel baglilik degiskeni i¢in farklar bulunmustur ve 1-3 yil olan katilimcilarin
orgiit bagliliklarinin fazla olduguna deginilmistir. Bu da Hg hipotezinin kismen kabul
edilebilir oldugunu gostermektedir.

Katilimeilarin igletmedeki pozisyonu degiskenine bakildiginda katilimcilarin %63.6
oranla ¢ogu elemandir. En diisik ise %8.4 oranla yéneticidir. Isletmedeki pozisyon
degiskeninde alt boyutlar arasinda ve iggoren verimliligi puanlar1 arasinda benzerlik
bulunmustur. Bununla birlikte alt boyutlar ve verimlilik puanlar1 arasinda fark
bulunmamaktadir. Bu durumdan eleman, ara yonetici ve yoneticilerin rekreasyon odakli
isgoren verimliligini farkli algilamadigi sdylenebilir. Demirdelen ve Ulama (2013) 5 yildizli
otel isletmelerinde yaptiklar1 bir calismada isgdren verimliligi alt boyutlarindan is tatmin
diizeyinin pozisyon arttik¢a is tatmin diizeyinin de paralel olarak arttigini belirtilmislerdir.
Genel olarak pozisyonlar arasinda rekreasyon odakli isgoéren verimliligi farkli algilanmasa da
bazi alt boyutlarda farklilik oldugu goriilmektedir.

Is hayatinin fiziksel yiikii degiskeni incelendiginde, %17.9 deger ile fiziksel yiikiin
agir olmast goriilmistiir. Buradan hareketle katilimcilarin cogunun turizm sektoriinde fiziksel
yiikii fazla islerde galistigi gortilmistiir. Fiziksel yiik degiskeninde alt boyutlar arasinda ve
isgdren verimliligi puanlar1 arasinda fark bulunmamstir. Inan (2017) is yiikii algis1 ve kariyer
bagliliginin orgiitsel baglilik {izerine etkisini bes yildizli otel ¢alisanlar1 {izerinde incelemis ve
is ylkiinlin iggoren verimliligi alt boyutlarindan orgiitsel baglilik ile olumsuz bir iligkisi

olduguna deginmistir.
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Elde edilen bu veriler 15181nda sektor yetkilileri ve akademik ¢alisma yapacak kisilere
yonelik asagidaki oneriler gelistirilmistir;

Sektor yetkililerine Oneriler;

Genel olarak iilkemizde isyeri rekreasyon uygulamalar1 ¢ok yaygmn degildir. Veriler
toplanirken yapilan bilgilendirmede 06zellikle yoneticilerin rekreasyon kavramini ya
bilmedikleri ya da kismen kulaktan dolma olarak bildikleri goriilmiistiir. Isgéren devir hizinin
yiiksek oldugu ve sezonluk bir sektor olan turizm sektoriiniin mevsimsellik 6zelliginin ortadan
kaldirilmasi gerekmektedir. Bu sayede daha nitelikli bir i giici daha verimli isgérenler ve
dolayisiyla mutlu miisteriler sektore yarar saglayacaktir.

Analizler sonucu elde edilen bulgulara gore katilimcilarin 22 yas ve alti, 23-41 yas
araligindaki isgdrenlerin 42 yas ve lizeri isgorenlere kiyasla is tatmin diizeyleri azdir. Bunun
yaninda c¢aligma yilinin orgiitsel bagliligi etkiledigi arastirmanin sonuclarinda agikca ifade
edilmistir. Sektdr uygulayicilart bunlara dikkat ederek is yeri rekreasyon uygulamalarini
planlamalidir.

Bununla birlikte konu ile ilgili akademik ¢alisma yapacaklara yonelik su Oneriler
verilebilir;

Bu calisma, sadece turizm isletmeleri {izerinde yapilmistir farkli ¢alismalarda, farkli
sektorlerde rekreasyon odakli isgéren verimliligi alt boyutlari degerlendirilerek isyeri
rekreasyonunun isgoren verimliligine etkisi Olgiilebilir. Sektor karsilagtirmalari yapilabilir.
Boylelikle alanyazina ve farkli sektor uygulayicilarina bu alanda yarari olacaktir.

Onceden de belirtildigi gibi bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir.
ileride yapilacak benzer arastirmalarda nitel arastirma yontemlerinden faydalanilabilir. Hem
nicel hem nitel yontemler bir arada kullanilabilir.

Bu calisma 5 yildizli oteller ve seyahat acenteleri baz alinarak yapilmistir. Bagka
calismalarda, diger turizm isletmeleri (yeme-igme, ulastirma, eglence vb.) lizerinde arastirma

yapilabilir. Karsilastirmalara yer verilebilir.
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