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TESEKKUR

Tiirkiye'ye gelip egitim yonetimine iligkin yiiksek lisans egitimi almakta ve bdyle bir
bilimsel ¢alisma yapmakta amacim kendimi gelistirmek, iilkem i¢in neler yapabilecegimi
gormek ve lilkemin egitim sistemine katki saglamakti. Bu amacimi gergeklestirmede, slirecin
en basindan itibaren, ister egitim almak kararimda ister egitimim ve tez yazim siirecinde olsun
beni her agidan destekleyen, mesafelerce uzakta olsalar da hep benimle olduklarini hissettiren
sevimli aileme ne kadar minettar oldugumu ifade etmede, kelimeler yetersizdir.

Kuskusuz yiiksek lisans egitim siirecinden bagimsiz bir tez donemi diisiiniilemez.
Oncelikle egitim sagduyusu, egitim-dgretime ve akademik iiretime olan tukusuyla, derslerdeki
canliligi ve motivasyonuyla bana bir 6gretmenin “nasil”t konusunda model profil ¢izen,
denetim ve 6gretimsel liderlik, okul-aile igbirliginin yonetimi ve elestirel pedagoji alanlarini
bizlere sevdirerek igleyen ve bana makale yazmada ilk deneyimlerimi kazandiran degerli Sayin
Hocam Mualla AKSU’ya; kendine énemli bir prensip kazandirarak, “ben oldum demeksizin”
siirekli din¢ tuttugu akademik gelisme Ozverisiyle 6rnek olan, yonetim kuramlari, egitim
yOnetimi, nitel arastirma yontemleri, yonetimde is analizi ve is giicil yetistirmede DACUM ve
SCID yoéntemi konusunda edindigi bilgileri bizleri yetistirmek i¢in sevkle paylasan Sayin
Hocam Ilhan GUNBAYT’ya; biiyiik bir disiplin, sorumluluk bilinci ve titizlikle dersini isleyerek
egitimde insan kaynaklar1 yonetimine iliskin bilgileri edinmemize yonelik katkilari i¢in Sayin
Hocam Kemal KAYIKCI’ya; bilimsel ¢alisma yaparken uymamiz gereken etik kurallar
hakkinda bizde goriis olusturan Saymn Hocam Cigdem APAYDIN’a; egitim denetimiyle ilgili
on bilgi almamiza yardimci olan Saymm Hocam Ali SABANCI’ya; egitim planlamasi ve
ekonomisine iligkin bilgi edinmemde katki saglayan Sayin Hocam Siileyman KARATAS a ve
zarif kisiligi ile orgilitsel davranisla ilgili bilgi edinmemizi saglayan Saymm Hocam Tiirkan
AKSU’ya ve yetismemde emegi gecen tiim hocalarima yiirekten tesekkiir ediyorum. Tez yazim
slirecinde, analizci ve elestirel bakis agist ve onemli tespitleriyle calisma yontemimle ilgili
bende farkindalik olusturan, yonlendirmeleriyle deneyimleyerek ogrenmemi ve arastirmact
sifatiyla bir bakima kendimi tecriibe ederek bOyle bir ¢alisma ortaya ¢ikarmami saglayan
danisman hocam Sayn Prof. Dr. Engin KARADAG'a tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica kisith zamanim oldugu igin tez yazim izni ¢ikmasini hizli bir sekilde
gerceklestiren Azerbaycan Egitim Bakanligi ve Bakii i1 Egitim Miidiirliigi yetkililerine, en
onemlisi tezimin ham maddesinin olusmasinda, kendi tatilini bolerek veya yogun g¢alisma
stirecinde bana zaman ayirarak sabirli bir sekilde sorularimi cevaplayan degerli okul
midiirlerimize, Tirkcede fikrimi ifade etmede zorluk cektigim anlarda goriisleriyle katki
saglayan ev arkadasim Neslice Bulay USTA'ya ve Azerbaycan egitim sistemiyle Tiirk egitim
sistemi arasinda baglanti kurarken aklimda olusan sorulari1 cevaplayan 6grenci arkadaslarima
tesekkiir etmeyi kendime bir borg bilirim.

Gulshan ALIZADA



OZET

AZERBAYCAN’DA “POTANSIYEL OKUL DIREKTORLERI EGIiTiM
PROGRAMI”’NI TAMAMLAYAN OKUL YONETICILERININ YETERLILIKLERI

ALIZADA, Gulshan
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitim Y 6netimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi BolUmdi
Tez yoneticisi: Prof. Dr. Engin KARADAG
Ocak 2021, 246 Sayfa

Calismanin amaci, Azerbaycan’da “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”na
katilmis okul yoneticilerinin, egitim programina ve okul yoOnetimine dair gorislerini
inceleyerek, yoneticilerin mesleki yeterliliklerine iliskin durumu ortaya koymaktir. Caligmada,
nitel galisma yaklasimlarindan buttncil ¢oklu durum deseni kullanilmigtir. Calismanin ¢aligma
grubunu, amagh 6rnekleme ydnteminin benzesik drneklemeyle belirlenmis “Potansiyel Okul
Direktorleri Egitim Programi”ni tamamlayip, Azerbaycan’in Bakl ilinin umum tahsil
mekteplerinde gorev alan 16 okul yoneticisi olusturmaktadir. Yapilmis yiiz yiize goériisme,
g6zlem ve dokiiman analizi sonucunda katilimcilarin egitim programina ve okul ydnetimine
iligkin goriisleri saptanmaya ¢alisilmistir. Veri toplama siirecinde elde edilmis veriler betimsel
analizle ¢6ziimlenmistir. Yapilan analiz sonucunda okul ydneticilerinin hazirlanmasiyla ilgili
diizenlenen hizmet dncesi egitimin birtakim eksikleri olmasina ragmen yoneticilere mesleki
yeterliliklere sahip olma konusunda katki sagladigi goriilmiistiir. Ayrica literatirde okul
yoneticilerinin yeterlilikleriyle ilgili saptanan bulgularin ¢alismanin bulgulariyla Ortiismesi
Azerbaycanli yoneticilerin cesitli liderlik 6zelliklerine sahip oldugunu gostermektedir. Calisma
sonucunda yoneticilerin yeni géreve baslarken karsilastiklari giiclikler dikkate alinarak hizmet
oncesi egitim programinin iceriginde yenilikler yapilmasi, yoneticiler i¢in hizmet ici egitimler

diizenlenmesi ve mentor desteginin saglanmasi gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticisi, okul mudart, yonetici yeterlilikleri, okul

yonetimi, hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim



ABSTRACT

COMPETENCIES OF SCHOOL MANAGERS WHO COMPLETED “POTENTIAL
SCHOOL DIRECTORS TRAINING PROGRAM” IN AZERBAIJAN

ALIZADA, Gulshan
Master Degree, Institute of Educational Sciences, The Department of Educational Sciences
Department of Educational Administration, Supervision, Planning and Economics
Thesis Advisor: Prof.Dr. Engin KARADAG
January 2021, 246 Pages

The aim of the study is to examine the views of school administrators who participated
in the “Potential School Directors” training program in Azerbaijan about the education program
and school management, and to reveal the situation regarding the professional competencies of
the administrators. The holistic multi-case design, one of the qualitative study approaches, was
used in the study. The participants of the study were 16 school administrators who have
completed the training program of “Potential School Directors” attending a public school in
Baku, Azerbaijan. As a result of the interview, observation and document analysis, the opinions
of the participants about the education program and the school administration were tried to be
determined. The collected data were analyzed through descriptive analysis. As a result of the
analysis, it was seen that the pre-service training organized for the preparation of school
administrators contributed to the principals in having professional competencies, although it
had some deficiencies. In addition, the coincidence of the findings in the literature regarding
the competencies of school administrators with the findings of the study shows that Azerbaijani
administrators have various leadership characteristics. As a result of the study, considering the
difficulties that managers encounter while starting their new duties, it can be said that
innovations in the pre-service training program, in-service trainings for managers and mentor

support should be provided.

Key Words: School manager, school administrator, competencies of manager, school
management, pre-service and in-service training
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BOLUM I

GIRIS

Calismanin bu bélimiinde, ¢alismanin problem durumu, amaci, énemi, varsayimlari ve

siirliliklariyla ilgili bilgilere yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Yirmi birinci ylizyilda tiim alanlarda yasanan degisimler ve gelismeler egitim
sistemimizi etkilemektedir. Yeni ¢cagin talepleri, egitim sisteminin dniine karsilanmas1 gereken
yeni gereksinimler koymaktadir. Olusmus siireci iyi bir sekilde degerlendirmek ve
gereksinimleri karsilamak icin egitim sisteminde birtakim yenilik¢i adimlarin atilmasi
gerekmektedir. Yenilik¢i adimlarin atilmasi igin ise etik liderlik, ogretimsel liderlik,
doniistimcii liderlik, dagitimer liderlik, karizmatik liderlik, vizyoner liderlik, kulttrel liderlik ve
hizmetkar liderlik 6zelliklerine sahip egitim liderlerinin hazirlanmasi dngorilmektedir.

Okul yoneticilerinin kisisel 6zellikleri, yonetim bilgi ve becerileri okullarda verimli
egitim-6gretim kosullari olusturmayi ve dogru yonetim uygulamayi etkileyen faktorlerlerdir.
Okullarda kaliteli egitim-6gretim kosullarinin olusturulmasi i¢in okul yonetiminin hedef
yonelimli olmasi, dogru planlama yapmasi, zaman1 dogru yoOnetmesi, 0gretim kadrosuna
verimli calisma ortami yaratmasi, hiimanizmi ve objektifligi gdzetmesi, isbirligine agik olmasi
ve saglikli okul iklimi olusturmasi gerekmektedir (Sliyeva, 2018). Niftiyeva (2018),
caligmasinda okul yonetiminde yoneticinin bilimsel bilgilere dayanarak okulu yonetmesinin ve
ogretim kosullarmi detayli bir sekilde denetleyerek okulun egitim faaliyetinin verimliligini
Olgmesinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Korimova’ya (2008), gore okulun amaglarinin tiim
ogretmenler tarafindan bilinmesi ve kabullenilmesi, gérev paylasiminin yapilmasi, karar
almanin birlikte gergeklestirilmesi, tim paydaslarin okul yonetimi siirecine katiliminin
saglanmasi, tiim paydaslar arasinda bilgi akisinin temin edilmesi ve basarilarin 6diillendirilmesi
basarili okul yonetiminin gostergeleridir. Kesen, Toklucu Sundaram ve Abasli’nin (2019)
calismasinda okul miidiirlerinin 6gretmenlik meslegi, yonetim, hukuk ve ilgili mevzuat, maliye
ve butceleme bilgisine, liderlik, etkili iletisim, mentorluk, 6zel yetenekleri kesfetme ve

gelistirme, denetleme ve degerlendirme, degisimi ve catismay1 yonetebilme, farkliliklari
1



yonetme, proje hazirlama, gelistirme ve yonetme, paylasilan vizyon ve misyonu olusturma,
okul hedefleriyle ilgili iyi bir strateji gelistirme, 6grenen orgiit kiiltiiri olusturma, ¢alisanlarin
mesleki gelisimini destekleme, okul ¢evresiyle isbirligi yapabilme ve hak, yetki ve
sorumluklarin1 bilme gibi yeterliliklere sahip olmasi gerektigi bulgusuna ulagilmistir.
Calismacilar ayrica okul yoneticilerinin seffaf, guvenilir, adil, 6n yargisiz, gelisime acik, saygili
ve esit yaklagimci olma, evrensel, toplumsal ve kiiltiirel degerlere Onem verme gibi kisisel
degerleri konusunda da goriis belirtmislerdir.

Incelenen ¢alismalar yéneticilerin hazirlanmas1 ve atanmasinda birtakim eksiklerin
oldugunu gostermektedir. Mommaodzads (2008), egitim yoneticilerinin hazirlanmasina iligskin
calismasinda yonetimin profesyonel olmayanlara emanet edilmesi, yoneticilerin yeterlilik
diizeyini belirleme kriterlerinin net olmamasi, yapilmakta olan hizmet i¢i egitimlerin kisa vadeli
olmasindan dolay1 beklenen verimliligin elde edilmemesi, liyakate dayanmayan atamalarin
yapilmasi ve yoneticiler i¢in bir mali tegvik sisteminin olmamasinin uzun yillar egitim yonetimi
alaninda etkili bir gelismenin yasanmamasina neden oldugunu belirtmistir. Recepoglu ve Kiling
(2014) galismasinda okul yoneticiliginin bir meslek olarak gériilmemesine, okul yoneticilerinin
yetistirilmesi i¢in gerekli egitim programinin olmamasina, okul yoneticiligiyle ilgili tutarh
politikaya sahip olmadigina dikkat ¢cekmislerdir. Ayrica ¢alismacilarin ¢alismasinda Tiirkiye’de
atanan okul yoneticileri herhangi bir hizmet i¢i egitim almadiklari i¢in gorevlerini 6gretmen
iken elde ettikleri deneyimle yerine getirdikleri anlasilmistir. Avustralya ve Amerika’da okul
yoneticilerinin profesyonel agidan hazirlanmasi ve gelistirilmesini arastiran Su, Gamage ve
Mininberg (2003) c¢alismasinda Avustralya ve Amerika’da okul yoneticilerinin
yetistirilmesindeki farkli yonlere dikkat ¢ekerek Amerika’da okul yoneticileriyle ilgili hizmet
oncesi ve hizmet i¢i egitim programlarimin diizenlendigini buna karsilik olarak ise
Avustralya’da hizmet Oncesi egitimin ¢ok az veya hi¢ diizenlenmedigi bulgusunu
saptamislardir. Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve Ingiltere’de okul ydneticisi olmak igin
yuksek lisans derecesine ve yoneticilik sertifikasina sahip olma kriterleri aranirken Tiirkiye’de
yonetici atanmasinda yiiksek lisans ve doktora derecelerinin dikkate alinmamasi okul
yoneticilerinin yetistirilmesi ve atamasina yonelik bir politikasinin olmadigini1 ortaya
koymaktadir (Akin, 2012).

Mommadzads (2008) caligmasinda egitim yonetiminde yasanan sorunlarin giderilmesi
icin Ogretmen hazirhi@t egitim programlarina egitim yonetimiyle ilgili derslerin déahil

edilmesini, lisans ve yiksek lisans diizeyinde egitimi yonetimiyle ilgili boliimlerin agilmast,

2



egitim yoneticileri i¢in hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlenmesi gerektigine de vurgu
yapmustir. Recepoglu ve Kiling (2014) yaptiklari ¢alismanin sonucunda okul ydneticilerinin
yonetim kuramlari, oOrgiitsel gelisim kuramlari, liderlik, iletisim, zaman yOnetimi ve
degerlendirme gibi bilgileri edinmeleri i¢in hizmet Oncesi egitim almalar1 ve staj yapmalari
gerektigi kanisina varmiglardir.

Yapilan bilimsel ¢aligmalar egitim yoneticilerinin hazirlanmasi ve goreve atanmasinda
farkli tilkelerin farkli siire¢ izledigini ortaya koymaktadir. Daresh ve Male (2000), Brundrett
(2001) ve Su, Gamage ve Mininberg (2003) Amerika Birlesik Devletleri’nin okul liderlerinin
hazirligiyla ilgili deneyiminin bir asirdan ¢ok tarihe sahip olmasi konusunda ortak goriiste
bulunmuslardir. Ingilizlerin bu konudaki deneyimi ise 20. yiizyilm son yillarindan
baslamaktadir. Her iki iilkede okul liderlerinin hazirlanmasina yonelik programlarin
olusturulmasi liderligin kalitesiyle ilgili endiselerin ve yasanan degisimlerden dogan yeni
gereksinimlerin sonucudur (Brundrett, 2001). Amerika’da okul yoneticilerinin hazirlanmasi
tiniversitelerde, hizmet i¢i egitim kuruluslarinda, eyalet ve ilge kurumlarinda ve ydneticilerin
kendi okul bolgelerinde gerceklestirilmektedir (Su, Gamage, & Mininberg, 2003). Kiiba’da
okul miidiirlerinin hazirlanmasina yonelik egitim programlar1 belediyelerin egitim bdliimleri ve
tiniversiteler tarafindan diizenlenmektedir (Sando, Prada, Sarduy, & Ramirez, 2017). ABD’li
midiirlerin timiiniin, atanmadan Once egitim yonetimi alaninda lisansistl Universite
programini tamamladigi, Katilimcilarin okul hukuku, 6gretmen denetimi, personel yonetimi,
degerlendirme ve finans yonetimi egitimi aldiklar1 anlagilmistir (Daresh & Male, 2000). Su,
Gamage ve Mininberg’in (2003) ¢alismasinda Cin’de Egitim Bakanligi’nin tiim miidiirlerin
yoneticilik pozisyonuna gegmeden 6nce egitim yonetimine iliskin hizmet dncesi sertifikasina
sahip olmasi gerektigi kosulu Azerbaycan’in Bakii sehrinde okul miidiirlerinin atanmasinda
ileri sirtilen kosulla eslesmektedir. Avustralya’da okul miidiirlerinin atanmasinda yas ve kidem
kriterlerine dikkat edilirken, Amerika’da ise adaylarin alana iliskin yiiksek lisans duzeyinde
egitime ve yoneticilik egitimi aldigina dair yeterlilik belgesine sahip olmasina dikkat
edilmektedir (Su, Gamage, & Mininberg, 2003). Pakistan’da okul midiirleri kidemli
ogretmenler terfi ettirilerek veya liyakate dayali secim sistemine dayali olarak atanmaktadir
(Nasreen, 2019). Kiiba’da yonetme potansiyeline sahip ve yonetici olarak gérev alamaya istekli
Ogretmenler okul miidiirii olarak atanmaktadirlar. Kisilerin okul midiri olmast igin
ogretmenlik deneyimi, dnceden okul yonetiminde miidiir yardimcisi, boliim baskani veya siif

danigmani olarak gorev almig olmalar1 gerekmektedir (Sando, Prada, Sarduy, & Ramirez,

3



2017). ABD’de mudirlerin en az ii¢ yillik 6gretmenlik tecriibesine ve yiiksek lisans
derecelerine sahip olmasi, okul miidiirii olarak ¢alismasi i¢in lisans veya sertifika almaya yol

acan zorunlu egitim programlarini tamamlamis olmalar1 gerekmektedir (Su, Gamage, &

Mininberg, 2003).

1.2. Calismanmin Amaci

Bu calismada, Azerbaycan’da uygulanan ‘“Potansiyel Okul Direktorleri Egitim
Programi’na katilmis okul yoneticilerinin, egitim programina ve okul yonetimine dair goriisleri
incelenerek, yoneticilerin mesleki yeterliliklerini ortaya koymak amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Yoneticilerinin “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”na katilma nedenleri
nelerdir?
Yoneticilerin “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”yla ilgili goriisleri nelerdir?
Bagaril1 okul miidiirii hangi niteliklere sahip olmalidir?
Yoneticilerin okul hedefleriyle ilgili goriisleri nelerdir?
Okul yoneticisi hangi alanlarda degerlendirme yapmaktadir?
Ogrenci basarisini ve mutlulugunu desteklemek icin hangi uygulamalar yapilmaktadir?
Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak i¢in hangi uygulamalar yapilmaktadir?

Ogrenci ve dgretmenlerle ilgili kararlar nasil alinmaktadir?

© ©° N o gk~ w DN

Okul-veli-toplum igbirligini gelistirmek i¢in hangi uygulamalar gerceklestirilmektedir?

10. Okul yonetiminde karsilasilan sorunlar ve onlarin ¢éziim yollari nelerdir?

1.3. Calismanm Onemi

Bu caligma Azerbaycan okul yOneticilerinin yetistirilmesi, okul yoneticisinde olmasi
gereken nitelikler, yoneticilerin okullarla ilgili hedefleri, okul yoneticilerinin denetim alanlari,
Ogrenci basarist ve mutlulugunu saglama, 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirma, okul-
veli-toplum isbirligini olusturma, okul yonetiminde karsilagilan sorunlar ve ¢éziim yollarina
iliskin mevcut durumu ortaya koymak, ilgililerin mevcut duruma dikkatini ¢ekerek farkindalik
saglamak, uygulayicilara meslek yasamlarinda kullanabilecekleri bilgiler sunmak ve alanyazina

katkida bulunmak agisindan 6nemli goriilmektedir.



1.4. Calismanin Varsayimlari

Calisma katilimcilarinin goriisme sorularint herhangi bir etki ve baski altinda kalmadan,

ciddi ve samimi bir sekilde cevapladiklari varsayilmistir.

1.5. Cahismanin Sinirhliklar:

Calisma 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin baskenti
Baku’de gorev yapan okul yoneticilerinden elde edilen verilerle (goriisme kayitlari, gozlem ve

dokiiman analizi) sinirlidir.



BOLUM 11

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi CALISMALAR

Calismanin bu boliimiinde, Azerbaycan egitim sistemine iliskin bilgilere ve okul

mudarlerinin yeterlilikleriyle ilgili yapilmis ¢alismalara yer verilmistir.

2.1. Azerbaycan Egitim Sistemi

Azerbaycan egitim [tahsil] mevzuatt Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasa’sindan,
Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim Kanunu’ndan, “Okul Oncesi Egitim” ve “Meslek Egitimi”
kanunlarindan egitime iliskin diger yasal diizenlemelerden ve Azerbaycan Cumhuriyeti’nin
taraf oldugu uluslararasi anlagsmalardan olusturulmustur. Azerbaycan Cumbhuriyeti Egitim
Kanunu’nda (2009), vatandaslarin anayasada belirtilmis haklarini saglamak ve korumak, ilgili
kurumlarin, 6grencilerin ve egitimcilerin, gergek ve tiizel kisilerin hak ve sorumluluklarini
dogru bir sekilde tanimlamak, onlar arasindaki iliskileri diizenlemek, egitim sisteminin 6zgiir
faaliyeti ve kalkinmasi i¢in yasal giivenceleri olusturmak egitim mevzuatinin amaci olarak
tanimlanmugtir.

Azerbaycan Cumhuriyetinin Egitim Kanununda (2009), Azerbaycan egitim sisteminin
amaglar1 agsagidaki gibi tanimlanmastir:

1. Azerbaycan devletine karsi sorumluluklarint anlayan, milli gelenek ve demokrasi ilkelerine,
insan hak ve Ozgiirliikklerine saygi duyan, vatansever, bagimsiz ve yaratici diisiinen
vatandaslar ve bireyler yetistirmek;

2. Ulusal-ahlaki ve evrensel degerleri koruyan ve gelistiren, genis bir bakis agisina sahip,
girisim ve yenilikleri degerlendirebilen, teorik ve pratik bilgiye sahip, cagdas fikirli
uzmanlar yetistirmek;

3. Sistematik bilgi, beceri ve aliskanliklarin kazanilmasini ve siirekli mesleki gelisimi
saglamak, 0grencileri kamusal yasama ve iiretken ¢aligmaya hazirlamak.

Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Egitim Kanunu’nun (2009), Uglnci maddesinde
belirtildigi tizere egitim politikas1 hiimanizm, demokrasi, esitlik, millilik ve laiklik, kalitelilik,
verimlilik, soreklilik, varislik, liberallesme ve entegrasyon ilkeleri dogrultusunda
yuritilmektedir. Himanizm ilkesine gore yiritilmekte olan egitim politikasinda ulusal ve

evrensel degerlere, bireyin 0zgiir gelisimine, insan haklart ve ozgiirliiklerine, saglik ve
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guvenliklerine, gevreye ve insanlara dzen, saygi ve hosgorlii onem arz etmektedir. Egitimin
demokrasi ilkesine gore dgrenciler 6zgiir diisiinceye sahip olacak sekilde egitilmekte, egitim
yonetiminde yetki ve 6zglrliikkler genisletilmekte, egitim kurumlarinin 6zerkligi artirilmaktadir.
Esitlik ilkesinde tiim vatandaslarin esit kosullarda egitim alma hakkina sahip oldugu
belirtilmektedir. Egitim kanununun besinci maddesi ve Azerbaycan Anayasa’sinin (1995), 42.
maddesinde de her bir vatandasin cinsiyet, irk, dil, din, sosyal statii, etnik kokenine ve siyasi
goriisiine bakilmaksizin egitim alma hakkimin oldugu saptanmistir. Egitim politikasindaki
millilik ve laiklik ilkesiyle ulusal ve evrensel degerler korunmakta ve her ikisi bir biitiin olarak
ele alinmakta, egitim sekiiler nitelik tasimaktadir. Millilik ve laiklik konusuna Azerbaycan
Anayasa’sinin  (1995), yedinci maddesinde de deginilerek Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin
demokratik, yasal, laik [diinyevi] ve tUniter devlet oldugu belirtilmistir. Anayasanin 18
maddesinde laiklik konusuna daha genis aciklik getirilerek dinin devletten ayri, tiim dini
inang¢larin kanun 6niinde esit, insan onurunu asagilayan veya insanlik ilkeleriyle ¢elisen dinlerin
(dini ceryanlarin) tanittminin yapilmasi ve yayilmasinin yasak oldugu, Azerbaycan egitim
sisteminin de kendinde laikligi ihtiva ettigi belirtilmistir. Kalitelilik ilkesinde egitimin mevcut
standartlara, normlara, sosyoekonomik kosullara, bireyin, toplumun ve devletin ¢ikarlarina
uygun sekilde teskil edilmesi vurgulanmaktadir. Verimlilik ilkesine gore egitim ve bilimsel
yaraticilik stirekli gelisen, yararli ve amaca yonelik ¢agas yontemlerle dizenlenmektedir.
Siireklilik ilkesine gore vatandaglar yasamlar1 boyunca mevcut egitim standartlar1, miifredat ve
planlara dayanarak cesitli diizeylerde egitim alma imkanina sahiptirler. Varislik ilkesine gore
egitim alaninda kazanilan bilgi ve deneyimler sonraki nesle aktarilmaktadir. Liberallesme
ilkesine gore egitim alan1 ve egitim faaliyetlerinin agikligi genisletilmektedir. Entegrasyon
ilkesine gore milli egitim sistemi diinya egitim sistemine uyum saglamakla gelistirilmektedir.
Gelismis tlkelerin egitim sistemine uyum saglayan Azerbaycan Cumbhuriyeti’nin egitim
sisteminin igerigi, stratejisi ve degerlendirme mekanizmasi ¢cagin gereksinimine uygun bireyler
yetistirmeye hizmet etmektedir (Heydorova, 2019).

Azerbaycan egitim sistemi bireylerin egitim gereksinimlerini karsilayacak sekilde
“formal egitim”, “non formal [gayri-formal] egitim” ve “informal egitim” olmak tlizere {i¢
boéliimden olusmaktadir:

1. Formal egitim, mufredat, ortam ve yonetim agisindan belirli kurallara ve yonetmeliklere
dayali olan ve devlet egitim belgesiyle (diploma, sertifika) tamamlanan bir egitim

seklidir. Genel [umumi] egitim, ilk meslek egitimi, 6n lisans, lisans, lisansisti ve



hizmetici egitim devlet egitim belgesinin verilmesi ile sona erdigi i¢in formal egitim
olarak kabul edilir. Formal egitim Azerbaycan Egitim Bakanligi tarafindan
orgutlenmektedir.
2. Non formal egitim sivil toplum kuruluslarinda, ¢esitli kurslarda, kullplerde ve
atolyelerde verilen ve devlet egitim belgesinin verilmedigi bir egitim seklidir.
3. Informal egitim ise kisilerin kendilerinin deneyimleyerek bilgi edinme siirecinden
olusan egitimdir.
Azerbaycan Cumhuriyeti’nde egitim kademeleri ve seviyeleri asagidaki gibidir:
1. Okul 6ncesi egitim [mektebe kadar tahsil]
2. Genel egitim [umumi tahsil]:
2.1. Ilkokul egitim dizeyi [iptidai tahsil],
2.2. Ortaokul egitim diizeyi [umumi orta tahsil],
2.3. Lise egitim duzeyi [tam orta tahsil].
3. Meslek egitimi [pese-ihtisas tahsili].
4. On lisans egitimi [orta ihtisas tahsili].
5. Yiiksekogretim [ali tahsil]:
5.1. Lisans [bakalavriat],
5.2. Yiuksek lisans [magistratura],
5.3. Doktora [doktorantura].

2.1.1. Genel Egitim Diizeyi

Ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki devlet okullarinda dgrenciler iicretsiz egitim
alabilmektedirler. Ulusal degerleri, ilerici pedagojik gelenek ve diinya deneyimlerini kendinde
barindiran genel egitim, Ogrencilerin harmonik gelisimine hizmet etmektedir. Okullarda
ogretim kosullar1 6gretici, egitici ve gelistirici 6zellikleri tasiyacak sekilde olusturulmaktadir
(Umumtohsil Moktabinin Nimunovi Nizamnamosi, 2011). Genel egitimin amaci &grenim
gorenlere bilimlerle ilgili genel bilgileri 6gretmek, gerekli bilgi, beceri ve aliskanliklar
kazandirmak, onlar1 yasama ve ¢alisma faaliyetine hazirlamaktir. Genel egitim, 6grencilerin
fiziksel ve zihinsel gelisimine, gerekli bilgileri edinmesine, onlarda saglikli yasam tarzi ve sivil
degerlerle ilgili yurttaslik bilincinin olusmasina, ulusal ve laik degerlere sayg hissinin telkin
edilmesine, aile, toplum, devlet ve ¢evre karsisinda hak ve sorumluluklarin1 belirlemesine

olanak tanimlanmaktadir (Azarbaycan Respublikasinin Tohsil hagqqinda Qanunu, 2009).
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Ibrahimoglu ve San’nin (2018) Azerbaycan Ogretim Programlarnin Vatandashk Egitimi
Acisindan Incelenmesi adli ¢alismasinda genel egitimin ¢iktilarma dair vatandas 6zellikleri
asagidaki gibi 6zetlenmistir: Ahlaki 6zellikleri sergileme, analiz ve sentez etme becerisine sahip
olma, bagimsiz, mantiksal ve yaratici diisiinme, bilimsel ve sanatsal metinleri okuma, ¢alisma
yapabilme, bireysel ve toplumsal haklara saygi duyma, dogaya, insana, 6zel ve kamu malina
hosgorii ile yaklagsma, estetik zevke sahip bireyler olma, kisisel bakim ve saglik kurallarina
uyma, insan-toplum-doga iliskisini bilme ve uygun davranma, Azerbaycan dilinde konusma,
Azerbaycan gelenek ve kultlrinl bilme, okuryazar birey olma, sorumluluk sahibi olma,
cagimizin teknolojisini kullanma ve fikirlerini agikga belirtme.

Azerbaycan Cumhuriyeti’nde genel egitimin siiresi 11 yildir. Genel egitim, U¢ egitim
diizeyinden olusup 4+5+2 seklindedir:

» ilkokul egitim duzeyi [1-4. siniflar — ibtidai tahsil];
= ortaokul egitim dieyi [5-9. smiflar — umumi orta tahsil];
= lise egitim diizeyi [10-11. siniflar — tam orta tahsil].

Ilkokul egitiminin [ibtidai tahsilin] amaci, 6grencilere okuma, yazma ve hesaplama
becerileri kazandirmak, insan, toplum ve doga hakkinda temel yasam bilgilerini 6gretmek,
onlarda mantiksal diisiinmeyi saglamak, estetik zevk ve diger Ozellikleri olusturmaktir.
Azerbaycan Cumhuriyeti’nde ilkokul egitimi alt1 yastan baslamaktadir. Ilkokulda Azerbaycan
dili, matematik, hayat bilgisi, teknoloji, beden egitimi, miizik ve resim dersleri tek 6gretmen
(smf Ogretmeni), bir yabanci dil ve enformatik dersleri ise brans 6gretmenleri tarafindan
verilmektedir.

Ortaokul egitiminin [umumi orta tahsilin] amaci, 6grencilerde konusma, yazma ve
iletisim becerilerini gelistirmek, biligsel gelisimi hizlandirmak, miifredatta yer alan konular ve
ayrica diinya uygarliginin gelisimi hakkinda yeterli bilgi ve fikir yaratmak, ¢agdas bilgi ve
iletisim teknolojileri araglarini kullanabilme becerisi kazandirmak, olaylar1 degerlendirme ve
kendi gelecek faaliyet yoOnlerini belirleme yetenegini olusturmaktir. Ortaokul egitimi 5-9.
siiflar1 kapsamaktadir. Ortaokul egitiminde Azerbaycan dili, edebiyat, matematik, Azerbaycan
tarihi, diinya tarihi (5. sinif istisna), cografya (5. sinif istisna), fizik (5. sinif istisna), biyoloji (5.
smif istisna), kimya (5. ve 6. sinif istisna), enformatik, iki yabanci dil, hayat bilgisi, teknoloji,
beden egitimi, miizik ve resim dersleri brans 6gretmenleri tarafindan verilmektedir. Siniflari
sinif rehber 6gretmenler yonetmektedir. Ortaokul egitimi zorunludur. Ortaokul egitiminin

sonunda nihai degerlendirme yapilmakta ve egitimi tamamlayan dgrencilere devlet belgesi olan
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diploma [atestat] verilmektedir. Verilen diploma, 6grencinin 6grenimini lise egitim diizeyinde
devam ettirmesine olanak saglamaktadir. Ogrenci kendi istegi dogrultusunda egitimine meslek
lisesinde de devam edebilmekte veya diploma puaniyla 6n lisansa basvuru yapabilmektedir.

Lise egitiminin [tam orta tahsilin] amaci, 6grencilerin yetenegini gergeklestirmesi,
bagimsiz yasama ve meslek se¢imine hazirlanmasi, aktif yurttaglik bilincinin, ulusal ve evrensel
degerlere, insan haklarina ve 6zgiirliiklerine sayg1 hissinin ve hosgdriiniin olusturulmasi, cagdas
bilgi ve iletisim teknolojileri araglarini serbest kullanmasi, temel ekonomik bilgileri 6grenmesi,
yabanci dillerden birinde veya birkaginda iletisim kurmasini vb. saglamaktir (Azarbaycan
Respublikasinin Tohsil haqqinda Qanunu, 2009). Lise egitiminde &grencilere alan secimi
(sosyal, teknik, fen ve diger) imkani saglanmaktadir. Lise egitimi 10. ve 11. smiflar
kapsamaktadir. Lise egitiminde o6grencilere Azerbaycan dili, edebiyat, matematik, Azerbaycan
tarihi, diinya tarihi, cografya, fizik, biyoloji, kimya, enformatik, iki yabanc1 dil, beden egitimi
ve askeri hazirlik egitimi dersleri verilmektedir. Lise egitim diizeyinde de siniflar1 sinif rehber
ogretmenler yonetmektedir. Lise egitimi genel egitimin son seviyesini olusturmakta ve bu
diizeyde de 6grenci bilgisinin nihai degerlendirmesi yapilmaktadir. Sinav sonuglarina gore
diploma verilmektedir. Lise diplomas1 6grencinin yiiksekdgrenime bagvurabilmesi i¢cin 6nem
arz etmektedir. Genel 6gretim kurumlarina paralel olarak orgiitlenmis matematik, fizik, kimya,
biyoloji, spor, mizik ve resim temayiillii liseler 6grencileri yiiksek dgretime hazirlayan egitim
kurumlaridir. Miizik ve resim liselerinin diger genel egitim okullarinda 6grenim goren
ogrencilere de dgretim vermesi Azerbaycan’da sanata verilen 6nemi gostermektedir (Seferov
& Akkus, 2005).

Genel egitim ii¢ kademeden olugmasina ragmen 6grenciler genel egitim diizeyini ayni
egitim kurumunda tek yonetim altinda tamamlamaktadirlar. Azerbaycan Cumhuriyeti’nde
egitim-6gretim yili 15 eyliilde baslayip, 14 haziranda sona ermektedir. Ogretim yili iki
dénemden olusmaktadir: birinci donem (15 eylil — 26 ocak), ikinci dénem (1 subat — 14
haziran). Genel egitim okullarinda 6grenciler 16-20 kasimda sonbahar tatili, 27-31 ocakta kis
tatili, 1-5 mayista (sadece ilkokul Ogrencileri) bahar tatili yapmaktadirlar. Azerbaycan
Cumbhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi’nin (2019) raporlarina goére 2018-2019 egitim-6gretim
yilinda Azerbaycan Cumhuriyetinde 4,446 genel egitim kurumunda 1,563,355 Ogrenci ve
154,885 6gretmen bulunmaktadir. Niifus artisina paralel olarak genel egitim diizeyinde 6grenci
sayis1 da devamli olarak degisim gostermektedir. Ornegin 2010-2011 dgretim yilinda 1,327,532
ogrenci sayisi, 2018-2019 6gretim yilinda 1,563,355’¢ yiikselmistir. Boyle bir degisim Seferov
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ve Akkus’un (2005) Azerbaycan Niifusunun Egitim Agisindan Analizi adli ¢alismasinda da
g6zlemlenmistir.

Bir iilkenin gelismis iilke olmasinda 6nemli etkenlerden bir de o iilkenin egitim
durumudur. Gelismis her bir iilke kendi vatandaslarina kaliteli bir egitim hizmeti sunmakla
vatandaglarinin sosyal ve kiiltiirel agidan gelismelerine olanak saglamaktadir. Azerbaycan
Cumhuriyeti’nde de yiiriitillen egitim politikas1 iilke halkinin sosyal ve kiiltiirel agidan
gelismelerine ve kendi potansiyellerine ulasmalarina hizmet etmektedir. Heydorova (2019)
Pedagoji Degerlendirmenin Tarihine Dair adli ¢alismasinda 2008-2009 6gretim yilindan
basglayarak Ogrenci merkezli egitim sistemine gecilmesini ve 2014-2018 yillar1 arasinda
140,000 6gretmenin diizey belirleyici degerlendirmesinin yapilmasini genel egitim kosullarini
iyilestirebilen basarili uygulamalar olarak degerlendirmistir. Korimova (2008), egitim-ogretim
kosullariin iyilestirilmesi amaciyla 6gretim ortaminin demokratiklestirmesinin 6grencinin
kisiliginin gelisimine, Ogrencinin gereksinim ve ilgisinin karsilanmasina, kendini
gerceklestirmesine ve kanitlamasina katki saglayacag gériisiindedir. Ogrenci merkezli 6gretim
sisteminde kullanilan interaktif metotlar 6grenme ortaminda 6grenci pasifligini gidermekte,
Ogrencinin 6grenim siirecinde arastirici rol iistlenmesini, ezbere dayali egitimden farkli olarak
yeni bilgileri kendisinin arastirarak 6grenmesini, 6gretim siirecine daha yaratici ve ilgiyle
katilmasimi saglamaktadir (Abdullayeva, 2018). Verdiyeva (2019) ise calismasinda kaliteli
egitim-0gretim kosullarin1 olusturmada Ogretmenlerin roliine deginerek Ogretmenlerin
ogrencilerin egitim ve Ogrenimine sorumlulukla yaklasmasi, 6grencileri milli ve evrensel
degerler acisindan donatmasi, 6grencilerle manevi bag kurarak onlara hiimanist yaklasim
sergilemesi, Ogrencilerin 6grenimlerindeki aktifligini saglayarak bilimin, medeniyetin ve
sanatin gelisimine katkida bulunmasi gerektigini vurgulamistir. Yiriitiilen egitim politikasi
sonucunda iilkede okuryazarlik orani artmaktadir. Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik
Komitesi'nin (2020) raporuna gore tlke niifusunun %99.8’1, erkeklerin %99.9’u, kadnlarin ise

%99.7°1 okuryazarlik diizeyine sahiptir.

2.1.2. Azerbaycan Genel Egitim Okullarinda Yoénetim

Genel egitim okullar1 agiklik, seffaflik ve demokrasi ilkelerine gore yonetilmektedir.
Okullarda yiiksek yonetim orgami &gretmenler kuruludur. Ogretmenler kurulu, &gretim
kadrosunun her bir tyesini gincel konularla ilgili karar alma siirecine katarak onlarin okulun

yonetimi siirecinde rol almasini saglamaktadir. Ogretmenler kurulu miidiir, miidiir yardimeilari,

11



Ogretmenler, okulun doktoru ve goniillii olarak calisan veli komite bagskanindan olugmaktadir.
Ogretmenler kurulunun baskani okul miidiiriidiir. Okulun yillik faaliyet planini onaylama,
okulun doénem ve yillik faaliyet raporunun ve 6gretim durumunun degerlendirilmesiyle ilgili
sonuglart duyurma, pedagojik yenilikleri uygulama, 6gretim kosullarinin kalitesini iyilestirme,
okulun yo6netimi konusunda gelisimi saglama, yetenekli 6grencilere iliskin girisimlerde
bulunma, 6gretmenlerin ders yiikiinii onaylama, ders dis1 6gretim ¢aligmalari, Kii¢iik Akademi
ve diger 6grenci birliklerinin faaliyeti, zlimre faaliyetleri, 6grencilerin sinifta veya biitiinleme
sinavina kalmasi, mezuniyet sinav sonuglar1 ve gerekli goriilen diger konularda tartigmalar
yapma ve buna iliskin kararlar verme 6gretmenler kurulunun gorevleri arasinda yer almaktadir.
Ogretmenler kurulunun faaliyeti Genel Egitim Okullarmin Ogretmenler Kurulu Hakkinda
Yonerge’ye (2010) gore yuratilmektedir.

Okul Mudurd. Genel egitim okullart [umumtahsil mektepleri] Azerbaycan Cumhuriyeti
Egitim Bakanligi tarafindan atanan miidiir [direktor] tarafindan yonetilmektedir. Okul midard
okul yonetiminden sorumlu kisi olup okulun faaliyet yonlerini belirler, egitim-6gretim yili
icinde yapilacak isleri planlar ve onlarin uygulamasini denetler. Genel egitimin gelistirilmesiyle
ilgili devlet kararlarindan ileri gelen gorevleri yerine getirmekten sorumludur. Kamu kurum ve
kuruluslarinda okulu temsil eder. Ustiin yetenekli 6grencilerle ¢alisma sisteminin ve ders dis1
etkinliklerin etkili bir sekilde organize edilmesinden, dgretim kosullarinin iyilestirilmesinden
ve basarili sonuglar elde edilmesinden sorumludur. Saglikli okul iklimi olusturma, yaratici ve
girisimci faaliyetlerin ve ¢agdas pedagojik yeniliklerin uygulanmast igin ortam hazirlama ve
yiksek performans sergileyen ogretmenlerin tesvik edilmesi konusunda ilgili iist kurumlari
bilgilendirme mudurun goérevlerinden biridir. Okulu teknik ve maddi agidan giiglendirilmesi,
gerekli kadronun temin edilmesi, &gretmenlerin mesleki agidan gelistirilmesi, mesleki
gereklilikleri karsilamayan dgretmenlerin isten ¢ikarilmasi konusunda 6nerilerde bulunma okul
miidiiriiniin yetki alanina girmektedir. Okul miidiirii okul i¢in demirbas temin etmekte ve gesitli
hizmetlerin  sunulmasini  organize etmektedir (Umumtohsil Moktobinin  Nimunavi
Nizamnamosi, 2011). Egitim alaninda ¢alisanlarin gérev tanimiyla ilgili mevzuatta okul
midiiriiniin gorev tanimi séyle 6zetlenmistir: Okul gelistirilmek igin perspektif ve gincel
planlar gelistirir, kurumun ve pedagojik personelin faaliyetlerinin tutarli ve sistematik analizini
yapar, okul ici degerlendirme yapar ve degerlendirme sonuglarina gore perspektif gelisimin
yonlerini belirler, gelisimi gerg¢eklestirmek i¢in en uygun ¢6ziim yollarimi bulur, kamu kurum

ve kuruluslarinda okulunun g¢ikarlarini temsil eder, okulda cagdas o6gretim yoOntemlerini
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kullanmak i¢in gerekli Onlemler alir, 6gretmenler kuruluna baskanlik eder, miifredatin
uygulanmasi, yetenekli Ogrencilerin belirlenmesi ve gelistirilmesi, Ogrencilerin bilgi
olimpiyatlarina ve diger yarigsmalara, 6zel yetenek gerektiren etkinliklere katilimini saglamak
icin faaliyetlerde bulunur, egitim-6gretim c¢alismalarinin anlamli ve etkili bir sekilde
yiriitiilmesini saglar, 6grenci oOrgiitlerinin faaliyetine rehberlik yapar, okul i¢i ve okul dis1
faaliyetlerle ilgili calismalari takip eder, zorunlu genel orta egitimin uygulanmasini, uzun siire
egitimden uzak kalmis kisilerin ve yetenekli 6grencilerin bireysel egitime katilimini saglar,
siirekli olarak Ogretimin kalitesini artirmak i¢in en iyi uygulamalar1 uygulamaya caligir, is
hukuku mevzuatina gore pedagojik kolektifte saglikli okul iklimin yaratilmasi i¢in ¢alismalar
yuratdr, calismalarinda 6ne ¢ikan 6gretmenleri ve kurumun diger ¢alisanlarint édiillendirmek
icin oneriler sunar, midiir yardimcilarinin raporlarin1 dinler ve ¢alismalarini gelistirmeye
yonelik Onerilerde bulunur, dokiimantasyon islemlerinin dogru diizgiin yiiriitiilmesini,
raporlarin hazirlanmasini, verilerin veri tabanlarma uygun sekilde islenilmesini saglar,
personelin se¢imi ve yerlestirilmesi, onlara tesvik ve disiplin cezalarinin verilmesi konulariyla
ilgilenir, 6gretmenlerin mesleki gelisimi i¢in kosullar yaratir ve mesleki gereksinimlerini
belirler, calisanlarla yapilan is sozlesmesinin sartlarinin yerine getirilmesini, isletmenin
ekonomik faaliyetini, demirbasin korunmasini ve egitim siirecinde dogru ve etkin
kullanilmasimi saglar, okulda disiplin kurallarina, etik davranis kurallarina uyulmasindan
sorumludur, galisanlara verilen gorevlerin is hukukuna uygun olmasina ve verilen gorevlerin
uygulanmasia dikkat eder, okulun veliler, egitim-Ggretim caligmalarina yardimer olan
kurumlar ve hayir kurumlar ile igbirligini organize eder vb. (Tohsil sahasins aid olan qulluggu
vazifalarinin vahid tarif-ixtisas sorgu kitabgasi, 2017).

Ogretim Islerinden Sorumlu Miidiir Yardimcisi. Egitim alaninda ¢alisanlarin gorev
tanimiyla ilgili mevzuatta 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin [tedris isleriyle ilgili
direktor muavini] gorevi sdyle tanimlanmustir: Ogretim ve metodik ¢alismalar1 organize eder,
miifredatin bagarili bir sekilde uygulanmasi i¢in 6gretmenlerin ve diger pedagojik personelin
metodolojik faaliyetlerine yonlendirmelerde bulunur, mifredatta uygun degisiklikler igin
derhal Onerilerde bulunur, 6gretim siirecinin yan1 sira ders ve ders dis1 6gretim faaliyetlerini
organize eder, smiflar1 olusturur, ders programi ve diger dgretim faaliyetlerinin ¢izelgesini
hazirlar, ztimrelerin ¢alismalarini yonetir ve denetler, dersliklerin gerekli arag gereglerle temin
edilmesini ve verimli kullanilmasini saglar, egitim-6gretim kosullarinin iyilestirilmesi i¢in

oOneriler sunar, en 6ncili uygulamalarin 6grenilmesi ve yayginlagmasini saglar, geng 6gretmenler
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ve velilerle pedagojik caligmalar yiirtitmek i¢in uygun dnlemler alir, Ogretmenlerin Egitim
Bakanligi’nin yaptig1 degerlendirmeye katilimini saglamak ig¢in hazirlik ¢alismalart yiiriitiir,
onlarin mesleki becerilerini gelistirmeyi amaglayan hizmet ici egitimlere katilimlarini saglar,
Ogretim kosullarinin kalitesinin 1yilestirilmesini ve 06grencilerin akademik basarisinin
artirtlmasini saglar, 6grencilerin donem, yillik ve yekin degerlendirmelerinin kayitlarin tutar,
mezuniyet sinavlarina hazirlik ¢aligmalarini yiiriitiir, Kaliteli 6gretim kosullart olusturmak igin
diizey belirleme degerlendirmesinin yapilmasimi saglar (Tohsil sahasino aid olan qulluggu
vazifalarinin vahid tarif-ixtisas sorgu kitabgasi, 2017).

Egitim Islerinden Sorumlu Miidiir Yardimcisi. Egitim alaninda calisanlarin gorev
tanimiyla ilgili mevzuatta egitim islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin [terbiye isleriyle ilgili
direktdr muavini] goreviyle ilgili agagidaki bilgilere yer verilmistir: Okul yonetmeligine uygun
olarak okulun egitim ¢alismalarin1 yonetir, Ogretmenlerin, psikologlarin, 6grenci birligi
baskaninin, smif rehber Ogretmenin, kuliip 6gretmeninin, velilerin, kamu kuruluslarinin,
ogrenci kuliiplerinin ve emniyet giiclerinin yardimi ile Ogrencilerin egitim caligmalarini
diizenler, genclerin milli-manevi, ahlaki degerler temelinde yetistirilmesini, vatansever olarak
egitilmesini, askeriye Oncesi egitimi, fiziksel gelisimi ve sanatsal yaraticilikla ilgili faaliyetleri
ve gezilerin diizenlenmesini organize eder, ilgili egitim kurumlari, yaraticilik merkezleri ve
ilgili orgiitlerle isbirligi kurarak ortaklasa etkinlikler dizenler, 6grenciler arasinda sug teskil
edecek durumlarin yaganmamast i¢in Onlemler alir (Tohsil sahosina aid olan qulluggu
vazifalarinin vahid tarif-ixtisas sorgu kitabgasi, 2017).

Okulun Fiziki Kosullarindan Sorumlu Miidiir Yardimcisi. Egitim alaninda ¢alisanlarin
gorev tanimiyla ilgili mevzuatta okulun fiziki kosullarindan sorumlu miidiir yardimcisinin
[tasarrufat isleriyle ilgili direktor muavini] gorev tanimi asagidaki gibidir: Okulun ekonomik
islerini yonetir, okul binasini, siniflari, bahgeyi temiz tutarak, demirbagin bakimini saglar,
siiflarda, spor salonunda ve yemekhanede hijyen kosullarini kontrol eder, okul binasinin
bakimini ve gerekli demirbagla temin edilmesini saglar, yangindan korunma kosullarini
denetler (Toahsil sahasino aid olan qulluggu vazifalarinin vahid tarif-ixtisas sorgu kitabgasi,
2017).

2.1.3. Azerbaycan’da Okul Yoéneticilerinin Hazirlanmasi ve Atanmasi

Okul Yoneticilerinin Hazirlanmasi. Azerbaycan’da egitim yOneticilerinin yetistirilmesi

icin Universitelerde egitim yonetimiyle ilgili derslere yer verilmesi, yiiksek lisans diizeyinde
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bolimlerin agilmasti, okul yoneticileri hazirlayan egitim programlarinin diizenlenmesi, bu alana
iligskin yabanci konusmacilarin da katiliminin saglandigi seminerlerin verilmesi egitim yonetimi
alaninda belli bir gelismenin yasandigin1 gostermektedir. Azerbaycan Egitim Bakanligi’nin
destegiyle 2013-2014 egitim-6gretim yilindan baslayarak okul yoneticileri yetistirmek icin
“Bugiinlin ve Yarmin Direktorleri”, “Potansiyel Okul Direktorleri” adli hizmet dncesi egitim
programlar1 uygulanmaktadir. Egitim programinin amaci, Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim
Bakanligi’nin 6ngordiigii standartlar kapsaminda Azerbaycan egitim sistemine, ¢agdas yonetim
bilgi ve becerisine, ¢agdas bilisim teknolojisi bilgisine vakif, zengin diinya goriisiine ve
egitimin yonetiminde gerekli bilgiye sahip, kendini gelistirmeye agik, egitim alanindaki yeni
gelismeleri takip eden, aym zamanda iilkemizin egitim ve sosyal gelisimine katkida
bulunabilecek okul yoneticileri yetistirmektir. Bu egitim programi iiniversiteler, 6zel egitim
kurslartyla birlikte Egitim Calisanlarmin Mesleki Gelisim Enstitiisii [Tahsil Iscilerinin Pesekar
Inkisafi Institutu] tarafindan gerceklestirilmektedir. TIPil’nin devletin mali destegiyle
gerceklestirdigi egitim programina pedagoji alaninda bes yillik is deneyimine sahip ve pedagoji
alaninda yiiksekdgrenim gormiis adaylar katilabilmektedirler. Egitim programina katilmak i¢in
adaylarin ii¢ asamal1 se¢me siirecinden gecmeleri gerekmektedir. Ik asamada adaylar cevrimigi
bagvuru formunu doldurmaktadirlar. Basvuru formu degerlendirilen ve basvurusu uygun
goriilen adaylar ikinci asamaya ge¢me sansi elde etmektedirler. ikinci asamada 30 sikli soru
tizerinden adaylarin diinya goriisleri degerlendirilmektedir. Her 6gretim yilinda degerlendirme
sonuglarma gére baraj puani farklilik teskil etmektedir. Ikinci asamada basarili olan adaylar bir
sonraki asamaya miilakata davet edilmekte ve miilakatta basarili bulunan adaylar egitim
programina katilma hakki kazanmaktadirlar. Egitim programinin stiresi 1-3 ay teskil

etmektedir. Tablo 1.1°de egitim programinin farkli yillar tizere igerigi sunulmustur:
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Tablo 1.1. Okul Yéneticileri Egitim Programimn Icerigi

Ogretim Yih

Egitim Programinda Yer Alan Dersler

2013-2014 egitim-6gretim y1l1

Egitimde Liderlik ve Yonetim

Egitim Mevzuati ve Meslek Etigi

Egitimde Finans Y&netimi

Egitimde Istatistik ve Analiz

Psikoloji ve Bireysel Gelisim

Egitimde Toplam Kalite Ydnetimi ve Kontrolii
Cagdas Ogretim Yontemleri

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

2014-2015 egitim-0gretim y1li

Egitim YOnetimi

Egitim YOnetiminin Yasal Dayanagi
Egitimde Finans YOnetimi

Egitimde Istatistik ve Analiz

Egitim YoOnetiminin Psikolojik Temelleri
Egitimde Kalite Yonetimi

Cagdas Ogretim Yéntemleri

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

2016-2017 egitim-0gretim y1l1

Egitim YOnetimi

Egitim Yonetiminin Yasal Dayanagi
Egitimde Finans Yonetimi

Egitimde Istatistik ve Analiz

Egitim Yonetiminin Psikolojik Temelleri
Bilgi ve iletisim Teknolojileri

2018-2019 egitim-0gretim y1l1

g wdDE IR ONEPEIONOOOORONDRER|IONOOOOROGDDRE

Egitim Y6netimi

Egitim Yonetiminin Yasal Dayanagi
Egitimde Finans YOnetimi

Egitimde Istatistik ve Analiz
Pedagoji Liderlik

2013-2014 egitim-6gretim yilinda 50 kisi, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda 100 kisti,
201-2016 egitim-0gretim yilinda 100 kisi, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda 50 kisi, 2017-

2018 egitim-6gretim yilinda 50 kisi, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda ise 50 kisi egitim

programina katilmistir. Egitim programini tamamlayan kisilere egitim programini
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tamamladigina dair sertifika verilmektedir. Egitim programma katilmis kisiler Egitim
Bakanligi’nin diizenledigi yekiin degerlendirme sinavina katilmaktadirlar.

Okul Yoneticilerinin Atanmasi. Azerbaycan Cumhuriyeti’nde 2014 yilindan itibaren
genel egitim kurumlarma okul miidiirleri merkezilestirilmis sekilde diizenlenmekte olan
miisabaka yoluyla ise alinmaktadir. 2014 senesinden itibaren musabaka yoluyla 830 okul
miudiiri ige alinmig, onlardan 130’u Bakii, 700’1 ise diger illerde yerlesen okullara atanmistir
(Dassalahli, 2018).

Azerbaycan Cumhuriyeti’nde genel egitim okullarina yoneticilerin atanmasi ve gorev
yerlerinin degistirilmesi, emeklilik yasina gelmis yoneticilerin is iligkileriyle ilgili siire¢ Devlet
Genel Egitim Kurumlar1 Miidiirlerinin Atanmas1 ve Emeklilik Yasina Ulasmis Yoneticilerle Is
Iliskilerinin Diizenlenmesi Yonetmeligi’ne (2018) gore yuritilmektedir. ilgili yénetmelikte
okul yoneticilerinin se¢imi ve atanmasi siireci asagidaki sekilde gergeklestirilmektedir:

Okul yoneticilerini ise alinmasiyla ilgili miisabakanin yapilmasi i¢in Egitim
Bakanligi’'nda miisabaka ve temyiz komisyonlar1 olusturulmustur. Okul miidiirlerinin ise
alinmasiyla ilgili miisabakaya pedagojik veya yonetim alanlarindaki yliksekdgretim mezunu ve
en az bes yillik (egitimi yonetimi alaninda akademik unvani olanlar ise {i¢ y1l) pedagojik kideme
sahip ve genel egitim kurumlarinda pedagojik faaliyete devam eden kisiler katilabilmektedirler.
Devlet genel egitim kurumlarina yonetici alimi seffaflik ve objektiflik saglanarak,
merkezilestirilmis bir sekilde dort asamadan olusan siire¢ izlenilmekle, elektronik sistem
lizerinden gergeklestirilmektedir. Ilk asamada adaylar miisabakaya katilmak icin e-basvuru
yapmaktadirlar. Bu asamada adaylara dort okul se¢me firsati verilmektedir. Bakl ilindeki
okullarda yonetici pozisyonuna basvuru yapmak isteyen adaylarin okul yonetimiyle ilgili
egitim programini tamamladigina dair sertifikasinin olmasi gerekmektedir. Diger iller i¢in
boyle bir kosul ileri siiriilmemektedir. Miisabaka kosullarini saglayan adaylarin e-bagvurulari
miisabaka komisyonu tarafindan onaylanmaktadir. Ikinci asamada adaylarm bilgi diizeyi is
hukuku ve egitim mevzuati, yonetim ve mantikla ilgili 60 soru tizerinden degerlendirilmektedir.
Sinav elektronik ortamda gergeklestirilmektedir. Smavda toplanan puan sadece miilakata
katilmak i¢in gerekli goriilmektedir. Toplam sorularin %40’1n1 dogru cevaplayan yani 24 puan
alan adaylar miilakat asamasina gecme hakki kazanmaktadirlar. Miisabakanin tiglincii
asamasinda adaylar miilakata katilmaktadirlar. Miilakatta adaylarin mesleki yeterlilikleri,
yonetim becerileri ve genel kiiltiir diizeyi bes puan tizerinden degerlendirilmektedir. Milakatta

baraj puani {i¢ olarak belirlenmistir. Miisabakanin sonuncu asamasinda adaylar miinhal
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kadrolara yerlestirilmektedir. Adaylarin atanmasi1 miilakat asamasinin sonucuna gore tercih
siras1 dikkate alinmadan komisyon tarafindan yapilmaktadir. Miilakat agamasinda gosterdigi
sonuca bagli olarak adaya miidiir gérevi bos olan diger okullar da 6nerilmektedir. Miisabakada
basarili bulunmus adaylarla bir yil siireligine is s6zlesmesi yapilmaktadir. Bu siire sona erdikten
sonra okulun akademik performansi dikkate alinarak sézlesme siiresi uzatilabilmekte veya
stiresiz yapilabilmektedir. Tayin almig miidiirler gorev aldiklari kurumlarda ii¢ yildan fazla
calistiklar1 durumda 6grenci sayis1 daha fazla olan okullara tayin alabilmektedirler. Bakanlik
bu konuyla ilgili karar1 okulun son ii¢ yildaki mezuniyet sinav sonug¢larini ve mezunlarin
tiniversiteye yerlesme sonuglarini dikkate alarak vermektedir. Mulakatta basarili olan ancak
tayin alamayan adaylar yedek kadro listesine dahil edilmektedir. Yedek kadro stattisiinde kalma
sliresi iki y1l olarak belirlenmistir. Yedek kadroya dahil olan adaylar, belirlenen sire boyunca
olusmus bos pozisyonlara yerlestirilmektedir. Yedek kadro listesinde yer alan ve teklif edilen
yerleri reddedenler miisabakaya yeniden katilmak zorundadirlar. Miisabaka sonuglari ile ilgili
yapilan sikdyetler miisabaka sona erdikten sonra bir hafta iginde temyiz kurulunda

incelenmektedir.

2.2. Tlgili Cahgmalar

“Okul Miidiirlerinin Yeterliklerine Iliskin Egitim Paydaslarinin Gériisleri” adli
caligmada etkili iletisim kurabilme, ekip ¢alismasi yapabilme, kaynaklar1 etkin kullanabilme,
okulu fiziksel agidan giivenli bir yer haline getirebilme, sorumluluk sahibi olma, yonetimde
problem ¢6zme stratejilerini kullanarak sorunlari1 ¢6zebilme, farkli goriislerden faydalanarak
rasyonel sonuclar ortaya g¢ikarabilme, okulun kendine 6zgii degerler sistemi olusturabilme,
okula yeni katilan 6gretmenlerin okula uyumuna katki saglama, siirekli mesleki gelisimi
destekleme, Ozdenetim sahibi olma ve yonetim kuramlari bilgisine sahip olma mudur
yeterlikleri olarak saptanmistir (Askar, 2018).

Aksoy’un (2012) calismasinda 6gretmenler yoneticilerinin teknik yeterliklerini diger
yeterliklere gore daha ylksek, karar verme ve analitik diistinmeyle ilgili olan kavramsal
yeterliklerini ise diger yeterliklere gore daha diisiik bulmuglardir.

Okul yoéneticilerinin ve oOgretmenlerin okul miidiirlerinin yeterliliklerine ydnelik
goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilmis ¢alismada, etkili bir orgiit yonetimi, yeterli bir
okul binast ve gevresi hazirlama, meslege hizmet, egitim programimin gelistirilmesi ve

insanlarla iletisim kurma-etkili bi¢imde ¢alisma alanlarinda okul maddrleri kendilerini yeterli
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bulmuslardir. Ogretmenler ise okul miidiirlerini yeterli bir okul binas1 ve ¢evresi hazirlama,
insanlarla iletisim kurma-etkili bi¢imde ¢alisma, meslege hizmet ve egitim programinin
gelistirilmesi alanlarinda kismen yeterli, etkili bir Orgiit yonetimi alaninda ise yetersiz
gormiislerdir (Yalgin, 2019).

Abat (2010) calismasinda, paylasilan bir okul kiiltiirii olusturabilme, okul disi
kurumlardan yardim alma, okulla ilgili politikalar1 belirleme ve uygulama, etkili planlama
yapma, okul amaglarini gerceklestirme, okul Uyelerini giiduleme, biitiin 6grencilerin basarili
olmasmi saglama, degisimi yonetme, mesleki gelisimi tesvik etme, kiiltiirel etkinliklerde
bulunma ve okul dis1 ile iletisim kurmay1 okul yoneticilerinin sahip olmas1 gereken yeterlikler
olarak belirtmistir.

Cakir ve Aktay (2018) okul yoneticilerinin teknolojik liderlik yeterliklerileriyle ilgili
yaptiklar1 c¢aligmada, T{icretli Ogretmenlerin se¢iminde teknoloji yeterligini goéz Oniinde
bulundurma, okulun teknolojik gereksinimleri igin ayr1 biitge olusturma ve okulun teknoloji
kullanim diizeyine iliskin veriler toplamay1 en az ger¢eklesen yonetici yeterlikleri; okul bilisim
sistemindeki yetki ve veriye erisim izinlerini uygun sekilde dagitma, 6grencilerin teknolojik
araglar1 kullanarak gerceklestirdigi olumsuz davraniglara karsi 6nlemler alma, dijital araglara
ve teknolojiye erisimi esit bir bi¢imde saglamay ise en ¢ok gerceklesen yonetici yeterlikleri
olarak saptamislardir.

“Okul Yéneticilerinin Oz Yeterlik Algilarinin Bazi Degiskenler Agisindan Incelenmesi”
adli ¢aligmada katilimcilarin, yonetsel yeterlik boyutunu en yiiksek diizeyde, 6gretimsel
liderlik yeterlik ve etik liderlik yeterlik boyutunu ise en diisiik diizeyde algiladiklar
anlasilmistir (Akyurek, 2020).

Akbagli ve Dis’in (2019) calismasinda lider okul yoneticilerinde bulunmasi gereken
yeterliklerle ilgili saptanmis bulgular asagidaki kategorilerde siniflandirilmistir:

] Lider okul yoneticilerinin kisilik ozellikleri: Adil, glvenilir, demokratik, anlayish ve
hosgoriilii, biitiinlestirici, sosyal, esnek, Ozgiiveni yiiksek, empati kurabilme, uyumlu,
Ozelestiriye acik, sabirli, kibar, samimi, mizah anlayigina sahip, saygili vb.

= Lider okul yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri: Lider, liyakat sahibi, kararl, planli ve
programli, isbirlik¢i, kriz yonetebilme, girisimci, vizyon sahibi, iletisim yeterligine sahip,
sorumluluk sahibi, sorun ¢6zme becerilerine sahip, karar siirecine katilimi saglama, motive
edici ve harekete gegirici, bilgili, karizmatik, 6gretmenlerin ihtiyaglarini bilme, édillendirici,

ogretmenlerini gozetme, alanindaki degisiklikleri takip etme, 6gretmenlerine deger verme vb.
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. Lider okul yoneticilerinin egitim dgretim faaliyetlerine iliskin 6zellikleri: Fiziki sartlari
egitim Ogretime uygun hale getirebilme, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine zemin hazirlama,
ogretmenlere rehberlik etme ve rol model olma, ders denetimlerini zamaninda ve usuliine uygun
bir sekilde yiirlitme, yeniliklere agik olma ve 6gretmenlere Onciiliikk etme, okul aile isbirliginin
Ooneminin farkinda olma, ihtiyaglar1 belirleme ve bu ihtiyaclart giderme, egitim Ogretim
etkinliklerinin planlanmasinda 6gretmenler ile isbirligi yapma vb.

. Lider okul yoneticilerinin sosyal etkinlik faaliyetlerine iliskin 6zellikleri: Girisken ve
cesur, cevresindekileri cesaretlendirme, ilgililer arasinda koordinasyonu saglayabilme, destek
verici ve tesvik edici olma, gezi, tiyatro, sinema gibi etkinlikler diizenleme, sosyal etkinlikler
icin zaman ve kaynak ayirma, imkan ve olanaklar1 hazirlama, 6grencilerin yeteneklerinin
kesfedilmesine ve gelistirilmesine zemin hazirlama, sosyal etkinliklerin belirlenmesinde
ogretmenlerin fikirlerine saygi gosterme, sanatsal faaliyetlere ve beceri gerektiren faaliyetlere
duyarli olma, 6gretmenler ve 6grenciler ile iletisim kurmada zorlanmama, sosyal etkinlikleri
motive araci olarak kullanabilme, yonlendirici, arastirmaci ve gelistirici 6zelliklere sahip olma
vb.

Ogretmenler, bilgili, donanimli ve is bilir, sorunlar ¢dzebilen, hizli ve pratik, birlestirici
ve biitlinlestirici, yol gdsteren, sefkatli ve hosgoriilii olmay1 okul miidiirlerinin en ¢ok sahip
olmasi gereken yeterlikleri olarak belirtmislerdir (Ozan, Nanto, & Oztiirk, 2020).

Ogretmenler, okul yoneticilerinin okul hedeflerini yerine getirmeye yonelik olumlu
davraniglar sergileme, 6gretmenleri destekleme, 6grencilere yonelik egitim caligmalarina ilgi
gosterme, o6gretmenleri herhangi bir eylemi gerceklestirmeye veya toplantilarda karar almaya
dahil etme, 0zenle galisma, disiplinli olma ve ileriyi planlama konusunda yeterli olduklarina
dair goris belirtmislerdir. Calismada o6gretmenlerin, okul yoneticilerinin mevcut durumu
korumaya Ozen gosterdikleri, risk almayan girisimlerde bulunmadiklari, okul hedeflerini
gergeklestirme konusunda tam yeterli olmadiklari ve egitim ihtiyaglart i¢in kapasite
gelistiremedikleri hakkinda da goriisleri saptanmigtir (Semin, 2019).

Okulun ortak degerlerine dayali motivasyon stratejileri olusturma, okulu gelistirme,
ortak okul vizyonu gelistirme, 6grencilerin 6grenmesi i¢in etkili 6grenme ortami olusturma ve
gelistirme, 6gretim siireci kalitesine yonelik kisisel sorumluluk sahibi olma, okulun gelisimini
saglama ve yoOnetme alaninda belirtilen yonetsel faaliyetleri basarili bir sekilde yerine
getirebilme, degerlendirme, sorumluluklar1 devretme, okulun ana roliinii, misyonunu ve

gorevlerini ve bu faktorlere bagli olan uygun ydnetim ve isleyis strecglerine dikkat etme,
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meslektaglar1 yonetme ve kontrol etme katilimcilar tarafindan okul liderinin yonetim alanindaki
en 6nemli yeterlilikleri olarak gériilmiistiir (Bitterova, Haskova, & PisoEova, 2014).

“Tayland Hiikiimeti Ilkokullarinda Etkili Ingilizce Ogretimi ve Ogrenimi igin Okul
Yoneticilerinin Yeterlilikleri” adli ¢alismanin sonucu, Yyoneticilerin stratejik diisiinme ve
yenilikgilik, yonetimsel liderlik, 6gretimsel liderlik, kisisel miikemmellik ve paydas katilimini
saglama gibi liderlik 6zelliklerini gelistirmeleri gerektigini ortaya koymaktadir (Nomnian &
Arphattananon, 2018).

Katilimcilar, okul miidiirlerini personel ile zamaninda iletisim saglama, sorumluluk
duygusu vermek i¢in gorevlerini astlarina devretme, okulda ¢alisanlarin suistimallerini kontrol
etmek icin disiplin Onlemleri alma, ¢alisanlarin is performanslarini iyilestirmek igin
degerlendirme yapma, dgretim gorevlerine bagliliklarini artirmak icin 6gretmenlerin refahini
tesvik etme, profesyonel rehberlik saglamak icin Ogretmenleri denetleme, Ogrencilerin
guvenligini saglamak i¢in Onlemler alma, okulda 6grenci disiplinini saglama, dgrencilerin
donemsel kayitlarini yiiriitme, okuldaki katilimlarini tesvik etmek igin 6grencilerin liderlik
rollerini saptama ve profesyonel rehberlik saglamak i¢in 6grencilerin faaliyetlerini denetleme
konusunda yeterli bulmuslardir (Ezeugbor & Victor, 2018).

Fook ve Sidhu’nun (2009) ¢alismasinda okul miidiiriiniin 6gretimsel liderlik, durumsal
liderlik, dagitimei liderlik, katilimer liderlik ve insan odakli liderlik 6zelliklerine sahip oldugu
anlasilmstir.

Alquizar’in (2013) calismasinda bagkalarina ilham verebilme, etkili sozli, yazili ve
dinleme becerilerini kullanma, stres giderici faaliyetlerde bulunma, mesleki gelisime ayak
uydurma, mizah duygusuna sahip olma, harika bir okulla ilgili net bir vizyon sahibi olma,
okulun vizyonunun pesinden gitme iradesine ve arzusuna sahip olma, tiim O6grenciler i¢in
yuksek akademik hedefler belirleme, okul kavramini baskalarina ifade edebilme, 6gretmen
gelisimini destekleme, Ogretmenler ve 6grenciler i¢in erisilebilir olma ve etkili planlama

yapabilme yonetici 6zellikleri olarak saptanmustir.
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BOLUM III

YONTEM

Calismanin bu boliimiinde, ¢alismanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri

toplama sureci, veri analizi ve gegerlik-giivenirlik ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Cahsmanmin Modeli

Nitel ve nicel yontemle yiiriitiilen calismalarda siire¢ benzerligi yasansa da nitel yontem,
bilimsel ¢calismaya nicel yontemden farkli bir yaklasim sergilemektedir. Nitel yontemde sorun
Onceden tasarlanmis aracin bireylere tamalamak icin gonderilmesiyle degil, dogal ortaminda
kendine has 6zellikler incelenerek ele alinmaktadir. Nitel ¢alisma siirecinde ¢alismacilarin veya
yazarlarin literatiirde ifade ettikleri anlam degil, soruna iliskin goriisiilen katilimcilarin problem
veya konu hakkinda sahip olduklari anlam O6grenilmektedir. Sadece bir veri kaynagiyla
yetinilmeyip, goriisme, gézlem ve evrak inceleme sonucunda elde edilen verilere dayanarak
sorunun arastirilmasi, benzersiz veri analizine ve ¢esitli desenlere sahip olmasi nitel yontemin
farkin1 ortaya koymaktadir (Creswell, 2014). Bu kriterler goz 6nunde bulundurularak ¢alisma

nitel ¢caligma yontemlerinden biitlinciil ¢oklu durum deseni kullanilarak tasarlanmistir.

3.2. Calisma Grubu

Calisma grubu “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”ni tamamlayip 2019-2020
egitim-6gretim yilinda Bakii ilinde gorev yapan 16 okul yoneticisinden olusturulmustur. Caligma
katilimcilart amagli 6rneklem yontemlerinden benzesik 6rnekleme yoluyla belirlenmistir. Katilimet
ozelliklerine dikkat edildiginde katilimcilarin hepsi okul yoneticisi olmak i¢in devlet tarafindan
diizenlenen smavi kazanmig kisilerdir. Baku ilinde hizmet dncesi yonetim egitimi almis kisiler yonetici
atanabildigi i¢in katilimcilarin hepsi hizmet 6ncesi egitim aldiklarina dair yeterlilik belgesine sahiptirler.
Arastirma siiresince gizlilik esaslarina bagh kalinmis ve ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin
isimleri cinsiyetine uygun kodlanarak verilmistir. Tablo 2.1°de katilimcilara ait demografik bilgiler

sunulmustur:
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Tablo 2. 1. Katilimici Ozellikleri

Katihmecilar  Brans glg;:;l?enlik I'\éll((jl.elzd' Mudur Kidemi
Akif Azerbaycan Dili ve Edebiyati 14 yil 0 4 y1l

Bahar Fizik 23 yil 1 yil 3yl
Cemile Matematik 9 yil lay 1yl 5ay
Dilber Ingilizce 24 yil 0 3yil5ay
Eldeniz Matematik 15 yil 5yl 2 yil
Ferhat Azerbaycan Dili ve Edebiyati 11 yil 0 4yl
Gonul Matematik 23 yil 2yl 4 yil
Havva Azerbaycan Dili ve Edebiyati 10 yil 0 4yl
Ilknur Azerbaycan Dili ve Edebiyati 18 y1l 0 3yl

Jale Matematik 26 yil 11 y1l 1 yil
Kibra Fizik 13 y1l 3yl 2 yil

Lale Bilisim Teknolojileri 23 yil 0 Syil
Melek Fizik ve Matematik 19 y1l 3yl 1 yil
Nergis Kimya 12 y1l 1 yil 4

Oya Biyoloji 21 yil 2 yil 2 yil

Peri Biyoloji 13 yil 0 4 il

3.3. Veri Toplama Araci

Calismanin yapiminda ti¢ farkli veri toplama araci kullanilmistir. Katilimcilarin okul
yoneticilerinin yeterliliklerine iligkin goriislerini 6grenmek amaciyla kullanilan veri toplama
araglarindan biri yar1 yapilandirilmis goriisme formu olmustur. Gortisme formunu olusturmak
icin ilgili alanyazin taranarak taslak goriisme formu tasarlanmistir. Formdaki sorularin
islevselligini test etmek amaciyla bir yoneticiyle pilot goriisme yapilmistir. Pilot goriismenin
sonucunda goriisme formunun bazi sorularinda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Goriisme
formundaki sorular katilimcilarin iki konudaki goriislerini alacak sekilde tasarlanmustir.
Goriisme formunda hem yoneticilerin katildiklart egitim programma yonelik hem de kendi
mesleki yeterliliklerine yonelik goriislerini 6grenmeye hizmet eden sorulara yer verilmistir.
Gorusiime formu durumu ortaya koyabilecek 20 agik uglu sorudan olusturulmustur. Calismada
kullanilan ikinci veri toplama araci g6zlem formu olmustur. Toplamda bes okul (iki okulda
ogretmenler kurulu toplantisi, bir okulda gérev dagilimi toplantisi, bir okulda ders denetimi ve
bir okulda okul-veli isbirligi kapsaminda veli toplantisi) gozlemlenerek gozlem formu

olusturulmustur. Ugiincii veri toplama araci olarak dokiiman analizi yapilmistir. Goriisme ve
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gdzlem zamani elde edilmis verileri desteklemek, ¢aligmanin giivenirligini artirmak amaciyla
caligma grubuna déhil okullarin dokiimanlart (Okul yoneticilerinin yillik faaliyet planlar1 ve

okul faaliyetine 151k tutan okullarin resmi web siteleri) incelenmistir.

3.4. Veri Toplama Sireci

Elde edilmis verileri daha iyi analiz edebilmek ve zamani iyi yonetmek igin
goriismelerin sesli kayitlar1 yapilmistir. Ses kaydi yapmadan 6nce ¢alismanin amaci hakkinda
katilimcilara bilgi verilerek, ¢alismaya goniillii katildiklarina ve ses kaydi alinmasina izin
verdiklerine dair “Onam Formu”nu imzalamalar:1 istenilmistir. On alti katilimciyla toplam
goriisme 22 saat 18 dakika stirmiistiir. Goriisme esnasinda anlagilmayan sorularla ilgili gerekli
aciklamalar yapilmis ve goriislerini netlestirmek ic¢in sonda sorulari sorulmustur. Goriisme

sonrasinda ses kayitlar1 desifre edilerek bilgisayara aktarilmistir.

3.5. Veri Analizi

Elde edilmis verilerin analizinde “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”ni
tamamlamis okul yoneticilerinin yeterliliklerini ortaya ¢ikarmak igin betimsel analiz
kullanilmistir. Veriler analiz edilirken tizerlerinde kodlamalar yapilarak temalar ve alt temalar

olusturulmus, tema ve alt temalara iliskin yorumlara yer verilmistir.

3.6. Gecgerlik ve Glvenirlik

Calismanin gecgerligi ve glivenirligini artirmak i¢in asagidaki onlemler alinmistir:

a) Calismanin i¢ gegerliligini saglamak amaciyla goriisme formu tasarlanirken iligili
alanyazin incelenmesi sonucunda bir kavramsal gergeve olusturulmustur.

b) Calismanin dis gegerliligini saglamak i¢in ¢alismanin deseni, katilimcilari, veri toplama
araglar1 ve veri analizi hakkinda detayh bilgi verilmistir.

¢) Caligmanin i¢ giivenirligini saglamak igin veri analizinde kavramsal gergeve temel
alinarak temalar belirlenmistir.

d) Calismanin dis giivenirligini saglamak i¢in siire¢ i¢inde yapilanlar ayrintili bir sekilde
ortaya konulmustur. Elde edilmis ham veriler ve c¢6zimlemeler ileride baskalari

tarafindan incelenebilecek sekilde saklanmaktadir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Calismanin bu boliminde, katilimcilarla yapilmis bireysel goriisme, gozlem ve

dokiiman analizi sonucunda elde edilmis bilgilere yer verilmistir.

4.1. “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”na Katilma Nedenleri

Katilimeilarin egitim programina katilma nedenleri yonetici olma, kendini gelistirme ve
egitim alanina katki saglama olarak saptanmustir.

Goriisler 6gretmenlerin, miidiir yardimcilarinin, 6zel okul yoneticisinin ve bilimsel
calisma yapan egitimcinin yonetici olmak i¢in egitim programina katilmasini egitim
programmin diizenlenme amaciyla Ortiistiigli bulgusunu ortaya koymaktadir. Bazi
katilimeilarin  kendilerini  yonetici olmaya yeterli bulduklari i¢in bu egitime katildigt
anlagilmistir. Bu konudaki yonetici goriisleri:

Egitim programina yonetici olmak icin katildim (Akif).
Egitim programina katilma amacim yonetici olmakti (Dilber).

Yénetici olmak icin katildim. Ogretmen oldugum siirede igimi yonetme
tarzimi, yetenegimi gordiigiimde iyi bir yonetici olabilecegimi fark
ettim. Cevremdeki insanlarin da bana geri déniitleri bu yonde oldugu
icin boyle bir karar aldim (Melek).

Asagida gorisleri sunulan katilimcilar, 6gretmenlik meslegindeki deneyimlerini baz
alarak kendilerini yonetim alaninda denemek ve yonetimle ilgili egitim almak igin egitime
katilmislardir:

Ogretmen olarak belli bir deneyime sahip oldugum icin artik kendimi
veni bir alanda denemek ve okul yonetimini ogrenmek istedim (Bahar).

Egitim programina katilma amacim hem kendimi denemek, hem de
yonetici olmaktr (GOnal).

Elde edilmis gorlislerden goriildiigii tizere asagidaki katilimeilar, kendilerinin egitim
alaninda belli bir deneyime, liderlik 6zelliklerine ve yonetme potansiyeline sahip olduklarini
diistindiikleri ve yonetici olmaya hazir olduklarimi hissettikleri i¢in kendilerini yoneticilik

alaninda denemeye karar vermislerdir:
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Egitim programunin ismine uygun olarak kendimde yonetme potansiyel
gortiyordum. Kendimde liderlik ozelliklerini tasidigimi goriiyordum.
Yaratici fikirleri olan, yenilige agik biriyim. Bir 6gretmen olarak artik
kendimi gerceklestirmistim. Diisiindiim ki, artik kendimi bir az daha
biuyuk bir alanda denemeliyim (Nergis).

Liderlik karakterine sahip biriyim. On yedi sene odgretmenlik
deneyimine sahiptim ve insanlarla saglikli iletisim kuruyordum.
Kendimi yonetici olmak icin hazur hissetmem, liderlik ozelliklerine ve
egitim alaninda gerekli deneyime sahip olmam bu egitim programina
katilmama neden oldu (Oya).

Egitim programina gizil giiciinii kullanmak ve bu giiciinli degerlendirmek i¢in katilanlar
da vardir. Katilimcilar arasinda egitim alaninda yaptig1 bilimsel ¢alismalarin artik hayal olarak
kalmas1 degil, uygulanmasi i¢in bu alanda edindigi bilgi ve deneyimlerini kullanmak amacryla
egitim programina katilanlar da vardir. Ayrica okul yonetimi alanina katki saglayacak yeni
goriisli kisilerin gelmesi gerektigi diisiincesi de katilimcilarin programa katilma nedenlerinden
biridir. Katilimcilarin bu konudaki goriisleri, asagida yer almistir:

Egitime katilmakta amacim kendi potansiyelimi degerlendirmekti.
Azerbaycan 'da egitim alaninda yeni fikirli personellere gerek oldugunu
diistintiyordum (Ferhat).

Programa katilma amacim bu alanda kendimi denemek, kendi
potansiyelimi kullanmak, yonetici olmakt: (Kiibra).

Egitim alaninda 6grendiklerimi, yazdiklarimi hayal etmek degil artik
uygulamak ve kendimi okul yonetiminde denemek isttedigim icin bu
egitim programina katildim (Havva).

Ister okul yonetimi ister yoneticilik smavinda katilimcilarin basarili olabilmeleri igin
yonetim, maliye, istatistik, egitim mevzuati, is hukuku ve okul dokiimantasyonu hakkinda
bilgilere sahip olmas1 gerekmektedir. Katilimcilarin okul yonetimini ve bu alandaki gelismeleri
ogrenmek amaciyla bu egitime katildiklar1 anlagilmigtir. YOneticilerin gorisleri:

Okul yonetimini ogrenmek icin katildim (Bahar).

Egitime katilmakta amacim yonetici olmak i¢in maliye, istatistik hukuk
bilgilerini, okul yonetiminde gerekli olan belgeleri, dokiimantasyon
isini Ve is kanununun detaylarin 6grenmekti (Cemile).

Bu programa katilmakta amacim egitim yonetimindeki yenilikleri ve
yonetici olmak i¢in gerekli olan bilgileri ogrenmektir (Ilknur).

Azerbaycan’da okul yoneticileri ise 2014 senesinden sinavla alindiklart igin sinavda

basarili olmak isteyen kisiler bu egitime katilma geregi duyuyorlar. Cemile adli1 yonetici de

26



egitime katilma nedenini “Egitim sistemindeki reformlarin sonucu olan okul yoneticilerinin
sinavla se¢imine niye ben de katilmayayim diisiincesiydi” seklinde agiklamstir.

Elde edilmis goriislerden katilimcilarin yonetici olmakla birlikte, bu alanda ¢alisan
kisiler olarak kendilerini gelistirmeleri gerektigi i¢in bu egitime katildiklar1 anlagilmistir. Hem
kedini gelistirmek hem de mesleki gelisimini degerlendirmek ve kendini gelistirerek kariyer
basamaklarinda ilerlemek katilimeilarin egitime katilma nedenlerinden biridir. Ornegin:

Kendimi gelistirmek i¢in katildim (Bahar).

Yeterli deneyime sahip oldugum icin artik ikinci bir pozisyonda rol
almaktansa kendimi gelistirerek kariyer basamaklarinda daha da ileri
gidebilecegimi diistindiim (Jale).

Programa katilma amacim bu alanda kendimi gelistirmekti (Kiibra).

Kendini gelistirmek ve mesleki gelisimde nerede oldugumu belirlemek
istedim. Simava katildim. Diisiindiim ki, eger yapabiliyorsam niye de
devam etmeyeyim (Lale).

Goniil adli yonetici, dizenlenen egitimleri kendinin mesleki gelisimi i¢in 6nemli ve
faydali gormekte ve bu acidan da ismi gegen egitim programina katilmaktadir. Katilimecinin
asagidaki gortst, onun sirekli olarak kendini gelistirme bilincine sahip oldugunu ortaya
koymaktadir:

Ashinda egitimler her zaman benim ilgi ¢ekmistir. Simdi de egitimlerle
ilgileniyorum. Diisiintiyorum ki, belki orada benim bilmedigim yeni bir
seyler vardir diye katiliyorum (Géniil).

Peri adli katilimcinin goriisiinden, onun yonetim alanina hep ilgi duydugu ve yonetici
olmak igin tercih edebilecegi iki yolun oldugu anlasilmistir. Katilimeimnin kisa siirede sadece bir
sinavda basarili performans sergilemekle okul yonetiminde goérev almak sansi oldugu halde
okul yonetimine dair gercekten bir seyler 6grenme ve kendini gelistirme amaciyla ismi gegen
egitim programina katilmasi ve bir siirli sinav asamasindan gecerek okul yonetisi olma yolunu
tercih etmesi katilimcinin zor hedeflerle motive oldugu hakkinda goriis olusturmaktadir.
Katilimcinin goriisii:

Her zaman kendimi yonetim alaninda denemegi diisiiniiyordum...
Egitime katilirken ydnetim alaniyla ilgili yeni bilgiler ogrenmek ve
kendimi gelistirmek istemistim. Bundan dolayt egitime katilmak i¢in
olan sinava basvuru yaptim (Peri).

Calismanin bulgular1 egitim alaninda yapilan reformlarin katilimcilart bu egitim
programina katilmak i¢in motive ettigi sonucunu ortaya koymustur. Yapilan reformlar

sonucunda egitim alanindaki gelismeleri goren kisiler kendilerinin de bu reform siirecinde rol

27



almasi gerektigini diistindiikleri i¢in bu egitim programina katildiklarini sdylemislerdir. Sahip
olduklar1 bilgi ve deneyimlerle alana katki saglama, iilkesine ve halkina hizmet etme diisiincesi
de katilimcilarin egitime katilma nedenlerindendir. Bu konuda belirtilmis yonetici gorisleri:

Egitim alaminda yapilan reformlar dikkatimi c¢ekiyordu. Yapilan
reformlardan biri de okul yonetimiyle ilgiliydi. Ben de egitim alaninda
calisan bir kisi olarak bu alana katki saglamak i¢in bu egitim
programina katildim (Akif).

Egitim alaninda olan yenilikleri gérdiikce diigiindiim ki, ben de bu
egitim programina katilmakla bu alana katki saglayabilirim. Onun i¢in
de ¢evrim i¢i basvurumu yaptim (Eldeniz).

Diger amacim iilkeme, insanimiza yeni bir seyler yapmakt... Kendi
veteneklerimi degerlendirmek ve halkima hizmet etmek icin bu egitime

katildim (Ferhat).

Uzun bir zaman miidiir yardimcisi olarak ¢alistigim i¢in okul yonetimi
alaminda belli bir deneyime sahiptim. Diisiindiim ki, bu egitim
programina katilmakla egitim alanina bir katki saglayabilirim (Jale).

4.2. Egitim Programiyla Ilgili Gériisler

4.2.1. Egitim Programinn Siiresiyle Ilgili Goriisler

Calisma grubunu farkli yillarda egitime katilmis yoneticiler olusturdugu icin elde edilen
gorilislerde yillara gbre egitim siiresinin farkli oldugu bulgusu saptanmistir. 2014 ve 2015
yilinda egitime katilanlar {i¢, dort aylik egitim alirken, sonraki yillarda egitim programina
katilanlarin daha az siirede egitim aldiklar1 anlagilmistir. Tabii ki siire faktoriine egitimin farkl
egitim kurumlar tarafindan diizenlenmesinin de etkisi oldugu dikkat ¢ekmektedir. Okul
yOneticilerinin egitim programinin siiresine iliskin gortisleri siirenin yeterli ve yetersiz olmasi
alt temalar1 altinda siiflandirilmistir.

Katilimcilar, genellikle 6gretilen konularin 6grenilmesi agisindan egitim programinin
sUresini yeterli bulmuslardir. Katilimer goriisii:

Egitim programina ayrilan siire konulari ogrenmemiz icin yeterliydi
(AKkif).

Egitim siiresi ii¢ ay surdii. Verilen siire ogretilen konular
ogrenebilmem igin yeterliydi (Bahar).

Egitim programi dort ay sirdii. Egitim programindaki konulari
ogrenmemiz igin bize ayrilan dort ay: yeterli buluyorum (Dilber).

Egitim programinda ogretilen konunlar i¢in ayrilan ii¢ ay gayet
yeterliydi. Belirlenmis siire zarfinda tiim konular islendi (Melek).
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Bize verilen ii¢ aylik siire egitim programindaki konular: 6grenmemiz
icin yeterliydi (Peri).

Ben o siirede yapilan yonlendirme sonucunda ogretilmekte olan
konular: ogrendim (Ilknur).

Egitim programui ii¢ dort ay siirdii. Egitim siiresi ogretilen konular
ogrenmem icin yeterliydi (Jale).

Belirtilmis goriislerde siire konuyu 6grenmek igin yeterli gorilse de yonetici olmak igin
belirli bir siirenin yeterli olmadigi, yoneticiligin ¢alistikca 6grenildigi bulgusuna rastlanilmistir.
Ayrica belirtilmis goriislerde 6grenmeye isteksiz olan kisiler igin siirenin uzatilmasinin bir
anlam ifade etmeyecegi bulgusu da ortaya ¢ikmustir:

Egitim siiresi dort aydi. Iyi bir yonetici olmak icin senelerle bile
ogrensek bu bize yeterli olmaz fakat konulart 6grenmemiz igin siire

gayet yeterliydi (Lale).

Is siireci dyle bir sey ki, yaptikca, denedikce yeni bir seyler
ogreniyorsun. Egitim programinin siiresi ister dort ay olsun ister bir yil
olsun miidiir olarak tiim bilmen gerekenleri bir egitim programinda
ogrenemezsin. Insan ogrendiklerini ugulamadikca bir sey ogrenmis
sayilmaz ama ayrilan siire ders konulari i¢in yeterliydi (Nergis).

Bir yonetici olmak i¢in dort ay degil, dort sene bile yeterli degil ¢unku
her sene yeni bir seyler oluyor, yeni bir seyler 6greniyorsun. Yonetici
olmak i¢in dort ayda ogrendiklerinle yetinmemelisin. Egitim
programindaki konular: 6grenmem icin dort ay sure bana yeterliydi. O
siire zarfinda ben tiim dersleri yetistiryordum (Oya).

Onceden okulla ilgili bazi belgelerin yazilmasiyla ilgili bilgilere sahip
oldugum icin egitimin siiresi bana yeterliydi... Bizim grupta derse her
giin hazwrlikly gelen bes kisi vardi. Diger yirmi bes kisiye fazla sire
verilse de bir anlami olmazdi (Ilknur).

Havva adli katilimei, egitimin daha az bir siirede verilebilecegiyle ilgili su sekilde
yorumda bulunmustur:

Egitim ii¢ ay siirdii. Bana gore programu iki aya da bitirmek olabilirdi.
Her dersten belli bir araliklarla sinav yapilmasi bence egitim

programinin stiresinin uzamasina neden olmustur. Siire daha verimli
kullanilabilirdi (Havva).

Cemile adli katilimc, sinavi kazanmay1 saglayacak bilgileri 6grenme agisindan siireyi
yeterli bulmustur. Aslinda bu bulgu egitimde 6gretilen konularin sadece sinavi kazanmaya
hizmet ettigi goriislinii ortaya koymaktadir. Egitimin sinav odakli sekillendirilmesi giiniimiizde

gelisimin Oniindeki en blyuk engellerden biri olarak gortulmektedir. Katilimeinin gergek
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yonetime dair bilgileri 6grenmek acisindan egitimin siiresini yeterli bulumadigi goriisiine
varilmistir. Ornegin:

Katlldigimiz egitimi hizlandwrilmis  program kapsaminda iki aya
bitirdik. Hizlandirilmis programda ne kadar bilgi grenebilirdik ki? O
siirede ogrendiklerimiz bize simavi kazanmamiz i¢in yeterli oldu.
Osrendiklerimizi sinav icin yeterli buldum ama yonetici olmak igin
gereken bilgileri ise is basinda ogreniyoruz. O siire zarfinda verilen
konulart kolay bir sekilde ogrenebildim (Cemile).

Bes katilimcinin egitim siiresini yonetici olmak, gerekli bilgi ve deneyime sahip olmak
icin yetersiz buldugu diisiinilmektedir. Egitim siiresinin kisitli olmasi katilimcilarin konulari
bilingli ve detayli bir sekilde 6grenmesini engellemektedir. Kisa siirede sadece temel bilgilerin
Ogrenildigi, daha detayli bilgiye gereksinim duyuldugu da ortaya ¢ikan bulgulardandir. Ayrica
siirenin kisa olmasinin katilimcilara 6gretilen bilgilerin uygulanmasi acisindan da sikinti
yasattig1 goriillmektedir. Goriisler:

Bizim zamanimizda egitim programi ii¢ aydi ve o stire verilen konular
ogrenmek igin yeterliydi ama simdi egitim programi bir ay stiriiyor ve
diistintiyorum ki bir ay ¢ok kisa stiredir (Goniil).

Bir buguk ay siiren egitim yonetici olmak i¢in gerekli bilgileri 6grenme
acgisindan yeterli degildi. Bir bucuk ayda konulari ogrenip kaliteli bir
sekilde uygulamak ¢ok zordu (Eldeniz).

Yoneticilik alaninda sadece temel bilgileri ogrendik. Detayli bilgiye
sahip olmamuz i¢in siire biraz fazla olsa daha iyi olurdu (Kiibra).

Osrendiklerimizi uygulama acisinda ii¢ ay sireyi az buluyorum.
Diigiiniiyorum ki, uyugulamaya yeterli zaman ayrilmamist: (Ferhat).

4.2.2. Egitim Programinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Bu temaya iliskin saptanmig bulgular, egitim programimin giiclii yonleri ve egitim
programuin zayif yonleri adli kategorilerin altinda siniflandirilmistir.

Egitim programinin i¢eriginin iyi tasarlanmasi, aktarilan teorik bilgilerin yeterli olmasi,
sik1 igbirliginin yapilmasi, derslerin baglama saatinin katilimcilarin ¢alisma siirecine engel
olmayacak sekilde ayarlanmasi, programda disiplinin olmasi, katilimeilara esit yaklasiimasi,
edinilmis bilgileri diizenli hale getirmesi, derslerin deneyimli 6gretim kadrosu tarafindan
yurattlmesi, demokratik bakis acisina sahip okul yoneticileri yetistirmesi, staj yapmanin
saglanmas1 ve yonetici olan adaylarin derslerde kendi deneyimlerini paylasmasi egitim

programinin Qucli yoni olarak ortaya ¢ikmis bulgulardir.
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Katilimeilarin ¢ogunlugu, egitimin olumlu yoniinii egitimde verilmekte olan dersler
tizerinden degerlendirmislerdir. Katilimcilara gore yonetim, maliye, istatistik, hukuk, psikoloji
gibi derslerin olmas1 egitim programinin gii¢lii yonleridir. Yonetim dersinde okul yonetimi
zamani igbirliginin 6neminin belirtilmesi, yonetim ve karar alma siirecinde sahip olunmasi
gereken yetenekler hakkinda teorik bilgilerin verilmesi bu dersin egitim programinin en olumlu
yonii olarak gértlmesinin ana nedenlerinden biridir. Ornegin:

Programin giiclii tarafi yonetim dersinin olmasiydi. Yonetim dersindeki
teorik bilgiler benim ¢ok hosuma gidiyordu. O derste ¢ok sey ogrendim
(Bahar).

Egitim programinda insanlarla isbirligi yapmak, insanlarla ¢alisma
vetenegi, hizli karar alma, dogru kara vermeyle ilgili bilgilerin
ogretildigi yonetim dersinin olmasini programin gii¢lii tarafi olarak
goriyorum (Dilber).

Katilimcilar, okulu yonetirken yonetim ve hukuk bilgilerine sahip olma agisindan
yonetim ve hukuk derslerinin yapilmasini egitimin gii¢lii yonii olarak degerlendirmislerdir.
Yonetici gortisleri:

Programin en giiclii tarafi, 0 programda yonetim ve hukuk derslerinin
olmaswydr. Bu iki derste elde ettigim bilgiler simdi de benim igime
yvaramaktadir (Goniil).

Hukuk dersinde yasalar: ve egitimle ilgili hukuku 6grenmek bize ilging
geliyordu (Nergis).

Yonetim ve hukuk dersleriyle birlikte maliye dersinin olmasini da egitim programinin
olumlu yonii olarak belirtenler vardir. Bu konuda belirtilmis goriisler:

Egitimin gUcll yonu, yonetim ve maliye derslerinin olmasiydi. Maliye
dersinde okulun kendi maddi imkénlaryla okulda nelerin
vapilabilecegi, okulun herhangi bir maddi ihtiyacini karsilamak i¢in
hangi érgiitlerle, nasil isbirligi yapilabilecegi 6gretildi (Ilknur).

Programin en gii¢lii yonii, hukuk ve maliye derslerinin olmasuiydi
(Eldeniz).

Ogrenci basarisin1 analiz etmede istatistik dersinin katilimcilara katkisi acisindan bu
dersin iglenilmesi de programin gucli yoni olarak saptanmistir. Psikoloji dersinin uygulamaya
dayali olarak islenilmesi de egitim programinin olumlu yonii olarak tespit edilmistir. Katilimci
gortisleri:

Benim i¢in programin gii¢lii yonii istatistik ve maliye derslerinin
olmaswydr. Ben bu derslerin ¢agdas okul yoneticileri igin gerekli
oldugunu diistiniiyorum (Akif).
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Egitim programimin giiclii  yonii psikoloji dersinin uygulamaya
dayanmasi ve ogrencilerin akademik basarisiyla ilgili analiz yapmak
icin statistik dersinin olmastydi (Lale).

Jale adl1 yonetici, egitimin olumlu yoniiyle ilgili su agiklamada bulunmustur:

Diger olumlu yoén egitim programimin igeriginin ¢ok giizel
tasarlanmasuydi (Jale).

Katilimcilar, dersleri teorik bilgileri 6gretmek agisindan yeterli bularak su gorislerde
bulunmuslardir:

Egitim programinin giiclii yonii 6gretilen konularin, teorik bilgilerin
yonetici yetistirmek icin yeterli olmasidir (Melek).

Teorik agidan egitim gayet yeterliydi (Eldeniz).

Giiclii yoneleri okul yonetimine iligkin teorik bilgilerin yeterli sekilde
ogretilmesiydi (Nergis).

Okul yénetimle ilgili teorik bilgilerin ogretilmesi bana gore egitim
programimin gii¢li yoniiydii. Bununla ilgili yeni bilgiler ogrenme
sansim oldu (Peri).

Yonetici icin gerekli olan bilgiler ogretilmisdi (Kiibra).

Ayrica 6gretim siirecinde yasanan olumlu iletisim, bundan dogan siki igbirligi ve bu
stirecin kendine gelistirmeye olanak yaratmasi da egitimin olumlu yonii olarak saptanmustir.
Yoneticinin goriisii:

Programda gordiigiim gii¢lii yon derslerde siki igbirliginin, iletisimin

olmasi ve bu durumun kendini gelistirmeye olanak yaratmasvydi
(Kubra).

Egitime katilan kisiler birer ¢alisan olduklar1 i¢in ders saatlerinin onlarin g¢alisma
strecine engel olmayacak sekilde ayarlanmasini egitimin olumlu yonii olarak
degerlendirmektedirler. Ayrica Jale adl1 yoneticinin goriisiinden, fiziki agidan zorluk yasadigi
ama buna ragmen hedefin onu motive ettigi anlagilmistir. Yonetici gorisleri:

Programin giiclii yonii derslerin zamaninin iyi ayarlanmasi. Derslerin
baslama ve bitis saatleri, derslerin iki vardiyada olmasi ve
katilimcilara vardiyalardan birine katilma sansinin verilmesi bu bizim
hem isimizi yapmamiza hem de egitime katilmamiza olanak taniyordu

(Oya).

Ogretmen olarak hem c¢alisip hem egitime katilmak igin egitimin
zamani gayet iyi ayarlanmisti (Bahar).

Okulda isimiz bittikten sonra gidip egitime katiliyorduk (Peri).

Ders saatleri bizim i¢in uygun ayarlanmisti (Lale).
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Egitimin aksam saatlerinde yapilmasi benim igime uygun idi. Dogrudur
isten sonra egitime katilmak benim icin fiziki a¢idan zor olsa da
karsimda hedef vardi ve bu beni motive ediyordu (Jale).

Egitimin araliksiz olarak her giin yapilmasi da egitimin olumlu yonii olarak goriilen
bulgulardandir. Cemile adli katilimci, egitimin araliksiz yapilmasinin 6gretilen bilgilerin
pekistirilerek unutulmasini 6nledigi diislincesini paylasmistir:

Benim i¢in programmin giiclii yonii egitimin araliksiz yapilmasuydh.
Dersler araliksiz yapildigi icin ogrendiklerimi unutma gibi sorunum
olmadi... (Cemile).

Bu soruyla ilgili olumlu yon olarak elde edilen bulgulardan biri de egitimde siki
disiplinin olmasi, herkese esit yaklasilmasidir. Bu bulgu egitime yonetici olup da kendini
gelistirmek icin katilan adaylarin oldugunu, onlarin da egitim programinin kurallarina
uydugunu ve onlara da diger adaylar gibi ayni tutumun sergilendigini ortaya koymaktadir.
Havva adli katilimcinin goriisii:

Programin gii¢lii yonii siki disiplinin olmasiydi... Kimseye taviz
verilmiyordu. Aramizda yonetici olanlar da vardi. Hepimize esit
vaklasilyyordu (Havva).

Okul yonetimiyle ilgili bilgi ve deneyimi olanlar ise egitimin sahip olduklar1 bilgileri
daha sistemli hale getirdigini programin olumlu yonii olarak ifade etmislerdir. Ornegin:

Egitim programi sahip oldugum bilgileri bir nevi bigcimlendirdi
diyebilirim (Akif).

Egitimin olumlu yénii onceden edindigim bilgi ve deneyimleri sistemli
bir hale getirmig olmasidir. Bazi seyleri bilsem de bir diizensizlik vardi.
Egitime katilmakla o diizensizligi diizenli bir hale getirebildim (Jale).

Katilimcilar tarafindan egitim programinin olumlu yonii olarak goriilen goriislerden biri
de egitim verenlerle ilgili olmustur. Ug katilimci, egitim verenlerin bu konuda deneyimli
olduklar1 konusunda ortak goriiste bulunmuslardir. Ogretmenlerin insan olarak ¢ok giizel
karakter sahibi olduklarini, bu siiregteki ¢abalarini olumlu degerlendirmis, derslerdeki katkisina
gore hocalarmma ve egitim programini diizenleyen Egitim Bakanligi'na ve miitesekkir
olduklarini belirtmislerdir. Derslerin deneyimli 6gretmenler tarafindan islenilmesinin adaylarin
motivasyonunu olumlu etkiledigi fark edilmistir. Bu yondeki katilimc1 goriisleri:

Programda gordiigiim ikinci giiclii yon dersleri bu konuda deneyimli
ogretmenlerin iglemesidir (Cemile)

Universite programa elindeki en giiclii kadroyu ayirmisti (Havva).

...Ogretmenlerimiz insan gibi de c¢ok giizel insanlardilar. Eger
ogretmen kendini sevdiremezse ogrencisine bir sey ogretmez (Jale).
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Hocalarimiz gayet giizel ders isliyorlardi. Biz de hedfelerimiz oldugu
icin daha motive bir sekilde derslere ¢calistyorduk (Nergis).

Katilimei, asagidaki goriisiinde Kklasik yOnetim tarzini benimsemis, yasal giiclinii
kullanarak baskic1 yonetim uygulayan kisilere kars1 demokratik yonetimi énemli goren, objektif
calisan, Ozgiir disiinceye olumlu bakabilen, hlmanist ve cagdas diisiinceli yOneticiler
yetistirmesini egitimin olumlu yonii olarak degerlendirmistir:

Egitim programnin artist bize seffaf ¢calismayt ogretti. Azerbaycan’'da
bu alandaki yéneticiler sovyet doneminden, baskict yonetim
sisteminden  geldikleri icin kendi karizmalarimi  korumanin
pesindeydiler ama bu egitim programi herkese demokratik yaklasiimast
gerektigini ogretti. Boyle bir tarz yodnmetici olunabilinecigini ortaya

koydu (Ferhat).
Egitim programiin olumlu yoniiyle ilgili dikkat ¢eken bulgulardan biri de egitim
siirecinde adaylarin staja katilmalarinin saglanmasi olmustur. Katilimeilarin bu konudaki
goriigleri:

Diger gii¢lii yonii egitim programi siirecinde on giinliik staj
yvapmamizd (Akif).

Diger olumlu yon egitim programinin sonunda okullarda staj yaptik.
Staj nerdeyese iki hafta strdi (Kubra).

[knur adli katilime1, asagidaki gériisiinde okul miidiirii olarak ¢alisan kisilerle egitime
katilmay1 ve onlarm okul yonetimiyle ilgili deneyimlerini paylagmalarini kendileri i¢in faydali
gdérmiis ve bu durumu egitimin olumlu yonii olarak dile getirmistir:

Diger olumlu yon bizimle egitim goren okul madirlerinin kendi
deneyimlerini bizimle paylasmasiydi. Onlardan duyduklarim okulu
yonetmemde kolaylik sagladi (Ilknur).

Egitimin teori agirlikli olup uygulamaya dayali olarak islenilmemesi, katilimcilara staj
imkaninin saglanmamasi, derslerde okul sorunlari ve sorunlarin ¢6ziim yollarinin
tartisilmamasi, konulart bilingli sekilde 6grenmede zaman yetersizligi, okul yonetimiyle ilgisi
olmayan derslerin ve konularin islenilmesi, derslerin gelecek mesleki gereksinimleri
karsilamada yetersiz olmas1 ve islenilen konularin genellikle sinavi kazanmaya odaklanmis
olmast egitimin zayif yoniiyle ilgili saptanmis bulgulardir. Tespit edilmis bu bulgular
Azerbaycan’da okul yoneticilerinin yetistirilmesindeki eksikleri ve sorunlar1 ortaya
koymaktadir.

Egitim programin olumsuz yonuyle ilgili goriisler arasinda dikkat ¢eken bulgu egitim

programinin daha ¢ok teorik bilgiye dayanmasi ve uygulamaya yer verilmemesidir. Asagida
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yapilan goriigler okulu yonetirken karsilagilan sorunlar1 ¢dzmek acisindan 6gretilen teorik
bilgilerin tek basina yeterli olmamasi, muhakkak uygulamanin yapilmasi yoniindedir:

Egitimin zayif yonii derslerde sadece teorik bilgiler ogretildi, uygulama
vapilmadi. Orada ogrendigimiz bilgiler her seyin yolunda oldugu ideal
okullart yonetmeyle ilgiliydi. Egitim programum bitirdikten sonra
okullara geldigimiz zaman burada isleyis ¢ok farkliydr (Bahar).

Egitim programinmin zayif yonii bize teorik bilgiler 6gretilse de, okul
yonetimini uygulamda gérmedik. Calismaya basladigin zaman birgok
zorluklarla karsilagyyorsun ama bu zorluklarla bas etmek icin gerekli
deneyime sahip degildim (Peri).

Asagidaki katilimeilar da egitimin teoriye dayali olmasini egitimin genel yetersizligi
olarak degerlendirmislerdir. Katilimcilarin gelecek mesleki gereksinimlerle ilgili bilgileri
olmadigi igin egitimi diizenleyenlerden buna dair herhangi bir taleplerinin olmadigi
anlasilmistir. Eldeniz adli katilimc, teorik bilgileri yeterli bulsa da egitimde okulu yonetmekle
ilgili pratik bilgileri edinememekten yakinmaktadir. Ornegin:

Programin genel yetersizligi onun sadece teoriye dayanmasuydi. Hi¢bir
uygulamanin olmamasiyd: (Havva).

Egitim genelde teoriye dayaliydi. Biz de okul yonetimiyle ilgili hangi
bilgilere sahip olmamiz gerektigini bilemedigimiz igin bize ogretilen
bilgilerle yetinmeli oluyorduk ama okulu hem teorik hem, hem praktik
bilgilerle yonetiyorsun... (Eldeniz).

Diger katilimcilar da egitimin uygulamaya dayanmamasini egitimin yetersiz yonii
olarak gormiislerdir. Belirtilmis goriisten teorik bilgilerin olay sorusu iizerinden tartisilarak
Ogretilmesinin de uygulayarak 6grenmeye es deger olmadig anlasilmistir. Yonetici goriisleri:

Egitim programimin zayif yonii iglenen konularin uygulamaya az

dayanmasiydi. Teoriyi o6grendik, ama bunu uygulamada gormedik
(Melek).

Egitim stirecinde bize teorik bilgilerle birlikte belli bir durum sorular:
yonlendiriliyor ve onu tartisiyorduk ama herhangi soruya uygun bir
durumu diigiinmek, goriis belirtmekle o durumu yasayp bir seyler
uygulamak ayrt bir seydir (Jale).

Katilime1 goriislerinde, sataja katilmamanin ¢aligma hayatlarina olan olumsuz etkKisi
dikkat ceken bulgudur. Staja katilmis yOnetici ise staj siiresinin kisa olmasini 6gretmenlikten
gelen bir kisinin ydnetici olmast icin yeterli bulmamaktadir. Ornegin:

Maalesef okul yonetiminin uygulama kismini goremedik. Bize bir kez
gortisme ayarladilar ama bir kez goriisme bize yeterli gelmedi. Bir
kezlik goriismenin yetersiz olusu kendini ¢alismamizda agik bir sekilde
gosterdi (Eldeniz).
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Bence ogretmen olarak ¢alisan kiginin yonetici olmast igin stajin on giin
olmasi ¢ok az bir stredir (Akif).

Ferhat adli yoneticinin goriisii, egitimde uygulamaya yer verilmemesinin yonetici
adaylarinda mesleki yeterlilikler konusunda eksikliklerin oldugunu ortaya koymaktadir:

Biz egitimde ogrendiklerimizi yapabilecegimizi veya
vapamayacagimizi gorvemedik. Egitimi tamamlayip basarili olanlar
mudiir olarak atandilar ama gézlemler birtakim bosluklarin oldugu
sonucunu ortaya koydu. Bunun nedeni ise onlarin sorunlar: ¢ozebilecek
niteliklere sahip olmamas idi (Ferhat).

Asagidaki katilimer ise derslerde okul sorunlar1 ve ¢6ziim yollarina deginilmemesini
egitim programinin olumsuz yonii olarak degerlendirmistir:

Bana gore egitim programimin eksik yonii derslerde belli bir okul
sorununun ve onun ¢oziim yolunun tartisilmamasiydi (Cemile).

Ogretilen konularin bilingli égrenilmesinde zamanin kisith olmasi egitimin yetersiz
yonuyle ilgili saptanan bulgudur. Zamanin kisitli olmasinin katilimcilarda fiziksel ve zihinsel
yorgunluga neden oldugu anlagilmistir. Bu konudaki katilimci goriisleri:

En yetersiz yoni zaman yetersizligiydi. Her giin saat dortten saat sekize
kadar egitim goriiyorduk. Bu siirecte hem ¢alismak hem de egitime
katilmak hem fiziksel hem de zihinsel a¢idan zordu. Zaman agisindan
ogretilen konulari 6grenmek zordu. Bu yogunlugu kaldrabilecek belli
bir kapasiteye sahibiz ve biz o kapasiteyi asdigimiz i¢in agirt
yoruluyorduk (Eldeniz).

Ogretilen bilgileri tam sekilde 6grenebilmemiz icin zaman yetmezligi

vardi. Is bitiminden sonra yorgun bir sekilde egitime katiliyorduk
(Kubra).

Dersin saat altida baslamasi ve sekizde bitmesi bizi yoruyordu ama bu
da bizim ¢alisma saatimize gére boyle ayarlanmisty (llknur).

Ferhat adli yOnetici, asagidaki goriisiinde zaman yetmezligi yiiziinden ddevleri sadece
formalite geregi yaptiklarina deginmistir:

Biz ogrendiklerimizi egitim zamani ¢ok az uyguladik. Bize verilen
odevleri kagit iizerinde yapiyorduk fakat gercekte onu uygulamaya
zamammiz yetmiyordu (Ferhat).

Egitimin olumsuz y6n olarak goriilen bulgularindan biri de egitimde okul yonetimiyle
ilgili olmayan derslerin ve konularin islenmesi bulgusudur. Katilimcilar, hukuk dersinde okul
yonetiminde kullanilan is hukuku ve egitim mevzuatindan kenar konulara deginilmesini
egitimin olumsuz yonii olarak gérmekte ve o bilgileri caligma hayatlarinda kullanmadiklarin

belirtmektedirler. Ayrica okul yonetiminde yasanan sorunlarin ¢6ziilmesi siirecinin hukuki
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acidan nasil yiriitiilmesinin 6gretilmemesi hukuk dersinin olumsuz yonii olarak saptanmustir.
Belirtilmis gortisler:

Hukuk dersinde is hukuku ve egitim movzuatimin 6gretilmesi gereklidir
ama hukuk dersinde okul yonetimiyle ilgili olmayan bilginin verilemesi
bence fazlaydi. O bilgileri is stirecinde pek kullanmiyoruz (Akif).

Zayif yonii hukuk dersinde goriiyorum. Hukuk dersinde cinayet ve bu
zaman kendini savunmayla ilgili konular vardi ama burada bunlar
bana gerekmez (Lale).

Hukuk dersinde yetersiz gordiigiim sey bize cinayet kanunu veya miidiir
oldugum stiregte hi¢ kullanmadigim bilgiler ogretildi (Peri).

Hukuk dersinde okulla ilgili olmayan konulara da yer verilmisti. Sirf
okulla ilgili sorunlar: ¢ézerken, velilerle isbirligi yaparken, veli okulda
normal davranislar sergilemedigi zaman, okula gelmeyen ogrencilerle
ilgili polise bilgi vermem gereken konularda nasil davranmam
gerektigini hukuk dersinde degil okulda yonetici olduktan sonra
ogrendim. Veli saldirgan davramislarda bulunurken hukuki acidan
neler yapabilecegimiz ogretilmedi (Bahar).

Katilimcilarin hukuk dersiyle ilgili goriisleri de derste sadece hukukun teori boyutunun
islenildigi hakkinda goriis olusturmaktadir. Asagidaki Katilimcilar da hukuk dersinin okulda
yasanan Olaylarla iligkilendirilmeden islenilmesini olumsuz yon olarak degerlendirmislerdir:

Hukuk dersi daha ¢ok teorik bilgilere dayaniyordu. Derste okul
yonetimi kapsaminda bir seyler ogretilmedi (llknur).

Hukuk dersinde daha gok teori 6gretildi (Nergis).

Hukuk dersinde kanununlarin olay iizerinde anlatiimasi, okulda olan
sorunlar sorulsa ve ogrendigimiz bilgiler dogrultusunda bunlar
¢cozmemiz istenilseydi daha iyi olurdu. Hukuk dersinde okulda bir olay
oldugunda duruma gére hangi kurumu, Il Egitim Miidiirligi'ni mi,
polisi mi aramamiz ogretilmedi (Cemile).

Egitim programinin olumsuz yonii olarak belirtilen goriislerden biri de maliye dersiyle
ilgilidir. Maliye dersinde Ogretilen bilgilerin asir1 yiiklenmeye, zaman kaybina ve anlasiimasi
zor bilgilerin sinavda adaylarin diisiik puan almasina neden olmasi, tim bunlarin karsiliginda
bu bilgilerin okul yonetiminde kullanilmamasi, maliye islemlerinin ilgili kurum tarafindan
yapilmasi katilimeilar tarafindan egitimin olumsuz yonii olarak gortilmektedir. Ornegin:

Maliye dersinde ogretilen maagstan tutulan vergi, onun orani gibi
bilgiler yoneticinin kullandig: bilgi degil. Maliye dersinde demirbagin
vipranma payinin hesaplanmasi 6gretiliyordu. Devlet okullarinda bu
islerden yonetici sorumlu degil. Bu bilgiler asirt yiiklenmeye neden olan
bilgilerdir ama o zorlukla ogrendigimiz bilgileri biz zaten
kullanmiyoruz... (Cemile).
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Maliye dersinde verilen bilgileri o kadar da kullanmiyorum, bence
gereksizdi. Maaslart bile biz hesaplamiyoruz. Maliye konulart agird..
Hepimiz onu égrenmekte zorlaniyorduk (Lale).

Biz maliye dersini iyi anlamiyorduk. Cok zor bir dilde anlatild:.
Diigiiniiyvorum ki, bize uygulayamayacagimiz  konular, simdi
kullanmadigimiz bilgiler ogretildi (Nergis).

Devlet okullarimin kendi biitcesi olmadigi, maliye islemlerini biz
yiiriitmedigimiz i¢in boyle bir dersin yapilmasina gerek yoktu. Bosuna
bir ay zaman kaybettik (Havva).

[lknur adli katilime1, maliye dersinde sadece 6gretmen maasinin hesaplanmasi hakkinda
konunun okulla ilgili bir konu olduguna dikkat ¢ekmistir. Kiibra adli yonetici de diger
katilimcilar gibi yoneticinin maliye islemlerini yiiriitmedigi goriisiinii savunmustur. Belirtilmis
goriigler:

Maliye dersinde okul yonetimine ait sadece ogretmen maaslarinin nasil
hesaplanmasi 6gretildi (Ilknur).

Okulda maliye islemlerini biz yiiriitmiiyoruz. Okulun maliye ilsemleri Il

Egitim Miidiirliigii'ne tabi muhasebeciler tarafindan yiiriitiiliiyor
(Kubra).

Maliye dersinde ogrendigimiz bilgileri simdi okul ydnetiminde
kullanmiyoruz (Akif).

Egitimin olumsuz yonii ile ilgili goriislerden biri de psikoloji dersinin detayli sekilde
yapilmamasiyla ilgilidir. Katilimci, asagidaki goriisiinde okul yoneticisinin giin boyunca farkl
kisilik tiirleriyle iletisimde oldugunu ve bu kisilerle nasil iletisim kurulacagini bilmesi i¢in
psikoloji dersinin daha detayl sekilde islenmesine gereksinim duydugunu belirtmistir:

Diger zayif taraf psikoloji dersinin detayli sekilde islenmemesiydi.

(Dilber).
Okul denetimi konusunda yeterli bilginin verilmemesi de egitimde olumsuz yon olarak
gorulen bulgudur. Yoneticinin detayl gortisii:

...Almanya ve Holanda’'da okul denetimi 6nemli konulardan biridir.
Orada okullarda okul dokiimantasyonunu, ogretim stirecini, 6gretmen
ve ogrenci davranislarini vb. konulari denetliyorlar. Bize okul denetimi
konusunda ¢ok az bilgi verildi (Ferhat).

Egitimin icerigiyle ilgili olumsuz yonlerden biri de basinla iletisim konusunda detayl
bilginin verilmemesiydi. Yonetici simdi buna gerek kalmadigina sdyle dikkat ¢ekmistir:

Basinla iletisimle ilgili daha genis bilgi verilmemisti ama simdi gerek
yok ¢Unkil basinla ilgili konular: | Egitim Miidiirliigii kendisi konrtol
ediyor (Lale).
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Egitimin olumsuz yonii olarak degerlendirilen derslerden biri de kalite yOnetimi
dersidir. Bu dersle ilgili elde edilen goriislerden bu dersin islevsiz oldugu bulgusuna
ulasilmigtir. Okul yoneticisi asagidaki gorlisiinde okulu gelistirebilecek yontemlere ihtiyag
duydugunu ama sozii gecen derste bu ihtiyacini karsilayamadigini dile getirmistir:

Bize kalite yonetimi dersi islenildi ama o dersin konulari tamamen
farkly alanla ilgiliydi. Ben simdi okulumda egitimin-6gretimin kalitesini
viikseltmek i¢in o derste 6grendigim hi¢hbir bilgiyi kullanmiyorum...
(Perti).

Okul yonetiminde biirokratik islemlerin usulline gore yerine getirilmesi 6nem teskil
eden konulardandir. Okul yoOneticisinin karar alma, planlama, orgiitleme, iletisim kurma,
etkileme, esgiidiimleme, degerlendirme siirecleri bilgisine sahip olmakla birlikte bu siireglerin
dokiimantasyon iglemlerini de bilmesi gerekmektedir. Buna ragmen asagidaki yoneticilerin
goriislerinde okul dokiimantasyon islemlerinin nasil yiiriitiilmesi gerektiginin 6gretilmemesi
egitimin olumsuz yonii olarak goriilmiistiir:

Egitim programinin en yetersiz tarafi okul dokiimantasyon islemlerinin
bize dgretilmemesiydi. Biz orada okul evraklarini nasil yazacagimizi
ogrenemedik (Dilber).

Okul dokUmanlarimin nasil yazilmasi gerektigi bize ogretilmedi
(Eldeniz).

Dokiimantasyon iglemelerini nasil yiiriitecegimiz ogretilmedi (Ferhat).

Katilimcer goriislerinden, okul yoneticisinin yonetim siirecinde yasanan birgok durumla
ilgili emir yazmak zorunda olmasi ama egitimde emir defteri’, alfabe defteri? yazmak gibi
benzeri dokiimantasyon islemlerinin 6gretilmemesi katilimcilarda bu konuda yetersiz olduklari
algisint olusturmaktadir. Yoneticiler, bu yetersizligi yonetici atandiktan sonra, caligma
siirecinde kendi ¢abalar1 dogrultusunda ortadan kaldirabilmislerdir. Ornegin:

Bize dokiimantasyon islemleriyle ilgili bir ciimle bile ogretilmedi.
Ogretmenler kurul karar: defteri, personel kayit defteri, emir defteri,
alfabe defterinin yazilmasi ogretilseydi biz bu konuda bu kadar yetersiz
olmazdik (Havva).

Egitimde  okul  doklimantasyon  islemlerine  deginlimemisti.
Dokiimantasyon islemlerini ¢alistigimiz siiregte ogrendik (Nergis).

L Emir defteri, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin egitim ve is hukuku mevzuatima uygun olarak, dgretmenlerin ve diger
okul calisanlarinin ige alinmasi ve isten ¢ikarilmasi, 6gretmenlerin izne, bir i gezisine ve hizmet i¢i egitime
gonderilmesi, dgretim yilmin basindaki 6grenci sayisi, 6grencilerin okula kabulii (yeni gelenlerin listesi) ve
ayrilmasi, 6gretmenlere ders saati ve sinif rehber 6gretmenlik gorevinin verilmesi, tesvik ve cezalara vb. durumlara
iliskin okul miidiirleri tarafindan verilen emir ve talimatlarin yer aldig1 okul evraktir.

2 Alfabe defteri, 6grenci kontejanina iligskin bilgilerin yer aldig1 okul evrakidir.
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Egitimde emir defterini, o6gretmenler kurulu karar defterini nasil

.....

nasil yapacagimizi egitim zamani degil yonetici olduktan sonra
ogrendim (Bahar).

Egitim programinda emrin nasil yazildigi, emre nasil son verildigi, okul
evraklarimin nasil yazildigi, ogretim ¢izelgesinin nasil yapildigr gibi
dokiimantasyon islemleri 6gretilmedi (Cemile).

Zayif yonii ise okul dokiimantasyon islemlerinin bize ogretilmemesiydi.
Bize hangi tlrde emirlerin oldugu, emrin yazim kurali ogretilmedi.
Hatta okul evraklarimin bir ornegi bile verilmedi. Bunlari miidiir
yardimcist ve gegici miidiirliik yaparken ogrenebildim (Oya).

Ilk baslarda okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili zorluklarimiz oldu.
Bu konuyu bir aya égrenmek yeterli olurdu (Lale).

Katilimer goriisiinden, elde edilen bulguya gore egitimde olumsuz yon olarak goriilen
dokiimantasyon islemlerinin 6gretilmemesinin nedeni biirokratik yonlii yonetici yetistirmemek
olmustur. Buna ragmen belirtilmis goriisler dokiimantasyon iglemlerini yOneticinin isinin
onemli bir pargasi oldugu bulgusunu bir daha ortaya koymustur. Ornegin:

Zayif yonii egitim programinda okulda dokUmantasyon islemlerinin
nastl yiiriitiildiigiiniin 6gretilmemesiydi. Aslinda bu egitim programini
yoneten ...hocamizla bu konuyu konustugumuzda o dedi Ki biz
birokrasiye meyilli ydnetici yetisdirmek istemedigimiz igin onlart
egitim programina dahil etmedik. Buna ragmen giiniimiiziin gercegi su
ki okul yoneticisi olmak isteyen kiginin okul dokUmantasyon iglemlerine
iligkin bilgisi olmalidir (Goniil).

Dokiimantasyon iglemleriyle ilgili saptanan goriislerden bir de egitimi veren
akademisyenlerin bu konuda bilgi sahip olmadiklar: i¢in adaylara dokiimantasyon islemlerini
ogretemeyecek olmasidir. Katilimeinin goriist:

Yetersiz yonu ise okul dokimantasyon islemleri ve yillik ¢alisma
planimin - nasil  olusturulduguyla  ilgili  bir  seylerin  bize
ogretilmemesiydi. Ben diigiiniiyorum ki, iiniversite ogretmeni okul
dokiimantasyon islemlerini bize zaten 6gretemzdi... (Ilknur).

Okullarda dokiimantasyon islemleriyle birlikte bazi bilgilerin e-sisteme girilmesi
gerekmektedir. Egitimde e-sistem hakkinda bilgi verilmemesi yine yoOneticilerin deneyerek
ogrenmesi durumunu ortaya koymustur. Bu konuda y0neticiler icin hizmet igi egitimin
dizenlenmemesi de bu tur yetersizliklerin giderilmesini engellemektedir. Havva adli
yoneticinin goriisii:

En ¢cok kullandigimiz e-sistemde nasil ¢alisacagimiz bize 6gretilmedi.
Yonetici oldugun zaman bunlart kullanmak zorundasin ama bununla
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ilgili hi¢chir yerde sana hi¢chir sey ogretilmedi. Kendin deneyerek
ogrenmek zorundasmn... (Hawa).

Havva adli katilimci, “Egitim programinin igerigi tatmin edici, kapsamli degildi”
goriisiinde bulunmustur.

Asagidaki katilimcilar ise egitimde edindikleri baz1 bilgilerin sadece sinavda basarili
olmak igin gerekli oldugunu ifade etmislerdir:

Egitimde ogrendiklerimin yiizde otuzu benim i¢in faydal oldu. Yiizde
yetmisi ise sinav i¢in gerekli oldu (Ilknur).

Maliye bilgileri sadece sinavi gegmemiz igin gerekli oldu (Cemile).

4.2.3. Egitim Programinin Icerigiyle Ilgili Beklentiler

Staj, dokiimantasyon islemleri, okul yonetimi ve psikolojiyle ilgili uygulamali derslerin
yapilmasi, hukuk dersinin okul yonetimi kapsaminda islenmesi, denetim, e-sistem, dzel egitim
ve proje yazimiyla ilgili derslerin olmasi katilimcilarimin egitim programinin igerigiyle ilgili
beklentilerini ortaya koymaktadir.

“Egitim programinin i¢eriginde nelere yer verilmesini isterdiniz?” sorusuna iliskin elde
edilmis en fazla goriis adaylarin staja katilmalarinin saglanmasi yoniindedir. Katilimcilar,
goriislerinde adaylarin staja katilarak okul dokiimantasyon islemlerinin 6gretilmesi gerektigine
deginmislerdir. Ornegin:

Okul yonetiminde karsilasilan sorunlari ¢ézmek i¢in okul yonetimiyle
ilgili stajin olmasini isterdim (Bahar).

Okullarda staj yapmak ve staj zaman: dokUmantasyon islemlerinin
nasil yiirtitiildiigiinii gérmek isterdim (Melek).

Eger o egitim programini ben diizenleseydim her bir adayr okullara
gotiiriip bir ay staj yapmalarint saglar ve onlara dokiimantasyon
islemlerini 6gretirdim (Havva).

Asagidaki yoneticiler, 6gretmen olarak ¢alisan adaylarin yonetici olarak atandiklarinda
okulu yonetirken sorunla karsilamamalari i¢in bir egitim-6gretim yil1 boyunca deneyimli okul
miudiirlerinin yaninda staja katilmalarim1 ve ondan sonra yonetici atanmalarini  6n
gormektedirler:

Ogretmen olarak ¢alisan kisilerin yonetici olmalari icin bir yillik staj
vapmasinin saglanmasint isterdim. Deneyimli okul miidiiriiniin yaninda
staj yaptiktan sonra o kisilerin miidiir atanmast iyi olur aslinda (Akif).

Egitime katilmis yénetici olmak isteyen ogretmenler icin okul
yonetimiyle ilgili belli bir siireligine staj yapilmast iyi olur ¢Unki
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swradan bir 6gretmenin okul midulri olmast onun icin zorluk teskil
eder... (Klbra).

Katilimeilar, staja katilmanin adaylarin okul yonetimini kendi gozleriyle gormesine ve
yasanan durumlarla ilgili belli bir deneyim edinmesine yardimci olabilecegini
diistinmektedirler. Katilimcilar, okul yonetiminin farkli taraflarin1 gérmenin adaylara katki
saglayacagi gorlisiindedirler. Ayrica Goniil ve Oya adli katilimcilar, adaylarin sosyoekonomik
acidan farkl diizeylerdeki okullarda staj gdrmelerinin onlara ¢alisma zamani faydali olacagini
belirtmislerdir. Katilimer gortisleri:

Diistintiyorum ki, egitim programinda staj yapilmasi saglanmalidir. Bu
egitim programini bitiren aday belli bir siire okulda mudur ve mudur
vardimcisint gézlemlemeli, onlarla sinif denetimlerine katilmali, bir
defa da olsa ogretmenler kurulu toplantisinda bulunmalidir.
Diistiniiyorum ki, adaylar merkez, orta ve kenar semtlerin, ilgelerin
okullarinda, bagarili ve basari diizeyi diisiik okullarda bulunsalar
herhangi bir okula atandiklar: zaman okulu anlamakta ve belirli bir
yonetim tarzi se¢mekte zorluk yasamazlar... (GOnul).

Ben adaylarn ticer iicer olarak en azi bir iki haftaligina staj yapmak
icin farkli okullara gonderilmesini isterdim. Onlarin bir gseyler
ogrenmesi i¢cin deneyimli yoneticileri gézlemlemeleri gerekiyor. Onlar
okul yonmeticisinin 6gretmenle, veliyle nasil iletisim kurdugunu,
sorunlart nasil ¢ozdiigiinii gérmeliler... (Oya).

Adaylarin karar alma becerileri ve problemi ¢ézme yollariyla ilgili okul
yonetimi alaminda deneyimli okul miidiirlerinin okullarinda staj
yvapilmasi gerektigini diigiintiyorum (Peri).

Jale adl1 yonetici, adaylarin staja katilmasiyla ilgi asagidaki goriiste bulunmustur:

Yonetim alaminda hi¢bir deneyimi olmayan kisiler icin egitim
programinda okul yonetimiyle ilgili stajin olmasi, adaylarin deneyimli
okul miidiirlerinin yamnda staj, gozlem yapmast iyi olur diye
diigtiniiyorum (Jale).

Bu soruyla 1ilgili elde edilen goriislerden, yoneticilerin zamaninda en ¢ok zorlandigi
dokiumantasyon islemlerinin egitimde uygulamali sekilde 6gretilmesine gereksinim duyduklari
saptanmistir. Katilimeilar, derslerin uygulamali yapilmasmin onlarin ¢aligma siirecinde
birtakim hatalar yapmasini Onleyecegi goriisiindedirler. Ayrica dokiimantasyonla ilgili
uygulamali derslerin deneyimli yoneticiler tarafindan yapilmasi katilimcilar tarafindan uygun
gorulmektedir. Ornegin:

Egitim programinda dokiimantasyon islemleriyle ilgili uygulamaya
dayali derslerin olmasint isterdim. Emir defterinin drnegini yazmamizi
ve 0 defterde farkli emir tiirlerine yer vermemizi, bir sinif icin diploma
defterini yazmamizi istesinler. Aslhinda bunlart iyi bir sekilde
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ogrenmemiz igin bu dersleri okul ydnetiminde deneyimi olan okul
yoneticilerinin vermesini isterdim (Cemile).

Okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili uygulamaya dayali dersin
olmasini isterdim (Dilber).

Okul yonetiminde deneyimli olan yéneticilerin egitim siirecine katilip,
okulda dokiimantasyon iglemleri (6gretim yilmin basindaki emirler,
ogrencinin siniftan sinifa ge¢cmesi, ogrencinin paralel sinifa ge¢mesi,
ogretmenlerin izne ¢ikmasi, ogretmen gelmediginde bosta olan
ogretmenin o dersi yapmasiyla ilgili emirler) hakkinda uygulamali ders
islemesini isterdim (Ferhat).

Dokiimaantasyon iglemleri egitim siirecinde 6gretilse iyi olurdu. Hazir
bir sekilde gelmis olurduk (Nergis).

Derslerin uygulamali olarak islenilmesiyle ilgili goriiste bulunan kisiler derslerde okul
hedeflerinin belirlenmesi ve yillik eylem planin hazirlanmasinin  6gretilmesi, Avrupa
okullarmin deneyimlerinin paylasilmasi ve tartigitlmasimi istemektedirler. Ornegin:

Okul dokiimantasyon islemleri ve okul yonetimiyle ilgili uygulamali
derslerin olmasini isterdim. Isterdim ki, okulun bir yillik faaliyet
planimin nasil hazirlandigi bize anlatilsin. Derslerde okulun gelecek
hedeflerinin ogretmenler kurulu toplantisinda nasil belirlenecegiyle
ilgili tartismalar yapilmasin isterdim. Isterdim ki, Avrupa okullarinin
deneyimleri bizimle paylasilsin (Ilknur).

Okul yonetimiyle ilgili uygulamali ders olsa iyi olur. Okulun yillik
planimin nasil hazirladiginin égretilmesini isterdim (Lale).

Yonetici goriislerine gore uygulamaya dayali sekilde islenmesi istenen derslerden biri
de psikoloji dersidir. Yoneticilerin bu konudaki gorisleri:

Psikoloji dersinin uygulamaya dayalt olarak ve daha detayli bir sekilde
islenilmesini isterdim (Dilber).

Simdi diigiiniiyorum da uygulamali psikoliji dersleri yapilsa egitim
daha faydali olur (Nergis).

Okul yoneticileri ¢ok sayda insanla iletisimde olduklari i¢in detayli psikolojik bilgiye
sahip olmak istemektedirler. Her bir 6rgiitte oldugu gibi okul ortaminda da stres yasanmaktadir
ve okul sorumlusu olarak okul ydneticisinin bu stresli ortamin 6grenci ve 6gretmenleri kotii
etkilememesi i¢in bu durumu kontrol altinda tutmasi gerekmektedir. Katilimcilar, bu
sorumlulugun iistesinden bagarilt bir sekilde gelebilmek icin uygulamali psikoloji dersinin
yapilmasini faydali bulmaktadirlar. Yonetici goriisleri:

Uygulamali psikoloji dersine ¢ok ihtiya¢ var. Biz bazi konularda
durumu dogru degerlendirebilmek igin psikolojik bilgilere ihtiyag
duyuyoruz. En azindan konustugumuz insan hakkinda bilgi sahibi
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olmamiz i¢in onun beden dilini anlamaliyiz. Bazi giinlerde stresli
durumlar yasaniyor ve o zaman biz nasil davranmaliyiz? Bunun igin
psikolojini iyibilmemiz gerekiyor. (Eldeniz).

Uygulamaya dayali psikoloji dersinin olmasini isterdim. Psikoloji
dersinde iyi iletisim kurmayla ilgi bilgi verilmesinin isterdim. Mesela:
Velilerle saghkl iletisim nasil kurulur? Bu konuda baya sorunla
karsilasiyoruz (Havva).

Katilimcilar, biirokratik islemleri dogru bir sekilde yapabilmek i¢in hukuk dersinde is
hukuku konularina daha fazla zaman ayrilmasini ve detayli bilgi verilmesini gerekli
gormektedirler. Katilimcilar, bu bilgileri ¢alisma esnasinda, karsilastiklar1 ilgili durum
sonucunda 6grendiklerini ifade etmislerdir. Ornegin:

Hukuk dersinde okulla ilgili yasal diizenlemeler, hukuki islemler
ogretilse bizim i¢in daha daha iyi olurdu ¢UnKU bir sorun olustugunda,
bir emir yazdiginda onu bir yasaya dayandirman gerekiyor (Lale).

OKulu yonetirken hukuki stireglerle ilgili hukuki konular égretilse daha
ivi oldurdu. Is hukukunun daha detayli &gretilmesini isterdim.
Dogrudur yonetici oldugum bu siiregte zamanla, karsilastik¢a kendim
arastirip ogrendim ama bunlar egitim siirecinde ogretilse biz de
ogrendiklerimizi pekistirmis olurduk (Peri).

Is hukukuyla ilgili detayli bilginin 6gretilmesini isterdim (Kiibra).
Ferhat adli katilimci, ders denetiminin yapilmasiyla ilgili ek bilgiye gereksinim
duydugunu belirtmistir. Katilimcinin bu konudaki goriisii:

Denetimle ilgili dersin olmasini, kimlerin, nasil ve hangi kriterlere
dayanarak okul denetimi yapabilmesi hakkinda bilgi verilmesini
isterdim (Ferhat).

Cagimizin teknoloji gelisimi okul yonetiminde de farkli e-uygulamalarin kullanilmasina
sebebiyet verdiginden Havva adli katilimci, dgrenciyle ilgili bilgileri girmek, 6gretmenlerle
ilgili e-sdzlesmeyi imzalamak ve feshetmek igin e-sistemi konusunda egitimin verilmesine
ithtiya¢ duydugunu dile getirmistir:

Okullarda kullanilmakta olan e-sistemin 6gretilmesini isterdim. Genel
Egitim Bilgi Sistemi [UTIS — Umumi Tahsil Informasiya Sistemi],
elektronik sozlegsmenin imzalanmasi ve feshinin 6gretilmesini isterdim.
E-sistemi dogru sekilde kullanabilmemiz i¢in bu ya egitim programi
stirecinde ya da hizmet i¢i programda égretilsin (Havva).

Ozel dgretimle ilgili uygulamali dersin yapilmasimin istenilmesi de bu soruya cevap
olarak elde edilen goriislerden biridir. Ozel dgretimle ilgili sadece bir giinliik seminerle
yetinilmesi ve konuyla ilgili detayl bilgiye sahip olunmamasi yoneticilerin bu konuya mesafeli

durmasina neden olmaktadir. Katilimcinin goriisii:
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Ozel ogretimle ilgili uygulamali dersin yapilmasini isterdim. Bize
sadece bir giinliik seminer verildi. Ozel égretimle ilgili uygulamalarin
icinde yer alsaydik, 0 dgrencilerle iletisimde olabilseydik simdi o
ogrencileri okulmuza daha rahat bir sekilde alirdik... (Havwva).

Gilinlimiiz okullarinin 6nemli eylemlerinden bir de farkli alanlarda projelere katilmaktir
ama bu projelere katilmak kendisi de bilgi ve deneyim gerektirmektedir. Nergis adl1 katilimci,
bu konudaki goriisiinii soyle ifade etmistir:

Proje yazimi ve hazirlanmasiyla ilgili ders verilse iyi olur diye
diistintiyorum (Nergis).

4.2.4. Egitim Programinda Faydali Bulunan Dersler

Yoneticiler, is hayatlarinda kullanmalar1 agisindan istatistik, hukuk, yonetim, psikoloji,
maliye ve ¢agdas ogretim yontemleri derslerinde edindikleri bilgileri faydali bulmuslardir.

Katilimcr goriislerine gore istatistik en faydali ders olarak degerlendirilmistir.
Katilimcilar, istatistik bilgileri hesaplarken, degerlendirmeler yaparken, grafik ve tablolar
olustururken ve rapor hazirlarken istatistik bilgilerini kullandiklar1 i¢in bu dersi faydah
gormiislerdir. Ornegin:

Istatistik dersi benim icin faydali dersdi. Istatistik bilgileri hesaplarken
kullantyorum (Cemile).

Istatistik dersinde ogrendigim bilgiler degerlendirme yaparken bana
gerekli oluyor (Lale).

Istatistik, hukuk ve psikoloji derslerinin bana faydasi oldu. Onceleri
grafikler tablolar olusturamiyodum. Simdi kendi grafik ve tablolarimi
yapabiliyorum (Oya).

Istatistik dersini faydali buluyorum. Istatistik dersinde 6grendiklerim

ogretmenler kurulu toplantisina rapor hazirlarken gerekli oluyor
(Melek).

Katilimcilar, 6grencilerin akademik basar1 diizeyini, siniflarin ve ogretmenlerin
basarisin1 degerlendirirken, 6gretmenlerin reyting ¢izelgesini hazirlarken istatistik bilgilerini
kullandiklar1 i¢in bu dersi faydali gormektedirler. Katilimci gortisleri:

Egitim programinda gordiigiim en faydali ders istatistik dersiydi.
Istatistik dersinde égrendigim bilgileri 6grencilerin degerlendirmesini
vaparken, siniflarin basarisini hesaplarken, ogretmenlerin basarili
olup olmadiklarini ol¢erken kullaniyyorum (Akif).

Istatistik dersinden ogrendigim bilgiler siniflarin ogrenim diizeyini
analiz etmemde bana faydali oluyor. Ogretmenlerin reyting ¢izelgesini
diizenlerken bu bilgilerimi kullaniyorum (Kiibra).
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Istatistik dersinde oOgrendiklerimi Ogrencilerin basar: diizeyindeki
degisimi analiz ederken kullantyorum (Ferhat).

Katilimcilar, okulun genel basari diizeyini ve mezuniyet sinav sonucuna gére okulun bu
seneyle gecen sene arasindaki basar1 farkini hesaplarken istatistik dersinde edindikleri bilgileri
kullandiklarini belirtmislerdir. Yonetici goriisleri:

Istatistik dersinde ogrendiklerimi  okulun genel basar: diizeyini
hesaplarken ¢ok kullaniyorum. Her sinifin 6grenmedeki basari diizeyini
belirlerken ve onlar: karsilastirarken bana gerekli oluyor (Peri).

Istatistik dersinden edindigimi bilgiler ise okulun basar: diizeyini
degerlendirmede benim i¢in faydalidir (Eldeniz).

Istatistik bilgilerimi dokuzuncu simiflarin sinav sonucunu, bu seneyle
gecen senenin bagari diizeyini analiz ederken kullaniyorum (Dilber).

Hukuk dersi de katilimcilar tarafindan faydali bulunan derslerden biridir. Katilimcilar,
okulu yonetirken ve kararlar alirken edindikleri hukuk bilgilerinden yararlandiklarini ifade
etmislerdir. Ornegin:

Hukuk dersi de de faydali oldu. Hukuku dersinde ogrendigim bilgileri
giinliik faaliyetimde kullantyorum (Kubra).

Hukuk dersinde 6grendiklerimi de okul yonetiminde her zaman
kullantyorum (Peri).

Hukuk dersi benim igin faydali olan derslerden biridir. Hukuk
bilgilerimi okul yonetiminde hukuki igslemleri yaparken kullaniyorum

(Dilber).

Hukuk dersini de faydali buldum. Okulla ilgili bir¢ok karari verirken
hukuk dersinde ogrendigim bilgileri kullaniyorum (Cemile).

Faydali buldugum en onemli ders hukuktur. Hukuk dememin sebebi
okulda verdigim kararlarin yasalara uygun olmasina dikkat ediyorum.

Eger hukuku bilmezsem bir konuyla ilgili resmi igslemleri yapamam
(Melek).

Belirtilmig goriislerde okul midiriiniin  hukuk bilgisine sahip olmast Onemli
gorilmektedir. Katilimcilar, okulu basarili bir sekilde yonetebilme, okul paydaslarinin hak ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgiye sahip olma, bir olay karsisinda anayasa, egitim mevzuati veya
is hukukuna iliskin belgelere bakacaklarmi 6grenmeleri agisindan hukuk dersini faydali
bulmuglardir. Katilimei goriisleri:

Hukuk dersini de faydali buluyorum. Okul paydaslarimin hak ve
sorumluluklart vardir ve bir yonetici bunlarin hepsini bilmelidir
(Ilknur).
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TUm dersleri, ézellikle hukuk dersini faydali buluyorum. Bir durum
vasandiginda arttk bu durumda anayasa maddesine mi, is hukukuna mi,
egitim mevzuatina mi bakacagimi biliyorum (Jale).

Elde edilen goriislerden hukuk dersinin faydali bulunmasinin nedenlerinden biri de
yoneticilerin en fazla kullandiklari is hukuku bilgilerini bu derste edinmeleri olmustur. Ise alma,
is sozlesmesinin feshedilmesi, is s6zlesmesinin zamaninin uzatilmasi, siireli is sozlesmesi, vb.
konularda is hukukuyla ilgili 6grenilmis bilgiler sik kullanildig: i¢in katilimcilar, bu dersi
kendileri i¢in faydali gérmiislerdir. Yoneticilerin detayli goriisleri:

Hukuk dersinde is hukukuyla ilgili 6grendigim bilgiler benim i¢in daha
faydalidir (Bahar).

En fazla kullandigim bilgi hukuk dersinde égrendigim bilgilerdir. Is
hukukunu siradan bir insandan farkli olarak bir yonetici bakis agistyala
ogrendik (Eldeniz).

Hukuk dersinde is hukukuyla ilgili 6grendigimiz bilgiler isimizde bizim
icn daha ok faydalidir. Ise alma, is sozlesmesinin feshedilemsi, is
sozlesmesinin zamanuin uzatilmasi, siireli is sozlesmesi gibi birgok
konulart is hukukuna dair 6grendigimiz bilgilerle yapiyoruz (Havva).

Hukuk dersinde egitim mevzuati ve is hukukuyla ilgili bilgilere sahip
oldum. Is hukuku bilgilerim, emirleri yazarken ¢ok igime yariyor (Oya).

Egitim programinda yonetim dersi de katilimcilar tarafindan faydali bulunan derslerden
biridir. Yoneticiler goriislerini asagidaki gibi belirtmislerdir:

Yonetim dersinde ogrendigim bilgiler okulu yonetirken ¢ok isime
vartyor (Bahar).

Yonetim dersini de faydali buldum. Yonetim dersinde ogrendiklerimi
okulu yonetirken her alanda kullaniyorum (Dilber).

Yonetim dersinde ogrendigim bilgileri okulu ydnetirken bana ¢ok
faydali oldu (Peri).

Yonetim hocamizin dersi okulu yonetmemde nasil tutum sergilemem
icin bir yon verici oldu (Kibra).

Yonetim dersi de faydaliydi. Okulu yonetirken o derste ogrendiklerimi
uyguluyorum (Lale).

Yonetim dersini faydali buluyorum ama daha ogrendiklerimi
uygulamadim ¢unku okul midiri olarak daha ilk senemdir (Melek).

Yonetim dersinin faydali bulunma nedenlerinden biri de adaylara okulu ydnetirken
Ogretim kadrosuna davraniglart belirlemede yardimci olmasidir. Okulda farkli diisiincelere

sahip kisiler calismaktadir ve yoneticinin bu kisilerle isbirligi icerisinde calisabilmesi igin
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duygulariyla degil rasyonel davranmasi gerektigi goriisii paylasilmistir. Dersin katkisi asagida
sOyle ele alinmistir:

Yonetim dersini faydali buluyorum. O derste 6gretim kadrosuyla nasil
davranis sergilememiz ogretildi. Yeni geldigin okulda kollektifin icinde
farkly bakis agisina sahip insanlar var. Eger ben o derse katilmasaydim
okulu hiss ve duygularimla yénetir, kendim dogru gordiigiim seylerin
mutlaka yapimasini saglamis olurdim. Bu zaman otoriter yénetici
olmug olurdum ama o derse katilmam eger béyle yaparsam sonucun ne
olacagint onceden gormemi sagladi ve boyle yonetim uygulamaktan
sakindwrdr (Goniil).

Iki katilime1 ise ydnetim dersini, dersin islenme tarzi acisindan faydali bulmuslardir.
Konuyu 6rnekler iizerinden 6grenmenin katilimeilarda farkl goriisler olusturdugu, olaya pozitif
acidan bakmay1 6grettigi ve bu tarz 0grenmenin onlar ¢alisirken birer yonlendirici niteligi
tasidigi belirtilmistir. Okulu duygularla yonetmemek gerektigi konusunda Nergis ve Goniil adli
katilimcilar, ortak goriiste bulunmuslardir. Katilimer goriisleri:

letisim kurma, liderlik, 6rgiitii yonetme konularini 6Srendigim yonetim
dersi benim icin ¢ok faydali oldu. Okulu yonetirken karsilastigim
olaylarda hocanin verdigi ornekleri hatirlayp ona gore bir ¢oziim yolu
buluyorum (Ilknur).

YOnetim dersini daha faydali buldum ¢UnkU her derste olaya farkl
agidan ve pozitif bakmayr ogreniyorduk. Anladik ki, fazla duygusal
olmak gerekmiyor (Nergis).

Psikoloji dersi de katilimcilar tarafindan faydali bulunan derslerden biridir. Ferhat adli
katilimei, bu konuda sahip oldugu bilgileri bi¢gimlendirme, Goniil adli katilimer belli bir yon
vereme, Oya adli katilimcr iletisim ve beden dilini anlama, Lale adli katilimer ise dersin
islenmesi acisindan bu dersi faydali bulmuglardir. Katilime1 goriisleri:

Psokoloji dersinin de faydast bu konuda bildigimiz ve ogrendigimiz
bilgileri diizene sokmaya yardimci oldu (Ferhat).

Psikoloji dersi de benim igin ¢ok faydalr oldu. Dogrudur zaman kisith
olsa da en azindan bize bir yon verdi (Goniil).

Psikoloji dersi faydali oldu. Psikoloji dersinde dgretmen okulda
yasanabilecek durumlarla ilgili rollU oyunlar diizenliyordu ve bizim o
rolii oynarken yaptiklarimiz hepimiz tarafindan tartisilyyordu (Lale).

Psikoloji  dersinde edindigim bilgiler iletisim ve beden dilini
anlamamda yardimci oluyor (Oya).

Maliye dersi de katilimecilar tarafindan bazi mali hesaplamalari yapmak ve maaslar

hesaplamak agisindan faydali goriilmiistiir. Y 6neticilerin bu dogrultudaki goriisleri:
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Maliye dersinde 6grendiklerimi bazi maliye hesaplamalar: yaparken
kullaniyorum (Ferhat).

Maliye dersi faydali oldu. Maliye dersinde maaslart hesaplamay:
ogrendim (llknur).

Her ay ogretmen ve diger ¢alisanlarin maaslart hesaplaniyor ve ben
ona imza atiyorum. Maliyeyi bilmezsem maaglarin dogru yazilip
vazilmadiginit bilmem (Melek).

Cagdas 6gretim yontemleri dersi bir katilimci tarafindan faydali bulunmustur. Bu derste
edinilmis bilginin 6gretmenleri denetlemede, dolayisiyla 6gretim ortamini degerlendirmede ve
O0gretmene rehberlik yapmada faydali oldugu bulgusuna ulasilmistir. Lale adli yOneticinin
gorusu:

Cagdas dgretim yontemleri dersinde dgrendigimiz bilgiler ders

dinlemelerinde bize faydali oluyor. Cagdas ogretim teknolojilerini
bilmem, ogretmenleri denetlerken onlara yardimct olmami saglyyor

(Lale).

4.2.5. Egitim Programinin Adaylara Katkisi

Okul yonetimiyle ilgili bilgi sahibi olma, yonetici olma hedeflerine ulastirma, 6zgiiveni
artirma ve kendi potansiyellerini kesfetmelerini saglama katilimcilar tarafindan egitimin katkisi
olarak degerlendirilmistir.

Programa katilmadan 6nceki bilgi dlizeyinizi goz 6niinde bulundursak, programin size
ne gibi katkilar1 oldu? sorusuna en fazla alinan cevap yonetim alaninda temel bilgileri edinme
olmustur. Ornegin:

Egitim programinin en énemli katkist yonetim alaninda ¢alismam igin
bana temel bilgileri 6gretti (Bahar).

Egitime katilmakla okul yonetimine iliskin daha fazla bilgi sahibi
oldum. Tabii ki, bizler beklentilerimiz ¢ok olabilir ama bunu zaman,
biirokratik siire¢ ve baska etkenler simirlayabiliyor (Eldeniz).

Okul yonetimiyle ilgili bazi teorik bilgilere sahip oldum (Ilknur).
Asagidaki katilimcilar, egitimin katkisin1 maliye, istatistik ve psikoloji alaninda bilgi
kazanmak olarak degerlendirmislerdir:

Egitime katildiktan sonra ise yoneticilikle ilgili bilgilere sahip oldum.
Egitimle ilgili mevzuati, kendi maasimi hesaplamay: ve ogrencilerimi
akademik basarilarina gére siralamayr 6grendim (Melek).

Egitim programina katilmadan énce yonetimle ilgili bilgilerim zayift
ama bu egitime katildiktan sonra ister yonetim ister maliye, istatistik,
psikoloji alaninda bir hayli bilgi ve fikir sahibi oldum (Nergis).
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Katilimeilar, egitimin onlara katkisini okul yonetimine iligskin bilgi edinmeyi saglama
olarak degerlendirmislerdir. Yoneticilerin detayli goriisleri asagida sunulmustur:

Egitim programindan ogrendiklerim sayesinde hi¢ kimse is hukuku,
maliye konusunda beni kandiramaz. Istatistik bilgim olmasa Genel
Egitim Kurumlar: Bilgi Sistemi yaziliminda gerekli bilgileri giremem.
Aslinda bu egitim programi o zamana kadar katildigim tiim egitim
programlarinda edindigim bilgileri bir araya toparladi ve okul
yonetimi hakkinda bilgi sahibi olmami sagladi (Oya).

Okul yonetimiyle ilgili yeni bilgiler edinmemi sagladi (Peri).
Egitimin adaylara diger bir katkis1 onlarin yonetici olmayla ilgili hedeflerine ulasmasini
saglamasi olmustur. Ornegin:
Yonetici olmak icin bana olanak yaratt: (Cemile).

Programin bana katkis1 artik géz oniindedir. Programa katilmam ve
basarili olmam sonucunda hedefime ulagmis oldum. Beni yonetici olma

hedefime ulastirdy (Jale).
Yonetici olmam icin temel oldu (Kubra).

En onemlisi de egitim programi siireginde 6yle insanlarla tanisma
sanstm oldu ki o insanlarla konusmak bile bana nelerse katti. lyi
isbirliklerimizi kuruldu. Sonda da yonetici atanmama vesile oldu (Peri).

Baz1 katilimecilar, yoéneticilik smnavinda basarili olmalarin1 dolayisiyla yonetici
olmalarini egitimin katkisi olarak belirtmislerdir. Y6netici goriisii:

Programda elde ettigim bilgiyle BakanliK'in diizenledigi yoneticilik
stavini kazandim (Akif).

Yoneticilik sinavinda basarilt olmami sagladi (Dilber).

Egitim programinmin katkisi1 eger bu egitim programina katilmasaydim
miidiir olamazdim. Sinavi gegmeme yardimci oldu (Ferhat).

Bu soruyla ilgili saptanan bulgulardan biri de egitimin adaylarin 6zgiivenini artirdigidur.
Bununla ilgili belirtilmis goriisler:

Kendime olan ozgiivenimi artirdi.  Yonetici atanma sinavina
katilmadigin halde bile artik yonetici bakisina sahip oldugunu
hissediyorsun (Gonil).

Kendime olan ézgiivenimi artirdr (Havva).
YOnetici olarak kendime giivenimi artirdl (Lale).
Bu egitimi almakla kendime ézgiivenim artti (Kiibra).
Adaylarin kendi potansiyelini kesfetmesini saglamasi da egitimin katkis1 olarak
saptanmuistir. Omegin:
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Egitimin genel faydasi kendi potansiyelimi kesfetmeme yardimct oldu
(Havva).

Benim igin birgok faydasi oldu. Kendimi gbdzden gegirmemi ve
potansiyelimi gérmemi sagladi (Lale).

4.3. Basarith Okul Yoéneticisinin Ozellikleri

Basaril1 okul yoneticisinin 6zelliklerine iliskin elde edilmis bulgular yonetim bilgisi,
yoneticilik becerileri ve kisilik 6zellikleri kategorileri altinda siniflandirilmigtir:

a) Yonetim bilgisi kategorisine iliskin saptanmis bulgular: Ogretmenlik meslegi,
pedagoji, brans, egitim mevzuati, yonetim, hukuk, psikoloji, dokiimantasyon islemi, denetim
ve maliye bilgisi.

b) BIiT’ni kullanma, karsindaki insan1 anlama, iletisim kurma, insanlar1 tanima, karar
verebilme, degerlendirme, tahmin etme, analitik diistinme, planlilik, gérev dagilimi yapma,
zamani yonetme, yonetim, politik diistinme, ¢oziim odakli olma, etik mesafeyi koruma, isini
sevme, oklunu sahiplenme, okulunu iyi sekilde temsil etme, Ggrenciye sevgiyle yaklasma,
liderlik, rehberlik yapma, motive etme, karizmatik giig, isbirlik¢i yaklagim, pozitif yaklasim ve
ekip olma yoneticilik becerileri kategorisine iliskin elde edilmis bulgulardir.

¢) Saygili, samimi, sagduyulu, diiriist, adaletli, objektif, affedici, hosgoriilii, demokratik,
hiimanist, sabirli, temkinli, dikkatli, sakinligini koruma, onurlu, vicdanli, yardimsever, giiven
duygusu veren, caligkan, siirekli aktif, gelisime agik olan, yenilikgi, gili¢lii bir kisilik, 6rnek
kisilik, sorumluluk sahibi, ulasilabilir olma, dedikoduya 6nem vermeme, karsisindaki insanin
bireysel dzelliklerini dikkate alarak yaklasim sergileme, karsisindaki insani rencide etmeme,
iyi bir dinleyici olma, kendini sevme, egoist olmama, giyim kusamina ve davranigina 6zen
gosterme kisilik ozellikleri kategorisine iligskin ortaya ¢ikan bulgulardir.

Elde edilmis goriiglerden en fazla dikkat ¢eken basarili yonetici 6zelligi paydaslarla
iletisim zamani etik mesafeyi koruma olmustur. Asagidaki goriisler yoneticilerin sorunlart etik
ilkeleri ve bireysel yaklasimi gozeterek ¢ozdiiklerini ortaya koymaktadir:

Ister veli ister 6gretmen ister ogrenciyle etik mesafeyi korumaya dikkat
ederim (Bahar).

Ogretmenlerle etik mesafeyi koruyorum. Ogretmen bir yanlis yapmissa
bunu ne dgrencilerin yaminda ne de diger insanlarin yanminda
soylemiyorum. Yapilan yanlisi ogretmen ve miidiir yardimcilarimla
odamda bir yénetici olarak degil bir meslektas olarak konusuyorum

(AKif).
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Asagidaki goriislerde saptanan etik degerlere dikkat etme, taraflari sakinlestirme ve
dinleme becerisi dikkat ¢eken yonetici dzelliklerindendir. Ornegin:

Ogretmenlerle sorunlart etik mesafeyi koruyarak ¢oziyorum. Bir
ogretmenimiz sinirli bir sekilde odama geldigimde ilk yaptigim sey onu
sakinlestirmek oluyor. Sonra ise onu sinirlendiren konuyu soruyorum.
Osretmeni dinledikten sonra sorun eger 6grenciyle iliskiliyse 6grenciyi
cagwrip onu dinliyorum... (Kibra).

Osretmenlerle etik mesafeyi koruyorum. Ne fazla yakin ne de fazla uzak
iliskiye girmiyorum. Kizgin sekilde bir ogretmen odama geldiginde
sakin bir sekilde onu karsiliyorum, onu da sakinlestirmeyi deniyorum...
(Lale).

Elde edilmis goriislerden yoneticinin sorun zamani sakinligini korumasi da olmazsa
olmaz yonetici Ozelliklerinden biridir. Okul mudurinun sakin bir kisilige sahip olmasi
konusunda Cemile ve Peri adli katilimcilar, ortak goriiste bulunmuslardir:

MUdUr insanlarla arasindaki etik ¢izgiyi korumalidr. Ayni zamanda
zor durumlarda kendi sakinligini de korumalidir. Ogrenciye kizmig
ogretmenimiz yiiksek ses tonuyla konusarak odama giriyor, bir ayilip
bir bayiliyor. Béyle durumlarda sakinligimi koruyorum. Ogretmenle
etik ¢erceveyi asmadan iletigim kurmayt deniyorum (Cemile).

Okul yoneticisi ¢ok heyecanli olmamali, miidiir panige kapilmamall,
sakinligini korumalidir. Okul zaten heyecanli ortamdir. Okulda bir olay
olsa ve okul midiri heyecanlanip kendini kaybederse o zaman
digerleri ne yapar (Peri).

Asagidaki katilimeilar da goriislerinde yoneticinin kisilerle samimi ve etik kurallara
uygun sekilde iletisim kurmasi gerektigine deginmislerdir:

Yonetici ogretmeni, ogrencisi ve velisiyle iletisimi zaman etik kurallara
uymalidir. Bir 6gretmen sinirli bir sekilde odama girdigi zaman ayaga
kalkip onun yanina gidiyorum ve ictenlikle ona ne oldugunu soruyorum.
Gelin oturup konugalim diyorum (Havva).

Odama bir dgretmen kizarak geldiginde ilk once onu sakinlestiririm
cunkl bunun bircok nedeni olabilir. Sakinlestirip samimi bir sekilde
konustugumda problem ¢oziiliiyor (Nergis).

Katilimcilar gorislerinde, saygili yaklasimi da yoneticinin énemli dzelliklerinden biri
olarak gormektedirler. Melek adl1 yoneticinin goriisli onun kisilerin bireysel ozelliklerine gore
yaklasim sergiledigini ortaya koymaktadir. Katilimer goriisleri asagida sunulmustur:

Osretmenlerine saygiyla yaklasmalidir. Oyle 6gretmen var ki onu
denetlerken onun olumsuz yénlerinden konusmani istemiyor ama
konustugum zaman beni koridorda gérdiigiinde yiiziinii astyor, yiiziinii
cevriyor. Ben o ogretmeni gordiigiimde ismiyle hitap edip nasilsiniz
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diye soruyorum. Ders denetimine giderken, merhaba hocam, izninizle
deyip sunifa giriyorum (llknur).

Insanlara karsilikli saygi ¢ercevesinde yaklagmalidir. Ister veli ister
ogretmen olsun her biriyle saygimin oldugu ortamda iletigim
kuruyorum. Saygi ¢cergevesinde tiim ogrencilerle arkadagim (Nergis).

Herkese saygiyla yaklasirim. Sonugta miidiirsiin senin saygili olman
sadece senin degil ayni zamanda yonettigin kurumun da artisidir.
Karsimdaki ogretmene o6gretmen goziiyle bakar, ona gére yaklasim
sergilerim. Ogrenciye bazen bir ¢ocuk, bazen bir akran, bazen de bir
ogretmen olarak yaklagirim. Her ogrencinin bireysel farkliliklarin
goze alarak yaklagirim (Melek).

Tiim katilimcilar, basarili okul miidiiriiniin lider 6zelliklerine sahip olmas1 gerektigi

konusunda ortak goriiste bulunmuslardir. Demokratik yonetim tarzini benimseme ve gorev

sorumlulugunu tasima da asagidaki goriiste basarili yoneticilik 6zelligi olarak saptanmig

bulgudur:

Bagsaril okul miidiirii lider olmalidir. Ben yonetimde ne otoriter, ne de
liberal yonetim tarzini dogru bulmuyorum. Calisanlarla yeri geldiginde
arkadas yeri geldiginde yénetici oluyorum. Iliskilerde denegeyi
koruyorum. Okulda bizim bir gorevimiz var ve biz o gorevi layikiyla
yapmalyiz... (Jale).

Diistintiyorum ki, okulu yonetme sorumlulugu bana verilmisse ben onu
laytkiyla yerine getirmeliyim (Nergis).

Lale ve Peri adli katilimeilar da yoneticinin lider olmasi, hiimanist ve demokratik

yonetim uygulamasi konusunda Jale adli katilmciyla ortak goriiste bulunmuglardir. Her iki

katilimci, yOneticinin calisanlarint motive ederek ilerlemelerini saglamasini basarili yonetici

ozelligi olarak degerlendirmislerdir. Yoneticilerin gortsleri:

Basarih okul miidiirii diktator degil, lider olmalidir. Hiimanist ve
demokratik olmalidir. Calisanlarint motive ederek ileri gotirmesini
bilmelidir (Lale).

Bana gore basarili okul miidiirii oncelikle okulu emir etmeden
yonetebilmeli yani demokratik yéonetim uygulamalidir. Lider olmali,
calisanlarint motive ederek kendi pesinden gotiirebilmelidir (Peri).

Asagidaki katilimcilar da goriislerinde basarili yoneticinin liderlik, motive etme,

calisanlarini sahiplenme ve sorunu adil bir yolla ¢ozme 6zelliklerine dikkat cekmislerdir:

Kollektifini basariya gétiirebilmeli, motive edebilmeli ve liderlik
Ozelliklerine sahip olmalidir. Gegen sene 8 Mart Diinya Kadinlar
Gunu’nde ilk derste bir ka¢ ogrenciyle birlikte siniflart ziyaret edip
kadin ogretmenlere giil verip, bayramlarimi kutlamistik. Bunun
ogretmenleri ¢cok mutlu ettigini gordiim (Kiibra).
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Basarili okul miidiirii kendinde liderlik ozelliklerini tasimalidir.
Basarili  bir yoneticide orgiit ¢alisanlarini motive etme becerisi
olmalidir (Gonl).

Miidiir ¢alisanlarint motive etmeli ve sahip ¢ikarak korumalidir. Tabii
ki, yanlis yaptiklarinda da adil bir ¢éziim yolu bulmalidir (Oya).

Gorligiinde yoneticinin motive etme becerisine deginen katilimel, fikrini $oyle
acgiklamstir:

Bana gore bir c¢alisanmi motive etmek o kisini ¢abalarin
degerlendirmektir... Ben de dgretmenimize ¢alismasindan dolayr hem
whatsApp grubumuzda hem de ogretmenler kurulu toplantisinda
tesekkiir ettim. Ogretmenin mutlu oldugunu gérdiim (Goniil).

Dokiiman analizi zamani, Cemile adli katilimcinin sanal okul projesine basarili
katilimindan dolay1 okul psikologunu kutlamasi ve gelecek islerinde daha basarili olmasi igin
iyi dileklerde bulunmasi yoneticinin ¢alisanini  motive edici davranist  olarak
degerlendirilmistir.

Katilimcr goriisiinde, planli ve sorumluluk sahibi olma da basarili yonetici 6zelligi
olarak saptanmistir. Ornegin:

Okul miidiirii planli olmalidir. Okulu igin oyle bir planlama yapmalidir
ki, orada karsisina ¢ikabilecek sorunlar gériilmiis ve onlart onleyecek
onlemler alinmis olsun.

Okul yoneticisi mutlaka planli ve sorumluluk sahibi olmalidir. Ben
yullik, aylik planlama yapmaktansa giinliik plan yapmayi daha ¢ok
seviyorum (Perti).

Elde edilmis goriislerde zamanmi iyi yonetme de basarili yonetici 6zelligi olarak
gorilmektedir. Islerin aciliyetine gore yapilmasi da saptanan bulgudur. Belirtilmis goriisler:

Zamani iyi yonetmeyibilmelidir. Mesela Il Egitim Miidiirliigii'nden ayin
28 'ne kadar bir igin yapimasi isteniyor. Ben nede olsa 28 ne kadar
zamanmm var deyip son giine birakmiyorum. Genelde yapmam gereken
isleri aciliyetine gore siralayarak yaparim (Peri).

Biz bir konuya zamanimiz yoktur diyemeyiz. Biz zamani iyi yonetmeli
ve her bir seye belli bir zaman ayirmalvyiz (Havva).

Asagidaki gorisler, yoneticinin kisileri ve siireci yonetmek i¢in rehberlik yapabilme
becerilerine sahip olmasi gerektigi bulgusunu ortaya koymaktadir:

Calistigimiz insanlart iyice taniyp, anlamamiz gerekir. YOnetici
etrafindaki tiim gruplarin lideri olmalidir ki, o gruplari yonetebilsin.
Basarily miidiir 6gretmenlerin, hizmetlilerin ve velilerin arasinda olup
onlara rehberlik yapabilmelidir (Cemile).
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Basarili yoneticinin yonetsel becerileri ve ¢alisanlarin ozelliklerini
analiz etme becerisi olmali, Galisanlarimin gucll  ve yetersiz
ozelliklerini  belirleyip, gii¢lii  ozellikleri olanlarin lider gibi
yetismelerine rehberlik etmelidir. Kendimden ornegim, Kuguk
Akademi nin faaliyetinde aktif olan dgretmenlere liderlik ozelliklerini
daha da gelistirmeleri icin ortam hazirladim (Ilknur).

Basarili okul miidiirii yonetsel becerilere sahip olmalidir (Lale).

Gondl adli katilimet, basarili yoneticinin dngdriiye ve analitik disiinceye sahip olmasi
gerektigi goriisiinii paylasmistir. Ongériiye sahip yoneticilerin ciddi sorunlarla karsilasmadigi
ve her bir durum igin proaktif dnlemlerinin oldugu anlagilmistir. Katilimeinin bu konudaki
detayl1 goriisii:

Basarili bir yonetici tahmin etmeli, analitik diisiinebilmeli, okulun eksik
yonlerini gorebilmeli ve dnlemler alabilmelidir. Bende tahmin etme
becerisi diger becerilerimden daha iistiindiir. Mesela: Ben ileride neye,
calisana mi, 6grenciye mi, demirbasa mi ihtiyacim olacagini onceden
gorebildigim ve proaktif onlemler aldigim i¢in bu konuda sorunla
karsitlasmiyorum... (Gonal).

Katilimcilar, okul midariinin 6gretmenlik meslegini iyi bilmesi ve pedagoji bilgiye
sahip olmasinin ister 6gretmen degerlendirmesi ister 6grenci ve velilerle iletisimi zamani
faydali olacagi goriisiinde bulunmuslardir. Asagida belirtilmis goriisler okul miidiirlerinin
ogretmenlik yapan Kisilerden atanmasi gerektigi bulgusunu ortaya koymaktadir:

Basarith okul miidiirii oncelikle 6gretmenlik meslegini iyi bilmelidir.
Ogretmenlik meslegiyle ilgili bilgisi olmayan ydnetici 6gretmeninin
dersini dinlerken ona gerekli yonlendirmelerde bulunamaz (Akif).

Ogretmenlerin mesleki kapasitesinin iyi olup olmadigim belirlemek icin
ogretmenlik meslegini iyi bilmeli ve pedagoji bilgisi olmalidr. Kendi
pedagoji bilgilerime giivenerek onu denetlerim (Ilknur).

Bagsarili bir yénetici olmak icin yodneticinin mesleginin ogretmen
olmasi, on sene durmadan o6gretmen olarak ¢alismasi, yoneticilik

smavina katilirken hala égretmen olmasi gerekiyor. Bu zaman yonetici
ogrenci ve velilerle saglam iletisim kurabilir (Oya).

Bagsariuli okul miidiirii egitimle ilgili mevzuati, 6gretmenlik meslegini ve
kendi brangini miikemmel bilmelidir. Diger branslardan da en azi orta
duzeyde bilgi sahibi olmalidir (Melek).

Katilimer goriisleri yoneticinin iyi iletisim kurma becerisine sahip olmasi gerektigi
bulgusunu ortaya koymustur. Yoneticiler paydaslari tanimay: ve onlarla var olan iliskiyi

basarili sekilde devam ettirmeni etkili iletisimde gormiislerdir. Dogru iletisim kurulmadig:
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takdirde paydaslar arasinda bir bariyerin olusacagi ve durumla ilgili saglikli karar
alinamayacagi goriisii soylenilmistir. Elde edilmis gorisler:

Bagsarili okul yéneticisi iyi bir iletisim kurabilme beserisine sahip
olmalidir. Okul g’almanlarmm gereksinimlerini belirlemek i¢in iletigim
kurabilme onemlidir (Ilknur).

Bana gore basarili okul miidiirii 6ncelikle insanlarla saglikly iletigim
kurmayibilmelidir. Sen iletisim kuramadigin zaman calistigin kisileri
kendinden uzak tutmus oluyorsun ve o kisilerle karar vermen
gerektiginde saglikli  karar veremiyorsun Giinkii sen onlar
tamimuyorsun (Bahar).

Asagidaki yonetici, etkili iletisim becerisine sahip olmanin yonetmekte oldugu okulla
ilgili detayl bilgi saglayacagi goriisiindedir:

Bagsarili yonetici etkili iletisim becerilerine sahip olmalidir. Yonetici
sadece okuldaki insanlarla degil ayni zamanda okul disindaki okulla
ilgili bilgilere sahip olan insanlarla etkili iletisim kurmalidwr. Yonetici
onlarla iletisim kurarak okulun yetersiz yonlerini nasil ortadan
kaldirabilecegini veya daha da nasil iyi yapabilecegini diigiinebiliyor
(Eldeniz).

Nergis adl1 yonetici asagidaki goriisiiyle, saglikli iletisim kurmanin ve karizmatik giicii
kullanmanin yonetimde pozitif sonuglar dogurduguna dikkat ¢ekmistir:

Okula ilk geldigimde okulu yonetmek zordu ama zamanla iletisim
kurarak, karizmatik gticimi kulanarak odama gelen insanda pozitif ruh
hali olustura biliyorum. Velilerle de iletisimim iyidir (Nergis).
Katilimc1 goriislerine gore yonetici bir egitim-0gretim kurumunu temsil ettigi icin
konusmasiyla, davranisiyla ornek bir kisilik olmali, bir konuya goriis belirtirken yanlis

anlagilmaya sebebiyet vermemelidir. Bu konudaki katilimci1 goriisleri:

Bagsarili okul miidiirii konusmasiyala, davramisiyla ornek olacak bir
kisilik olmalidir. Yonetici her bir yaptigina dikkat etmelidir. Hatta
sosyal agda bile bir konuya goriis belirtirken dikkatli olmalidir. O
sadece 0 goriistiyle kendisini degil yonettigi okulu da temsil etmis
oluyor (Hawva).

Yonetici iletisim becerisine sahip olmalidwr. Yonetici konusurken
konusmasina dikkat etmelidir. Konusmasinda bir genelleme yaparsa bu
blyuk bir soruna neden olabilir (Oya).

Ayrica Oya adli katilimet, yoneticinin dig gorilinlisiiyle de dgretmen ve 6grencilerine
ornek olmasi konusunda fikir belirtmistir. Kisinin goriisii:

Giyim kugamiyla, kendi davramislariyla ¢alisanlarina, ogrencilerine
ornek olmalidir. Okula gelirken dig goriiniimiime ¢ok dikkat ediyorum.
Diistintiyorum ki, kendi goriintimiimle 6grencime, ogretmenime yanlis
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ornek olmamaliyim. Ayni seyi ogrencimden ve oOgretmenimden de
bekliyorum (Oya).

Cemile adli yOnetici, basarili okul midiriiniin sabirli ve adaletli olmasi1 gerektigi
goriisiinde bulunmustur. Bu konudaki goriisiinii sdyle belirtmistir:

Basarili okul miidiirii sabirli ve adaletli olmalidir. Okullarda en zor is
ogretmenler arasinda ¢atismaya neden olmadan adaletli sekilde ders
saati paylasimi yapmaktir (Cemile).

Akif adli yonetici, adalet ve sabirli olmay1 basarili okul midiiriiniin sahip olmasi
gereken Ozellikler olarak degerlendirmistir. Yoneticinin goriisii:

Basarili okul mudurl okulu yonetirken adaletli ve sabiwrlt olmalidir.
Okulmuz ilin en iyi fiziki kogullara sahip okullarindan biridir ama tim
bunlara ragmen veli okula gelirken memnuniyetsizligini dile getiriyor.
Bu zaman onu sabirla dinleyip bu konunun neden boyle oldugunu
gosteren tutarl argiimanlar koydugumuzda o da sakinlesiyor (Akif).

Asagidaki katilime1, basarili miidiir 6zelligiyle ilgili sunu sOylemistir:

Bagsarili yonetici egoist olmamall, tiim ¢alisanlarini kanatlarinin altina
alarak, ortada bir yanliglar: varsa bile sabirla yaklasmali ve rencide
etmeden onlara sdylemelidir (Havva).

Eldeniz adli katilimct da yoneticinin sabirli ve ¢aliskan olmasi gerektigiyle ilgili su
goriiste bulunmustur:

Yonetici sabirli ve ¢aliskan olmalidwr. Sabirli olmak igin ¢abalryorum
ama ne kadar basarili olabildigimi kenardan gozlemleyen kisiler
soyleyebilir. Genellikle ¢aliskan insanlari kendime d&rnek alurim
(Eldeniz).

Dilber adli katilimci, basarili okul miidiiriinii anlayish, sabirli, yardimsever,
etrafindakilere gliven duygusu veren, sorumluluk sahibi, isini seven ve giiglii bir kisilige sahip
biri olarak tanimlamistir. Katilimcinin gortisii:

Basaritl okul miidiirii bir sorunla gelmis insana karsi anlayisl olan,
sabirla dinleyen, yardimci olan, séz ve davramiglariyla etrafindaki
insanlara giiven duygusu veren, isine karst sorumluluk tasiyan, isini
severek yapan ve zorluklar karsisinda aciz degil giiclii olan bir kisilige
sahip olmalidir. Cevremdeki insanlar benim ¢ok temkinli, samimi,
yvardimsever Ve her zaman bir seyler yapmaya ¢ok istekli oldugumu
sOyluyorlar. Ona gore de bir¢cok sorunumu ¢ozmemde samimi olmamin
bana ¢ok yardimci oldugunu diigiinmekteyim (Dilber).

Akif adli yonetici asagidaki goriisiinde, okul mudurinin c¢evresindeki insanlarin
goriislerinden faydalanabilmesi i¢in onlar1 dinlemesi ve anlayabilmesine dikkat ¢ekmistir:

Basarili  okul miidiirii  karsisindaki  kigiyi iyi dinleyebilmeli  ve
anlamalidir. Belki karsindaki kiginin soyledigi fikir senin fikrinden

57



daha iyi bir fikirdir veya o bir seyleri yanlis yapmissa biz ona konugma,
anlatma sansi verdigimiz zaman bizim géremedigimiz, onun gorebildigi
taraflart anlatirsa bizim de onu gérmemizi saglar (Akif).

Melek adli katilimci, sahip oldugu 6zellikler hakkinda sunlar1 sdylemistir:

Aktif dinleme becerisine, iletisim kurma ve yonetim becerisine sahibim
(Melek).

Ferhat adli katilimci, basarili okul miidiiriinii onurlu, vicdanli ve objektif olmasindan
sOz etmistir. Yoneticinin bu konudaki goriisii:

Basarili okul miidiirii onurlu, vicdanlt ve objektif olmalidir. Eminlikle
soyleyebilirim ki, okulmuz tam seffaf hizmet vermektedir. Bu konuda
herkesin yiiziine rahat bir sekilde bakabiliyoruz. Okulumdaki tiim
ogrencileri kendi ¢ocuklarimdan ayri tutmuyorum. Bunu veliler de
sOyleyebilir (Ferhat).

Jale adli katilimci da basarili yoneticinin objektif caligsmasit gerektigini sOyle
aciklamistir:

Kendisi objektif sekilde calismalidir ¢UnkU kendisi objektif ¢calisngi
zaman digerleri de ona bakip oyle ¢alisir... Ogretmenler de bunu gériip
gorevlerini gereken sekilde yapmaya ¢alistyorlar (Jale).

[knur ve Kiibra adli katilimcilar, asagidaki goriislerinde yoneticinin objektif ve adaletli
olmasi gerektiginden s6z ederek kendilerinin de Ggretmen oOdiillendirmesinde objektif ve
adaletli olmaya calistiklarin1 belirtmislerdir:

Osretmenleri  édiillendirirken — objektif ve adaletli  oluyorum.
Osretmenleri odiillendirmeden énce onalart édiillendirme kriterlerimi
soyliiyorum. O kriterlere uygun olan ogretmenleri 6dullendiriyorum
(llknur).

Dersine ozen gosteren, tiim 6grencilerin katilabilecegi 6grenme ortami
olusturan,  kendini  gelistirmek  icin  ¢aba  sarf  eden,
verilen tim gorevierin iistesinden hakkiyla gelen égretmenlerin
odallendirilmesiyle ilgili karar verirken adaletli olmaya 0zen
gosteriyorum (Kubra).

Melek adli katilimcinin  goriisiinden, basarili okul miidiiriinlin adaletli, diiriist,
hosgoriilli, sabirli, ¢oziim odakli ve affedici olmasi gerektigi anlasilmistir. Yonetici bu
Ozelliklere sahip oldugunu asagidaki goriisiinde sOyle dile getirmistir:

Yonetici adaletli, diiriist, hosgoriilii, sabirli, ¢oziim odakl ve affedici
olmalidir. Bir calisamimiz okula maddi acidan zarar vermisti. Devlet
malna zarar verildigi icin Il Egitim Miidiirligii'ni ve polisi
bilgilendirdim. Verdikleri maddi zarar: karsilattirdim. Kiiciik ¢cocugu
oldugunu bildigim i¢in polise verdigim sik@yet dilekcemi geri aldim
ama Il Egitim Miidiirliigii ile konustum ve devlet malina zarar verdigi
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icin isten c¢ikarildi. Bu konuda adaletli, diiriist, ¢oziim odakli ve
hosgoriilii oldugumu diisiiniiyorum (Melek).

Oya ve Kiibra adl1 katilimcilar ise basarili okul miidiiriinii soyle tarif etmislerdir:

Bagsarili okul miidiirii hiimanist, adil, hosgoriilii, saygili, sagduyulu,
isini seven ve sorumluluk sahibi olmalidr (Oya).

Basaritl okulu miidiirii temkinli, adaletli, iginin ehli olmali ve dogru
karar verebilmelidir (Klbra).

Asagidaki katilimcilar durum degerlendirme, hizli karar verme ve dogru karar verme
becerisini basarili okul miidiiriiniin 6zelligi olarak nitelendirmislerdir:

Bagsarili okul yoneticisi hem hukuk, hem de vicdan agisindan durumu
en iyi sekilde degerlendirebilme ve duruma goOre endogru
karari verebilme becerisine sahip olmalidir. Biz her giin farkl
durumla, insanla karsilastyoruz ve senin karsina senin sabrini zorlayan
bir kisi gelebilir senin ona yanlg bir tavrin gelecekte hos olmayan
sonuglar dogurabilir (Eldeniz).

Giiclii mantiga sahip olmalidir. Hizli karar vermeyibilmelidir.
Karsisina her tiirlii insan ¢ikabilir ve aniden gelisen farkli olaylar
yvasanabilir. Boyle durumlarda dogru karari verme yetenegine sahip
olmalidwr (Peri).

Ferhat adli yonetici, basarili okul miidiiriinii siirekli aktif, dikkatli, karar alma
becerilerine sahip ve kararin uygulanmasi surecini kontrol eden biri olarak tarif etmistir.
Yonetici okulunda yasanan gelisimin kendisinin goérevini iyi bir sekilde yapmasiyla
iliskilendirmistir. Y6neticinin detayli goriisii:

Basarili okul miidiirii siirekli aktif ve dikkatli olmali, kararlar
zamaninda almall, alinan kararlarin uygulanmast siirecini kontrol
etmelidir. Okulmuz 6grencilerinin basar: diizeyine gére Bakl genelinde
ilk dortliikte yer alan okuldur. Bu basar: alinan kararlarin arkasinda
oldugumuzu  ve  bunlarin  uygulanmasimi  iyi  yonettigimizi
gostermektedir... (Ferhat).

Katilimcilar, okul mudirinin karar alma zamani herkesin karara katilimini saglamay1
basarili yonetici 0zelligi olarak degerlendirmislerdir. Yoneticilerin goriisiine gore herkesin
karara katilimi hem farkli fikirlerin ortaya c¢ikmasini hem de alinacak kararda herkesin
sorumluluk tagimasimi saglamaktadir. Kiibra adli katilimci basarili okul midurinin
ogretmenleriyle bir ekip seklinde galismasi gerektigini de sdylemistir. Ornegin:

Okul muduri karar verirken herkesin karara katilimini saglamalidir.
Karar verirken bekliyorum ¢unkl birinin aklina gelmeyen sey digerinin
aklina gelir... (Lale).
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Basarili  okulu mudirl kollektifiyle ekip olarak ¢alismali ve
calisanlarin  kararlara katilimini saglamalidir. Okulda bir karar
aldigim zaman miidiir yardimcilarim ve konuyla ilgili kisilerle birlikte
dogru karar almak i¢in toplanti yapryoruz. Alinan kararin uygulama
asamasinda herkes sorumluluk tasiyor (Kiibra).

Jale ve Havva adli katilimcilar, yonetimin isbirlik¢i yaklasim gercevesinde yapilmasini
basarili okul miidiiriiniin 6zelligi olarak tanimlamislardir. Katilimeilar, ekip halinde ¢aligmanin
orgiit i¢in faydali olacag1 goriistindedirler. Jale ve Nergis adli katilimci goriislerinde basarili
yoneticinin hep ulasilabilen olmasina da dikkat ¢ekmislerdir. Bu konuda belirtilen goriisler:

Bagsarili yéonetici isbirlik¢i yaklasima sahip olmali ve okulunun
sorununu okul ¢alisanlariyla birlikte ¢cozmelidir (Havva).

Mudir hep kollektifin icinde olmalidir. Kollektifiyle arasinda bir
baryer olmamali, hep ulasilabilen olmalidir. Kollektifiyle isbirligi
icerisinde olup, bir ekip olarak ¢alismalidr. Eger kollektif bir ekip
olarak ¢alissa etkili sonug elde edebiliriz. (Jale).

Karsisindaki insanlarda gormek istedigi kirter ilk once kendisinde
olmali, komut vererek gelin sunu yapin degil gelin bunu birlikte yapalim
demeli, ulasilabilir olmalidir. Ulasiimaz miidiir degilim. Her zaman
koridorlarda ogrencilerin arasinda olurum (Nergis).

Ilknur adli yénetici goriisiinde, basarili okul mdurinin iyi bir psikolog, sabarls,
objektif, adaletli ve ulasilabilen olma 6zelliklerine dikkat ¢ekmistir:

Ayrica yonetici iyi bir psikolog, sabirli, ovjektiv, addaletli, ulasilabilen
bir kisilik olmaldir. Okulun her tarafinda kamera olmasina ragmen
insanlart kamerada izlemeyi dogru bulmuyorum. Sik sik koridorda olup
ogrenci ve 6gretmenlerle iletisim kuruyorum... (Ilknur).

Havva adli katilimci, goriisiinde basarili okul yoneticisinin okulunu sahiplenme
Ozelligine deginmistir. Yoneticinin bu 6zellige sahip olmasinin orgiitsel baglilig1 artiracagi ve
orgiitsel vatandaslik davranislarini tesvik edecegi diistinliimektedir. Kisinin goriisii:

Bagsarili yonetici okulunu sahiplenmeli ve en iyi sekilde temsil etmelidir.
Ogretmenini, Ogrencisini topluma takdim ederken benim degerli
ogretmenlerim, sevimli ogrencilerim diye takdim etmelidir ama bunlari
kelime olarak degil i¢ten olarak séylemelidir (Havva).

Eldeniz adli katilimct, basarili okul miidirinin okulu iyi bir sekilde yonetebilmesi igin
okul paydaglart1 hakkinda iyi bilgi sahibi olmasi, O6gretmenlerini tanimaya c¢alisirken
dedikodulara dikkat etmemesi ve ¢alisanlariyla etik gergeveyi gozeterek bir yakinlik kurmasi
gerektigi gorlisiinde bulunmustur. Yoneticinin gorisi:

Okulun her bir o6grencisi, her bir 6gretmeni hakkinda bilgiye sahip
olmazsan okulu yonetemiyorsun... Tiim kollektifi tanimaya ¢alistim ve
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tamimaya c¢alisirken dedikodudan uzak durdum. Genelde yeni miidiir
gelen zaman ¢alisanlar ona bir adim yakin olmak istiyorlar. Aslinda
yakin olmak istemeleri normal bir seydir ama bunu beli etik normlar
cercevesinde dogru buluyorum (Eldeniz).

Eldeniz ve Jale adli katilimcilarin goriislerinden, her iki yoneticinin okulda dedikodu
yapilmasii olumlu karsilamadigr anlagilmistir. Jale adli katilimci, asagidaki goriistiyle
yoOneticinin bazi durumlarda politik davranmasi gerektigine de dikkat ¢ekmistir:

Okula ilk geldigimde bazi éretmenler soz tasiyorlardi. Ilk yaptigim
ogretmenler kurulu toplantisinda dedim ki, bu okula gelmeme cok
memnunum. Bu zamana kadar ¢ok kolektif gordiim ama bu kollektifde
biliyor musunuz ne hosuma gitti? Kimse kimsenin arakasinca
konusmuyor. Ondan sonra soz tasima konusu tamamile kapandi. Bence
okul yoneticisi bazen politik diisiinmeyi de bilmelidir (Jale).

Yonetici goriislerine gore basarili okul miidiiriiniin 6zelliklerden biri de yoneticinin
gorev paylagimini dogru yapmasidir. Goniil adli katilimel, dogru gorev paylagiminin, gorevi
alan kiside sorumluluk olusturdugu ve yoneticinin c¢aligma yiikiinii hafiflettigi goriisiinii
paylasmistir. Yoneticinin okulundaki gbézlem zamani da okulda goérev dagilimina iliskin
toplant1 yapildig1 ve gorev alan kisilerin karsilagtiklart sorunlar tartistign goriilmiistiir. Asagida
ise yoneticinin bireysel goriigme zamani elde edilmis fikirlerine yer verilmistir:

Kendimde gordiigiim o6zelliklerden biri de gorev paylasiminin dogru
yapumasidir. Cogu okullarda hizmetlilerin igini yapmasinda sorunlar
yvasaniyor. Bunun yasanmamasi icin ilk geldigimde okulun fiziki
kosullarindan sorumlu miidiir yardimcimi ¢agirdim ve ona dedim ki,
hizmetliler — senin  yonetimin altindadir. Onlarin  neyi  nasil
vapacaklariyla ben degil sen ilgileneceksin dedim... GOrev dagiliminin
dogru yapilmasi miidiiriin igini kolaylastiriyor (Goniil).

Asagidaki yoneticiler de gorev paylasimina iligskin goriislerini soyle ifade etmislerdir:

Bagsarili yonetici tiim isi kendisi degil o isi iyi yapabilenler arasinda
paylastirir. Her bir isi onu yapabilecek potansiyele sahip kisilere
verdigin zaman bir azcik da olsa yiikiin hafifliyor ve 0 zaman tiim igler

yolunda gidiyor (Jale).

YOnetici gorev dagilimint dogru yapmalidir. Gorevi yapabilen kisiye
vermelidir. Yanls hatirlamiyorsam Einstein'in soyledigi gibi baligi,
agaca tirmanma Yyetenegine gore yargilamamiz dogru degilse isi
bilmeyen birine de o gorevi vermek dogru degildir (Peri).

Yoneticinin en biiyiik bagarist dogru sekilde gorev dagilimi yapmasidir.
Biz her hafta sonu yaptigimiz islerin raporunu veriyoruz. Yaptigimiz
islerin sonuglarina baktigimizda bir ilerlemenin oldugunu fark
ediyoruz (Nergis).
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Katilimeilar goriislerinde objektif, adaletli, lider olma gibi basarili yonetici 6zelliklerine
yenilik¢i ve gelisime agik olmayr da eklemislerdir. Asagidaki goriislerden, gelisme agik
olmayan ydneticinin ¢alisanlarina katkida bulunamayacagi bulgusu da saptanmaistir:

Bagsarili okul miidiirii objektif, adaletli, lider, yenilik¢i ve ogrenmeye
actk olmaldwr. ...projesini ilk kez devlet okulunda uygulayan bizim
okuldur. Onu égrenmek icin bircok calismalar yapmam, egitimlere
katilmam benim yenilik¢i ve 6grenmeye agik oldugumun géstergesidir
(Nergis).

Okul yoneticisi okulundaki tiim &6gretmenlerden de bilgili, becerikli
olmali ve isine coskuyla sarimalidir. Kendini gelistirmeye agik
olmalidir. Ben gelisim vadeden egitim programlarina katilyyorum

(Oya).

Geligime, ogrenmeye agik olmaliyiz. Biz bir seyler ogreten kisiyik ve
ondan dolay1 ogretten kisi kendisi ogrenmeden birilerine bir sey
Ogretemez (Havva).

Kendini gelistirmeye ac¢ik olmalidir. Ben bunlar: ¢ok iyi biliyorum
dememle 6viinmem gerekmez ¢linkl bir yonetici de bu 6zellikler zaten
olmalidwr (Eldeniz).

Havva adli katilimci ise basarili yoneticinin ¢alisanlarini, 6grencilerini ve isini
sevebilmesi i¢in once kendini sevebilmesi gerektigi 6zelligine sahip olmasi konusunda goriis
belirtmistir:

Basarili okul miidiiri 6ncelikle kendini sevmelidir. Davranisindan
tutun giyim kusamina kadar her bir seyine ézen gostererek, kendini
sevmelidir. Kendini seven insan digerlerini de sevebilir. Kendini seven
yonetici, yavas yavas ogretmenini, 6grencisini de sever (Havva).

Lale adli katilimci, basarili okul midiiriiniin 6zelligi olarak yoneticinin 6grencilere
sevgiyle yaklagsmasindan s6z ederek goriisiinii s0yle agiklamistir:

Bagsarili okul miidiirii 6grencilere sevgiyle yaklagmalidir. Kavgada
sorumlu olan 6grenciler odama geldiginde, onlari azarlarken bile
zarar gorenin agisindan degil kendisi i¢in azarlyyorum. Azarlarken bile
onu diistintiyorum (Lale).

Asagidaki katilimcilar, goriislerinde yoneticinin okul paydaslarina karsi duyarli olmasi
gerektigini vurgulamislar:

Insanlara ve olaylara karsi duyarliyim. Bir 6gretmen veya veliyle
gortistiigtim zaman empati yaparim (Melek)

Diistintiyorum ki, okul miidiirii sadece yonetim konularina degil ayni
zamanda sosial konulara da duyarli olmalidir. Kadin 6gretmenimiz
esinden ayrimistir. Onun bakmakta yiikiimlii oldugu iki ¢cocugu vardir
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veya yaslt bir ogretmendir kimsesi yoktur bu tip ¢alisanlarin bazi
sorunlart vardir. Bizim bunu bilmemiz gerekiyor (Eldeniz).

Katilimcilar, asagidaki goriislerinde basarili yoneticinin psikolojik bilgilere iyi hakim
olmasindan da s6z etmislerdir:

Yonetici ogrencilerle, velilerle saghkly iletisim kurabilmek icin
psikolojik bilgilere sahip olmalidwr (Bahar).

Yénetici karsisindaki insani tanimak ve anlayabilmek icin psikologik
bilgilere sahip olmalidir (Oya).

Okul midurd karsisindaki insant taniyabilmek ve degerlendirmek igin
psikolojini iyi bilmelidir (Lale).

Farkli ozelliklere sahip veliler vardir. Onun i¢in veli geldiginde ilk once
oturup sakince dinlerim. Onu dinlerken ne dedigine, konusurken ses
tonuna, beden diline, kurdugu ciimlelere bakar karsimdaki kiginin nasil
bir ozelliklere sahip oldugunu belirler ona gore bir iislup secerim
(Melek).

Katilimcilar, basarili okul miidiiriiniin egitim mevzuati, is hukuku ve yonetim bilgilerine
sahip olmas1 hakkinda da gériis belirtmislerdir. Ornegin:

Okul mudiiri egitimle ilgili mevzuati, is hukukunu iyibilmelidir. Is
hukukunu iyi bilen yonetici emirleri iyi yazabilir (Oya).

Bagsarili yonetici egitim mevzuatiyla ilgili bilgiye sahip olmalidir (Akif).

Okul mUduru yonetimle ilgili bilgilere sahip olmali ve Galistigr alanla
iligili movzuati iyi bilmelidir (Kiibra).

Okul mudurl yonetim ve hukuk bilgilerine sahip olmalidir (Bahar).
Okul mudirleri, yoneticinin sahip olmasi gereken bilgi ve becerilerle ilgili agagidaki
goriislerde bulunmuslardir:

Okul mudirinin ders denetimi, bilgi iletisim teknolojileri, maliye,
psikoloji ve yonetimle ilgili bilgisi olmalidir. Yukarida saydigim
bilgilerle ilgili bilgi diizeyim tam iyidir (Melek).

Okul mudurt pedaqoji, hukuk, maliye, bilgi iletisim teknolojisi ve
dokimantasyon islemleri bilgi ve becerisine sahip olmalidr (Nergis).

Yonetici okul dokiimantasyon islemlerini iyi bilmelidir (Ilknur).

Yonetici yonetimle ilgili bilgilere ve bilgi iletisim teknolojilerini
kullanma becerisine sahip olmalidir (Eldeniz).

Mudur bilgi iletisim teknolojilerini kullanmayr bilmelidir (Akif).

63



4.4. Okul Hedefleriyle ilgili Goriisler

4.4.1. Yoneticilerin Okullarina iliskin Hedefleri

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirma, dgrencilerin akademik basarisini artirma,
ogretim kosullarim iyilestirme, lisenin bilgi standartlarina sahip 6grenciler yetistirme, okulda
Ogrenci sayisini artirma, okulun okullar arasindaki bagar1 siralamasinda 6n yerlerde olmasini
saglama, okulun proje, miisabaka ve olimpiyatlarda basarili olmasini temin etme, saglikli okul
iklimi ve okul-veli igbirligi olugturma, okulda disiplin yaratma, adaleti saglama, okulla ilgili
olumsuz diislinceleri yikma ve okulun fiziki kosullarini iyilestirme yOneticilerin okulla ilgili
hedefleri arasinda yer almaktadir.

Yoneticilerin okul hedefleriyle ilgili belirtikleri goriislerden en fazla dikkat ¢eken bulgu,
O0gretmenlerin  mesleki kapasitesini  artirmaktir.  YOneticiler, 6gretmenlerin  mesleki
gereksinimlerini  karsilamak ve motivasyonunu artirmak ic¢in Ogretmenlerin  mesleki
kapasitesini artirmay1 hedef olarak belirlemislerdir. Ogrenci memnuniyetini saglama da Eldeniz
adl1 yoneticinin hedeflerinden biridir. Ornegin:

Hedeflerimizden biri gereksinimleri dogrultusunda ogretmenlerin
mesleki kapasitesini artirmaktir (Jale).

...sadece Ogretmenlerin motivasyona ihtiyaci oldugunu anladim. Ik
hedefim ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak oldu (Lale).

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirma ve 6grenci memnuniyetini
saglama tiim okullar gibi bizim de hedeflerimizdir (Eldeniz).

Havva adli yonetici, okulun iyi egitim hizmeti vermesi igin yararli kadroya sahip olmay1
okulla ilgili hedefi olarak belirtmistir. Yoneticinin goriisU:

Birinci hedefimiz okulun daha iyi egitim hizmeti verebilmesi i¢in yararl
ogretmen kadrosuna sahib olmakti (Havva).

Katilimer goriislerinde, 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirmayla birlikte dikkat
ceken bir diger bulgu ise 6grenci bagarisini artirmaktir. Ornegin:

Hedefimiz 0grencilerin akademik basarisini ve 6gretmenlerin mesleki
kapasitesini artirmaktir (Ilknur).

Hedeflerimiz 6grencilerin akademik basarisini, 6gretmenlerin mesleki
kapasitesini artirmaktir (Oya).

Ikinci hedefim égrenci basarisini artirmaktir (Peri).
Ikinci hedefimiz 6grencilerin akademik basarismi artirmaktir (Havva).

Diger hedefim ise ogrencilerin akademik basarisini artirmaktir (Lale).
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Dilber adl1 yonetici, okulun basarili okul olarak kalmasinda 6grenci basarisini artirmayi
hedef olarak belirtmistir. Katilimcinin goriisii:

Hedefim okulun basarilarimi koruyarak égrenci basarisimt daha da
artirmaktir (Dilber).

Iki yonetici, bu soruyu 6gretimin kalitesini iyilestirme olarak cevaplamistir. Cemile adli
yonetici, 6gretim kosullarmin iyilestirilmesinin basarili 6grencileri okulda tutmada etkili
olacagini diistinmektedir. Belirtilmis goriisler:

Okulla ilgili ilk hedefim okulda ogretimin kalitesini yukseltmektir
(Bahar).

Uciincii hedefim ise 6gretim kosullarini gelistirerek basarili ogrencileri
okulmuzda tutmaktir (Cemile).

Okulda goreve bagslarken okul, il okullar: arasinda on ii¢ basamak
gerilemisti. Ona gére de ikinci hedefim okulda égretimin kalitesini
yukseltmektir (Gondl).

Nergis adli yonetici de okulun egitim-6gretim kosullarin1 daha da iyilestirmeyi hedefi
olarak belirtmistir. Yonetici, egitim-6gretim kosullarinin iyi olmasindan dolay1 velinin okulu
tercih etmesini onlarin bu hedefe ulastiginin gostergesi olarak degerlendirmistir. Katilimcinin
gorusu:

Tkinci hedefimiz egitim-égretim kosullarini daha da iyilestirmekti. Ben
velinin bizim okulu egitim-ogretim agisindan se¢mesini isterim. Eger
veli okulumuzu bu sebepten dolayr secerse demek ki biz hedefimize
ulagmisiz (Nergis).

Diger genel egitim okullarindan farkli olarak liselerde® belli kriterlere sahip, basarili
ogrenciler d6gretim gordiigii igin asagidaki yoneticiler de liselerindeki 6grencilerin bu kriterlere
sahip olacak sekilde yetistirilmesini 6nlerine bir hedef olarak koymuslardir:

Ilk hedefim lise adim korumak icin lise adini tasimaya layik olan
ogrenciler yetistirmektir (Melek).

Hedeflerimizden biri de okulmuz lise oldugu igin lise adina yakisir
ogrenciler yetistirmektir (Ferhat).

Melek adli yoneticinin bir diger hedefi, okulunda &grenci sayisini artirmaktir. YOnetici
hedefininin nedenini séyle agiklamigtir:

Ikinci hedefim ogrenci sayim artirmaktir. Okulun basari puan: diisiik
oldugu i¢gin veliler bizim okulu tercih etmiyorlar (Melek).

3 Lise, umumi orta tahsil ve tam orta tahsil diizeyinde yetenekli grenciler igin belirli alanlarda agirlikli olarak
egitim-0gretim hizmeti sunan genel 6gretim kurumdur.
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Azerbaycan okullarinda Ogrenci basarillarina gore okullarin reyting ¢izelgesi
diizenlendigi i¢in okul yoneticileri, okullarinin bu c¢izelgede 6n siralarda yer almasini
istemektedirler. Bu hedefe yonelik yonetici goriisleri:

Diger hedefimiz ise Azerbaycan genelinde 6grenci basarisina gore ilk
bes okul arasinda olmak istiyoruz (Ferhat).

Ik sene okulmuzun ilk hedefi reyting tablosunda éne dogru ilerlemekti.
Dogrudur ilk hedefimiz o olsa da sirf ona odaklandigimizi séyleyemem
(Nergis).

Uciincti hedefim oklumuzu akademik basart diizeyi agisindan ilce
stralamasinda ilklerde, il swralamasinda ise ilk onlukta olmasini
saglamaktir (Melek).

[lknur adl1 yonetici, 6gretmenler kurulu toplantisinda gézlem zamani okulun bu seneki
hedefinin dokuzuncu siif &grencilerinin basar1 diizeyini iyilestirerek okulu okullar
siralamasinda 6n basamaklara tagimak oldugunu belirtmistir.

Kiibra ve Goniil adli yoneticinin hedefi, okulun biitiin alanlarda basarili olmasini
saglamaktir:

Hedefim okulu sadece ilcede degil iilke genelinde basarili okullardan
biri yapmaktir. Okul basarisi derken sadece egitim degil, spor, sanat
alanlarinda, ulusal ve uluslararasi yarigsmalarda basarili olmayt
kastediyorum (Kibra).

Ashinda egitim alaminda yapilabilecek tiim faydali girisimler bizim
hedefimizdir (Gonal).

Yoneticiler, proje ve miisabakalarda basarili olmayir da okulun hedefi olarak
belirtmislerdir. YOneticiler, miisabaka ve faaliyetlerde basarili olmayi okulun toplumda
taninmasina hizmet edecegi diisiincesindedirler. Elde edilmis yonetici goriisleri:

Diger bir hedefim okulu yaptig1 faaliyetlerle ilce ve ilde tanitmaktir
(Peri).

Diger hedefimiz il ve iilke genelindeki proje ve miisabakalarda bagarili
olmak, okulun ismini duyurmak, okulu herekese tanitmaktir (Goniil).

Okulun basarili olmasmi saglayan gey, onun iyi projeler ileri
stirebilmesidir. Onun igin de diger hedefmiz egitim projelerinde aktif
katilimct olmaktir (Nergis).

Go6zlem zamani, {lknur adli yoneticinin okulunun, bu seneki hedeflerinden birinin de
Edebiyat Bilicileri vb. misabakalarda birinciligi yakalamak oldugu goériilmiistiir.
Akif adli yoneticinin hedefi, okulu olimpiyatlarda basarili okul olarak tanitmaktir.

Yoneticinin goriisu:
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Okul hedeflerimden biri okulu olimpiyat okulu olarak tanitmak,
okulmuzun tiim bilgi olimpiyatlarina katilmimi  ve Kazanmasini
saglamaktir (Akif).

Yoneticilerin hedef olarak belirledigi konulardan biri de saglikli okul iklimi
olusturmaktir. Bu konuda elde edilmig goriisler:

Hedefim okulda o&gretmenle veli, ogretmenle ydnetim, dgretmenle
ogrenci arasinda dogru iletisgimin oldugu saghkli okul iklimi
olusturmakti (Akif).

Ilk hedefim égretmenle Ggretmen, veliyle 6gretmen arasinda iletigimi
iyilestirmek, saglkl okul iklimi olusturmakt: (Cemile).

Ikinci hedefim égrenciler icin saglikli okul iklimi yaratmakti (Lale).
Ferhat adl1 yonetici, ilk hedefini sdyle anlatmistir:

Ben okula ilk geldigim zaman okulun cok karmakarisik oldugunu,
swmiflarin  dersliklerinin iyi ayarlanmadigini  gordiim. Yaramaz
ogrencilerin oldugu simiflarin derslikleri yanasiK ayarlanmigti. Buna
gore de ilk hedefim okulda disiplin yaratmakt: (Ferhat).

Yoneticiler, okulun hedefi olarak okul-veli isbirligine de deginmislerdir. Yoneticilerin
bu konudaki gortisleri:

Birinci hedefim velilerle saghkl iletisim kurarak okul-veli isbirligini
saglamakti (Goniil).

ITkinci hedefim ise velilerin okula yonelik bakis agisim degistirmektir
(Bahar).

Diger hedefimiz ise okulu ogrenciye ve veliye sevdirmektir (Jale).

Cemile adli y0neticinin goriisii, onun okulunda Onceki yonetimin zamaninda
ogretmenlere objektif yaklasimin olmadigi, 6gretmen haklarinin ihlal edildigi bulgusunu ortaya
koymustur. Bu nedenle okulda adaleti saglamak Cemile adli yoneticinin hedeflerinden biri
olmustur. Yoneticinin goriisii:

Eski yonetim tarafindan ¢ogu 6gretmenin hakki gasp edilmisti ve o
ogretmenlerde yeni gelen ydneticiye karsi bu da digerleri gibidir
yaklagimi vardl. Bazi 6gretmenler gorevlerini yerine yetirmedikleri
zaman bana tarli yollarla yaklasmaya ¢alisiyorlardi. Onun igin ikinci
hedefim okulda adaleti saglamakti (Cemile).

Okulla ilgili sdylenilen olumsuz goriisler ve bunun g¢alisma motivasyonuna olumsuz
etkisi yoneticinin buna yonelik hedef belirlemesine neden olmustur. Ornegin:

Kaymakamlik ve belediyede oldugum zaman, okulun eski miidiiriiyle
konustugum zaman okulla ilgili hep olumsuz seyler konuguldu... O
kisilerle konustugum zaman okulla ilgili motivasyonum daha da asagt
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diisiivordu. Ilk hedefim okulla ilgili duydugum olumsuz diisiinceleri
yvikmakti (Peri).

Okulun fiziki kosullarini iyilestirme Oya adli yoneticinin hedeflerinden biridir.
Yoneticinin gorisi:

Okulun sahip oldugu tasimir ve tasinmaz mal varliklarini onararak
fiziki kosullari iyilestirmekti (Oya).

4.4.2. Okulla ilgili Hedeflerin Belirlenmesi

Calisma bulgularindan, okul hedeflerinin belirlenmesinde 6gretmenlerin, miidiir
yardimeisinin, ziimre bagkaninin ve ¢cocuk birligi bagkaninin, velilerin, 6grencilerin, kendinden
onceki yoneticinin ve deneyimli okul miidiirlerinin goriislerinin alindig1r anlagilmistir. Bazi
okullarda yoneticilerin hedefleri kendi baslarina belirledikleri bulgusu da ortaya ¢ikmustir.

Katilimci goriislerine gore yoneticilerin ¢ogu okul hedeflerini 6gretmenlerle birlikte
belirlemektedirler. Yonetici gorisleri:

Hedefleri ogretmenlerle birlikte okul performansimizi degerlendirerek
belirliyoruz (Dilber).

Hedefleri 6gretmenlerle tartisiyoruz ve A noktasindan B noktasina nasil
gidecegimizi belirliyoruz (Havva).

Goriiglerden, yoneticilerin aktif, yaratici, deneyimli Ogretmenlerle birlikte hedef
belirlemeye dikkat ettikleri anlagilmistir. Ayrica Oya adli yonetici hedef belirleme siirecine
cocuk birligi baskanini da katmaktadir. Ornegin:

Bu hedefleri akademik diizeyi iyi olan, deneyimli, yaratici, aktif ve
liderlik ozellikleri olan ogretmenlerle birlikte belirliyorum (Ilknur).

Hedefleri belirlerken aktif ogretmenlerimizin Ve c¢ocuk birligi
baskaninin fikirlerini alryyorum (Oya).

Yonetici goriislerinden, okul hedeflerinin belirlenmesi siirecine dgretmenlerle birlikte
miidiir yardimcilarinin da katildig1 anlasilmistir. Kiibra adli yoneticinin okulunda okulun yillik
hedeflerinin egitim-6gretim yilinin basinda belirlendigi de saptanmistir. Belirtilmis goriisler:

Hedefleri miidiir yardimcilarimla belirleyip, ogretmenlerle tartisip ve
en sonda hep birlikte karar aliyoruz (Bahar).

Hedefimizi miidiir yardimcilarimla birlikte egitim ogretim  yilinin
basinda belirliyoruz. Ogretmenlerle de bizi bu hedeflerimize

ulastiracak eylemleri tartisip, kimin ne yapacagina karar veriyoruz
(Kubra).

Hedeflerin belirlenmesiyle ilgili dikkat ¢ceken bulgulardan biri de hedeflerin sadece

yoneticilerin kendileri tarafindan belirlenmesidir. Havva adli yoneticinin c¢alisanlarla ilgili
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hedefi sadece kendisinin belirlemesinin nedeni ¢alisanlarin yeterlilik durumunun géz Sniinde
olmas1 ve bu konuda ek fikre ihtiyag duyulmamasiydi. Melek adli yoneticinin nedeni ise hedef
belirleme icin yeterli kadronun olmamasidir. Oya adli yoneticinin goriisiinden, de mudur
yardimcisinin gerekli yeterliklere sahip olmadigi i¢in hedef belirleme siirecine katilmadigi
anlagilmistir. Yonetici goriisleri:

Calisanlarla ilgili hedefimi kimseyle paylasmadim. Digerlerinin
fikilerinin fikirlerimi etkilemesini istemedim. Eger égretmen ¢ok ¢cabuk
sinirlenip, kendini kaybediyorsa, ogrenciye siddet uyguluyorsa ve ben
bunu kameradan goriiyorsam kiminse bir sey séylemesine gerek
yoktur... (Havva).

Ister miidiir yardimcilarim ister ogretmenlerim olsun  gerekli
veterliklere sahip olmadiklart i¢in bu hedefleri simdilik sadece kendim
belirlemek zorundayim (Melek).

Miidiir yardimcilarim gerekli yeterliliklere sahip olmadiklar: igin
onlarn fikirlerini almiyorum (Oya).

Cemile adl1 yonetici, ilk baslarda midur yardimcist olmadigi i¢in hedefleri kendi bagina
belirledigini ifade ederken alinacak kararlarda yonetim iiyelerinin bir ekip olarak ¢aligmasi
gerektigi gorisiinii de savunmustur. Asagidaki iki yonetici hedefleri belirlerken mudar
yardimcisinin destegini aldiklarini belirtmislerdir:

Ilk basta bu hedefleri kendim belirledim GUNKU yalmizdim miidiir
yvardimcim yoktu. Miidiir yardimcim geldikten sonra hedefleri onunla
belirledik, kararlari onunla birlikte vermeye bagsladik... (Cemile).

Yeni ogretim islerinden sorumlu miidiir yardimcim da bu hedefleri
belirlemede bana yardimci oldu (Peri).

Jale adli yonetici, kendi deneyimlerine giivenerek hedefleri kendinin belirledigini,
belirledigi hedefleri miidiir yardimcisiyla paylastigini, ayrica 6gretmen goriislerine de 6nem
verdigini, kararlar1 kolektif olarak aldigini belirtmistir. Gortis:

Ister ogretmen olarak, ister egitimci, ister yonetici olarak yeterli
deneyime sahip oldugum icin bu hedefleri kendim belirliyorum.
Belirledigim hedefleri yapabilir mi, yapiuamaz mi diye miidiir
vardimcilarimla tartistyorum. Tabbi ki kararlart mutlaka kollektifle
birlikte aliyoruz (Jale).

Nergis, Eldeniz ve Goniil adli yoneticiler de okul hedefleriyle ilgili kararlar1 kolektif
olarak almaktadirlar. Goniil adli yonetici okulunu toplumda tanitmak amaciyla kolektif olarak
proje olusturduklarini sdylemistir. Yonetici, yiiriitmekte olduklari projeye ilkokul 6gretmenler
ile katilmasmin nedenini, elindeki kaynagi degerlendirme olarak yorumlamistir. Bu konuda

belirtilmis goriisler:
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Hedeflerimizi kollektifle bir ekip olarak belirliyoruz. Herkes fikrini
belirtiyor. Ondan sonra ortak karara variriz (Nergis).

Bu hedefleri okul topluluguyla Egitim Bakanlhigi'nmin egitimin ve
ogretimin kalitesini artirmak icin yaptigi iyilestirme ¢alismalarini géz
onuinde bulundurarak belirliyoruz (Eldeniz).

Hedeflerle ilgili kararlar: kollektifle bir ekip olarak veriyoruz. Okulun
ismini duyurmak icin okul fopluluguyla bir proje yapmayr dogru
buldum. Benim okulumda ilkokul &gretmenleri daha profesyonel
oldukiar: i¢in bu projeyi onlarla yapmaya karar verdik (Gonul).

Akif adli yoneticinin goriisiinden de hedeflerin bir ekip halinde belirlendigi
anlasilmaktadir:

Hedefleri miidiir yardimcilarim, ziimre baskanlarim ve aktif sinif veli
komite baskanlariyla birlikte belirliyoruz (AKkif).

Asagidaki yoneticilerin goriislerinden, hedeflerin belirlenmesinde velilerin de katkisinin
oldugu bulgusu ortaya ¢ikmistir. Belirtilmis goriisler:

Hedeflerimizle ilgili velilerimizin de fikrini aliyoruz. Velilerimizin
fikirleri faydali oluyor. Bakiyorsun ev hanimi ama 6yle yaratic: fikirleri
var ki yararlanmamak mimkin degil (Nergis).

Hedeflerimizi belirlerken veli toplantisi yapip, velilerin de gériisiinti
almistim. Temayill siniflart® olusturmadan énce toplant: yapip velilerle
konustum. Onlarin da onayint alip ondan sonra béyle bir karar aldim

(Oya).
Her iki yonetici, okul hedeflerinin belirlenmesinde 6gretmenlerle birlikte, okulun
onceki yoneticileriyle de fikir alisverisinde bulunduklarini belirtmiglerdir. Goriisler:

Tek basina karar almayr hi¢ seven biri degilim. Onun icin hedefleri
belirlerken benden Onceki mudirle ve okulmuzun o&gretmenleriyle
bireysel olarak goriistiim... (Ferhat).

Bu hedefleri belirlemek icin ilk geldigimde 6gretmenlerle toplanti
vaptim. Okulla ilgili neden bu kadar olumsuz konusuldugunu ve okulu
bu durumdan ¢ikarmak igin sizin goriisleriniz nedir diye sordum...
Hatta benden onceki miidiirlii bile konustum (Peri).

Lale adli yonetici, hedefler belirlenirken 6gretmenlerle birlikte 6grencilerin de fikirleri
aldigin1 sdylemistir. Yonetici ayrica hedefleri belirleme ve uygulamada deneyimli okul

miidiirleriyle de fikir aligverisi yaptigindan s6z etmistir. Kisinin goriisi:

4 Temayiil smif, 10. ve 11. simf 6grencilerinin teknik, matematik-ekonomi, sosyal ve fen yonimli alanlarla ilgili
egitim-6gretim gordigi siniftir.
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Okulla ilgili hedef belirledigim i¢in tabii ki 6gretmenlerin, 6grencilerin
fikirlerini altyorum. Hedeflerimizi belirlerken ve hayata gegirirken
deneyimli meslektaslarimla da fikir aligverisinde bulunduk. Bagarili
okul maddrlerinin fikirlerini 6nemsiyorum (Lale).

4.4.3. Hedeflere Ulasma

Belirlenmis okul hedeflerine ulagsma yollarma iliskin elde edilmis bulgular asagidaki
kategoriler alinda toplanmuistir:

a) Ogretmenlerin mesleki yeterliligiyle ilgili egitimler ve toplantilar diizenlenme,
ogretmenleri hizmet i¢i egitimlere gonderme, 6gretmenlerin miisabakalara katilimini saglama,
odiillendirmeler yaparak 6gretmenleri motive etme, ders denetimleri, agik dersler, karsilikl
ders dinlemeleri ve fen ayliklar’® yapma d&gretmenlerin mesleki kapasitesini ve dgretim
kosullarimin kalitesini artirmaya yonelik bulgulardir.

b) Diizey belirleyici degerlendirmeler ve ek dersler yapma, 6grencileri hazirlayarak bilgi
olimpiyatlarina ve miisabakalara katlimini saglama, okulda Kii¢lik Akademi ve temayil siniflar
olusturma, veli destegini alma amaciyla veli toplantilar1 diizenleme ve 6grencinin okula diizenli
gelmesini saglama dgrencilere yonelik hedeflere ulasmada saptanan bulgularidir.

¢) Okula sosyal medya hesab1 agma, okulun web sayfasini yenileme, okulun il ve ilge
etkinliklerine, farkli projelere ve bilgi olimpiyatlarina katilimini saglama okulu topluma
tanitmak i¢in yapilan uygulamalardir.

d) Paydaslarla toplantilarda okulun durumunu tartisma, Ogretmen ve &grencilerle
bireysel goriismeler yapma, 68retmenleri olumsuz davranislarindan dolayi uyarma, okula
psikolog grubu davet etme saglikli okul iklimi olusturmaya hizmet eden bulgulardir.

e) Veliler igin seminer, toplant1 ve agik kapi giini dlzenleme, bireysel goriismeler
yapma ve okul etkinliklerine veli katilimini saglama okul-veli igbirligini olusturma hedefine
iliskin ortaya ¢ikan bulgulardir.

f) Okulda onarim isleri yapma okulun fiziki kosullarini iyilestirme hedefine ulagsmak igin

saptanan bulgudur.

% Fen ayhgi, okullarda 6gretim kosullarini iyilestirme, 6grencilerin 6grenme motivasyonunu artirma, 6 grencinin
yaratic1 6zelliklerini ortaya ¢ikarma ve tesvik etme, 6gretmenlerin etkili ¢aligmasini temin etme amaciyla her ay
farkli branslarla (tarih, dil, cografya, matematik, fizik, resim...) ilgili ders denetimleri ve 6grenci degerlendirmesi
yapma, belli konularin tartisildig: toplantilar diizenleme, dgrenciler tarafindan her aym brangina uygun olarak
duvar gazetesi hazirlama, el islerini sergileme ve ayligin konusuna uygun gosteriler sunma vb. faaliyetlere yer
verilen dgrenci merkezli uygulamadir.
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Jale adli yOnetici, 6gretmenlerin mesleki yeterliligini artirmak icin kendisi egitimler
dizenlemekte, dgretmenler hizmet i¢i egitime gonderilmekte ve hafta sonlari toplantilarinda
belli konular tartisilmaktadir. Yéneticinin bu konudaki goriisii:

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin kendim egitimler
diizenliyorum, hizmet i¢i egitimlere gonderiyorum. Hatta bazi
cumartesi ve pazar giinleri toplamp bir konuyu tartisip onu
uygulamanin yollarini konuguyoruz... (Jale).

Oya adli yoneticinin okulunda da &gretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak igin
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimlere ve miisabakalara katilimi saglanmaktadir. Bununla birlikte
ogretmenlerin 6diillendirilerek motive edilmesi de 6gretmenin mesleki yeterliligini artirmada
kullanilan uygulamalardandir. Katilimcinin goriisii asagida sunulmustur:

Ogretmenlerimizin mesleki kapasitesini artirmak icin onlarin bazi
hizmet ici egitimlere ve miisabakalara katilmalarini sagladik. Iyi
performans sergilemeleri icin 6gretmenlerimizi motive ettim. Basariya
ulagsmamizda katkisi olan aktif ogretmenlerimize tesekkiir belgesi

verdik (Oya).

Okullarda ogretimin kalitesini iyilestirmek Ogretmenlerin mesleki kapasitesini
artirmakla saglandig1 i¢in yoneticiler ders denetimi, karsilikli ders dinlemeleri, agik dersler, fen
ayliklar1 yaparak 6gretmen yeterliligini belirlemeye ve rehberlik etmeye calismaktadirlar.
Eldeniz adli yonetici goriisiinde, gelisime agik olmayan Ogretmenin gelistirilmesinin zor
olduguna dikkat ¢cekmistir. Yoneticilerin gorisleri:

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin karsihikli ders
dinlemeler, a¢ik dersler ve fen ayliklart yapildi (Lale).

Bu hedeflere ulasmak i¢in siirekli olarak okulun her a¢idan durumunu
denetleyip degerlendiriyoruz. Ogretimin kalitesini artirmak icin
ogretmenler birbirlerinin derslerini dinliyorlar. Ders denetimleri
vapiyoruz. Ders denetimleri yapmakta amag¢ ogretmene nasil yardim
edebilecegimizi belirlemektir ama bir etken hep dikkatimi ¢ekiyor. Otuz
senedir 6gretmenlik yapan kisi siirekli ayni hatalar: yapryorsa. Artik
onu degistirmek zordur... (Eldeniz).

Y oneticinin hedeflere ulasmak i¢in okuldaki durumu kavramak amaciyla belli bir siire
okulu gozlemledigi, dgretmenlerle ilgili hedefini gerceklestirmek maksadiyla ders denetimi
yaptig1 ve ogretmenlerin egitimlere katildig1 saptanmugtir:

Bu hedeflere ulagmak icin bir sene okulu gozlemledim. Ogretmenleri
tammak icin ders denetimleri yapiyordum. Ogrencilere katkida
bulunmak i¢in ogretmenler egitimlere katilarak kendilerini gelistirdiler
(llknur).
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Havva adli yonetici, kaliteli egitim-6gretim hizmeti vermek i¢in mesleki agidan yeterli
olmayan ogretmenlerin bazilarim1 isten ¢ikardigini, bazilarmi ise hizmet ic¢i egitime
yonlendirdigini belirtmistir. Yonetici durumu soyle dzetlemistir:

Yararl ¢calisanlara sahip olmak icin bazi égretmenleri isten ¢ikardik.
Osretmenlerin  mesleki  kapasitesini  artirmak  igin  iyilestirici
calismalarimiz oldu. Bazi 6gretmenleri kendimiz hizmet i¢i egitimlere
gonderdik, bazilart da kendileri gelistirici egitimlere katildilar
(Havva).

Kiibra adl1 yOnetici, okulunu ilge ve iilke genelinde basarili yapmak igin dgrenci ve
ogretmen degerlendirmesi yapmasindan, 6grenciler igin kullpler, 6gretmenleri iginse egitimler
diizenlendiginden s6z etmistir. Bu yapilan uygulamalarla hedefe belli bir oranda
yaklagabildiklerini sOylemistir. Yoneticinin detayli goriisii:

Okulmuzu basarili okul yapmak iginde ogrenci ve d&gretmenlerin
degerlendirmesini  yapryorum. Degerlendirme sonug¢larina gore
ogrenciler igin kullpler, ogretmenler icinse egitimler diizenliyoruz

(Kibra).

Melek adli yonetici, 6gretim kosullarini iyilestirmek ve lise kriterlerine uygun
ogrenciler yetistirmek i¢in ders denetimleri yaparak 6grencilerin ve 6gretmenlerin potansiyelini
belirledigini ve oOzellikle tist sinif 6grencilerinin okula miitemadiyen gelmesini sagladigin
belirtmistir. Katilimcinin goriisii:

Ogretim  kosullarim iyilestirmek, lise adina yakisir &grenciler
vetistirmek igin ders denetimleri yapildi. Ders denetimleri zamani
ogrencilerimin potansiyelinin ne oldugunu ve égretmenlerimin hangi
smiflarda ders isleme yeterliligine sahip oldugunu ogrendim.
Ogretmenlerin mesleki gereksinimleri belirlendi. Dokuz-on birinci sinif
ogrencilerinin derslere katilimi saglandr (Melek).

Havva adli yonetici, okula yeni tayin aldiginda okulun basari durumunun iyi olmadigin,
bu durumu ortadan kaldirmanin yolunu Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmada
gordiigiinii ve bu adimin da 6grenci basarisini olumlu etkiledigini belirtmistir. Ornegin:

Okulmuz akademik basarrya gore reyting ¢izelgesinde en sonlarda yer
almaktaydi. Biz 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirdik¢a onlar da
ogrencilerle ¢alismaya bagsladilar. Zamanla okulda yapilan bu
calismalarin olumlu sonug verdigini, ogrencilerin bagarisinin arttigini
gordik (Havva).

Goniil adli yonetici, 6gretim kosullarinin kalitesini artirmak i¢in ilk énce 6grencilerin
bilgi diizeyini degerlendirdigini, ders denetimlerinin, acgik derslerin ve karsilikli ders

dinlemelerin yapildigini, 68renimi zayif olan Ogrenciler i¢in hazirlhik gruplarinin
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olusturuldugunu sdylemistir. Yonetici, bu uygulamalar sonucunda iilke genelindeki okullarin
reyting ¢izelgesinde okulun bir hayli ilerledigini, belirtmistir. Ayrica bu ilerlemenin en 6nemli
nedenini 6gretmenlerin mesleki yeterliligini artirmada gordiigiinii dile getirmistir. Yoneticinin
gorusu:

Okulda duzey belirleyici degerlendirmenin, ders denetimlerinin, agik

derslerin, karsilikli ders dinlemelerin yapilmasi, hazirlik gruplarinin

olusturulmasi, iyilestirici ¢aliymalarin yapilmasi sonucunda okul on
dort basamak ilerleme kaydetti... (Gonul).

Okulun 6gretim kalitesini iyilestirmek i¢in dgretim yilinin baginda 6grencilerin bilgi
diizeyi degerlendirilmekte, simif rehber Ogretmenin de katilmiyla ziimre toplantilari
diizenleyerek Ogrencilerin basarisizlik nedenlerini ve basarisiz oldugu branslar tartisilmakta,
O0grenim durumuna gore Ogrenciler i¢in ek dersler yapilmaktadir. Bahar adli katilimcinin
gorusu:

Okulda ogretimin kalitesini iyilestirmek icin ogretim yilimin basinda
duzey belirleyici degerlendirme yapiyoruz. Sonra ziimre toplantilari
yapwp sumiflarda ogrencilerin hangi dersten bagarisiz olduklarini ve
basarisiz olmalarindaki etkenleri (siirekli derse gelmeyen ve sinifta
ogrenme ortamint bozan ogrenciler, evde o6gretimin devamliligin
saglamayan veli) sinif rehber ogretmenin de katilimiyla tartistyoruz.
Coziim olarak da her o&gretmen ders isledigi swniftaki basarisiz

ogrencilerle dersten sonra ek ders yapryor. Yapilan iyilestirme

calismalarindan sonra yine dlzey belirleyici degerlendirme yapryoruz
(Bahar).

[lknur adli y&neticinin dgretmenler kurulu toplantisinda okulun basarili olmasini
saglamak i¢in dokuzuncu sinif 6grencilerine ek derslerin ve ders teftislerinin yapilmasina karar
verildigi gozlemlenmistir.

Nergis adli yonetici, okulunda akademik basariyr saglamak igin Ogrencilerin bilgi
diizeyinin smavlarla olctuklerini ve degerlendirmede diisiik sonug gosteren 6grencilere ek
dersler diizenlenlediklerini belirtmistir. Nergis ve Bahar adli yoneticinin yapilan iyilestirme
calismalarindan sonra yeniden degerlendirme sinavi yaptiklari saptanmistir. Kisinin goriisi:

Akademik basariy yiikseltmek icin ilk once ogrencilere degerlendirme
sinavt  yaptik. Degerlendirmeler zamani zayif sonug¢ gosteren
ogrencileri beliredik ve onlara bireysel yaklastik. Diisiik puan alan
ogrencileri ek ders vermek icin dgretmenler arasinda paylastirdik.
Belli bir araliklarla gelisim olup olmadiginit 6l¢mege ¢alistik. Boylece
iyi sonu¢ elde edebildik (Nergis).

Yoneticiler, degerlendirme siavlari ve ek dersler diizenleyerek, kaliteli 6gretim ortami

sunarak, dgrencilerin bilgi yarigmalarina ve yaz okuluna katilimini saglayarak, okulda Kiglk
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Akademi olusturarak 6grenci basarisini artirmaya calistiklarini belirtmislerdir. Belirtilmis
goriigler:

Osrenci basarisini artwrmak icin iyilestirme ¢alismalarimiz oldu.
Okulda égrenci basarisim 6l¢mek igin duzey belirleyici degerlendirme
yaptiK ve degerlendirme sonucuna uygun kendimize bir rota belirledik
(Pert).

Osrenci basarisint artirmak igin degerlendirmeler, ek dersler, bilgi
yvarismalart ve yaz okulu diizenliyoruz. Bilgi olimpiyatlarina katilacak
ogrencileri hazirlamak icin ogretmenleri belirledik. Ayrica gegcen sene
okulumuzda Kugluk Akademi olusturduk (Lale).

Osrenci basarisini artirmak icin 0grencilerimize iyi bir 6gretim ortami
sunuyoruz. Onlarin daim aktif olmalari icin farkl bilgi miisabakalarina
kazziimalarint saglyoruz (Dilber).

Ogrencilerin akademik basarisin1 artirmak icin diizey belirleyici degerlendirme
yapilarak 6grencilerin bilgi diizeyi teshis edilmis, sosyal yonlii 6grencilerin daha da basarili
olmalari i¢in temayil sinif olusturulmus, 6grencilerin belli alanlarda ¢alismalar yaparak bilgi
edinmeleri i¢in Kii¢iik Akademi kurulmus, bilgi miisabakalarina katilmalar1 i¢in hazirliklar
yiiriitiilmiistiir. Ornegin:

Osrencilerin akademik diizeyini belirlemek icin Ogrencilerin diizey
belirleyici degerlendirmesini yaptim. Ilk sene sosyal bolime meyilli
ogrencilere temayil sumif olusturduk. Ogretmenleri motive ettim ve
matematik, enformatik, fizik ve Ingilizce égretmenlerimizin destegiyle
Kucuk Akademi 'yi kurduk. Ogrencilerimizi miisabakalara hazirladik ve
farkl dallarda bilgi miisabakalarina katilimim sagladik... (Oya).

Dokiiman analizleri ocak ayinda Kiibra adli yoneticinin okulunda birinci donem igin
fizik, muzik ve edebiyatla ilgili Kiiglik Akademi ¢alismalarinin sunuldugu bulgusunu ortaya
koymustur.

[lknur adli katilimeinin okulunda dgrencilerin akademik basarisini artirmak igin onlarin
bilgi olimpiyat ve miisabakalarina katilim1 saglanmis, ek dersler yapilmis ve Klgik Akademi
olusturulmustur. Yoneticinin detayli goriisii:

Ogrencilerin bilgi olimpiyat ve musabaklara katilimini saglamak igin
yogun ¢alismalarimiz oldu. Ogrencinin bilgi diizeyini gelistirmek icin
ogretmenler ek ders yaptilar. Ogrenci basarisini artirmak icin okulda
Kiigiik Akademi olsturduk (Ilknur).

Cemile adli yOneticinin basarili 6grencileri okulda tutmak, liselere gitmesini 6nlemek

icin liselerdeki &gretim kosullarini kendi okulunda olusturmaya gayret ettigi anlasilmistir.
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Yonetici goriisiinde, basarili 6grencileri okulda tutmakla liselerin yer aldigi ¢izelgede okulunun
da adinin olmasini istedigini ifade etmistir:

Biz de basarili 6grencilerimizi okulda tutmak icin o liselerdeki kosullart
okulmuzda saglamaya ¢calistik. Bu amacla mantik ve Ingilizce listening
dersi yaptik. Her ay ogrenciler icin mantik ve matematikle ilgili
degerlendirme simavi diizenledik. Sonugta velilerimiz bize 06rnek
gosterdikleri okullarla aymi seyleri yaptiklarimizi gordiiler ve bizi
tercih ettihler (Cemile).

[lknur adli yéneticinin okulunda 6grenci basarisinin saglanmasinda veli destegi,
egitimin evde siirekliligi onemli goriildiigii icin okul-veli isbirligi yapilmistir. Ornegin:

Akademik basarvyr artirmak icin veli toplantilart yaparak okul-veli
ishirligini giiclendirdim. Toplantilarda okul problemleri, ogrenci
basarisi, velilerin okul faaliyetine dahil edilmesi ile ilgili konular
konusuluyordu (Ilknur).

Peri adl1 yOnetici, okulunu ilge ve ilde tanitmak i¢in hem 6gretim hem de sosyal faaliyet
alanina yogunlastiklarini belirtmistir. Yonetici, 6gretimi daha da iyilestirmek i¢in 6gretmenleri
hizmet i¢i egitimlere ve seminerlere yonlendirerek ogretmenlerin mesleki yeterliliklerini
artirdigini, bunun da 6grenci basarisini olumlu etkiledigini ve sonugta okulun birkag basamak
ilerledigini sOylemistir. Sosyal alanda ilerleme kaydetmek ve taninmak i¢inse okulda etkinlikler
diizenledikleri, okul dis1 etkinliklere katildiklari, okulun web sayfasini yeniledikleri ve okulun
sosyal medya hesabini olusturulduklar1 goriisiinii paylagmistir. Yoneticinin goriisii detayli
sekilde asagida sunulmustur:

Ogretmenleri hizmet i¢i egitimlere ve seminerlere gonderdim... Okulu
tanitacak hicbir etkinlik yapilmamisti. Okul etkinlikleri ile ilgili
planlama yapildi. Ogretmen ve Ogrencilerimizin katilmamiz gereken
tim etkinliklere Kkatilimint  sagladim. Okulun  facebook sayfasi
olusturuldu. Okulun web sayfasini yeniden diizenledik. (Peri).

Goniil adl1 yonetici, proje miisabakasina katilarak okulu topluma tanitmaya galistiklarini
belirtmistir. Yonetici bu siireci sdyle agiklamistir:

Okulun ismini duyurmak icinse proje miisabakasina katilarak, basarili
olduk. Proje miisabakasina katilmak i¢in proje yazma egitimi kursuna
katildik... (GOnal).

Gozlem zamani, Ilknur adli yodneticinin okulun hedefi olan Edebiyat Bilicileri
miisabakasini kazanmay1 saglayacak o0grenciler yetistirmek icin okulda “Okumay1 Sevenler”
adl1 kullp olusturduklar1 anlasilmigtir.

Nergis adl1 yonetici, okulun basarili okul olmasini projelere aktif katlimda gormektedir.

Yonetici ilk projelerinde basarili olabilmek i¢in yapilanlar soyle agiklamistir:
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Okulmuzun ilk projesi ...’le ilgiliydi. Projeyle ilgili fikirlerimi
okulmuzun égretmenleriyle boliistiim. Bu iste profesyonel yardimi...
Egitim Merkezi’nden aldik. Bu projede rol alicak olan ogretmenlerimiz
bu konuda egitim aldilar... (Nergis).

Yonetici, okulunu olimpiyatlarda basarili okul olarak tanitmak i¢in yapilan ¢alismalari
sOyle 6zetlemistir:

Okulu olimpiyat okulu yapmak icin her egitim-6gretim yilinin basinda
okul ici olimpiyatlarla ilgili hazirlik ¢alismalar yiiriitiilmektedir. Okul
ici olimpiyat duizenleniyor ve basarili olan sonug gosteren ogrencileri
ogretmenler ilge olimpiyatlarina hazirlyyorlar (AKif).

Saglikli okul iklimi olusturmak i¢in Akif adli yonetici, okulunun bu konudaki
eksiklerini gidermek amaciyla ogretmenler kurulu ve ziimre toplantisinda tartigmalar
yaptiklarini, bazen 6gretmenlerle bireysel goriisiip konustuklarini; Cemile adli yonetici, okula
psikolog grubu davet ederek onlardan destek aldiklarini ve kendisinin 6gretmenlerle bireysel
goriismeler yaptigini; Lale adli yonetici ise okul psikologu ve kaymakamligin ¢ocuk haklarini
koruyan komisyon iiyeleriyle birlikte 6grenci merkezli calismalar yiiriittiiklerini ve 6grencilerle
yliz ylize goriismeler yaparak gereksinimlerini 6grendiklerini belirtmislerdir. Yoneticilerin
gortsleri:

Saghkly okul iklimi olusturmak igin ogretmenler kurulu toplantisi ve
ziimre toplantilart da yapryoruz. Bu toplantilarda ogretmenler
bazilarimizin goremedigi eksikleri goriiyor ve goriislerini bizimle
paylasiyor. Bazen ogretmenin sorunu oluyor, bu zaman égretmenle
bireysel goriisiip sorununun ne oldugunu soruyoruz (Akif).

Okulda saglkly okul iklimi olusturmak igin iki psikolog grupunu okula
davet ettim. Bir grup ogrencilerle ¢alisti. Diger grup ise sadece
ogretmenlerle ¢alisti. Kendim de ogretmenlerle bireysel goriismeler
yvaptim (Cemile).

Okul iklimini iyilestirmek igin okul psikolgu ve kaymakamlikta ¢ocuk
haklarint  koruyan komisyon iiyeleriyle birlikte dgrenci merkezli
calismalar yuritmekteyiz. Ogrencilerle gériismelerimiz oluyor ve
onlardan okulda nelerin olmasini, okulda neyi degistirmemizi
istediklerini soruyoruz (Lale).

Ferhat adli yonetici, okulda disiplinli bir ortam olusturmak i¢in ilk once derslik
diizenlemesi yapmustir. Ogretmen ve dgrencilerin disiplinli sekilde davranmalari igin onlarla
bireysel goriismeler yapilmis ve Ogretmenlere birtakim uyarilarda bulunulmustur.
Ogretmenlere yapilan uyarilar dgretmenlerin derse geg¢ kaldigi ve dgretim siirecinde telefon

kullandiklar1 sorunlarini da ortaya koymustur. Yoneticinin goriisii:

77



Okulda disiplini saglamak icin kiigiik sinif égrencileriyle iist sinif
ogrencilerinin  dersliklerini  ayri  katlarda olusturdum. Okulu
gozlemliyor, Ogretmenlerle  bireysel konusmalar  yapiyordum.
Ogretmenlere derse zamandinda gitmeleri ve derste telefon
kullanmamalar: icin uyarida buluniyordum. Ogrencilerin onemli
ihtiyaglart olmadigi siirece siniftan ¢ikmasina izin verilmemesini
sOyledim. Surekli sorun ¢ikaran d&grencileri belirledik ve onlarla
konusmalar yaptik (Ferhat).

Okullarda okul-veli igbirligini saglamak i¢in bireysel goriismeler, toplantilar,
seminerler, agik kap1 giinleri ve farkli etkinlikler diizenlenmektedir. Jale adli yonetici, velinin
okula sadece sorun oldugunda ¢agrilmamasi, ayn1 zamanda okulla ilgili karar alma siirecine,
okul faaliyetlerine de velinin katilmas1 gerektigi goriislinii paylasmistir. Katilimer goriisleri:

Velilerle isbirligini saglamak igin seminerler, toplantilar, bireysel
gortismeler ve agik kapi gibi birtakim uygulamalar yaptik (Goniil).

Velilerin okula bakis agisint degistirmek icin onlarla toplanti, seminer
ve bireysel goriismeler yapiyoruz (Bahar).

Velilerin aklindaki okulla ilgili olumsuz stereotipi ytkmaya ¢alisdim...
Biz velinin karar almamizda onun da goriigiine 6nem verdigimiz igin
cagirdigimizi, onu da egitim siirecinde bir taraf olarak gordiigiimiizii
diisiinmesini istiyoruz. Velilerle isbirligi yaparak meslek festivali
diizenledik. Diisiiniiyorum ki, velinin okul faaliyetlerine katlimin
sagladigimiz siirece onlart okulun bir parcasi yapmis oluyoruz (Jale).

Cemile adli yoneticinin okulunda adaleti saglamak i¢in tiim 6gretmenlere esit yaklasim

.....

kars1 disiplin cezasi verdigi, ders saatinin paylagimi ve ddiillendirmeni 6gretmen performansina
gore adaletli sekilde yaptig1 anlagilmagtir:

Ben isini dogru yapmayan birine miisamaha gosterecek biri olmadigim
icin ogretmenlerle arama belli bir mesafe koydum. Gérevini layikiyla
yapmayanlara disiplin cezalari verildi. Haklari gasp edilen
ogretmenler belli amaglari olan kesimle igbirligi yapmadigimi herkese
esit yaklasim sergiledigimi gordiik¢e benimle ilgili goriisleri degismeye
basladi. Objektif sekilde ders denetimleri yaptim. Ders denetimlerinin
sonuglarina gore, her bir 6gretmene gosterdigi performansa gore ders
saati verdim. Ister ders bélgiisii olsun ister odiillendirme olsun
ogretmenlere hep adaletli sekilde yaklasmaya ¢alistim (Cemile).

Okul evraklarinin incelenmesi, okulun gézlemlenmesi, olumsuz etkenlerin belirlenmesi,
toplant1 ve bireysel goriismelerin yapilmasi ve 6grenci basarisininin temin edilmesi okulla ilgili
olumsuz soylentileri ortadan kaldirmak i¢in yapilan uygulamalardir. YOneticinin gorUsii:

Okulla ilgili olumsuz konusmalar: ortadan kaldirmak igin okul
evraklarini inceledim, o&gretmenleri gozlemledim ve ogretmenleri
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gozlemlerken olumsuz ogretmen davramslarimi gordiim. Olumsuz
ogretmen davraniglarini onlemek igin 6gretmenlerle toplantilarimiz ve
bireysel goriismlerimiz oldu. Okulun basarili olmasini temin etmek icin

dokuzuncu sinif ve ilkokul o&grencilerinin basarsina odaklandik...
(Perti).

Oya adl1 yonetici, okulun fiziki kosullariyla ilgili hedefini ger¢eklestirme konusunda su
yorumda bulunmustur:

Okulmuzun fiziki kosullarini iyilestirmek igin ogretmenlerin destegiyle
okulda bazi onarim ¢aliymalart yapildr (Oya).

Melek katilimce1, asagidaki goriisiinde hedefleri gerceklestirme agisindan yoneticinin bir
okulda c¢aligma siiresine deginmis ve bu siirenin hedefleri ger¢eklestirip sonuglart gérmek i¢in
yeterli olmadigini vurgulamistir:

Bizim bir okulda ¢aligsma stiremiz bes yildir. Hedeflerimizi tam sekilde
gerceklestirmemiz igin bu siire bana gore azdir. Bes sene ¢aba sarf
ediyorsun, emek veriyorsun tam sonucu yeni gormek lzereyken seni
baska yere tayin ediyorlar (Melek).

4.4.4. Hedeflere Ulasmaya Katki Saglayanlar

Ogretmenler, miidiir yardimcilar;, Il Egitim Miidiirliigii, veliler, deneyimli okul
miidiirleri, okul psikologu, 6grenciler ve 6zel okullar okul hedeflerine ulasmaya katki saglayan
kisi ve kuruluglardir.

Yonetici goriislerinden, okul hedeflerine ulagmada en fazla 6gretmenlerin ve miidiir
yarimcilarimin  katkisinin oldugunu anlagilmistir.  Yoneticiler, hedefleri gerceklestirmede
ogretmenlerin katkisiyla ilgili sunlart sdylemislerdir:

Bu hedflere ulasmakta o6gretmenlerimin katkisni daha ¢ok goriiyorum
(Ilknur).

Ik baslarda goniillii olan éretmenlerle yola ciktik. Zamanla digerleri
benim onlardan gorevleri dogrultusunda ¢alismaktan baska bir

beklentim olmadigini gériince onlar da okuldaki faaliyetlere katilmaya
basladilar (Peri).

Okulda akademik basar: diizeyini yiikseltmek i¢in ogretmenlerimin
katkis1 olmustur (Nergis).

Hedefleri gerceklestirmege bazi ogretmenler katilim sagliyorlar.
Zamanla hepsi katilim saglayacaklar diye diisiiniiyorum (Lale).

Yoneticiler, okul yonetimi olarak ilk destegi miidiir yardimcilarindan aldiklarini

belirtmislerdir. Ornegin:
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Ilk basta miidiir yardimcilarimin katkisini goriiyorum. Sonucta bir

karar vermeden énce onlarla o konuyu tartisip oyle karar veriyoruz
(Eldeniz).

Okulda ise bu katkiyr miidiir yardimcilarimdan goriiyorum (Kiibra).

Bahar ve Jale adli yonetici, hedeflerin uygulanmasiyla ilgili ilk miidiir yardimcilarinin
goriislerini dikkate aldiklarini, Ferhat adli yonetici ise hedeflerin uygulanmasinda gorev
dagilimi yaptigin1 belirtmislerdir. Okullarda ¢alisanlarin hedeflerin uygulanmasma aktif
katildig1 elde edilmis bulgudur. Ornegin:

Hederflere ulasmada miidiir yardimcilaruimin, sonra ogretmenlerin
yardimct oldugunu goriiyorum (Bahar).

Ik once miidiir yardimcilarimin katkisim gériiyorum. Onlarla bir
karara vardiktan sonra hedefle ilgili karar: 6gretmenlere soyliiyoruz.
Hedefimi ogretmenlere soéyledigim zaman ne demek istedigim
anliyorlar ve hemencecik uygulamaya koyuluyorlar (Jale).

Bu hedeflere ulasmak icin gérev dagitimi yaptim. Herkes yaptigi isten
sorumluydu. Ben sadece gelisim stirecini baslattim diger hepsini miidiir
yardimcim ve 6gretmenler yaptilar (Ferhat).

Y Onetici goriisii, hedeflere ulasmada 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcilarinin
daha fazla katkis1 oldugunu ortaya koymaktadir:

Okulla ilgili  hedeflerimizi gercgeklestirirken ilk once miidiir
yardimcimin katkisini gorsem de simdi ogretmenlerimin de katkisini
gorebiliyorum (Cemile).

Hedeflere ulasmada o6gretim iglerinden sorumlu miidiiv yardimcim
blyuk katk: sagladi. Terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcimla ilk
baslarda calisamayacagimi diigiinmiistiim ama simdi kendi gorevini
hakkiyla yapmaktadir (Peri).

En ¢ok katkiyr ogretim islerinden sorumlu miidiir yardimcimdan ve
kollektifimden gdriyorum (Gonl).

Yoneticiler, hedeflere ulasma konusunda Ogretmen, miidiir yardimcisiyla birlikte
velilerin de katkis1 oldugunu sdylemislerdir. Ornegin:

Hedeflere ulagsmamizda miidiir yardimcilarimin, 6gretmenlerin ve sinif
veli komite baskanlarinin katkisini goriiyorum (Akif).

Hedeflerimize ulagmada 6gretmen ve velilerimizin katkisini goriiyorum
(Dilber).

Hedeflere ulasmada velilerin, ogretmenlerin, onceleri sinif rehber
ogretmenlerin katkisini gormezdim ama simdi onlarin da katkisini
goriyorum (Oya).
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Projemizin tamitilmast konUsunda bir velimiz bize yardimci oldu
(Gonal).

Bu soruya iligkin belirtilmis goriislerden yukarida belirtilmis kisi ve kurumlarla birlikte
okul psikologu ve 6grencilerin de hedeflere ulasmada katkisi oldugu saptanmistir. Eldeniz adli
yonetici hedeflere ulasma siirecinde o6grencilerin liderlik &zelliklerini de fark ettiklerini
belirtmistir. Katilimer goriisleri:

Hedeflere ulagmada bazi 6gretmenlerin ve bazen de okul psikologunun
katkisini gériiyorum (Melek).

Bu  hedeflere  ulasmada  herkesin  destegini  goriiyorum.
Ogretmenlerimizin, velilerimizin hatta ogrencilerimizin bile katkisini
gorlyoruz... (Eldeniz).

Yoneticiler, proje miisabakasina katilma, kaliteli 6gretim kadrosuna sahip olma,
sorunlar1 ve énemli konular1 ¢dzmeyle ilgili hedeflerinde il Egitim Miidiirliigii’nin destegini
aldiklarin1 belirtmislerdir. Ornegin:

Proje miisabakasina katilmakla ilgili Il Egitim Miidiirliigii de bizi
destekledi. Bize bazi yonlendirmede bulundu... (GOnal).

Yararli 6gretim kadrosuna sahip olmayla ilgili hedefimizde Il Egitim
Miidiirliigii bizi destekledi (Havva).

Okulun en onemli konularinda ister hedeflerimiz ister sorunlarimiz
konusunda ilk destegi Bakii Il Egitim Miidiirligii’'nden aliyoruz
(Kubra).

Bazi konularda Il Egitim Miidiirliigii ‘niin destegini aliyoruz (Eldeniz).

Bakii Il Egitim Miidiirliigii’'nin calisanlarindan ¢ok yararlanirdim
(Nergis).

Yoneticiler, hedeflere ulasmada deneyimli okul yoneticileriyle igbirligi yapmanin
katkisindan da soz etmislerdir. Nergis adl1 yonetici, projeleriyle ilgili hedefe ulasmada 6zel
okullarin ve o alandaki uzmanlarin da destegini aldigini soylemistir. Y onetici goriisleri:

Hedeflere ulasmamda deneyimli okul miidiirlerinin daha ¢ok katkis
olmustur. Onlarla bircok projelerde ishirligi yaparak okulumu
gelistirebildim (Lale).

Ogrenmeye agik biriyim. Diger okullarin miidiirleriyle iyi bir iletisime
sahibim. Ihtiva¢ oldugunda onlardan bir seyler sorup ogreniyorum
...projesinde bu egitim sistemini uygulayan ézel okullarin, bu konuda
uzman olan kisilerin katkisini gordiim (Nergis).
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4.5. Okulda Degerlendirmeyle Ilgili Gériisler

4.5.1. Okul Yoneticilerinin Degerlendirme Yaptig1 Alanlar

Elde edilmis goriislere gore yoneticiler dgrenci, dgretmen, okul faaliyeti, okul-veli
isbirligi, okulun fiziki ve hijyen kosullarina iliskin degerlendirmeler yapmaktadirlar.

Duzey belirleyici ve sonug 6zetleyici sinavlar diizenleme, 6grencilerin okuma, yazma,
anlama becerilerini, ders denetiminde Ogrenme ortamina katilim diizeyini, genel Kkiiltiir
diizeyini, okul devamliligin1 ve psikolojik durumlarini 6lgme, bireysel yeteneklerini ortaya
¢ikarma okullarda ylritulen 6grenci yonelimli degerlendirmelerdir.

Okullarda 6grenci basarisin1 6lgmek icin diizey belirleyici ve sonug 0Ozetleyici
degerlendirmeler yapilmaktadir. Ogrencilerin dgrenim diizeyini teshis etmek icin diizey
belirleyici degerlendirmeler farkli sikliklarla yapilirken, sonug Ozetleyici degerlendirmeler
egitim-6gretim yilinda iki kez, dénem sonlarinda yapilmaktadir. Genel Ogretim Okullarinda
Okul I¢i Degerlendirme Konusunda Talimat’ta sonug Ozetleyici degerlendirmenin dénem
sonlarinda yapilmasi belirtilmistir. Katilimecilarin da senede iki kez sonug Ozetleyici
degerlendirme yapmasi ilgili talimatla uygunluk teskil etmektedir. Dulzey belirleyici
degerlendirmenin donem basinda yapildigi bulgusu tiim katilimcilarin goriislerinde saptanmis
ortak bulgudur. Elde edilen goriislerden bazi katilimcilarin okullarinda diizey belirleyici
degerlendirme donem baslarinda yani sene de iki kez yapilmaktadir. Bu konudaki yonetici
goriisleri:

Osrencilerin ogrenim diizeyini degerlendirmek icin diizey belirleyici
degerlendirmeler, donem sonlarinda sonug Ozetleyici degerlendirme
yapryorum (llknur).

Osrencilerin bilgi diizeyini 6l¢mek icin donem baslarinda diizey
belirleyici, donem sonlarinda ise sonug Ozetleyici degerlendirme
yvapiyoruz (Bahar).

Osrenciler icin ise dénem baslarinda dizey belirleyici, dénem
sonlarinda ise sonug 6zetleyici degerlendirmeler yapryoruz (Melek).

Osrencilerin ogrenme diizeyini ol¢mek icin senede iki kez dlzey
belirleyici degerlendirme, iki kez de sonug Ozetleyici degerlendirme
yapryoruz (Havva).

Osrencilerin akademik bilgi diizeyinin degerlendirmesini yapariz.
Ekim ve nisan aylarinda 6grencilerin her dersten genel bilgi duzeyini
Olgmek icin diizey belirleyici degerlendirme yapiyoruz. Her dénemin
sonunda ise sonug ozetleyici degerlendirme yapryoruz (Dilber).
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Sinif veli toplantisinin gézlemi zamani1 Ferhat adli yoneticinin, 6grenci ve 6gretmen
degerlendirmesi konularina deginmesi, velileri bu sene de duizey belirleyici ve sonug 0zetleyici
degerlendirmelerin ve ders denetimlerinin yapilacagi konusunda bilgilendirmesi, velilerin
yapilan degerlendirme sonuglariyla memnun olmadiklarinda okul yonetimine muracaat
etmelerini sdylemesi; dokiiman incelemesi zamani ise Akif adli yoneticinin 2020°nin ocak
ayinda okulun konferans salonunda 9. sinif 6grencilerine Azerbaycan dili, matematik ve
Ingilizceden diizey belirleme sinavi yaptigmin anlasilmasi okul ydnetiminin dgrenci yonelimli
degerlendirme yaptig1 bulgusunu ortaya koymaktadir.

Ferhat adli katilimci ise duzey belirleyici degerlendirmeyi yilda dort kez yaptigiyla ilgili
sunu anlatmistir:

Osrencilerin akademik diizeyini degerlendirmek icin senede dort kez
duzey Dbelirleyici degerlendirme yapiyoruz. Sonug¢  Ozetleyici
degerlendirmeye ek olarak, iki aydan bir égrenci basarisin belirlemek
icin dlzey belirleyici degerlendirme yapiyorum (Ferhat).

Belirtilen goriislere ek olarak bazi okullarda duzey belirleyici degerlendirmenin her ay
yapildig1 da saptanan bulgulardan biridir. Yapilan degerlendirmelerle 6grencilerin gelisim
dinamigi takip edilmektedir. Goniil adli katilimcinin okulunda degerlendirme dokuzuncu sinif
ogrencileri i¢in her ay, diger siiflarin 6grencileri i¢cinse sadece donem basinda yapilmaktadir.
Peri adli katilimcinin okulunda ise 6grenci degerlendirmesi zamani mezuniyet siavindaki
derslere Azerbaycan dili, matematik ve Ingilizceye daha fazla agirlik verilmektedir. Ornegin:

Osrencilerin égrenim diizeyini 6lgmek icin her ay diizey belirleyici
degerlendirme yapiyoruz. Yaptigimiz degerlendirmelerle ogrencinin
gelisim dinamigini takip edebiliyoruz. Her donem sonunda ise sonug
Ozetleyici degerlendirme yapryoruz (Cemile).

Dokuzuncu sinif 6grencilerinin bilgi dizeyini 6lgmek icin her ay diizey
belirleyici degerlendirme yapiyoruz. Diger siniflarda ise dlzey
belirleyici degerlendirmeyi donem baslarinda yapryoruz. Donem
sonlarinda da sonug 0zetleyici degerlendirme yapiyoruz (Goniil).

Ogrencinin akademik diizeyini belirlemek icin her ay tim derslerden
duzey belirleyici degerlendirme, donem sonlarinda ise sonug Ozetleyici
degerlendirme yapiyoruz. Degerlendirme zamani diger dersleri
gozardl etmeden Azerbaycan dili, matematik ve Ingilizceye agrlik
veriyoruz (Perti).

Dokiiman analizinden, Bahar adl1 yoneticinin okulunda 4-11. siniflarda birinci donemin

sonunda sonug 0zetleyici degerlendirmenin yapildigi anlagilmistir.
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Jale adli katilimet, ilk ¢aligma yilinda diizey belirleyici degerlendirmeyi sadece mezun
olacak smiflarda yapabildigini belirtirken, Lale adli katilimer ise egitim-6gretim yilinin
yarisinda okula atandig1 ve zamanin kisitli olmasindan dolay1 sadece mezun siniflarda ve bir
sene sonra mezun olacak smifi hazir duruma getirmek amaciyla sekizinci smiflarda
yapabildigini aciklamistir. Bunun yapilmasinda ama¢ mezun olacak o6grencilerin Devlet
Imtihan Merkezi [OSYM] tarafindan yapilacak olan mezuniyet smavina ne kadar hazirlikli
olmasin1 dlgmektir. Ornegin:

Ik geldigimde dokuz ve on birinci simiflarin diizey belirleyici
degerlendirmesini yaptim ve sonra da degerlendirme sonuglarin
inceledim (Jale).

Sekiz, dokuz, on ve on birinci simflarda dizey belirleyici
degerlendirmeyi tam yaptim. Sekizinci sinifia yapmamin nedeni gelecek
seneye onlart hazirlamaktir. Her iki donemin sonunda sonug 6zetleyici
degerlendirme yapildi... (Lale).

Kimi katilimcinin okulunda diizey belirleyici degerlendirme 5-11. sinif kapsaminda
yapilmaktadir. Dlizey belirleyici degerlendirmeyi tiim siniflarda yapan yoneticilerin oldugu da
saptanmistir. Ogrencilerin bilgi diizeyinin degerlendirmesi acik ve sikli sorular iizerinden
yapilmaktadir. Katilimer gortisleri:

Her ay 5-11. sinif 6grencilerinin ogrenim diizeylerini olgmek i¢in diizey
belirleyici degerlendirme yapiyoruz. Her dénemin sonunda da sonug
Ozetleyici degerlendirme yapryoruz (Kiibra).

Ogrencilerin bilgi diizeyini bir takim testler ve yazililar yoluyla
degerlendiriyoruz. Ogretim yilinda dlzey belirleyici ve sonug dzetleyici
degerlendirmelerimiz oluyor (Nergis).

Ogrencilerin 6grenim diizeyini 6grenmek ve akademik basarisini
artirmak icin spor salonumuzda 6grencilere sikll sorulardan olusan
dizey belirleyici degerlendirme yaptim. Her dénem sonlarinda
ogrencilere sonug Ozetleyici degerlendirme yapiyoruz (Oya).

Her ay tiim égrencilerin dizey belirleyici degerlendirmesini yapryoruz.
Stkly ve agik sorularla ogrencilerin bilgi diizeyini 0l¢lyoruz. Donem
sonlarinda da sonug 6zetleyici degerlendirme yapiyoruz (Akif).

Eldeniz adli katilimci, ilkokuldan geldikleri i¢in daha fazla 6gretmenin ders verdigi
Ogretim siirecine kolay adapte olamayan besinci sinif dgrencilerinin degerlendirme siirecine
daha fazla 6zen gosterdigini belirtmistir. Bu nedenle 6gretim yilinin baginda degerlendirme
yaparak 6grencilerin ilkokul bilgi diizeyi tespit edilmeye calisilmaktadir. Sonraki zamanlarda
yapilan degerlendirmelerle adaptasyon sirecinin nasil isledigi takip edilerek, durum kontrol

altinda tutulmaktadir. Ayrica diger siniflarda ve 6grenmede gerilemenin goriildiigii durumlarda
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da duzey belirleyici degerlendirme yapilmaktadir. Boylece elde edilen sonuca gore aksamanin
nedeni belirlenerek ona gore ¢oziim yontemi izlenilmektedir. Y 6neticinin goriisii:

Besinci sinif 6grencilerimizin adapte siirecini rahat atlata bilmeleri ve
durumu kontrol altinda tutmak icin onlarin degerlendirmesine 6zen
gosteriyoruz. Besinci sinifta ogretim yilimin basinda dizey belirleyici
degerlendirme yapryoruz. Aynmi zamanda her dénemin sonunda sonug
Ozetleyici degerlendirme yapiyoruz. Bazi durumlarda bir siifta bir
derste ogretimde aksama oldugu bize séylenildiginde orada bu durum
var mi diye hemen dlzey belirleyici degerlendirme yapryoruz...
(Eldeniz).

Goniil adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, onun okulunda da besinci
siiflarda diizey belirleme sinavinin yapildigi bulgusunu ortaya koymaktadir.

Duzey belirleyici degerlendirme gibi sonug 0zetleyici degerlendirme de okul yonetimi
tarafindan yapilmaktadir. Degerlendirme sorularinin hazirlanmasindan ziimreler ve ziimre
baskanlarinin sorumlu tutulmasi da elde edilen bulgulardandir. Degerlendirme sinavi
yapilmadan Once ziimre baskanlariyla toplant1 yapilmakta, ziimre baskanlari 6gretmenlerden
elde ettigi sorulardan soru havuzu olusturarak degerlendirme sorularini belirleyerek miidiir
yardimcisina vermekte, o da sorular1 inceleyip onaylamakta ve sonra 6grenci degerlendirmesi
yapilmaktadir. Bu konudaki yonetici gortisleri:

Osrenci degerlendirmesini yapmak icin ziimre baskanlariyla toplanti
duzenliyoruz ve onlardan iki donemin sonu¢  Ozetleyici
degerlendirmeleri i¢in soru havuzu olusturmasini istiyoruz. Aslinda bu
artik sistemli bir sekilde yerine getirilen bir durumdur (Eldeniz).

Degerlendirme sorularimin  hazirlanmasindan  ziimre bagkanlar
sorumludur. Onlar sorular: ziimre iiyelerile birlikte hazirladiktan sonra
sorulart bize veriyorlar (Kubra).

Sonug Ozetleyici degerlendirmeyi yapmak igin zimre baskanlariyla
toplanti  yapip yapilacak olan degerlendirmeyle ilgili konular
konusuyoruz. Ziimre baskanlari, ziimresindeki ogretmenlerden aldigi
sorulart degerlendirerek bize veriyor. Sonug 0zetleyici degerlendirme
okul yonetimi tarafindan yapilmaktadwr (Dilber).

Ogretmenler donem boyunca ziimre baskanlarina isledikleri konularla
ilgili sorular veriyorlar. Ziimre baskanlari soru havuzundan sonug
Ozetleyici  degerlendirmenin  sorularini  olusturuyor ve mudir
yvardimcima veriyor. Miidiir yardimcim gozden gegirdikten sonra
sorulart onayliyoruz (Cemile).

Gozlem zamani, Melek ve Ilknur adli yoneticilerin 6gretmenler kurulu toplantisinda

ziimre bagkanlarina dlizey belirleyici, sonug 6zetleyici degerlendirme ve okul igi olimpiyat igin
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soru havuzu olusturmalarini belirtmeleri 6grenci degerlendirmesinin yapilmasiyla ilgili siirece
isaret etmektedir.

Okullarda 6grenci degerlendirmesini yapmak ve degerlendirme sorularini hazirlamak
icin miidiir, miidiir yardimcist ve ziimre baskanlarindan olusan Kurullar yaratilmaktadir.
Degerlendirme sorulari bu kurullarda belli ilkeler dogrultusunda hazirlanmakta ve
degerlendirme okul yonetimi tarafindan yapilmaktadir. Ornegin:

Sonug Ozetleyici degerlendirmeyi yapmak icin bir komisyon
Olusturuluyor ve o kurul belli ilkelere uygun bir sekilde degerlendirme

sorularint  haziruiyor. Degerlendirme yonetim tarfindan yapiliyor
(Jale).

Degerlendirme yapmak igin komisyon kuruluyor. Komisyon miidiir
yvardimcilarim ve ziimre bagkanlarindan olusuyor. Komisyon bagkani
kendim oluyorum. Degerlendirme sorular: ziimreler tarafindan
hazirlanir (Havva).

Sonug ozetleyici degerlendirme yapilmadan énce ziimre baskanlarinin
dahil oldugu komisyon degerlendirme sorularini olusturuyor. Sorular
hazirlandiktan  sonra  miidiir  yardimcimin  yonetimi  altinda
degerlendirme yapilryor (Lale).

Elde edilmis goriislerden ilkokul (1-4 sinif) O6grencilerinin 6grenim diizeyi test
yapmakla birlikte 6grencilerin okuma, yazma ve anlama becerileri de degerlendirilmektedir.
Test degerlendirmesinde basarili olan 6grencinin bu tarz degerlendirmede basarisiz oldugu da
elde edilmis bulgulardandir. Ornegin:

Ayrica ilkokul ogrencilerinin okuma, yazma ve anlama becerilerini
degerlendiriyoruz (Akif).

Ilkokul 6grencilerinin okuma ve yazma becerilerini degerlendiriyorum

(llknur).

Ilk okulda degerlendirme farkl: istikametlerde yapimaktadir. Ilkokul
ogrencilerinin okuma, anlama, yazma ve konusma becerilerindeki
veterlikleri olgiiyoruz. Degerlendirme sonucunda o6grencilerimizin

ozellikle konusma, kendini anlatma yeterliklerinin diisiik oldugunu
ogrendik (Peri).

Dokiman analizinden, Dilber adli yoneticinin okulunda 2-4. siif 6grencilerinin
anlagilabilir ve hizli okuma becerilerinin degerlendirildigi, diisiik sonug gdsteren 6grencilerle
ilgilenmek i¢in 6gretmenlerine ek zaman verildigi anlagilmistir.

Jale adli katilimcinin okulunda ilkokul 6grencileriyle birlikte 5. ve 8. smiflarin da
okuma, yazma ve konusma becerileri degerlendirilmistir. Degerlendirmenin bu sekilde

yapilmasi veliler tarafindan da olumlu karsilanmistir. Katilimeinin bu konudaki goriisti:
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Biz degerlendirmeyi sadece yazili olarak test seklinde degil ayni
zamanda soru ¢ekip konusma olarak da yapiyoruz... Ogrencilerin
vazma becerileriyle birlikte, konusma becerilerini degerlendiriyoruz.
Bakiyorsun ¢ok basarili 6grenci tiim testleri dogru ¢ozUyor ama testteki
soruyu agiklamasini, anlatmasinit istedigimiz zaman oOgrenci bunu
vapamiyor. Degerlendirmeyi boyle yapmamizi veliler de ¢ok
begendiler... (Jale).

Nergis adl1 yonetici, 68rencilerin 6grenim diizeyini ayn1 zamanda derslere katilimlarini
gozlemleyerek de degerlendirmektedir. Ornegin:

Osrencilerin égrenim diizeyini sadece kagit iizerine bir seyler
vazdirmakla  olgmiiyoruz aymi  zamanda onlart  derslerde de
gozlemliyoruz (Nergis).

Ayrica 6grencilerin 6grenim diizeyi okullarda yapilmakta olan fen ayliklarinda da
degerlendirilmektedir. Kiibra adl1 yoneticinin goriisii:

Ayrica fen ayliklarimiz oluyor. Mesela: bir ay matematik, bir ay
edebiyat, bir ay tarih, bir ay fizik ayligimiz oluyor. Tarih ayinda
ogrencilerin tarih bilgilerini degerlendiriyoruz (Kiibra).

[lknur adli yéneticinin okulundaki gdzlem zamani kasim ayindan baslayarak her bir
ayda yapilacak olan fen ayliklar1 kapsaminda Ogrenci bilgi becerilerinin, &gretmen
performansinin degerlendirmesinin yapilmasinin planlandigi gortilmistiir. YUz ylze gorlsme
zamani katilimeinin okulunda 6grencinin akademik diizeyi ile birlikte bireysel yeteneklerinin
de degerlendirildigi anlasiimistir. Ornegin:

Ogrencilerin degerlendirmesini yaparken surf akademik bilgisini degil
0Ozel yeteneklerini de degerlendiriyorum (Ilknur).

Peri adli yoneticinin okulunda O6grencilerin akademik diizeyi ile ayni zamanda
ogrencilerin genel kiiltlir diizeyi de degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmede ilkokul
ogrencilerinin genel kiiltiir diizeyinin st siniflardan daha iyi durumda oldugu saptanmistir.
Yonetici goriislinii soyle ifade etmistir:

Diistintiyorum ki her bir Azerbaycanlinin kendi tilkemizle ilgili bilmesi
gereken onemli bilgiler vardir. Bundan dolayi ogrencilerin genel kiiltiir
diizeylerini  belirlemek icin de degerlendirme yaptik. Ik okul
ogrencilerinin genel kiiltiir diizeyinin tist siniflardan daha iyi durumda
oldugunu ogrenmis olduk (Peri).

Baz1 katilimcilarin okullarinda 6grencilerin psikolojik testler araciligiyla psikolojik
durumu da degerlendirilmektedir. Degerlendirme sonucunda psikolojik agidan zorluk yasayan,
bundan dolay1 derslerinde basarisiz olan 6grenciler belirlenerek onlara psikolojik destek

gosterilmektedir. Ogrencilerin psikolojik testlere cevabi iizerinden okulun iklimi de

87



degerlendirilmektedir. Okul iklimini iyilestirmek amaciyla okul, psikoloji konulu projelere
katilmakta, okulda o&gretmenlere psikolojik seminerler verilmektedir. Ilkokul —smif
ogrencilerinin psikolojik durumu yaptiklari resimler iizerinden degerlendirilirken bazi
Ogrencilerin aileyle iletisim sorunu yasadigi ortaya ¢ikmistir. Katilimceilarin detaylh goriisleri:

Okul psikologu psikolojik testler uygulayarak ogrencilerin psikolojik
durumunu degerlendiriyor. Boylece sorunlu ve derslerinde bagarisiz
olan égrencilere yardim edebiliyoruz (Akif).

Okuldaki psikolojik durumu degerlendirmek igin ogrencilere psikoljik
testler uyguluyoruz. Hatta bir okulun okulda psikolojik ortam ve egitim
durumuyla ilgili projesinde de yer aldik. O okuldan gelip bizim
ogretmenlere psikolojik seminerler verildi (Cemile).

Osrencilerin psikologi durumlarimi  degerlendirmek icin sik stk
psikolojik testler yapiyoruz. Kiiciik sinif ogrencilerinin  psikoloji
durumlarint degerlendirmek igin resim yapmalarint istiyoruz Ve
psikologumuzla birlikte kigUklerin cizdikleri resimleri inceliyoruz
(Nergis).

Lale adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, okul psikologunun pandemi
stirecinde Ogrencilerin psikolojik durumunu degerlendirmek igin onlarla g¢evrimici goriis
yaptigini ortaya koymaktadir.

Melek adli katilimcinin okulunda 6grenci devamliligt sdyle degerlendirilmektedir:

Osrencilerin okul devamliligini degerlendirmek icin her giin simflarda
kac ogrencinin gelip gelmedigini kontrol ediyoruz (Melek).

Ders denetimi yapma, ders islenen smiflarin basarisina bakma, yazili ve test sinavi
uygulama, kamera araciligiyla gézlemleme ve okul faaliyetlerine katilimi gdzden gegirme
ogretmen performansinin degerlendirilmesinde izlenilen yollardir. Ogretmen performansini
degerlendirme amaciyla yapilan ders denetimlerine yoneticiyle birlikte, miidiir yardimcilarinin,
okul psikologunun, ziimre baskanlarinin, sinif rehber 6gretmenin ve diger 6gretmenlerin
katildig1 anlagilmastir.

Ogretmenin mesleki kapasitesini degerlendirmek igin ders denetiminin yapildig
konusunda tiim katilimcilar, ortak goriis belirtmislerdir. Ders denetimi yapilmakla 6gretim
kosullar1 ve 6gretmenlerin gretim yeterliligi degerlendirilmektedir. Ornegin:

Osretmenlerin performanslarini degerlendirmek icin ders denetimleri
vapryoruz. Ogretim kosullarini denetleyerek ogretmenlerin ogretim
niteligini degerlendirmis oluyorum (Ferhat).

Ogretmen  degerlendirmeleri zamam  égretmenlerin  derslerini
denetleriz (Oya).
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Ogretmenleri degerlendirmek icin ders denetimleri de yapiyoruz
(Kubra).

Ogretmenlerin mesleki  kapasitesini ~ degerlendirmek icin ders
denetimleri yaparim (Ilknur).

Yapilmis goriislerden, ders denetimine miidiirle birlikte miidiir yardimcilar ve ziimre
baskaninin katildigi, denetimin amacma ve gereksinime gore katilimcilarin degisebildigi
saptanmustir. YOnetici gorlisiinden, denetim zamani ders denetim formunun kullanildig:
anlasilmistir. Katilimer goriisleri:

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini degerlendirmek icin ogretim
islerinden sorumlu miidiir yardimcimla birlikte ders denetimleri yaptik
(Perti).

Osretmenleri de ders denetimleri yaparak onlarin faaliyetini
degerlendiriyorum. Ders denetimini ogretim islerinden sorumlu miidiir
vardimcimla, terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcimla, ziimre
baskaniyla birlikte yapiyorum. Degerlendirmeyi yapma amacima gore
denetime katilan kisiler degisir (Jale).

Osretmenlerin mesleki acidan ne kadar yeterli oldugunu belirlemek
icin ders denetimleri yapiyoruz. Ders denetimlerine ziimre baskanlari,
miidiir yardimcilarim ve kendim katiliyorum (Eldeniz).

Osretmenlerin  mesleki  kapasitesini  degerlendirmek igin  ders
denetimleri yapiyoruz. Ders denetimini onceden  hazirlanmig
degerlendirme formuna gére yapryoruz. Ders denetimlerine benimle
birlikte, miidiir yardimcilarim ve ziimre baskanlar: katiliyor (Akif).

Asagidaki katilimcinin goriisiinden, ders denetiminden sonra katilimcilarla birlikte
dersin tartisildig1 anlagilmistir:

Ogretmenlerin performansint degerlendirmek icin ders denetimleri
vapiyorum. Ders denetimlerinden sonra o derse katilan ogretmenlerle
birlikte dersi tartisiyoruz (Lale).

Ders denetimi zamani denetim siirecine iligkin bilgiler ders degerlendirme defterine not
edilmektedir. Asagidaki yoneticiler, ders denetimiyle ilgili su goriislerde bulunmuslardir:

Ogretmen performansim degerlendirmek icin miidiir yardimcilarimla
birlikte ders denetimleri yapiyoruz. Denetim zamani her birimiz derste
gordiigiimiiz olumlu ve olumsuz yonleri defterimize not ediyoruz.
Denetimden sonra dgretmenle oturup bunlart tartisiyoruz. Ders
denetimlerimize ziimre baskanlari, diger derslerin ogretmenleri de
katilmaktaduwr (Dilber).

Ders denetimlerini egitim ve ogretim iglerinden sorumlu muidar
yardimcimla birlikte yapiyoruz. Denetim zamant olumlu ve olumsuz
olan yonler not ediliyor. Dersten sonra ogretmenle konusuluyor. Ziimre
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toplantisinda ise o ziimrenin oOgretmenlerinin gereksinimlerini
tartistyoruz (Bahar).

Iki yoneticinin goriisiinden, ders denetimine okul psikologunun da katildig1 bulgusu
ortaya ¢cikmistir. Denetime okul psikologunun katilmasi 6gretim siirecini bir biitlin olarak ele
almaya, 6gretmeni psikolojik agidan degerlendirmeye hizmet etmektedir. Her bir katilimcinin
derste edindigi gozlemler not alinarak, dersten sonra tartigilarak Ogretmenin performansi
hakkinda top yekun karar verilmektedir. Ornegin:

Ogretmenlerin performansini dergerlendirmek icin ders denetimleri
vapiyoruz. Ders denetimlerine ziimre baskanlari, miidiir yardimcilart
ve okulun psikologu ile birlikte katulrim... Hangi ogretmenin hangi
smiflarda psikolojik agidan ders vermede yeterli oldugunu bilmektir
(Melek).

Ders dentimleri yaparak ogretmen performansini degerlendiriyoruz.
Ders denetimlerine benimle birlikte ogretim islerinden sorumlu miidiir
yardimcim ve okulun psikologu katiliyor... Dersten sonra toplanip her
birimiz gozlemledigimiz yonleri tartisiyoruz (Nergis).

Ders denetimlerine dersi denetlenen hocanin ziimresinden bir 6gretmen, ziimre baskant,
smif rehber 6gretmen ve derste islenen konunun iliskilendirildigi branstan da bir hoca
katilmaktadir. Denetim siireci ders degerlendirme defterine not edilmekte, 6gretmenin dersi
ders denetim formu tizerindeki belirli kriterler tizerinden degerlendirilmektedir. Yoneticilerin
denetim ve tartisma siirecine iligkin goriisleri:

Ogretmenlerin  performans degerlendirmesini  yapmak icin ders
denetimleri yapryorum. Ders denetimini dersi denetlenecek hocanin
ztimresinden olan bir ogretmenle yapryoruz. Denetimden sonra
toplaniyoruz. Ogretmenin dersini 6gretmen davranisi ve dersin
asamalarimin  nasil icra olunmasiyla ilgili kriterler iizerinden
degerlendiriyoruz (Géniil).

Osretmenlerin mesleki kapsitesini degerlendirmek icin ders denetimleri
yapwyorum. Ders denetimine mudUr yardimcim, denetim yaptigimiz
sinifin sinif rehber 6gretmeni, ziimre bagkani ve islenen konu hangi
dersle iliskilendirilmisse o dersten bir ogretmen katiliyor... Dersten
sonra toplanp égretmenle konusuyoruz. Ogretmenin dersiyle ilgili
kriterleri bes puan Uzerinden degerlendiriyoruz (Havva).

Ders denetimiyle ilgili saptanan bulgulardan biri de denetim yapilacagi bilgisinin
ogretmenlere dnceden duyurulmamasidir. Ders denetiminin yapilacaginin 6gretmene dnceden
haber verilmemesinin nedeni 6gretmenin dnceden o dersin provasini 6grencilerle yapmasidir.
Yonetici, prova olunmus dersin tekrarinin izlenilmesinin kimseye faydali olmadigi

goriisiindedir. Yoneticinin denetimin amaciyla ilgili goriisi:
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Ders denetimlerini 6gretmeni onceden bilgilendirmeden yapiyoruz.
Ogretmeni  bilgilendirmememizin nedeni égretmenin  6grencileri
islenen konuyla ilgili 6nceden hazirlamasidir. Zaten denetimin amaci
ogretmende kusur bulmak degil. Amacimiz dGgretmenin Ogretme

ortamini nasil olusturdugunu, giinliik planlamant nasil yaptigin
gormektir... (Akif).

Bahar adl1 yonetici de goriisiinde Akif adli yoneticiyle ayn1 goriiste bulunarak 6nceden
haber verilmis ders denetimiyle, habersiz yapilmis ders denetimin sonuglari arasindaki farka
dikkat ¢ekmistir. Yonetici 6gretmenin gercek performansini gormegi sagladigi i¢in habersiz
yapilan ders denetimini faydali bulmustur. Ornegin:

Ders denetimleri yapiyoruz. Ogretmenlere dnceden onlarin derslerini
denetleyecegimizi soyledigimizde denetime ¢ok iyi hazirlaniyorlar.
Ders denetimleri iyi geciyor ama haber vermeden denetim yaptigimiz
zaman Ogretmenin ger¢ek performansini o zaman goérebiliyoruz

(Bahar).

Cemile adl1 yonetici de goriisiinde ders denetimini bazen dnce haber verdigini, bazen de
habersiz denetim yaptigin1 belirtmistir. YOnetici denetim sonuclarma iliskin tutanak
tutuldugunu ifade etmistir. Yoneticinin goriisii:

Ayrica 6gretmenin performansini degerlendirmek igin ders denetimleri
yapryoruz. Ders denetimileri yaparken bazen dgretmenlere denetim
olacagina dair bilgi veriyoruz, bazen de vermiyoruz. Ders denetimi
yvaparken ogretmenin dersindeki tiim olumlu ve olumsuz yonleri not alip
tutanak tutuyoruz (Cemile).

Bazi yoneticiler ise denetim yapilacagi konusunda onceden Ogretmenleri haberdar
etmektedirler. Ders dinlemeye farkli branstan &gretmenlerin de katilimi saglanmakla
ogretmenlerin birbirlerinden yeni bir seyler 6grenmesine olanak yaratilmaktadir. Peri adli
katilimci, 6gretmene ders denetimi yapacagi giinii sdyledigini ama hangi siifta yapacagim
sOylemedigini belirtmistir. Belirtilmis goriigler:

Ders denetimi yapacagimizi ogretmenlere 6nceden duyuruyoruz. Dersi
olmayan ogretmenlerin derse katilabilecegi soyleniliyor. Mesela: Fizik
ogretmeni  kimya dgretmeninin  dersini  dinleyebiliyor. Boylece
ogretmenin ogretmenden ogrenmesini saglamis oluyoruz (Dilber).

Ders denetimi yaparken bir ay onceden hangi giin hangi ogretmeni
denetleyecegimizi tiim ogretmenlere duyuruyoruz ama ogretmenin
hangi siniftaki dersini denetleyecegimizi s6ylemiyoruz (Peri).

.....

de degerlendirilmektedir. Yapilan 0Ogrenci degerlendirmesinde Ogrencilerin iyi sonug
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gostermesi 6gretmenin iyi 6gretim ortami olusturdugunu gdéstermektedir. Bu konudaki yonetici
goriigleri:

Yaptigimiz  ogrenci degerlendirmelerile ogretmenin 0 siniftaki
perfomansini 6l¢miis oluyoruz (Cemile).

Ogretmenleri ~ Ogrencinin  basarisina  gore  degerlendiriyoruz.
Osrencilerin degerlendirmesini yaptigimiz zaman eSer 6grenci basarili
sonug¢ gosteriyorsa demek ki oOgretmen o swnifta iyi performans
sergilemigtir (Bahar).

Paralel smiflarda Azerbaycan dili dersini farklt 6gretmenlere
veriyoruz. Bunu yapmakta amag¢ Ogrencilerin bilgi diizeyinin
degerlendirme sonuc¢larina baktigimiz zaman farki kolay bir sekilde
gormektir (Akif).

Cemile adli yoneticinin okulunda 6gretmenin performansi onun Sene boyunca okul
faaliyetlerine katilimina gore de degerlendirilmektedir. Ogretmenin sene boyunca gosterdigi
faaliyetlerin 10 kriter iizerinden miidiir yardimcisiyla birlikte degerlendirildigi anlasilmistir.
Yoneticinin goriisi:

Osretmen performansini degerlendirirken égretmenin sene boyunca
okul faaliyetlerine katilimint gézlemliyoruz. Ogretmen faaliyetini
degerlendirme tablomuz var ve d&gretmeni o tablodaki 10 kriter

iizerinden degerlendiriyoruz. Ogretmen degerlendirmesini miidiir
yvardimcilarimla birlikte yapiryorum (Cemile).

Iki okulda 6gretmen yeterliligini degerlendirmek amaciyla 6gretmenlerin akademik
bilgileri sikli sorular tizerinden 6l¢iilmiistiir. Bu degerlendirmeye iist siniflarda Azerbaycan dili
ogretmenleri tabi tutulmustur. Ik okulda ise sinif dgretmenlerine imla yazdirilarak bu konuda
ne kadar yeterli olduklari degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Ogretmenlerin kendilerini bask1
altinda hissetmemeleri i¢in sonuglar sadece kendilerine duyurulmustur. Katilimci goriist:

Azerbaycan dili ogretmenlerine de akademik bilgilerini 6lgmek igin
dizey belirleyici degerlendirme yaptim. Ogrencilere verilen soru
tiirlerinden ogretmenler i¢in de hazirlamistik. Onlara da yazili
degerlendirme yaptik (Oya).

Ayrica simif ogretmenlerini  zor bir konuda imld yazdirarak
degerlendirdik. Imld yazdirmamin amaci her bir 6gretmenimizin kendi
durumunu o6grenmesini ve kendisini gelistirmesini saglamak ve
okulumdaki simif ogretmenlerinin  bu konuda ne kadar yeterli
olduklarim belirlemekti ...(Peri).

Ogretmen performans: smiflarda olan kamera araciligiyla g6zlemlenerek de
yapilmaktadir. YOneticiler asagidaki goriislerinde Ogretmenin nasil  dgretim  ortami

olusturdugunu kameralar araciligiyla gézlemlediklerini sdylemislerdir:
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Osretmen performansiyla ilgili 6n degerlendirmeyi bu gordiigiiniiz
kameralar araciligiyla gézlemleyerek yapiyoruz. Ogretmenlerin nasil
performans  sergiledigini  her derslikte bulunan kamaralarla
gorebiliyoruz (Eldeniz).

Kameralardan ogretmenleri gozlemliyoruz (Ferhat).

Havva adli yonetici, simif rehber Ogretmenlerini degerlendirme yaparak atadigini
belirtmistir. YOnetici, test sinavinin sonrasinda milakatta yiiksek puan alan 6gretmenin sinif
rehber O0gretmen olarak atandigimi bdyle bir siirecin diger okullarda izlenilmedigini dile
getirmistir. Katilimcinin goriisti:

Bizim okulda sinif rehber ogretmen olmak isteyen kisi once sinavdan
gecmeli sonra mulakata katilmalidir. Sinif rehber 6gretmen hakkinda
yonerge, sinif defterinin® yazimi, égrenci evraklarinin diizenlenmesi,
ogrenci psikolojisiyle ilgili sorularin yer aldigi sinavdan iyi puanla
gecen ogretmen sinif reheberi olmak hakki kazaniyor. Diger okullarda
boyle bir sey yok (Havva).

Ogretmen yonelimli degerlendirmede ziimrelerin de faaliyeti degerlendirilmektedir.
Ziumre degerlendirmesi yapilirken ziimre baskaninin faaliyeti, ziimrenin yillik faaliyeti,
Ogretmenlerin ziimre faaliyetine katkis1 degerlendirilmektedir. Belirtilmis goriisler:

Ziimrelerin faaliyetlerini degerlendirmek icin ziimre baskaninin ne
kadar ders dinlemesi yaptigini, bu 6gretim yilinda neler yaptiklarinin
raporunu aliyorum. Hangi Jgretmenin ziimrede ne yaptigini
soruyorum. Sonra ogretmenlerden ziimre baskaniyla ilgili rapor
vermesini istiyorum (Havva).

Fen ayhklarinda ziimrelerin faaliyetini de degerlendiriyoruz. Aymi
zamanda tarih ayinda tarih ziimresinin tarihle ilgili ne gibi eylemler,
etkinlikler  dizenlediklerini, ziimre dgretmenlerinin  derslerini
degerlendiryoruz (Kiibra).

Ayrica egitim-6gretim yilivmn her bir ayini ziimreler arasinda
paylasiyoruz. Mesela bir ayimiz matematik, bir diger ayimiz tarih
oluyor. Her ziimrenin kendi ayindaki ¢alismalarint degerlendiriyoruz.
Aslinda o ayda o ziimreden hangi ogretmenimizin aktif oldugunu
gozlemliyoruz (Eldeniz).

® Sinif defteri, Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim Bakanligi'nin onay1 ile her egitim-6gretim yilinda her bir sinif igin
olugturulmug resmi okul evrakidir. Sinif defteri, 6gretim yilinda farkli branglarin konulari ve 6grencilerin 6grenim
durumuyla ilgili bilgileri girmek igen yeteri kadar sayfadan olusmaktadir. Sinif defterinin sol tarafinda, sayfanin
baginda brangin ismi (tarih, matematik, kimya...), alt kisminda ise 6grencilerin isim ve soy isimleri yazilmakta,
onun karsisinda dersin islenilme tarihi i¢in haneler verilemkte ve o hanelerde 6grencinin o tarihte derse devamlilik
durumu ve sonug Ozetleyici degerlendirme notu belirtilmektedir. Defterin sag tarafinda, sayfanin baginda
Ogretmenin ismi soy ismi, alt kisiminda ise dgretim yilinda islenilen konularin ismi ve tarihleri yazilmaktadir.
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Paydas goriisleri, Ogrencilerinin mezuniyet smmav sonuglari, okulun proje ve
miisabakalarda basarisi tizerinden okulun faaliyeti degerlendirilmektedir.

Yoneticilerin okul faaliyetini degerlendirmede 6grenci ve velilerin goriislerine deger
verdigi saptanmustir. Veli, 6grenci ve Ogretmenlerin okulla ilgili memnuniyet dizeyini
degerlendirmek icin okullarda anketlerin uygulandigi bulgusu ortaya ¢ikmistir. Anketler
araciligiyla paydaslarin okulla ilgili beklentileri 6grenilerek kargilanmaya ¢alisilmistir. Okulla
ilgili belirtilmis goriislerin yoneticilerde farkindalik sagladigi anlasilmistir. Eldeniz adli
yoneticinin okulunda 6grenci ve veli goriisiinii 6grenmek amaciyla giris katina sikayet ve Oneri
kutusu konulmustur. Okulla ilgili 6grenciler, velilerle birlikte dgretmenlerin de goriisleri
ogrenilmistir. Peri adli katilimci, 6gretmen goriislerinin gercegi yansitmadigi igin faydali
bulmaz iken Ferhat adli katilimc1 ise bazi 6gretmenlerin gergek elestirilerde bulunarak durumu
daha detayl gormesini sagladigini belirtmistir. Ornegin:

Veli ve ogrencilerin okulla ilgili memnuniyetini degerlendirmek igin
anket uyguluyoruz. Veli ve 6grenci goriigiine gore okulun eksiklerini
belirleyip, tamamlamaya ¢alistyoruz (Akif).

Velilerin okulla ilgili goriislerini 6grenmek igin anketler yapryoruz

(Nergis).

Okulla ilgili veli ve ogrenci goriislerini 6grenmek igin anketler
uyguluyoruz. Hatta giris katinda 6grenci ve velilerin anonim bir sekilde
gortisglerini belirtmeleri i¢in sikayet ve oneri kutumuz vardir (Eldeniz).

Anket formunun araciligiyla o6grencilerin okulun fiziki kosullar: ve
ogretmenlerle ilgili goriislerini oOgrenerek okul memnuniyetini
degerlendirdik. Okul memnuniyetini degerlendirmede ogrenci
goriislerini ¢ok faydali buldum. Aym anket formunu ogretmen
gortiglerini 6grenmek icin de kullandik ama ogretmen goriisleri gergegi
yvansitmiyor, okulda her seyin ¢ok iyi oldugunu gosteriyordu (Peri).

Osrencilerin okulla ilgili goriislerini 6grenmek icin anket uyguluyoruz.
Yaptigimiz anket sonuglart bize yaptigimiz isle ilgili farkindalik
saglyor. Aymi zamanda okulla ilgili égretmenlerin ve velilerin de
goriislerini aliyoruz. Ogretmenlere her zaman diyorum ki, bana
yaranmak icin iyi bir seyler séylemeyin beni elestirin ki, yanlislart
gorebileyim. O elestiriler bana ¢ok yardimct oluyor (Ferhat).

Iki yonetici, her sene okulun basar1 diizeyini degerlendirdigini belirtmistir. Ilknur adli
yonetici, okulun basarili olup olmadigin1 proje ve miisabakalara katilim {izerinden
degerlendirirken, Lale adl1 ydnetici ise dokuz ve on birinci smif dgrencilerinin Devlet Imtihan
Merkezi tarafindan diizenlenen mezuniyet simnav sonuglari iizerinden degerlendirmektedir.
Ornegin:
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Okulun duzenlenen projelere, musbakalara katilim  diizeyini
degerlendirirken her seneki katiliminmizi  gozden gecirip hangi
Misbakada ne kadar ilerledigimizi, ne kadar geriledigimizi gozden
geciriyorum (Ilknur).

Okulun basart diizeyini degerlendirmek i¢in mektebim.edu.az sitesini
takip ediyorum. Orada okulun her senesine ait basart durumu
verilmektedir. O sitede her senenin dokuz ve on birinci sinif mezuniyet
sinav sonucuna bakip, analiz edip, okulun ilerledigini veya geriledigini
gorebiliyorum (Lale).

Okul yoneticilerinin degerlendirdigi alanlardan biri de okul-veli isbirligidir. Veli
katilimin1 degerlendirmek i¢in cocuk birligi baskani tarafindan acik kap1 giinlerinde okula gelen
her sinifin velisinin kaydi tutulmaktadir. Boylece hangi sinifin velilerinin ¢cocuguyla daha fazla
ilgilendigi belirlenmektedir. Katilimcinin goriisii:

Velilerin okul faliyetine katilim diizeyini degerlendirmek icin a¢ik kapt
giintinde kapida velileri ¢ocuk birligi baskani karsiliyor ve her siniftan
gelen velilerin kaydini tutuyor. Hangi smifin velisi ¢ocuguyla daha
ilgilidir onu bilmek istiyorum (Ilknur).

Bir yonetici, okulun fiziki ve hijyen kosullarimi degerlendirdigini ve bir sorunla
karsilastiginda ilgili miidiir yardimcisina gereken talimati verdigini belirtmistir. Ornegin:

Her giin tiim katlart gezip katlarin, sinif odalarun, kantinin hijyen
durumunu kontrol ediyorum... (Melek).

3.5.2. Degerlendirme Siirecinde Dikkat Edilen Hususlar

Ogrenci, dgretmen ve okul faaliyeti degerlendirmesinde dikkat edilen hususlarla ilgili
elde edilmis bulgular su kategorilerde siniflandirilmistir: Ogrenci degerlendirmesinde dikkat
edilen hususlar, ogretmen degerlendirmesinde dikkat edilen hususlar ve okul faaliyetinin
degerlendirilmesinde dikkat edilen hususlar.

Ogrenci degerlendirmesi zaman: degerlendirme sorularinm belirlenmis standartlara ve
ogretim programina uygun sekilde olusturulmasina, sorularin 6grencinin bilgi ve becerilerini
aciga ¢ikarmada yeterli olmasina, sikli ve agik sorulara yer verilmesine dikkat edilmektedir.
Degerlendirmeyi objektif sekilde yapima, 6grencilere adaletli ve esit yaklasma da 6grenci
degerlendirmesinde dikkat edilen hususlar arasinda yer almaktadir. Ogrencilerin psikolojik
durumlarim 6lgmek amaciyla yapilan anketlerde ise yanlis anlasilmaya sebebiyet verecek
sorularin olmamasina, 6grencilerin okul devamliligin1 6lgmek iginse her giin ka¢ 6grencinin

okulda bulunduguna dikkat edilmektedir.
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Belirtilmis goriislerden yoneticilerin 6grenci degerlendirme sorularinin hazirlanma
kriterlerine dikkat ettigi anlagilmistir. Degerlendirme sorularinin soru hazirlama standartlarina
uygun olmasi gerekli goriilmektedir. Bu konudaki bir diger bulgu ise degerlendirmenin objektif
sekilde yapilmasidir. Akif adl1 yoneticinin okulunda objektifligi saglamak icin degerlendirme
sonuglar1 dgretmen katilimi olmadan bilgisayar ortaminda kontrol edilmektedir. Ogrencinin
degerlendirme notunun, 6gretmen tarafindan sinif defterine oldugu gibi yazilmasi 6gretim
islerinden sorumlu miidiir yardimcisi tarafindan kontrol edilmektedir. Ogrenci notuna
midahale eden 6gretmenlere karst onlemler alinmaktadir. Lale adli yOneticinin okulunda ise
degerlendirmenin objektif sekilde yiiriitiilmesi igin bir veli degerlendirmenin yapildig1 sinifta
bulunmaktadir. Ornegin:

Osrencilerin bilgi diizeyini degerlendirirken degerlendirme sorularinin
standartlara uygun hazirlanmasina dikkat ediyoruz. Degerlendirmenin
objektif sekilde yapilmasina dikkat ediyoruz. Zaten bizim okulda
ogrencilerin degerlendirme sonuglart bilgisayar ortaminda kontrol
ediliyor, hi¢chir 6gretmenin miidahelesi olmuyor... (AKif)

Osrenci degerlendirme sorularimin soru diizenleme standartina uygun
hazirlanmasina dikkat ediyoruz (Kibra).

Osrencilerin  degerlendirmesi zamani degerlendirmenin  objektif
sekilde yiiriitiilmesine dikkat ediyorum. Degerlendirme sinaviari
zamani velileri de okula davet ediyoruz... Veli o odada oldugu zaman
olumsuz soylentilerin onii kesilmis oluyor (Lale).

Degerlendirmede objektifligin saglanmasi igin 6grencilerin kopya ¢gekmemesine dikkat
edilmektedir. Ayrica sorularin standartlara uygun olmasi igin sorularin farkli zorluk diizeyinde
olmasina, 6grenci yeterliligini 6lgecek sekilde olusturulmasina dikkat edilmektedir. Goniil adli
yonetici, zorluk diizeyi agisindan soru hazirlamada bazi Ggretmenlerin yetersiz oldugu
diisiincesini paylasmistir. Belirtilmis goriisler:

Osrencilerin diizey belirleyici ve sonug Ozetleyici degerlendirmesini
yaparken sinavin objektif olmasina dikkat ediyorum. Kopya ¢ekmeye
olanak yaratilmamasina, degerlendirme sorularimin standartlara
uygun olmasina dikkat ediyoruz. Biz degerlendirme sorusunun yanina
sorunun zorluk derecesini ve puamm yaziyoruz... Ogretmeni ¢agirip
dedim sen neden tiim sorulari sadece bir diizeyi 6l¢mek igin hazirladin.
Aslinda onun gibi bircok ogretmen o dort standartin ne oldugunu
anlamiyordu... (GOnl).

Degerlendirme  sinavlarimizdaki — sorularin  standartlara uygun
olmasina dikkat ediyoruz. Tiim sorulari kolay, orta zorluk ve ¢ok zor
olmakla ii¢ kategoriye ayirmakla bir siniftaki farkl bilgi diizeyine sahip
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ogrencilerin o sorulart cevaplaya bilme yeterliklerini dikkate aliyoruz
(Cemile).

Osrencilerin degerlendirmesini yaparken diizey belirleyici ve sonug
Ozetleyici degerlendirme sorularmmin zorluk ve kolaylik acisindan
standartlara uygun olmasina, en onemlisi de ogrencinin bilgi diizeyini
olcemek igin yeterli olmasina dikkat ederim (Melek).

Ogrenci degerlendirme sorular1 hazirlanirken dikkat edilen bir diger dzellik ise sorularin
Ogretim programi kapsaminda hazirlanmasidir. Degerlendirmede sorularin standartlara uygun
olmas1 gerektigine dikkat ¢eken Peri adli yonetici, okulundaki &gretmenlerin 6grencileri
kiyaslayarak degerlendirme yapmasini dogru bulmadigini, dort diizeyde sorular hazirlatarak
degerlendirme yaptigim sdylemistir. Ornegin:

Dizey belirleyici ve sonug¢ Ozetleyici degerlendirmeler zamani
sorularin  tiim ogrenciler i¢in aym zorluk diizeyine Ve odgretim
programindaki konulara uygun olmasina dikkat ediyoruz (Nergis).

Osrenciler icin degerlendirme sorularini standartlar dogrultusunda
olusturuyoruz. Bazen 6gretmenler bu tarzda soru olusturmanin bizim
okula uygun olmadigini soyliiyorlar. Onlar genelde dgrenci notunu
smifa nazaran yazarlar. Ben bu tarz not yazmayr onaylamiyorum.
Olusturulacak sorularin da miifredat kapsaminda ve zorluk agisindan
belli dlizeyde o/masina dikkat ediyoruz... (Peri).

Ogrenci degerlendirmesinin spor salonunda kamera gézetimi altinda yapilmasi dgrenci
degerlendirmesinin seffaf sekilde yiiriitiilmesine ve kopya ¢ekilmesini Onlemeye hizmet
etmektedir. Ogrenci degerlendirmesi zamani1 6grencilerin yetenekleri de dikkate alinmaktadur.
Yonetici, okulun 6nceliginin toplum i¢in faydali bireyler yetistirmek oldugunu ve bundan
dolay1 oOgrenci degerlendirmesi zamani tim faktorlerin géz Oniinde bulunduruldugunu
belirtmistir. Ornegin:

Ogrencilerin ~ bilgi  diizeyinin  degerlendirmesini  yaparken
degerlendirmenin tamamen seffaf olmasina, kopya cekilmemesine
dikkat ediyorum. Sorular ogretmenlerimiz tarafindan benim odamda
hazirlanir. Degerlendirmeyi spor salonunda yapmamin amact orada
kameralar oldugu icin kopya ¢ekmeni engellemektir. Ogrenci
degerlendirmesi yaparken 6grencinin bilgi dlzeyile birlikte, becerisini
de dikkata aliyorum... (Oya).

Degerlendirmeyi seffaf bir sekilde yapmak icin cumartesi giinlerinde
okulmuzun spor salonunu sinav i¢in uygun hale getiriyoruz. Spor
salonumuzda sonug 6zetleyici degerlendirmemizi yapryoruz (Cemile).

Oya adl1 yonetici gibi Bahar ve Eldeniz adli yoneticiler de seffaf degerlendirme yapmak

icin sorularin hazirlanmasinda titiz davranarak degerlendirme sorularinin belli 6gretmenler
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tarafindan hazirlanmasina dikkat etmektedirler. Ogrenci degerlendirmesinde objektifligi temin
etmek amaciyla dgretmenlerin 6grenciye sisirme not yazmamasina da dikkat edilmektedir.

Katilimci1 goriigleri:

Osrencilerin degerlendirmesini yaparken degerlendirmenin objektif
olmasina  dikkat  ediyorum. Dordiincii  sumif  ogrencilerinin
degerlendirmesini yaparken sisirme not yazmamalart i¢cin o smiflarin
ogretmenlerinin sorulari gormemesine dikkat ediyorum (Bahar).

Osrenci degerlendirme sorulart hazirlamirken onlarin standartlara
uygun olmasina ve objektiflige, gizlilige dikkat ediyoruz (Eldeniz).

Ogrencinin akademik basarisimin degerlendirilmesinde adaletlilik, esit yaklasim ve
seffaflik dikkat edilmesi gereken oOzellikler olarak belirtilmistir. Ayrica asagida belirtilmis
goriiste degerlendirme sonuglarinin 6grenci ve veliye duyurulmasinda zaman etkenine de
dikkat edilmesi gerektigi vurgulanmistir:

Osrencilerin 6grenme diizeyinin degerlendirmesini yaparken bazi
ilkeleri gozetmek gerekir. Degerlendirmede adaletlilik olmali, herkese
esit yaklasiimalidir. Degerlendirme seffaf bir sekilde yapilmaldur.
Degerlendirme sonuglari veli ve 6grencilere zamaninda duyurulmalidir

(Hawva).
Dilber adli katilimei1, 6grenci degerlendirmesi zamani asagidaki oOzelliklere dikkat
ettigini belirtmistir:
Ogrencilerin degerlendirmesini yaparken yapilan degerlendirmenin

ogrencinin diinya goriigind, okuma, yazma becerilerini ortaya
¢tkaracak nitelikte olmasina dikkat ediyoruz (Dilber).

Iki katilimer ise dgrenci degerlendirmesinde degerlendirme sorularmnin sikli olmakla
birlikte a¢ik u¢lu olmasina da dikkat etmektedir. Ayrica Ferhat adl1 yonetici goriisiinde yapilan
degerlendirmelerde olgusal, mantiksal ve sentez 6zellikli sorularin da kullanilmasina dikkat
ettigini belirtmistir:

Ogrencileri degerlendirme siirecinde 6l¢gme aracimn belli standratlarla

uyumlu olmasina, sikli sorularla birlikte agik u¢lu sorularin olmasina
dikkat ederim (Zlknur).

Sorulart olusturuken sorularin olgusal, mantiksal, sentez, agik, sikl
olmasina dikkat ediyorum (Ferhat).

Ogrencilerin psikolojik durumunu tespit etmek icin hazirlanan anketlerde yanls
anlasilmaya neden olacak maddelerin olmamasina dikkat edilmektedir. Ornegin:

Psikolojik durumu degerlendirmek icin yaptigimiz anketlerde ise
herhangi yanhs anlasilmaya sebebiyet veren maddelerin olmamasina
dikkat ediyoruz (Nergis).
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Melek adli yonetici 6grencinin okula devamliliginin degerlendirilmesiyle ilgili sunu
sOylemistir:

Osrenci okula devamliligini degerlendirirken her giin her siniftan kag
ogrencinin geldigine dikkat ediyorum (Melek).

Ders denetim sonuglari, 6grencilerin degerlendirme sonuglari, Bakanlik’in yaptig
ogretmen degerlendirme sonuglari, okulun sosyal faaliyetlerine, proje ve miisabakalara katilim
diizeyi, derse gelme zamani, ndbet tutma, velilerle isbirligi yapmaya agik olma, anket sonuglari,
Ogrenci, veli, simif rehber Ogretmen, ziimre bagkani ve miidiir yardimcilarimin gorisleri
ogretmen performansi degerlendirmesinde dikkat edilen hususlardir. Yillik ve giinliik ders
planin olmasi, dersin bilimsellige dayanmasi, konunun giinliik ders planina uygun sekilde
Ogretilmesi, dersin biitlin asamalarinin uygulanmasi ve bu asamalar arasindaki iliskinin
saglanmasi, konun 6gretilme amacina ulasilmasi, dersin verimli 6gretim kosullarini kendinde
barindirmasi, bilginin &grencilere aktarilmasi, cagdas Ogretim yontemlerinin ve bilisim
teknolojisinin kullanilmasi, dersin gorsellige dayanmasi, 6gretmenin sinif yonetimi yetenegi,
ongoriilemeyen durumlarda verdigi tepki, psikolojik durum, zaman yonetimi, 6gretmen-6grenci
iletisimi, etik kurallara uyma, 6gretim siirecinde 6grencilerin giidiilenmesi, 6grenciler arasinda
isbirliginin saglanmasi ve tiim 6grencilerin 6grenme ortamina katiliminin temin edilmesi ise
ders denetimi zaman1 dikkate alinan hususlardir.

Yoneticiler, verimli 6gretim ortaminin olusturulmasi agisindan 6gretmen-6grenci
iletisimini, 6grenme ortamina dZrenci katiliminin saglanmasini, ¢agdas 6gretim yontemlerinin
kullanilmasini, ders isleyisinin gorsellige dayanmasini, konun 6gretilme amacina ulagilmasini
ve dersin 0gretim kosullarimi kendinde barindirmasini 6nemli gordiikleri i¢in bu hususlara
denetim zamam dikkat etmektedirler. Ornegin:

Ders denetimleri zamani oOgretmenin oOgrencilerle iletisimine,
ogrencilerin derse katilimini saglamasina, 6gretme siirecinde hangi
cagdas teknikleri kullandigina, dersinde gorselligi ne kadar
sagladigina ve derse ilgi duymayan ogrencileri 6grenme siirecine
katma yetenegine dikkat ediyoruz (Akif).

Ders denetimi zamant ogretmenin ogrencilerle nasil iletisim
kurduguna, fikrini ifade etme tarzina, dersin amaglarina ulasti mi,
ogrencilerin derse katilimini sagladi mi bunlara dikkat ediyorum
(Bahar).

Ders denetimi yaparken 6gretmenin tiim 6grencileri 6gretim siirecine
katmasina, basari diizeyi diigiik olan d&grencilerle ¢alismasina ve
ogretim stirecinde ¢agdas ogretim yontemlerini uygulamasina dikkat
ediyorum (Ferhat).
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Ders denetimleri zamani dikkat ettigim ilk sey ders gercek Oretim
kosullarini  kendinde ~barindirtyor  mu  yoksa bir gosteri mi?
Ogrencilerin derse aktif katilimi saglandi mi (Oya)?

Yukarida belirtilmis bulgulara ek olarak ders denetiminde 6gretmenin siif yonetimi
yetenegine de dikkat edilmektedir. Bunun yani sira yillik ve giinliik ders planin olmasi, konunun
giinliilk ders planina uygun sekilde Ogretilmesi, Ogretim siirecinde Ogrenci isbirliginin
saglanmasi ve zaman yonetimi 6gretmen degerlendirmesinde dikkate alinan etmenler olarak
saptanmustir. Peri adli yoneticinin ders dinlemeye giderken zil ¢aldiginda sinifta olmaya gayret
ettigini belirtmesi yoneticinin okulundaki gézlem zamani da tespit edilmis bulgudur.
Yoneticilerin detayl goriisleri:

Ders dinleme zamani 6gretmenin sinif yonetimine, plana uygun olarak
konuyu cagdas dgretim teknikleriyle islemesine, konuyu ogretirken
ogrenci igbirligini saglamasina dikkat ederim (Cemile).

Ders denetimleri zamani o6gretmenin  sinif yonetimi becerisine,
ogretmen ogrenci iletisimine Ve ogrencilerin 6grenim siirecine katilim
diizeyine dikkat ediyoruz (Nergis).

Ders denetimi zamani 6gretmenin sinif yonetimine, senelik ve giinliik
ders planinin olmasina, ders siirecini giinliik ders planina uygun sekilde
yonetmesine, planlamadaki ders amaclarina ulasmasina, ¢agdas
ogretim yontemlerini kullanmasina ve zamam etkili kullanmasina
dikkat ederim. Dersi dinlemek icin zil ¢aldiginda sinifta olmak igin
gayret ediyorum. Ogretim siirecini bolmemek ve égretmene plandaki su
uygulamayr gormedigimi soylememek i¢in ders baslarken sinifta
olurum (Peri).

Ders denetimi zamani Peri adli yoneticinin de oOgrencilerin derse katiliminin
saglanmasina dikkat ettigi ve arka siradaki 6grencilerin 6gretim siirecine katilmadigini dersten
sonra 0gretmenle tartistigi gozlemlenmistir.

Denetim strecinde gdzlemlenen etkenler ders denetim formunda belli bir puanla
degerlendirilmektedir. Yoneticiler, ders denetimi zamani dikkat ettikleri husularla ilgili su
yorumlarda bulunmuslardir:

Ders denetimi zamani 6gretmenin giinliik planina bakarak ogretmenin
konunu plandaki amacglara uygun islemesine, zamani nasil
kullanmasina, iglenen konunun amaglarina ulasmada kullandig
ogretim tekniklerine, konunun islenmesi zamani gérsellige yer
vermesine, yani konuya ilikin sema, tablo, fotograf, haritanin
kullanilmasina, ders asamalar: arasinda anlaml bir iliskinin olmasina,
bilisim teknolojisinin kullanilmasina, dgrencileri motive etmesine,
ogrencilerin isbirligini saglamasina dikkat ederim (Dilber).
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Ders denetimleri zamani oOgretmenin smif yonetimine, dersin
asamalarint nasil uyguladigina dikkat ediyorum (Gonal).

Ders denetimleri yaparken dersin amacindan tutun tiim dersin iselenis
asamalarina dikkat edip belli bir puanla dersi degerlendiriyoruz
(Havva).

Ders denetiminde 6gretmenin sinif yonetimine, dersi planlanmasina,
dersin bilimselligine, dersin tim sireclerinin yerine getirilmesine,
ongorilemeyen durumda verdigi tepkiye dikkat ediyorum (Lale).

Ders denetimlerinde ogretmenin  konuyu zamanminda ve dogru
islemesine  dikkat  ediyorum.  Ogretmenin  hangi  yontemi
kullanmasindan ¢ok dersin amacina ulasip, ulasmadigina dikkat
ediyorum (Eldeniz).

Bir kisim katilimer ise 0gretmen degerlendirmesinde diger etmenlerle birlikte ders
denetiminde 6gretmenin akademik bilgi diizeyine, bilgiyi 6grencilere aktarmasina, 6gretim
ortamini olusturmasina, bilisim iletisim araglarin1 kullanma becerilerine, etik kurallara
uymasina ve psikolojik durumuna dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Jale adli katilime1, ders
dinlemedeki amacina gore dikkat ettigi hususun da degistigini belirtmistir. Bu konudaki
katilimc goriisleri:

Ders dinleme zamani ise 6gretmenin etik kurallara uymasina, ogretim
ortamini  nasil olusturduguna, c¢agdas ogretim  yontemlerini
kullanmasina, dersin asamalarinni nasil icra ettigine, konyu islerken
gorsellige yer vermesine, bilisim iletisim araglarini  kullanma
becerilerine dikkat ediyorum (Kibra).

Ders dinlemeleri zamani akademik bilgi diizeyine, bilgi iletisim
teknolojilerini kullanma becerisine, sinif yonetimine bakarim (Melek).

Ogretmenleri  degerlendirirken — dgretmenin — sumf  yonetimine,
ogretmenin psikoljik durumuna, dégrencilerle iletisimine, akademik
bilgisine, akademik bilgisini 6grenciye aktarmasina dikkat ediyorum.
Ders denetimi yapmanin da belli bir amaci vardwr. Bir 6gretmenin
dersine giderken amag¢ onun akademik bilgisini 6l¢mek ise, digerinin
dersini dinlemekte amag¢ onun dgrenciye psikolojik yaklasimin
Olgmektir (Jale).

Ogrenci basaris1 dgretmenin o siniftaki performansini ortaya koyan etken oldugu icin
ogretmen degerlendirmesinde 6gretmenin ders isledigi siniflarin degerlendirme sonuglarina da
dikkat edilmektedir. Ornegin:

Ayrica ogretmenin degerlendirmesini yaparken onun ders isledigi
smifin dizey belirleyici degerlendirme sonuglarini da dikkate aliyoruz
(Cemile).
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Osretmenlerin performansint degerlendirirken ders isledigi siniflarin
duzey belirleyici ve sonug¢ Ozetleyici degerlendirme sonu¢larina da
dikkat ederiz (Dilber).

Ogretmenlerin degerlendirmesini yaparken ders isledikleri simiflardaki
ogrencilerin basarisina da dikkat ederim. Ogrencinin o derslerden
ogrenim diizeyi ogretmenin isinde ne kadar basarili oldugunun
gostergesidir (Ilknur).

Ogretmenin faaliyetini degerlendirirken A sinifi o 6gretmene verilerken
hangi diizeydeydi simdi hangi diizeydedir ona bakiyoruz Yani égrenci
basarisini da dikkate alryoruz (Jale).

Ogretmenlerin mesleki agidan degerlendirmesi yapilirken smiflarin degerlendirme
sonuclariyla birlikte Ogrenci, veli goriislerine ve anket sonuclarina dikkat edilmektedir.
Yonetici goriisleri:

Ogretmenlerin  performanslarini  degerlendirirken — siniflarin
degerlendirme sonuglarini, ogretmen performansina iliskin veli
goriislerini dikkata alryoruz (Akif).

Ogretmenlerin faaliyetini degerlendirirken 6grencilerin gériislerinin
ver aldigi anket sonuglarini, ogretmenle igili 6grenci Ve veli goriistinii
dikkata aliyoruz (Ferhat).

Ogretmen degerlendirmesinde, gretmenin performansiyla ilgili ziimre baskaninm,
miidiir yardimcisinin, 6gretim verdigi sinifin sinif rehber 6gretmenin goriisleri de dikkate
alinmaktadir. Eldeniz adl1 yoneticini detayli goriisii:

Ayrica 6gretmeni degerlendirirken ziimre baskanlarimin ziimresindeki
ogretmenlerin  performansiyla ilgili  goriislerini, miidiir
yardimcilarimin, her bir dgretmenin ders verdigi sinmifin sinif rehber
ogretmeninin, 6grencilerin ve velilerin goriislerini dikkata alyyorum.
Tiim bu gériisler dgretmenin performansimi degerlendirmede bize
yardimci oluyor (Eldeniz).

Akif adli katilimcinin  okulunda egitim-6gretim yilinda soruna neden olmus
ogretmenlerle ilgili klasor olusturulmus ve sene sonu 6gretim kurulu toplantisinda 6gretmen
performansi degerlendirilirken klasordeki bilgilerin hepsi tartisilarak 6gretmen hakkinda karar
verilmektedir. YOneticinin goriisii:

Bizim siyah klasérumiiz var. O klastre, sene boyunca soruna neden
olan 6gretmenlerin yaptigi hatalarla ilgili belgeleri koyuyoruz. Sene
sonunda 6gretmenin performansini degerlendirirken bunlarin hepsini
dikkate aliyoruz. Ogretim yilimin sonunda ogretmenler kurulu
toplantisinda bunlarin hepsini tartistyoruz (Akif).

Azerbaycan’da ogretmenlerin akademik diizeyi ilk kez 2014 senesinde Bakii ilinde

Egitim Bakanlig’inin diizenledigi dlzey belirleyici degerlendirme smaviyla olgiilmistiir.
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Okullarda 6gretmen performans: degerlendirilirken ve onlara ders saati verilirken bu
degerlendirme sinavinin sonucuna da dikkat edilmektedir. Yonetici goriisleri:

Ogretmenin  performansini  degerlendirirken ~ ogretmenin  Egitim
Bakanligi tarafindan yapilan dlzey belirleyici degerlendirme sonucuna
da bakiyoruz (Akif).

Osretmenlerin degerlendirmesini yaparken ilk once Egitim Bakanlig
tarafindan yapilmig diizey belirleyici degerlendirme sonuc¢larina dikkat
ederim (Melek).

Osretmenlerin degerlendirmesini yaparken onlarin Egitim Bakanlig
tarfindan yapiimis dizey belirleyici degerlendirme sonucuna da
bakiyorum (Lale).

Osretmen faaliyetini degerlendirirken onun Bakanlik tarfindan yapilan
dizey belirleyici degerlendirme puanina da bakiyoruz. Bu puan listesi
her zaman masamizin iizerinde oluyor (Jale).

Ogretmen degerlendirmesi yapilirken onun okul faaliyetlerinde yer almasi da dikkate
alinan bir husustur. Ogretmenin dersi sona erdikten sonra okulda kalarak dgrencilere zaman
aymrmasi, okul faaliyetlerinde stirekli aktif olmasi okul yoneticisi tarafindan &gretmen
degerlendirmesinde olumlu yon olarak ele alinmaktadir. Jale adli yOnetici yurt disinda
ogretmen degerlendirmesinde 6gretmenin kendini gelistiren uygulamalara katilmasinin dikkate
alindigin1 ve 6gretmenin bu ¢abasinin ona hem maddi hem de manevi agidan katki sagladigi
goriisiinde bulunmustur. Ayrica 6gretmendeki gelisimin okulun gelisimine de katkisi oldugunu
belirtmistir. Detayli yonetici goriisleri:

Ogretmenin faalivetini degerlendirirken onun sosyal faaliyetini yani
dersten sonra 6grenciye zaman ayirmasini, onlart tiyatroya, muzeye
gotiirmesini, kendi dersini pekistirmek icin ek ders yapmasini goz
onunde bulunduruyorum... (Jale).

Osretmenin okul faaliyetlerinde siirekli aktif olmasina dikkat ederim
(Ferhat).

Ayrica elde edilen goriislerde yapilmis ders denetimlerinin sonucu, Kugik Akademi’nin
faaliyetine katki, derse zamaninda gelme, ndbet tutma ve velilerle isbirligi yapmaya agik olma
ogretmen degerlendirmesinde dikkate alinan etmenler olarak goriilmiistiir. Cemile adh
katilimeinin  okulunda 6gretmen degerlendirme formunda belirlenmis Kriterler Gzerinden
dgretmenin aldig1 puana da dikkat edilmektedir. Ornegin:

Osretmen faaliyetinin degerlendirmesini yaparken yaptigimiz ders
denetimlerinin sonuglarina ve velilerin o ogretmenle ilgili goriislerine
dikkat ediyorum (Kubra).
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Osretmenlerin  degerlendirmesini  yaparken ders —denetimlerinin
sonucunu, ders isledigi smiflarin degerlendirme sonucunu, okulun
sosyal faaliyetine ve Kiguk Akademi nin faaliyetine katkisini, 6grenci
ve velilerin onlarla ilgili goriiglerini dikkate aliyorum(Lale).

Osretmenlerimizi degerlendiriken onlarin Bakanlik tarafinda yapilan
duzey  belirleyici  degerlendirme  sonuglarmmi,  dgrencilerin
degerlendirme sonuglarini, ogretmenin okulun sosyal faaliyetlerine
katkisini dikkate alryoruz (Nergis).

Genelde ise ogretmenin derse zamaninda gelmesini, ders denetimi
sonucunu, okul etkinliklerine katkisini, nobet tutmasi vb. kriterleri
dikkate aliyoruz. Ogretmenin degerlendirmesini yaparken bu kriterleri
kag¢ puan iizerinden yapabildigini dikkate altyoruz (Cemile).

Ders isledigi ogrencilerin  basari  diizeyine, okulun sosyal
faaliyetlerindeki katkilarina ve velilerle igbirligi yapma sekline dikkat
ediyorum (Melek).

Ilknur adli yonetici, dgretmen performansini aymi zamanda &gretmenin proje ve
musabakalardaki katilim diizeyine gore de degerlendirdigini sdylemistir. Oya adli katilimci ise
degerlendirmeyi biitiinciil yaklagimla ele aldigi goriisiinii paylasmistir. Lale adli yonetici de
ogretmenlerin reyting cizelgesini hazirlarken hem 6grenci goriisinii hem de kendi
denetimlerinin sonucunu baz aldigini belirtmistir. Yonetici goriisleri:

Qgretmenlerin proje ve miisabakalara katilma diizeyine bakarim
(llknur).

Osretmeni  degerlendirirken okuldaki tiim faaliyetlerini dikkata
alryorum. Degerlendirmeyi tek yonlii degil kapsamli sekilde yapiyorum

(Oya).

Ogretmenin reyting cizelgesini hem égrencilerin fikrini yani o
ogretmenin onlara nasil yaklasim sergiledigini sormakla, hem de ders
dinleme sonu¢larina gére hazirliyorum (Lale).

Ogretmen ve dgrencilerin degerlendirme sonuglari, velilerin okulla ilgili goriisleri, okul-
veli igbirligini saglamak i¢in yapilan uygulamalar, bu isbirligini saglamada 6gretmenlerin
katkisi, velilerin okul faaliyetine katilim diizeyi okul faaliyetinin degerlendirilmesinde dikkat
edilen hususlardir.

Yaptigim degerlendirme sonuglarini  karsima koyup dgrencinin,
ogretmenin durumunda ilerleme var mi diye bakiyorum. Okulun
ilerledigini ve geriledigini buna gore belirliyorum. A¢ik kapi giiniinde
gelen velilerin okulla ilgili goriislerine dikkat ediyorum (Ilknur).

Okul-veli isbirligini degerlendirirken okulun velilerle isbirligi yapmak
icin neler yaptigina, 6gretmenlerin igbirligindeki katkisina, velilerin
okul faaliyetine (duzenlenen etkinliklere aktif ve pasif katilimi, toplanti
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ve agitk kapi giinlerine gelme oranlarina, ¢ocuklart i¢in tasidiklar
sorumluluk diizeyine vb.) katitlimina dikkat ediyorum (Melek).

4.6. Ogrenci Basarisi ve Mutlulugunu Destekleme Uygulamalar:

Bu temaya iliskin elde edilmis bulgular égrencilerin akademik basarisini saglama ve
ogrenci mutlulugunu saglama kategorileri altinda toparlanmustir.

Ogrencilerin bilgi diizeylerini l¢gmek igin smav yapma, degerlendirmede diisiik sonug
gostermis Ogrencileri belirleyerek onlarin gereksinimleri dogrultusunda bireysel 6grenim plani
olusturma, bilgi diizeylerini iyilestirme amagli ek dersler diizenleme, temayil simniflar
olusturma, 6grencileri Kiiglk Akademi faaliyetine yonlendirme, 6grencileri farkli alanlarda
diizenlenen bilgi miisabakalarina hazirlama ve onlarin miisabakaya katilimini saglama,
akademik yonden katki saglayacak seminer ve konferanslar diizenleme, 6gretim kosullarinin
kalitesini artirma ve velilerle isbirligi yapma okullarda ogrenci basarisimi tesvik edecek
uygulamalar olarak gorulmektedir.

Elde edilmis goriislere gore Ogrencinin akademik basarisini saglamak amaciyla
oncelikle oOgrencilerin Ogrenim diizeyi, duzey belirleyici degerlendirme ile oOlgiilmiis,
degerlendirmede diisiik sonu¢ gdsteren 6grenciler belirlenmis ve 6grencilerin gereksinimleri
dogrultusunda ek dersler yapilmistir. Ayrica 6grencilerin akademik basarisinin artirmak i¢in
ders denetimleri yapilarak 6grenme kosullar1 daha da iyilestirilmistir. Ornegin:

Osrencilerin akademik basarisint artrmak icin diizey belirleyici
degerlendirmeler, ders denetimleri yaparak dgretim  ortamini
iyilestirme ¢alismalart yiiriitiiyoruz (Akif).

Osrencilerin akademik basarisimi artirmak icin  séyledigim  gibi
degerlendirmeler ve ona yonelik ¢alismalar yapiyoruz (Bahar).

Osrencilerin akademik basarisini artirmak icin Ogretim kosullarin
iyilestirdik. Ogrenciler igin degerlendirme sinavlari yapip ek dersler
dizenliyoruz (Cemile).

Yatugimiz degerlendirmelerde diisiik sonug gostermis ogrencileri
belirleyip, ders bitiminden sonra ek ders yapiyoruz (Kiibra).

Osrencilerin akademik basarisini saglamak icin belli araliklarla diizey
belirleyici degerlendirmeler yapiyorum. Ayrica ders dinlemeleri
vaparaken de ogrencilerin derse nasil katilim  sagladigim
g6zlemliyoruz. Yapilan degerlendirme ve gozlemler sonucunda
akademik diizeyi zayif olan 6grencileri belirleyip gereksinimlerine gore
ek derslerin verildigi gruplara yonlendiriyoruz (Melek).
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Ogrencilerin akademik acgidan basarili olmalar1 icin kaliteli 6gretim ortam
olusturulmakta ve diizey belirleme sinavlari yapilmaktadir. Degerlendirmede diisiik sonug
gostermis 0grencinin basarili olmasini temin etmek i¢in asagidaki yol izlenilmektedir:

Osrencilerimiz icin kaliteli bir 6gretim ortami saglyoruz. Ogrencilerin
akademik basarisini artirmak igin yilda dort kez duzey belirleyici
degerlendirme yapiyoruz. Degerlendirme sonung¢larimi analiz edip,
ogrencilerin diisiik sonug¢ gosterdikleri alandaki yetersizligi gidermek
icin ¢alismalar yapiyoruz. OSretmen égrencinin bilgisinin yetersiz
oldugu konulart belirleyip o yénde onunla bir ¢alisma yiiriitiiyor...
(Ferhat).

Osrencilerin akademik basarisini artirmak icin diizey belirleyici
degerlendimeler yapiyoruz. Degerlendirmede diisiik sonug gosteren
ogrencileri belirleyip onlarla donem boyunca neler yapmamiz
gerektigine karar veriyoruz. Diisiik sonu¢ gosteren dgrenciler igin
dersten sonra ek dersler yapryoruz (Havva).

Yonetici, ogrencilerin 6grenme istegini gudulemek igin onlarla, okulda bulunma
amagclar1 dogrultusunda bilinclendirme caligmalar yiiriittiiklerini belirtmistir. Sonrasinda ise
yapilan degerlendirmelerin sonucunda diisiik bilgi diizeyine sahip Ogrencilere ek ders
yapilmakta ve egitimin siirekliligini saglamak i¢in ev odevi de verilmektedir. Yoneticiler,
Ogrenci basarisini artirmakla ilgili yiiriitiillen siireci sdyle anlatmislardir:

Her sene ogrenciler arasinda onlarin okulda bulunma amacglar
konusunda biliglendirme c¢alismalar:  yiiriitiiyoruz.  Ogrencilerin
ogrenim diizeyini iyilestirmek icin degerlendirmeler yaparak ogrenim
diizeyi diisiik olan égrencileri belirlyoruz. Ogretmenlerimiz dersten
sonra onlarla okul kitiiphanesinde ek ders yapryorlar. Ayrica onlara
ogrendiklerini pekistirmek i¢in ev édevleri de veriyorlar (Dilber).

Osrencinin akademik bagsarisini artirmak icin dizey belirleyici ve
sonug Ozetleyici  degerlendirme yapiyoruz. Dulzey belirleyici
degerlendirmede diisiik sonug gosteren ogrencileri belirleyip onlara
licretsiz ek dersler yapiyoruz ki bu durumu ortadan kaldiralim. Onlarin
ogrenme kapasitesine uygun ogretme plani yapiyoruz (Goniil).

Osrencilerimizin akademik basarisim artirmak igin dizey belirleyici
degerlendirme yapip, akademik diizeyi diisiik olan ogrencilerimizi
belirliyoruz. Her bir ogretmen ders verdigi siniftaki 6grencilerle ek
ders yapryor ve bu dersler iicretsiz yapilmaktadwr (Lale).

Osrencilerin  bilgi  diizeylerini  degerlendirip, basarili  sonu¢
gostermeyen ogrencileri belirliyoruz ve onlar igin ek dersler, bireysel
calismalar diizenliyoruz (Jale).

Ogrencilerin &grenim diizeylerinin iyilestirilmesi icin ek derslerin yapilmasinda

ogretmenlerin de goniillii olduklar1 saptanmistir. Yonetici, ek derslerin 6grencinin spor, miizik,
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resim gibi derslerine katilmasina mudahale edilmeden derslerden sonra yapildigini dile
getirmistir. Ayrica dersler teori bazli degil uygulamaya dayali bir sekilde islenerek basari
saglanmaya calisilmaktadir. Ornegin:

Okulmuzda akademik basaryyr yiikseltmek icin ogrencilerimize
degerlendirme sinavi yaptik. Diisiik sonug gosteren ogrencilerimiz igin
ek dersler yaptik. Ogretmenler ek dersi yaparken bu ders iicretsizdir
bunu yapmiyorum gibi yaklasim sergilemiyorlar. Biz ek dersleri
yaparken ogrencilerin spor, miizik, resim gibi derslerine midahale
etmeden, dersten sonra yapiyoruz. Okulda akademik basariyi
ylkseltmek icin konunun wuygulamaya dayali olarak ogretilmesiine
agirilik veriyoruz (Nergis).

Oya adli katilime1, okulunda 6grenci bagarisini saglamada degerlendirme sinavi ve ek
ders yapildigi ve 10. sinif 6grencileri igin temayiil siniflar olusturuldugu goriisiinii paylasmaistir:

Osrencilerin akademik basarisim  artirmak icin  degerlendirme
sinavlart yaptik. Degerlendirmede diisiik sonug gosteren ogrencilere ek
dersler yaptik. Ogrencilerimizin ilgi duyduklar: derslerde daha basarili
olmalart i¢in dokuzuncu sinifi bitiren 6grenciler icin temayul siniflar
olusturduk (Oya).

Ogrenci yetersizligi durumuna gore ek dersler diizenleme, temayiil siniflar olusturma,
ogrenci degerlendirme sinavi sonucuna gore siniflarin basari gizelgesini hazirlama, diisiik sonug
gosteren smiflarda proaktif onlemler alma yoneticilerin 6grencilerin basarili olmalarini
saglamaya calistiklarin1 ortaya koyan bulgulardir. Ornegin:

Osrencilerin akademik basarisini saglamak icin belli araliklarala
ogrencilerin  Oogrenim  diizeyini  dlgiip  diigiik  sonug¢  gdsteren
ogrencilerimizi tespit ediyoruz. Diisiik sonug gosteren ogrencilerimize
ek dersler veriliyor. Ogrencilerimizin akademik basarisini artirmak
icin 10. ve 11. sinif 6grencilerimiz igin temayil siniflar olusturduk ve
etkili sonucunu da gordiik (Ilknur).

Osrencilerimizin akademik basarisim artirmak igin dizey belirleyici
degerlendirme yaparak, onlarin akademik diizeyini tespit ederek, her
swmifin reyting ¢izelgesini hazirliyoruz. Her ayin reyting cizelgesine
bakarak smiflarimizin ilerleme veya gerileme durumunu takip edip,
duruma gore proaktif 6nlemler aliyoruz (Peri).

Cemile adli yonetici, okulunda temayul siif olusturmadigr igin 6grencilerin tiniversite
siavina hazirlanabilmelerine yardimci olma amaciyla sunu yaptiklarini agiklamistir:

Biz temayiil simif olusturamasak da onlara yardimci olmak igin
derslerde iiniversite sinavlarina ¢ikacak konulara agirlik veriyoruz

(Cemile).
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Ogrenci yonelimli ¢aligmalarla birlikte gretmen yonelimli calismalarin da yapilmasi
Ogrencinin akademik bagarisini artirmada dnemli goriilmistiir. Yapilan gortismelerde 9. ve 11.
smif 6grencilerinin mezuniyet durumundan dolay: okulun onlar {izerindeki dikkatinin daha da
yogunlastigr bulgusu ortaya c¢ikmistir. Katilimci, akademik basariyr saglamada ogrenci-
Ogretmen yonelimli calismalarini su sekilde dile getirmistir:

Osrencilerin akademik basarisim artirmak igin oncelikle égrencilerin
akademik diizeyinin degerlendirmesini yaparak ogrencilerin neyi ne
kadar bildiklerini belirliyoruz. Hangi sinifin ogrencilerinin, hangi
ogretmenlerin yetersiz oldugunu belirlemis oluyoruz. Sonra o sinifta
hangi iyilestirme onlemleri alabilecegimize, oOgretmen gelisimini
saglamak  icin  neler  yapabilecegimize  karar  veriyoruz.
Degerlendirmelerde  diisiik  sonu¢  gosteren  dokuzuncu  suif
ogrencilerine haftamin cumartesi ginlerinde ek dersler diizenliyoruz.
Osrenciler de istekli sekilde gelip ek derslere katiliyorlard: (Eldeniz).

Okullarda yiiriitilen 6gretmen yonelimli ¢alismalarin, 6grenci basarisini etkiledigi
bulgusuna da ulasilmistir. Peri adli yOnetici, bununla ilgili goriislerini soyle ifade etmektedir:

Osrencilerimizin akademik basarisini artirmak icin Sgretmenlerin
mesleki kapasitesini de artiyoruz. Yaptigimiz ders denetimleri de
ogrenci basarisint olumlu etkiliyor. Derse gittigimiz zaman 6grencide
de aktifligi goriiyoruz... (Peri).

Yonetici goriislerinden, oOgrencilerin akademik basarisin1 artirmak i¢in yapilan
degerlendirmelerde diisilk basart gosteren Ogrencilerin, genelde velileri tarafindan
desteklenmedigi anlasilmistir. Bu nedenle sadece okul i¢i eylemlerle yetinilmemis, velilerle
isbirligi yaparak 6grencinin 6greniminde basari saglanmaya caligilmigtir. Bu konudaki yonetici
goriisii agagidaki gibidir:

Genelde degerlendirmede diisiik sonu¢ gosteren ogrencilerimiz veli
ilgisinden uzak olduklar: icin derslerinde bagarili degiller. Yapilan
degerlendirmelerden sonra velilerle degerlendirme sonug toplantisi
yapwp velileri ogrencinin akademik basarisimi artirmada bizlerle
isbirligi yapmalart i¢in bilinglendiriyoruz. Ayni zamanda sinifin
akademik basarisini artirmada velilerin ogretmen secimini de dikkate
aliyoruz.  Okul-veli isbirligi dgrencilerin  akademik basarisini
saglamada en 6nemli etkendir (GOnul).

Asagidaki katilimcilar da 6grenci basarisinin saglanmasinda veli faktoriine soyle dikkat
¢ekmisglerdir:

Osrenci bagsarisim saglamak icin velilerile de konusup bu konuda
vapmast gerekenlerle ilgi yonlendirmede bulunuyoruz (Jale).

Velilerle de mitemadiyen bilgilendirici konusmalarumiz oluyor (Lale).
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Oya adli yOnetici, akademik bilgi dizeyi Universite igin yeterli olmayan 9. sif
ogrencilerini, 0n lisans veya meslek lisesine yonlendiklerini, velilerle bu yonde konusmalar
yaptiklarini ifade etmistir. Katilimc1 goriisii:

Akademik dlzeyi (Universite icin yeterli olmayan dgrencilermizin
velileri ile konusarak on lisans ve meslek lisesine yonlendirdik.
Velilerimizle konusUrken ¢ocugunun dokuzuncu sinif diplomasiyla on
lisansa veya meslek lisesine basvurabileceklerini ve orayt bitirdiginde
bir meslek sahibi olacagin: soyledik (Oya).

Ogrenci basarisinin artirilmasinda, 6grencilerden olusan Kiiciik Akademi’nin faaliyeti
de olumlu goriilmiistir. Elde edilmis goriislerden okullarda Kigik Akademi’nin 2019
senesinde olusturuldugu bulgusuna da ulasilmistir. Ogrenci bilgi ve becerilerini gelistirmeye
hedeflenmis Kiigik Akademi Ogretmenlerin rehberligi, ogrenci katilimi ile faaliyet
gostermektedir. Katilimcilar, Kiigik Akademi hakkinda asagidaki goriislerde bulunmuslardir:

Osrencilerin akademik basarisini artirmak icin okulmuzda gecen
seneden beri Kigik Akademi faaliyet gostermektedir. Kuguk
Akademi’yi dgretim islerinden  sorumlu  miidiir  yardimcimiz
yonetmektedir. Ayrica her ziimreden bir 6gretmen rehber olarak bu
konuda ona yarim ediyor. Ogrenciler kendi aralarindan KugUk
Akademi ye baskan sectiler (Akif).

Gegen sene subat ayinda Kuglk Akademi 'yi olusturduk. Bu giine kadar
alti ¢alisma yaptik (Bahar).

Osrencilermizin bilimsel bakis acgisini sekillendirmek, &grencilerin
calisma becerilerinin gelistirilmek icin okulmuzda Kigik Akademi
olusturduk (Dilber).

Okulumuzda gecen seneden beri Kiguk Akademi faaliyet
gostermektedir. Klglk Akademi nin amaci égrencilerin yeteneklerini
ortaya ¢ikarmaktir (Eldeniz).

Asagidaki katilimeilar, Klgik Akademi’nin dgrencilerde belli bir konuda ¢alisma ve
sunum yapma becerisi olusturdugunu belirtmislerdir:

Gegen yildan beri okulumuzda Kicuk Akademi faaliyet gostermektedir.
Osrencilerimiz farkli konularda arastimalar yapip onu sunuyorlar.
Kuguk Akademi’nin olmast ogrencilerimizde ¢aliyma ve sunma
becerilerini gelistirme olanagi yaratryor (Géniil).

Osrencilerin akademik basarisini artirmak icin 2019°un subat ayindan
beri okulumuzda Kigik Akademi faaliyet gdstermektedir. Kuglk
Akademi’ye katilmakla &grencilerde arastirma ve arastirdiklarin
sunma becerileri gelisti (Kiibra).

Yoneticiler, Kiicik Akademi’nin faaliyetini, calismalar ve deneyler yaparak 6grenme

acisindan odgrencilerin 6grenimine faydali bulmuslardir. Ayn1 zamanda Azerbaycan Milli
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Ilimler Akademisi’yle yapilan isbirligi de Kigik Akademi’nin faaliyetine daha da katki
saglamaktadir. Katilmcilar, Kiglik Akademi’nin faaliyeti ve Azerbaycan Milli Ilimler
Akademisi’yle yapilmis isbirligi hakkinda asagidaki fikirleri bolismislerdir:

Osrencilerin  akademik basarisim  artirmak icin  gecen sene
ogretmenlerimizle  birlikte  Kiglk  Akademi’yi  olusturduk.
Osrencilerimiz arastirdiklar:  konular  Azerbaycan Milli Ilimler
Akademisi ‘ne gidip orada sundular (Cemile).

Bilimsel ¢calismalar yapmak i¢in enstitiilere ziyaretlerimiz oldu (Lale).

Osrencilerin performansint artirmak icin okulmuzda Kugik Akademi
vardir. Bilimler Akademisi’yle isbirligimiz vardir. Ogrencilerimizi
Kuclk Akademi’de d&grendikleri bilgilerini uygulaya bilmeleri igin
Samahi Astrofizik Rasathanesine gotiirdiik. Oraya gitmeden dnce alti
ay boyunca haftada bir kez Bilimler Akademisi’ne bagli Astrofizik
Enstitiszi’nin  geng bilim adamlar: gelip dgrencilerimize ders
islivorlard: (Ilknur).

Ferhat adl1 yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, 6grenci basarisini artirmak i¢in
bilim adamlarinin okula davet edildigi bulgusunu ortaya koymaktadir. Nanoteknoloji alaninda
Azerbaycan’in basarili bilim adamlarinin 6grencilerle goriismesinin saglanmasi, 6grencilerle
nanoteknoloji konusunda konusma yapilmasi ve Ogrencilerin nanoteknolojiyle ilgili
sunumlarmin izlenmesi 6grenci basarisini etkileyecek adimlar olarak goriilmektedir.

Melek adli yonetici, Kliglik Akademi’nin faaliyeti kapsaminda 6grencilerin ¢alismalar
yaparak yeni bilgiler 6grendigini ve bu bilgilerin sunumu sirasinda karsilagilan olumlu
tepkilerin 6grencileri motive ettigini belirtmistir. Ornegin:

Ogrenci basarisint artirmak igin okulumuzda Kuguk Akademi yi
kurduk. Kuglk Akademi’de ogrenciler yaptiklart  ¢alismanin
sonug¢larim paylastiklarinda, kendi edindikleri fikirleri sdylediklerinde
ve buna etraftan olumlu tepki aldiklarinda ok mutlu oluyorlar (Melek).

Y onetici goriislerinden, okullarda 6grencilerin akademik basarisini saglamak icin diizey
belirleme sinavlari, ders denetimleri, 6gretim ortamini iyilestirme g¢alismalartyla birlikte
ogrencilerin bilgi miisabakalarina katilim: igin de caligmalarin yapildig: tespit edilmistir.
Ogrencilerin ilge, il ve iilke genelinde diizenlenen bilgi miisabakalarina katiliminda okul
yonetimi ve dgretmenlerin aktif rol aldigi saptanmistir. Katilimc1 goriislerinden, 6grencilerin
miisabakalara katiliminin saglanmasinin basit bir islem olmadigi, ilk 6nce okul i¢i musabaka
diizenlemekle miisabakaya katilacak 6grencileri belirleme, 6grencilerle bu dogrultuda galisacak

kulpler olusturma, kullipte 6grencilere yardimci olacak 6gretmenleri belirleme gibi okullara
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gore degisen farkli siireglerin izlenildigi bulgusu ortaya ¢ikmistir. Yoneticiler, bu siireci soyle
anlatmiglardir:

Osrencilerin il ve iilke genelindeki bilgi yarismalarina katilmalarin:
saglyoruz (Kiibra).

Osrencilerin akademik basarisini artirmak icin saghkl rekabet ortami
olusturuyoruz. Okul i¢i bilgi olimpiyatlar diizenleyerek 6grencilerimizi
olimpiyatlara, geng fizikgiler, genc biyologlar ve fen misabakalarina
yonlendiriyoruz (Havva).

Kimya, biyoloji kulUplerinde dgrencilerimizi  kimya, biyoloji
musabakalarina hazirlyoruz (Bahar).

Her sene sonbahar ve bahar donemlerinde bilgi olimpiyatlar
duzenliyoruz. Bunu yapmakta amacimiz il ve iilke olimpiyatlart igin
hangi égrencilerimizin yeterli oldugunu belirlemek ve onlarla bu yonde
calisma yapmaktir. Ogrencilerimizi belirledikten sonra her ogrenciyle
hangi 6gretmenin ¢alisacagina karar veriyoruz (Eldeniz).

Osrencilerimizin gelismleri igin farkl bilgi, entelektiiel yarismalara,
olimpiyatlara katilimini  sagliyoruz. Ulusal olimpiyata katilacak
ogrencileri belirlemek icin her sene kasim aymmda okul igi fen
olimpiyatlart yapiyoruz. Ogrencileri olimpiyatlara hazirlamak icin
deneyimli  6gretmenler tarfindan olimpiyat hazirlik  dersleri
verilmektedir (Ilknur).

Goniil adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, yoneticinin okulunda 6grenci
basarisint daha da artirmak amaciyla okul i¢i fen olimpiyatinin yapildigi bulgusunu ortaya
koymustur.

Katilimcilar, miisabakalara katilim stireciyle birlikte, 6grencilerinin farkl alanlardaki
miisabakalara katilimi1 ve musabakalardaki basarilari hakkinda sunlar1 dile getirmislerdir:

Ulke genelindeki bilgi olimpiyatina égrencilerimizin katilmast igin okul
ici bilgi olimpiyan: diizenliyoruz. Ogrencilerimizin iilke, il, ilce
genelindeki bilgi olimpiyat, miisabaka ve etkinliklere katilimin
saglhyoruz.  Ogrencilerimiz, il genelindeki gen¢ kimyacilar
miisabakasinda  birincilik, gen¢ biyologlar ve geng¢ fizikgiler
miisabakasinda ikincilik kazandilar (Dilber).

Her sene Bakanligiimiz 5. ve 6. swf ogrencileri igin zeka
ve mantik sorulart bilgi yarismasi... 9-11. sumif ogrencileri “Yarinin
Bilim Adamlari” adli miisabaka... farkli dallarda spor yarismalari
duzenleniyor ve 6grencilerimizin bu yarismalara katilimini sagliyoruz
(Ferhat).

Osrencilerimizin akademik diizeyini gelistirmek ve bilgi-becerilerini
sergilemek icin onlart farkli miisabakalara (fen miisabakasi, bilgi
olimpiyati, Yarmin Bilim Adamlar: vb.) yonlendiriyoruz (Oya).
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Dokiiman analizinde, Akif adli yoneticinin okulunda 6grenci basarisini ve mutlulugunu
saglamak, 6grencilerin okuma aligkanliklarini ve yeteneklerini daha da gelistirmek amaciyla
yetenekli ve okumaya ilgili ilkokul (1-4. sinif) 6grencileri i¢in “Oku ve Eglen” adli miisabaka
diizenlendigi bulgusu saptanmistir.

Jale adl1 yoneticinin goriisiinde, 6grencinin miisabakaya katilimini saglamada 6grenci
ve veliden kaynaklanan zorluklarla da karsilasildigi dikkat ¢ekmistir. YOneticinin bu durumla
ilgili goriisii:

Bilgi olimpiyatlarina, farkli miisabakalara 6grencilerimizin katlimasini
sagliyoruz. Bazen ogrenci katilmak istemedigi zaman onu bunu
yapabilecegine inandiryyoruz. Bazi veliler ozellikle kiz 6grencilerin

babalart kizinin sadece okula gidip gelmesini istiyor. Artik bu durumda
veliyi de ikna etmek gerekiyor (Jale).

Peri adl1 yoneticinin okulunda ilk kez altin madalyanin kazanilmasi, tiniversiteyi yiksek
puanla kazanan ve farkli miisabakalarda ilk siralarda yer alan 6grencilerin olmasi, yoneticinin
okulundaki &grenci basarisin1 artirmayla ilgili yiiriitiilen uygulamalarin olumlu sonug
dogurdugunu gdstermektedir. Yoneticinin goriisii:

Ulke ve il genelinde égrenciler icin diizenlenen bilgi miisabakalarina
ogrencilerimizin kattlimim saglyoruz. Biyoloji miisabakasinda bronz
madalya kazandik. Olimpiyata katilan ogrenci igin ozenli hazirlik
gerekiyor. Bilgi miisabakasina ve olimpiyata katilacak dgrencileri,
belli 6gretmenlerimiz onceden hazirliyorlar. Okul tarihimizde ilk kez
bir ogrencimiz gecen sene altin madalya kazandi. Her sene 600 iizeri
puan kazanan ogrencimiz oluyor (Peri).

Kimi yonetici ise 6grencileri akademik agidan gelistirmek i¢in bu yapilanlara ek olarak
fen ayliklarinda farkl aktiviteler, ekonomi egitimi, meslek seminerleri ve bilimsel konferanslar
diizenlediklerini dile getirmislerdir. Ornegin:

Ogretim yilimin her ayini farkl: fenler arasinda boliiyoruz. Yapilan fen
ayliklarinda o fenin ogretmenleri ogrencilerle farkli ¢aliymalar
yvapyorlar (Cemile).

Mesleki segcimle ilgili ogrencilere seminer diizenliyoruz (Dilber).

Osrencilerimizin akademik basarisini artirmak igin iki yilda bir
bilimsel konferans duzenliyoruz (Ferhat).

Ekonomi  alamina ilgi duyan  dgrencilerimiz  i¢in  finansal
okuryazarlik ve ekonomi egitimi veriyoruz. Bu egitimi alan
ogrencilerimizin Azerbaycan Merkez Bankasuyla ilgili bir projesi oldu
ve birincilik kazandik (Havva).
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Dokiiman analizi bulgulari, 6grenci basarisini artirmak amaciyla subat ayinda Dilber
adl1 yoneticinin okulunda kimya, biyoloji fen aylig1 kapsaminda agik derslerin yapildigini, stant
ve duvar gazetelerinin olusturuldugunu ve bilgi yarismasinin diizenlendigini ortaya koymustur.

Yonetici goriislerinden, ogrencileri mutlu etmek icin okullarda
entelektuel bilgi yarigsmasi, kiiltiirel aktiviteler, spor miisabakalari, sergiler, farkli etkinlikler ve
geziler diizenlendigi, okuma kéosesi olusturuldugu, sinema saati ve smf saati’ yapildigs,
ogrencilerin 6diillendirildigi ve takdir edildigi, seref tablosunda basarili 6grencilerin fotograf
ve sertifikalarinin sergilendigi, 6grenci kulUplerinin faaliyet gosterdigi, simif ve okul
gazetesinin hazirlandigi, saglikli okul iklimi olusturuldugu, 6grencilere bireysel yaklasildigi,
miinazaralarin yapildigi, radyo istasyonun kuruldugu, okul psikologu ve Mekteplinin
Dostlari’nmn® psikolojik ve sosyolojik anlamda destek sagladig1 bulgusuna ulasilmistir.

Ogrenci mutlulugunun saglanmasinda en dikkat c¢eken bulgulardan biri, okullarda
yapilmakta olan Ogrenci yonelimli yarismalardir. Okullarda 6grencilerin kendilerini mutlu
hissetmeleri igin siniflar veya okullar arasi entelektlel bilgi yarismasi, {icretsiz yaz okullari
diizenlenmektedir. Ornegin:

Okulmuzda suiflar arasinda entelektiiel bilgi yarismalart ve ticretsiz
yaz okullar1 dizenlenmektedir (Eldeniz).

Osrencilerin  motive  olmalari  icin  entelektiiel bilgi yarismas:
duzenliyoruz (Oya).

Osrencilerin gercek anlamda bir seyler 6grenmeleri icin sumiflar arasi
entelektiiel bilgi yarigmalari diizenliyoruz. Yarismalar: dizenlerken
hangi sinifin kazandigi degil bu yarismanin ogrencilerin gelisimine ne
katacagina odaklaniyoruz (Goniil).

Entelektiiel bilgi yarismalar: da 6grencilerin ¢ok ilgisini ¢ekiyor. Bir
defasinda ogrenciler ve veliler i¢cin Hamse entelektiiel oyunu
dizenlemistik. Bu da veli ve ogrencilerin hosuna gitmisti (Lale).

Iki katilimcinin gériisiinden, siniflar arasi diizenlenen yarismalarin artik okullar arasi

boyuta tagindig1 goriilmektedir. Okullarda diizenlenen yarismalarin akademik acidan da faydali

" Simif saati, haftada bir kez simif rehber ogretmen tarafindan simiftaki her &grencinin bireysel-psikolojik
ozelliklerini derinlemesine incelemek, onlart herhangi bir is igin seferber etmek, karsilasilan veya
karsilagilabilecek sorunlar1 ¢ozmek veya onlemek, egitim gorevlerini zamaninda ve islevsel bir sekilde yerine
getirmek amactyla yapilan 6grenci merkezli bir uygulamadir.

8 Mekteplinin Dostlar1, egitim ydnetimi, egitim mevzuati, psikoloji, afet ve acil durmlarda yapilmas: gerekenlerle
ilgili egitim almis genglerden olusmaktadirlar. Mekteplinin Dostlar1 okullarda 6gretmenler ve 6grenciler igin daha
giivenli bir ortam olusturmakta, acil durumlarda ilk yardim ve psikolojik yardim saglamakta, 6grenciler, veliler ve
egitim kurumlariin ¢alisanlart i¢in diizenli olarak bilinclendirici ve teshis edici ¢alismalar yuritmektedirler.
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oldugu, 6grenciler arasinda iletisimin olugsmasini sagladigi, ayrica farkli yerleri gezerek yeni
bir seyler Ogrenmesine katkist oldugu bulgusu saptanmistir. Yoneticiler, okullarinda
diizenledikleri yarigmalar hakkinda sunlar1 séylemislerdir:

Bu egitim programini tamamlamis bes okul miidiiriyle birlikte okullar
arasi entelektiiel bilgi yarismasi diizenliyoruz. Hem yarisma hem de o
okullart gezmeK dgrencilerimizin ilgisini ¢ekiyor. Yarisma hem
derlersle igili hem de tarihimizle ilgili sorular iceriyor. Ogrenciler, bu
varismalara katilmak icin bu konular: iyice arastirtyorlar. Yarismayi
kazanma hissi ogrencileri motive ediyor. Farkli okullarin ogrencileri
arasinda sosyal iliskiler geligiyor (Bahar).

Siklikla yarisma ve etkinlikler diizenliyoruz. Her sene alti okul, isbirligi
yaparak okullararasi entelektiiel bilgi yarismasi diizenliyoruz. Yarisma
her ay bir okulda yapiimaktadir. Gegen seneki yarismada fizik, kimya,
biyoloji sorularina, dahi sairimiz Nesimi, Bakii tarihi ve Haydar
Aliyev'le ilgili sorulara yer verilmisti. Bu yarisma siirecinde
ogrencilerimiz, bir hayli yeni bilgi ogrendiler (Peri).

Ferhat adli ydneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, 6grenci mutlulugunu ve
aktifligini temin etmek icin entelektiiel yarigsmalar diizenlendigi ve basarili 6grencilere basari
belgesi verildigi bulgusunu ortaya koymustur.

Ogrencilerin kendilerini ifade etmelerini saglamak, gizil giiglerini ortaya ¢ikarmak ve
mutlulugunu temin etmek i¢in okul etkinliklerinde rol almalarin1 saglama, sanatsal becerileri
olan Ggrencilere sergi diizenleme ve dgrencileri 6gretici gezilere gotiirme gibi uygulamalar
yapilmustir. Yoneticiler, bu konudaki goriislerini sdyle anlatmislardir:

Onlarin sosyallesmesi i¢in etkinlikler ve entelektiiel bilgi yarismalart
diizenliyoruz (Akif).

Bagsarili okul mezunlarimizin ogrencilermizle goriismelerini saglamak
icin etkinlikler diizenliyoruz. Ogrencilerimizin aktif olmalart icin ne
zaman okul disi etkinlige davet edilecegimiz giinii beklemiyoruz.
Ogrencilerimiz icin hep okul i¢i entelektiiel bilgi miisabakalari,
etkinlikler duzenliyoruz (Dilber).

Akademik diizeyi diisiik olan 6grencilerimizi okula kazandirmak igin
okul etkinliklerinde rol almalarimi saglyoruz. Ogrenimi iyi olmayan
ogrencileri tiim etkinlik ve projelerimize dahil ediyoruz. Kollektif
calismalar, etkinlikler ve ders disi faaliyetler égrencileri birbirine
yaklastiriyor (Nergis).

Osrencilerimizi okulun sosyal faaliyetlerine dahil ediyoruz (Oya).

Yarismalar ogrencileri daha da ileri gitmek i¢in motive ediyor.
Yetenekli olan égrenciler igin sergi diizenliyoruz. Ogrencileri 6gretici
gezilere goturiyoruz. Okul etkinliklerinde rol alamalarini sagliyoruz
(Havva).
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Dokiiman analizi sonuglari, 6grenci mutlulugunu saglama amaciyla pandemi
baslamadan once Jale adl1 yoneticinin okulunda 6grencilerin Merkezi Botanik Bahgesi’ne, Lale
adli yoneticinin okulunda 6grencilerin Azerbaycan Hali Mizesi’ne, Kiibra adli yoneticinin
oklunda 6grencilerin Azerbaycan Edebiyati Miizesi’ne, Nergis adli yoneticinin okulunda
Ogrencilerin Azerbaycan Jeoloji Miizesi’ne, Peri adli yoneticinin okulunda 6grencilerin
Azerbaycan Harp Tarihi Mizesi’ne, Lale adli yoneticinin okulunda 6grencilerin Azerbaycan
Cumhuriyeti  Milll Egitim Miizesi’ne Ogretici geziye gotlirtildigii bulgusunu ortaya
koymaktadir.

Yoneticiler, ogrencilerin siir miisabakalarina katilimimi saglamak ig¢in okulda
calismalarin yiritildigini dile getirmislerdir. Katilimcilar, bu tir c¢alismalarin 6grenci
mutlulugunu artirmaya hizmet ettigi goriisiindedirler. Katilime goriisleri:

Osrencilerimizin siir miisabakalarina katilmini saghyoruz... (Ilknur).

Edebiyat dernegimiz var, orada siir séyleme miisabakast igin égrenci
hazirliyoruz... (Bahar).

Osrencilerin  siir séyleme performansini  degerlendirme amach
miisabakalar, kompozisyon yazma yarismasi diizenliyoruz... (Dilber).

Dokiiman analizi zamani, Bahar adli yoneticinin okulunda 5-9. smif 6grencilerinin
kompozisyon yazma becerilerini degerlendirmek ve gelistirmek amaciyla 21 Subat’ta
Uluslararas1 Anadili Giinii’yle ilgili kompozisyon yazma miisabakasi diizenlendigi bulgusuna
ulasilmistir.

Okullarda 6grencilerin mutlu olmasini temin etmek igin entelektiiel ve spor yarigmalari,
farkli etkinlikler, sergiler, geziler, satran¢ miisabakas1 diizenlendigi elde edilmis
bulgulardandir. Bu yarigmalarin, 6grencilerin zihinsel yorgunlugunu giderdigi, onlarin
gelisimine katki sagladigi ve belli bir oranda mutlu olmalarini etkiledigi diistiniilmektedir.
Ornegin:

Senede bir kez tiim swflar arasinda entelektiiel bilgi yarismast,

satrang, futbol yarismasi diizenliyoruz ki, 6grencilerimiz akademik
bilgilerin agirligindan eziyet ¢cekmesinler (Ferhat).

Spor yarismalart da dgrencilerin ¢cok hoguna gidiyor (Lale).

Osrencimiz Yesil Hayat Projesi kapsaminda yapilan satran¢ oyununda
birincilik kazandi (Dilber).

Spor ¢alismalarimiz oluyor ve d&grencilerimiz spor yarislarina
katiliyorlar (Bahar).

Okul ici resim ve kompozisyon yarismalar: diizenliyoruz (Havva).
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Resim sergisi, spor oyunlari, okul gezileri diizenliyoruz. Resim sergisi
diizenlemekle hem resim yapma yetenegi olan ogrencilerin
yeteneklerini here kese gostermesine yardimct oluyoruz hem de sergiyi
izleyen dgrencilerimizin estetik zevklerinin olusumunu olumlu yénde
etkilemig oluyoruz (Dilber).

Miizik  ogretmenimiz,  oOgrencilerimizin  miizik  yeteneklerini
sergileyebilecekleri miisabaka diizenlemisti (Peri).

Melek adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi sonuglari, resim yetenegi olan
Ogrencilerin ortaya ¢ikarilmasi, 6grencinin yeteneginin herkese duyurulmasi igin serginin
diizenlenmesi 6grenci mutlulugunu olumlu etkilemektedir.

Butlin okullarla ilgili dokiman analizi, 6grencilere ve velilere yonelik psikolojik
sunumlarin yapilmasi, 6grencilerin resim ve el becerilerini ortaya ¢ikaracak sanal sergilerin
diizenlenmesi, sanal yarigmalarin yapilmasi pandemi siirecinde de okullarin 6grencilerin
mutlulugunu diisiindiigii bulgusunu ortaya koymaktadir.

Tiyatro, mize ve Ogretici gezilerde bulunma gibi aktiviteler de 0Ogrencilerin
mutlulugunu olumlu etkilemektedir. Ayrica okullarda bayramlarin kutlanmasi, gazi, yazar ve
sairlerle goriismelerin dzenlenmesi de 6grenci mutlugunu temin edecek uygulamalardir. Bu
konudaki katilimci goriisleri:

Osrencilerimizin - mutlulugunu temin etmek icin okulun sosyal
faaliyetlerinde aktif katilim gosteren o6grencilerimizi  tiyatroya,
miizelere, gezilere gotiiriiyoruz. Mesela bu sene basarili olan
ogrencilerimizi Samahi Astrofizik Rasathane 'sine gotirdik (Ilknur).

Osrencilerin ilgisini ¢ekmek, okulu sevdirmek icin her yas grubunun
ilgi odagina uygun etkinlikler diizenliyoruz. Mesela ilkokul 6grencileri
1 Haziran Uluslararast Cocuklart Koruma GUni'yle ilgili tiyatro
diizenlediler. Ust simflar Karabag gazileriyle, sair ve yazarlarla
goriismelerde daha mutlu oldular. Ogrencilermiz igin bilgilendirici
geziler diizenliyoruz (Lale).

[lknur adl1 yéneticinin okulundaki gézlem zamani, simif rehber dgretmenlerinin dgrenci
mutlulugunu saglamak i¢in sene boyunca dgrencileri gotiirecekleri yerler hakkinda yonetime
bilgi vermeleri istenilmistir.

Dokiiman analizinden, Bahar adl1 yoneticinin okulunda 6grenci mutlulugunu saglamak
icin 9. smuf 6grencilerine mezuniyet sinaviyla ilgili okul psikologu tarafindan bilgilendirici

sohbet yapildig1 anlagiimistir.

116



Kiibra adl1 yonetici, 6grencilerinin “Olimpik Kiiltiir ve Egitim Programi1 2019 Avrupa
Genclik Yaz Olimpiyat Festivali’ne katilmalarindan dolayr mutlu olduklarini dile getirmistir.
Miidiiriin goriisii:

OCEP 2019 Avrupa Genclik Yaz Olimpiyat Festivali’nde bizim okul
Estonya Cumhuriyeti 'ni temsil ediyordu. Bizim ogrenciler de Estonya

Cumhuriyeti ‘nin sporculariyla gériistiiler, konustular. O goriisme
ogrencilerimizde hos hisler birakti. (Kubra).

Elde edilmis goriislerden etkinliklere, gezilere, miisabakalara katilmakla birlikte
ogrencileri mutlu eden bir diger etken, okul faaliyet ve etkinliklerinde velilerinin de katilimini
gormeleridir. Tabii ki velilerin okul etkinliklerine katilimi, sadece Ogrencileri degil ayni
zamanda velilerin kendilerini de mutlu etmektedir. Ornegin:

Osrencilerimizin okula baglanmalar i¢in okulda hem onlar hem
velileri igin etkinlikler diizenliyoruz. Ogrencilerin sosyal faaliyetlere
katilmalarimi sagliyoruz (Jale).

Osrencilerimizi mutlu etmek icin velileri ile birlikte okul faaliyetlerine
katzyoruz. Bir defasinda veli ve dgrencilerimizle birlikte Azerbaycan
Mutfagr adli etkinlik diizenledik. Etkinlikte ogrencilerimiz velilerile
birlikte eglendiler (Oya).

Okullarda 6grenci mutlulugunu etkileyen bir diger bulgu ise 6grencilerin ¢ocuk
esirgeme kurumunu ve huzur evlerini ziyaret ederken yasadiklart mutluluktur. Ayrica bu
ziyaretin, 6grencilerin insani degerlerinin gelismesine yardimei oldugu da diisiiniilmektedir. Bu
diisiincede olan bir diger yonetici de Ogrencilerini bu sene huzur evine gotiirmeyi
diisinmektedir. Yoneticiler, bu ziyaretle ilgili su goriisleri paylagsmislardir:

Ogrencilerle ¢ocuk esirgeme kurumuna ve huzur evine gittik ve
ogrencilerimiz orada dans gosterisi yaptilar. Huzur evi ziyareti onlart
cok etkilemisti (Kiibra).

Mart ayinda velilerimizle ve Yeni Azerbaycan Partisinin bazi iiyeleri ve
ogrencilerimizle birlikte ..nolu c¢ocuk evine ziyarette bulunduk.
Osrencilerimiz oradaki ¢ocuklara konser verdiler. Ben diisiiniiyorum
ki, son zamanlarda ¢ocuklarimizin davramslarina agresiflik hakimdi.
Bunu oénlemek igin onlara sevmeyi, saygi duymayi, paylasmayu,
hiimanistliyi asilamak gerekiyor. Bundan dolayt 6grencilerimizi sosyal
faaliyetlere yonlendiriyoruz (Oya).

Bu sene icin huzur evlerine ve ¢ocuk esirgeme kurumlarina ¢ocuklar
gotiirmeyi diistiniiyoruz GUNKU ¢ocuklarda siikretme hissinin olusmasini
istiyoruz. Boylece sahip olduklarinin degerini anlarlar (Lale).

Okullarda 6grencilerin mutlu olmasinda, motive edilmesinde 6nemli etkenlerden biri de

onlarin &diillendirilmesi olmustur. Yoneticiler, 6greniminde basarili olan, okulun disiplin
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kurallarina uyan, c¢alismalariyla Kuiglk Akademi’nin faaliyeti kapsaminda ve okul
etkinliklerinde aktif performans sergileyen dgrencileri 6diillendirilmektedir. Ornegin:

Osrencileri motive etmek icin okulmuzda Mektepli Formu olusturdum.
Mektepli Formu’nun sene sonu téreninde disiplin kurallarina uyan,
ogreniminde basaritli olan ve okulun etkinliklerinde rol alan
ogrencilere alkislar esliginde ve fotograflar ¢ekilerek takdirnameler
verdik. Ogrencilerin mutlulugu goriilmeye degerdi (Cemile).

Osrencileri mutlu etmek icin dizey belirleyici degerlendirmede iyi
sonug¢ gosteren ogrencilere ya kiiciik hediyye, ya da basart belgesi
veriyoruz (Kubra).

Eyliil ayinda Kiglk Akademi’de basaril ¢alisma yapmis 6grencileri
odiillendirecegiz (Akif).

Yapilmis dokiiman analizinde, Akif adli yoneticinin okulunda birinci donemin sonunda
o6grenci mutlulugunu saglamak amaciyla spor, siir, kompozisyon, resim, miizik, dans
miisabakalarinda, bilgi olimpiyatlarinda, entelektiiel bilgi yarigmalarinda basarili olan, okul
etkinliklerine aktif katilim saglayan 6grencilerin onur belgesiyle ddiillendirildigi anlagilmistir.
Dokiiman analizi sonuglari, Eldeniz adli yoneticinin okulunda da Azerbaycan’in iinlii sairi
Nesimi’nin 650. yil donimii dolayisiyla yapilan etkinlige aktif katilan Ogrencilerin
odallendirilmesinin, 6grenci mutlulugunu artirmada motive edici bir etken oldugu
gorulmektedir.

Elde edilmis goriislere gore 6grencileri basarilarindan dolay1 kutlamak ve motive etmek
i¢in ddiillendirme kullanilan uygulamalardan biridir. Ornegin:

Okulda iki tane okuma kosesi olusturdum ve oraya ogrencilerin
okumasu igin kitaplar hediye ediyorum. Okuma becerilerini denetlerken
okumast iyi olan ogrencilere basari belgesi veriyoruz (Ilknur).

Degerlendirmede siirekli olarak iyi sonu¢ gosteren dgrencileri motive
etmek icin basart belgesi veya kiiciik bir hediye ile ddiillendiriyoruz.
Ayrica diizenledigimiz miizik miisabakasinin sonunda iyi performans
sergileyen ogrencilere diploma verdik (Peri).

Ogrencilerin okullarda mutlu olmalarini saglamak igin topluluk 6niinde dgrenci basarisi
herkese duyurulmakta, 6grenci herkes tarafindan alkislanmakta, okul yonetimi ve 6gretmenler
tarafindan basar1 belgesi ve giidiileyici odiiller verilmektedir. Yoneticiler, bu konudaki
goriislerini so0yle belirtmislerdir:

Tam etkinliklerde, sabah sirada durulurken ogreniminde basarili olan,
okul faaliyetlerine aktif katilan ogrencilerimizin ismini séyliiyor,
kendisini one ¢agirarak basarisi hakkinda bilgi verip, hep birlikte
kutlayip, herkesin alkiglamasint istiyoruz ve basart veya tesekkiir
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belgesi veriyoruz. Ogretmenlerimiz de kendi simiflarinda basaril
ogrencilere basart belgesi veriyorlar (Oya).

Basarili ogrenci panosuna basarili 6grencilerin fotograflarint koyuyor,
basar: belgesi ve farkl giidiileyici odiiller veriyoruz (Havva).

Bagsart elde etmis her bir 6grencimizin basarilarint maalesef toplanti
salonumuz olmadigi igin sabahlart ders baslamadan once siraya
dizildikleri zaman onlarin basarisin tiim okula duyurup onlari tebrik
ediyoruz. Onlarin basarisini ¢evresindekilerle paylasarak onlart
motive etmis oluyoruz (Dilber).

Ayrica okullarda basarili 6grencilerin fotografinin bulundugu seref tablosunun
olusturulmasi, 6grenci sertifika ve basar1 belgelerinin sergilendigi kdsenin olmasi ve okul
etkinliklerinde bagarili 6grencilerin okul bayragini tagimasi, okullarin 6grenciye verdigi deger
ve Ogrenci mutlulugunun Onemine isaret etmektedir. Okullarda 6grencilere deger veren
uygulamalarin yapilmasi, sadece 6grencileri degil, onlarin velilerini de mutlu etmekte ve
cocuklarinin egitim-6gretimine daha ciddi yaklagmalarini saglamaktadir. Bu konudaki goriisler:

Gecgen sene lobide basarili ogrenciler seref tablosu olusturduk. Tabloya
bilgi olimpiyatlarint kazanan ogrencilerin fotografint koyduk. Okulda
ogrencilerimizin kazandigi sertifika, basart belgelerinin sergilendigi
bir késemiz de vardwr. Bu ogrenci ve velilerimizin hosuna gidiyor.
Okulmuzda boyle bir gelenegimiz var ki ogretim yilinda en basarili olan
ogrenciler, okul térenlerinde okul bayragini tasima hakkina sahiptir.
Cogu ogrencimiz okul bayragini tasimak istemektedir (Dilber).

Seref levhasina resmini asiyoruz. Bunu goéren diger ogrencilerimiz ve
velilerimiz de motive oluyorlar (Oya).

Ogrencilerin dersten sonraki zamanmi degerlendirmek, sahip olduklar1 becerileri
gelistirmek ve zihinsel agidan dinlenmelerini saglamak i¢in okullarda farkli alanlarda kulUpler
faaliyet gostermektedir. Ornegin:

Tabii ki de biz 6grencilere sadece d6gretim agisindan yaklagmiyoruz.
Onlart defterle, kitapla yormamak igin farkli kulip faliyetleri de
yapmaktayiz. Ogrencileri motive etmek icin el becerileri dernegi
olusturduk. Miizik dernegi olusturduk. Cocuklar koroda sarkilar
soylediler. Satrang dernegi olusturduk. Ogrencilerimiz satrang
oyunlarina katildilar (Cemile).

Osrencilerin becerilerini gelistirmek icin kuliiplerimiz vardir (Dilber).

Okulmuzda rus dili, mantik, folklor, basketbol kullUpleri faaliyet
gostermektedir (Eldeniz).

Okulmuzda ogrencilerin  yeteneklerini  gelistirebilecekleri Kulupler
faaliyet géostermektedir. Ogrencilerin el islerini okul duvarlarina
asiyoruz (Havva).

119



Osrencilerimiz ~ égretim  siirecinde  yipranmamalar:  icin  spor
dernegimize katilabilmelerine olanak sagliyoruz (Akif).

Oya adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi yOneticinin okulunda faaliyet
gosteren “Drama” ve “Edebiyat Bilicileri” kulplerinin, 6grencilerin okulda zamanlarini1 daha
verimli ve mutlu gegirmelerini sagladig: bulgusunu ortaya koymaktadir. ismi gegen kulliplere
katilan Ogrenciler, edebi eserleri okuyarak onu sahneleyerek izleyicilere de mutlu anlar
yasatmaktadirlar.

Okul muddrleri, dgrencileri sadece akademik yonden degil, sosyal yonden de motive
etmenin gerekli oldugunu belirtmislerdir. Bunu temin etmek i¢in okullarda boyle kuluplerin
olmasmi ogrenci i¢in faydali bulmuslardir. Ogrenciler, kendi istekleri dogrultusunda bu
kuluiplere katilmaktadirlar. Ornegin:

Osrencileri mutlu etmenin yolu sadece akademik yénde motive
etmekten ge¢miyor. Ogrenciler icin onlarin ilgisini ¢ekecek sosyal
yonlu kultp faaliyetlerimiz var (Melek).

Okulda ders sonras: kuliipler, Ingilizce ve Rusca konusma kuliibii, spor
faaliyetleri, becerikli eller kullbl, robotik kurslarimiz var ve
diistintiyorum Ki, tiim bunlar ogrencilerin okulda mutlu olmasini
saghyor. Ogrencilerin bos zamanlarimn doldurulmast ve kendi
becerilerini ortaya koymast igin okulda béyle olanaklarin olmast iyi bir
seydir (Nergis).

Okulmuzda renkler diinyas: diye resim dernegi, dans dernegi ve satrang
dernegi  faalivet gostermektedir. Ogrencilerimiz  kendi  istekleri
dogrultusunda bu kullplere katilabilirler (Ilknur).

Okullarda olusturulmus kuliipler 6grencilerin zamanlarini verimli gegirmelerine, farkli
etkinlik ve miisabakalarda bilgi ve yeteneklerini sergilemelerine olanak yaratmaktadir.
Kuliplerin olmasi ayn1 zamanda etkinlik ve miisabakalara 6grenci hazirlamak i¢in de okulun
1sini kolaylastirmaktadir. Bu dogrultudaki yonetici gortisleri:

Okulmuzda 6grencilerimizin becerilerini gelistirmek i¢in kullipler var.
Resim kulubumiiz var. Sene boyunca okul dist etkinlikler diizenleniyor
ve o etkinliklere katilmalar: i¢in bizden ogrenci isteniyor. Bizim bu
ogrencileri ders zamant hazirlamamiz miimkin degil ama bu
kulliplerde o dgrencileri hazirlayabiliyoruz (Géniil).

Okulda diizenlenen etkinlikler yapilan kullp faaliyetlerinin sonucudur
(Melek).

Osrencilerin bos zamanlarini verimli bir sekilde organize etmek icin
kultiplerimiz vardir. Ogrencilermiz icin bellli derslerle ilgili kultiplere
ek olarak ilge cocuk yaraticilik merkezi tarafindan da okulmuzda kulip
faaliyetleri ylratilmektedir. Becerikli eller  derneginde
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ogrencilerimizin yaptiklar: el islerini okul i¢i ve okuldisi farkl:
etkinliklerde sergiliyoruz (Jale).

Ogrencilerin mutlu olmast igin onlara saglikli okul iklimi olusturmaya calisilmaktadir.
Olumlu okul iklimi yaratmak igin Ogrencilerle saglikli iletisim kurulmakta, hak ve
sorumluluklar tartisilmakta, okulla ilgili goriis ve onerileri alinmaktadir. Yonetici goriisleri:

Osrencilerin okulda mutlu olmalar: icin onlarla saghkl iletisim
kuruyoruz.  Onlara bir birey olarak yaklasiyoruz. Onlara
sorumluluklart ile birlikte ne gibi haklarmin oldugunu séyliiyoruz

(AKif).

Osrencilerimizin mutlu olmast icin her zaman onlarin fikirlerini
dinlemeye hazirim. Ogrencilerimiz de onlari rahatsiz eden bir durum
oldugunda veya bazi Onerilerde bulunmak istediklerinde benimle
gortigtiyorlar. Bu konuda onlara yardimct oluyorum (Eldeniz).

Osrencilerimizin okulda mutlu olmalart icin okulda saglikli pedagojik
ortam olusturuyoruz. Ogrencilerimizi onlarin gériiglerinin bizim icin
onemli olduguna inandiriyoruz. Onlart dinleyip anlamada ilk
sorumluluk sahibi sinif rehber 6gretmenidir. Sinif rehber 6gretmeninee
bu konuda okul psikologu onemli destek vermektedir. Kendim de her
zaman tiim sinif rehber 6gretmenlerin yanminda olup o6grencilerimizin
sorunlarinin ¢éziimiinde destegimi esirgemiyorum (Géniil).

Cemile adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi sonuglari, okul psikologu
tarafindan 6grenciler igin yapilan “Gerilimden Uzak Olalim”, ““Yeni Ben”, “Ailem ve Ben” adli
uygulamalarin 6grenci mutlulugunu saglamaya hizmet ettigi bulgusunu ortaya koymaktadir.

Goniil adli yOnetici, her giin siniflara gidip 6grencilerle ilgilenmenin dgrenci ve velide
biraktig1 izlenimi sdyle anlatmistir:

Genelde her giin siniflara giriyorum, merhaba, nasilsiniz ¢ocuklar
diyorum. Boyle yaptigim zaman onlarin yiiziindeki mutlulugu
goruyorum. Onlar kendilerine deger verdigimizi goriiyorlar. Gegen
glinkii veli toplantisinda bir veli dedi ki: midir olup da her gun her
swnifa girip orada 6grencilerle konusmaya zaman aywrmaniz ¢ok hos bir
sey... (Gonul).

Yonetici goriislerinden, anlasildigi tizere okullarda dgrenciler icin mutlu olabilecekleri
ortam yaratilmakta, bireysel yaklasilmakta ve sefkat gdsterilmektedir. Ornegin:

Okulmuzda simirly imk@nlarimiz dahilinde 6grencilerimizin konusup,
giiliip, oynayacagi, dinlenebilecegi iyi bir ortam olusturmak icin
cabalyyoruz. Bir miidiir olarak hi¢hir zaman d&grencilerimin bagsini
oksamaktan, yiiziinden 6pmekten, sarilmaktain ¢cekinmedim (Ferhat).

Bazen etkinliklerde bakiyoruz ki hicbir akademik bilgisi olmayan,
herkesin kotii ¢ocuk olarak gordiigii bir 6grenci bir miizik aletini o
kadar giizel ¢alvyor ki... Bunu gordiigiimiz zaman anliyoruz Ki aslinda
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o dgrenciyi yeteri kadar iyi tamimiyoruz. sun. Ona gore de
ogrencilerimizi iyi tamimaya ¢alisiyoruz (Jale).

Osrencilerin mutlu olmasi icin okul onlarin ilgisini ¢ekmelidir.
Osrencilere hep ders 6grenin demenin taraftar: degilim. Diisiiniiyorum
ki, eger onlara okulu sevdirirsek onlar zaten derslerine de ilgi
duyacaklar. Ogretmenler Ogrencilere bireysel yaklasmakta ve her
biriyle ilgilenmektedir (Lale).

Yoneticiler, 6grencilerin mutlu olmasini hem aileleri hem de okul tarafindan fikirlerinin
dinlenilmesi ve saglikli iletisim kurulmasiyla iliskilendirmislerdir. Ogrencinin mutlu olmas1 ve
okula baglanmasi i¢in onlarin diislincesine 6nem verilmesi gerektigi goriisleri paylasiimistir:

Osrencilerin fikirlerinin aileleri ve bizim tarafimizdan dinlenilmesi,
saghkl iletisimin olmast onlari ¢ok mutlu ediyor. Onlarin onlar
anlyan, destekleyen cevreye ihtiyaglart vardir (Melek).

Osrencilere yaklasimimizda onlart dinlemeye, anlamaya, iletisim
kurmaya  ¢alisiyoruz.  Okulda  onceligimiz  ogrencilerimizin
diigiincelerine deger vermektir (Nergis).

Diisiiniiyorum ki, ogrencilerin becerilerini degerlendirerek, onlar
motive ederek, onlarla dogru iletisim kurarak okula baglanmalarin
saglayabiliriz (Oya).

Dokiiman analizleri, Eldeniz adli yoneticinin okulunda 1-4. sinif 6grencilerinin mutlu
resimlerin okul sitesinde sergilendigi bulgusunu ortaya koymustur.

Ogrencilerin mutlulugunu saglamak icin 6grenci memnuniyeti anketi uygulanmaktadir.
Jale adl1 yoneticinin okulunda, 6grenci yonetimi giinii yapilmis ve 6grenciler kisa siirelik de
olsa okul yonetimi konusunda kiigiik deneyim sahibi olmuslardir. Bu konudaki goriisler:

Ogrenci mutlulugunu artirmak icin her sene 6grenci memnuniyyetiyle
ilgili anket uygulamasi yapryoruz (Peri).

Okulda ogrencilerimizin mutlulugunu saglamak igin her sene ogrenci
memnuniyetini 6lcen anket uyguluyoruz. (Dilber).

Gegen sene 8 Mart ta 6grenci yonetimi giinii yaptik. Ogrenciler o giin
ogretmenlik yaptilar. Sonra o giinii onlarla tartistik... Ogrencileri okul
faaliyetlerine katmamizda amag onlarin okula severek gelmesini
saglamaktir (Jale).

Goniil adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiman analizi, 6grenci memnuniyetini
o0grenmek i¢in anket uygulandig1 sonucunu ortaya koymustur.
Ogrencilerin mutlulugunu desteklemek icin bazi okullarda okul radyosu hizmet

vermektedir. Belirtilmis goriisler:
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Okulmuzun  radyosunda ogrencilere  sabahlar:  klassik — miizik
dinletiyoruz. Bdylece onlarin miizik kiiltiirii  gelisiyor. Teneffus
aralarinda dgrenciler gelip siir okuyor, ogretmenlerimiz gelip elde
ettigimiz basarlar hakkinda okulu bilgilendiriyorlar (Oya).

Kendilerini mutlu hiss etmeleri icin ogrencilerimize okulumuzun
radyosundan kendi fikirlerini duyurabilirler (Ilknur).

Okulda 6grencilermiz igin radyo kurduk. Okulmuzda her sabah dersler
baslamadan énce ulusal mars okunmaktadir (Ferhat).

Okullarda 6grenci aktifligini artirmak i¢in simif duvar gazetesinde ve okul gazetesinde
ogrenci makalelerine yer verilmektedir. Ornegin:
Her sinifin duvar gazetesi vardir (Ferhat).

Osrencilerimizin de hazirlanmasina katildigi okul gazetemiz var.
Gazetede okul faaliyetlerimizden ve basarilarimizdan bahsediyoruz

(Oya).

Bazi okullarda 6grencilerin teneffiislerde iyi zaman gecirebilmeleri icin koridorlara
beyaz levhalar yerlestirilmistir. Ogrenciler tenefflslerde bu levhalarda herhangi bir yaz
paylasabilmekte, oyun oynamakta veya dnceden hazirladiklar el islerini onlarin lizerine asarak
sergilemektedirler. Ydénetici gorisleri:

Koridorda iki tasinabilir levhamiz var 6grenciler teneffislerde orada X
ve 0 oyunu oynayabilirler. Bazen ben de 6grencilere katilip oynuyorum

(Oya).

Osrencilere hep duvarlar: yazmayn dedigimiz igin koridora teneffis
zamani etik g¢ercevede istedigi bir seyi yazabilecekleri ve
paylasabilecekleri beyaz levha konulmustur (Ilknur).

Her sinifin kapsinin yanina iizerinde kendi yaptiklari el islerini herkese
gOsterebilecekleri levhalar astirdim. Bir sinifin yaptigini géren diger
swifta bir seyler yapmaya kalkigti. Koridorlarda bu levhalar: goren
velilerin de okula ilgisi artti (Lale).

Asagidaki katilimeilarin  okulunda psikoloji egitimi almis gencglerden olusan
Mekteplinin Dostlari’nin faaliyet géstermesi 6grenci mutlulugunun okul ve Egitim Bakanligi
icin 6nemli oldugunu gostermektedir. Yoneticiler, Mekteplinin Dostlari’nin  6grencilerle
yakindan ilgilendigini belirtmislerdir. Ornegin:

Osrencilerimize mutlu bir ortam sunmak icin Mekteplinin Dostlari
ogrencilerimizle hep ilgilenmektedirler (Dilber).

Mekteplinin Dostlart okulmuzda ogrencilerin sosyallesmesi ve mutlu
olmasinda 6nemli rol iistleniyorlar (Eldeniz).
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Nergis adl1 yonetici, okulda 6grencilerin mutlulugunu saglarken ayni zamanda onlarda
yurttaglik bilincini de olusturmaya c¢alistiklarini belirtmistir. Onun goriisiine gére okulu bitiren
her bir 8grenci 6ncelikle toplum igin iyi bir birey olmalidir. Ogrencilerin iyi bir birey olarak
yetismesi i¢in okulda sunlarin yapildigini anlatmistir:

Okulmuzda vatanseverlik konusu ¢ok isleniyor. Her hafta sonu dersten
sonra Azerbaycan filmleri gosteriliyor ve onunla ilgili tartismalar
yapiliyor. Ogrencilerimizin sehitlerimiz ve tarihi ginlerle ilgli bilgiye
sahip olmast icin farkli faaliyetlerimiz oluyor. Ogrencilerimiz bu
konularla ilgili sunumlar hazirlayp bizlere sunuyor ve miinazaralar
yapryorla... (Nergis).

Nergis adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi sonuglari, yoneticinin okulunda
dgrencilerin mutlu olmasi icin aralik ayinda dersten sonra “Nesimi”, “Karaca Kiz”, “Uvey
Anne” vb. filmlerinin izlenildigi bulgusunu ortaya koymustur.

Peri adl1 yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi sonuglarinda, 6grencilerde olumlu
ozelliklerin pekismesi, vatan ve okul sevgilerinin daha da artirllmasi igin simiflara
Azerbaycan’n biitlinliigii ugrunda canlarindan vazgegen milli kahramanlarin isminin verildigi
bulgusu gozlemlenmistir. Ayrica yoneticinin okulunda 6grenci mutlulugunu ve basarisini
saglamak i¢in sinif saatlerinin diizenlendigi de saptanmistir. Sinif saatleri 6grencilerin bireysel
ozelliklerini 6grenmek ve d6grenciyi motive etmek acgisindan dnemli uygulamadir.

Ayrica Nergis adli yoneticinin okulunda, dgrencilerin basarili ve mutlu olmalart i¢in
onlarin basarili velilerle goriismesi saglanmistir. Yoneticinin goriisii:

Bir diger uygulamamiz da dokuz ve on birinci sinif ogrencilerimizin
basarili velilerle goriismesini sagladik. Basaril velilerimiz okula davet
ediyoruz ve onlar yuvarlak masa etrafinda o6grencilerimizle kendi
basarilarimi, basarrya giden yolda karsilastiklart zorluklari, o
zorluklarin tistesinden nasil geldiklerini konusuyorlar (Nergis).

4.7. Ogretmenlerin Mesleki Kapasitesini Artirma Uygulamalar

Ders denetimleri, rehberlik calismalari, hizmet i¢i egitime yonlendirme, kendi
calistiklar1 ve ilgenin diger okullarinda deneyimli 6gretmenlerin dersini izleme, bilgilendirici
toplantilar, seminer ve konferans diizenleme, 6gretmenlerin miisabaka ve projelere katilimini
saglama, yapici rekabet ortami olusturma, 6gretmenler odasina egitimle ilgili yaymlar birakma,
ogretmenlerin WhatsApp grubunda egitimle ilgili paylagimlar yapma, ¢abalarindan dolay1
O0gretmeni takdir etme ve odillendirme Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirma

uygulamalari olarak saptanmis alt temalardir.
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Katilimer goriislerinden, 6gretmenlerin  mesleki kapasitesini artirmak igin ders
denetimlerinin yapildigi, Ogretmenlere mesleki gereksinimler dogrultusunda rehberlik
saglandigl, 0gretmenlerin hizmet i¢i egitime yonlendirildigi ve bazi 6gretmenlerin kendi
istekleriyle farkli egitimlere katildig1 anlasilmistir. Akif adli yoneticinin okulunda 6gretmenler
genellikle bilgi ve iletisim, brans ve 6gretim yontemleriyle ilgili egitimlere katilmaktadirlar.
Yonetici gorlisii:

Ilk once ders denetimleri yaparak 6gretmenin mesleki kapasitesini
belirliyorum. Denetimler zamani ortaya ¢ikan gereksinimleri

karsilamak i¢in dersten sonra rehberlik yaparak destek olmaya gayret
ediyorum (Melek).

Ders denetimleri yapiyoruz ve dersini dinledigimiz ogretmenlere
gelistirmeleri gereken yonleriyle ilgili goriis bildirerek rehberlik
ediyoruz. Goriiglerimizi samimi karsilayan o6gretmenler kendilerini
gelistirmek icin farkli egitimlere katiliyorlar. Ogretmenleri mesleki
gereksinimlerini karsilamalar: icin hizmet i¢i egitim programlarina
yonlendiriyoruz... (Akif).

Oncelikle ders denetimleri yapmaktayiz. Denetim sonucunda iyi
performans sergilemeyen o6gretmenle once bireysel, sonra ise ziimre
baskaniyla  birlikte  konusuyor ve onu hizmet i¢i egitime
yonlendiriyoruz. Ayrica ogretmenler de kendi mesleki gereksinimlerini

bildikleri i¢in kendileri de egitim programlar: arastirip ona katilvyorlar
(Bahar).

Elde edilmis goriisler arasinda 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirma amaciyla
ogretmenleri hizmet i¢i egitime gondermede bazi yoneticilerin zorluklarla karsilastigi ve
yoneticilerin bu durumun Gstesinden 6gretmenle bireysel konusarak gelebildikleri anlagilmistir.
Yoneticilerin bu konudaki goriisleri:

Siirekli ders denetimleri yapryoruz. Denetimin sonuglarina gére onlar
hizmet i¢i egitim programina yonlendiriyoruz. Bazilari gitmek
istemediginde ¢agwryp konusuyorum. Her zaman olumlu sonug
alamasam da bazilarinda bagarili olabiliyorum (Kiibra).

Ogretmenlerimizin mesleki kapasitesini artirmak icin ders denetimleri
yvapiyoruz. Yapilan degerlendirme sonuglarina gore ogretmenlerimizi
gereksinimlerine uygun olarak hizmet ici egitime yonlendiriyoruz. Ilk
baslarda bu bir az zor oldu (Nergis).

Ferhat adl1 yonetici de 6gretmenleri mesleki agidan gelistirmek i¢in ders dinlemeleri
yaptigini, 6gretmenleri hizmet ic¢i egitime yonlendirdigini, projelere katilmak i¢in motive
ettigini ve dgretmenlerin brans egitimlerine katildigin1 belirtmistir. [smi gegen yonetici de aktif

ogretmenlerin egitimlere katilmada istekli oldugunu belirtirken, baz1 6gretmenlerin ise egitime
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katilmaya goniillii olmadigini, onlarin ancak bireysel konusmalar sonucunda egitime
katilmalarini saglayabildiklerini belirtmistir. Yoneticinin goriisii:

Dersi olmayan ogretmenlerle birlikte diger dgretmenlerin derslerini
dinlemeye gidiyoruz. Hizmet i¢i egitime yonlendiriyorum ve projelere
katilmalart ig¢in onlart motive ediyorum. Hizmet i¢i egitim
programlarina  katilmakata ilgisiz olan ogretmenlerile bireysel
konusup, bu egitime katilirlarsa onlara mesleki agidan faydal
olacagini séyliiyoruz... (Ferhat).

Peri adli yoneticinin ilk baslarda 6gretmenleri hizmet i¢i egitime goéndermede bir
direngle karsilagtigi, okulundaki Ogretmenlerin  birbirlerini  kabullenmedikleri igin
birbirlerinden bir sey 6grenmeye acik olmadigi ama disaridan gelen egitimcilerin egitimlerine
katildiklar1 anlasilmistir:

Ilk baslarda hizmet ici egitime zorla génderiyordum. Ogretmenlerimiz
okuldaki meslektaglarint kabullenmedikleri i¢cin onlarin verdigi
seminerlere ve egitim programina katiimasalar da digaridan gelen
egitimcilerin seminer ve egitim programlarina katiliyorlar... (Peri).

Cemile adli yonetici de Ogretmenleri mesleki agidan gelistirmek igin seminerler
diizenlendigini ve Ogretmenleri hizmet i¢i egitime yonlendirdigini sOylemistir. YOnetici
Ogretmenleri hizmet i¢i egitime gondermede tekrara diismemek icin egitime katilanlarin
listesinin olusturuldugunu belirtmistir. Yoneticinin soruyla ilgili goriisii:

Osretmenlerin mesleki kapasitesini gelistirmek icin onlar: seminerlere
ve hizmeti¢i egitime gonderiyoruz. Hizmet i¢i egitime gonderdigimiz
ogretmenlerin listesini tutuyoruz. Gonderdigimiz ogretmeni tekraren
egitime gondermiyoruz (Cemile).

Peri adli yoneticinin okulunda Ogretmenlerin mesleki kapasitesini gelistirme
kapsaminda ders denetimlerinin yapildigi, sonrasinda 6gretmenle konusuldugu, her ay denetim
sonuclarinin  tartisildigt  denetim toplantilarinin  diizenlendigi, ©gretmen Onerilerinin
dinlenildigi, denetim sonuglarina gore Ogretmenlerin reyting ¢izelgesinin olusturuldugu
anlasilmistir. YOnetici, 6gretmenin portfolyo dosyasina bakarak hizmet i¢i egitime gonderdigini
belirtmistir. Katilimcinin goriisii:

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ders denetimleri
vapryoruz. Ayda bir kez ders denetimlerimizle ilgili toplantilarimiz
oluyor. Ders denetimi sonuglarina gore dogretmenlerin de reyting
cizelgesini  duzenledim. ....Ders denetim  sonuglarina  gére
ogretmenlerin reyting c¢izelgesinde diisiik not alanlart hizmetici
egitimlere  gonderiyoruz.  Ogretmenlerin  katildiklart  egitim
programlari, ders denetim sonuglart ve katildigi okul faaliyetleriilgili
bilginin yer aldig1 portfolyo dosyasina bakip onlari hizmetici egitime
yonlendiriyorum (Peri).
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Goniil adli okul maduriniin, 6gretmenlerinin mesleki agidan gelismesi igin surekli
olarak egitim programlari arayisinda olmasi ve kendisinin de egitimlere katilmasi; Cemile adli
yoneticinin ise proje yazma egitimine katilmasi ve bu egitimi okulundaki 6gretmenlere vermesi
her iki yoneticinin hem kisisel gelisimleri hem de o6gretmenlerinin gelisimleriyle ilgili
sorumluluk bilincine sahip olduklarin1 gostermektedir. Saptanmis bu bulgular her iki
yoneticinin 6grenen lider olduklarina isaret etmektedir.

Ogretmenlerimin mesleki kapasitesini gelistirmek icin hep egitim
programlarm: arastiryor ve uygun gordiigiim programa hem
ogretmenlerimi yonlendiriyorum hem kendim katilyyorum (Géniil).

Proje yazma egitim programina kendim katildim. Ogretmenlerimin
egitimi almak icin oraya gitmeyeceklerini bildigim icin egitimin
sonunda hocadan égretim materyallerini aldim... (Cemile).
Havva adli yonetici, o&gretmenlerini gelistirmek icin Bakanlik ve Il Egitim
Midiirligii’niin diizenledigi egitimlere yonlendirdigini ve bazi 6gretmenlerinin kendi istekleri

dogrultusunda iicretli egitimlere katildigini belirtmistir:

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ders denetimleri
yvapiyoruz. Ders denetimlerinin sonuglarina gore onlari hizmet igi
egitim programlarina gonderiyoruz... Hatta bazi dgretmenlerimiz
kendileri iicretli egitimlere katilmaktadirlar (Hawa).

Dokiiman analizi zamani, 6gretmenlerin mesleki yeterliligini temin etmek amaciyla
Havva adli yoneticinin okulundaki matematik d6gretmenlerinin kasim ayinda probleme dayali
ogrenme egitimine, diger ogretmenlerin gevrimigi egitim, Open edX platformu ve BIiT
okuryazarlig1 konusunda da egitime katildiklar1 anlagilmistir. Jale adli yoneticinin okulunda da
ogretmenlerin  “Cocuk Odakli Pedagoji” adli kaynastirma egitimine katildig1 bulgusu
saptanmuistir.

Asagidaki yoneticiler de ogretmenleri gelistirmek icin ders dinlemeleri yaptiklarini,
ogretmene rehberlikte bulunduklarini, hizmet ic¢i egitime gonderdiklerini ve deneyimli
ogretmenlerin derslerini goézlemlemeye gotiirdiiklerini belirtmislerdir. Ayrica Eldeniz adli
yonetici, ders denetimin 6gretmenlerde sorumluluk hissini pekistirdigini séylemistir. Havva
adl1 yonetici ise deneyimli 6gretmenin dersini dinlemenin 6gretmenlere faydali oldugunu ifade
etmistir. Yonetici goriisleri:

Yaptigimiz ders denetimleri sonucunda yetersiz performans sergileyen
ogretmenlerimizi ise hizmet i¢i egitime gonderiyoruz. Ayrica onlart
deneyimli ogretmenlerin derslerine katilmalarini sagliyoruz (Dilber).
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Ders dinlemesi zamani yetersiz performans sergileyen ogretmenle
dersten sonra oturup konusarak yetersiz oldugu alanda yonlendirmede
bulunuyoruz. Ogretmen onun performansini  kontrol ettigimizi
bilmelidir... Derslere daha planl geliyor. OSretmen Jgretme
yontemlerinde sorun oldugu zaman onu deneyimli 6gretmenlerin
derslerine katilmalarimi saghyoruz. Gerekli durumlarda hizmet igi
egitimlere gonderiyoruz (Eldeniz).

Ders denetimlerinde diisiik performans sergileyen d6gretmenleri
deneyimli 6gretmenlerin derslerini dinlemeye gétiiriiyorum. Deneyimli
ogretmenleri  dinleyen ogretmenler ogrendiklerini  uygulayarak
zamanla kendi a¢iklarini kapatiyorlar (Havva).

Ders denetimi yaparken o&gretmen gereksinimlerini  belirliyorum.
Gereksinimleri belirledikten sonra deneyimli ogretmenlerle isbirligi
yapuliyor (Ilknur).

Dokiiman analizinden Jale adli yoneticinin okulunda 6gretim kosullarini iyilestirmek,
Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak i¢in 1. siniflarda Azerbaycan dili ve resim, 2. ve 3.
siniflarda hayat bilgisi, 6. smifta Azerbaycan dili, 8. siifta kimya, 9. siiflarda Ingilizce ve
diger siniflarda ders denetimlerinin yapildigi anlagilmistir.

Goniil adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiman analizi, Ogretmenlerin mesleki
kapasitesini artirma uygulamalari kapsaminda yoneticinin 0gretim islerinden sorumlu miidiir
yardimcist ve diger 6gretmenlerle birlikte 2. siniflarda (Azerbaycan dili), 4. siniflarda
(Azerbaycan dili), 5. smiflarda (Azerbaycan dili), 6. siiflarda (edebiyat), 7. simiflarda
(Azerbaycan dili), 8. siniflarda (edebiyat) ve diger siniflarda ders denetimi yaptig1 bulgusunu
ortaya koymaktadir.

Jale ve Lale adl1 yoneticiler, yeni 6gretmen olmus veya az deneyimli olan 6gretmenleri
mesleki a¢idan gelistirmek icin onlarin deneyimli 6gretmenler tarafindan diizenlenen karsilikli
ders dinlemelerine katilmalarmi faydali bulmuslardir. Ogretmenler hizmet igi egitime de
yonlendirilmektedirler. Ornegin:

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ders denetimi
vapiyoruz. Ders denetiminden sonra oturup dersi tartistyoruz ve
sonugta olumsuz yonleri gidermek igin ¢oziimler tiretiyoruz. Karsilikl
ders dinlemeleri yapryoruz ve yeni gelen veya az deneyimi olan
ogretmeni alip daha deneyimli ogretmenin dersini  dinlemeye
gotiiriiyoruz.  Amag  deneyimli  ogretmenin  Ogretme  ortamini
olusturarken kulandig1 teknigini gormeleri ve d&grenmeleridir.
Osretmenlerimizi gelistirmek icin hizmet ici egitimlere yonlendiryoruz
(Jale).

128



(?gretmenleri gelistirmek icin karsilikli ders dinlemeleri yapryoruz.
Ogretmenleri gelistirmek i¢in onlari hizmet i¢i egitime yonlendiriyorum
(Lale).

Dokiman analizi, Kiibra adl1 yoneticinin okulunda 6gretmenlerin mesleki kapasitesini
artirmak amaciyla 0gretici 6rnek derslerin yapildigi bulgusunu ortaya koymustur.

Asagidaki yoneticinin okulunda 6gretmenleri mesleki agidan gelistirmek igin ders
denetimi, hizmet i¢i egitim, seminer gibi uygulamalarla birlikte deneyimli 6gretmenin yardimi
saglanmakta, 6gretici 0zelligi olan 6rnek dersler verilmekte ve ilge okullarindaki deneyimli

ogretmenlerin dersleri izlenilmektedir. Yonetici, bu konuda asagidaki goriisii paylagsmustir:

Ogretmenlerimizin mesleki yeterliliklerine dikkat etmek icin sik sik ders denetimleri
vaparak ogretmenleri gelistirmeye ¢alisiriz.  Yetersiz performans sergileyen
ogretmenin deneyimli ogretmenle isbirligi yapmasini saglyoruz. Eger meslektas
yardimi yeterli degilse hizmet i¢i egitime, seminerlere yonlendiriyoruz. Ogretmeni
gelistirmek ig¢in onun haberi bile olmadan diger deneyimli 6gretmenleri rehberlik
yapmast i¢in onun yardimina génderiyorum. Kendi yardim istemedigi halde
arkadasimin ona yardim etmesi ona komlpeks olusturmuyor. Okulda deneyimli
ogretmenler kendi deneyimlerini paylasmak igin ornek dersler veriyorlar ve biz
onlara katiliyoruz. Iicenin okul miidiirleri kendi aralarinda égretmen deneyimini
paylasmak igin ev sahipliyi yapryor ve bizim dgretmenler o okula gidip deneyimli
ogretmenin dersini izliyor ve gerekli bilgiyi elde etmis oluyorlar (Ilknur).

Kubra adli yoneticinin okulunda da farkli okullarin 6gretmenlerinin deneyimlerinden
yararlanildig1 anlasilmaktadir. Katilimcinin gorisii:

Farkli okullarin ogretmenlerinin  gelistirmeye yénelik projelerine
katiliyoruz (Kiibra).

Oya adl1 yonetici, 6gretmenleri gelistirmek i¢in diger uygulamalarin yani sira 6gretmen
gelisimiyle ilgili yapilan egitim programlari, projeler veya misabakalar konusunda
ogretmenlerini  bilgilendirdigini sdylemistir. Genel egitime katki saglamak amaciyla
duizenlenen pedagojik konferansa katildiklarini bildirmistir. Y6neticinin goriisii:

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ders denetimleri
vapiyoruz. Mesleki kapasitesi yeterli olmayan 6gretmeni ziimresinden
deneyimli olan bir 6gretmene veya hizmet i¢i egitime yonlendiriyorum.
Bir egitim programi, proje veya yarisma duydugumda hemen
ogretmenlerimi de bilgilendiriyorum ki, onlar da katilsin. Yakin

gunlerde pedagojik konferans diizenlendi ve ona katildik (Oya).

Bahar adli yoneticinin okulunda deneyimli Ogretmenler seminerler vermekte,
performansi yeterli olmayan 6gretmenlere rehberlik yapmaktadirlar. Lale adli yonetici ise iyi
Ogretim ortami olusturmak icin prova dersler yaptiklarimi ve sonda Ogretmenlerin belirli
ilerleme kaydettiklerini sdylemistir. Ogretim kosullarini iyilestirmek icin Dilber adli ydnetici

ise 6gretmenlere seminer verdigini belirtmistir. Ornegin:
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Okulmuzda c¢agdas d&gretim metotlarint iyi bilen 6gretmenlerimiz
ogretmenlerimize seminer diizenliyorlar. Hatta onlarin yeterli
performans sergilemeyen dgretmenlere  rehberlik  yapmalarin
saglyoruz (Bahar).

Iice okullarimin égretmenlerine ornek dersler sunmak icgin hazirlik
amacl prova dersler yaptik. Bu siiregte katilimcilarin kendilerinde
dersle ilgili sorular olustu. Bu sorular cevaplandik¢a ogretmenlerin
kendileri goriis sahibi olular. Bu sene deneyimli 6gretmenler ogretim
kosullarin iyilestirmek i¢in seminer verecekler (Lale).

Ilk kez bu okula geldigim zaman iyi bir égretim ortami olusturmayla
ilgili ogretmenliere seminer verdim (Dilber).

Goniil adli yonetici goriisiinde, 68retmenleri gelistirmek i¢in onlara komut vermeden
once onlar1 bu konuda bilgilendirmenin énemli oldugunu vurgulamistir. Yonetici goriisiinii
sOyle aciklamistir:

Bazi zamanlarda egitimcileri okulumuza davet ediyorum. Kendim
ogretmenler icin seminerler diizenliyorum. Onceleri ben dinlenme gin
olan cumartesinde seminer diizenledigim zaman ¢ogu gelmek
istemiyordu. Ben de ogretmenler kurulu toplantisi yapip toplantiya bir
tane karar alinmasi gereken bir konu koydugum zaman bir tane de
seminer konusu koyuyordum (Gondil).

GoOniil adli yonetici, okulunda ilk ¢calismaya basladigi zamanla simdiki zaman arasindaki
Ogretmen gelisimiyle ilgili su goriiste bulunmustur:

Okula ilk geldigimde ziimre toplantisi yapiyordum. Ben konusuyordum.
Onlar da dinleme geregi beni sesizce dinliyorlardi. Bir fikir
belirtmekten bile ¢ekiniyorlardi ama bu sene yaptigim ziimre
toplantisindan biiyiik keyif aldim. Herkes goriisiinii belirtti. Cok giizel
tartismalar yapildi. Aslinda bu bir gelismedir (Goniil).

Bir diger yonetici de oOgretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak i¢in okuluna
egitimciler ve bilim adamlar1 davet etmistir. Katilimeinin gortisii:

Stk sik bilim adamlarim, egitimcileri okula davet ediyorum. Mesela
gecen sen okula Azerbaycan Mektebi dergisinden bir kag egitimci
gelmigsti. Ogretmenlerle mesleki konusmalar yapmak igin profesor
...gelmigti (Ferhat).

Jale adli yonetici, 6gretmenler arasinda isbirligini saglayarak 6gretmenlerin mesleki
kapasitesini artirdiklarini belirtmistir. Ornegin:

Ogretmenlerimizin mesleki kapasitesini artirmak icin onlarin isbirligi
vapmalarm saglyyoruz (Jale).

Peri adli yoneticinin okulunda egitimdeki gelismeleri tartigmak igin toplanti

duzenlenmektedir. Yoneticinin goriisii:
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Egitim sistemimizde bir yenilik oldugunda ogretmenleri toplayp
onlarla bu yenilikleri tartistyoruz. Bu da onlar icin faydali oluyor
(Pert).

Akif, Ferhat, Melek ve Ilknur adl1 yoneticinin okulunda dgretmen gelisimini saglamak
icin hem Ogretim hem de miisabakalarla ilgili bilgilendirici toplantilar yapilmakta,
ogretmenlerin konferans ve miisabakalara katilimiyla ilgili caligmalar yiiriitilmektedir.
Katilimci1 goriigleri:

Onceleri 6gretmenler bilgi olimpiyatlarinin, proje yazmanmn onlara ve
okula ne gibi katkist olacagini anlamiyorlardi ama bilgilendirici
toplantilar yaptik¢a bunlara neden katilmalar: gerektigini anlyyorlar.
Iki 6gretmenimiz pedagojik konferansa katildr (Akif).

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ayda bir kez onlarla
toplanti yapip, ¢agdas 6gretim yontemleri, degerlendirme sorularinin
diizenlenmesiyle iligili konusmalar yapip birlikte bu konudaki
gortislerimizi tartisiyoruz. Farkl miisabakalara katiliyoruz (Ferhat).

Osretmenlere  giinliik ve yillik plamimn  hazirlanmasiyla  ilgi
bilgilendirici toplantimiz oldu. Ogretmenleri kismen olsa da gelistirmek
i¢in bilgilendirici ziimre toplantilart yapiyoruz (Melek).

Osretmenlerimizi projelere, pedagoji konferansalara, farkli yarisma ve
miisabakalara yonlendiriyorum (Ilknur).

Cemile adli yoneticinin 6gretmenlerinin daha da basarili olabilmelerini saglamak igin
Ogretmenlerine proje yazma egitimi vermesi onun Ogretimsel liderlik yaptigini gdsteren
bulgudur. Yonetici bu siireci soyle anlatmistir:

Osretmenlerimizin  egitim  alamiyla  ilgili  yapilan  projelere
katilabilmeleri icin bilgilendirici toplanti diizenledim. Toplantida
katilmak istenen projenin amacini, bizlerin neden katildigimizi ve ne
yapmamiz gerektigini anlattim. Okulda goniillii olan on beg
Ogretmenime proje yazma egitimi verdim. Ogretmenler projelere
katildiklar: zaman mesleki a¢idan da gelisiyorlar (Cemile).

Ogretmen gelisimini saglamak i¢in gretmenler odasina egitimle ilgili dergi ve gazeteler
konulmaktadir. Ayrica oOgretmenlerin  WhatsApp grubunda egitimle ilgili bilgiler
paylasilmaktadir. Katilimc1 goriisleri:

Okula gelen tiim gazete ve degileri okunmasi i¢in 6gretmenler odasinda
masanin iizerine birakiyorum (Ferhat).

Ogretmenlerimizin kendilerini gelistirmeleri icin WhatsApp grubumuz
var. O grupta ogretim yontemleriyle ilgili yenilikleri paylasiyoruz
(Lale).
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Y oOnetici gorlislerinden, 6gretmenlerin mesleki agidan gelismelerinde motivasyonun da
onemli oldugu saptanmistir. Kiibra adli yoneticinin 6diil giliciinii kullanarak c¢alisanlarini
degerlendirmesi 6gretmenleri motive etmektedir. Ornegin:

Ayrica ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak igin onlart motive
ederim (llknur)

Adaeletli sekilde odiillendirlen ogretmen daha da motive oluyor. Ayni
zamanda emek harcayan kisinin emeyine deger verildigini géren diger

ogretmenler de motive olarak bir seyler yapmak icin ¢aba sarf ediyor
(Kubra).

Orgiitlerde takdir ve &diillendirme, ¢alisanlarin motivasyonunu artirmada ve orgitiin
hedeflerine ulagsmasini saglamada en 6nemli faktorlerden biri olarak gortilmektedir. Belirtilen
goriislerden elde edilmis bulgu da bu goriisii destekler niteliktedir. Ornegin:

Osretmenleri basart ve katilimlarindan dolay: takdir ederek motive
ediyoruz. Kiguk Akademi’'de basarili d&grencilerin  simif rehber
ogretmenlerine de katkilarindan dolayr onur belgesi verildi (Akif).

Osrencilerimizin basarisinda égretmenlerimizin emeyi oldugunu goz
ardr etmiyoruz. Ogretmenlerimize tesekkiir edip, odiillendirmemiz
onlar1 motive ediyor (Dilber).

Biz de kendini gelistiren o&gretmenlerimizi ddiillendirerek motive
ediyoruz. Onlarin bu ¢cabalarint olumlu degerlendiriyoruz (Havva).

Dokiiman analizi sonuglari Havva adli yoneticinin okulunda 5 Ekim Dunya
Ogretmenler Giinii'niin kutlandigini, yoneticinin 6gretmenlerini kutladigi ve &grencilerin
ogretmenlerini kutlamak i¢in duvar gazetelerinde 6gretmenleriyle ilgili giizel fikirlere yer
verdigi, 6gretmenlerini kutlamak i¢in onlara siir ve miizikler seslendirdigi anlasilmistir. Bu
etkinlik 6gretmenleri motive etmektedir.

Kiibra adli yoneticinin dokiiman analizi sonuglari, yOneticinin 5 Ekim Dinya
Ogretmenler Giinii dolayistyla 6gretmenlerini kutladigi ve o&gretmenlerine dgretmenlik
sembolii olan kalem hediye ettigi anlagilmigtir. Bu bulgu 6gretmenlerin mesleki kapasitesini
artirmada odiillendirme faktoriiniin motive edici rol Ustlendigini gostermektedir.

Odiillendirme yapilirken en 6nemli kriterlerden biri énceden 6diillendirme kosullar:
kisilere duyurulmalidir. Tlknur adli yonetici de okulunda 6diillendirme yaparken bu Kritere
onem verdigini belirtmistir:

Egitim-ogretim yilimin basinda ogretmenler kurulu toplantisinda
odiillendirme kosullarimi agik¢ca belirtiyorum. Her dénemin sonunda
ogrencilerinin akademik basarist iyi olan 6gretmenleri, sinif yonetimi
Iyi olan ogretmenleri, proje ve miisabakalara katilan égretmenleri,
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okulun sosyal aktivitelerine aktif katilan o6gretmenleri, en aktif
ogretmen ziimresini tegekkiir belgesi, basari belgesiyle odiillendiririm
(llknur).

Jale adl1 yonetici, 6gretmenleri motive etmek i¢in yapici rekabet ortami olusturdugunu
ve basarili olan 6gretmenleri 6diillendirdigini ifade etmistir. YOneticinin goriisii:

Osretmenlerimizin mesleki kapasitesini artirmak igin onlari motive
ediyoruz. Ogretmenleri motive etmek icin yapici rakabet ortami
olusturuyor ve basarili olan  dgretmenleri  6dullendiriyoruz.
Ogretmenler de motive oluyor (Jale).

Nergis adli yonetici ise sorumluluk tasimaz diye nitelendirilen 6gretmenlere belli
gorevler vererek, onlara giivendigini gosterdigini ve sonugta o dgretmenlerin verilen gorevi
yerine getirmek igin biiylik ¢aba harcadigini sdylemistir. Yonetici, okulunda ¢aba harcayan,
kendini gelistiren Ogretmenlerin Odiillendirildigini belirtmistir. Yoneticinin bu konudaki
gorusu:

Ogretmenlerimizi motive etmeye calisiyoruz... Guvenilmez denilen o
kisiler o gorevin iistesinden gelmek icin elinden gelenin en iyisini
vapmaya ¢alisiyorlar. Eger bir dgretmen gayret ediyorsa, hizmetigi

egitimlere katiltyorsa biz buna deger veriyor ve oddiillendiriyoruz
(Nergis).

Oya adli yonetici, okulunda 6gretmenleri motive etmek igin okul ici 6dullendirmeyle
birlikte, basarili  6gretmenlerin  Oddlllendirilmesi  amaciyla ilgili kurumlart da
bilgilendirmektedir. Y6neticinin goriisii:

Basarili olan 6gretmenlerimiz hakkinda Bakii Il Egitim Miidiirliigii ne
ve Kaymakama yazili bilgi veriyorum, onlar da o ogretmenlerimizi
odullendiriyorlar. Ben de okul ici emre gdre sene sonunda (¢
ogretmenimize tesekkiir belgesi verdim. Bu da ogretmenlerimizi motive

ediyor (Oya).
Peri ve Kiibra adli yonetici, aktif ve gorevini layikiyla yerine getiren 6gretmenleri
motive etmeyle ilgili sunlar sdylemislerdir:

Ogretmenleri motive etmek igin okul etkinliklerine aktif katilim
saglayan ogretmenlere, sinif organize saatini yapan, sinifiyla hep
ilgilenen, sinifin duvar gazetesini her zaman glncelleyen sinif rehber
ogretmenlerine onur belgesi veriyorum (Peri).

Ogretmenleri motive etmek icin farkli girisimlerimiz  oluyor.
Bayramlarda 6gretmenleri kutluyorum. Aktif performans sergileyen
ogretmenleri odiillendiriyorum (Kiibra).

Goniil adl1 yonetici, 6gretmenin mesleki kapasitesini artirmada bir diger etkenin 6grenci

yaklasimi oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin dgretmene sevgi ve saygl cergevesindeki
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yaklagilmas1 6gretmenin meslegini daha da severek yapmasini etkilemektedir. YOneticinin
gorusu:
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine dgrencilerin dgretmene
vaklagimlary, ilgisi de etkilemektedir. Ogrenciler sinifta 6gretmenle

iletisim zamani aktif olduklarinda, onlara sevgilerini ilettiklerinde
ogretmen de motive oluyor (Ganul).

4.8. Ogrenci ve Ogretmenlere Yonelik Uygulamalarla Tlgili Karar Alma

Yonetici goriislerinden, dgrencilere yonelik uygulamalarla ilgili karar alma surecinde
miudiir yardimcisi, 6gretmen, ziimre baskani, veli, 6grenci, okul psikologu, ¢ocuk birligi
baskani ve igbirligi yapilan okul miidiirlerinin goriislerinin alindig1 anlagilmistir.

Ogrencilerle ilgili kararlarin gogunlukla dgretmenlerle birlikte almdig1 saptanmustir.
Peri adl1 yonetici, 6grencilerle ilgili karar alirken igbirligi yaptigi okul miidiiriiniin de goriigiinii
aldigini belirtmistir. Ornegin:

Osrencilerle ilgili kararlart égretmenlerle birlikte aliyoruz. Kiiciik
Akademi'yi ben olusturmadim. Kiiciik Akademi'yle ilgili tim plan ve
kararlari deneyimli ve aktif 6gretmenlerle birlikte yapiyoruz (llknur).

Osrencilerle ilgili uygulamalar: diizenlerken bazi Ogretmenlerle
damsarak karar aliyorum. Uygulamalara katilmakla ilgili karari
ogrencilere birakiyoruz (Havva).

Okul i¢i wygulamalara dair kararlari ogretmenlerle, okullarasi
uygulamalara dair kararlari ise isbirligi yaptigimiz okullarin
madurleri ile birlikte aliyoruz (Peri).

Bu soruya iliskin elde edilmis goriisler 6grencilerle ilgili karar alma surecine 6gretmen,
miidiir yardimcisi ve ziimre bagkanlarinin katiliminin saglandigini ortaya koymaktadir. Karar
alma stireci yoneticiler tarafindan soyle anlatilmigtir:

Ogrencilerle ilgili uygulamalara miidiir yardimcilarimla birlikte karar
veriyorum. Onlar da ziimre baskanlar: ve sinif rehber 6gretmenlerle
konusarak bir goriis sahibi oluyorlar (Kiibra).

Okulda akademik basaryt artirmak i¢in yapilan ugulamalarla ilgili
kararlart miidiir yardimcilarimla birlikte alvyorum. Bazi konularda
zumre baskanlariyla tartisip onlarin da goriislerini alyyoruz. Hatta
ogretmenlerle de fikir alis verisinde bulunuyoruz (Bahar).

Son karart kendim veririm ama karari almadan once miidiir
yardimcilarimla, simif rehber ogretmenlerle danmisirim. Bazen bir
uygulamamizla ilgili karar almada ziimre baskanlarini ¢cagirip onlarla
da tartisiyorum (Jale).
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Ferhat adl1 yoneticinin okulunda da diger yoneticilerin okulundaki gibi kararlar okul
topluluguyla birlikte alinmaktadir. Karar alma zamani farkli goriisler de degerlendirilmekte ve
mantikli bulunursa uygulamaya konulmaktadir. Ferhat adl1 yoneticinin goriisii:

Karar alirken mutlaka miidiir yardimcilarm, ¢ocuk birligi baskant,
okulun psikologu, sunif rehberleri ve deneyimli ogretmenlerle bireysel
konugarak goriislerini alip, ondan sonra karart veririm (Ferhat).

Ogrenci yonelimli uygulamalarla ilgili karar verilirken miidiir yardimcis1, gretmenler,
okul psikologu ve ¢ocuk birligi bagkaniyla birlikte velilerin de goriisleri alinmaktadir. Karar
alama surecinde velilerin istirak etmesi okul-veli isbirliginin yapildigina isaret etmektedir.
Kimi yonetici karar almada veli katilimim tiim velilerin degil, sinif veli komite bagkaninin
goriislerini almakla saglamaktadir. Karar alamda veli katilimiyla ilgili yonetici goriisleri:

Egitim-ogretim yilimin basinda miidiir yardimcilarim, ziimre baskanlar
ve veli komite baskaninin katilimiyla bu yil neler yapilacagina dair bir
planlama yapiyoruz. Sonra planlamanin taslagini 6gretmenler kurulu
toplantisinda tartismak igin ogretmenelere sunuyoruz (Akif).

Miidiir yardimcim, 6gretmenler ve velilerimle birlikte karar aliyoruz
(Cemile).

Uygulamaya katilacak olan kisilerin goriislerini alip karari o6yle
veriyoruz. Swnif rehber oOgretmenin, velinin, ziimre bagkaninin
goriislerini alip degerlendirip Oyle karar veriyoruz (Eldeniz).

Bu uygulamlarila ilgili kararlart genelde kendim, bazen ise miidiir
yvardimcilari, ziimre baskanlari, bazi 6gretmenleri ve velileri katarak
alryorum (Melek).

Kararlart miidiir yardimcilarim, okul psikologu, 6gretmenler ve gerekli
durumlarda velilerle konusarak aliyyorum (Nergis).

Velilerin karar almaya katilimi saglanirken karar alinacak konuyla ilgili ilk 6nce veliler
bilgilendirilmekte, sonra ise onlarin alinacak kararla ilgili goriisleri 6grenilmektedir. Sonugta
veli goriisleri degerlendirilerek ona gore karar alinmaktadir. Katilimer goriisleri:

Bu wuygulamalara dair kararlari miidiir yardimciarimin, sinif
rehberlerinin ve velilerin goriislerine gore alryoruz. Uygulamayla ilgili
karar almadan 6nce veliyi bilgilendiriyoruz. Velilerin gériislerini alip
degerlendirip ona uygun karar alryoruz (Dilber).

Kararlarimizi toplantilarda ogretmenler ve velilerle konugsarak birlikte
alyyoruz. Mesela: TemayUl siniflart olusturmak icin toplantida velileri
bilgilendirdim. Veliler de onay verdikten sonra temayul siniflar:
olusturduk (Oya).

Okullarda 6grencilerle ilgili karar verilirken 6grencilerin de goriis ve gereksinimleri

ogrenilmektedir. Yoneticiler, asagidaki gortislerinde karar alma zaman1 karardan etkilenecek
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kisilerin karar alma siirecine katilminin kararin daha basarili bir sekilde uygulanmasina kendi
katkisini saglayacagini sdylemislerdir:

Bu uygulamalarla ilgili oncelikle miidiir yardimcilarimin, sonra ise en
aktif 6gretmenlerimin, geng ogretmenlerimin goriislerini alarak karar
veriyorum. Kollektifin fikrini aldiktan sonra veli ve 6grencilerimizin de
gortislerini ogreniyorum (Goniil).

Bu uygulamalarun egitim ve égretime katki saglamasini da goz oniinde
bulundurarak, oncelikle ogretim kadromuzun fikir ve goriislerini
alryorum. Sonugta bu uygulamalart onlarla birlikte uygulayacagiz.
Osrencilerle ilgili uygulama yapacagimiz igin Ogrencilerin  de
gereksinimlerini 6greniyoruz. Ogrencilerle ilgili uygulamalar oldugu
icin velilerin de fikir ve 6nerilerini dikkate alryoruz (Lale).

Calisma bulgularina gore ogretmenlere yonelik uygulamalarla ilgili karar alinirken
miidiir yardimecisi, O6gretmenler, ziimre baskani, okul psikologu ve wvelilerin goriisleri
alinmaktadir. Baz1 miidiirler son kararin sadece kendilerine ait oldugunu belirtmislerdir.

Elde edilen goriislere gore 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirmayla ilgili kararlar
cogunlukla dgretim islerinden sorumlu miidiir yardimeistyla birlikte alinmaktadir. Ornegin:

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmayla ilgili kararlar: gretim
islerinden sorumlu miidiir yardimcimla birlikte veriyoruz (Akif).

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin karart égretim
islerinden sorumlu miidiir yardimcilarimla birlikte aliyyorum (Ferhat).

Osretmenlerin katilicaklar: egitime 6gretim islerinden sorumlu miidiir
vardimcimla birlikte karar veriyoruz (Lale).

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmak icin ogretim islerinden
sorumlu miidiir yardimcilarimla birlikte karar altyorum (Peri).

Ogretmenlerin mesleki kapasitesini gelistirmek icin genelde 6gretim

islerinden sorumlu miidiir yardimcimla birlikte karar veriyorum
(Cemile).

Oya adli yoneticinin okulunda 6gretmenlerin mesleki kapasitesini artirmayla ilgili
kararlar 6gretmenler kurulu toplantisinda alinmaktadir. Diger yoneticilerin goriislerinden, farkl
olarak yoneticinin okulunda 6gretmenlerle ilgili karar alinirken miidiir yardimcisinin goriisii
alinmamaktadir. Yonetici, bunun nedenini sdyle agiklamistir:

Bu uygulamalara dair karar alirken miidiir yardimcimin fikrini almam
clinkii o gerekli yeterliklere sahip biri degil. Ogretmenlerimizin mesleki
kapasitesini ~ gelistirmekle ilgili kararlari  ogretmenler kurulu
toplantisinda ogretmenlerimizle birlikte aliyyoruz (Oya).

Bahar, Havva ve Kiibra adli yoneticiler, 0gretmenlerle ilgili karar1 §gretmenlerin

kendileriyle konusarak almay1 dogru bulmuslardir. Havva adli yonetici, ayn1 zamanda hizmet
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i¢i egitime gondermenin zorunlu olmadigini, 6gretmen gitmekte goniillitlyse gidebilir, aksi

takdirde bununla ilgili herhangi bir yaptirim olmadigini belirtmistir. Katilime1 goriisleri:

Ogretmenlerin  mesleki  kapasitesini artirmak icin  kararlarimi
ogretmenlerin kendileriyle konusuyorum GUNKU hizmet igi egitime o
gidecegi i¢in onun zamanini ayarlamasi gerekiyor (Bahar).

Osretmenlerin  mesleki  kapasitesini  artrmak  icin  yapilan
Uygulamalarla ilgili karar alirken ogretmenin bu konudaki goriisii
bizim icin daha onemlidir... Hizmet i¢i egitim zorunlu olmadig i¢in
kimseyi zorla génderemeyiz (Havva).

Ogretmenlerin  mesleki  kapasitesini  artirmak icin  yapilacak
uygulamalarla ilgili kararlar: onlarla birlikte aliyoruz (Kiibra).

Peri adli yonetici, 6gretmenlerin mesleki kapasiteni artirmada karar almayla ilgili

sunlar1 belirtmistir:

Dedigim gibi ogretmenler bu konuda faydali katkida bulunmadiklar
icin onlarin goriislerini almryorum (Peri).

Katilimcilar, 6gretmenlerin mesleki performansiyla ilgili karar alirken miidiir

yardimcisti, ziimre baskani, 6gretmen ve okul psikologunun goriisiinii aldiklarini belirtmislerdir.

Ornegin:

Ogretmenlerin mesleki kapasitesiyle ilgili kismen ziimre baskanlarinin
da fikrini alryorum (Cemile).

Karar alirken miidiir yardimcilarim, ziimre baskanlari ve deneyimli
ogretmenlerin goriislerini de dinlerim (Eldeniz).

Karar almadan once miidiir yardimcilarimin ve ziimrelerdeki en aktif
ogretmenlerin gortislerini alirim (GoOnal).

Bazen ise midur yardimcilari, ziimre baskanlari, 6gretmenleri ve okul
psikologunun da gériislerini altyorum (Melek).

Kararlart miidiir yardimcilarim, okul psikologu ve d&gretmenlerle
konugsarak alryorum (Nergis).

Peri adli yoneticinin goriisiinden, farkli olarak Dilber adli yoneticinin okulunda

Ogretmenlerin arasinda bir uyum oldugu i¢in bir 6gretmenin mesleki durumuyla ilgili karar

alinirken diger 6gretmenler de objektif goriis belirtmektedirler. Y oneticinin goriisii:

Osretmenlerin  performanslariyla ilgili  karar verirken mudir
yvardimcilarimin, ogretmenin kendisinin, ziimre baskanimin ve diger
meslektaslarinin goriislerini aliyorum. Bizim ogretmenler birbirlerini
kabulleniyor ve birbirlerinin performanst hakkinda yalan yanlis
goriislerde bulunmuyorlar (Dilber).
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Ogretmenlerin mesleki gelisimiyle ilgili son karar1 yoneticiler, genellikle kendilerinin
verdiklerini belirtmiglerdir. Ilknur adli y&netici, yakin zamana kadar miidiir yardimcis
olmadig1 i¢in sadece kendinin karar verdigini bildirmistir. Goriisler:

Osretmenlerle ilgili uygulamalara dair son karari genelde kendim
alryorum (Goniil).

Osretmenlerin mesleki kapasitesini artirmakla ilgili kararlar: simdiye
kadar kendim verdim Giinkii bu yakin doneme kadar miidiir yardimcim
voktu (Ilknur).

Osretmenlerin ~ mesleki  kapasitesini  artirmak ~ i¢in - mudar
yvardimcilarimla konusur ve son karart kendim veririm (Jale).

Bu uygulamlarla ilgili kararlar: genelde kendim alirim (Melek).
Bu uygulamara dair son karart kendim veririm (Eldeniz).
Lale adli yonetici, 6gretmen gelisimiyle ilgili kararlar1 soyle aldigini belirtmistir:

Ogretmenlerin  gelisimiyle ilgili bazi kararlart ise I Egitim
Miidiirliigii 'nun kararlarina dayanarak alyyoruz (Lale).

4.9. Okul — Veli — Toplum Isbirligi Uygulamalar

Okullarda, okul-veli igbirligini saglanmak icin veli toplantilar1 (genel veli toplantisi,
degerlendirme sonug toplantisi ve sinif veli toplantisi), bireysel goriismeler, Velinin Okulda Bir
Gilinti (agik kapi), velinin ders dinlemesi, velinin etkinliklerde rol almasi, bilgilendirici
seminerler dizenleme, veli goriislerini 6grenme ve velileri takdir etme gibi uygulamalar
yapilmaktadir.

Elde edilmis goriislerden egitim-0gretim siirecinin ii¢ temel Ogesi olan Ogretmen,
ogrenci ve veli arasinda saglikli bir iliskinin olmasi igin yoneticilerin, okul-veli isbirliginin
saglanmasimi dnemli gordiikleri anlasilmistir. Ornegin:

Okulu velisiz diigiinemiyorum. Bu ii¢gen arasinda isbirligi mutlaka
olmalidir (Nergis).

Bana gore dgrencinin ogrenimini gelistirmek icin aile de okula
yardimct olmalidir (Ilknur).

Ogretmen 6grenci  veli iicgeninde aym zamanda Uglne de
odaklanmazsak, iigtinii gelistivemezsek egitim alanminda basariya
ulasamayiz. Ogretimde gelisimi saglamak, belli sterotipleri yikmak igin
velilerle isbirligi yapmamiz lazim (Lale).

Okul-veli igbirligini saglamak i¢in okullarda genel konular1 goriismek igin genel veli
toplantisi, 6grenci degerlendirmesiyle ilgili konular1 konugmak i¢in degerlendirme sonug
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toplantis1 ve genelde sinif rehber 6gretmenin diizenledigi miidiirtin katildig1 sinif veli toplantisi
yapilmaktadir. Yoneticiler, genel veli toplantisinin yapilmasina dair daha fazla goriis
belirtmislerdir. Yonetici goriislerinden, genel veli toplantisinin her egitim-6gretim yilinin
basinda ilkokul ve tst smiflarin velileri i¢in ayr1 giinlerde yapildigi anlasilmistir. Genel
toplantilarda egitim-6gretim yili boyunca okulda yapilmis isler, gelismeler, genel sorun ve
beklentiler konusunda velilerle konusmalar yapilmakta ve velilerin bu konuda goriisleri
alinmaktadir. Okul konularma veli katitliminin saglanmasinin velileri olumlu etkiledigi
anlasilmistir. Yonetici goriisleri:

Okul-veli igbirligini saglamakla ilgili her sene basinda genel veli
toplantist yapip velilerin sorun ve onerilerini dinliyorum. Her sene
dokuzuncu siniflarin velileriyle ayri goriisiiyorum (Peri).

Genel veli toplantilarimiz oluyor (Melek).
Okulda genel veli toplantilarimiz oluyor (Nergis).

Birinci ve ikinci donemin basinda ve sene sonunda genel veli
toplantilarimiz ~ oluyor.  Ilkokul ve iist swniflarin  velileriyele
toplantilarimiz ayri giinlerde oluyor. Onlara okulda yapilan islerle,

gelismelerle ilgi bilgi veriyoruz. Bunu yapmamiz onlart mutlu ediyor
(Cemile).

Velilerle isbirligi yapmak icin genel veli toplantilarimiz oluyor.
Toplantida genel sorun ve beklentileri tartisir, sorunlarlailgili velilerin
¢Ozlim onerilerini dinler ve ¢oziime hep birlikte karar veririz (Gonul).

Dokiiman incelemesi zamani okul-veli isbirligi kapsaminda Dilber adli ydneticinin
okulunda nisan ayimda ¢evrim i¢i veli toplantisinin yapildigi, toplantida karantina surecinde
yapilan ¢evrim i¢i derslerinin verimliliginin, 6grenci sorunlarmm ve veli endiselerinin
tartisildigr saptanmustir.

Okul-veli igbirliginin saglanmasinda sinif rehber 6gretmen 6nemli rol iistlenmektedir.
Oya adli yoneticinin okulunda ilan levhasi okul-veli isbirliginde iletisim aracit olarak
saptanmigtir. Ogrencilerle ilgili karar almaya veli katithmini saglamak igin &nceden konu
hakkinda veli bilgilendirmesinin yapildig1 anlagilmistir. Lale ve Oya adl1 yoneticinin goriisleri:

Genel veli toplantilarini ben, sinif veli toplantilarint sinif rehber
ogretmen yapiyor. Genel veli toplantisi diizenlemek isterken once sinif
rehber G&gretmenleri  bilgilendiriyoruz.  Ogretmenler de velileri
bilgilendiriyor (Lale).

Osrencilerimizle ilgili karar alirken belli araliklarla genel veli
toplantist yapip velilerle goriisiiyorum. Toplantinin zamanini ve
konusunu sinif rehber ogretmenler velilere iletiyorlar. Toplantilar:
okulun ilan levhast araciligiyla da velilere duyuruyoruz. Diigiinyorum
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ki, eger bir sey yapryorsansa veliyi bilgilendirmen gerekiyor. Eger o da
onayliyorsa o isi yapmalisin... (Oya).

Ogrencilerin akademik acidan basarili olmasini saglamak icin okul-veli isbirligi
kapsaminda degerlendirme sonu¢ toplantisi da yapilmaktadir. Degerlendirme sonug
toplantisinda velilere 6grencilerin degerlendirme sonuglari duyurulmakta, 6grencilerin
basarisiz oldugu yonler belirtilmekte, basarili olmayla ilgili bilgilendirme yapilmakta ve bu
konuda velilerin de okulla isbirligi igerisinde olmasi istenilmektedir. Bu konuda isbirligine
varilan okulda dgrenci basarisinin arttig1 ortaya ¢ikmustir. Isbirligini saglamak icin toplantiya
gelemeyen velilerle bireysel goriisiilmektedir. Bu konudaki yonetici goriisleri:

Osrencilerin  degerlendirmesini  yaptiktan — sonra  veliler icin
degerlendirme sonug toplantisi yapip degerlendirmenin sonuglarini
velilere duyuruyoruz. Velilere ¢ocuklarimin hangi yonde basarisiz
olduklarini ve bu yone odaklanmalarini soyliiyoruz (Eldeniz).

Dokuzuncu sinif dgrencileri duzey belirleyici degerlendirmede diisiik
sonug gosterdiginde degerlendirme sonug toplantisi diizenledim ve tiim
velileri toplayp sizler evde, biz de okulda elimizden geleni yapalim
dedim. Isbirligi sonucunda 6grencilerimiz iyi sonug elde ettiler (Oya).

Dlzey belirleyici degeriendirme yaptiktan sonra veli toplantisi
diizenliyoruz. Sonuclart velilere duyuruyoruz. IThmalkar velilerimiz
toplantiya gelmiyorlar. Onlarla bireysel goriisiiyoruz. Onlarla
konusmamiz bazen iyi sonug veriyor (Bahar).

Ogrenci degerlendirmesine iliskin toplantida velilere degerlendirmeyle ilgili bilgi
verilmektedir. Goniil adli yoneticinin okulunda toplantida degerlendirme sonucuna gore
ogrencinin bilgi diizeyi ve alinacak olan iyilestirme 6nlemleriyle y1l sonunda 6grencinin olmasi
gereken diizey hakkinda bilgi verilmesi, toplantida okul ve velinin yapmasi gerekenlerin
tartisilmas1 ve karar almaya velilerin katilminin saglanmasi veliler tarafindan olumlu
karsilanmistir. Gortisler:

Ogrenci bilgisinin degerlendirmesiyle ilgili toplant diizenledik Egitime
Destek Merkezinden uzmanlar davet ettik. Onlar égrencinin akademik
diizeyinin degerlendirmesinde yapilan yeniliklerle ilgili velileri
bilgilendirdiler (Lale).

Tiim simiflarda dlzey belirleyici degerlendirme yaptiktan sonra veliler
icin degerlendirme sonug¢larint duyurma toplantimiz oluyor. Toplantida
velilere ¢ocuklarimin bilgi diizeyleri hakkinda bilgi veriyor ve
ogrencilerin akademik bagarilarint daha da artirmak igin neler
vapabilecegimizi birlikte kararlastiriyoruz. Onlart verilecek karara
katmamizi gayet olumlu karsiladiklarini gordik (Gondal).
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Goniil adl1 yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi, duzey belirleyici degerlendirme
sonuglarini velilere duyurmak ve tartigmak icin ekim ayinda degerlendirme sonug toplantisinin
yapildigini ortaya koymustur.

Bu konuda belirtilmis gortislerden yoneticilerin sinif veli toplantisina katildigi ve
velilerle bireysel goriistiigii anlagilmistir. YOneticiler, okul-veli isbirligini saglamak igin
Ogrenimi iyi olmayan, iyi davraniglarda bulunmayan veya basarili 6grencilerin velisini ve okula
gelemeyen veliyi arayarak okula davet etmektedirler. Ornegin:

Her ay sinif veli toplantilar: oluyor. Ogrenimi iyi olmayan égrencilerin
velilerini kendim bilhassa artyorum (Ilknur).

Swnyf veli toplantilarina katilip, velilerimizin goriislerini dinliyoruz.
1lkokul siniflarimizin velileri tiim okullarda oldugu gibi okulla daha sik
isbirligi iginde oluyorlar (Akif).

Okul veli isbirligini saglamak icin yapilan sinif veli toplantilarina
kendim de katilyyorum (Ferhat).

Swnif veli toplantilar: yapiyoruz. Ogrenciler iyi davranis sergilemedigi
zaman veya okulda bir basari elde ettikleri zaman velilerini okula davet
edip yuz yiize goriisiiyoruz (Dilber).

Velilerle isbirligi yapmak i¢in onlarla sik sik bireysel goriismeler
vapiyorum (Lale).

Gozlem ve evrak analizi sonuglarindan yoneticilerin sinif veli toplantilarina katilmaya
onem verdikleri anlasilmistir. Gozlem zamani Ferhat adli ydOneticinin 6gretim yilinin
baslamasina ti¢ giin kala 9. smiflarin sinif veli toplantisina katildigi, velileri yeni 6gretim yili
dolayisiyla kutladigi, veli sorusu lizerine siniflarda derse girecek Ogretmenlerin isimlerini
sOyledigi, veli ilgisinin 6grenci basarisi {izerinde 6nemini vurguladigi, disiplin kurallarina
uyulmas: konusuna bir daha degindigi, sorun oldugu takdirde zamaninda okulla iletisime
gecmeleri gerektigi vb. konusmalarin yapildigi gozlemlenmistir. Gozlem ve dokiiman analizi
bulgulari, yoneticinin okulunda okul-veli igbirliginin yapildigi sonucunu ortaya koymaktadir.

Dokiiman analizi sonuglari, birinci donemin sonunda Jale adli yoneticinin okulunda
smif veli toplantisinin yapildigi, toplantida 6grencilerin egitim ve dgretim durumu, disiplin
kurallarina uymalar1 ve okula devamlilik konularinin tartigildig: bulgusunu ortaya koymaktadir.

Iki yonetici, okul-veli isbirligini saglamak igin smmf veli komite baskanlariyla
goriismeler yaptiklarint séylemislerdir. Ferhat adli yoneticinin veli komite baskani disinda

gerekli durumlarda velilerle de bireysel goriistiigii anlasilmistir. Ornegin:
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Okul-veli igbirligini saglamak, egitim-6gretim yilinda farkl konulara
karar vermek ve veli goriislerini almak igin swif veli komite
baskanlariyla neredeyse yedi sekiz kez toplantimiz oluyor (Akif).

Her sinifin veli komite baskaniyla goriistiyorum. Gerektigi zaman
velileri okula davet edip, bireysel goriisme de yapryorum (Ferhat).

Melek adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiman analizi sonucunda yodneticinin okulunda
okul-veli isbirligini saglamak i¢in ocak ayinda veli komite baskanlariyla toplant1 yapildigi,
toplantida Ogrenci degerlendirmesi ve Ogrenci kaynakli sorunlarin konusuldugu, veli
goriislerinin dinlenildigi bulgusuna ulagilmistir.

Velinin Okulda Bir Giinii (agik kap1) adli uygulama Azerbaycan okul yOneticilerinin
okul-veli isbirligini saglamak i¢in yaptiklari uygulamalardan biridir. Velinin Okulda Bir Giinii
(a¢ik kap1) uygulamasi kapsaminda veliler okul binasini gezerek okulun fiziki kosullarini kendi
gozleriyle gormekte, ogretmenlerle goriismekte, ¢ocugunun degerlendirme dokiimanlarina
bakabilmekte, istedikleri sinifin veya Ogretmenin dersini dinleyebilmekte ve giin sonunda
diizenlenen toplantida okulla ilgili goriislerini ifade etmektedirler. Ornegin:

Bu yil okul-veli isbirligi konusunda Velinin Okulda Bir Giinii adli
uygulamamiz oldu (Nergis).

Velilerimizle isbirligi olusturmak amacryla acgik kapt  giinleri
diizenliyoruz. Acgik kapi giiniinde veliler tiim okulu gezdiler. Sonra
velilerle karsilikli fikir alisverisinde bulunduk (Eldeniz).

Acik kapi giiniinde veliler okula gelip okul binasini geziyor, veliler bize
vaklasip ¢ocugunun degerlendirme kagidina bakabiliyor, dersleri
dinliyor ve ogretmenlerle konusuyorlar (Kiibra).

Okul-veli igbirligini saglamak igin agik kapt giinlerinde velilerin goriis
ve Onerilerini dinliyoruz (Jale).

Dokiiman analizi sonucunda 2019’un aralik ayinda Bahar ve Jale adli yoneticinin
okulunda Velinin Okulda Bir Giinii adli uygulama kapsaminda velilerin 6grencilerin el
islerinden ibaret sergiyi izledigi, velilere okul faaliyetiyle ilgili bilgi vermek amaciyla toplanti
yapildigi, velilerin acik derslere katildigi, sonrasinda ise okul psikologu tarafindan velilere
akran zorbalig1 hakkinda bilgilendirici seminer verildigi anlasilmistir. Aralik ayinda Havva adli
yoneticinin okulunda da Velinin Okulda Bir Giinii adli uygulamanin yapildigi bulgusuna
ulasilmistir.

Velinin Okulda Bir Giinii adli uygulamanin bir giin degil, belli bir siire devam ettigi,
uygulamanin ilk giinii 6grencilerin gosteri yapmasiyla velilerin karsilandig1 ve velilerle fikir

aligverisinde bulunuldugu elde edilmis bulgulardandir. Yonetici goriisii:
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Senede iki kez Velinin Okulda Bir Giinii adli uygulama yapimaktadr
(Gonal).

Okul-aile igbirligini temin etmek icin Velinin Okulda Bir Gini
uygulamasinin yaptik. Aslinda denildigi gibi bir giin degil, neredeyse
bir ay surtyor (Cemile).

Okul — veli igbirligini saglamak icin Velinin Okulda Bir Giinii adl
uygulamamiz oldu. Once lobide velileri karsiladik ogrencilerimiz
onlara kuguk bir gosteri sundular. Gosteriden sonra veliler spor
salonu, kiitiiphane, kantin ve derslikleri gezdiler. Istedikleri siniflarin
derslerine katilip dersleri dinlediler. En sonda velilerimizin goriis ve
onerilerini dinledik (Dilber).

Asagidaki yoneticilerin de okullarinda veliler agik kapi giinlerinde dersleri
dinleyebilmektedirler. Giinlin sonunda her iki tarafin goriislerini belirtebilmeleri i¢in toplanti
duzenlenmektedir. Yoneticiler, goriislerini soyle ifade etmislerdir:

Velilerle isbirligi yapmak icin her aymn son haftasinda velilerle
gortisebilmemiz igcin agik kapr giinii yapiyoruz. Veliler gelip
ogretmenlerle konusuyor, c¢ocuklarinin derslerine katilip onlart
izliyorlar (Bahar).

Okul-veli isbirligini saglamak igin etkinliklerimize velilerimizi davet
ediyor ve agik kapt giinleri diizenliyoruz. Acik kapt giiniinde gelen
velilere derslere katilabilecekleri, saat 13:00 da yapilacak toplantiya
katilip kendi goriislerini belirtebilecekleri soyleniliyor. Toplantida
velilere okulla ilgili bilgiler veriyoruz (Ilknur).

Ferhat adli yonetici, bu uygulama kapsaminda velilerin dersleri dinlemelerine, okul
binasini gezmelerine ve okulu kameradan izlemelerine olanak yarattigini ve giiniin sonundaki
toplantinda elestirel goriisleri dinleyerek not aldigini belirtmistir:

Ac¢ik kapt giinlerinde veliler tiim derslere katiltyor, okul binasini
geziyor ve benimle birlikte kameralardan okulu izliyorlar. Gin
sonunda toplanti yapip velilerden sadece elestirilerini dinlemek
istedigimi soyledim. Onlarin elestirilerini not aldim (Ferhat).

Lale adli yonetici ise dordiincii sinif velilerinin gelecek sene dgretmen yakinmalarini
onlemek i¢in acik kapi giiniinde onlara iist siniflarin derslerini dinleyerek gelecek sene §gretim
verecek Ogretmenlerini se¢melerine firsat sunmustur. O bu davranisin 6gretmenlerde de
sorumluluk hissini artirdig1 goriisiinde bulunmustur. Lale adli yoneticinin gorisii:

Gegen sene iki kez agik kapi giinii yaptik. O giin velilere istedikleri
swniflarda dersleri dinleme sansi verdim. Hatta kendim dordiincii sinif
velilerine beginci siniflarin derslerine girmelerini 6nerdim. Veliler hep
bizim swmifta derslere az yeterli ogretmenler giriyor dige
sikayetleniyorlar. Hangi dgretmenin  ders yapma  yéntemini
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begeniyorsaniz liste yapip bana verin gelicek sene o dgretmenler
cocuklarinizin 6gretmenleri olucak dedim... (Lale)

Asagidaki yoneticiler, her ay acik kapi ginu yaptiklarini, agik kapi gliniinde velilerin
dersleri dinlediklerini, o ay siiresinde yapilan islerle ilgili velileri bilgilendirdiklerini ve
velilerin dnerilerini aldiklarimi belirtmislerdir:

Ayda bir kez farkh giinlerde agik kapr giinii yapryoruz. Veliler
cocuklarmmin dersini izliyorlar. Ag¢ik kapt giiniin sonunda bir ay
stiresinde okulda olan faaliyetlerle ilgili bilgilendirici sunumumuz
oluyor. Sunumdan sonra velilerin fikir ve énerilerini aliyoruz (Nergis).

Her ayin bir cuma giinii a¢ik kapt giinii yapryoruz (Hawa).
Melek adli yonetici, yukaridaki goriislere ek olarak Velinin Okulda Bir giinii adli
uygulamada velilere egitimciler tarafindan seminer verildigini, karsilagilan zorluklarin
tartisildigini ve veli goriislerinin dinlenildigini sdylemistir. Y6neticinin goriisii:

Okul-veli isbirligini saglamak icin bu sene iki kez Velinin Okulda Bir
Giinii adli uygulama yaptik. Veliler okulu gezdiler ve ¢ocuklarinin
egitim aldig1 ortami kendi gozleriyle gordiiler. Talime Destek
Biriminden velilere bilgilendirici seminer yapildi. Veliler istedikleri
smifa girip dersleri dinlediler. Giiniin sonundaki toplantida okulun
karsilagtigi zorluklar konusuldu ve velilerin fikirleri dinlenildi (Melek).

Yoneticiler, Velinin Okulda Bir Giinii uygulamas: disinda da velilerin okula gelip
cocuklarinin derslerine katilmalarina olanak yarattiklarini belirtmislerdir. Veliler dilekge
yazarak istenilen dersi dinleyebilmektedirler. Velinin derslere katilim1 6grenci sorumlulugunu
artirdigr i¢in velilerin ders dinlemek istemleri okul yoneticileri tarafindan olumlu
karsilanmaktadir. Belirtilmis goriisler:

Veliler ¢ocugunun dersini dinlemek istediklerinde okul yonetimine
dilek¢e yazmakla derslere katilabiliyorlar (AKIf).

Velilere okulumuzun kapist her zaman agiktir. Her bir velimiz istedigi
zaman gelip ¢ocugunun dersine katilip, ders dinlemesi yapabilir ama
derse katilmadan once kiiciik bir formumuzu doldurmasi gerekiyor

(Eldeniz).

Ogretmenlerimizin agik derslerini izlemeleri igin veli komitesinin
baskanini davet ediyoruz (Ilknur).

Veliler gelip c¢ocugunun dersini dinleyebiliyor. Bu oOgrencinin
sorumluluk hissini artirtyor (Jale).

Veli ¢ocugunun dersini dinlemek istediginde dilekce yazip dersi
dinleyebiliyor. Veliler ¢cocugunun derslerini dinlemek istediginde biz
cok memnun oluyoruz . Demek Ki veli ¢cocuguyla ilgileniyor (Klbra).

Veliler ders dinlemelere katilryorlar (Lale).
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Veli acik kapi giinii disinda ¢ocugunun dersini izlemek istediginde izin
dilekgesi yaziyor ve gidip ¢cocugunun dersini izliyor (Nergis).

Veli-okul isbirliginde dikkat ¢eken bulgulardan biri de velilerin okul etkinliklerine
katiliminin saglanmasidir. Ilkokul velilerinin okulda diizenlenen etkinliklere daha aktif katilim
sagladig1 saptanmistir. Ornegin:

Etkinlik diizenlerken veliler gelip yardimct oluyorlar. Genelde ilokul
smiflarimin velileri okulla isbirligi yapmaya ¢ok istekliler (Bahar).

Velilerin okul etkinliklerine katilimini sagliyoruz. Ilkokul simiflarmin (I-
1V) velileri bu etkinliklere katilmakta daha ¢ok aktifler (Gondl).

Veliyi okula tesekkiir etmek, isbirligi yapabilmek ve bir etkinligi
yapmamiza yardimci olmalart i¢in davet ediyoruz. Birgok etkinligimizi
diizenlemede velilerimizin bize ¢ok yardimi olmustur (Nergis).

Asagidaki yoneticiler de velilerle isbirligi yapmak icin velilerin okul faaliyetine
katilimin1 saglamaktadirlar:

Okul-veli isbirligini saglamak icin velileri okul etkinliklerimize
katilmaya davet ediyoruz (Havva).

Velilerin  okulun  faaliyetlerine  katihimini  saglyarak  onlar
faaliyetlerimizden kenarda tutmuyoruz (Jale).

Okul etkinliklerimize onlar1 davet ediyoruz. Yeni yilda sinif odalarinin
stislenmesine izin verdigimde 6grencilerle birlikte veliler de siislemeye
cok hevesli katilmistilar (Lale).

Yoneticilerin goriislerinden, velilerin destegiyle okullarda maddi durumu iyi olmayan
ogrencilere yardimda bulunma, kermes diizenleme, huzur evlerini ziyaret etme gibi hayir
islerinin yapildig1 anlasilmistir. Katilimer gortisleri:

Okul etkinliklerine velilerimizin katilimint sagliyoruz. Okulmuzda on
bes ogrenci siginaklarda kaliyor. Velilerimiz hayir islerinde de bizimle
isbirligi yaparak maddi durumu diisiik ogrencilerimizin okul formasi,
ders arag gerecgleri ve diger ihtiyaglarim karsiladilar. Huzurevi ve
cocuk esirgeme kurumlarina ziyaretlerimiz oldu (Cemile).

Osrencilerimizin ailelerinde iiziintiilii olaylar oldugunda velilerimizle
birlikte onlara ev ziyaretleri yapiyoruz. Uzun siireli hasta olan
ogrencimize ogretmenlerle toplanip maddi yardim yaptik. Bunu duyan
veliler de 0 ogrencimize maddi destekte bulundular (Dilber).

Ramazan ayinda velilerimizin  kattlimiyla kermes  diizenledik.
Kermesten kazanilan parayla velilerimiz maddi durumu iyi olmayan on
bes aileye bayram paketleri gotiirdiiler (Ilknur).

Okul etkinliklerine velilerin katilimint sagliyoruz. Huzur evine ziyareti
velilerle birlikte organize etmistik (Kiibra).
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Okulla ilgili konularda veli desteginin alindig1 da okul-veli isbirligiyle ilgili elde edilmis
bulgudur. Dilber adli yoneticinin okulunda veliler milli manevi degerler kosesine bazi
aksesuarlar alarak katki saglarken, Cemile adli yoneticinin okulunda ise veliler okulun fiziki
kosullarini iyilestirmek amaciyla ilgili kurumlarla iletisime gecerek okulu desteklemislerdir.
Ayrica Cemile ve Oya adl1 yoneticinin okullarinda veliler etkinliklerin diizenlenmesine de katk1
saglamaktadirlar. Goriisler:

Velileri okul etkinliklerimize davet ediyoruz. Velilerimiz gezilere
gittikleri yerlerden milli manevi degerlerle ilgili o kiésemiz igin
tarihimizle ilgili aksesuarlar alip getiriyorlar (Dilber).

Okulla ilgili konularda ve dgrencilere yonelik ¢alismalarda
velilerimizin destegini aliyoruz. Okulumuzun fiziki kosullar: iyi
durumda degildi ve velilerimiz okulun bu durumuyla ilgili imza
kampanyasi baslatti, tiim velilerden imza aldilar ve Bakanlik’a ve
kaymakamliga okulun onarimasiyla ilgili dilek¢e yazdilar ve simdi
okulmuzda tamir yapimaktadir. Miizik dernegini olusturmak fikri
aslinda bir velimizden geldi (Cemile).

Velilerle iyi bir isbirligimiz var. Okula ilgili bir seyler yapmak
istedigimizde herhangi bir karsilik giitmeyen velilerin destegini kabul
ediyorum (QOya).

Ferhat adl1 yonetici, okulun maddi imkénlari yeterli olmadigi i¢in velilerle 6grencilerin
gezilere goturulmesi konusunda isbirligi icerisinde olduklarini belirtmistir. Y dneticinin gorisii:

Velilerle o&grencilerin  gezilere gotiiriilmesi  konusunda isbirligi
yapryoruz. Okulun maddi imk@nt olmadig icin velilerimizden sadece
ogrencilerin  miizelere gotiiriilmesini maddi agidan organize
etmelerinin istiyoruz (Ferhat).

Yonetici goriiglerinden, velilerle isbirligi kapsaminda veliler igin bilgilendirici
seminerlerin yapildigi bulgusu da ortaya ¢ikmistir. Asagidaki goriislerden velilere zararl
aligkanliklar, hijyen kurallari, &gretimde yenilikler, Internet Giivenligi ve cocuk-ergen
psikolojisi konusunda seminerler verildigi anlasilmistir:

Ogretimde oOgrencilerle ilgili yeni gelismeler oldugunda veliler igin
bilgilendirme amag¢li seminerler diizenliyoruz (Akif).

Velilere zararli aliskanliklar, hijyen, egitim ve dgretimde olan
yeniliklerle ilgili seminerler diizenliyoruz (Jale).

Velileri bilgilendirme amach Internet Giivenligi semineri yapild..
Seminere toplumun aydin kisileri katilmigt: (Nergis).

Velilere strekli hijyen, ¢ocuk psikolojisi, ergenlik, yeni degerlendirme
sistemi vb. konularda bilgilendirici seminerler diizenliyoruz (Peri).
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Asagidaki yoneticilerin okullarinda velilere yetiskin psikolojisi, intihar, siddet, 6grenci
basarisizlig1 ve sanal oyunlar hakkinda psikolojik seminer verildigi saptanmustir:

Veliler icin yetiskin donemi sorunlari, intihar ve intihart 6nleme, cinsel
siddet, 6grencinin derslerinde basarili olmama nedenleri vb. konularda
seminerler diizenledik (Gonal).

Veliler i¢in psikologumuzla Dbirlikte bilgisayar oyunlaryla ilgili
seminer dizenledik (Lale).

Goniil adli yonetici, saglikli okul-veli isbirligi olusturmak i¢in 6gretmenlere de seminer
diizenledigini belirtmistir:

Osretmenler igin diizenledigim seminerde iyi égretmen nasil olmall,
veliye ogrenciye nasil yaklasiimali, sorunlari ve nedenlerini nasil
belirlemeli ve sorunlari hangi yontemlerle ¢ozmeli gibi konular
konusuldu ve tartisildi (Goniil).

Katilimcilar, 6grencinin derslerinde basarili olmasi i¢in okuldaki 6gretimin evde de
devam ettirilmesini 6nemli gérmektedirler. Okul yoneticileri, cocugunun egitim ve dgretimiyle
ilgilenen velileri taktir ettiklerini belirtmislerdir. Velilerin takdir edilmesi takdir edilen veliyi
mutlu ederken, diger velileri de sorumluluk tasimaya giidiilemistir. Velilerin takdir edilmesiyle
ilgili yonetici gorisleri:

Ogrencinin okulda baslamis 6gretim siirecini evde iyi bir sekilde devam

ettirtigi i¢in bagarili ogrencilerimizin velilerine tesekkiir belgesi
veriyoruz (Dilber).

Mart ayinda egitim ve dgretimde drnek olan dgrencilerin velilerine
tesekkiir belgesi verdik (Kiibra).

Basarili olan ogrencilerimizin velilerinin takdir edilmesiyle ilgili bir
uygulama baslattik. On uygulama yaptik ve etkili oldugunu gordiik.
Takdir belgesini alan veliyi géren diger veliler de ¢ocuklarina ilgi,
alaka gostermek icin ¢caba gostermektedirler (Gonul).

Yoneticiler, velileri okul faaliyetlerine aktif katilimlarindan dolay:1 da takdir ettikleri
gortisiinde bulunmuglardir. Ayrica 6grencilerin takdir edilmesi velileri de mutlu etmektedir.
Gortsler:

Imzali Goriis adli uygulamamizi diizenlerken velilerimizin yardimin
almistim. Bu igbirligi ¢ercevesinde Ana-Bala adli uygulamamiz oldu.
Hi¢ gormedigimiz annelerin katilim sagladiginmi gérdiik. Herkese
tesekkiir belgesi verildi. Daha giizel el isi yapan anne ve ¢ocuguna ise
takdir belgesi verildi (Nergis).

Veli toplantilarimizda ve okul karsisinda tiim siniflarin karsisinda
isbirligine aktif katilim sergileyen velilerin ismini soyleyip tesekkiir
ediyoruz (Oya).
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Mektepli Formu torenine velileri de davet ettik. Yil boyunca basarili
olan dgrencilerin ddiillendirilmesini goren veliler mutlu oldular
(Cemile).

Iki okulda okul-veli isbirligini saglamak icin veli orgiitii (veli kuliibii ve veli-6gretmen
birligi) olusturulsa da bu orgiitlerin asagidaki sebeplerden dolayi etkili faaliyet gosteremedigi
anlagilmistir:

Isbirligini saglamak icin veli kuliibii olusturduk ve kullip igin oda tahsis
ettik ama veliler kiiliibiin faaliyetine istekli katilmiyorlar (Havva).

Veli-Ogretmen Birligi olusturduk ama terbiye islerinden sorumlu
miidiir yardimcim olmadigi igin pek ilerletemedik. Bu sene daha
kapsamli ¢alisacagiz (Cemile).

Iki okulda okul-veli isbirligi kapsaminda anket uygulamasi yapilmstir. Birinci okulda
ogrencinin meslek secimiyle ilgili 6grenci veli goriislerini 6grenmek amaciyla anket yapilirken,
ikinci okulda velilerin okulla ilgili goriislerini 6grenmek icin anket yapilmistir. Detayli
katilimc goriisleri:

Ust sinif 6grencilerinin meslek secimiyle ilgili 6grencilere ve velilere
anket uyguluyoruz. Meslek seciminde Ogrenci ve velilinin isteginin
ortiisiip ortiismedigini degerlendiriyoruz. Sonra ise buna yonelik
calismalarda bulunuyoruz (Jale).

Ik geldigim sene velilerin okulla ilgili goriislerini 6grenmek icin veli
memnuniyeti anketi uyguladim (Peri).

Bir diger okulda ise veli goriislerini 6grenmek igin veli temsilcisi adli bir uygulama
yapilmustir. Bu uygulanmanin yapilmasinda amag daha az sayda kisiyle goriismekle anonim
sekilde veli goriislerini 6grenmektir. Yoneticinin goriisii:

Velilerin sikayet ve onerilerini ogrenmek icin veli temsilcisi adli bir
uygulamamiz vardir. Tiim okul velilerininin sikdyet ve onerilerini bize
ulastirmak igin veliler kendileri 1-4. sinif ve 5-11. sinif 6grencilerinin
velileri arasindan toplam iki temsilci veli segtiler. Se¢ilmis iki temsilci
topladiklar: sikayet ve Onerileri bize getiriyorlar... (Cemile).

Kaymakamligin diizenledigi etkinliklere, ilge genglik spor kurumu ve diger spor
kurumlarmin spor aktivitelerine, ilge emniyet miidiirliigiiniin, Dini Kurumlarla Is Uzere Devlet
Komitesi il subesinin, ilge istihdam birosu ve meslek liselerinin bilgilendirme amagh
seminerlerine katilma, 6grenci basarisini ve mutlulugunu saglama ve dgretmenlerin mesleki
gelisimini temin etme amaciyla AMIA, iiniversite, 6zel egitim merkezleri, kiitiiphaneler,
UNICEF, sivil toplum orgdtleri, okullar ve ana okullarla isbirligi yapma, kaymakamlik

resmilerini, toplumun aydin kesimini, sair ve yazarlari, sanat insanlarini, gazileri ve kahraman
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yakinlarini, millet vekilini, ilge sendika baskanini, okulun onceki mezun ve emekli
ogretmenlerini okul etkinligine davet etme, 6grencilerin sanatsal becerilerini ve zevklerini
gelistirmek amaciyla yaraticilik merkezleri ve tiyatrolarla isbirligi yapma, saglik ve gida
giivenligi konusunda Halk Saglig1 ve Reform Merkezi ve Gida Giivenligi Ajansi’yla isbirligi
icerisinde olma okullarin toplumla isbirligine iliskin saptanan bulgulardir. Pandemi siirecinde
de bu igbirliginin ¢evrim igi sekilde devam ettirildigi tespit edilmistir.

Elde edilmis goriislerden okullarin toplumla isbirligi yapmakta bagimsiz olmadigi
anlagilmistir. Okullarin toplumla isbirligi yapabilmesi i¢in Il Egitim Miidiirliigii’nden izin
almasi gerekmektedir. Toplumla isbirligi 11 Egitim Miidiirliigii’niin izin verdigi kurumlar
kapsaminda yapilabilmektedir. Bu konuda belirtilmis goriisler:

Toplumla igbirligimiz simrlidir. Sadece verilmis izinler dogrultusunda
isbirligi yapabiliyoruz (Eldeniz).

Genelde 0zel orgiitlerle BakanliK in iziniyle iletisim kuruyoruz (Lale).

Toplumla ishirligi yapmamiz icin Il Egitim Miidiirliigii nin izni
olmalidr (Melek).

Egitim Miidiirliigii 'nin izniyle okulun proje ve etkinliklerinde toplumla
isbirligi yapiliyor (Nergis).

Toplumla isbirligini Bakii Il Egitim Miidiirliigii ‘niin izniyle yapiyoruz
(Oya).

Il Egitim MiidiirliigQ’niin onay verdigi sivil toplum érgiitleriyle
isbirligimiz oluyor (Perti).

Toplumla isbirligine deginen yoOneticilerden biri sivil toplum o6rgitleriyle isbirligi
yapabilmesi i¢in bazi yasal siireclerin izlenilmesi gerektigini vurgulamistir. Diger yonetici ise
izin alinmadan isbirligi yapilmasini riskli bulmustur. Her iki yonetici, ilgili kurumun izni
oldugu kurumlarla isbirligi icerisinde olduklarini beyan etmislerdir. Goriisleri:

Eger ben okulum igin sivil toplum érgiitleriyle igbirligi yapmak
istiyorsam bazi biirokratik siirecten gegmemiz gerekiyor. Bu siire¢ ¢ok
uzun zaman aliyor. Genelde belirli kurum ve kuruluslarla isbirligi
yapmamiza izin veriliyor (Goniil).

Il Egitim Miidiirliigii 'niin izni olan kurumlarla isbirligi yapabiliyoruz.
Il Egitim Miidiirliigii'nuin izni olmayan kurumlarla isbirligi yapmamiz
okul i¢in riskli olabilir. Yanlis bir adim ogrencileri olumsuz etkiler ve
bunun sorumlulugunu biz tasiyoruz (Havva).

Peri adli yonetici, Il Egitim Miidiirliigii’niin yeterli kadar sivil toplum kuruluslariyla

isbirligi sagladigini ve izin verilmis orgiitlerle isbirligi yapmanin giivenli oldugunu belirtmistir:
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Il Egitim Miidiirliigii gereginden Jazla sivil toplum orgiitleriyle
isbirligimiz i¢in olanaklar saghyor. Izin verilmis sivil toplum
orgiitleriyle giivenli bir sekilde isbirligi yapabiliyoruz (Peri).

Yonetici goriiglerinden, bir sira devlet kurumlariyla isbirligi yapildig: da anlasilmistir.

Okullarin en fazla isbirligi icerisinde oldugu kurum ilge kaymakamligidir. Okullar

kaymakamlik tarafindan diizenlenen etkinliklere katilmakta ve kendileri diizenledikleri

etkinliklere kaymakamlik temsilcilerini davet etmektedirler. Yoneticilerin goriisleri:

Osrencilerimiz kaymakamligin diizenledigi tiim etkinliklerde rol aliyor
(Havva).

Kaymakamligin  tarihi  giinlerle ilgili diizenledigi etkinliklere
ogrencilerimizle birlikte katiliyoruz. Biz de okul etkinliklerine onlart
davet ediyoruz (Oya).

licede kaymakamlik tarafindan diizenlenen etkinliklere katiliyoruz

(Dilber).

Kaymakamligin egitimle ilgili diizenledigi tiim etkinliklere katiliyoruz
(Perti).

Yoneticiler, ilge kaymakamligiyla yapilan isbirligine iliskin su goriiste bulunmuslardir:

Toplumla isbirligi derken kaymakamligin diizenledigi tiim etkinliklere
katiliyoruz. Kendimiz okulda etkinlik diizenledigimizde
kaymakamliktan misafir davet ediyoruz (Bahar).

Dahi sairimiz Nesimi’'nin 650. yildoniimyle ilgili kaymakamligin
diizenledigi siir, miizik miisabakalarinda ve Cumhuriyetimizin 100.
vildoniimyle ilgili kaymakamlik tarafindan diizenlenmiy flashmobda rol
aldilar. Iice etkinliklerine katildigimiza dair tesekkiir belgelerimiz de
vardir (Cemile).

Kaymakamlik sik sik etkinlikler diizenliyor ve d&grencilerimiz o
etkinliklere katilyyorlar. Kaymakamlik il¢e okullari arasinda spor
miisabakalari, entelektiiel bilgi yarismalari ve geziler diizenliyor

(Goniil).

Belirtilmis goriislerden okullarin ilge genclik ve spor kurumu ve diger spor kurumlartyla

da isbirligi i¢erisinde oldugu bulgusu ortaya ¢ikmistir. Belirtilmis goriisler:

Ilge genclik ve spor kurumuyla isbirligimiz vardir. Iigili kurum ilce
okullari arasinda mini futbol oyunlari diizenliyor (Bahar).

Ayrica ogrencilerimiz ilge gengler ve spor kurumunun diizenledigi
miisabakalara da katilmiglardwr (Cemile).

Ilge genclik ve spor kurumu égrencilerimiz igin etkinlikler diizenliyor
(Gondal).

Spor kurluslariyla igbirligi yapiyoruz (Jale).
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Vatan futbol kulubilyle isbirligimiz var. Ogrencilerimizi futbol
yvarislarina hazirliyorlar. Bizim ogrenciler de katiliyor (Bahar).

flge emniyet miidiirliigii de okullarin isbirligi yaptigi kurumlardir. Bu isbirligi
kapsaminda emniyet miidiirliigii her sene O6grencilere zararli aliskanliklarla ilgili seminerler
vermektedir. Yoneticilerin goriisleri:

Ilce emniyet miidiirliigiinden gelip uyusturucuya karsi miicadeleyle
ilgili 6grencilere seminer veriyorlar (Havva).

Uyusturucuyla miicadele etmek icin polis memurlarimi okula davet
ediyoruz. Bunu yapmamizda amag 8-11. sinif ogrencilerimizi zararl
aliskanliklar konusunda bilinglendirmektir (Kiibra).

Okulumuzda her sene ilce emniyet midiirligii  Uyusturucu
Bagimlhiigina Karst Miicadele konulu etkinlik ve seminerler
dizenlenliyor (Akif).

Dokiiman analizi sonucunda, Akif adli yoneticinin okulunun ilge kaymakamligi, ilge
emniyet miidiirliigii ve Azerbaycan Cumhuriyeti Dini Kurumlarla is Uzere Devlet Komitesi’nin
Bakii subesiyle isbirligi yaptig1 bulgusuna ulasilmistir. Ismi gegen kurumlarm égrenciler igin
“Uyusturucu ve Dini Ekstremizme Kars1 Miicadele” konulu toplanti yaptigi anlasiimustir.

Dokiiman analizi sonuglari, ekim ayinda Havva adli yoneticinin okulunda ilge polis
memuru, ilge polis miifettisi ve cocuk sube miidiirliigli memuru tarafindan 6grencilere
“Uyusturucu Yiizyilin Belasidir”, “Erken Yasta Evlilige Hayir Diyelim!”, “AIDS’le MUcadele”
konulu etkinlik dizenlendigi bulgusunu ortaya koymustur. Bu bulgu okulun polis ve ¢ocuk
subeyle iletisimde oldugu bulgusunu ortaya koymaktadir.

Kuclk Akademi’nin faaliyetiyle iliskili olarak okullarin Azerbaycan Milli Ilimler
Akademisi ile igbirligi icerisinde oldugu bulgusu saptanmigtir. Yonetici goriisleri:

Kuclk Akademi’nin faaliyeti kapsaminda Azerbaycan Milli Ilimler
Akademisi ve bazi iinversitelerle isbirligi igerisindeyiz (AKif).

Kucuk Akademi 'yle ilgili olarak AMIA y\a isbirligimiz vardir (Cemile).

Okulmuz Bakii Devlet Universitesi, AMIA ve birka¢ okulla isbirligi
yvapmaktadir. Oraya ogrenci ve Ogretmenlerimizi gonderiyoruz.
Oradan da bizim okula akademisyenler geliyor (Ferhat).

Milli  Ilimler Akademisi’nden, Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim
Enstitusi ‘'nden, tniversitelerden misafirlerimiz oluyor (Havva).

AMIA y\a isbirligi yaparak Kiiciik Akademi olsturduk (Ilknur).
Kuglk Akademi kapsamindaki bilimsel ¢alismalar icin akademiyle
isbirligimiz vardir (Lale).
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Havva adli yonetici, Klglk Akademi’nin faaliyeti kapsaminda Samahi Astrofizik
Rasathanesi’yle isbirligi yapildigi1 ve Ogrencilerin rasathanede gozlem yaptiklarini
belirtmistir:

Nasiriiddin Tisi adina Samahi Astrofizik Rasathanesi nden geldiler ve
uzayda gezegenlerle ilgili bilgi verdiler. Ogrencileri Rasathane’ye
gonderdik. Kendileri gidip gozlem yaptilar (Havva).

Nergis adl1 yonetici, egitim alaninda basar1 elde etmek i¢in STEM Egitim Merkezi’yle
isbirligi yaptigini belirtmistir:

STEM egitimiyle igili STEM Egitim Merkezi'yle isbirligi yapmistik
(Nergis).

Calisma bulgularinda okullarin tiniversitelerle de isbirligi yaptig1 saptanmistir. Okullar
tiniversitelerin projelerinde rol almaktadirlar. Bu konudaki yonetici goriisleri:

SOCAR okulmuzda gevreyle ilgili cok guzel etkinlik diizenledi. Kaspi
Universitesi geldi kendi tanitimimi yapti (Havva).

Azerbaycan Devlet Petrol ve Sanayi Universitesi ve Azerbaycan
Diplomatik Akademisi Universitesi ‘nde égrenim géren égrencilerimiz
her cumartesi okulmuzun derneginde ogrencilermize algoritma dersi
veriyorlar (Ferhat).

Ozel bir iiniversitenin projesine ilkokul 6grencilerimiz katilmisti (Oya).

Dokiiman analizi zamani, Akif ve Havva adli yoneticinin okulunun da iiniversitelerle
isbirligi yaptig1 anlagilmistir. Dokiiman analizi zamani, Akif adli yoneticinin okulunda Bati
Kaspi Universite’si calisanlar1 tarafindan {iniversite ve okul 6grencileri arasindaki isbirligini
gelistirmek, 6grencilere meslek se¢iminde rehberlik etmek i¢in toplanti diizenlendigi bulgusu
saptanmistir.

Cemile adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizinden ilge istihdam biirosunun
danigmani tarafindan dgrencilere “Kariyer Firsatlari” konulu egitim diizenlendigi, 8-9. sinif
ogrencilerine meslek segiminde tavsiye ve yonlendirmelerde bulunuldugu anlasilmaktadir. Jale
adl1 yoneticinin okulunda da ilge istihdam biirosunun danigsmanin 6grencilere meslek se¢imiyle
ilgili tavsiyelerde bulundugu anlasilmistir. Bu bulgular okullarla ilge istihdam biirosu arasinda
isbirliginin oldugunu ortaya koymaktadir.

Kiibra adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizinde, 9-11. siif 6grencilerinin
gelecekte 6grenim gdrmek istedikleri alanlarla ilgili bilgi almak icin Azerbaycan Devlet Iktisat

Universitesi’'nde bulunduklari bulgusuna ulagilmistir.
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Katilimcilar, 6grencilerin meslek secimiyle baglantili olarak Calisma Bakanligi ve
meslek lisesiyle igbirligi yapmaktadirlar. Bu konudaki goriisler:

Osrencilerimize meslek seciminde yardimci olmak icin meslek
lisesinden okulmuza temsilciler davet ediyoruz (Dilber).

Her sene Calisma ve Ahalinin Sosyal Giivenligi Bakanligi’ndan
memurlar gelip tist sinif ogrencilerimize meslek se¢imiyle ilgili seminer
veriyorlar (Akif).

Yonetici goriislerinden, okullar arasi igbirliginin var oldugu da anlasilmistir. Bir
yonetici ise anaokulu ile isbirligi yaptiklarini soylemistir. Yonetici, gOriisleri asagida
verilmistir:

Soyledigim gibi bes okulla isbirligimiz var. Bazi etkinlikleri onlarla
birlikte yapryoruz (Bahar).

Ilce okullariyla da isbirligi yapiyoruz (Oya).

Osrenci basarisim ve mutlulugunu artrmaya yonelik alti okulla
isbirligimiz vardiwr (Peri).

Kapsayict egitim ugulamasiyla ilgili olarak UNICEF’le isbirligimiz
vardr. Kapsayict egitimin uygulandigi il okullarwyla isbirligi
icerisindeyiz. Bu konudaki tecrlibemizi paylasiyoruz (Jale).

Ilcemizdeki bir anaokulla isbirligimiz var. Anaokulun etkinliklerine
bizim ogrenciler de katiliyor (Dilber).

Yonetici gorlisleri okulun toplumla isbirligini saglamak amaciyla toplumun farkli
kesimlerinden kisilerin okullara davet edildigi bulgusunu ortaya koymustur. Toplumla
isbirligini saglamak i¢in devlet kurumlarinin temsilcileriyle birlikte aydinlar, sair, yazar, gazi,
milli kahraman yakinlari, sporcular, okulun 6nceki mezun ve dgretmenleri okullara davet
edilerek dgrencilerle goriismeleri saglanmistir. Ornegin:

Okul etkinliklerine Il Egitim Miidiirliigii'nden, kaymakamliktan
temsilciler katiliyor (Eldeniz).

Okul etkinliklerimiz izlemeleri icin kaymakamlik temsilcilerini,
gazilerimizi ve yazarlarumizi davet ediyoruz (Ilknur).

Okulda  diizenlediyimiz etkinliklere kaymakamhiktan, Il Egitim
Miidiirliigii'nden, Egitime Destek Merkezinden ve ilge okullarindan
misafirler davet ediyoruz (Kibra).

Kara Ocak, Diinya Azerbaycanlilari’min Birlik ve Dayanisma GUNU,
Hocali soykirimi vb. Azerbaycan tarihindeki onemli glnlerle ilgili
etkinlikleri diizenlerken aydin kesimden kisiler ve okulmuzun mezun
olmus profesorleri okula davet ediyoruz (Akif).
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...Okulmuzun seneler dénceki mezunlarint ve seneler énce okulumuzda
calismis ogretmenleri okula davet etmistik. Ogrencilerimiz de o giine
Ozel dans ve miizik hazirlanigtilar... Okulmuza Unlli sporcularimiz
davet etmigstik (Bahar).

Dinya Cocuk GUnU 'ne okulun énceki mezunlart katilmisdilar (Nergis).
Asagidaki yoneticiler, Azerbaycan’in inlii kiiltiir, edebiyat, sinema, miizik ve bilim
alanina katkisi olan insanlarini, millet vekillerini, ilge sendika baskanini, okul miidiirlerini
okullarina davet ettiklerini belirtmislerdir:

Osrencilerimizin diinya goriiglerini daha da gelistirmek icin Imzali
Goriis adli uygulamamizda Azerbaycan’in tinlii kiiltiiv, edebiyat,
sinema, miizik ve bilim alamna katkisi olan insanlarini, Internet
Giivenligi seminerinde Aile, Kadin ve Cocuk Sorunlarina Iliskin Devlet
Komitesi Baskani 'ni, millet vekili ve bir siirii taninmus kisileri okulmuza
davet edip ogrencilerimizle bulusturuyoruz (Nergis).

Azerbaycan Mutfagi adli etkinligimize ilce sendika baskani, il¢edeki
okul mudurleri ve Yeni Azerbaycan Partisi’nden bazi isimler
katilmistilar (Oya).

Toplumla isbirligi kapsaminda bilim insani, sair ve yazarlarin okula davet edilmesi
ogrenciler tarafindan ilgiyle karsilanmaktadir. Y0neticilerin bu konudaki goriisleri:

Okulmuza bilim insam ve egitimci Hamlet Isahanli’yi davet ettik.
Ogrencilerimizle onun konusmasi oldu. Ogrencilerimiz ona sorular
sordular. Ogrencilerimiz igin verimli bir gériigmeydi (Dilber).

Sair Vahid Aziz’\e soylesi yaptik (Bahar).

Okulmuzda edebiyat ayhiginda ogrencilerimizi sair Vahid Aziz'le
bulusturduk. Sair siir yazan ogrencilerimizin gsiirlerini dinledi. Bu
goriigsme edebiyata ilgi duyan ogrencilerin hosuna gitmisti (Cemile).

Sair ve yazarlarmmizin jiibilesini kutlarken, Azerbaycan Yazarlar
Birligi 'nden yazar ve sairleri davet ediyoruz (Havva).

Dokiiman incelemelri sonucunda Eldeniz adli yoneticinin okulunda toplumla isbirligi
kapsaminda Azerbaycan’in {inlii sairi Sabir Riistemhanli ve Zahit Halil, Azerbaycan’in {inlii
aktorii Behram Bagirzade, islemeci ressam Mihriban Halilzade, yazar Giilzar Ibrahimova, yazar
ve gazeteci Resat Mecit’le Ogrencilerin ¢evrim igi goriismesinin saglandigi bulgusuna
ulagilmistir. Bu bulgu pandemi siirecinde de okulun toplumla isbirligi icerisinde oldugunu
ortaya koymaktadir.

Yonetici goriisiine gore gaziler ve kahraman yakinlariyla goriismek ve tarihi onlardan

dinlemek 6grencilerin ilgisini ¢cekmektedir. Bu konudaki yonetici goriisleri:
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Tarih kitabinda okuduklari II Diinya Savast ve Karabag savaslari
konularini onu yasamig kisilerden duymak ogrencilerin ilgisini ¢ekiyor

(AKif).

Karabag gazimiz Kamil Musavi’le goriismemiz oldu. Hocali
sovkirimiyla ilgili 6grencilerimiz Hiiseynbala Mirelemovun Utang

eserini sahnelestirdiler. Eseri o6grencilerle birlikte Karabag gazilerimiz
de izlediler (Lale).

Sovyetler Birligi Kahramani Mehdi Hiiseyinzade 'yle ilgili anma gecesi
yapmustik ve onun bir akrabasint davet etmistik (Bahar).

Ogrencilerin sanatsal yonlerinin gelistirilmesi i¢in yaraticilik merkezleri ve tiyatrolarla
da isbirligi yapilmaktadir. Yoneticilerin goriisleri:

YARAT Cagdas Sanat Merkezi’'ne dgrencilerimizi gonderiyoruz.
Ilcemizin  yaraticthk — merkeziyle isbirligi yaptim. [l Egitim
Miidiirliigii 'niin izni ve destegiyle okulmuzda ilgemizin yaraticilik
merkezinin dans hocas: dans kulibumuizde ders vermektedir (Ilknur).

Ilce ¢ocuk yaraticilik merkezinden hocalar geliyor ve dgrencilerimize
Ucretsiz hizmet sunuyorlar (Jale)

Toplumla isbirligi dersek, Azerbaycan Devlet Akademik Milli Dram
Tiyatrosu, Azerbaycan Devlet Geng¢ Seyirciler Tiyatrosu'yla
isbirligimiz var. Belli tarihi gunlerle ilgili eserler sahnelendiginde
ogrencilerimizi izlemeye gonderiyouz (Ilknur).

Yonetici gorilislerinden, yaraticilik merkezleri disinda farkli spor, sanat ve
kiitiphanelerle de isbirligi yapildig: anlasiimaktadir. Ornegin:

11 Egitim Miidiirliigii 'niin izin verdigi spor ve sanat érgiitleriyle isbirligi
yvapip onlarin yaptiklar: etkinliklere 6grencilerimizin katilabilmeleri
icin ilanlar kosesi araciligiyla ogrencilerimize bilgi veriyoruz.
Katilmak isteyenler gidip katilryorlar (Dilber).

Okul faaliyettini daha da iyilestirmek icin spor merkezleri,
kituphaneler, tiyatrolarla, 6zel ve develet orgutlerile isbirligimiz
vardwr. Bizim o&grenciler onlarin  faaliyetlerine, onlar da bizim
faaliyetimize gelip katiltyorlar (Lale).

Azerbaycan Devlet Firudin Bey Kocerli adina Cocuk Kiitiiphanesi’yle
isbirligimiz vardur (Ilknur).

Asagidaki iki yonetici, psikolojik destek igin psikolojik hizmet merkezleriyle isbirligi
yaptiklarini sdylemislerdir:

Okulun psikolojik ortamini iyilestirmek icin Bakii Devlet Universitesini
bitiren, AMIA’da bilimsel calisma yapan ...adli psikolojik hizmet
merkezinin gondllt psikologlarini okulmuza davet etmistim. Onlar
Okulda seminer vermigtiler (Cemile).
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Okulmuzda ogretmen ve velilere psikolojik seminer vermek igin
...hizmet merkezinin psikologlarint okulmuza davet etmistim (Géniil).

Ug yonetici, sivil toplum 6rgiitlerinin okullarda seminer verdigini ve onlarin diizenledigi
projelere 6grencilerinin katildigini belirtmislerdir. Gortisler:

Hocali’ya Adalet kampanyasiyla ilgili sivil toplum orgutleriyle
isbirligimiz olmustu (Nergis).

Bir sivil toplum orgiitii kiz ogrencilerimize seminer vermisti. Bir diger
sivil toplum orgiitiiniin diizenledigi aga¢ ekme etkinligine katildik.
Azerbaycan Kizilay Dernegine goniillii olarak yardimda bulunuyoruz

(Oya).

Sivil toplum 6rgatleri ve meslek liseleri gelip okulumuzda bilgilendirici
seminerler duzenliyorlar. Her sene ...sivil toplum orgiitiiniin farkl
dalllarda diizenledigi miisabakaya katiliyoruz (Peri).

Asagidaki yoneticiler ise saglik ve gida giivenligi konusunda yaptiklari isbirligini soyle
anlatmislardir:

Okulmuzda égrencilerimize saglikli ve hijyenik bir ortam sunmak icin
Saghk Bakanhgi’'na bagh Halk Saghgt ve Reform Merkezi'yle
isbirligimiz vardwr (Jale).

Gida Giivenligi Ajansi sik sik etkinlikler diizenliyor biz de katiliyoruz
(Nergis).

4.10. Okul Yonetiminde Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Yollar:

4.10.1. Okul Yo6netiminde Karsilasilan Sorunlar

Calisma bulgularina gore yoneticiler okul ¢calisanlarindan, énceki yonetimden, finansal
agidan, okulun fiziki kosullarindan, sistemden, yoneticilik egitiminin yetersiz yoninden, veliden
ve ogrenciden kaynakli sorunlarla karsilasmaktadirlar.

Yonetici gortislerinden, okullarda okul ¢alisanlarindan (6gretmenler, ziimre baskanlar
ve midiir yardimeilart) kaynakli sorunlarin yagandigi anlagilmstir.

Basaril1 6gretim ortami olugturamama, teori agirlikli ders isleme, 6gretmen merkezli
ders yapma, ¢agdas 6gretim yontemlerini bilmeme, kendini gelistirmeye acik olmama, akill
tahta kullanamama, otoriter sinif yonetimi uygulama, 6grencinin derse katilimini saglayamama,
simifi yonetememe, degerlendirme sorular1 diizenleyememe, 6grenci notunu hesaplayamama,
okul evrakini yazarken hatalar yapma ve Kiglk Akademi hakkinda bilgi sahibi olmama
ogretmenlerin mesleki agidan yetersizligini ortaya koyan bulgulardir. Derse ge¢ kalma, derse

gereken Ozeni gostermeme, okul evrakini 6zensiz yazma ve zamaninda yazmama, sisirme not
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yazma, derste oyalanma, yonetimi bilgilendirmeden simif degistirme, dersini tamamlamadan
eve gitme, ndbeti dogru diizglin tutmama, gilinliik ders plan1 yazmama, saglik raporu alarak ise
gelmeme, okula uygun kiyafetle gelmeme, etik normlara uymama, okul faaliyetlerine katkida
bulunmama, smif rehber ogretmenin gorevini layikiyla yapmamasi, velileri yanlis
bilgilendirmesi ve sinif veli toplantilariyla ilgili yonetimi bilgilendirmemesi dgretmenlerin
gorev bilincine ve gorev sorumluluguna sahip olmadigimi gQostermektedir. Yoneticiyi
kabullenmeme ve bos derste goérev alamaya kars1 ¢ikma okul yonetimine karst alinan olumsuz
tavir olarak degerlendirilmis bulgudur. Daha fazla ders saati ve en iyi smnift isteme,
meslektaglariyla isbirligi yapmama, hatasini kabullenmeme, saglikli iletisim kurmama, veli ve
Ogrenciye kaba davranma, veli memnuniyetsizligine neden olma, sdz tasima ve kaos ortami
olusturma orgiitsel barisi bozmaya ydnelik davraniglar olarak saptanmigtir. Ders
denetimlerinde ziimre bagkanlarinin objektif goriis belirtmemesi ve okul asistanlarinin mesleki
yetersizligi de okul ¢alisanlarindan kaynakli sorunlardir. Okul etkinliklerinin diizenlenmesinde
terbiye iglerinden sorumlu miidir yardimcisinin ister Ogretmen ister Ggrenci
degerlendirilmesinde 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin, okulun fiziki kosullar
ve temizliyi ile ilgilenen miidiir yardimcisinin gorevini layikiyla yapmamasi ¢alismanin miidiir
yardimcilarindan kaynakli sorunlar1 olarak ele alinan bulgulardir.

Asagida goriis belirtmis yoneticiler derse ge¢ kalma, sinif defterini yazarken hata yapma
veya ge¢ yazma, veli ve 6grenciye kaba davranma, sikca izin isteme, disiplin kurallarin1 bozma,
etik kurallara uymama gibi sorumsuzluk iceren 6gretmen davraniglardan yakinmislardir:

Zil ¢aldigi halde 6gretmenin derse ge¢ kalmasi, sinif defterini yazarken
hata yapmasi, égrenci ve veliye kaba tavirini ogretmenden kaynakl
sorunlara ornek verebilirim (Akif).

Ogretmenlere her zaman sunu soyliiyorum bir yonetici olarak sizden
tek istedigim sey gorevinizi tam yapmanizdir ama ogretmen stk sik izin
istiyor, derse ge¢ kaliyor, disiplin kurallarini bozuyor bu da okulun
isleyisine sorun ¢ikarryor... (Bahar).

Derse ge¢ kalma, simif defterinin ge¢ yazilmasi, bazen derste etik
normlara uyulmamast ogretmenlerden kaynaklanan sorunlardir
(Nergis).

Teneffiis bes dakika oldugu halde, zil ¢almasina ragmen ogretmen
derse zamaninda gitmemektedir. On yillik, yirmi yillik kideme sahip
ogretmene “derse gitmeniz gerekiyor ” soylenmelidir mi? (Gonl)

Derse ge¢ kalmalar oluyor (Havva).

Zil caldigi halde bazi ogretmenlerimiz derse geg¢ kaliyorlar (Oya).
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Ogretmenler kurulu toplantismin gozlemi zamani Melek adli yoneticinin disiplin
kurallaria deginmesi, bu kurallara 6gretmen, 6grenci ve okul yonetiminin uymasi gerektigini
hatirlatmasi ve bir hafta siiresinde dgretmenlerin “Ogretmenlerin Etik Davranis Kurallar1” adli
belgeyi okuyarak imzalamasini istemesi yoneticinin okulunda disiplin kurallarinin ihlal edildigi
ve yoneticinin bu durumu 6nlemek i¢in adimlar attig1 bulgusunu ortaya koymaktadir. Goniil
adli yOneticinin gozlemi zamani da okulun disiplin kurallarina uyulmasi konusunda sorun
oldugu anlagilmistir.

Ogretmenin derse ge¢ kalmasi en fazla sdylenilen 6gretmen kaynakli sorunlardan
biridir. Belirtilen goriislerden 6gretmenlerin derse ge¢ kalmalarinin nedeni evlerinin yakin
olmasindan dolay1 evden ge¢ ¢ikmalari, sinifa gitmek i¢in yavas ylirlimeleri ve ¢ok rahat
davranmalaridir. Detayli yonetici goriisii:

Ogretmenlerden  kaynaklanan — sorun  derse ge¢  kaliyorlar.
Diistintiyorlar ki, evim yakin hemen yetisirim ama neredeyse zil
caldiginda derse yetisiyorlar (Dilber).

Ogretmenlerden kaynaklanan sorunumuz onlarin derse zamaminda
gitmemeleridir. Onlar ge¢ kalmalarinin nedenini yavas yiiriimeleriyle
iligkilendiriyorlar (Ferhat).

Yeni geldigim zamanlarda gordiim ki, zil ¢aldigr halde 6gretmenler ¢ok
rahatlar ve derse ge¢ gidyorlardi. Sanki kiminse onlara “haydi
swmiflara’ demesini bekliyorlard (Peri).

Ogretmen kaynakli sorunlardan biri de ogretmenlerin etkili Ogretim ortamu
olusturmamalari, derste yetersiz performans sergilemelerdir. YOneticiler goriislerinde, Egitim
Bakanlig1 tarafindan yapilmis 6gretmenlerin akademik diizeyini belirleme smavinin sonucuyla
ogretmenin dersteki performans: arasinda uyumsuzlugun olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Kimi
yonetici degerlendirmede yiiksek basari gosteren bazi Ogretmenlerin, kimi yonetici ise
degerlendirme sonucu diisiik olan 6gretmenin mesleki kapasitesinin yetersiz oldugunu ifade
etmistir. Gorliglerin ¢cogunlugu akademik bilgi diizeyi yiiksek olan bazi 6gretmenlerin iyi
Ogretim ortami olusturamadigi yoniindedir. Bahar adli yoneticinin okulunda diizey belirleyici
degerlendirme sonucu iyi olan 6gretmenlerin 1yi 6gretim ortami olusturma yeterliligine sahip
oldugu ama bu yeterliliklerini sadece denetim zamani sergiledikleri ortaya ¢ikmustir. Bu bulgu
ders denetiminin olmadig1 giinlerde bilgi diizeyi iyi olan bazi 6gretmenlerin verimli 6gretim

ortam1 olusturmadig1 bulgusunu ortaya koymustur:

Egitim Bakanligi’'min yapngi duzey belirleyici degerlendirmede iyi
sonug¢ gostermis ogretmenler onceden denetim olacagin bildikleri
zaman dersi iyi igliyorlar ama haber vermeden denetim yaptigim zaman
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iyi ogrenme ortami olusturamuyor, ihmalkér davranwyor, 6grencilerin
hepsinin derse katilimint saglayamiyorlar (Bahar).

Cemile, Kiibra, Peri ve Lale adl1 yoneticilerin okulunda bazi 6gretmenlerin 6gretmenlik
gorevini ikinci planda tutarak sahsi islerini onemli gormesi onlarin gorev bilincine sahip
olmadiklar1 bulgusunu ortaya koymaktadir. Cemile adl1 yoneticinin okulunda da 6gretmenlerin
akademik bilgi diizeyinin ¢ok iyi olmasina, {iniversiteye 0grenci hazirlamada ¢ok basarili
olmasina ragmen okuldaki derslerde pek basarili olmadiklar1 saptanmustir. Ogretmenin derste
basaril1 6gretim ortami yaratmamasi derse gereken ilgiyi gostermemekten kaynaklanmaktadir.
Akademik diizeyi iyi olan bazi Ogretmenler okul adma bir seylere ¢aba sarf etmezken
degerlendirme puani orta olan G6gretmenler okul i¢in daha fazla caba sarf etmektedirler.
Y Oneticinin gorisii:

Dlzey belirleyici degerlendirmede yiiksek puan kazanmis ogretmenler
tiniversiteye 6grenci hazirlamakta ¢ok basarili olduklar: halde dersteki
performanslarim pek basarili bulmuyorum. Kirk bes dakikalik derste
Sadece oyalantyorlar ama duzey belirleyici degerlendirmede orta puan
kazananlar hem kendi iizerlerinde c¢alismakta hem de tiim

faaliyetlerimizde on sirada yer almaktadirlar. Okula en fazla onlar
katk: saglamaktadiriar (Cemile).

Kiibra adli yoneticinin okulunda da Cemile adli yoneticinin okulundaki gibi
degerlendirme puani yiliksek olan 6gretmen {iiniversiteye 0grenci hazirladigi i¢in okuldaki
dersine 6zen gostermemektedir. Bunun nedeni 6gretmenlerin dnceliginin 6zel 6grenci hazirlig
olmasidir. Bu 6gretmenlere kiyasla puani diisilk olan 6gretmenlerin derse gereken Ozeni
gosterdigi ama onlarin da st siniflarda ders vermek icin gerekli akademik bilgiye sahip
olmadig1 anlasilmistir. YOneticinin goriisii:

Bakanlik’in  diizenledigi dUzey belirleyici degerlendirmede puani
yliksek olup ama diisiik performans sergileyen ogretmenlerimiz var.
Onlar Universiteye 6grenci hazirladiklar: igin okulda derse gereken
ozeni gostermiyorlar. Dersim bitsin de ¢ekip gideyim diistincesindeler
ama degerlendirme zamani orta puan alanlar yiiksek puan alanlardan
bes ve altinci siniflarda daha iyi performans sergiliyor. Diger bir sorun
ise orta puan kazanan dgretmenlerin bilgi diizeyi on, on birinci
siniflarda ders vermeye yeterli degil (Kiibra).

Peri adl1 yonetici de okulunda iki 6gretmenin diizey belirleyici degerlendirme sonucuyla
dersteki performansi arasinda uyum olmadigini belirtmistir. Bu okulda da verimli 6gretim
ortam1 olusturmayan 6gretmenin onceliginin evde 6grenci hazirligi oldugu okuldaki dersine

gereken dikkati ayirmadigi bulgusu saptanmigtir. Ayrica bu dgretmenlerin 6gretim siirecine
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sadece basarili 6grencileri katmasi sinif basarisini olumsuz etkilemektedir. Yoneticinin goriisii
asagida verilmistir:

....duzey belirleyici degerlendirme sonucuyla ogretmenlerin dersteki
performansi arasinda nerdeyse bir wyum vardir. Iki égretmenimiz
disinda, bir kimya o6gretmenimiz duzey belirleyici degerlendirmede
maksimum puan almigtir ama derste o performanst gormiiyorum.
Hocamiz tiniversiteye ogrenci hazirladig igin tiim enejisini 6zel derse
harciyor. Okuldaki dersini pek ciddiye almiyor. Diger ogretmenimizin
de degerlendirme sonucu iyidir ama ders denetimi zamani gordiim ki,
sadece basarili 6grencilerin derse katilimini saghyor... (Peri).

Ferhat adli yoOneticinin okulunda da dizey belirleyici degerlendirme sonucuyla
ogretmenin akademik bilgisi arasinda bir uygunluk goriilse de akademik bilgi duzeyi ve duzey
belirleyici degerlendirme sonucunda gosterdigi basari onun dersindeki performansinda
goriilmemistir. Sorun 6gretmenin akademik bilgi diizeyi yeterli olmasina ragmen 6grencilere
bir seyler d6gretme isteginin olmamasidir. Bu agidan yonetici bu tarz dgretmenlerin dogru
karakter sahibi olmadiklarin1 ve bu tarz dgretmenlere higbir iyilestirme Onleminin faydali
olmayacagini belirtmistir. Yoneticinin goriisti:

Bakanlik tarafindan yapilan duzey belirleyici degerlendirme sonucuyla
ogretmenlerin akademik bilgi diizeyi genellikle ortiismektedir. Bazi
ogretmenlerin bilgi diizeyi ile degerlendirme sonucu arasinda orantili
bir iliski olsa da performanslart arasinda ayni iliskiyi goremiyorum.
Bilgi dizeyi yeterli olsa da sadece ogrenciye bir seyler dgretmek
istemiyor... (Ferhat).

Goniil adl1 yonetici ise 6gretmenlere ders saatinin verilmesinde 2014 senesinde yapilmis
sinav sonucunun bir kriter olarak hala gecerli olmasini dogru bulmadigini belirtmistir. Bu gegen
sure¢ zarfinda degerlendirmede ortalama sonu¢ gostermis Ogretmenlerin kendilerini
gelistirirken ama iyi sonug gosteren bazi gretmenlerin kendilerini gelistiremediklerine ve siif
yonetiminde yetersiz olduguna dikkat ¢ekmistir. Yonetici, kendini gelistirmek istemeyen
ogretmenlerin birtakim bahaneler ileri sirmekle kendi yetersizliklerini gérmezden geldiklerini
ifade etmistir. Goniil adli yonetici gibi birgok yoneticinin genel sorunu okulundaki bazi
ogretmenlerin kendilerini gelistirmedikleri i¢in mesleki agidan yetersiz olusudur. Y6neticinin
goriisti detayli sekilde asagida sunulmustur:

Osretmenlerin ilk degerlendirme sinavindan bes sene gecmesi biiyiik
bir siiredir 6gretmeni ona gore degerlendirmeyi dogru bulmuyorum
cUnkU bu siire zarfinda orta puan elde eden ¢ogu dgretmen kendini
gelistirmistir ama bazi yiiksek sonug¢ elde etmis ogretmen hald aymi
durumdadir. Yirmi alti senelik kideme sahip olmasina, sinavda en iyi
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sonug¢u gostermesine ragmen sinifi yonetemiyor. Onunla konustugumuz
zaman diyor ki, ogrenciler ders okumuyor (Gonul).

Havva adli yoneticinin goriisiinde de degerlendirmede iyi sonug¢ gostermis bazi
O0gretmenlerin performansinda o basariy1 gostermedigi saptanmistir. Ayrica hizmet i¢i egitime
katilmalarina ragmen bir degisimin gbzlemlenmemesi onlarin gelisime agik olmadiklarini
gostermektedir. Bu okulda da basarili sonug gostermis 6gretmenlere kiyasla daha az puani olan
Ogretmenlerin gelisime acik oldugu ve daha fazla caba sarf ettigi bulgusu saptanmistir.
Yonetici, degerlendirme sonucu iyi olmasina ragmen derste iyi performans sergilemeyen
O0gretmenleri isten ¢ikarmanin miimkiin olmadigindan yakinmistir. Yo6neticinin detayl goriist:

Bakanlik tarafindan yapilan dizey belirleyici degerlendirmede iyi
sonug elde etmis bazi 6gretmenlerimizin performansinda 0 sonucu
goremiyorum. Akademik seviyesi ¢ok iyi olsada bildiklerini 6grencilere
ogretemiyor. Hizmet i¢i egitime katilsalar da bir sey degismiyor. Ondan
daha az puan kazanan odgretmenler daha iyi performans sergiliyor,
bildiklerini 6gretmek i¢in biiyiik ¢aba sarf ediyorlar (Havva).

Melek adli yoneticinin okulunda da dlzey belirleyici degerlendirme puani yiiksek olan
dgretmenin mesleki agidan yetersiz oldugu bulgusu ortaya ¢ikmustir. Ogretmen degerlendirme
puaninin yiiksek olmasina ragmen verimsiz 6gretim ortami olusturmaktadir. Yonetici, boyle
Ogretmenlere kiyasla puani diisik olan Ogretmenlerin hep bir gayret i¢inde olduklarini
sOylemistir. Yoneticinin goriisii:

Egitim Bakanlig tarafindan yapilmis dlzey belirleyici degerlendirme
puani yiiksek olup, ama ogretmen gibi yetersiz 6gretmenlerin var
olmasidir. Duzey belirleyici degeriendirme puani yiiksek olan
ogretmenler verimli ogretim kogullar:t yaratmazken, digerleriyle
kiyasladiginda degerlendirme puam diisiik olan 6gretmenlerin iyi bir
ogretim yapmak i¢in c¢aba, gayret iginde olduklarini gériiyorum
(Melek).

Asagidaki yoneticiler, diizey belirleyici degerlendirme sonucu iyi olup ama gelisime
acik olmayan 6gretmenin 6grencilerinin derslerinde basarili olmadiklarini belirtmislerdir. Ayni
zamanda Goniil adli yonetici, o 6gretmenlerin derslerinde 6gretim ortaminin bdliindiigiiniin
gozlemledigini bunu da 6gretmenin sinif yonetimi yetersizligiyle iliskilendirmistir. Y dneticinin
gorusu:

Biliyor musunuz eger ogretmen kendini gelistirmiyorsa onun ders

.....

brangini ¢ok iyi bilmesi gerekiyor ama bir ogretmen sinifi yonetmeyle
ilgili bilgi ve beceri sahibi degilse bunu karsisinda olan 6grenci hemen
fark ediyor ve onun 6gretim ortamini boliyor (Gonul).
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Bakii Il Egitim Miidiirliigii nin iki ve dérdiincii sinif égrencilerinin
diizeyini degerlendirmek i¢cin yaptigi sinavda lisans bitirmis ve
degerlendirme puani yiiksek olan ogretmenin ogrencileri ¢ok zayif
sonu¢ elde ederken, on lisans bitirmis ve degerlendirme puan: diisiik
olan 6gretmenin 6grencileri ise gayet tstun sonug gosterdi (Melek).

Oya adli yonetici de duizey belirleyici degerlendirme sonucu yiiksek olan 6gretmenlere
ders saati verme konusunda Goniil adli yoneticiyle ayni goriiste bulunmustur. YoOneticinin
gorust:

Duzey belirleyici degerlendirme sonucu iyi olan égretmenlere ¢ok ders

saati vermeyi dogru bulmuyorum. Degerlendirme sonucu yiiksek olan
ogretmenlerimiz var ki sinifi yonetemiyor (Oya).

Nergis adli yonetici de okulunda mesleki agidan yetersiz 6gretmenlerin ¢alistigina
deginerek akademik diizeyi yeterli olmasina ragmen meslegini gerektigi sekilde yerine
getiremeyen dgretmenlerden yakinmistir. YOneticinin goriisii:

Okulmuzda mesleki acidan yeterli ve yetersiz ogretmenler vardir.
Ogretmen var akademik diizeyi yiiksektir ama ortada gozle gortlebilen
bir performansi yoktur (Nergis).

Jale adli yonetici goriisiinde, akademik bilgisi iyi olup ama oOgretim ortamini
olusturmada basarisiz olan ¢ok az sayida Ogretmenin oldugunu vurgulamistir. Goniil adli
yoneticinin okulundaki gibi bu okulda da kendini gelistirmeyen Ogretmenler, &grenci
basarisizhigini gercek nedenlerle iligskilendirememektedirler. Diger okullardaki gibi bu okulda
da akademik bilgi diizeyi 1yi olmamasina ragmen bilgisini Ogrencilerle paylasabilen
o0gretmenlerin var oldugu sonucuna varilmistir. Yoneticinin goriisii:

Bizim okulda akademik bilgisi ¢ok iyi olsa da onu ¢grenciye aktarmakta
zorlanan bir iki ogretmen vardir. Bazen ogretmen kendi iizerinde
calismiyor ve sinifin basarisiz olmasini 6grencilerin ¢alismamasiyla
iligkilendiriyor ama 6yle 6gretmenimiz de var ki akademik bilgi duzeyi
cok iyi degil fakat bilgisini ogrencilerle ¢ok iyi paylasbiliyor (Jale).

Ogretmenler kurulu toplantisinin gdzlemi zamani Ilknur adli y&neticinin okulunun
Ogrenci basarisina gore okullar arasi reyting cizelgesinde surekli olarak geriledigi dikkat
cekmistir. Yoneticinin goriisii:

Okul gecen sene tic basamak gerilemistise maalesef bu sene on ii¢
basamak geriledi. Beni tatmin etmeyen sey her sene oldugumuz yerde
durmamiz degil aksine gerilememizdir (Ilknur).

Lale adli yoneticinin okulunda degerlendirme sonucu iyi olup da derste diisiik
performans sergileyen, degerlendirme sonucu diisiik olup ama derste iyi performans sergileyen

ogretmen sayis1 azlik teskil etmektedir. Bu okulda genellikle 6gretmen performansiyla
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ogretmenin degerlendirme sonucuna arasinda bir uyumun oldugu anlasilmistir. Yoneticinin
gorust:
Bakanlik tarafindan yapilan degerlendirme sonucuyla ogretmen
performanst arasinda yiizde ii¢ veya yiizde bes uyusmazlik var. Bir
ogretmenimiz var duzey belirleyici degerlendirme sonucu diistiktiir ama
cok giizel ders isliyor. Ogretmen de var ki degerlendirme sonucu

yluksektir ama dersini izlerken o performanst goremiyoruz. Genelde
diigiik sonucu olan ogretmenin performansi da diigiiktiir (Lale).

Asagidaki yoneticinin okulunda ise sorun diislik degerlendirme sonucu olan 6gretmenin
derste de yetersiz performans gostermesi ve kendi yetersizligini gormemesidir. Belirtilmis
gorus:

Dlgzey belirleyici degerlendirmede diisiik sonug gdsteren 6gretmenin
dersini dinlerken ise ogrencilerin pasif kaldigini  goriiyoruz.
Degerlendirme sonucu diisiik olan ogretmen sik stk 6grencilerin
basarisiz olmasindan, dersle ilgilenmediginden yakindigi halde sonucu
iyi olan 6gretmende bunu gormiiyoruz (Akif).

Okullarda 6gretmen merkezli ders yapma, cagdas Ogretim yontemlerini bilmeme,
otoriter sinif yonetimi uygulama, 6grencinin derse katilimimi saglayamama, degerlendirme
sorular1 diizenleyememe ve Ogrenci notunu hesaplayamama asagidaki yoneticilerin
goriislerinde saptanan Ogretmen kaynakli sorunlardir. Bu bulgular 6gretmenlerin mesleki
acidan yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin:

Ogretmenlerin bazilart mesleki acidan yetersizler, cagdas ogretim
yontemlerini  iyi  benimsememisler,  degerlendirme  sorulari
diizenleyemiyorlar, ogrencinin degerlendirme notunu hesaplarken ¢ok
hata yapiyorlar ve simif yodmnetiminde otoriter yonetime agirlik
veriyorlar (Cemile).

Sorun, hala mesleki kapasitesi yeterli olmayan 6gretmenlerimizin var
olmasidir. Ders denetimleri yaparken goriiyorum ki, biz on bir senedir
ogrenci merkezli egitime gectigimiz halde, ogretmen hdla o6gretmen
merkezli ders yapryor. Ogrencilerin derse aktif katilhimi saglanmiyor

(llknur).

Bazen ders denetimi zamani ogretmenin ogrenci merkezli olmayan
ogretim ortami olusturdugunu goruyorum. Sen kalk, sen otur, sen
konus, sen sus gibi... (Eldeniz).

Goniil adli yonetici, goriisiinde 6gretmen kadrosunun 6grencileri yetistirmek i¢in yeterli
olmadigini belirtmistir. En 6nemlisi de bu 6gretmenler kendi durumlarini iyilestirmek i¢in bir
cabada bulunmamaktadirlar. Yoneticinin goriisii:

Ggretm"en kadromuz geng nesli yetistirmek icin gerekli yeterlilige sahip
degil. Ogretmen Bakanlik’in kararlarint uygulama yeterliligine sahip
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degilse,  Ogrencinin  ogrenim  diizeyinin  degerlendirmesini
vapabilmiyorsa o ogretmen i¢in cehennem azabidir ama bazilart var ki
bu yonde bir ¢aba, gayret gosteriyor, yolun sonundaki 15181 goriiyor.
Bazilart ise bu 15181 gérmek bile istemiyor (Goniil).

Asagidaki yoneticiler de 6gretmenlerin uzun siire 0gretmenlik yapmalarina ragmen
verimli 6gretim ortami olusturamamalarindan yakmmislardir. Ogretmenlerin cagdas dgretim
yontemleri hakkinda bilgilerinin olmamasi, akilli tahta kullanamamasi, Kigiuk Akademi
hakkinda yanlis bilgiye sahip olmas1 6gretmen yetersizligi olarak degerlendirilmistir. Lale adli
yonetici de diger yoneticiler gibi 6gretmenlerin tim enerjilerini 6zel ders vermeye harcamasini,
okuldaki gorevine gereken dikkati verememesini 6gretmenden kaynakli sorun olarak
belirtmistir. Yoneticilerin goriisleri:

Uzun siiredir o6gretmen olarak c¢aligsalar da yeterince deneyimli
degiller. Cagdas egitim programlarindan haberleri yok. Akilli tahta
kullanimiyla ilgili egitime ¢ok az 6gretmen katildig i¢in 6gretmenlerin
cogu akilli tahta kullanmayibilmiyor (Oya).

Bazi 6gretmenler mesleki acidan yetersiz, gereken ogretim kosullarini
saglayamyorlar. Kuglk Akademi’nin ne oldugunu bilmeyen
ogretmenler var. Akilli tahtayr kullanabilen bir ogretmen yok ki
(Melek).

Ilk gedigimde karsilastigim sorun bir grup ogretmenin Universiteye
ogrenci  hazirlamaya odaklandigi, tum enerjilerini  0zel derse
harcadiklart i¢in okulda dersi yorulmus bir sekilde islemesi ve diger
grup ogretmenlerin ise neredeyse faaliyetlerini durdurmasvydi. Bazi
ogretmenler iSe bilgisayar ve akilli tahta kullanmay: bilmiyorlar (Lale).

Nergis adl1 yonetici, 6gretmenin iyi 6gretim ortami olusturamamasindan, teori agirlikli
ders yapmanin olumsuzluklarindan yakinmistir. YOnetici, ayn1 zamanda bazi §gretmenlerin
ogrenci merkezli egitimi yanlis anladiklarini belirtmistir. YOneticinin goriisi daha detayl
sekilde asagida verilmistir:

Ogretmenlerden kaynaklanan bir diger sorunumuz 6gretim ortaminin
olusturulmasiyla ilgilidir. Ders denetimi zamani teori agirlikli ders
isleyen dgretmenin dersini  dinlerken beni wuyku basiyor. Bazi
ogretmenler ogrenci merkezli ogretim uyguladigini diyor, korii koriine
gruplart olusturuyor, gruplara ay, yildiz, giines ismi veriyor, her
taraftan bir balon asiyor vb. bu ders degil. Bu sadece bir gosteridir
(Nergis).

Asagidaki yonetici, tist siiflarda yapilan genel kiiltiir diizeyi degerlendirmesinde
ogrencilerin diisiik sonug gostermesini de §gretim ortaminin 6grencinin genel kiiltiir diizeyini

gelistirecek sekilde olusturulmamasiyla iliskilendirmistir:
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Ust sumiflarin ogrencilerinin genel kiiltiir dlzeyinin diisiik olmasinin
nedeni ogretmenlerin sorumluluklarinin sadece giinliik konuyu iglemek
oldugunu diistinmeleridir. Onlar ogrencinin bir birey olarak genel
kaltlr duzeyinin hangi durumda olmasiwyla ilgilenmiyor, ogretim
ortamini  6grencinin genel kiiltiir diizeyini  gelistirecek sekilde
olusturmuyor ve sonugta ogrenci de bu konuda yetersiz yetigiyor (Peri).

Peri adli yoneticinin okulunda gorevinin sorumlulugunu tasimayan 6gretmenlerin ders
denetimi yapilmasindan memnun olmadiklar1 saptanmistir. Yoneticinin okulunda bazi
O0gretmenlerin ders denetimine olan olumsuz goriislerini 6grencilere de yansittigr da elde
edilmis bulgudur. Ayrica bazi 6gretmenlerin sadece ders denetimleri zamani iyi bir 6gretim
ortami olusturmasi da goriilen 6gretmen kaynakli sorunlardan biridir. Ornegin:

Universiteye 6grenci hazirlayan, ders bitse de eve gitsem, denetim
olmasa da gunliuk ders plant yazmasam diisiincesinde olan, ¢agdas
ogretim  tekniklerini  kullanmayan  dégretmenler ders denetimi
vapmamdan memnun degildiler. Denetim yapacagimiz giinii 6nceden
ogretmenlere soyledigimizde o6gretmen sadece o giin sorumluluk
hissedip iyi bir ogretim ortami olusturyordu ....Cocugunun biri eve
geldiginde mutsuz bir sekilde yarimin ¢cok agiwr ve kotii bir giin olacagini
soylemis Giinkii derslerini miidiir denetleyecekmis (Peri).

Bahar adli yonetici, 6gretmenlerin giinliik ders plani yazmamasiyla ilgili asagidaki

goriiste bulunmustur:

Giinliik ders plant yazmiyorlar. Dersi gozlemlerken plansiz olmanin
olumsuz sonuglarint gériiyoruz (Bahar).

Asagidaki yonetici, yeni ige alinan geng 6gretmenlerin kidemli 6gretmenler kadar yeterli
olmamasindan yakinmistir:

Sorunlarimizdan biri yasl 6gretmenlerin okulda ¢alisma siiresi bittigi
icin yerine geng ogretmenler aliyoruz. Gelen geng 6gretmenler yasl
ogretmenler kadar yeterli degiller (Eldeniz).

Havva adli yonetici kendini gelistirmeyen Ogretmenlerin gorevini layikiyla yerine
getirmeyip, verimsiz 6gretim ortami1 olusturmalarini, Oya adl1 yonetici ise 6gretmenlerinin ders
islemediklerini sorun olarak belirtmislerdir. Yonetici goriisleri:

Gelisime agik olmayan o6gretmenler var ki onlar sona kadar oyle
giderler, giinliik ders plant yazmaz, derste telefonla oynar, bilgisayarda
oyalanmir, ogrencilere yararsiz ¢alisamlar yaptirarak dersin siiresinin
bitmesini beklerler (Havva).

Okulmuzda en yiiksek maagst alan spor hocalarimiz ders islemiyorlard.

(Oya).
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Asagidaki yonetici, mesleki agidan yetersiz 6gretmenin Kalitesiz 6gretim ortami
olusturmasindan ve gelisime agik olmamasindan yakinmigtir:

Osretmenlerden kaynaklanan sorunlardan biri de bazi 6gretmenlerin
cok yetersiz performans sergilemesi, kendilerini gelistirmeye acik
olmamasi ve ¢agdas ogretim yontemlerini bilmemesidir. Bir /ngilizce
ogretmenimiz mesleki agidan yetersizdir. Bir kag kez ders denetimi
vaptigimiz zaman senelik ve giinliik ders plamint getirmedigini
unuttugunu séylemisti, sinifi iyi yonetemedigi i¢in iki ogrenci dersinde
kavga etmisti, bir defasinda da ders yapmadigini, ogrencilerin de
kulaklikta miizik dinledigini vb. hatalara yol verdigini gordiik. Onu
gelistirmek i¢in hizmet i¢gi egitime gonderdim. Egitime katilmamak icin
gitmis saglik raporu almig. O ogretmenimiz okula miifettis gelecegini
haber aldiginda saglik raporu alvyyor ve okula gelmiyor (Peri).

Cemile adl1 yonetici, kendini gelistirmeye agik olmayan, hizmet i¢i egitime katilmaya
istekli olmayan 6gretmenlerle ilgili asagidaki goriisii paylasmistir:

Osretmenlerin bazilart kendilerini gelistirmeye acik degiller. Onlar
himet i¢i egitimlere goniilllii bir gsekilde gitmiyorlar. O egitime
katildiklarina dair listede karsilarina arti koyulsun dige katiliyorlar.
Katilanlarin  bazilart egitime katilmaktansa evimde iiniversiteye
ogrenci hazirlarim, egitime katilmadan da ¢alisma hakkina sahibim
gibi diistincelere sahipler (Cemile).

Yoneticiler, Bakanlig’in yaptigi dizey belirleyici degerlendirmede diisiik sonug
gosteren kidemli o6gretmenlerin hizmet i¢i egitime katilmaya direng gosterdiginden, onlari
motive etmenin zorlugundan yakinmislardir. Katilime goriisleri:

Dlzey belirleyici degerlendirmede diisiik puan kazanan égretmenleri
mesleki agidan yetersiz olduklart  halde hizmet igi egitime
gonderemiyoruz. Diyor ki ben ka¢ yildir ogretmenlik yapryorum...
(Cemile).

Yash dgretmenlerimiz yeniliklere, gelisime acik degiller, hizmet ici
egitimlere katilmak istemiyorlar. Onlari motive etmek zordur (Oya).

Sorumluluk sahibi 6gretmenler kendilerini gelistirmek icin ¢abaliyorlar
ama ne yazik ki, sorumluluk sahibi olmayan 6gretmenlerimiz de vardr
(Bahar).

Kiibra adli yonetici de kidemli 6gretmenlerin yenilige a¢ik olmadigini, ama zamanla
onlarin da yenilik¢i uygulamalara katildiklarini belirtmistir. Yneticinin goriisii:

Yash Ogretmenlerimiz yenilive pek acik degiller. Onceleri okul
faaliyetlerinde rol almyyorlardi ama simdi az ¢ok katilim saglyorlar
(Kibra).

Asagidaki yonetici, Ogretmenlerin ders denetimi sonucuyla ilgili goriiglere acik

olmadiklarini, kendilerini gelistirmek istemediklerini séylemistir:
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Ders denetiminden sonraki goriisme zamanit bazi égretmenler diger
meslektaslarimin ~ goriiglerini  kabullenmiyorlar. Denetim zamant
vetersiz yonlerini kabullenmeyen ogretmenler gelisime a¢ik olmayan
ogretmenlerdir. Onlarin performansinda gelisime gérmiiyorum (Peri).

Gonil adli yonetici de diger yoneticiler gibi kidemli 6gretmenlerin gelisime agik
olmadigin1 belirtmistir. Yonetici goriisiinde, gelisime acik olmamayla ilgili sunlari
paylasilmistir:

Simdi 6gretmenlerin en biiyiik sorunu kendilerini gelistirmemeleridir.
Yiiksek puant olup benden yas¢a blylk olan ogretmene gelistirmesi
gereken yonlerini belirttigimde bunu hos karsilamiyor. Ogrenci onun
dersinde bulunmaktan mutlu degil... Onceleri Kaizen felsefesini
destekleyen biriydim. Insanlarin becerilerini zamanla iyilestirerek
degistire bilecegimi, gelistirebilecegimi diigtintirdiim ama senelerle
aynt durumda kalip, kendini gelistirmek igin hi¢bir ¢aba sarf etmeyen
insanlart gordiikce bati yonetim tarzina “Kes at” hak veriyorum
(Gonal).

Lale adli yonetici de kendini gelistirmek istemeyen 6gretmenlerin egitime katilmamak
icin bahaneler getirdiginden sz etmistir. Yoneticinin goriisii:

Bazi ogretmenlerimiz kendilerini gelistirmek istemiyor, hizmet igi
egitim programlarina goniillii katilmiyorlar. Ingilizce 6gretmenlerinin
..egitime katilmalart icin basvuru yaptim. Iki ii¢c 6gretmenin disinda
cogunluk egitime katilmamak icin bahane getirdi (Lale).

Dilber adl1 yoneticinin okulunda da 6gretmenlerin hizmet ici egitime isteksiz katildigi
bulgusu ortaya ¢cikmaistir:

Bazi 6gretmenler hizmet i¢i egitime katilmakta pek istekli olmuyorlar.
Egitim programina katilmasi icin onu baya ikna etmek gerekiyor

(Dilber).
Asagidaki yoneticiler, 6gretmenlerin iletisim kurma eksikliginden ve isbirligine agik
olmamalarindan yakinmaktadirlar:

Yeni geldigim zamanlarda ogretmenler arasinda iletisim ve isbirligi
sorunu vardi. Bir ogretmenimize bir saatlik bir 6gretmenin yerine ders
yapmasint istedik. O 6gretmenimiz kaba bir sekilde o 6gretmenin yerine
derse gitmeyecegini belirtti (Cemile).

Ilk baslarda ogretmenlerde gordiigiim bir diger olumsuz sey saghkl
iletisim eksikligiydi. Sadece okul yonetimiyle degil, kendi aralarinda da
birbirleriyle dogru iletisim kuramiyorlardi.  Isbirligi  yaparak
birbirlerinden bir seyler 6grenmege istekli degillerdi (Peri).

Jale adli yoOnetici, oOgrencilerle iletisim saglamada yeterlilik agisindan farkl

O0gretmenlerin var oldugunu soyle ifade etmistir:
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Oyle ogretmenimiz var alt simiflarla ¢ok iyi iletisim kurabildigi halde
tist siniflarda bunu yapamiyor veya tam tersi biiyiiklerle ¢ok iyi iletisim
kurabildigi halde kiiciiklerle bunu yapamuyor. Diyor ki, benim kiiciik
siniflarla ¢aliymaya sabrim yok bana biiyiik siniflar verin (Jale).

Ogretmenlerin saglikli iletisim kuramama sorunu sadece meslektaslar1 arasinda degil

ogrenci veli iliskilerinde de goriilen 6gretmen kaynakli sorundur. Bu durum veli-okul isbirligini

de olumsuz etkilemektedir. Ornegin:

Veliler  gelip  ogretmenin  kabaligidan,  saglikli  iletisim
kuramamasindan,  ¢ocugunun  kiiciik  diigtiriilmesinden  sikayet
ediyorlardi (Oya).

Sorunlardan biri  ogretmenin dgrenciyle, veliyle saghkl iletisim
kuramamasidr. Ilk geldigimde ogretmenlerden asiri derecede veli
sikayeti ve memnuniyetsizIligi vardi (Goniil).

Yonetici goriislerinden, 6gretmenlerin 6gretim ortamini otoriter bir sekilde yonettigi

bulgusu da ortaya c¢ikmustir. Ogretmen davranisma yonelik gelen veli sikayetlerini

ogretmenlerin kabullenmemesi de goriilen 6gretmen kaynakli bir diger sorundur. Katilimci

goriisleri:

Bazi 6gretmenlerimizin 6grencilere otoriter yaklasim sergilemesi sSorun
oluyor (Lale).

Osretmenler aile ici sorunlarini okula tagiyorlar. Ogrencilere kaba
davranisglarda bulunuyorlar (Hawva).

Ders denetimi zamant ogretmen, ogrenci bir sorusuna yanlis cevap
verdiginde hemen yiiksek ses tonuyla diyor ki, neden bunu yanlis
soyliiyorsun bunu ben diin anlatmistim. Konuyu diin anlattigint bana
iletmek istiyor. Beni senin konuyu 6grenciye ne zaman anlattigin degil,
beni senin o ogrenciye verdigin tepki daha ¢ok ilgilendiriyor (Goniil).

Genelde veli sikyeti oldugu zaman onu arastirdiktan sonra 6gretmenle
konusuyoruz. Bazen o&gretmen kendi hatast oldugu halde onu
kabullenmiyor (Eldeniz).

Ogretmenlerden kaynaklanan bir diger sorun ise Ogretmenlerin okul evraklarini

yazarken hata yapmalaridir. Ogretmenler okul evraklarini yazarken hata yaptiklarinda kaba bir

sekilde onu silerek evraki yararsiz hale getirmekte veya evraklar1 zamaninda yazmamaktadirlar.

Y o6neticilerin gorisleri:

Simif defterini yazarken ¢ok hata yapan ogretmenlerimiz vardir
(Bahar).

Ben sinif defterini inceledigimde o kadar yanlis buldum ki, professional
bir kigi sunif defterlerini incelese daha fazla yanlws bulabilir (Cemile).
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Mektepli kitapgist okulla veli arasinda Onemli iletisim aract oldugu i¢in bazi
ogretmenlerin mektepli kitapcisinda degerlendirme sonuglarint yazmamasi ve buna bahane ileri

stirmesi goriilen 6gretmen kaynakli sorunlardan biridir. Cemile adli yoneticinin goriisii:

Ogretmen sorumsuzlugu da Ogretmen kaynakli sorunlardan biridir. Ogretmenlerin
yonetimi bilgilendirmeden smiflarini degistirmesi, 6gretmenin kendi smifin1 birakip diger

ogretmenin dersini bdlmesi, ders yapmayip eve gitmesi Ogretmen sorumsuzlugu olarak

Bazi  ogretmenler simif defterinin  yazilmasinda ve d6grencinin

degerlendirme puanmimin hesaplanmasinda sik sik hata yapiyorlar
(Dilber).

Egitim-ogretim yiulimin basindaki toplantida swif defterini yazim
talimatini okudugum halde sinif defterini yanls yazan ogretmenlerimiz
var (Oya).

Sinif defterinin yazilmasinda ogretmenler ¢ok ciddi hatalar yapiyorlar.
Swnif defterine yanligbir sey yazdiklarinda izi kalmasina ragmen ¢ok
rahat bir gsekilde siliyorlardi. Okul, o6grenci belgelerini yazma
konusunda birgok hatalar: vardi (Géniil).

Osretmenler 6grenci evraklarini, sinif defterini zamanminda yazmiyorlar
veya yazarken ¢ok hata yapiyorlar (Ferhat).

Osrencinin mektepli kitapcasina bakip 6gretmenin sonug zetleyici ve
bicimlendirici degerlendirme sonu¢larini diizenli olarak yazmadigini
gordiigiimde ve nedenini sordugumda ogrencinin mektepli kitapcasini
yazmak i¢in vermedigini soyliiyor... (Cemile)

degerlendirilmistir. Ornegin:

Nobeti dogru diizgiin tutmama da bir diger Ogretmen kaynakli sorunu ortaya

koymaktadir. Yoneticiler, Ogretmenlerin nobet tutmasiyla ilgili gorislerini soyle ifade

etmislerdir:

Osretmen sorumsuzlugu, en énemli sorunumuzdur. Zor egitilen gocuk
yoktur, zor egitilen biiyiik vardir (Nergis).

...Bakiyorum é&gretmenler farkli simftalar. Ogretmenler kimseye
soylemeden kendi aralarinda siniflar: degistirmisler. Bir defasinda da
ogretmen sinifi yalniz birakip diger sinifta sorun yasadigi 6grenciyle
sorunu ¢ozmeye gitmis, Ogretmen hem kendi dersini hem de diger
ogretmenin dersini bolmiistiir (Bahar).

Dersin yarisinda swinifi birakip eve giden ogretmenlerimiz olmugtur

(Oya).

Osretmenlerden kaynaklanan bir diger sorunumuz ogretmenlerin
dogru diizgiin nobet tutmamalaridir. Ben okulu dolasmaya c¢iktigim
zamanlarda gelip nébet tutuyorlar. Ben odama geldigim zaman onlar
da nobeti birakiyorlar (Bahar).
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Bazi égretmenlerimiz var ki nébeti dogru tutmuyorlar. Isine karsi
sorumluluk tagiyanlar zaten ellerinden geleni yapiyorlar (Goniil).

Kamerdan koridorlar izlerken gériiyorum ki, 6grenciler kavga ediyor
ama nobet¢i ogretmenler konusuyor, ogrencilere dikkat etmiyorlar

(Oya).
Iki yoneticinin goriisiine gore karsilastiklar: bir diger sorun ise dgretmenler tarafindan
okulda kaos ortaminin olusturulmasidir. Bu konuda belirtilmis gorisler:

Okula ilk defa geldigimde bir sene okulda kaos yasanmaktaydi. Kendi
hirslary i¢in becerilerini dogru yonde kullanamayan ogretmenler vardir
(llknur).

Aslinda bu okulun bir diger sorunu da bazi 6gretmenlerin gruplasarak
okulda karmaga ortami yaratmasiydi. Karmasa oldugu zaman onlar
istediklerini yapabiliyorlard:, ders yapmiyor ve ¢ikip eve gidiyorlard.
Bazi égretmenler gruplasarak okulda olusan isbirligini bozmak igin
ogretim islerinden sorumlu miidiir yardimcimla ilgi komplo
kurmustular (Peri).

Ogretmenin yaptig1 degerlendirme sonuglariyla okul ynetiminin yaptig1 degerlendirme
sonuclar1 arasinda bir uygunsuzlugun olmasi 6gretmenlerin 6grenciye sisirme not yazdigi
sonucunu ortaya koymaktadir. Bu bulgular 6gretmenlerin 6grenci degerlendirmesinde
objektifligi korumadigina isaret etmektedir. Yo6neticinin goriisii:

Diger sorun, bazi ogretmenlerin objektif olmayip, ogrencilere sisirme
not yazmasidir. Bizim yaptigimiz sonug Ozetleyici degerlendirme
sonucuyla ogretmenlerin  yaptigi sonug 0Ozetleyici degerlendirme
sonuglar: genelde ortiismiiyor... Hatta ogrencinin dokuzuncu sinifta
aldigi notlarla Devlet Imtinan Merkezi nin yaptigi mezuniyet sinavi
sonuglart arasinda da fark vardir (Goniil).

Kimya ogretmenimiz sigirme not yazmaktadir. Bizim yaptigimiz SONUG
Ozetleyici  degerlendirme sonucuyla, dgretmenin  yaptigt  SONUG
Ozetleyici degerlendirme sonucunu karsilastirdigimiz zaman arada
baya bir fark oluyor (Peri).

Ogretmenler kurulu toplantisinin gdzlemi zamam ilknur adli ydneticinin okulunda
Bakanlik’in 6grenci degerlendirme sonucuyla okulun 6grenci degerlendirme sonucu arasinda
farkin eksi 27’1 olmasiyla ilgili tartigmanin yapilmasi 6gretmenlerin 6grencilere sisirme not
yazdiklarini ortayan koyan bulgudur.

Bahar adl1 yoneticinin goriisii, ilkokulda sisirme not yazilmasinin ortaokulda da velileri
yiiksek not beklentisine soktuguna ve bu beklentiler karsilanmadiginda sorunlara neden

olduguna dikkat ¢cekmektedir:
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Ilkokulda égretmenler sisirme not verdikleri icin cocuk beginci sinifa
geldiginde dgretmenler farkli oluyor dolayisiyla sigirme not yazan
olmuyor veli bunu gordiigiinde okula gelip yakintyor. Neden benim
cocugumun notlart diisiik diyor (Bahar).

Goriislerde 6gretmenlerden kaynakli sorunlardan biri de 6gretmenin aniden saglik
raporu alarak okula gelmemesidir. Bu durum okul yonetimine o derse dgretmen ayarlamada
sikint1 ¢ikarmakta, verilen egitimin de kalitesi hakkinda akillarda soru isareti birakmaktadir.
Yoneticinin goriisi:

Osretmenlerden kaynaklanan sorun égretmenin aniden arayip ben
hastalandim saglik raporu aldigim i¢in bir hafta okula gelemeyecegim
demesidir. O zaman okulda durum karisiyor ve okul felg oluyor. O
ogretmenin dersine girecek ogretmenleri ayarlamak gerekiyor. Onun

dersini isleyen 6gretmenin ne kadar kaliteli egitim verdigi tartisilir...
(Eldeniz).

Ogretmen kaynakl bir diger sorun ise dgretmenlerin basari diizeyi en iyi olan siniflari
istemesi ve daha fazla ders saati talebinde bulunmasidir. Cemile adli yonetici, kidemli
ogretmenlerin en bagarili siniflarda 6gretim vermek istemesini, Lale adli yonetici ise potansiyeli
zayif olan 0gretmenlerin daha fazla ders saati istemesini mantikli bulmamiglardir. Cemile adli
yoneticinin okulunda 6nceleri ders saatinin bélimi esnasinda tartismalarin yasandigi bulgusu
da ortaya ¢ikmustir. Ornegin:

Her bir 6gretmen en iyi olan sinifta 6gretim vermek istiyor ¢UnkU en iyi
smifla basary yakalamak kolaydwr. Kidemli olan ogretmenler, ben
otuz senelik deneyime sahip ogretmenim en basarili sinif, en ¢ok ders
saati benim olmaldir diyor. Onceleri ders saati bélgiisiinden sonra
biiyiik tartismalar yasaniyordu... (Cemile).

Osretim potansiyeli zayif olan Ogretmenlerin daha fazla ders almak
istemeleri bize sorun yaratmaktadir. O &6gretmene daha fazla ders
vermek daha fazla égrenciyi magdur etmek demektir (Lale).

Ogretmenlerin  séz tasimast ve ydneticiyi kabullenmemeleri de katilimcilarin
karsilastiklar1 sorunlardan biridir. Y6neticinin goriisii:

Sorunlardan biri de soz tasiyan ogretmenlerin olmasvydi. Ashinda
ogretmenlerin beni kabullenmesinde de sorun vardi. Geng biri, o hangi
yeterliklere sahip biri ki onu yonetici atamislar... (Peri).

Ogretmenlerin okul kuralina uygun olmayan kiyafetle okula gelmesi de yoneticinin

.....

Ilk  baslarda bazi  kadin Ggretmenler okula uygun tarzda
giyinmiyorlardi. Bu ogrenciler i¢in iyi bir ornek teskil etmiyordu
(Cemile).
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Peri adli yonetici, siif rehber 6gretmenlerin onun duyurularini velilere dogru sekilde
aktarmamasi ve bunun olumsuz sonugclariyla ilgili asagidaki goriisii belirtmistir:

Bir diger sorun bazi sinif rehber ogretmenlerin benim soylediklerimi
velilere dogru sekilde iletmemesidir. Veli de kizip okulu basiyor (Peri).

Goniil ve Melek adli yoneticilerin okullarindaki gozlem zamani smif rehber
ogretmenlerin 6gretim yilinin sonunda &grencilerden kitaplari toplayarak kituphaneye iade
etmesi gerekirken bu sorumlulugu yerine getirmedigi Ogretmen kaynakli sorun olarak
saptanmistir. Gontil adl1 yoneticinin toplantisinda 6gretmen kaynakli sorun olarak dikkat ¢eken
bir diger bulgu ise smif rehber Ogretmenin tenefflisler zamani O6grencilerinin yaninda
bulunmamasi, sinifina gereken O6zeni, dikkati ayirmamasi veya bransg Ogretmenlerinin
koridorlarda kosan Ogrencileri uyarmamasi, sorumsuz tutum sergilemesidir. Yoneticinin
yakindig1 bir diger konu bazi smif rehber 6gretmenlerin sinif veli toplantist diizenledikleri
zaman yonetimi bilgilendirmemesidir.

Ogretmenler kurulu toplantisinin gdzlemi zamani, Melek adli yonetici de sinif rehber
ogretmenlerinin sinif veli toplantisi yaptiklari zaman 6nceden okul yonetimini bilgilendirmesini
istemistir.

Asagidaki yoneticiler, velinin gocugunu okuldan almak istedigi zaman 6gretmenlerin ve
miidir yardimeisinin siif kapanmasin diye velini ikna etmek i¢in yaptigr davraniglart dogru
bulmamiglardi:

Okulun bir diger sorunu ogretmenlerin velinin ¢ocugunu okuldan
almalarindan ¢ok endise duymasidir... Ogrenci sayr azaldigi igin sinifin
kapatilmasi gerekiyor ve bu da ders saatinin azalmasi demektir. Bir veli
gelip ¢cocugunu okuldan almak istediginde 6gretmenler onu ikna etmek
icin blyiik caba sarf ediyorlar. Ogretmen velive cocugunu okuldan
almamasi icin ricada bulunuyorsa yarin veli bunun karsiliginda
okuldan neler ister... (Peri).

Velinin ¢cocugunu bu okuldan almak isterken veliye ¢cocugunu okuldan
almamast igin okulun israr etmesi hi¢ hos durum degildi (Gonul).

Goniil adli yonetici ise ist siniflarin 6gretmenlerinin okul faaliyetlerine aktif
katilmamasindan s6z etmis ve bunu terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin iyi faaliyet
gostermemesiyle iligkilendirmistir. Yoneticinin goriisii:

[k okul simiflarimin éretmenleri etkinlikler diizenledigi halde herkes
tarafindan  bilinen,  taninan, kendisiyle  oviinen  iist  suf
ogretmenlerimizin bu zamana kadar hi¢bir isini, faaliyetini, okula
katkisini daha gormedim. Bunu terbiye islerinden sorumlu madur
yardimcinin iyi faaliyet gostermemesiyle iliskilendiriyorum (Goniil).
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Havva adli yOnetici, kaliteli 6gretim kadrosuna sahip olmak i¢in karsilastigi zorlugu

sOyle anlatmistir:

Yararli 6gretim kadrosuna sahip olmak icin yaptigimiz ¢alismalarda
bir hayli gucluklerle Karsilastik. Isden ¢ikarilan ¢alisanlar yetki ve
gorevlerini dogru diizgiin yerine getirmemelerine ragmen mahkemeye
gittiler, farkli devlet kurumlarima sikéyette bulundular, gosteri
yaptilar... (Havwva).

Asagida gortsleri sunulmus yoneticiler, diizenli ders denetimi yapmamalar1 ve ders

denetimi

toplantisinda objektif goriis belirtmemeleri nedeniyle ziimre baskanlarinin

faaliyetlerini faydali bulmamaktadirlar:

Ziimre bagkanlar: ders denetimi sonunda dersi tartisirken objektif
olmuyor, ogretmenlerin yaninda konusmuyor, her seyin normal
oldugunu soyliiyor ama benim odama geldiklerinde ogretmenin yetersiz
yonlerini soyliyorlar (Cemile).

Ziimre bagkanlarimin bu zamana kadar herhangi bir ogretmenimizin
dersini duzenli olarak denetledigini gormedim. Yapsalar da kendi
kisisel diisiincelerinin oOtesine gegemiyor, objektif olamuyorlar.
Osretmenle kendi kisisel iliskilerine éncelik veriyorlar (Ilknur).

Ders denetimleri zamam ziimre baskanlarmmin  pek  katkisini
gormiiyorum. Derslerle ilgili goriis belirtmekten ¢ekiniyorlar veya
gelisime katki saglamak icin degil de hata aramak icin kusur buluyorlar
(Peri).

Asagidaki yoneticiler de terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin gérevini

layikiyla yapmamasindan yakinmislardir:

Peri adli yonetici, miidir yardimcilarmin ders zili c¢aldigr halde

Terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcisi gorevini layikiyla
vapmuyor. Okul etkinliklerinin diizenlenmesinden o sorumludur ama
onun gorevini ¢ocuk birligi baskant ve sinif rehber dgretmenlerle
birlikte yapiyoruz. Ogrenci davramgslarindan kaynaklanan sorunlar:
onun ¢Ozmesi gerekiyor ama ben ¢oziiyorum. Ashnda miidiir
yardimcisiyla miidiir sorunlart bir ekip olarak ¢ozmeliler ama ben onda
bu ekip ruhunu géremiyorum (Bahar).

Ik geldigimde terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcim okul
faaliyetlerine bana yardimci olmuyor, gorevini layikiyla yerine
getirmiyordu. Okulun web sayfasina iki fotograf koyup etkinlik
diizenledigini diyordu ama gergekte biz bunu gérmiyorduk (Cemile).

ilgilenmemesinden yakinmistir. Yo6neticinin goriisii:

Zil ¢caldigi halde koridorlar ¢ok giirtiltiiliiydii. Miidiir yardimcilarim da
okulda her sey yolundaymis gibi her biri kendi odasinda oturmus
disariya ¢ikip okulda ne olup bittigiyle ilgilenmiyorlardi (Peri).

173

okulla



Oya adli yonetici, 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcisinin 6gretmen gelisimi
ve ogrenci degerlendirmesine katki saglamadigi ve yapilan 6gretmen hatalarini sakladig igin
mudar yardimcisini gérevini layikiyla yerine getirmede yetersiz bulmustur. Y 6neticinin goriisii:

Ogretim iglerinden sorumlu miidiir yardimcim gorevini layikiyla
yapmiyordu. Ogretmen gelisimiyle ilgili bir katkisini gérmedim.
Osrenci  degerlendimesini  yaparken o hichir seye katilmadi.
Osretmenlerden gerekli evraklar: toplayip ve yanhslar: gérmeden,
diizeltmeden bana getiriyordu. Sinif defterindeki hatalarina gore
ogretmeni ikaz etmek yerine yanlislari ortbas ediyordu (Oya).

Melek adli yoneticinin goriisiinden, miidiir yardimecilarinin gorevlerinin iistesinde
gelmede yeterli olmadigi, okulda ¢alisanlarin diisiik i¢csel motivasyona sahip olduklar1 ve
sadece yoneticinin komutlar1  dogrultusunda ¢alistiklar1  anlasilmigtir.  Yoneticinin
calismasindan memnun olmadig1 kisiler arasinda okulun fiziki kosullar1 ve temizligiyle
ilgilenen miidiir yardimcisi ve hizmetliler de vardir. Yoneticinin goriisi:

Bir sorunum da bana okulu yonetiminde yardumc: olacak miidiir
vardimcilarimin gerekli yeterliliklere sahip olmamasidir. Okulda kendi
sorumlulugunu bilip, kendi kendiliginden calisan kisi sayisi azdr.
Okulun bahgesini ¢alilar basmis ama okulun temizliginden sorumlu
miidiir yardimcist ve hizmetliler gereken dikkati yetirmiyorlar...
(Melek).

Havva adli yonetici, asistanlarin mesleki yetersizliginden ve hizmet ici egitime
katilmalarina ragmen gelisme kaydedememelerinden yakinmistir. Yo6neticinin goriisii:

..Hala yetersiz olan ¢aliganlarimiz bulunmaktadir. Asistanlarimizin
bazilar: bilgisayar kullanamiyor. Bilgisayar ogrenmek i¢in iic ay
hizmet i¢i almasina ragmen bir sonug elde edemiyorsak... (Havva).

Elde edilmis goriislerden, yoneticilerin eski yonetimden kalmis sorunlarla da
karsilastiklar1 anlasilmistir. Ogretmenlerin kadrolu olarak iki yerde ¢alismasi, sahte diplomayla
calismasi, emekli 6gretmenlerin ¢aligmasi, okula gereginden fazla 6gretmenin alinmasi, okulun
basar1 diizeyinin diigiik olmasi, iist sinif 6grencilerinin ilkokul bilgi diizeyine sahip olmamasi,
ogretmen ve Ogrencilerin miisabakalara katilmamasi ve dlzgln planlama yapilmadan fazla
sayda siniflarin agilmasi1 énceki yonetimden kaynaklanan sorunlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Yoneticiler, okulda goreve baslarken zamaninda okula gereginden fazla Ggretmen
alinmasi sonucunda 6gretmenlere ders saati vermekte zorlandiklarini dile getirmislerdir. Havva
adli yonetici, ayrica zamaninda usulsuzlikle ise 6gretmen alinmasindan da séz etmistir.
Ornegin:

Yeni geldigim zaman iki okulda ¢alisan égretmenlerimiz vardi. Sahte

diplomayla ¢alisan ogretmenlerimiz vardi. Sahte emirle ise alinan
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ogretmenler vardi. Emeklilik yasina gelmis ama hala ¢calismakta olan
ogretmenler vardi. Okula gereginden fazla 6gretmen alinmigti (Havva).

Onceleri okula gereginden fazla ogretmen alindigi icin onlara ders
saati vermekte zorluk c¢ekiyorum. Eger mesleki agidan Yyetersiz
ogretmenler olmasaydr diger dgretmenlere normal ders saati
verebilirim (Oya).

Yoneticiler, 6grenci basarisinin diisiik olmasini ve herhangi bir miisabakada basarinin
olmamasini okulun basarisini olumsuz etkileyen sorunlar olarak degerlendirmislerdir.
Yoneticilerin gorevlerine baglarken okulun basar1 diizeyinin diisiik olmasi, asagidaki
katilimcilarin eski yonetimden kalan sorunlari olarak goriilmektedir:

Ben okula yeni tayin olundugum zaman en onemli sorun okulun bagar
diizeyinin ¢ok diisiik olmastydi. Okul ogretmenlerimiz diizey belirleyici
degerlendirme sonucuna gore il¢ede birinCi sirada olmasina ragmen
ogrenci basarisina gére okul sonuncu siradaydi (Peri).

Sorun okulun lise adini tasimasina ragmen ogrencilerin akademik
basart diizeyinin diisiik olmasidir. Bazi onuncu sunif 6grencilerimiz
toplama, ¢ikarma islemlerini, kilogrami grama gevirmeyi bilmiyor. Bu
durum bir zamanlar yapilan derslerin gereken ogretim kosullarina
cevap vermedigi, ogrencinin ogrenim durumunun takip edilmedigi,
iyilestirici derslerin yapilmadigi sorununu ortaya koymaktadir (Melek).

Hatta iist suiflarda ¢arpim tablosunu bilmeyen ogrencilerimiz var.
Ogretmenlerle tartisma konularimizdan biri de basarii olmayan
ogrencilerin neden iist sinifa ge¢melerine olanak yaratmislar (Bahar).

Ben okula geldigimde okulun bir sorunu da ne ogretmen kadrosunun
ne de ogrencilerin  herhangi bir yarisma veya miisabakaya
katilmamasuydi (llknur).

Melek adli katilimci, eski yonetimin ders denetimi yapmadigi i¢in 6gretmenlerin ders
denetimi hakkinda bilgiye sahip olmamasindan yakinmistir. Ders denetimlerinin yapilmamasi
ve ogretim kosullarinin degerlendirilmemesi durumu 6grencilerin bagart diizeyini olumsuz
etkilemistir. Bu bulguyla 6grenci bagarisinin neden lise adina yakisir basar1 diizeyinde olmadigi
ortaya ¢ikmistir. YOneticinin goriisii:

Bu kadar sene ¢alisan ogretmen ders denetiminin ne oldugunu bilmiyor

cUnku bu zamana kadar denetim yapiimamug ki denetimin ne oldugunu
da bilsinler... (Melek).

Havva adl1 yonetici, eski yonetimin uzun siire 6gretmen gelisimi ve giinliik ders planinin
yazilmasiyla ilgilenmedigine dair goriis belirterek bu durumun olumsuz sonuglarina

deginmistir. Katilimcinin goriisii:
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Ortada on bes senelik bir bosluk vardi. On beg yil higbir hizmet ici
egitime katilmamislar. Egitim konusunda hicbir seyle ilgilenilmemis.
Bu stire zarfinda giinliik ders plani bile yazilmamistir (Havva).

Okulda az sayda Ogrenciden olusan siniflarin agilmasi ve sonugta 6grenci okuldan
ayrildigi zaman o smiflarin kapanma tehlikesinin yasanmasi eski yonetimden kalmis sorundur.
Yonetici, bu durumu soyle agiklamigtir:

Zamaninda dogru tahminde bulunmama, planlama yapilmamasi
sonucunda az égrenciyle sinif agilmasi ve bir ogrencinin gittigi zaman
sinifin kapanma tehlikesinin yaranmasi bir sorundu. Tabii ki bu siniflar

acilirken okulun ¢ikart degil, ogretmenlerin ¢ikart diistiniilmiistiir
(Gonal).

Elde edilmis gorislerden, yoneticilerin finansal a¢idan da sorun yasadiklari
anlasilmistir. Okul yoneticileri, okulun kendi bitgesinin olmamasini okulla ilgili birtakim
fikirleri gergeklestirmede engelleyici unsur olarak degerlendirmislerdir. Yonetici goriisleri:

Karsilastigim en onemli sorun maliye sikintisidir. Biz 6grencilerimizi
gezilere, piknige gotiirmek, ev ziyareti yapmak istiyoruz ama bunu
maddi a¢idan yapamiyoruz (Ferhat).

Okulun onarim islerini devlet karsilasa da bazi konularda maliye

gerekiyor. Maliye sorunlarimizi ¢6zmemiz igin bir bank hesabimiz olsa
iyi olurdu (Ilknur).

Okul gazetemizi yayinlamak i¢in maliye gerekiyor. Bunun igin
oklumuzun A3 yaziciya ihtiyact var. Bazi fikirlerim var uygulamak
istiyorum ama onlart yapmam i¢in maliye gerekiyor... (Oya).

Belirtilmis goriislerde toplanti salonunun olmamasi, kamera sisteminin iyi ¢alismamast,
okul binasinin eski olmasinin 6gretimi olumsuz etkilemesi, okul gilivenligini riske atan
nedenlerin var olmasi, internet baglantis1 sorunu ve 6gretim arag gereglerinin eksikligi okulun
fiziki kosullarina iligkin saptanmis sorunlardir.

Yoneticiler, okulun fiziki kosullarnin iyi olmamasindan, kamera sisteminin
calismamasindan, internet baglantisinda yasanan sorundan, akilli tahta ve bilgisayarlarin
eksikliginden, okul duvarlarinin yikilmasindan ve miizik dersi i¢in piyanonun olmamasindan
sorun olarak s6z etmislerdir. Ornegin:

Okulun tamiri iyi durumda degil, kameralar ¢calismiyor (Melek).

Okul binasinin bazi béliimiinde kablolar eski oldugu icin internet
baglantisinda sorun vardi (Akif).

Okulda akilli tahta ve bilgisayar eksikligi vardi (Kiibra).

Ben geldigimde okul bahgesinin duvarlart yikilmis durumdaydi. Okul
bahgesine herkes girebiliyordu. Bu égrencilerin giivenligi icin risk
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teskil ediyordu. Okulun kamera sistemi iyi durumda degildi. Okulda
miizik dersinde kullanabilecegimiz piyano yoktu (Oya).

Yoneticiler, etkinlik ve toplantilar diizenlemek igin toplanti salonunun olmamasini bir
sorun olarak belirtmislerdir. Ornegin:

Okulmuzun toplanti salonunun olmamas: etkinlik diizenlemede bizim
icin sorun olusturuyor (Dilber).

Okulda c¢ok guzel etkinlikler dizenlemek isterim ama toplant:
salonumuzun olmamas: nedeniyle bunlar: yapamiyorum. Velilerle toplu
sekilde goriisebilecegimiz bir salona sahip degiliz (Gonul).

Goniil ve Ferhat adli yoneticiler, okul binasinin iyi durumda olmamasindan
yakinmiglardir. Bu durumun 6gretim ortamini da olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Lale adli
yonetici ise Karabag savasinda Ermenistan devletinin iggalci politikast sonucunda kendi
yurtlarimi terk etmek zorunda birakilan Azerbaycan vatandaslarinin okula ait binanin bir
kisminda yasamasini okulun giivenligi i¢in sorun teskil ettigini belirtmistir. Yoneticilerin
goriisleri detayli sekilde asagida verilmistir:

Okulda yeni ¢alismaya basladigim zaman bazi dersler esas binanin
birinci katinda islenilmekteydi. Ben belgeleri incelerken Olaganiistii
Haller Bakanlhigi’min binamin tehlikeli olamsiyla ilgili kararini

buldum... (Gonul).

Okulun binast 20. yiizyiin baslarinda yapilmistir. Okul binasi eski
oldugu igin asinmaya maruz kalmaktadr. Bu durum 6gretim ortamini
da olumsuz etkiliyor (Ferhat)

Karsilastigimiz sorunlardan biri, okula ait binada Karabag savasinda
yurtlarint terk etmek zorunda birakilan aileler oturmasidir. Okulun
arka kapisint kapattigimiz zaman diyorlar ki, bizim yolumuzu neden
kapatiyorsunuz? Diyoruz ki, burasi okul 6grencilerin giivenligi i¢in o
kapwnin kapatilmasi gerkiyor... (Lale).

Basarili 6grencilerin egitimini devam ettirmek i¢in belli bir alanda uzmanlasmus liseleri
tercih etmesinin okulun basar1 diizeyini olumsuz etkilemesi, mufredattaki konu igerigininin
Onerilen ders saatine gore fazla olmasi, hizmet i¢i egitimin kalitesizligi ve hizmet i¢i egitim
kurumunun okuldan uzakta yerlesmesi sistemden kaynakli sorunlar olarak saptanmustir.

Azerbaycan’da her sene egitim-6gretim yili baglamadan 6nce, 6-9. siif diizeyindeki
basarili 6grenciler igin belli alanlarda agirlikli olarak egitim-6gretim hizmeti sunan liselere
kabiil sinavlar1 dlzenlenmektedir. Sinava katilip basarili sonu¢ gosteren Ogrenciler,
ogrenimlerini liselerde devam ettirme hakkina sahiptirler. Cemile adli yonetici de okulunun

basarili G6grencilerinin  6grenimlerini  liselerde devam ettirmesini, okulunun basarili
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Ogrencilerini yitirmesi olarak degerlendirmistir. Yoneticinin goriisiinden, bu sorunun diger
okullarda da yasandig1 kanisma varilmistir. Ornegin:

Okulmuzda diger bir sorun besinci sunifi bitiren dgrencilerin lise
smavina katilmasi, simavda en bagarili olan ogrencilerin lisede
ogrenim gormeyi tercih etmesi ve liseyi kazanamayan ogrencilerin ise
okulmuzun basarili 6grenci kismini olusturmasidir. Aslinda bu sadece
bizim okulun degil, bir¢cok okulun sorunudur (Cemile).

Nergis adli yOneticinin goriisiinden, Ogretmenlerin  verimli  0grenme ortami
olusturamamasinda miifredattan kaynakli sikintilarin da rolii oldugu anlasilmistir. Kisinin
gorusu:

...Bazen ogretmenlerin hakli gsikayetleriyle karsilasiyorum. Ders
konularimin zorlugundan yakiniyorlar ve kirk bes dakikanin konunu

ogrenmek icin yeterli olmadigini séyliiyorlar. Miifredatda sikintilar,
zorluklar var (Nergis).

Ilknur adli yonetici ise o&gretmenlerin hizmet ici egitime isteksiz katilmalarimni
egitimlerin teoriye dayali olmasi iligskilendirmis ve hizmet ici egitimi faydali bulmamistir:

Egitim ve seminerler teori anlatimina dayandik¢a bir gelismenin olmasi
imkansiz. Bu nedenle  ogretmenlerimiz  egitimden — memnun
kalmadiklarin séyliiyor ve egitime isteksiz katilyyorlar. Yapilan hizmet
ici egitimler tamamen faydali degil (Ilknur).

Melek adli yonetici ise hizmet i¢i egitim merkezinin uzak olmasindan dolay1
ogretmenleri hizmet ici egitime gonderememe sorununu soyle dile getirmistir:

Hizmet i¢i egitim kurumu okula yakin olmadigindan egitime giden
ogretmen geri doniip derse yetisemiyor ve dgretmeni Ucretli egitime
yonlendirmiyecegim igin ogretmenleri mesleki agidan gelistirmiyoruz

(Melek).

Yoneticilerin okul dokiimantasyon islemlerini yerine getirmede zorluk yasamalari
yoneticilik egitiminin yetersiz yonlerinden kaynakl: sorun olarak saptanmustir.

Yoneticiler, egitimde dokiimantasyon islemlerinin 6gretilmemesi yiiziinden ¢aligmaya
basladiklarinda sorunla karsilastiklarin1 sdyle belirtmislerdir:

Egitimde dokiimantasyon islemlerinin nasil yiiriitiilecegi ogretilmedigi
icin sorunla  karsitlastim.  Dokiimantasyon islemlerini  miidiir
yardimcimin  yiiriitecegini - diistiinmiistiim. Calismaya basladigimda
herkes bunlart nasil yapacaklarini bana sordu (Cemile).

Sadece okul dokiimantasyon islemlerinde ilk baslarda zorluk yasadim.
Bunun da nedeni onlarin nasil yazilmasi gerektiginin bize
ogretilmemesiydi (Melek).
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Calismaya yeni baslarken okul dokiimantasyon islemlerini yapmakla
ilgili bazi sikintilarim oldu (Nergis).

Okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili bazi zorluklarimiz oldu
(Havva).

Yeni atandigim zaman okul dokimantasyon islemleriyle ilgili
sorunlarim oldu. Diistiniin, okula miidiir atanmigsiniz ama hangi
dokiimanlart yazmaniz gerektigini bilmiyorsunuz (Ferhat).

Asagidaki yoneticiler, egitimde okul dokiimantasyon islemlerinin yuruttlmesiyle ilgili
bilgi edinemedikleri icin ilk baslarda emir defterini yazamadiklarindan yakmmislardir. Ilknur
adli yonetici, yoOneticilige yeni baslayan herkesin de bu sorunlarla karsilastigi goriisiinde
bulunmustur. Yoneticilerin goriisleri detayl bir sekilde asagida sunulmaktadir:

Karsilagtigim sorunlardan biri, okulun dokiimantasyon islemleriyle
ilgiliydi. Aslinda bu tek benim degil yoneticilige yeni baslayan herkesin
kastlastigr bir sorundur. Ben bazi bilgilerim olmasina ragmen ilk
calistigimda bir siire emir kitabini yazamadim (Ilknur).

Egitim zamani okul doklimantasyon islemlerinin 6gretilmemesi bana ilk
basalarda ¢ok zorluk yasatti. Cagdas fikirli mudir olsam da emir
defterini yazamiyordum ¢UnKU beni bu durumdan ¢ikaracak ne bilgiye
ne de kaynaga sahiptim (Goniil).

Bahar adl1 yonetici, hukuk dersinde hukuki siireclerde resmi islemlerin nasil yapilmasi
gerektiginin dgretilmemesi yiiziinden yasadigi sorunlart soyle anlatmstir:

Ogrenci okula gelmedigi zaman polisi bilgilendirmek gerekiyor ama
polis de kuru sozle islem yapmiyor, resmi evraklarla basvuru istiyor...
Bu durumlarda ne yapmam gerektigini bilmiyordum (Bahar).

Veli sorumsuzlugu, diizenlenen toplantilara, agik kapi giiniine, okul faaliyetlerine,
etkinliklere ve imceyekatilmama, bireysel goriismeye gelmeme, okulu anlamama ve okulla
isbirligi yapmama, ¢ocugunu okula gotiirmeme, ¢ocugunun egitimi, 6gretimi, beslenmesi ve
temizligiyle ilgilenmeme, cocugunu manevi agidan desteklememe, saglikli iletisim kurmama,
saldirgan davraniglarda bulunma, ¢ocugunun hatasin1  kabullenmeme, c¢ocugunun
psikolojisinden haberdar olmama, ¢ocuguna siddet uygulama, cocugunun iiniversite sinavina
hazirlana bilmesi i¢in okulda isminin kayitli olmasimna ragmen okula gelmemesini isteme,
tiniversiteye hazirlik konusunda okula giivenmeme, aile i¢i sorunlar1 okula yansitima, egitim
diizeyinin diisiik olmasi, sikayette bulunurken ¢ekingen davranip dilek¢e yazmama, 6gretmeni
yetersiz bulma, kiz 6grenciyi okuldan alma, 6grenimi zayif olan 6grenciyi meslek lisesine
kaydettirmeme, neden 6gretmen sesini yiikseltti, neden ¢ocugum arka sirada oturuyor, neden

notu diisiik, gocugumun neden disariya ¢ikmasina izin verilmiyor gibi durumlardan 6tirt okula
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sikdyete gelme, cocugun agir ¢antasini tasima ve ¢ocugu besleme sebebiyle dgretim ortamini
bdlme, yasalara dayanan uygulamalar beklentilerine uygun olmadigi zaman olumsuz tepki
verme, sorunlarimmi hep midiirle ¢ézmek isteminde bulunma, sik¢a c¢ocugunun sinifini
degistirme, orgitlenerek okula gelme, g¢ocugunu Ruscadan yeterli olmadigi halde Rus
bolumiine kaydettirme isteminde bulunma, ¢ocugunun olimpiyatlara katilimina izin vermeme,
degerlendirme sinavi yapilmasindan sikayet etme ve sinif veli komite bagkaninin velileri yanlis
bilgilendirmesi veliden kaynakli sorunlar olarak gorillmektedir. Ayrica belirtilen gorislerden,
medyanin velileri yanlis yonlendirmesinin ve velilere gereginden fazla firsat verilmesinin okul-
veli igbirligini olumsuz etkiledigi anlagilmustir.

Yonetici gortislerinden, veli sorumsuzlugu veli kaynakli sorun olarak goriilmektedir.
Sorumluluk tagimayan veliler okula az gelmekte ve okul toplantilarina katilmamaktadirlar.
Ornegin:

Veliyi arayip ¢cok 6nemli toplantiya davet ediyoruz o ise ok onemli igim

var gelemeyecegim diyor. Demek ki veli i¢in ¢ocugundan da onemli
seyler var. O ¢ocuguna karsi sorumluluk hiss etmiyor (Gondal).

Bazi velilerimiz veli toplantilarina katilmiyorlar. Goriiniimiine baktigin
zaman karsinda kiiltiirli, egitimli veli goriiyorsun ama ¢ocuguna karsi
sorumluluk tasidigini géremiyorsun (Dilber).

Sorumsuz velilerimiz coktur. Cocuklar biyudukce velilerin okula gelme
stkligi da seyreklegiyor (Bahar).

Acik kapi giintine tiim veliler katilmazlar. Giiniin sonundaki yuvarlak
masa toplantumiza da agik kapiya katilan velilerin hepsi katilmaz

(llknur).
Yoneticiler, velilerin toplantilara katilmamasini sorun olarak belirtirken, velinin
toplantiya katilmama nedenlerine de deginmektedirler. Bazi velilerin ¢alistig1 i¢in toplantilara
katilamadig1, bazilarinin ise sorumsuzluktan gelemedigi anlasilmistir. Yoneticilerin goriisleri:

Toplantilara gelemeyen velilerimiz oluyor. Her birinin kendince okula
gelmemek igin bir sebebi vardir. Sabahtan aksama kadar ¢alisan
velilerimiz oluyor. Bazilar: gelmek, iletisim kurmak istiyor ama ¢alistig
icin yapamuyor. Bazilart da sorumsuzdur (Jale)

Veliler igbirligine yanagsmiyor. Okula yiiz yiize goriigmeye davet
ediyorsun gelmiyorlar. Genel veli toplantilar: yaptigimiz zaman tiim
velilerin  katilvmimi  goremiyoruz. Katilmayan kisiler c¢alistiklart,
zamanlart olmadiklar i¢in katilamadiklarim soyliiyorlar. Bazi veliler
de sadece sorumsuzlar (Melek).

Asagida belirtilmis goriislerde velinin toplantiya katilmamasi, c¢ocugu okula

gotlirmemesi, cocugu ders ¢ikisi okuldan almamasi, grencinin ¢antasinda kitap ve gerekli arag
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gereglerin olmamasi, mektepli Kitapgisini imzalamamasi, ¢ocugunun sinif rehber 6gretmenin
kim oldugundan habersiz olmasi ve ogrencinin kahvalti yapmadan okula gelmesi veli
sorumsuzlugunu ortaya koyacak bulgulardir:

Veli sorumsuzlugunun aci sonuglarimi yasiyoruz. Yaptigimiz veli
toplantisina  hep sorumluluk tasityan velilerimiz gelirken, onlar
cocugunun okula devamli olarak gelmesini temin ederken, ¢cocugunun
derslerine karsi duyarlilik gosterirken bazi velilermizde biz bunlart
goremiyoruz. Cocugu bir giin okula getirip diger giin getirmiyor. Az
vasl ogrencilerin velileri ders bittigi halde gelip ¢ocugu okuldan
almiyor. Ogrenci okula gelirken okul ¢cantasinda defter, kitab olmuyor.
Veli diizenli olarak mektepli kitapgasini imzalamiyor. Cocugunun sinif’
rehber 6gretmenin kim oldugunu bilmeyen velimiz var (Nergis).

Sorumsuz anneler var ki wuyuyor, ¢ocuk da sabah kahvaltisini
yapmamus, sa¢larim taramamis okula geliyor. Kiiciik siniflarda anne
uyuyor saat dokuzda uyanip hatirliyor ki ¢ocgu okula gotiirmelidir.
Bugiin yagmur yagryor uykum var bugiin seni okula gétiirmeyecegim

diyor (Jale).

Veliden kaynaklanan sorun velinin sorumsuz davranmasidir. Veli
cocugu kendisiyle koye gotiiriiryor ve ogrenciyi bir hafta okula
getirmiyor. Veli uyuyup kaldigi i¢in dgrenci okula gelmiyor.
Cocugunun okul ¢antasint kontrol etmiyor. Bakiyorsun c¢antada
bugiinun kitap ve defteri yoktur (Havva).

Osrenciden neden geg kaldigim sordugumuzda velisi ge¢ uyandigi igin
geg kaldigimi soyliiyor (Bahar).

Veli cocugunun &grenimiyle ilgilenmemekte, 6gretimin siirekliligini saglamamakta,
ogrencinin 6grenimiyle ilgili durumun ciddiyetini anlmamaktadir. Yonetici goriisleri:

Karsilastigimiz ~ sorunlardan  biri, bazi velilerin  ¢ocuklarinin
ogrenimiyle az ilgilenmesidir. Veli ¢ocugunun égrenme slrecini evde
devam ettirmiyor (Dilber).

Bazi velilerimiz ¢ocugunun dgrenimiyle ilgilenmiyor. Veliyi okula
cagwrip ogrencinin dgrenimiyle ilgili bilgi verdigimizde veli diyor Ki
gegerli bir not yazin gitsin. Veli bizi anlamak istemiyor (Bahar).

Yonetici goriisiine gére cocuguyla ilgilenmeyen veliler kendi sorumluluklarini okuldan
beklemekte, cocugu manevi agidan desteklememektedir. Ornegin:

Velilerden kaynaklanan sorun ise onlarin ¢ocuklarina gereken ilgiyi
gostermemesidir. Aileler, her seyi, terbiyeni, J&gretimi okuldan
bekliyorlar. Cocugu okla gonderiyorum sizin sorumlulugunuzda
diyorlar (Gondal).

Cogu ogrencimiz velisi tarafindan manevi agidan destek gérmiiyor.
Resim yapma yetenegi olan dgrencilerimiz var ama veli ¢ocugunun bu
vetenegini gelistirmek icin hi¢bir sey yapmiyor (Peri).
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Asagidaki yoneticiler de velilerden kaynaklanan nedenlerden dolay: velilerle isbirligi
yapamamalarindan yakinmaktadirlar. Kiibra adli yonetici, goriisiinde 6grenciden kaynakli
sorunun ¢oziimiinde veli destegine gereksinim duyduklarini ama bu destegi alamadiklarina
dikkat ¢ekmistir. Ayrica yonetici, 6grenciler biiytidiikleri zaman velilerinin okulla iletisiminin
azaldig1 konusunda Bahar adli katilimciyla aynmi goriiste bulunmustur. Yonetici goriisleri
asagida sunulmustur:

Okul faaliyetine katilan her siniftan bes alti goniillii veli ancak
bulabilirsiniz. Diger velilerimiz okul faaliyetine katilmaya istekli
degildirler. Gelip ¢ocugunun herhangi bir sosyal etkinligine, fidan
dikmeye, imeceye katilamiyorlar. Veli ilgisizliginden dolayr okul-veli
isbirligini tam saglayamiyoruz. Kiictik Akademi 'nin etkinligi oldu davet
ettik gelmediler. Onlar ¢ocugumuzu size verdik aksam gelir alwriz
vaklagimini sergilemekteler. A¢ik kapi giiniine ¢ok az veli geliyor.
(Hawva).

Ogretmenler velilerin  onlarla isbirligi yapmamasi konusunda
vakinwyorlar. Veliyi toplantiya, bireysel goriismeye cagiriyorlar ama
veli gelmiyor. Ogrencinin yaptiklarini veliyle paylasmak icin onu okula
cagirdigimizda zamammin olmadigimi, isi oldugunu soyliiyor. Biz
okulda gerekli onlemleri alsak da velinin de bize destek olmasini
istiyoruz. Veliler ¢ocuklar: biiyiidikge okula daha az geliyorlar
(Kubra).

Toplanti ve etkinliklere veli katilimini saglamaktq cok zorluk cektim.
Hala velilerin okula ilgisini yeterli bulmuyorum (llknur).

Asagidaki yoneticiler, velinin ¢gocugunun temizligi ve beslenmesiyle ilgilenmemesini
veli kaynakli sorun olarak sdylemislerdir:

Veli ocugunun temizligiyle ilgilenmiyor, el tirnaklart uzamus, elbiseleri
kirli sekilde okula gonderiyor (Havva).

Cocugunun beslenmesiyle ilgilenmeyen veliler de vardir. Cogu ogrenci
kantinden ¢tkmiyor. Soruyorum evde ne yedin bir seyler yemedigini
soyluyorlar (Bahar).

Katilimer goriislerinden, saglikli iletisim kurmanin zorlugu, velinin agresif tavri,
saldirgan davraniglar1 veliden kaynakli sorunlar olarak belirlenmistir. Yo6netici goriisii:

Velilerle saghkl iletism kurmak ¢ok zordur. Veliyi ¢agirip ¢ocugunun
olumsuz davraniglarini séyledigimizde veli bize agressif yaklasiyor. Bir
ogretmenimiz 6grenciye derse hep neden kitap getirmiyorsun sordugu

icin erkek kardesi 6gretmene karsi saldirgan davramslarda bulundu
(Bahar).

Bazi velilerimiz okula geldiklerinde saldirgan tavir sergiliyorlar. Bir
keresinde veli okula gelmis kapici sekreteri aramis ders denetiminde
oldugum icin beklemesini séylemistir. Ben odama geldigimde kapici
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adama izin vermis. Adam bagir bagira benim odama geldi, tehditler
savurdu (Peri).

Cemile adl1 yoneticinin goreve yeni geldigi zamana iligkin anlattiklarindan 6gretmen,
veli ve 6grenci iletisiminde yasanan sorunlarin varligi saglikli okul iklimine sahip olunmadigini
ortaya koymaktadir. Velinin sorunu bagirmakla ¢ézmesi de veliden kaynakli sorun olarak
saptanmaktadir. Ornegin:

...Okulu gozlemlerken sadece birgok velimizin, ogretmenimizin,
ogrencimizin agresif tavirlar sergiledigini gordiim. Velilerin iletigim
sorunu vardi, sorunlarmmi  bagirarak anlatiyorlardi. Bir veli
goriyorduki eger o veli bagirarak sorununu anlatti ve ondan korkup
sorunu ¢ozdiiler o da digerinin yaptigini yapiyordu (Cemile).

Asagidaki goriisler, velinin ¢ocugu hakkinda ve ¢ocuk psikolojisiyle ilgili bilgi sahibi
olmamasi, ¢ocuguyla saglikli iletisim kuramamasi, ¢ocugundan kaynakli bir sorunu ¢6zmek
icin siddete bagvurmasi saglikli veli ¢ocuk iliskisinin olmadigini yansitmaktadir:

Velilerin en biiyiik sorunu ¢ocuk psikolojisinden haberdar olmamasidir
ve bu konuda onlarin bilinglendirilmemesidir. Veli kendi ¢ocugunu
tanmimiyor. Diyoruz ki senin ¢ocugunun su sorunu var, 0 bundan hig
haberdar degil. Veliye ¢ocugunun olumsuz davramsindan soz
ettigimizde bize vurun, déviin, 6ldiiriin diyor (Géniil).

Veliler cocuklariyla saghkl iletisim kuramiyor. Onlara ogrenciden
kaynaklanan herhangi bir sorunu ilettigimizde hemen onu éldiirecegim,
dovecegim gibi goriislerde bulunuyorlar (Dilber).

Yoneticilerin karsilagtig1 veli kaynakli sorunlardan biri de ¢ocuguna 6zel ders aldiran
velilerin okul yonetiminden yasa disi istemlerde bulunmalaridir. Yonetici goriislerinden
anlasildigr iizere 10. ve 11. sinif 6grencilerinin velileri cocugunun iiniversiteyi kazanmasi i¢in
0zel 6gretmen tutmakta ve bu siliregte ¢ocugunun asirt yiikklenmemesi amaciyla ¢gocugunun
okula gelmemesini veya okuldan erken ¢ikmasini istemektedirler. Okul yonetimi bu isteme
olumlu karsilik vermediginde ¢ocugunu okuldan almaktadirlar. Ferhat adli yonetici, velinin bu
adimimin 6grencinin asosyallesmesine neden oldugunu diisiinmektedir. Yoneticilerin bu
konudaki goriisleri:

Okulun bitmseine bir sene kalmis veli ¢ocugunun okula gelmesini
istemiyor. Istiyor ki cocugu 6zel 6Sretmen yanina gitsin. Veli cocugunu
okuldan ayirp sadece 6zel 6gretmen yanina gondermekle ¢ocugunu
asosyallestiriyor (Ferhat).

Velilerimizin memnun olmadigi konu 10. ve 11. sinif 6grencilerine
okuldan erken ¢ikmalarina izin vermememizdir. Ogrencilere dersten
erken ¢ikip ozel ogretmen yamina gitmelerine izin vermedigimiz igin
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veliler ¢ocuklarini 9. swnifi bitirdikten sonra okuldan alip baska okula
goturayorlar (Peri).

Velilerden kaynaklanan bir diger sorun aile i¢i sorunlarini okula tagimalardir. Ayrilmig
veliler kendi sorunlarini okula yansitarak okul yonetimini kendi sorunlariyla mesgul
etmektedirler. Ayrilmis veliler sorunu ¢ocuga yansittiklari i¢in o ailelerin gocuklariyla da sorun
yasanmaktadir. Ornegin:

Tek ebeveynli ailerin ¢ocuklarinda sorun oluyor. Bosanmis veliler
sorunu ¢ocuga ve okula yansitiyorlar. Biri ¢cocugu ders ¢ikisi okuldan
almak istiyor. Digeri diyor izin vermeyin. Okulla ilgisi olmayan aile i¢i
sorunun okula tasinmasi gibi sorunlarimiz oluyor (Jale).

Veliler ozel hayatlariyla ilgili sorunlarini okula tasiyorlar. Ayrilmis
veliler mahkemelere evrak toplamak icin okulu kullaniyorlar. ...bana
evladimla goriigmege izin vermiyorlar. Beni arayp bununla ilgili bilgi
vermemi istiyorlar. Okulun isleri bir kenarda kaliyor. Ben diger
kurumlara yazili bilgi veriyorum (Oya).

Yoneticiler, basar1 diizeyi diisiik 6grencinin velisinin 11. smnifi okulda bitirmesini,
cocugunu meslek lisesine yazdirmamakta diretmesini bunun aksine olarak basarili 6grencinin
velisinin ¢ocugu okuldan almasini veliden kaynakli sorun olarak belirtmistir. Iki yonetici de
goriislerinde kiz 6grencilerin okuldan alinmasina dikkat ¢ekmistir. Yoneticilerin gortisleri:

Akademik agidan basarili olamayan égrencilerin velisine meslek
liselerinde ¢ocuguna uygun bir meslek se¢mesini oneriyoruz. Bunu
soyledigim zaman bazi veliler ne demek istedigimi anlarken, maalesef
bazilari anlamiyor ama bazi veliler de var ki ¢ocuk ¢ok basarili oldugu
halde ¢ocugunun 11. sinifa kadar okumasini istemiyor. Genelde bu kiz
cocuklarmmin velisidir (Jale).

Gegen sene bir velimiz 7. sinifta 6grenim géren kizinin okula gelmesine
izin vermiyordu. Bu sene de ¢ocugu okula getirmedi (Goniil).

Asagidaki goriiste, velilerin egitim diizeyinin diisiik olmasi ve sikdyette bulunduguna
dair dilek¢e yazmada cekingen davranip dilek¢e yazmamasi veliden kaynakli sorun olarak
goriilmiistiir. Velilerin sik¢a ¢ocugunun sinifin1 degistirmeleri ve 6gretmeni yetersiz bulmalari
da yoneticiler tarafindan bir sorun olarak goriilmektedir. Belirtilmis goriisler:

Bir diger sorun bazi vellerin egitimsiz olmasidir. Egitimsiz velilerin
gelip ogretmenle ilgili sikdyette bulunmalart sorundur. Veli gelip o
ogretmen kotiidiir, bu 6gretmen iyidir deyip sik stk ¢ocugunun sinifint
degistiriyorlar. Veli diyor ki 6gretmenin 6gretim yonteminini, 6gretim
teknigini begenmiyorum. Ogretmenin dersinden memnun degilsenizse
dilek¢e yazin biz de kurul olusturalim, ders dinlemeleri yapalim,
ogretmenin ogretim yontemi, ogretim teknigiyle ilgili karar verelim.
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Sikayet¢i oldugu halde dilek¢e yazmak istemiyor. Diyor ki yok
ogretmene kotiiltik yapmak istemiyorum (Oya).

Velilerden kaynaklanan sorunlarimizdan biri de onlarin sorunlart
belirtirken ¢ekingen davranmalaridir. Veli sikdyete geldigi zaman
diyorum ki dilekge yazin resmi iglem baslatalim. O zaman diyor ki yok
yok ben dilekce yazmak istemiyorum (Peri).

Diger okulun miidiirii de asagidaki goriisiinde velilerin egitim diizeyinin diisiikliiglinden
yakinmistir:

Diger sorunumuz velilerimizin egitim diizeyinin diisiik olmasidr.
Toplanti zamani veli kalkip anlamsiz sorular soruyor. Sorunun
anlamsiz  oldugunu gérdiigiin halde bile o soruyu cevaplamak
zorundasin (Peri).

Bahar adl1 yonetici velilerle karsilastigi sorunlarla isgili sunlar1 anlatmastir:

Calistigzm bu surede her tiirlii anlayish, anlayissiz, yeri geldiginde
kiifiirle konusan, egitim diizeyi diisiik olan, dilek¢e bile yazamazken,
dilekceyi birakin okuma yazmasi olmayan ama biiyiik bir iddiayla okula
gelip, sunu goyle yapin diye bize yol gosteren veliyle karsilastim
(Bahar).

Iki yonetici ise velilerin kii¢iik konularla ilgili sikdyete gelmelerini veliden kaynakli
sorun olarak belirtmislerdir:

Veli gelip diyor ki, 6gretmen benim ¢ocuguma neden sesini yiikselltti,
benim ¢ocugum neden on siwrada oturmuyor, benim ¢ocugum derslerini
iyi ¢alistigr halde sonug Ozetleyici degerlendirme notlart neden
diistiktiir, ogretmen ¢ocuguma yanlis not vermistir diyorlar (AKif).

Bazi veliler gelip diyor ki ¢ocugum neden arka sirada oturuyor,
cocuguma neden bes dakikaligina digsartya ¢ikmasina izin vermediniz
gibi durumlardan yakiniyorlar (Eldeniz).

Veli geliyor ki su ¢ocuk benim ¢ocuguma bunu demis. Boyle kiiciik
sorunlarimiz oluyor (Jale).

Akif adli yonetici, sinif veli komite bagkaninin velileri yanlis bilgilendirmesini onlara
geri donen sorun olarak soylemistir:

Biz bazi bilgileri sinif veli komite baskanlariyla paylasiyoruz ki onlar
da kendi siiflarinin velileriyle paylassinlar ama onlarin bu bilgileri
velilere nasil aktarmast aslinda bir soru isareti. Bir de bakiyoruz bir
veli bununla ilgili okula sikayete gelmis (Akif).

Zil galdiktan sonra ¢ocugunun c¢antasi agir oldugu i¢in velinin ¢antay1 sinifa tasimasi,
bazi velilerin siniflarda oturmasi 6gretim ortamini olumsuz etkilemektedir:

Ik okul égrencilerimizin velileri cocuklarimin okul ¢cantasi agir oldugu
icin ¢ocuklarim sinifa kadar gotiirmek istiyorlar ama veliler bunu zil
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caldiktan sonra yaptiklarinda ders siirecini bélmiis oluyorlar. Bazi
veliler de suif odasinda oturup tenefflslerde cocuklarina yemek
yedirtiyorlar (Cemile).

Goniil adli yoneticinin okulundaki gozlem zamani dikkat ¢eken veli kaynakli sorun
velinin ¢ocugunu siraya koymamasi, sirada gelip ¢ocugunun yaninda durarak siralarin
olusmasina engel olmasi ve birinci smif velilerinin siniflarda oturarak O6gretim ortamini
bélmesidir. Toplanti zamani birinci sinif 6gretmenlerinin 6grenci agliyor diye velinin sinifta
oturmasina izin vermesindense kendini 6grenciye sevdirmesi ve bu konuda okul psikologunun
ogretmene yardimci olmast tartisilmigtir. Okul psikologunun siniflarda bulundugu, 6grencilerle
aldirmadiklar1 gbzlemlenen bulgu olmustur.

Ferhat adli yonetici goriisiinde, kanunun uygulanmasinin veli beklentilerine uygun
olmadig1 takdirde velinin olumsuz tepkisiyle karsilasilmasini veliden kaynakli sorun olarak
belirtmigtir:

Velilerle en biiyiik sorunumuz eger kanunu wuygulamamiz onlarin
beklentilerine uygunsa onlardan olumlu tepki aliyoruz. Eger kanunu
uygulamamiz onlarin beklentisine uygun degilse o zaman olumsuz tepki
alyyoruz. Onuncu swufa gecmek icin mimimum puan altmistir.
Osrencinin puani kirk sekizdir. Veli diyor ki cocugumu bu okuldan
alamam. Kanunun sert yiiziiyle karsilasilagsan kisi o kanunun kotii
oldugunu séyliiyor (Ferhat).

Ayrica yoneticinin smif veli toplantisindaki konusmasinda bu duruma dikkat c¢ektigi
gozlemlenmistir:

Ogrencilerin sonug Ozetleyici degerlendirmelere iyi hazirlanmalarina
dikkat edin cunku 70’in a/tnda puan kazanan dgrencilerin okulda
okumast miimkUn degil (Ferhat).

Velinin sorununu ¢ézmek igin bir astla ¢6zme imkani varken mudurle ¢cézmek istemesi
yoOneticinin zaman kaybina neden oldugu i¢in yonetici bu durumu sorun olarak belirtmistir:

Velilerle goriismede sorunumuz vardwr. Okula gelen her bir veli okul
miidiiriiyle goriismek istiyor. Aslinda onun sorununu miidiir yardimcisi,
swmif rehber ogretmen veya psikolog ¢ozebilir ama hepsi diisiiniiyor ki
sorununu mutlaka miidiire iletmelidir. Onlarin her birine zaman ayirma
okulun islerinin aksamasina neden oluyor (Eldeniz).

Cemile adli yonetici, veliden kaynakli sorunlarin olusmasinda medyanin da olumsuz
etkisinden sz etmistir. Katilime1, medyanin yanlis bilgilendirmesi sonucunda velilerin okula
olumsuz yonde midahalelerde bulundugu goriisiindedir. Oya adli yonetici ise velilere

gereginden fazla hak verilmesinden yakinmaktadir. Ayrica veli sikayetinin arastirilmadan okul
186



yonetiminden rapor yazilmasinin istenmesini de zaman kaybina neden oldugu i¢in birer sorun
olarak ifade etmistir. Yonetici goriisii:

Aslhinda son zamanlarda medya velileri okulla ilgili yanhs
vonlendirilmektedir. Sosyal medyada kendini uzman olarak tanitan
kisiler velileri yanhs bilgilendirdi. Veliler okullara akin etmeye ve
derslere miidahele etmeye basladr (Cemile).

Velilere gereginden fazla firsat verildigini diistiniiyorum. Veli acil hatti
arayip bir sikdyette bulundugu zaman gerekli ¢alisma yapilmadan
bizden hemen rapor yazmamiz isteniyor. Bu da zaman kaybina neden
oluyor (Oya).

Kiibra adli yoneticinin goriisiinde velilerin orgitlenerek okula gelmeleri de veliden
kaynakl1 bir sorun olarak degerlendirilmistir:

Veliden kaynakli bir sorun da veli bir dgretmeni istemediginde tiim
swnifin velilerini orgiitleyip okula geliyor (Kiibra).

Veli kaynakli sorunlardan biri de velinin ¢ocugunun Rus dilini bilmemesine ragmen
cocugunu Rus bolimune kaydettirmesidir. Velinin bu tercihi dgrencinin dgrenim hayatini
olumsuz etkilemektedir. Yonetici goriistinli sdyle ifade etmistir:

Veli ¢cocugunu rus dilini bilmedigi halde rus béliimiine kaydettiryor.
Ogrenci rus dilini bilmedigi, derslerinde bagarisiz oldugu igin
mezuniyet sinavinda da bagarisiz oluyor (Lale).

Yoneticinin gorlisiine gore velinin 6grencinin bilgi olimpiyatina katilmasina izin
vermemesi de veli kaynakli sorunlardan biridir. Velinin bilgi olimpiyatina katilmanin ¢ocuguna
saglayacag1 katkidan haberinin olmamasi bu yonde veli bilgilendirmesinin yeterince
yapilmadig1 sonucunu ortaya koymaktadir. Ydnetici, goriisiinii asagidaki gibi ifade etmistir:

Universiteyi en yiiksek puanla kazanan &grencileri okul déneminde
bilgi olimpiyatalarina gonderemiyoruz GUNKU veli cocugunun ilaveten
yuklenmesini istemiyor ama veli bilmiyor ki ¢ocugu bir fenden katildig
olimpiyatta iyi bir yer kazamirsa o iiniversiteyi iiniversite sinavina
katilmadan kazanmus olucak (Lale).

Olumsuz davraniglarda bulunma, 6grenme ortamini bolme, akran zorbaligina neden
olma, okula formasiz gelme, okula akilli telefon gétiirme, sorumluluk sahibi olmama, derse gec
kalma, dersten kagma, siirekli devamsizlik yapma, dgretmenlere saygiyla yaklasmama, okul
demirbagina zarar verme, birbirleriyle kavga etme, veliye yalan sdyleme, sigara icme ve
derslerinde basarisiz olma ¢alismanin égrenci kaynakli sorunlarina iliskin bulgularidir.

Ogrenci basarisizligi 6grenci, 6gretmen ve veli kaynakli sorun olarak saptanmustir. Y&netici
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goriislerinden, 6grencinin olumsuz davranislarda bulunmasinin veli etkeniyle de ilgili oldugu
anlagilmistir.

Ogrenci kaynakl1 sorunlardan biri, grencinin okulda olumsuz davranislarda bulunmasi
ve dgretim ortamini1 bolmesidir. Yoneticiler, genelde ¢cocuklarin bu davraniglarini tek ebeveynli
aileden gelmesi ve veli ilgisizligiyle iliskilendirmislerdir. Goniil adli yoneticinin okulunda
Ogrencinin 6gretim ortamini bolmesinden velilerin de yakindig: anlasilmistir. Y 6neticilerin bu
konudaki detayli goriisleri:

Tek ebeveynli aileden gelen dgrencilerden kaynaklanan sorunlar
vardir. Veli ilgisizligi cocugu olumsuz etkiliyor. Egitim ve 6gretimiyle
ilgilenilmeyen ogrenciler okulda olumsuz davramslarda bulunuyorlar
(Peri).

Gegen sene sorunlarimizdan biri olumsuz 6grenci davraniglaryydi.
Genelde bu ogrenciler ayrilmig ailelerin ¢ocuklaridir. Bir altinci
sintfizmiz vardi. Ogrencilerin  ¢ogu simarikti, 6gretim  ortamini
béliiyorlardi, veliler de hep sik@yete geliyorlard: (Lale).

Bu sene degil ama gecen sene olumsuz davramislarda bulunan
ogrencilerimiz oluyordu (Kiibra).

Bir ikinci sinifimiz var. Orada bir ogrencimiz hep ogrenme ortamini
boliiyor. Veliler hep ondan yakiniyorlar (Goniil).

Goniil adli yoneticinin okulundaki gorev dagilimi toplantisinda bazi 6grencilerin
ogretim ortamini bdlmesi, bu sorunun sadece 6grenci kaynakli sorun olarak goriilmemesi,
ogretmenin sinif yonetimi konusunda yetersiz olmas1 ve siniftaki 6grenci sayinin da buna neden
olabilecegi tartisilan 6grenci kaynakli sorunlar olarak gozlemlenmistir.

Asagidaki yoneticilerin okulunda akran zorbaliginin yasandigi bulgusu tespit edilmistir.
Yonetici goriislerine gore her ii¢ okulda baz1 6grenciler diger 6grencilere baski uygulayarak
kendi isteklerini gergeklestirmektedirler. Lale adli yoneticinin okulunda sorunu ¢ozmek igin
veli okula c¢agrildigt zaman veli okulu suglu ¢ikarmakta ve ¢ocugunun hatasini
kabullenmemektedir. Lale ve Kiibra adli yoneticinin okulunda da veli ilgisizliginin 6grenci
davranismi olumsuz etkiledigi anlagilmistir. Ornegin:

Bir dgrencimiz okulda agalik yapiyordu. Ogrencinin karsisini kesiyor
ki bana para vereceksin. Vermeyen bir ogrenciyi tigiincii kattan atmak
isterken yakaladik. Velisini cagirdik yine ne oldu dedi... Ogretmeni
su¢lamaya kalkisti. Bir defa gormedim ki veli gelsin ve ¢ocugunun
hatasini kabullensin. Hep hatay: bizde aryorlar. Tek ebeveynli ailenin
cocugudur. Anne giyim kusamin, yeni model telefon degistirmenin
pesinde oldugu icin ¢ocugun egitimiyle, 6grenimiyle ilgilenen yok
(Lale).
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Osretim ortamint bolen 6grencilerimiz oluyor. Bir 6grencimiz benim
odama geldiginde ¢ok sakin duruyor ama derse gittigi zaman hayvan
sesi ctkarmast icin égrencileri tehdit ediyor. Ogrenme ortami
béliindiigii icin dgretmenler sikayete geliyorlar (Oya).

Tek ebeveyinli ailenin ¢ocugu olan bir ogrencimiz zayif iradeli
ogrencileri yonetiyordu. Zayif iradeli ogrenciler onun isteklerini
gerceklestiriyorlard: (Kiibra).

Ogrencinin okulun disiplin kurallarini bozarak, okula formasiz gelmesi 6grenci kaynakli
sorun iken, velinin de ¢ocugunun kilik kiyafetiyle ilgilenmemesi ve sorumsuz tavri veli
kaynakl1 sorun olarak ele alinmistir. Goriisler:

Osrencilerden kaynaklanan sorunlardan biri, disiplin kurallarinin
ihlal edilmesidir. Ogrenci okula okul formasiyla gelmiyor. Ogretmen
konusuyor neden okula formada gelmedin dige, Ogrenci diyor hocam
evde velime soyledim, o da dediki 6gretmenin igine baksin. Bu bizim en
biiyiik sorunumuzdur veli bu konuda bize yardimct olmuyor (Lale).

Ogrenci okula okul formasinda gelmiyor. On birinci simf kiz 6grenci
yirtik kotla okula geliyor. Veli de ¢ocugunun bu kiyafetle nereye
gittigiyle ilgilenmiyor (Ilknur).

Osrenciden kaynaklanan sorunlarimiz bazi 6grencilerin okula formasiz
gelmeleri ve 6gretim ortaminit bolmeleridir (Peri).

Gozlem zamani, Goniil adl1 yoneticinin okulunda da okula formasiz gelen, akilli telefon
gotiiren 0grencilerin oldugu saptanmistir. Bu durumdan yakinan terbiye islerinden sorumlu
midiir yardimcist bu durumu 6nleyebilecek disiplin cezasinin olmamasini da sorun olarak
belirtmistir.

Yoneticiler, dgrencinin okula akilli telefon getirmesini ve onu olumsuz amaglar
dogrultusunda kullanmasini 6grenci kaynakli sorun olarak belirtmislerdir. Yoneticiler, yine
sorunun nedeni olarak veli etkenini ileri siirmiislerdir. Velinin diisiinmeden yaptig1 davranisin
dgrenciyi olumsuz etkiledigi sonucunda varilmistir. Ornegin:

Ogrencilerden kaynaklanan sorun, akilli cep telefonlarimin okula
getirilmesi ve bilingsizce kullanilmasidir. Biz soyliiyoruz ki okula akilli
telefon getirmeyin ama bazi veliler ¢ocuklarina 1000 veya 2000
manatlik telefon alyyor. O telefonlar ¢ok fonksiyonlu olduklar: igin
ogrenci onunla ogretim siirecinde diger oOgrencilerin ilgisini
cekebiliyor (Eldeniz).

Okula akilli telefon getiren o6grencilerimiz oluyor. Bir ogrencimiz
ogretmeni gormek istedigi acidan ¢ekmisti. Telefonu elinden almistim.
Bir giin velisi geldi, konustum disiplin kurallarini séyleyip telefonu
verdim. Bir kag giin sonra veli o telefonun yerine pahali biiyiik bir tablet
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alip ¢ocuga verdi. Demek ki veli okulu anlamak istemiyor. Genelde
ogrenciyi daha fazla olumsuz etkileyen velisi oluyor (Lale).

Asagidaki yoneticiler, 6gretim ortamini bolme, disiplin kurallarina uymama, okula akilli
telefon getirme, 6gretmenle dogru iletisim kurmama, okul demirbagina zarar verme vb. 6grenci
kaynakl1 sorunlardan s6z etmislerdir:

Ders siirecini bolen, disiplin kurallarint ihlal eden, okula formasiz
gelen, okula akilli telefon getiren égrencilerimiz var (Cemile).

Osrencilerden derse ge¢ kalma, okulun disiplin kurallarina uymama,
okula formasiz gelme, o6gretmenlerle dogru iletisim kurmama, okul
demirbasina zarar verme vb. kaynaklanan sorunlarimiz vardwr (Géniil).

Asagidaki yoneticilerin okullarinda 6grencilerin okul demirbagina sorumsuz yaklasarak
zarar vermesi, ogrencilerin birbirleriyle anlasamadiklar1 zaman kavga etmesi gibi 6grenci
kaynakli sorunlarin var oldugu anlagilmistir:

Osrenciler okul demirbasina cok sorumsuz yaklasarak zarar
veriyorlar. Kasten cami, masalari kiriyorlar. Duvarlari berbat hale
getiriyorlar (Bahar).

Okul demirbasini kirtyorlar, bozuyorlar, kendi aralarinda kavga da
ediyorlar. Sonu¢ta o dgrencidir onlarin bir su¢u yoktur diye
diistiniiyorum (Ferhat).

Smif veli toplantist gozlemi zamani, Ferhat adli yonetici, olumsuz O6grenci
davraniglariyla ilgili sunlar1 belirtmistir:

Bakiyorsun ogrenci koridordo diger dgrencileri tekmeliyor, boliiciiliik
yapuyor, diger ogrencileri olumsuz etkiliyor. Ogrencilerin olumsuz

davramislarda bulunmalart onlarin ogrenimini de olumsuz etkiliyor
(Ferhat).

Asagidaki yoneticiler de goriislerinde Ogrencinin sigara igmesinden, saldirgan
davraniglar sergilemesinden, kavga etmesinden, Ogretmenlere saygisiz davranmasindan
yakinmaktadirlar. Yoneticiler, bu tarz olumsuz 6grenci davranislarinin aileden kaynaklandigini
diistinmektedirler. Belirtilmis goriisler:

Altinct sinifta ogrencimiz var anne baba ayri, onunla ilgilenen yok,
sigara iciyor, okula geldiginde 6grencilerle kavga ediyor, hep agresiv
oluyor ve herkes onu sikayet ediyordu (Melek).

Ust simif ogrencileri saldirgan davranislar sergiliyorlar. Onlarla
konusutugumuz zaman ashinda bunun aileden kaynaklandigini
gortiyoruz. Gegen sene donem sonunda basarili ve sayguli bir erkek
ogrencimizin ders bagsarisi diistii ve Ogretmenlere karsi saygisiz
davramislarda bulundu (Dilber).
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Osrencilerden kaynaklanan sorun, genelde birbirleriyle anlasmada
zorluk cekdiklerinde kavga ediyorlar (AKkif).

Osrencilerden kaynaklanan sorun kavga eden égrenci de oluyor ama
burasi okuldur (Jale).

Asagidaki yoneticiler ise Ogrencinin siirekli devamsizlik yapmasini, derse geg
kalmasini, bazi derslere girmek istememesini, dersten kagmasini dgrenci kaynakli sorunlar
olarak belirtmislerdir:

Osrenciden kaynakli sorunumuz ogrencinin okula gelmemesi, siirekli
devamsizlik yapmasidir (Kiibra).

Bazi 6grenciler derse geg geliyorlar. Bazi 6grenciler de ben su derse
veya o ogretmenin dersine girmek istemiyorum diyorlar (Cemile)

Derse, ogrenmeye ilgisi olmayip dersten kagan ogrencilerimiz oluyor.
Bir 6grencimiz var ikinci kattan pencereyi a¢ip tutunarak asagiya
inerek, dersten kagmayt deniyor (Oya).

[lknur adli yéneticinin toplanti zamani dgrenci basarisina gére okulun, okullar arasi
reyting cizelgesinde surekli olarak geriledigine dikkat ¢ektigi gozlemlenmistir. Bu bulgu bu
sorunun 0grenci, 6gretmen ve veli kaynakli oldugunu ortaya koymaktadir. Yoneticinin goriisii:

Okul gecen sene ii¢ basamak gerilemistise maalesef bu sene on ii¢
basamak geriledi. Beni tatmin etmeyen sey her sene oldugumuz yerde
durmamiz degil aksine gerilememizdir (Ilknur).

Ogretmenler kurulu toplantisinin gézlemi zamani, Melek adli yoneticinin okulunda altt
ogrencinin derslerinde basarisiz oldugu, alti dgrencinin ise siirekli devamsizlik yaptig1 igin
sinifta kalmas1 6grenci kaynakli sorun olarak goriilmiistiir.

Asagida belirtilmis goriislerde 6grencinin velisine yalan sdyledigi saptanmaigtir:

Velilerle konustugumuz zaman derslerinde bagarisiz olan bazi
ogrenciler eve gittiklerinde dgretmen ev ddevi vermedi, ben dersi
biliyordum, parmak kaldirdim beni konusturmadi, ben ddevi dogru

vazmistim ama su oldu gibi yalanlar séylediklerini ogrenmis oluyoruz
(Gonal).

Okula gidiyorum deyip ama okula gelmeyen ogrencilerimiz de oluyor
(Eldeniz).

Yonetici goriisiinde, Ogrencilerin diinya goriiglerinin yetersizliginden yakinarak
Azerbaycan sahsiyetleri hakkinda bilgiye sahip olmadiklarini belirtmistir. Ogrencilerin bu
konudaki yetersizliginde 6gretmenlerin de rolii oldugu sdylenilmistir. Y oneticinin goriisii:

Osrencilerin dinya goriisle bagh bilgileri yetersizdir. Sinifa girdigimiz
zaman tinlii sahsiyetlerimizin ismini soéyledigimizde onun kim oldugunu
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bilmiyorlar. Tabii ki 6gretmenlerimizi de bu konuda sorumlu tutuyoruz
(Eldeniz).

Havva adli yoneticinin okulunda genelde sorunu iist siniflarin degil, 7. ve 8. smif
ogrencilerinin ¢ikardigi anlagilmistir:

Osrenciden kaynakli sorunlari genelde 7. ve 8. simifin égrencileri
¢tkarryorlar. Dokuz, on ve on birinci sinifin ogrencileri tiniversiteye
hazirlandiklart igin herhangi bir sorun ¢ikarmiyorlar (Havva).

4.10.2. Sorunlarin Coziim Yollar

Okul yonetimi zamani karsilasilan sorunlarin ¢oziim yollara iliskin elde edilmis
bulgular su kategoriler altinda siniflandirilmistir: Okul ¢alisanlarindan kaynakly sorunlarin
¢oziim yollari, onceki yonetimden kalan sorunlarin ¢oziim yollari, fiziki kosularla ilgili
sorunlarin ¢oziimii, yoneticilik egitiminin yetersizliginden kaynakli sorunlarin ¢éziimii, 6grenci
kaynaklr sorunlarin ¢éziim yollari ve veli kaynakli sorunlarin ¢éziim yollarr.

Bireysel konusma, uyarida bulunma, agiklama yazmasini isteme, kinama cezasi verme,
odiillendirme, Ogretmeni takdir etme, objektif tavir sergileme, Ornek getirme, sorunu
ogretmenler kurulu toplantisinda tartisma ve karar alma, seminer verme, hizmet i¢i egitime
yonlendirme, deneyimli Ogretmenlerin rehberlik yapmasini saglama, ilgili kurumu
bilgilendirme, yasal giicii kullanma, 6gretmen sinifa gidene kadar teneffis zilini ¢aldirma,
mikrofonla 6gretmenlere duyuruda bulunma ve midir yardimcilarini isten ¢ikarma
yoneticilerin okul ¢alisanlarindan kaynakii sorunlar: ¢ozmede kullandiklar: yollardur.

Oya adli yoOnetici, sorun ¢ozmede sakinligini korudugunu, ilk bagslarda velilerin
ogretmenle ilgili sikayetlerini Bakanlik’in degerlendirme sonuglarina bakarak, ziimre goriistini
dikkate alarak cozerken halihazirda ise toplantilarda tartismalar yaparak ¢6zmektedir.
Katilimeinin goriisii:

Karsilagtigim tiim sorunlar sakin bir sekilde ¢ozmeyi deniyorum. Ilk
geldigimde veliler sikayet ettiklerinde dgretmenleri tamimadigim icin
onlarin Bakanlik tarafindan yapilnmig dizey belirleyici degerlendirme
sonuglarina bakip, ziimre iiyelerinin ve ziimre baskanlarimin fikirlerini
alarak sorunlari ¢ézmeye c¢alistyordum. Stk sik toplantilar yapip
sorunlarimizi tartisiyor, ¢oziim yolu buluyoruz (Oya).

Yoneticiler, 6gretmenlerden kaynakli sorunlar1 6gretmenle bireysel konusmakla, s6zli
uyar1 yapmakla, agiklama yazmasuni istemekle ve olumlu sonug¢ alinamadiginda kinama cezasi

vermekle ¢ozmektedirler. YoOneticilerin sorunlar1 uyar1 yapmakla, yazili agiklama istemekle ve
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kinama cezasi vermekle ¢6zmesi onlarin yasal gii¢ kaynagini kullandiklarin1 géstermektedir.
Katilimer goriisleri:

Derse ge¢ kalan ogretmenle bireysel konusup, sozlii sekilde uyariyoruz.
Ge¢ kalma nedeniyle ilgili aciklama yazmasini istiyoruz. Bunu tekrar
ettigi zaman kinama cezasi veriliyor (Akif).

Isini layikiyla yapmayan égretmeni cagirip konusuyorum. Eger siz
boyle devam edersenizse sizinle ¢alismamiza son vermeli olacagimla

ilgili uyarida bulunuyorum. O zaman durumda degisiklik oluyor
(Cemile).

Derse gerekli 0zen gostermeyen oOgretmenlere sozlii  uyarida
bulunuyorum. Durumu iyilestirmedikleri halde ders saatlerinin
azalacagini soyliiyorum (Kiibra).

Akademik diizeyi yeterli olup ama o&grenciye bir seyler ogretmek
istemeyen ogretmenlerle bireysel goriisme yapip onlardan kaynaklanan
memnuniyetsizligimizi dile getiryiyoruz ve kendilerine c¢eki diizen
vermelerini soyluyoruz (Ferhat).

Nergis adl1 yonetici, 6gretmenden kaynakli sorunu ¢6zmek i¢in yiiz yiize konugsmanin
olumlu etkisini gordiigiinde 6gretmeni ddiillendirdigini, olumsuz sonug verdiginde 6gretmene
kinama cezasi vermek zorunda kaldigimi belirtmistir. Her iki yOneticinin goriisii kinama
cezasmin 6gretmenin tekrar sorun ¢ikarmasini énlemede etkili ¢6ziim yolu oldugunu ortaya
koymustur. Ornegin:

Osretmenlerden  kaynaklanan — sorunlari  ¢ozmek icin  onlarla
konusuyoruz. Sonug verdiginde odiil, vermediginde ise ceza yontemini
uyguluyoruz. Ceza derken disiplin cezasini kastediyorum. Ogretmene
sozlii uyart ve kinama cezasi veriyoruz. Genelde bu disiplin cezasindan
sonra sorumsuzluk yapmryorlar (Nergis).

Derse geg¢ kalan ve dgrencilere kaba sekilde yaklasan ogretmenlere
kinama cezasi veriliyor. Bu etkili olmadiginda son halde isten
ctkarilmaktadir. Genelde kinama cezasindan sonra bir de bu durum
tekrarlanmiyor. Digerleri de bunu gordiikleri i¢in yapmaya cesaret
etmiyorlar (Havva).

Peri adl1 yOnetici, disiplin kurallarini ihlal eden 6gretmenlerle bireysel konusuldugunu,
sOzIlii uyarinin etkili olmadigi durumlarda kinama cezast verildigi goriisiinii paylasmistir.
Ornegin:

Disiplin  kurallarimi  ihlal eden d&gretmenlerle bile onu diger
ogretmenlerin karsisinda rencide etmeden, odamda bireysel konusarak,
yaptiklarina gore kinama cezasi verildigini soylerim. Ingiliz dili

hocamizin yaptigr disiplin hatasina gore onceleri uyarida bulunduk
ama bir ilerleme gormedigimiz i¢in kinama cezasi vermeli olduk (Peri).
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Ferhat adli yoneticinin okulunda tim 6gretmenlerin siniflarina varana kadar teneffis
zilinin ¢alinmasi ve dgretmenlerle yaptiklar: davranisin olumsuz sonuglar1 hakkinda konusma
yapilmast 0gretmen kaynakli sorunlar1 ¢ézmede kullanilan bir yol olarak goriilmektedir.
Yoneticinin goriisii:

Osretmenlerin derse ge¢ kalmalariyla ilgili sorunu ¢ozmek icin en son
ogretmenin sinifa girmesine kadar zilin calinacagina dair talimat
verdim. O 6gretmenlerle konusuyorum... (Ferhat).

Oya adli yonetici ise derse ge¢ giden veya nobeti dogru diizgiin tutmayan ogretmenlere
okul mikrofonu araciligiyla duyuruda bulunarak sorunu ¢6zmeye ¢aligmaktadir:

Mikrafonu a¢p zil ¢aldigi halde ge¢ kalan ogretmenlere degerli
ogretmenlerimiz ders zili calinmistir, derslere ge¢ kalmayalim. Nobetgi
ogretmenlere tenefflslerde mikrafonu agip sayin nobet¢i 6gretmenler
orencilere kars dikkatli olalim duyurusunda bulunuyorum (Oya).

Melek adli yoneticinin Ogretmenler kurulu toplantisinda 6gretmenlerin  ndbet
tutmasinda sorun yagsanmamasi i¢in sunlari sdyledigi gozlemlenmistir:

Yeni ogretim yilinin ogretim ¢izelgesi ve 6gretmenlerin nobet ¢izelgesi
hazirdir. Tiim ogretmenler egitim ve ogretim yuli boyunca nobetlerini
yvapsinlar. Terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcist siirekli olarak
ogretmenlerin nébet yapip yapmadigini kontrol etsin.

Cemile adli yoneticinin okul etigine uygun kiyafette gelmeyen 6gretmenlerle bireysel
konusmasi, kendi giyim kusamini 6rnek gostermesi yoneticinin bu tiir soruna yonelik ¢6ziim
yolu olarak saptanmuistir:

Okula uygun olmayan giyimde okula gelen 6gretmenleri ¢cagirip tek tek
konustum. Kendim beyaz gomlek, siyah etek giyiniyorumsa Sizin de
boyle giyinmenizi isterim dedim... (Cemile).

Melek adli yoOneticinin gozlem zamani, Ogretmenler kurulu toplantisinda kadin
Ogretmenlerin beyaz gomlek, siyah veya koyu renkli etekle okula gelmesi gerektigine
deginmesi 6gretmenlerin giyim kusami konusunda sorunla karsilasmamak i¢in atilmig adim
olarak degerlendirilmistir.

Peri adli yoneticinin o6gretmenlerle etik cercevede iletisim kurmasi ve 06rnek
davraniglarda bulunmasi 6gretmenlerde olumlu etki birakmakta ve okul kultirinin olumlu
yonde degismesine neden olmaktadir:

Ayrica ogretmenlerin iletisim eksikligi sorununu ¢ozmek igin kendim
ornek olucak davranislarda bulundum. Derslerini dinlemeye giderken
siifa girdigim zaman izninizle derdim. Tiim ogretmenlerle saygi
cercevesini agsmadan konugtum... (Peri).
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Asagidaki yonetici de baska bir olay veya kisi ilizerinde drnek getirerek, basarilt is
sergilemis Ogretmenleri overek, okul faaliyetine katkida bulunmayan &gretmenleri motive
etmeye c¢alistigini sOylemistir. Yoneticinin sorunun ¢dziimii zamani objektiflige dnem vermesi
de dikkat cekmistir. Ornegin:

Okul faaliyetlerine hi¢chir katkisi olmayan ogretmenlerle konusmam
zamani ben bir okulda su tarz bir ¢aliymast olan ogretmen gérmiistiim
diyorum belki o da bir kendinde sorumluluk hiss eder diye. Ya da onun
vaptigi olumsuz davranisi baska bir okuldaki bir 6gretmenin yapitigini
ve yaptiginin kétii sonuglara neden oldugunu 6rnek getiriyorum. Bunun
da bir etkisi olmadigini goriiyorum. Onun rakip gordiigii ve iyi ¢alisan
bir d6gretmenin igini herkesin i¢inde dviiyorum ama onu da
soylemeliyim ki, bir 6gretmeni etkileyecegim diye yalandan diger kisiyi
ovmiiyorum. Hatta ovdiigiim kisi bir giin yanliy yaparsa hemen yaptigi
yanlist kendisine soylerim... (Gonul).

Eldeniz adli yoOnetici, hatasin1 kabullenmeyen Ogretmene hatasiyla ilgili kanitlar
gostermekle, objektif tutum sergileyerek, etik cergeve de sorunu ¢ozmeye calistigini
belirtmistir. Yoneticinin goriisii:

Osretmenden kaynaklanan sorunu égretmene soyledigimizde o durumu
kabiillenmedikte veli dilekcesini, 6grenci goriisiinii veya kamera

gortintiistinti sundugumuzda o anlyyor ki bizim ona yaklasimimiz
subjektif degil objektiftir... (Eldeniz).

Oya adli yoneticinin okulunda &gretmen sorumsuzlugundan kaynakli sorunlar
coziilerken 6gretmenle etik ¢ercevede konusularak aciklama yazmasi istenilmekte, hatanin
islenmesinde gecerli neden yoksa 0gretmene kinama cezasi verilmekte ve cezayla ilgili bilgi
Ogretmenler odasinda ilanlar kosesinde asilmaktadir. Katilimcinin goriisii:

Isinde sorumsuz olan éretmenlerimizi cagirip is saati siiresinde neden
okulda olmadigini sorduk ve aciklama yazmasim istedik... Sorumsuz
davranis sergileyen ogretmene kinama cezasimin verilmis ve cezayla
ilgili bilgi 6gretmenler odasinda ilanlar levhasinda asilmistir. Tabii ki
bu cezay1 gegersiz sebeten dolayr iste olmayan ogretmenlere
uyguluyoruz (Oya).

Bahar adli yonetici, 6gretmenden kaynaklanan sorunu sozlii bir sekilde uyarda
bulunmakla, bu etkili olmadiginda 6gretmenler kurulunda tartisarak kinama cezasi vermekle,
ogretmenden yazili agiklama alarak ¢ozdiiklerini belirtmistir. Yoneticinin goriisii asagida
verilmistir:

Bir kez ge¢ kalwyor, gormezden geliyoruz, ikinci kez artik sozlii bir
sekilde wyariyoruz ama bu da fayda etmeyince o6gretmenler kurulu
toplantisinda toplantisinda konuyu tartisip kinama cezasi veriyoruz.
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Osretmenler kendi aralarinda simiflart degistirdiklerinde onlardan
bununla ilgili yazili a¢iklama aldik ve sozlii uyarida bulunduk (Bahar).

Cemile adli yoneticinin goriisii, agiklama yazmasi istenildiginde 6gretmenin gidip dersi
islemesi, 0gretmenin herhangi bir yasal siirecin baglatilmasindan ¢ekindigi bulgusunu ortaya
koymaktadir. Bu bulgu yoéneticinin zorlayici giiciinii kullanarak astinin olumsuz davranisini
kontrol etmeye ¢alistigini gostermektedir. YOneticinin goriisii:

Gelmeyen o6gretmenin yerine derse gonderdigimiz o6gretmen derse
gitmeyecegini soylediginde hocanin yerine girip ders yapmayacagina
dair agiklama yazmasint isteyince yiiziimiize bakti kizgin bir sekilde
peki dedi ama o dersi yapmasaydi daha iyiydi (Cemile).

Goniil adli yOneticinin goriisiiden, okul evrakinin yaziminda sik¢a hata yapan, sik¢a
sorunlara neden olan 6gretmenlere kinama cezasinin verilmesine iliskin kararin 6gretmenler
kurulu toplantisinda alindig1 anlasilmaktadir. Yoneticinin goriisiinden, bu hatan1 yapanin
kidemli 6gretmenler oldugu anlagilmistir. Sorunun ¢oziimiine iliskin evrak yazimiyla ilgili
gerekli aciklamalar yapilmasi sonucunda belli bir diizeyde ilerleme kaydedildigi saptanmistir.
Yoneticinin goriisii:

Swif defterinin, okul belgelerinin yaziminda sik¢a hata yapan
ogretmenlere ogretmenler kurulu toplantisinda toplantisinda kinama
cezasi verdiK... Hepsine ayri ayrt bu belgelerin nasil yazilmasi gerektigi

aciklanmis sonra ise onlarin nasil yazdiklar: kontrol edilmistir. Bu
konuda ylzde altmis oraninda ilerleme kaydedmisiz (Géniil).

Asagidaki yoneticiler, sinif defterinin kontrol edildigi, okul evrakini yazarken ciddi hata
yapan 6gretmenlerin uyarildigi, uyarilmasina ragmen ayni hatayi tekrarlayan ve hatta kinama
cezasi alan 6gretmenlerin oldugu goriisiinii paylagmislardir:

Swnif defterlerini her hafta sonu kontrol edip, ¢ok cididi hata yapanlar
once uyariyoruz ama bu hatayt tekrarlayan ve kinama cezasi alan
ogretmenlerimiz bile vardir (Bahar).

Okul evrakini, sinif defterini yazarken sik¢a hata yapan ogretmenlere
her defasinda uyarida bulunsak da sonug degismiyor. Yine ayni hatalar
devam etmektedir (Ferhat).

Melek adli yoneticinin 6gretmen kaynakli sorunlar1 6nlemek amaciyla 6gretmenler
kurulunda uyarida bulunarak sunlari sdyledigi gozlemlenmistir:

Gegen ogretim yilinda c¢ogunuzu tamimiyordum ama simdi hepinizi
taniyorum. Hig kimsenin kabahatleri gormezden gelinmeyecek. Bu
nedenle swniflara girilerek égretmenlerin ogretim programi, giinliik
ders plani ve diger evraklar teftis edilecek... (Melek).
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Akif adli yoneticinin smif defterini yazarken hata yapan 6gretmenlerle ilgili sorunu
asagidaki gibi ¢ozdigi anlasilmistir:

Her hafta 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcim sinif defterini
kontrol edip, hata yapan ogretmenlerin sayfasina yanlisiyla ilgili kiiciik
kagitta not birakir. Cok ciddi bir hata yapmigsa sinif defterinin arka
sayfasina 6gretmenin ismi ve yaptigi hata yazilir, bireysel goriisiiliir,
sozlii uyarida bulunuruz veya kinama cezasi veririz. Bu zamana kadar
ogretmenler kurulu toplantisinda 6gretmenlerin isimleri soylenmeden
ogretmenlerin olusturdugu sorunlar konusulup, tartisilmistir (Akif).

Goniil adli yonetici goriisiinde, sisirme not yazan dgretmenleri 6gretmenler kurulunda
kinadiklarini belirtmistir:

Ogretmenlerin sisirme not yazmasini onlemek icin i¢ denetim siirecinde
bu tiir durumlar: arastiripp 6gretmenler kurulu toplantisinda tartisip
bunu yapanlari kiniyyoruz (Goniil).

Asagidaki bulgu yoneticilerin 6gretimsel liderlik yaparak 6gretmen yetersizligiyle ilgili
sorunu ¢ozdiiklerini ortaya koymaktadir:

Osrencinin  bilgi  diizeyini  degerlendirirken  sorun  yasayan
ogretmenlere 6grenci 6greniminin degerlendirilmesiyle ilgili seminer
yaptim (Cemile).

Ogretmenlerin mesleki acgidan yeterli olmadiklarin fark ettigim igin
ogretmenler toplantisinda ders denetimi yapacagimi soyledim ve
yaptim. Ogretmenleri belirttigim sebeplerden dolay: hizmet ici egitime
gonderemedigim i¢in bazi konularda kendim seminer veriyorum. Tabii
ki de bu sorunumuzu ilgili kurumlara ilettim (Melek).

Peri adli yonetici, 6gretmenlerine 6grenme ve gelisme firsatlar1 sunmakla 6gretim
ortam1 olusturma sorununu ¢6zdiigiinii belirtmistir. Y oneticinin goriisii:

Osretim kogullarinin saglandigi acik ders yaptim. Sonra égretmenleri
topladim ve onlara iyi ogretim ortami olusturmakla ilgili egitim
verecegimi soyledim. Ilk defa katilanlar egitimle ilgili goriislerini diger
ogretmenlerle paylastikca egitime katilanlarin say1 artmaya basladi.
Boylece bir nebze de olsa aramizdaki iletisim eksikligi ve o6gretim
ortami olusturma sorununu ortadan kaldwrdik (Peri).

Lale adli yénetici de dgretmenlerinin bir kismmin BIT yetersizligini kendisi egitim
vererek, bir kismini ise hizmet ici egitime yonlendirerek ¢ozdiigiinii belirtmistir. Ornegin:

Bilgisayar ve akilli tahta kullanimina bir az hdkim olan dgretmenlere
kendim egitim verecegimi soyledim ama bununla ilgili hi¢ bilgisi
olmayan ogretmenleri egitim programina yonlendirdim (Lale).

Yoneticiler, 6gretmen yetersizligiyle ilgili sorunu ¢ézmek i¢in 6gretmenleri hizmet igi

egitime yonlendirdiklerini belirtmislerdir. Nergis adli yonetici, gelisime direng gdsteren
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ogretmenlerle ilgili sorunu yasal yontemlerle ¢ozdiiklerini agiklamistir. Lale adli yonetici ise
egitime katilmak istemeyen dgretmenleri kendisi egitime gotiirmiistiir. Ornegin:

Mesleki agidan yetersiz olan 6gretmenleri hizmet i¢i egitime gonderdik
(Havva).

Mesleki  agidan  yetersiz ~ 6gretmenleri  hizmet i¢i  egitime
yvonlendiriyoruz. Eger ogretmen hizmet i¢i egitime katilmiyor, kendini
gelistirmiyorsa 0 zaman Yyasalardan ireli gelen yontemlerle sorunu
¢cozmeyi deniyoruz (Nergis).

Egitime katilmak istemeyen Ingilizce o&gretmenlerini gitmemezlik
etmesinler dige ilk giin egitime kendim gotiirdiim (Lale).

Asagidaki yoOneticiler, 6gretmen yetersizligini ortadan kaldirmak i¢in deneyimli
ogretmenlerin onlara rehberlik yapmasini sagladiklarini sdylemistir:

Mesleki  kapasisitesi  yetersiz olan ogretmenlermize  deneyimli
ogretmenlerin yardim etmelerini sagliyoruz (Oya).

Swuf  defterini  yazarken hata yapan ogretmenlere deneyimli
ogretmenlerin yardimci olmasini saglyyoruz (Dilber).

Cemile adli yoOnetici, Ogretmen degerlendirmesine katki saglamayan ziimre
baskanlariyla ilgili sorunu su sekilde ¢ozmiistiir:

Ders denetimlerinde ziimre baskanlarinmin yanli goriis belirmelerini
dogru bulmadim ve o&gretmenler kurulu toplantisinda yeni ziimre
baskanlarimin se¢ilmesini sagladim... (Cemile).

Melek adli yoneticinin okulunda da okul faaliyetlinde yasanan duraganligi ortadan
kaldirmak ve egitim-6gretim aktifligini saglamak i¢in d6gretmenler kurulu toplantisinda yeni
ziimre bagkanlarinin se¢ildigi gozlemlenmistir.

Asagidaki yoneticiler, goriislerinde gorevini layikiyla yapmayan miidiir yardimcilarini
isten ¢ikardiklarini belirtmislerdir:

Gorevlerini yerine getirmedigi icin terbiye iglerinden sorumlu midir
vardimcim isine son verildi (Cemile).

Miidiir yardimcim ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmakla ilgili
faydall onerilerde, gisirimde bulunmadigi, gorevini yerine getirmedigi
icin isten ¢ikarildr (Oya).

Yoneticilerin okulu kaos durumundan kurtarma ve okul etkinliklerini diizenleme gibi
sorunlart yasal giiglerini kullanarak ¢zdiikleri bulgusu ortaya ¢ikmustir. Ornegin:

Bu kaosu durdurmak icin yasal giicii kullandim. Ilk baslarda otoriter
yonetim tarzint sectim. Zamanla demokratik yonetime gectim. Simdi
yonetim seklimiz yiiziin otuza otoriter, yiiziin yetmise demokratiktir
(llknur).
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Ust simflarn  sinif rehber ogretmenlerine sosyal — etkinlikleri
protokoldan ireli gelen zorunlulukla yaptira biliyorum. Bu yapilmalidir
dedigim icin yapilmaktadir (Goniil).

Cemile adl1 yoneticinin okulunda 6gretmenlerin okulda daha fazla zaman gegirmeleri
ve okul faaliyetine katkida bulunmalari i¢in asagidaki ¢6ziim yolu denenmistir:

Bir de dgretmenlerin iiniversiteye ogrenci hazirlamaktan ¢ok okula
zaman aywmalart igin derslerini haftamn tiim is giinlerine ve farkl
saatlerine yazdik. Béylece okuldan erken ¢ikmak, okulda harcamali
oldugu enerjiyi evde harcamak gibi sansi kalmiyor (Cemile).

Az Ogrenciye sahip simiflar1 kapatma, performans degerlendirme sonucuna gore
Ogretmenlere ders saati vererek adaleti saglama, dersleri denetleme, kameralarla okulu
gozlemleme, okulun basar1 diizeyinin artirma, iyilestirici uygulamalarla velilerin ¢ocugunu
okuldan almasini 6nleme ve yasal olmayan yolla ise alinan 6gretmenleri isten ¢ikarma énceki
yonetimden kalan sorunlarin ¢éziimiinde kullanilan yollar olmustur.

Goniil adli katilimei, eski yonetimin zamaninda dogru planlama yapilmadan az sayda
ogrenciyle agilan siniflarla ilgili sorunu asagidaki sekilde ¢6zmiistiir:

Az sayda 6grenciyle agilan swniflart kapatarak, o ogrencileri diger
swniflara yerlestirilmekle diger siniflarin kapanma tehlikesi sorununu
¢0zUmus olduk (Goniil).

Goniil adli yoneticiyle ayni sorunu yasayan Peri adli yonetici, dgrencilerin okuldan
ayrilmalarinin nedenini 6gretim kosullarin iyi olmamasindan kaynaklandigini gordiigii igin
ogretim kosullarini iyilestirmekle velilerin ¢ocuklarini okuldan almasini1 6nlemeye calismistir.
Katilimcinin goriisii:

Veli gelip ¢ocugunu okuldan alirken ogretmenlerin hos olmayan
davramislarint  ortadan kaldirmak igin toplanti yaptim ve tiim
Ogretmenlere velilerle iltesim zamanm bu tiir konularda herhangi bir
istemde bulunmamalarint séyledim ama tabii ki asil nedenleri ortadan
kaldirmak gerekiyordu. Zamanla ogretim ortaminmi iyilestirmekle ve
okul basaristni artirmakla bunun 6niinl alabildik (Peri).

Goreve baglarken okulun basari diizeyinin diigiikliigiinden yakinan Peri adli yOnetici,
Ogretmen ve Ogrenci evraklarini inceleyerek, kameralarla okuldaki egitim-6gretim ortamini
gozlemleyerek ve dersleri denetleyerek okul basarisini artirmaya calismistir. YOneticinin
gorusu:

Okul basarisimin diisiik olmasiyla ilgili sorunu ¢ozmek icin oncelikle
ogretmen ve ogrenci bilgilerinin yer aldigi evraklari inceledim.
Koridorlarda ve tiim sinif odalarinda bulunan kameralar araciligiyla
Okulda akademik basaryy1 artirmak igin neler yapildigini izledim.
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Osretim kosullarimi iyilestirmek icin dersleri denetlemeye basladim.
(Perti).

Cemile adli yonetici, onceki yonetimin zamaninda ders saatinin paylasimiyla ilgili
yasanan sorunu ¢dozmek i¢in 6gretmenlere yillik performans degerlendirme sonucuna gore ders
saati vererek adaleti sagladigini belirtmistir:

Ders saati boliimii zamani ogretmenler arasinda sorun ¢ikmamast igin
egitim-6gretim yuinin sonunda ogretmenler kurulu toplantisinda her
bir o6gretmenin yillik faaliyet degerlendirmesinin sonucunu ilan
ediyorum ve ders saatini bu sonuclara gore veriyorum. Ders bolgustini
boyle yaptigim icin hi¢chir negatif olay yasanmadan ogretmenler
tesekkiir edip gidiyorlar (Cemile).

Havva adli yonetici, Onceki yonetici tarafindan yasal olmayarak ise alinan 6gretmenleri
isten ¢ikararak sorunu ¢ézmeye calismistir:

Altimis bes yas tizeri 6gretmenleri gorevden aldik. Sahte diplomayla ise
alinan dgretmenlerle ilgili BakanlhiK’a bilgi verildi, sorusturma
baslatildr ve is akdinin feshi gerceklestirildi. Sahte emirle ise alinan
Ogretmenlerle de ilgili sorusturma baglatildi ve gorevden alindilar.
Béylece ¢alisanlarn yiizde yirmisi isten ¢ikarildi (Havva).

Ilgili kurumlar1 bilgilendirme, okul kitlphanesini toplanti salonu olarak kullanma,
okulun tehlikeli kismin1 hizmete kapatma ve okulun kamera sistemi yenileme yoneticilerin
fiziki kogullardan kaynakl sorunlari ¢6zme yollaridir.

Yoneticilerin okulun fiziki kosullar1 ve demirbas ihtiyaclariyla ilgili sorunlar il Egitim
Miidiirliigii nii bilgilendirmekle ¢6zdiigii anlagilmistir. Ornegin:

Genelde fiziki kosullarla ilgili sorun oldugu zaman Il Egitim
Miidiirliigii 'nii bilgilendiriyoruz, goreviiler gelip onarim yapuiyorlar

(AKif).

Okulun  fiziki  kosullarini  iyilestirmek icin ilgili  kurumlar
bilgilendiriyoruz ve onlar gelip okulu tamir ediyorlar (Bahar).

Okulda demirbas ihtivacimiz oldugu zaman onlar: elde etmek icin Il
Egitim  Miidiirliigii’ne  basvuru yaptik.  Onlar ihtiyaglarimizi
karsiadilar (Kiibra).

Hgili kurumlar: égretmenlerimizin destegiyle okul duvarlarinin yikik
durumda oldugu konusunda bilgilendirdik. A3 yaziciyla ilgili artik
bagvuru yaptim ve verilecegi giinii bekliyorum (Oya).

Asagidaki yoneticiler ise ilgili kurumu bilgilendirdiklerini ve cevap beklediklerini
belirtmislerdir:

Okulun fiziki kosullarina iliskin sorunu ¢ézmek igin ilgili kurumlar
bilgilendirdik ama bir sonug yoktur, bekliyoruz (Ferhat).
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Okulun fiziki kosullar: ve kameralara iliskin sorunu ¢ozmek igin ilgili
kurumlar bilgilendirdim ve sonucu bekliyorum (Melek).

Gonil adli yOnetici, 6grencilerin giivenligi i¢in sorun olusturan okul binasini
kapattigini, valilige, sonra ise Egitim Bakanligi’na miiracaat ettigini ve olumlu cevap aldigini,
yakin zamanda ¢alismalarin baslayacag1 goriisiinii paylagsmistir:

Okulun fiziki kosullariyla ilgili sorunu ¢ozmek i¢in esas binada 6gretim
yapilmasint durdurup, kapilar kilitlettim. Ik once valilise haber
verdim. Onlar gelip bir sene sonra tamir edebileceklerini sdylediler.
Ondan sonra Egitim Bakanligi’ni bilgilendirdim. Bakanlik tan olumlu
cevap geldi (Gonal).

Dilber adl1 yoneticinin toplant1 salonu sorununun ¢6zum yolu:

Okul toplanti salonunun olmamast sorunumuzu okul kiittiphanemizi
perdeyle aywrip toplanti salonu yaparak ¢0zUmus oluyoruz. Sadece ii¢
swmifi grup yaparak etkinlik diizenleye biliyoruz ¢UnkU oraya fazla kisi
sigmiyor (Dilber).

Okulun kamera sistemiyle ilgili sorun Ogretmenlerin destegiyle ¢6ziilmustiir.
Yoneticinin gorlisline gore kamera sisteminin ¢aligmasi 0grenci giivenligini temin etme ve
Ogretmenlerin asilsiz suglanmasini dnlemek agisindan faydali bulunmustur:

Osretmenlerimizin destegiyle okulun kamera sitemi yenilendi. Kamera
sisteminin olmasiyla hem ogrencilerin giivenligini temin edebiliyoruz,
hem de veliler ogretmenle igili sikdayete geldiklerinde goriintiiyii veliye
gostermekle ogretmenle ilgili asilsiz suglamalarin éniinii alabiliyoruz

(Oya).

Yoneticiler, yoneticilik egitiminin yetersizliginden kaynakli sorunlar: deneyimli okul
yoneticilerinden bilgi edinerek, Il Egitim Miidiirliigii’nden elde edilen ve 6nceki yoneticilerden
kalan evraklar1 inceleyerek ¢ozdiiklerini belirtmislerdir.

Yoneticiler, okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili sorunlar1 ¢dzmek igin su goriste
bulunmuslardir:

Diploma defterini yazarken benden énceki yoneticilerin nasil yazdigina
baktim. Onlarin yazilarini inceledim ve mantikli buldugum yoneticinin
yazdig1 gibi yazdim. Ogretmen olarak calistigim okulumun miidiiriine
gittim ve ona sorarak ogrendim (Cemile).

Benden onceki miidiiriin dokiimanlarini inceleyerek, deneyimli okul
miidiirlerine danisarak okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili stkintimi
¢cozdim (Nergis).

Asagidaki  yOneticiler, dokimantasyon islemi sorunlarmi deneyimli okul

yoneticilerinden edindikleri bilgiler dogrultusunda ¢ozdiiklerini sdylemislerdir:
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Okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili sorunlarimi okul yonetimi
konusunda yillarin deneyimine sahip olan babami arayarak sorup
cozuyorum (Dilber).

Okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili sorunlar: tamidik, deneyimli
okul yoneticilerini arayarak, bilgi alarak ¢oziyorum (Eldeniz).

Okul dokiimantasyon iglemlerinin nasil yapildigini bilmedigim icin o
dokiimaniar: yazmadan once deneyimli yonetici arkadaslarimi aradim.
Onlarin yardimiyla bu sorunu ¢ozdiim (Ferhat).

Goniil adli yonetici de dokiimantasyon islemini yiiriitmeyle ilgili sorununu bu konuda
belli bir deneyimi olan yoneticilerden yardim alarak ¢6zdiigiinti belirtmistir:

Cagdas yonetim tarzini benimsemis miidiir olsam da emir defteri
yazamadigim i¢in geleneksel yonetim tarzini benimsemis miidiirlerden
yarim istemek zorunda kaldum (Gonul).

Asagidaki yoneticiler, deneyimli okul midurleriyle iletisime gecerek ve okullarina
giderek onun evraklarmi, Il Egitim Miidiirliigii'niin gdnderdigi belgeleri inceleyerek
doklimantasyon islemleriyle ilgili sorunlarini ¢ézebildiklerini sdylemislerdir:

Okul dokiimantasyon iglemleri ile ilgili bilmediklerimizi deneyimli okul
miidiirlerini arayarak 6greniyoruz. Onlarin okullarina gidip onlarim
emir  kitaplarina  bakip  kendimizinkiyle  karsilagtiryp  kendi
vanlislarimizi 6greniyoruz (Havva).

Okul dokiimantasyon islemleriyle ilgili sorunlart ¢ozmek igin deneyimli
okul mudurleriyle iletisime gectim, Bakii Il Egitim Miidiirliigii nin
gonderdigi belgeleri inceledim ve iglemleri ona uygun yiiriittiim
(llknur).

Melek adli yonetici, yeni atanan bir yonetici oldugu i¢in karsilastigi sorunlar1 deneyimli
okul yoneticileriyle paylastigini ve mantikli buldugu ¢6ziim yollarini uyguladigini belirtmistir:

Karsilastigim sorunlari bir yere not ediyorum. Senelerini bu ise vermis
mudirleri toplantilarda gordiigiimde sorularmi soruyorum. Bazen
oluyor her biri farkli cevep veriyor. O zaman bana mantikli olan
cevabta karar kilyyorum (Melek).

Ogrenciyle bireysel goriisme, okulu kamerayla gozlemleyerek sorun ¢ikmasini dnleme,
aciklama yazmasini isteme, sorunun ¢oziim yollarina iligkin 6grenciye Oneride bulunma,
hatasinin sonucu konusunda bilgilendirme, tist kurumlarin bilgilendirilicegi konusunda goriiste
bulunma, uyarida bulunma, 6grencinin 6zel yetenegi Uzerinden onu okula kazandirma,
psikolojik seminer diizenleme, psikolojik durum degerlendirmesi yapma, sorunun ¢oziimiinde
siif rehber dgretmenlere psikolog destegi saglama, velisini arayarak bilgilendirme, velisine

resmi belge gonderme, velisini okula ¢agirarak konusma, velisine sorunun ¢oziimiiyle ilgili
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resmi evraki gosterme, sorunla ilgili tutanak tutma, veliden yazili agiklama isteme, ortak ¢zum
yolu bulmay1 deneme, velinin derse katilimini saglama, ilgili kurumlar1 bilgilendirme ve
telefonlar1 dolaba koydurtma ogrenci kaynakli sorunlart ¢ozmede kullanilan etkili
yontemlerdir.

Yoneticiler, o6grencilerden kaynakli sorunlari genellikle &grencilerin kendisiyle
konusmakla ¢ozdiikleri anlasilmistir. Cemile adli yonetici, 6grenci kaynakli sorunu ¢ozmede
konusmanin tek basina faydali olmadigini disiplin cezasinin belirlenmesinin de gerekli
oldugunu soylemistir. Yoneticilerin goriisleri asagida sunulmustur:

Osrenciden kaynaklanan kiigiik sorunlart onlarla bireysel goriiserek
cozuyorum (Jale).

Osrencilerin sadece derslerde degil, teneffiis zamani bile dogru diizgiin
davranmalari i¢in onlarla konugsmalar yapryoruz (Bahar).

Disiplin kurallarini ihlal eden 6grencileri odama ¢agirip konusmaktan
baska onlem alma sekli yoktur. Boyle ogrenciler icin disiplin cezalart
belirlenmeli, veliler ve dgrenciler bu konuda bilgilendirilmelidirler
diye diisiiniiyorum. (Cemile).

Yonetici, 6grencilerden kaynakli sorunlari ¢6zme siirecini s0yle anlatmistir:

Osrencilerin olumsuz davramslarint onlemek icin siirekli kameradan
okulu izliyoruz. Kiiciik bir tartismanin biiyiimemesi i¢in onceden
onlemeye calistyoruz. Ogrenciyi cagirip konusup ne yaptigini
gosteriyoruz. Eger bu durumu devam etdirerse karsilasabilecegi
sonucu ona soyliiyoruz. Ona eger bir sorun varsa ¢oziim yollari
oneriyoruz. Soruna neden olan ogrenciden durumla ilgili yazili
actklama alvyoruz. Eger sorun ¢ikarmaya devam ederse ¢ocuk subeye
bilgi verecegimizi soyliiyoruz. Bunu yapmamizdan ¢ekindikleri igin bir
daha sorun ¢ikarmuyorlar (Kiibra).

Ferhat adl1 yoneticinin goriisiinde sorunun ¢éziimiine dair etik bir slirecin izlenildigi ve
ogrenciyle bireysel konusuldugu saptanmistir. Yoneticinin detayli goriisii:

Ogrencilerle ilgili sorunlarin etik bir sekilde karsisim almak istiyoruz.
Bu konuda bireysel konusma yapiyoruz. Ogrenciyi bir seyde
suclayamayiz.  Cocuklarin  sorunlart  bizlerden,  biiyiiklerden
kaynaklanmaktadir. Biz kendimize ¢eki diizen versek ¢ocuklarda hi¢bir
sorun kalmaz (Ferhat).

Gozlem zamani, Ferhat adli yoneticinin sinif veli toplantisinda velilere 6grencilerin
davranislariyla yakindan ilgilenmeleri, internet giivenligini temin etmek amaciyla sosyal medya
hesaplarini kontrol etmeleri, okulun her iki dokuzuncu sinifi iyi bir sekilde kontrol etmek i¢in
birbirine yakin odalarda yerlestirildigini sdylemesi 6grenci kaynakli sorunlar1 6nlemek igin

atilmis adimlar olarak degerlendirilmektedir.
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Akif adli yonetici, 6grenci kaynakli sorunun ¢oziimiinde 6grenciyle konugmanin olumlu
sonu¢ verdigini belirtmistir. Sorunun ¢6ziiminde Mekteplinin Dostlar’’nin yardimlarinin da
etkili oldugu saptanmistir. Ornegin:

Ust siniflar disiplin kurallarina wymadiklar: zaman onlarla konferans
salonunda konusma yaptigimiz zaman olumlu sonug elde ediyoruz. En
kiiciik tartismada mekteblinin dostlart hemen miidahale ettikleri icin
sorun biiyiimeden ¢oziilmiis oluyor (Akif).

Goniil adli yonetici, asagidaki gorlisiinde 6gretim ortamini bdlen 6grencilerin olduklari
smiflar1 sikga ziyaret ettigini bu ziyaretin o 6grencileri etkileyerek kendi davranislarina ¢eki
diizen verdigini, diger 6grencilerin sakin 6gretim ortaminin olusmasindan memnun oldugunu,
en onemlisi de bu ziyaretin 6gretmeni destekleme amaci tagidigini belirtmistir:

Osrenci ogrenme ortamnt boldiigii simiflarda her giin derslere
katiliyorum. Benim o derse girmemin amaci ogretmeni denetlemek
degil, ona destek olmaktir. Siifa girdigim zaman 6grenme ortamini
bélen égrencinin yaminda oturup onun elinden tutuyorum. O giin
ogrenciler eve gittiklerinde diyorlar ki bugiin sinifimiza ..hocam
geldigi icin ...0grenci dersi bolmedi, derste sakin durdu. Ben dyle
yaptigim zaman 6gretmen de dersine adapte olabiliyor (Gonal).

Dokiiman analizi sonucunda bir¢ok yonetici gibi Havva ve Kiibra adli yoneticinin
okulunda da 6grenci kaynakli sorunlari, akran zorbaligin1 6nlemek amaciyla BM Cocuk Fonu
(UNICEF) Sosyal Hizmetler Uzmani tarafindan 6grencilere akran zorbaligtyla ilgili seminer
verildigi anlasilmistir. Jale adli yoOneticinin okulunda terbiye islerinden sorumlu miidiir
yardimcisi, ¢ocuk birligi bagkani ve okul psikologu tarafindan 6grencilere akran zorbaligiyla
ilgili bilgilendirici seminer verildigi bulgusu saptanmistir. Okullarda yapilan bu tiir seminerler
proaktif dnlemler olarak degerlendirilmektedir.

Kiibra adl1 yoneticinin dokiiman analizi sonuglari, 6grenci kaynakli sorunu 6nlemek i¢in
okul psikologunun sinif rehber 6gretmenlerle toplant1 yaptigi, toplantida risk grubuna ait
ogrencilerin belirlendigi ve onlarla ilgili yapilacak ¢aligmalarin tartisildigi bulgularini ortaya
koymustur.

Peri adli yoneticinin okuluyla ilgili dokiiman analizi sonuglari, yoneticinin okulunda
ogrenci kaynakli sorunlart ¢ézmek, ogrencilere psikolojik durumlarini 6lgmek igin anket
uygulandigin1 ve anket sonuglarima gore sinif rehber 6gretmenleri, bransg 6gretmenleri ve
velilerle toplanti ve bireysel goriismelerin yapildigi bulgusunu ortaya koymustur.

Ogrencilerin derste akilli telefon kullanmalariyla ilgili sorunu ¢dzmek igin okullarda

telefon dolaplar1 olusturularak, dgrenci telefonlar1 oraya koyulmaktadir. Ornegin:

204



Ogrencilerin derse akilli telefon go6tirmelerini  6nlemek igin
telefonlarint alip telefon dolaplarina koyuyoruz (Cemile).

Osrencilerin okula akilli telefon getirmelerini onlemek icin giriy
katinda telefonlar icin dolaplarimiz var. Ogrenci okula gelirken
telefonunu dolaba birakiyor, gittigi zaman alryor (Eldeniz).

Dilber adli yonetici, 6grenciden kaynakli sorunun ¢oziimiinii anlatirken sorunun

nedenine deginmistir. Dilber adli yonetici de 6grenci sorunlarinin biiyliklerden kaynaklandigi

konusunda Ferhat adli yoneticiyle aymi goriiste bulunmustur. Bundan dolay1 yoneticiler,

ogrenci kaynakl sorunlar1 dgrenciyle birlikte velisiyle de konusarak ¢dzmektedirler. Ornegin:

Saldirgan tavir sergileyen bir ogrenciyi odama c¢agirp, konugtum.
Neden boyle yaptigimi sorunca anne ve babasi arasindaki siddetli
gecimsizligin onu olumsuz etkiledigini soyledi. Ben de anne, babasini
cagurip konugstum... (Dilber).

Osrenciden kaynakli sorunlart ¢ozerken veliyi de okula davet edip
onunla yiiz yiize konusuyoruz (Bahar).

Havva adl1 yonetici, 6grenci kaynakli sorunun ¢0ziimiiyle ilgili su goriiste bulunmustur:

Sorun ¢ikaran 6grencini ilk defa ¢agirip uyarida bulunuyoruz. Eger bu
etkili olmuyorsa velisini okula c¢agirip, konusuyoruz. Eger veliyle
birlikte sorun ¢ozilmuyorsa yetkili kurumlara bilgi veriliyor (Havva).

Gondl adli yonetici, 0grenci okul demirbasina zarar verdigi zaman sorunu soyle

¢Ozdliglni belirtmistir:

Ogrenciler okul demirbasina zara verdiklerinde ilk 6nce kendileriyle
konusuyoruz. Bazilariyla konusma etkili olmadiginda velisini okula
cagwrip konusuyoruz. Veli konusma etkili olmadiginda, veli ¢ocugunun
vaptiklarina hak kazandirmaya ¢alistiginda resmi belgeni a¢ip oniine
koyuyorum bakin eger okul demirbagina zarar verilse zarar veren
zarart karsilamalidir. Bu belgeyi goren veli ¢ocuguyla ilgilenip,
cocugunu demirbagsa zarar vermekten ¢ekindiriyor (Gonal).

Lale adl1 yonetici, 6grenci ve veliyle konusmanin faydali sonucunu gérmedigi i¢in ilgili

kurumlar bilgilendirerek sorunu ¢6zemeye calistigini belirtmistir:

Ogrencimiz ¢ocuklar iizerinde baski uygularken ogrenciyle kendim,
okul psikologu konustu, velisini okula cagirdim ve konustum ama
velisinden gerekli tepkiyi alamadigim icin Egitim Bakanligi'ni, I
Egitim Miidiirliigii 'nii, kaymakamligi ve polisi bununla ilgili
bilgilendirdim (Lale).

Veliye yazili belge gonderme ve veliyi okula ¢agirarak konusma 6grencinin okula

formasiz gelmesini dnlemek i¢in kullanilan yontemdir. Katilimer goriisleri:

Formasiz okula gelen ogrencinin velisine ii¢ kez yazili belge
gonderdim... (Ilknur).
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Osrenci okula formasiz geldiginde diger ogrencilere kétii 6rnek oldugu
icin velisini cagirp konusuyorum... (Gonal).

Ferhat adli yoneticinin 6grenci kaynaklt bazi sorunlari dnlemek ic¢in smif veli
toplantisinda okula formada gelinmesi, taki takilmamasi ve akilli telefon gotiirilmemesi
konusunda velileri bilgilendirdigi gdzlemlenmistir.

Yoneticiler, 6grencilerden kaynaklanan sorunu ¢ozerken once Ogrenciyle, sonra ise
velisiyle konusarak ortak ¢6ziim yolu bulmayi denediklerini belirtmislerdir. Buna ek olarak
Ogrencinin 6gretim ortamini bolmesini onlemek i¢in velilerin derse katilmalar1 saglanmistir.
Ornegin:

Velilerden ve ogrenciden kaynaklanan sorunlari ¢ozmek icin genelde
ogrenciyle bireysel olarak goriigiiyorum. Ogrenciyle konusmadan etkili

sonu¢ alamadigimizda velisiyle goriistip, konusup bir ¢oziim yolu
bulmay deniyoruz (Peri).

Olumsuz ogrenci davranisinda ¢oziim yolu veliyle yiiz yiize
konusmaktir. Ayrica 6grenciyle de konugmalarimiz oluyor. Veliler
ogrencinin ogrenim ortamini bolmesiyle ilgili sikayet ettiginde derslere
katilabilceklerini soyledim. Boylece sorun ¢ozuldi (Lale).

Goniil adli yoneticinin yaptigr toplantida 6gretim ortaminin bdliinmesi durumunda
olaya bir bitun olarak yaklagilmasi, hem dgrenci hem 6gretmenle ¢alisma yapilmasi gerektigi
tartisilmigtir. Sorunu onlemek i¢in dersi bdlen 6grencilerle terbiye islerinden sorumlu miidiir
yardimcist ve okul psikologunun, bu sorunun olusmasina neden olan §gretim ortamindaki
yetersizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in ise 6gretmenle 6gretim islerinden sorumlu miidiir
yardimcisinin ¢alismasi gerektigi konusulmustur.

Melek adli yOneticinin, 6gretim ortamimi bdlen 6grenciyi okula kazandirmak igin
ogrencinin 0zel yeteneklerini degerlendirerek 6grenci kaynakli sorunu ¢6zdiigii anlasiimustir.
Y 6neticinin ¢oziimle ilgili goriisii:

Altinct simifta 6grencimizden kaynaklanan sorunu ¢ozmek icin odama
cagirdim neden boyle yaptigini sordum. Dedim seni en iyi ne yapmay!1
seviyorsun? Resim yapmay: sevdigini soyledi. Eger iyi resim yaparsan
sana okulda sergi dizenlerim dedim. Bir hafta sonra hakikaten iyi
resimler yapip getirdi. Onun igin sergi duzenledik ve sertifika verdik
mutlu oldu, davranislar: degisti (Melek).

Dersten kagan 6grenciyle ilgili tutanak tutma, velisinin okula cagirarak bilgilendirme ve
velisinin yazili agiklamasini alma bu tiir sorunlarin ¢éziimiinde kullanilan yollardir. Goriis:

Derse ilgisiz olup, dersten kacan ogrencileri ogretmenler gelip
bildiriyor, tutanak tutup velisini ¢cagirip bilgilendiriyoruz. Veliden onu
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bu konuda onu bilgilendirdigimize, bu konu hakkinda bilgisi olduguna
dair yazili agiklama aliyoruz (Oya).

Eldeniz adli yoneticinin okulunda Ogrenci okula gelmediginde veli aranarak
bilgilendirilmektedir. Yo6netici goriisii:

Osrenci okula gelmedigi zaman simif rehber égretmen hemen veliyle
iletisime ge¢ip ¢cocugunun okula gelmedigini soyliiyor. Bunu duyan veli
tabii ki 6nlem almak icin olumlu tepki veriyor ve okulla isbirligi yapryor
(Eldeniz).

Bahar adli yonetici, okula siirekli gelmeme, 6grenim siirecini bolme, sik¢a dersten izin
alma gibi 6grenci 6grenimini olumsuz etkileyen etkenleri ortadan kaldirmak igin velilerle
isbirligi yaparak sorunu ¢ézmeye ¢alistiklarini belirtmistir:

Her giin swmiflara girilerek gelen ve gelmeyen, okula ge¢ gelen
ogrencilerin  listesi  tutuluyor. Velileri arayip  konusuyoruz.
Ogrencilerin okula diizenli gelmesini saglyyoruz (Bahar).

Ogrenim diizeyi diisiik olan, 6gretim ortamini bdlen 9. smiftan mezun olan dgrencinin
velisiyle konusulmakta ve ¢ocugunu meslek liseline goétiirmesi tavsiye edilmektedir. Ayrica
Ogretim ortamini ve dgrencileri olumsuz etkileyen 6grenciyle okul yonetimi, okul psikologu ve
siif rehber 6gretmenin konustugu anlasilmigstir. Yoneticinin goriisii:

Dokuzuncu sinifi bitiren béyle ogrencilerin velilerine ¢ocuklarinin
ogrenime ilgi duymadiklarini, o6gretim siirecine engel olduklarin
soyluyoruz ve bir meslek edinmesi icin onu bir meslek lisesine
yazdirmasint oneriyoruz. Ogretim ortamini bélen, ogrencileri tehdit
eden diger 6grenciyle kendim, okul psikologu ve sinif rehber 6gretmen
konusmamiza ragmen bir faydasi olmadi. Veli de cocugunu baska okula
gotiirmek zorunda kaldr (Oya).

Bireysel goriisme, agiklama veya dilekge yazdirma, tutanak tutma, telefonla konusma,
bilgilendirici konusma yapma, okul faaliyetine katilimini saglama, ev ziyareti yapma, veli
memnuniyetsizligiyle ilgili 6gretmeni bilgilendirme, seminer diizenleme ve ilgili kurumu
bilgilendirme yoneticilerin veli kaynakli sorunlart ¢é6zmede kullandigr yollardir.

Asagidaki yoneticiler, veliden kaynakli sorunlari telefonla ve yiiz yiize konusarak, veliyi
okul faaliyetlerine katarak, sorunla ilgili bilgisi olan kisilerden yazili agiklama alarak
cozmektedirler. Ornegin:

Toplantilara katilmayan velilerle telefonla iletisim kuruyoruz. Bazi
sorunlari ise onlarla yiiz yiize goriiserek ¢ozmeye ¢alistyorum (Melek).

Okula toplanti ve bireysel goriismelere gelmeyen velileri telefonla
arayyp miisait olduklarinda bizimle iletisime ge¢mesini soyliiyoruz.
Ogretmenin ¢agirdigi veli okula gelmedigi zaman ben arayp okula
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cagirryorum. O zaman veli geliyor ogretmen onunla durumu paylasiyor
(Kubra).

Velilerle ilgili sorunlart velilerle sabirla bireysel iletisim Kurarak
¢ozmeyi deniyorum. Ayrica velileri okulun faaliyetine katarak onlarda
okulun bir iiyesi olmastyla ilgili farkindalik sagliyorum (Ilknur).

Veli komite baskaninin yanlis bilgilendirmesi sebebinden sikayete gelen
veliyle sinif rehber égretmen konusarak, durumu ¢oziime kavusturuyor

(AKif).

Velilerle olan sorunlart konusarak ¢oziiyoruz. Genellikle bir sorun
olustugunda sorunla iliskisi olan, bilgisi olan kigilerden yazili
actklamalar alyyoruz ki yarin resmi siire¢ yasanirsa elimizde onunla
ilgili yazili belgeler olsun (Oya).

Veli 0Ogrenciyi okuldan alikoydugu zamanlarda ev ziyareti yapilmakta, tutanak
tutulmakta, veli okula davet edilerek bilgilendirilmekte, dilek¢ce yazdirilmakta ve ilgili
kurumlar bilgilendirilmektedir. Katilimcinin goriisii asagida belirtilmistir:

Kiz cocugunu okula géndermeyen velinin evine gidildi, tutanak tutuldu,
kendisi okula davet edilerek konusuldu ve yaptigi seyin sorumlulugu
anlatildi. Bu sene de ogrenci okula gelmediginde veliyi okula ¢agirip
cocugu neden okula getirmedigi icin dilek¢e aldim. Dilekcenin bir
niishasint kaymakamlikta ¢ocuk haklarinin Korunmasi: komisyonuna,
bir niishasint da Il Egitim Miidiirliigii ne gonderdim... (Gonl).

Asagidaki yoneticiler, cocuguyla ilgilenmeyen ve 6grenciyi okula gondermeyen velilere
iligkin sorunlari ilgili kurumlari bilgilendirerek ¢cozmektedirler:

Cocuguyla hi¢ ilgilenmeyen velilerle ilgili sorunu ¢Ozmek icin
kaymakamlikta ¢ocuk haklarinin korunmasi komisyonunu ve polisi bu
konuda bilgilendiriyoruz (Dilber).

Ogrencilerin okula gelmesini saglamak icin kaymakamliktaki gocuk
Kaklarinin korunmasi: komisyonunu ve polisi bilgilendiriyoruz (Kibra).

Bir yonetici ise ilgisiz velini okula davet edip konustugunu ama etkili sonug alamadigi
i¢in sorunu ilgili kurumun yardimiyla ¢6zdiigiinii belirtmistir. Yoneticinin goriisii:

Cocuguyla ilgilenmeyen veliyi okula ¢cagirip ciddi sekilde uyariyorum.
Alkol bagimlist bir velimiz ¢ocuklarla ilgilenmedigi icin ilge GOCUK
haklarinin korunmas: komisyonuna bilgi verdik ¢ocuklar: gelip alip,
cocuk esirgeme kurumuna verdiler. Veli alkolii biwraktiktan sonra
kaymakam ona is verdi. Miidiir yardimcilarimiz ev ziyaret yaptilar.
Durumunu diizelttikten sonra gidip ¢ocuklarint aldi (Havva).

Bahar adli yonetici, asagidaki sorunu ¢ézerken polis destegi aldigini sdylemistir:

Osrencinin kardesi okula gelip 6gretmene saldwrdigi zaman polis
cagirmak zorunda kaldik (Bahar).
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Asagidaki yoneticiler, veliden kaynakli sorunlari veliyle bireysel goriiserek ve
bilgilendirici konusma yaparak ¢ozmeye calistiklarin1 bazen bu konuda basarili, bazen de
basarisiz olduklarini dile getirmislerdir:

Veliden kaynakl: sorunlari ¢ozerken velini okula davet edip onunla yiz
yiize konusuyoruz ama zorlukla sonug aliyoruz (Nergis).

Swnif rehber 6gretmenlerimiz ve okul psikologumuzla birlikte cocuguna
siddet uygulamaya meyilli olan veliyi ¢cagirip bilgilendirici konugsma
yapsakta istenilen sonucu elde edemiyoruz (Dilber).

Zaman yetersizliginden dolayr veli toplantilarina gelemeyen velilerle
miisait olduklart zamanlarda bireysel olarak goriisiiyoruz. Bagsarili
ogrenciyi velisi okuldan alirken sorunu konusarak ¢é6zmeye ¢alisiyoruz.
Bazen bu konuda basarili olamiyoruz (Jale).

Katilimeilar, degerlendirme sonuglariyla ilgili veli sikayetlerini dnlemek igin velilerle
bireysel konustuklarini, degerlendirmeyi kamera gozetiminde yaptiklarini, Yyeniden
degerlendirme siavi yaptiklarini sdyleyerek sorunu ¢6zmeye ¢alistiklarini belirtmislerdir. Lale
adli yoneticinin okulunda bu tiir sorunlar1 ¢dzmek i¢in temyiz kurulunun olusturuldugu
bulgusuna ulagilmistir. Yonetici goriisleri asagida sunulmustur:

Cocugunun donem notu diisiik oldugu icin okula gelen her bir velilyle
tek tek konusuyoruz (Géniil).

Degerlendirme sinavlarini kamera gozetiminde yaptigimiz icin hi¢bir
veli sikayete gelmiyor. Ilk geldigimde veli sikayetleri fazlaydi (Oya).

Ogretmenin yanls not verdiginden gsikdyet eden velinin ¢ocuguna
veniden degerlendirme sinavi yapiyoruz. Velini de sinavin yapildigi
odada oturtuyoruz. Ogrencinin égretmeni olmayan kisi gelip cevap
kagidini kontrol ediyor ve sonug degismiyor (Akif).

Degerlendirme sonucuyla ilgili veli sikdyeti oldugu zaman bununla
temyiz kurulu ilgileniyor (Lale).
Kiibra adli yonetici, asagidaki goriisiinde 6gretmenle ilgili veli sikayeti oldugu zaman
her iki tarafla konustugunu, 6gretmeni sorunla ilgili bilgilendirdigini ve sorunu ¢Gzmesini

istedigini, olumlu sonug elde edilmediginde ise 6gretmeni siniftan aldigini sdylemistir:

Veliler dgretmenle ilgili sik@yete geldikleri zaman dgretmenle ve
velilerle bireysel goriisiivorum. Iki veya ii¢ veli geldiginde égretmeni
neden istemedigini sorup 6gretmeni velini rahatsiz eden durumla ilgili
bilgilendiriyorum ve bu durumu ¢ozmesini syliyorum. Veliler okula
toplu sekilde geldiklerinde ve ogretmen veli arasinda uzlasmaya
varilmadikta o 6gretmeni o siniftan almak zorunda kalryorum (Kiibra).

Okul yoneticileri, velilerle isbirligindeki sorunlari ¢6zmek igin paydaslara seminer

verdiklerini ve olumlu sonug aldiklar1 goriistinii paylasmislardir:
209



Velilere sik sik seminerler yapip samimi bir sekilde etrafimizda olan
bitenleri anlatiyoruz ki biraz sorumluluk sahibi olsunlar (Nergis).

Velilerle isbirligindeki sorunlari ¢ozmek icin ilk once 6gretmenleri,
velileri ve ogrencileri gereksinimleri dogrultusunda seminerler
diizenleyerek yapabildigim kadar biliclendiriyorum. Velileri gecen sene
diizenledigimiz seminerlerle bilinglendirdigimiz icin bu yil biiyiik
sorunla, veli sik@yetiyle karsilasmiyoruz (Géniil).

Yapilmis gozlemler, okul yoneticilerinin 6zellikle son sinif 6grencilerinin derslere
katimasina énem verdigini ortaya koymustur. Dokuzuncu siniflarin veli toplantisinin g6zlemi
zaman1 Ferhat adli yonetici, velilere 6grencilerin siirekli olarak derslere katiliminin
saglanacagini, dersten erken ¢ikmalarina izin verilmeyecegini sdylemistir. Melek adl1 yonetici
de ogretmenler kurulu toplantisinda 10.ve 11. siif 6grencilerinin tiim derslere katilmalari
gerektigine dikkat ¢ekerek sinif rehber 6gretmenlerinin son derslerde de dgrencilerini kontrol
etmekten sorumlu olduklarini ve sorumlulugu layikiyla yerine getirmeyenlere disiplin cezasi
verilecegini sdylemesi gozlemlenmis bulgudur. Bu gézlem bulgular1 gocugunu 6zel 6gretmen
yanina gondermek igin velilerin okul yoOnetiminden usulsiz istemde bulunmasini ve

ogrencilerin derslere katilmamasini 6nlemek olarak degerlendirilmektedir.

4.10.3. Sorunlarin Coziimiine Destek Saglayanlar

Calisma bulgularma go6re sorunlarin ¢oziimiinde okul yoneticilerine en fazla
ogretmenler ve miidiir yardimcilar1 sonra sirasiyla veli, okul psikologu, ¢ocuk birligi baskant,
Il Egitim Miidiirliigii, kaymakamlik, sekreter, 6grenci, deneyimli okul miidiirleri, sendika
baskani, ziimre baskanlari, Mekteplinin Dostlar1 ve hizmetliler destek olmaktadirlar.

Cogu yoneticinin goriislerinden, karsilagilan sorunlarin ¢éziimiinde miidiir yardimcisi
ve dgretmenlerin desteginin alindigi saptanmistir. Ornegin:

Sorunlart ¢ozmemde miidiir yardimcilarimin ve ogretmenlerimin
destegini altyorum (Dilber).

Sorunlari  miidiir  yardimcilarim ve ogretmenlerimizle  birlikte
¢oziiyoruz (Eldeniz).

Bu sorunlart ¢ozerken miidiir yardimcimdan ve bazi ogretmenlerden
destek aliyorum (Géniil).

Okulla ilgili konularda ise ogretmenlerimin destegini altyorum
(llknur).
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Asagidaki yOneticiler, sorunlar1 miidiir yardimeisi, 6gretmenler, ¢cocuk birligi bagkant,
okul psikologu, veliler, 6grenciler, ziimre baskanlari, sekreter ve hizmetlilerin destegini alarak
¢Ozdiiklerini sdylemislerdir:

Soruna gdre destek olan kisiler de degismektedir. Mudir
vardimcilarim, 6gretmenlerim, yeri geldiginde velilerim hatta
ogrencilerim de destek oluyor (Jale).

Sagolsunlar bu zamana kadar her konuda aktif ogretmenlerim,
sekreterim, ziimre baskanlarim ve velilerim bana ¢ok destek oldular

(Oya).

Sorunlar: ¢ozerken miidiir yardimcilarumin, sinif rehber 6gretmenlerin,
bransg ogretmenlerinin Ve c¢ocuk birligi baskaninin yardimlarini
alryorum (Bahar).

Okulda gelisen sorunlari ¢ozmede miidiir yardimcilarim, okul
psikologu, cocuk birligi baskani ve bazi 6gretmenler bana yardimci
oluyorlar (Peri).

Sorunlari ¢ozerken miidiir yardimcilari, ¢ocuk birligi baskani, sekreter,
ogretmen ve hizmetlilerden destek alryorum (Ferhat).

Asagidaki yoneticilerin goriislerinden de 6grenciden kaynakli sorunlarin ¢éziimiinde
terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimeisi, okul psikologu, simif rehber 6gretmen, veli,
kaymakamlik ve dgrencilerin okul yonetimini destekledigi goriilmiistiir:

Osrenciden kaynaklanan sorunlar: terbiye islerinden sorumlu miidiir
yvardimcim, okul psikologu, sinif rehber 6gretmen ve velilerle birlikte

cozliyoruz (Akif).

Osrencilerle ilgili sorunlari ¢cozmede sinif rehber 6gretmeler yardimci
oluyorlar (Hawva).

Okulda ogretmenlerimizin destegini gordiim. Okul psikologu bize
yardimer oluyor. Ogrenciye dogru etkide bulunmak icin &grenci
arkadaslarinin da sorunu ¢ozmemizde yardimi oluyor. Ogrenciden
kaynaklr sorunlart veliyi okula davet ederek, okul psikologu ve sinif
rehber ogretmeniyle birlikte konusuyoruz. Bu tarz sorunlarimizi
velilerin yardimiyla ¢Ozebiliyoruz (Lale).

Asagidaki yoneticinin okulunda dgretmenlerden kaynakli sorunlarin ¢éziimiine miidiir
yardimecisi, nobetg¢i 6gretmen ve Mekteplinin Dostlar1 katki saglamaktadirlar:

Ogretmen derse ge¢ kaldigi zaman terbiye islerinden sorumlu miidiir
yardimcim, nobetgi ogretmen ve Mekteplinin Dostlar: ogrencileri sinif
odalarinda sakin bir sekilde oturtup 6gretmenin gelmesini bekliyorlar

(AKif).
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Velilerden kaynakli sorunlar, velinin kendisinden ve diger velilerden, veli komite
bagkanindan, sinif rehber 6gretmenlerden, g¢ocuk birligi bagskanindan ve okul psikologundan
yardim alinarak ¢6ziilmektedir. Katilimcilarin goriisleri:

Velilerden kaynaklanan sorunlar: ¢ozmede oncelikle velinin kendisiyle
cozmeyi deniyoruz ama etkili sonug elde edemedigimizde diger velileri
davet edip, onlarin destegini alip, sorunu birlikte ¢oziiyoruz (Havva).

Velilerle isbirligindeki sorunlart ¢ozmede sinif rehber ogretmenlerin,
okuldaki ¢ocuk birligi baskaninin, okul psikologunun ve veli komitesi
baskaninin destegini aliyoruz (Nergis).

Cemile adli yonetici, terbiye islerinden sorumlu miidiir yardimcisindan kaynaklanan
sorunu 6gretim islerinden sorumlu miidiir yardimcis1 ve okulun fiziki kosullarindan sorumlu
miidiir yardimcisinin destegini alarak ¢6zmektedir. Katilimer goriisii:

Terbiye islerinden sorumlu midir yardimcimin islerini ogretim
islerinden miidiir yardimcim ve okulun fiziki kosullarindan sorumlu
miidiir yardimcimla birlikte yapiyorduk (Cemile).

Asagidaki yoneticiler, karsilagtiklart sorunlar1 okul toplulugu ve ilgili kurumlarin
destegini alarak cozmektedirler:

Osretmenlerle ilgili sorun yasadigim zaman Il Egitim Miidiirliigii 'nin
avukatlar: ve sendika baskant yardimct oluyor (Havva).

Ogretmenlerden  kaynaklanan — sorunlart  ¢ézerken Il Egitim
Miidiirliigii 'niin destegini altyorum (Cemile).

Sorunlart ¢ézerken Il Egitim Miidiirliigii nden, kaymakamiik, gocuk
haklarinin Korunmas: komisyonundan ve miidiir yardimcilarimdan
destek alryyorum (Kiibra).

Uzun siire okula gelemeyen ogrencileri okula getirtmek igin
kaymakamligin yardumint alryyorum (Cemile).

Bu sorunlarla bas ederken Il Egitim Miidiirliigii niin destegini
aliyorum. Okul sorunlarimin ¢éziimiinde kaymakamhigin da destegini
alwyoruz (Lale).

Veli kaynakli sorunlarin ¢oziimiinde bazen kaymakamhigin da
yvardimini alryoruz (Havva).

Asagidaki yoneticiler, okul yonetimi ve dokiimantasyon islemleriyle ilgili sorunu
deneyimli okul miidiirlerinin destegiyle ¢cozmektedirler:

Karsilagtigim sorunlari ¢é6zmekte bu iste deneyimli miidiirlerden destek
alryorum (Melek).

Okul  dokiimantasyon islemleriyle ile ilgili deneyimli okul
mudurlerinden yardim aldim (Ilknur).
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde, ¢alisma bulgular1 dogrultusunda varilan sonu¢ ortaya
konulmus, ¢alismanin bulgulari ile diger aragtirmalarin bulgular1 tartisilmis ve ¢alismanin

sonucuna yonelik 6nerilere bulunulmustur.

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Nitel yontemle yiiriitilmiis bu ¢alismada, okul yoneticilerinin yeterliliklerini ortaya
koymak amaglanmistir. “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”na ve yonetici
yeterliliklerine iliskin elde edilmis veri analizi sonucunda, yoneticilerin egitim programina
katilma nedenleri, egitimin sUresi, egitimin giiclii ve zayif yoni, egitimin igerigiyle ilgili
beklentiler, egitimde faydali bulunan dersler ve egitimin katilimcilara genel katkisi, basarili
yonetici ozelligi, okula yonelik hedefler, hedef belirleme, hedefe ulasmak i¢in yapilanlar,
hedefe ulagsmaya katki saglayanlar, yoneticinin degerlendirme yapma alanlari, degerlendirme
zamani dikkat edilen hususlar, 6grenci basarisi ve mutlulugunu destekleme uygulamalart,
ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirma uygulamalari, okullarda karar alma, okul-veli-
toplum isbirligi uygulamalari, okul yonetiminde karsilasilan sorunlar, sorunlarin ¢6ziim yollari
ve ¢oziime destek saglayanlar olmak {izere toplamda 20 ana tema elde edilmistir.

Calismada, katilimcilarin yonetici olmak, egitim alaninda kendini gelistirmek ve alana
katki saglamak amaciyla “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim Programi”na katildigi
saptanmigtir. Su, Gamage ve Mininberg (2003) Avustralya ve ABD’deki Okul Liderlerinin
Profesyonel Hazirlanmasi ve Gelistirilmesi konulu ¢aligmasinda da katilimcilarin kisisel olarak
tatmin edici bir ige sahip olmak, etkili liderlik saglamak, ¢cocuklara ve geng yetiskinlere yardim
etmek, egitim alanina ve topluma katkida bulunmak amaciyla okul muddri olmak istedikleri
bulgusuna ulasmistir. Her iki ¢alismanin bulgulari katilimcilarin, kisisel ve 6zgecil amaglarla
egitime katildig1 sonucunu ortaya koymaktadir.

Azerbaycan’da yuritulen ¢alismada, egitim programi dort, U¢ ve iki ay slrerken ve bu
slire kimi katilimcilar tarafindan yeterli, kimi katilimeilar tarafindan ise yetersiz bulunurken,
Su, Gamage ve Mininberg’in (2003) ¢alismasinda ise Amerikali okul miidiirlerinin ¢ogunun iKi

veya daha fazla yillik 6rgiin egitim, belli bir kisminin bir yillik egitim, ¢ok az bir kisminin ise
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birkag aylik egitim almasi, Avustralyali okul miidiirlerinin yonetici olmadan 6nce hizmet dncesi
egitim almamasi ve ¢ok az bir kisminin ise li¢ aylik, alt1 aylik, bir yillik, iki yillik ve dort yillik
hizmet i¢i egitim gormesi ii¢ ilkede egitim programlarinin siiresinde farklilik oldugunu ortaya
koymaktadir. Ulkelerde bu konuda diizenlenen egitim programlarinin siresinin, o ulkelerin
egitim liderlerinin yetistirilmesiyle ilgili gereksinimlerine veya gereksinimlerinin farkinda
olmalarina gore sekillendigi diisiiniilmektedir. Okul yonetimi zamani olusacak gereksinimleri
karsilayabilecek yeterliliklere sahip okul miidiirlerinin yetistirilmesi ve alani kapsamli bir
sekilde ele alan konularin uygulamaya dayali olarak islenilmesi agisindan, daha uzun sireyi
kapsayan egitimlerin diizenlenmesi, katki saglayici olarak degerlendirilmektedir.

Yonetici hazirlamak icin diizenlenmis egitim programi, teorik bilgilerin aktarimi,
derslerin islenme zamani, yapilan isbirligi, esit yaklasim, disiplin, iyi dgretim kadrosu ve
demokratik bakisili yonetici hazirlama acisindan yeterli goriiliirken, daha ¢ok teori agirlikli
olup uygulamaya az yer verilmesi, dersin islenilmesi konusunda birtakim eksikliklerin olmasi,
derslerde okul sorunlari, sorunlarin ¢6ziim yollarina iliskin konulara deginilmemesi ve zaman
yetersizligi egitimin zayif yonleri olarak saptanmistir. Ayrica okul yonetimiyle ilgisi olmayan
derslere ve konulara yer verilirken, gercek okul yonetimi zamani ortaya g¢ikabilecek
gereksinimlerin karsilanmasinin 6n goriilememesi ve katilimcilarin gelecekte herhangi bir
zorlukla karsilagmamalar1 i¢in staj yapmalarinin saglanmamasi alan degerlendirmesi
yapilmadan egitim miifredatinin olusturuldugu sonucunu ortaya koymaktadir. Alana iliskin
kapsamli bilgi saglama, derslerde teorik bilgileri uygulamayla destekleyerek 6gretme, egitime
dair tcretli staj firsati sunuma, sadece sertifika vermeye degil gergek liderler yetistirmeye
odaklanma ve adaylara deneyimli miidiirlerin mentor destegini saglama (Darling-Hammond,
LaPointe, Meyerson, & Orr, 2007); ileri diizeyde bilgiye sahip yoneticiler yetistirme, egitimde
teoriyi uygulamaya pekistirme, mitkemmel egitim miifredat1 olusturma ve énemli konularla
ilgili seminerler diizenleme (Robertson, 2007) ve katilimcilara staj yapma sansi verme (Zavala,
2015) ismi gegen calismacilarin ¢aligmasinda egitimin art1 yonleri olarak saptanirken bu
bulgular Azerbaycan’da diizenlenen egitimin eksik yonii olarak saptanmistir. Avusturyali okul
miidiirlerinin okul yonetimini bilmemesi ve bunu is basinda 6grenmesi (Su, Gamage, &
Mininberg, 2003) ve zaman yetersizligi yiiziinden egitimdeki ddevleri tatmin edici sekilde
tamamlayamama (Hutton, 2013) Azerbaycan’da yapilmis ¢alismanin bulgulariyla benzerlik
teskil etmektedir. Avusturyali okul miidiirlerinden farkli olarak Azerbaycanli ydneticilerin

hizmet Oncesi egitim almalaria ragmen Avusturyali okul midiirleri gibi okul yonetimine tam
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hakim olmamasi ve kendilerini is basinda yetistirmeleri egitimin eksik yoniinii bir daha ortaya
koymaktadir.

Calismada, egitim programinin igerigiyle ilgili saptanan staj yapilmasinin saglanmasi,
dokiimantasyon islemleri, okul yonetimi, psikoloji ve okul yonetiminin hukuki boyutuyla ilgili
derslerin islenmesi, derslerin uygulamaya dayali olmasi, denetim, e-sistem, 6zel egitim ve proje
yazimiyla ilgili konulara yer verilmesi gibi beklentiler, mesleki yeterliliklere sahip yonetici
yetistirmede karsilanmasi gereken gereksinimleri ortaya koymaktadir. Su, Gamage ve
Mininberg’in (2003) calismasinda, katilimcilarin okul yonetimine iliskin diizenlenen egitim
programinin gelistirilmesi i¢in teorinin pratikle desteklenmesi, staj ve saha c¢aligmalarina yer
verilmesi, bir miidiiriin karsilasabilecegi konulara ve sorunlara yer verilmesi, yasanan sorunlari
cozebilmek icin derslerin yoneticilik deneyimi olan akademisyenler tarafindan islenmesi,
midiriin  goreviyle ilgili vaka ¢alismasi yapmasi, deneyimli okul miidiirlerinin
gozlemlenmesinin saglanmasi ve programa bilgisayar egitiminin eklenmesi gibi benzeri
onerilerde bulunmasi da her iki ¢calismanin odagi olan egitim programinin gelistirilmesi gereken
noktalarina isaret etmektedir. Thody, Papanaoum, Johansson ve Pashiardis’in (2007)
caligmasindaki Kibrisli okul yoneticilerinin egitim programinda gorevleri, okulda disiplin
kurallari, personel kurallari, 6grenci kurallari, personel ve velilerle saglikl iletisim kurabilme
yollari, psikoloji ve pedagoji hakkinda bilgilere yer verilmesiyle ilgili 6nerilerde bulunmalari,
onlarin da Azerbaycanli okul yOneticileriyle ayn1 mesleki gereksinimlere sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Demirtas ve Ozer’in (2014) calismasindaki bulgular, okul yéneticileri igin
diizenlenecek egitimde liderlik ve organizasyon, iletisim, glidiileme, stresle bas etme, catisma
yonetimi, toplanti yoOnetimi, nezaket ve protokol kurallari konularma yer verme gibi
beklentilerin kargilanmas1 gerektigini One surmektedir. Daresh ve Male’nin (2000)
caligmasindaki tlim katilimcilar okul yoneticilerini hazirlama egitim programinda finans
yonetimine iliskin becerilerin kazandirilmasi1 konusuna Onem verirken, Azerbaycanl
yoneticiler okullarin maliye islemlerinin ilgili kurumlar tarafindan ytriitilmesinden dolay1
bdyle bir beklentide bulunmamis ve maliye dersinin yapilmasini dahi gereksiz gérmiislerdir.

Okul muddrlerinin okul ve 6grenci basarisint degerlendirme, hukuki siireci yiiriitme,
olumlu okul iklimi olugturma ve katki saglayic1 ders denetimleri yapma agisindan istatistik,
hukuk, yonetim, psikoloji, maliye ve ¢agdas 6gretim yontemleri derslerini faydali bulduklari
anlasilmistir. Su, Gamage ve Mininberg’in (2003) calismasindaki katilimcilar da aldiklar

egitimde, egitim yoOnetiminin yasal boyutuna ve okul yonetimine iliskin konular1 mesleki
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sorumluluklarini yerine getirmede faydali bulmuslardir. Caligmacinin g¢aligmasinda bilgi
yonetimi ve degisim i¢in liderlik, egitim liderleri i¢in etik, ahlak ve degerler konular1 da
katilimcilar tarafindan hizmet i¢i egitimin en 6nemli konulari olarak degerlendirilmistir.

Calismadan edinilen bulgulardan, katilimcilarin diizenlenmis egitimin genel katkisini
(okul yonetimiyle ilgili bilgi sahibi olma, yonetici olma hedeflerine ulastirma, 6zgiiveni artirma
ve kendi gizil glcini kesfetme) daha ¢ok bireysel diizeyde degerlendirdikleri anlasilmistir.
Buna karsilik, “Degisen Diinyaya Okul Liderleri Hazirlama” adli ¢alismada ise farkli cercevede
katkilarin saglandig1 saptanmistir. Bunlar — hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarinin
egitsel gelisime Onciilik etme, degisim c¢abalarin1 yoOnetme, isbirlikgi 6grenme ortami
olusturma, gelisim planlamasi yapma, egitim ve Ogretimi gelistirmek i¢in okullar1 yeniden
tasarlama, okul ilerlemesini izleme, personeli karar verme siirecine dahil etme ve ders denetimi
yapma gibi yeterliliklerin kazandirilmasi ve geleneksel okul miidiirlerinden farkli olarak bir¢ok
becerilere sahip okul liderleri yetistirilmesi vb. etkenlerdir (Darling-Hammond, LaPointe,
Meyerson, & Orr, 2007). Bu yoniiyle egitim programlarinin, yoneticilerin gunluk/bireysel
gelisiminden ziyade egitim sisteminin butlnlne katki saglamaya odaklandigi anlagilmistir.
Hutton’un (2013) calismasinda da egitim programinin, okul kurallari, egitim yonetmeligi,
politikas1 ve okul yonetimiyle ilgili bilgiye sahip olma, okul vizyonunu belirleme, tum
paydaslarla igbirligi icinde olma, hem okul hem de okul dis1 topluluklarla sosyal iligkiler kurma,
personel performansini degerlendirme, isiyle ilgili biiyiik resmi gorme, dgrenci disiplinini
saglama, okul biitcesini yonetme, duyarlilik, empati, diistinme ve incelik gosterme, 6gretim
ortamin1 denetleme ve koordine etme, sorunlara yonelik yaratici ¢éziimler bulma vb. okul
yoneticisinin yonetsel becerilere sahip olmasina katki sagladigi tespit edilmistir.

Calismadan elde edilen goriislerden, katilimct yoneticilerin saygi, samimiyet, sagduyu,
diiriistliik, adalet, objektiflik, hosgorii, hiimanist, sabir, temkin vb. etik degerleri 6ncii tutarak
okul yoOnetimini gergeklestirmeleri onlarin etik liderlik degerlerine sahip oldugunu
gostermektedir. Okul midiirlerinin ister bireysel destek saglayarak ister zihinsel 6zendirme
davraniglar1 sergileyerek Ogretmenleri motive etmesi, rehberlik yapmasi ve okulun gelisme
kaydetmesini saglamasi, yoneticilerin hem oOgretim liderligi hem de doniisiimcii liderlik
Ozelliklerinde isaret etmektedir. Temaya iliskin saptanan bulgular, okul mudurlerinin ¢agdas
yonetim bilincine sahip oldugu, liderlik 6zelliklerini tasidig1 ve demokratik yonetim uyguladigi
sonucunu ortaya koymaktadir. Fook ve Sidhu’nun (2009) ¢alismasindan, yonetici profilinin

diirlist, demokratik, adil, saygili, sorumluluk sahibi, igbirlike¢i, iyi bir dinleyici, giiven verme,
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Ogretmeye-6grenmeye ve yenilige agik, kendisinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisimine 6nem
verme, d&grencinin potansiyelini kesfetme, okul basarisini artirma, 6gretmenlerin mesleki
gereksinimlerini gelistirme, rehberlik ve liderlik yapma, karar almaya paydas katilimini
saglama, 6gretmen ve Ogrencilerde sorgulama aligkanligimi giidiileyerek okulda profesyonel
diyalog ortami olusturma, Ogretmenlerin birbirlerinden 6grenmesini saglama, ve is yiiki
paylasimi yapma gibi Ozelliklere sahip oldugu anlasilmistir. Sezer ve Akan’in (2018)
calismasinda katilimcilar, kendi yoneticilerini yiiksek diizeyde anlayish, yardimsever,
demokratik, orta diizeyde otoriter, lider, hosgoriilii, tedbirli, samimi, duyarli, sonu¢ odakli,
karizmatik, diizenli ve yenilik¢i bulmuslardir. Turan, Yildirim ve Aydogdu (2012) yuruttikleri
calismada, iletisime ve gelisime agik, sabirli, adil, koruyucu, destekleyici, lider, iyi bir dinleyici,
hosgoriilii, caliskan vb. yonetici 6zelliklerini saptadiklarini belirtmislerdir. Demokratik, saygili
ve adil olma, calisanlarini is basinda yetistirme, ana dilini dogru ve giizel kullanma, dinleme
becerisine sahip olma, bedensel ve ruhsal saglik, gliiven verme, yeni fikirlere ve degisime agik
olma ve okul-toplum arasinda etkili bir iletisim kurma okul miidiirlerine iliskin 6zellikler olarak
gorilmektedir (Sahin, 2000). Sorumluluk sahibi, demokratik, elestiriye agik, 6rnek bir kisilik,
isinde deneyimli, alaninda bilgili olma, mevzuata, yonetmeliklere ve kurallara uygun hareket
etme, sosyal etkinlikleri en iyi sekilde organize etme, kaliteli egitim ve Ogretim ortami
olusturma, okulun gereksinimlerini temin etme, esitlik ve adalete 6onem verme, paydaslarla
isbirligi icinde olma, ¢alisanlarinin motivasyonunu artirma, tutarl ve istikrarli olma, anlayigh
ve empati kurma, rehberlik yapma, kuvvetli 6nsezi sahibi olma, yeniliklere agik olup 6neri ve
¢Ozlimler liretme, sorunlara kars1 duyarli olma, personelinin haklarin1 savunma, dis goriiniimii
diizgiin ve bakimli olma, 6grenciye ve 6gretmene nasil davranmasi gerektigini bilme ve okul
veli igbirligini sagalama etkili okul miidiirlerinin 6zellikleridir (Helvaci & Aydogan, 2011).
Katilimeilar, goriislerinde liderlik yapma, iyi iletisim kurma, takim ruhu olusturma, demokratik
yOnetim uygulama, ornek kisilik olma, yenlige ve gelisme agik, yonetimi becerilerine sahip,
mevzuata hakim, teknolojiyi kullanabilme, vizyon ve misyon sahibi olma, okul ve cevre
arasinda koordinasyonu saglama gibi yonetici 6zelliklerinden s6z etmislerdir (Demirtas &
Ozer, 2014). Okul miidiirlerinin yumusak basli, hayal giicii ve ilgileri genis, yeni fikirlere ve
deneyime agik, degisimi var olan diizene tercih edebilen, yenilik¢i, giivenli, huzurlu, tutarli,
sorumluluk sahibi, kendine giivenen ve duygusal agidan dengeli 6zelliklere sahip oldugu ve bu
ozelliklerin 6gretmelerin is doyumunu artirdig anlasilmistir (Yildirim & Ada, 2017). Ozgan ve

Aslan’in (2008) ¢alismasinda, okul yoneticilerinin 6gretmenler ile samimi, nazik ve bireysel
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iletisim kurmasi, anlayish olmasi, 6gretmenlerini dnemsemesi ve deger vermesi dgretmen
motivasyonu ilizerinde olumlu etki birakan dnemli unsurlar olarak saptanmigtir. Azerbaycanli
yoneticilerin okul hedeflerini belirleme, okulla ilgili karar alinmada dgretmenlerin ve velilerin
goriislerini alinma gibi Polat ve Kigiik’ln (2012) c¢alismasinda da okul yoneticilerinin
planlama, iletisim, esglidiimleme, degerlendirme, Orgilitleme ve karar verme gibi yonetim
stireclerinde demokratik davranislar sergiledigi tespit edilmistir. Azerbaycanli yoneticilerin,
goriislerine gore ilerleyen siiregte okul toplulugu, ister karar alma ister kararlarin uygulanma
stirecinde olsun aktif katlim sergilemistir. Ayn1 Terzi ve Kurt’un (2005) ¢alismasindaki gibi
yoneticinin  demokratik 6zelliklere sahip olmasi &gretmenlerin = Orgiitsel  bagliligini
artirmaktadir. Yukarida belirtilen ¢alismalarda yoneticilerin ¢cagdas ve demokratik yonetim
uyguladigi saptanirken, Ada’nin (2000) ¢alismasinda bunun tam aksine yoneticilerin planlama
ve uygulamada birey ve grup sorumlulugunu artirmamasi, karara verme siirecine katilimi
saglamamasi, zamana gore planlama yapmamasi, 6gretmen ve 6grenci sorunlarinin ¢oziimiine
katki saglamamasi, calisanlarin mesleki gelismelerine katkida bulunmamasi, diger okullarin
yoneticileriyle igbirligi kurmamasi, egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasina
yardim etmemesi, okul ile ¢evre arasinda saglikli iletisim kanallar1 gelistirmemesi ve danisman
olarak hizmet vermemesi onlarin klasik yonetim anlayisina sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Azerbaycan’da 6grenci basarisinin artirma uygulamalarinda, yonetici 6zellikleriyle (6grenci
basarisin1 tesvik etme, egitim siirecine liderlik etme ve Ogrenme ¢iktilarini planlama,
degerlendirme, kaydetme ve raporlamayla ilgili bilgi, beceri ve davraniglara sahip olma) ilgili
saptanan bulgular, Murray ve arkadaslarinin (2006) ¢alismasinda da saptanmistir. Azerbaycanli
okul miidiirlerinin Ogrenci basarisint artirma, 6gretmen veli igbirligini saglama, 6gretim
kosullarin1 degerlendirme, saglikli 6grenim ortami olusturma, 6gretmenlerin mesleki gelisimini
saglama ve destekleme, okulda siirekli gelisimi temin etme gibi Ozellikleri, Bottoms ve
O’Neill’in (2001) ¢alismasinda basarili okul midiirlerinin 6zellikleri olarak degerlendirilmistir.

Azerbaycanlt okul yoneticilerinin, O6gretmenlerin mesleki kapasitesine, Ogrenci
basarisina, 6gretim kosullarina, genel anlamda okul basarisina, okul iklimine ve okulun fiziki
kosullarina yonelik hedeflerinin olmasi ydneticilerin okulu bir biitiin olarak ele aldiklarini
ortaya koymaktadir. Balkar’in (2009) ¢alismasinda da okul basarisini artirma, 6gretmenlerin
mesleki gelisimine yardimci olma, kaliteli egitim-6gretim hizmeti sunma, iilkenin ihtiyag
duydugu nitelikte 6grenciler yetistirme, okul i¢inde ve disinda iliskilerin diizenli olmasini temin

etme, okulun ihtiyaclarim1 karsilama, okulda dizeni ve disiplini saglama gibi kapsamli
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amagclarin belirlenmesi, Azerbaycan’da yiiriitilen ¢alismanin bulgulariyla uygunluk teskil
etmektedir. Safeek ve Nawastheen’in (2016) calismasinda ise okul miidiirlerinin 6grenci
basarisina ve 6gretmen performansimna odaklanmasi dikkat ¢ekmektedir. Nasreen’in (2019)
calismasinda da Pakistanli okul yoneticilerinin sadece verimli 6gretim ortami olusturmayi en
onemli hedefleri olarak gérdukleri gozlemlenmistir.

Okulla ilgili belirlenmis hedefler, tim okul paydaslarini etkilemektedir. Bu nedenle
Azerbaycanli midiirlerin okulla ilgili hedefleri okul paydaslariyla birlikte belirledigi sonucuna
vartlmistir. NPBEA’nin (2015), egitim liderleri i¢in belirledigi profesyonel standartlarda da
etkili egitim liderlerinin, akademik basariy1 artirmayla ilgili okulun vizyonunu okul paydaslari
ve toplumla isbirligi yaparak, ilgili verileri kullanarak gelistirmesi uygun goriilmiistiir. Safeek
ve Nawastheen’in (2016) calismasinda yoneticilerin, okul hedeflerini belirleme surecine
ogretmen katilimini saglamasi, Azerbaycan’la ilgili galismada da saptanmis bulgudur.

Ogrenci ve dgretmen degerlendirmesi, hizmet igi egitim, seminer, ek ders ve agik kap1
gund diizenleme, miisabakalara katilma, ddiillendirme, paydaslarla bireysel gériisme ve okulda
onarim igleri yapma vb. okul hedeflerine ulasmak i¢in yapilan uygulamalar olarak
degerlendirilmistir. Nusche, Radinger, Santiago ve Shewbridge’nin (2013) calismasinda da
ogretmen degerlendirmesi Ogretim kosullarinin  iyilestirilmesinde, 6grenci yonelimli
degerlendirmeler ise 6grenci basarisini saglayacak adimlari atamada énemli bir etken olarak
tespit edilmistir. Azerbaycanli okul yoneticileri gibi Safeek ve Nawastheen’in (2016)
calismasindaki yoneticiler de 6gretmen ve 6grencilerle bireysel konusma, 6grencinin 6grenim
diizeyini izleme, degerlendirmeler yapma, siniflar1 ziyaret etme, 6gretmenleri en iyi okul
performansi i¢in motive etme ve sergiledikleri performanstan dolay: 6diillendirme, miifredat ve
miifredat dis1 faaliyetlere katilma yolu ile okul hedeflerine ulagsmaya ¢aligmaktadirlar.

Degerlendirmenin amaci, sistemin, orgiitiin ve ¢aliganlarin gereksinimlerini bulmak ve
gidermek oldugu i¢in Azerbaycanli okul midirleri de okulu, toplumun gereksinimlerini
karsilayabilecek sekilde yonetmek amaciyla 6gretmen performansi, 6grenci basarisi, okulun
genel faaliyeti, okul-veli isbirligi ve okulun fiziki kosullariyla ilgili kapsamli degerlendirme
yapmaktadirlar. Nusche, Radinger, Santiago ve Shewbridge (2013) tarafindan yiiriitiilen
incelemelerde de farkli iilkelerde okul sonuglarinin iyilestirilmesi i¢in 6grenci, okul yonetimi,
ogretmen, okul ve egitim sistemiyle ilgili degerlendirmelerin yapildig: tespit edilmistir. Bazi
tilkelerde 6gretmen degerlendirmesi daha yaygin sekilde iki amagla yapilmaktadir: Birincisi,

Ogretmenin giiclii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikararak onun mesleki gelisimini saglamak, ikincisi
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ise Ogrencinin 6grenme performansina gore 6gretmeni sorumlu tutmaktir. Calismacilarin
incelemelerine gore birgok ulkenin 6gretmen degerlendirmesinde, nadiren saf bir gretmen
degerlendirme modeli kullanmakta, genellikle ¢oklu ama¢ ve metodolojileri igeren
degerlendirmeler yapmaktadirlar. Calismacilar, ayrica farkli tilkelerin tecriibelerinde test etme,
uzun sure takip etme gibi farkli teknikler kullanilarak 6grenci degerlendirmesinin yapildiginin
da tamigi olmuslardir. Akgun (2001), Yesil ve Kis (2015), Kosar ve Buran’in (2019)
caligmasinda ise okul yoneticilerinin, ders denetimi yaparak Ogretmen performansini
degerlendirdikleri gozlemlenmistir. Ogrencilerin bilgi diizeyinin degerlendirilmesi hem
ogretmen performansint hem de okulun basari diizeyini belirlemede énemli etken olsa da
Akgun’lin (2001) caligmasinda okul yonetimi tarafindan Ogrencilerin akademik duzeyini
Olgmek icin degerlendirme sinavinin yapilmamasi calismanin bulgulariyla zithik teskil
etmektedir.

Ders denetim sonuglari, 6grenci degerlendirme sonuglari, Bakanlik’in 6gretmen
degerlendirme sonuglari, okul faaliyetine katilma diizeyi ve paydas goriisleri vb. dgretmen
degerlendirmesinde; 6gretim programi ve belirlenmis standartlara uygun sorular hazirlama vb.
ogrenci degerlendirmesinde; 6gretmen ve 6grenci basarisi, okulla ilgili paydas goriisleri vb.
okul faaliyetinin degerlendirilmesinde dikkat edilen hususlar olarak saptanmistir. Nusche,
Radinger, Santiago ve Shewbridge (2013), 6grenci yonelimli degerlendirmelerin miifredat ve
standartlarla eslesmesi gerektigine dikkat ¢cekmis, aksi takdirde yapilan degerlendirmelerin
ogrencinin akademik diizeyini ve 6grenci gereksinimini teshis etmede az faydali olacagini
belirtmislerdir. Calismacilarin incelemelerinde saptanan bu bulgular, Azerbaycanli okul
yoneticilerinin 6grenci degerlendirmesinde en fazla dikkat ettikleri hususla Ortlismektedir.
Azerbaycanli okul yoneticileri de ders denetimlerinde Akgiin (2001), Yesil ve Kis (2015) ve
Kosar ve Buran’in (2019) saptadiklart hususlara, 6gretmenin dersi anlatma tarzina, plan-
programinin hazir olmasina, kullandigi 6gretme yontemine, kullandig1 materyallerin 6grencinin
seviyesine uygun olmasina, kullandig1 ara¢ ve gereclere, zaman1 ve siifi yonetme becerisine
ve ogrencilerin derse katilimina dikkat etmektedirler. Azerbaycan’da yiiriitiilmiis ¢alismadaki
gibi Nusche, Radinger, Santiago ve Shewbridge’nin incelemelerinde de (2013) 6grencinin
o0grenme ciktis1 da 6gretmen degerlendirmesinde dikkat edilen husus olabilmektedir. Ayrica
calismacilarin incelemelerinde saptanan, okul faaliyetinin degerlendirilmesi zamani 6gretmen
ve Ogrenci degerlendirme sonuglarina ve memnuniyet anketleri sonuglarina dikkat etme,

Azerbaycan’da yduritilen galismada da gozlemlenen bulgudur. Calismada bu temaya iliskin
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saptanan bulgularin diger ¢caligmalarda da goriilmesi katilimci okul miidiirlerinin degerlendirme
konusundaki deneyim ve bilgilerine isaret etmektedir.

Diizey belirleme siavi yapma, ek dersler diizenleme, d6grencilerin Kliglik Akademi’nin
faaliyetine, bilgi miisabakalarina, entelektiiel bilgi yarigsmalarina, spor misabakalarina
katilimin1 saglama, 6dullendirme, bilgilendirici gezilere ve pikniklere gétiirme vb. 6grenci
basarisin1 ve mutlulugunu saglamaya hizmet edecek uygulamalar olarak degerlendirilmistir.
Asagidaki calismacilarin ¢aligmalarinda da 6grenci basarisini ve mutlulugunu saglamayla ilgili
calismanin bulgularina benzer bulgular goriilmiistiir. Safeek ve Nawastheen’in (2016)
calismasinda da 6grenme ortamini gelistirme, 0grencileri basarisindan dolay1 ddiillendirme,
Ogrenci basarisini toplantilarda takdir etme ve 6grenci basarisiyla ilgili velileri bilgilendirme
okul yoneticilerinin 6grenci basarisini ve mutlulugunu desteklemek icin yaptigi uygulamalar
olarak degerlendirilmektedir. Ogrencilerle bireysel ilgilenme, ders dis1 etkinlikler diizenleme,
degerlendirme sinavi yapma, 0grenci basarisini takip etme, ek materyal destegi saglama, ek
okuma saatleri ve ek dersler ayarlama, rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmeti sunma,
odiillendirme, veli destegi alma ve ev ziyareti yapma okullarda dgrenci basarisini artirmaya
yonelik gergeklestirilen uygulamalardir (Kiling, 2013). Calismacinin ¢aligmasinda saptanan
ogrenci koglugu uygulamasi, Azerbaycan okullarinda saptanmamis bulgudur. Darling-
Hammond, LaPointe, Meyerson ve Orr’un (2007) ¢alismasindaki gibi Azerbaycan okullarinda
da 6grenci basarisim1 saglamak igin 6grenci degerlendirmesi yapilmis ve diisiik performans
sergileyen Ogrencilerin ihtiyaclarma odaklanarak buna uygun adimlar atilmistir. Akgiin’tn
(2001) calismasinda da okullarda &grenci basarisini ve mutlulugunu saglamak igin basari
diizeyi diisiik olan Ogrenciler icin bazi etkinlikler yapilmakta, basarilarindan dolayr seref
tablosunda fotograflari sergilenmekte, 6gretmen, dgrenci ve toplum igerisinde basarilarindan
dolay1 kutlanmakta ve odiillendirilmektedirler. Misyon ve vizyon belirleme, egitim firsatt
esitligi saglama, kiiltiirel agidan duyarli uygulamalar gerceklestirme, 6grencinin giiclii yanlarini
ortaya ¢ikaran ve teknolojinin etkin kullanimina dayali 6gretim uygulamasini tesvik etme,
degerlendirme sistemleri gelistirme, her 6grencinin akademik, sosyal, duygusal ve fiziksel
ihtiyaclarmi karsilayabilecek kapsayici, gilivenli, 6zenli, saglikli ve destekleyici bir okul
toplulugu olusturma, akademik ve sosyal destek hizmetleri sunma ogrenci basarisi ve
mutlulugunu saglayan etkenlerdir (National Policy Board , 2015). Elde edilmis bulgulardan

Azerbaycanli yoneticilerin okullarinda bu etkenleri belli oranda sagladig: diisiinilmektedir.
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Ders denetimleri yaparak Ogretmenlerin mesleki gereksinimlerini belirleme ve
gereksinimleri dogrultusunda rehberlik yapma, hizmet i¢i egitimlere yonlendirme, deneyimli
Ogretmenlerin derslerinin izlenmesini saglama, bilgilendirici seminer ve konferanslar
diizenleme Ogretmenlerin mesleki gelisimini saglamak amaciyla yapilan uygulamalardan
biridir. Yoneticilerin, 6gretmenlerin gelisimini saglamak igin kendilerinin &gretmenlerine
egitim vermesi, seminer diizenlemesi onlarin 6gretimsel liderlik yaptigini gostermektedir.
Safeek ve Nawastheen’in (2016), calismasinda 6gretmenlerin mesleki gelisimini saglamak i¢in
saptanan bulgular 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime katilmalarini saglama, hizmet igi egitimde
kazanilan becerilerin 0gretim ortaminda uygulanmasi i¢in kosullar olusturma, 6gretmenler
toplantisinda hizmet ici gelismelerle ilgili bilgilendirme, toplantilarda cabalarindan ve
basarilarindan dolay1 odiillendirme ve takdir etme Azerbaycanli okul yoneticilerinin
ogretmenlerin mesleki kapasitesini artirmayla ilgili yaptiklar1 uygulamalarla uygunluk teskil
etmektedir. Kiling (2013) ¢alismasinda da g¢alismanin bulgularina benzer bulgularin oldugu
goriilmistiir. Sezgin, Tinmaz ve Tetik’in (2017) ¢alismasinda da okul miidiirleri 6gretmenlerin
mesleki yeterliligini 6lgcmek, mesleki acidan gelistirmek, mesleki gereksinimleri konusunda
farkindalik saglamak ve calismaya gilidillemek i¢in Ogretmenlerin performanslarini
degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Darling-Hammond, LaPointe, Meyerson ve Orr’un (2007)
bulgular1 da ders denetimleri yapma, denetim sonuglarina gére dégretmenlere geri bildirimde
bulunma, 6gretmenle mesleki gereksinimlerini tartisma ve gerekli durumlarda gretmenleri
basarili performansa sahip baska okula gozlem i¢in gonderme yapilmis ¢aligmanin bulgulariyla
ortiismektedir. Okul miidiirlerinin 68retmenlerin ¢aba ve basarilarini dile getirerek dvmesi,
Odiillendirmesi ve onurlandirmasi, hizmet i¢i egitimle ilgili 6gretmenleri bilgilendirmesi,
ogretmenler odasina mesleki konularla ilgili yayinlar1 birakmasi ¢aligmanin 6gretmenlerin
mesleki kapasitesini artirmaya yonelik bulgulariyla ortiigse de okul mudirlerinin 6gretmenlerin
mesleki gelisimiyle ilgili fazla sorumluluk hissetmemesi ¢aligmanin bulgulariyla uyumsuzluk
gostermektedir (Akgun, 2001). Calik ve Sehitoglu’nun (2006) ¢alismasinda okul miidirlerinin
personel i¢in yapici rekabet ortami yaratmada yetersiz oldugu saptanirken Azerbaycanli okul
mudiirleri 6gretmenlerin aktifligini artirmak amaciyla okullarinda yapici rekabet ortami
olusturmaktadirlar. Ayrica Azerbaycanli okul miidiirleri ddiillendirme ve ceza verme zamani
objektif yaklasima 6nem verirken ¢alismacinin ¢alismasindaki okul miidiirlerinin bu konuda

objektif davranmadigi tespit edilmistir.
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Ogrenci ve dgretmenlere yonelik uygulamalarla ilgili karar alma siirecine katilan kisiler
miidiir yardimcisi, 6gretmenler, ziimre bagkanlari, veliler, 6grenciler, okul psikologu, ¢ocuk
birligi baskani ve isbirligi yapilan okul miidiirleridir. Baz1 okullarda son kararin sadece okul
madarine ait oldugu anlasilmistir. Kiling’in  (2013) ¢alismasinda da Azerbaycan
caligmasindaki gibi karar almaya herkesin katiliminin saglandigi ve son karar1 miidiiriin
kendisinin verdigi bulgusu elde edilmistir. Aydin, Giinbey ve Karan’in (2020) ¢alismasinda da
okul yoneticileri okulla ilgili kararlar1 G6gretmenlerle birlikte almaktadirlar. Calik ve
Sehitoglu’nun (2006) c¢alismasinda yoneticilerin Ogretmenleri alinan Kkararlara yeterince
katmamasi ¢alismanin bulgulariyla drtiismemektedir.

Okul-veli isbirliginin saglanmasi amaciyla veli toplantisi, bireysel goriisme ve Velinin
Okulda Bir Giinii (acik kap1) yapilmakta, velilerin ders dinlemesi ve etkinliklere katilmasi
saglanmakta, seminerler verilmekte, veli goriisleri 6grenilmekte, veliler cocuguna ve okula ilgi
gosterdigi igin takdir edilmektedir. Baker (1997) ve Back’in (2010) calismasinda toplantiya ve
acik kapi1 giiniine katilma, 6gretmenle bireysel ve telefonla goriisme ve ¢ocuklarinin rol aldigi
gosterileri izlemek icin okula gitme Azerbaycan okul-veli igbirligi uygulamalariyla benzerlik
teskil eden bulgulardir. Asagidaki caligmacilarin calismalarinda da benzer bulgular
gbzlemlenmistir. Yildirnm ve Dénmez’in (2008) ¢alismasinda bireysel ve telefon goériismesi,
veli toplantisi, seminer ve ev ziyareti yapma, velinin okula ¢cagirma ve okul etkinliklerine davet
etme okul-veli igbirligini saglamak igin yapilan uygulamalar olarak saptanmistir. Alizada ve
Bilgin Aksu’nun (2019 Aralik) Azerbaycan’da okul-aile isbirligi kapsaminda yiirittiikleri
calismanin bulgulart da bu g¢alismanin bulgulariyla tam sekilde ortiismektedir. Her iKi
calismada da toplant1 yapma, bireysel goriisme ve velilerin etkinliklere katilimini saglama
dikkat ceken okul-veli igbirligi uygulamalardir. Llamas ve Tuazon (2016), okul mudurd,
ogretmen ve veli goriislerinden okul-veli igbirligi kapsaminda yilda en az iki kez konferans ve
veli toplantis1 yapma, zorbalik, 6grenci becerisini gelistirme ve degerlendirmede iyi performans
sergileme konusunda velilere bilgilendirme amacli seminerler diizenleme, ev ziyaretinde
bulunma, 6grenci basarisi, etkinlikler, politikalar, disiplin prosediirii, degerlendirmeler ve okul
hedefleri hakkinda veliyi bilgilendirme, okul etkinlik ve programlarinda velilerin rol almasina
ortam hazirlama ve dgrencilerle ilgili karar almaya veli katilimini saglama gibi uygulamalarin
gergeklestirildigi bulgusuna ulagmislardir.

Calisma sonucunda okul-toplum isbirligi kapsaminda okullarin kaymakamlik, genglik

spor kurumu, emniyet miidiirliigii, iiniversiteler, kiitiiphaneler, sanat merkezleri, sivil toplum
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orgiitleri ve toplumun aydin kesimi vb. isbirligi yaptigi anlagilmistir. Turan, Yildirim ve
Aydogdu’nun (2012) ¢alismasinda da okul miidiirlerinin 6grenci ve 6gretmen gelisimini temin
etmek icin sivil toplum orgatleri, Universiteler, belediyeler, dernek, vakif ve ilgili kurum,
kurulus ve kisilerle isbirligi yapmasi bu konuda ortak bulgularin oldugunu ortaya koymaktadir.
Azerbaycanli okul yoneticilerinin goriislerinden, farkli olarak Karatas’in (2013) ¢alismasindaki
okul yoneticilerinin sivil toplum orgdtleriyle yeterli diizeyde isbirligi yapmadigi ve mezunlarla
ilgili bir olusum gergeklestirmedigi ama bazi yoneticilerin itfaiye, sosyal hizmetler miidiirliigi,
TEMA Vakfi, Atatiirk¢ti Diisiince Dernegi gibi sivil toplum orgitleriyle isbirligi yaptigi
bulgusu saptanmistir. Azerbaycan okullarinda 6grenci basarisini saglamak igin tiniversitelerle
isbirligi yapilirken Ogan-Bekiroglu, Kahveci, Irez, Seker ve Cakir’in (2010) ve Bakioglu ve
Kirisci-Sartkaya’nin  (2018) calismalarinda ise Ogretmenlerin mesleki gelisimiyle ilgili
universite ve okullar arasinda isbirligi yapildigi bulgusu ortaya ¢ikmuistir.

Elde edilmis bulgulardan okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarindan, 6nceki yonetimden,
finansal agidan, fiziki kosullardan, sistemden, okul yoneticileri egitiminin yetersiz yoniinden,
veliden ve Ogrenciden kaynakli sorunlar yasadiklar1 sonucuna varilmistir. Mesleki agidan
yetersiz olma, gorev bilinci eksikligi, okul yonetimine karst olumsuz tavir sergileme, érgutsel
baris1 bozma hem ¢alismada hem de alan yazinda okul ¢alisanlarindan kaynakli sorunlar olarak
saptanmistir. Degisime direnme ve kendini gelistirmeme, 6grencilerle saglikli iletisim
kuramama ve sinifi yonetememe hem ¢alismada hem de alan yazinda 6gretmenlerin mesleki
acidan yetersiz oldugunu ortaya koyan bulgulardir (Slater, ve digerleri, 2005; Mese, 2009;
Aslanargun & Bozkurt, 2012; Turan, Yildirim, & Aydogdu, 2012; Yener, 2015; Keman, 2019;
Toprakei, 2020). Azerbaycan’da yiiriitilmiis caligmadaki gibi Slater ve arkadaslar1 (2005),
Mese (2009), Aslanargun ve Bozkurt (2012), Dagli ve Han (2017), Keman (2019), Cobanoglu,
Yildirim ve Aydin (2020) ve Toprakci’nin (2020) ¢alismasinda da gorevini ve sorumluluklarini
lakiyla yerine getirmeme, ders planini ve diger evraklari zamaninda hazir etmeme, evraki 6zen
gostermeden eksik birakarak yazma, disiplin ve kilik kiyafet konusuna dikkat etmeme, nébeti
gereken sekilde tutmama, derse giris saatlerine riayet etmeme, derslerde isteksiz olma, sinifta
telefonla konusma ve okulu gelistirme ¢abalarina katkida bulunmama okul ¢alisanlarinin gérev
bilinci eksikligine sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Azerbaycan’daki ¢alismayla birlikte
Slater ve galismaci arkadaslar1 (2005), Aslanargun ve Bozkurt (2012) ve Keman’in (2019)
caligmasinda da 6gretmenlerde samimiyet eksikligi, yoneticinin otoritesini kabullenmeme, bos

ve ek derslerde gorev almaya karsi ¢ikma okul yonetimine karsi olumsuz tavir sergileme olarak
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saptanan sorunlardir. Bu g¢alismada ve diger ¢aligmalarda orgiitsel barist bozmaya iliskin
saptanmis okul calisanlarindan kaynakli sorunlar sunlardir: Isbirligi icerisinde ¢alismama,
ve ¢atismaya neden olma (Slater, ve digerleri, 2005; Aslanargun & Bozkurt, 2012; Keman,
2019). Memduhoglu ve Meri¢’in (2014) calismasinda saptanan kidemli Ogretmenlerin
Ogretmen merkezli ders islemesi bulgusu Azerbaycan’la ilgili yapilan ¢alismada da tespit edilen
Ogretmen kaynakli sorundur. Calismada, 6nceki yonetimden kalan sorunlardan biri sahte
diplomayla ¢alisan 6gretmenlerin olmasi Turan, Yildirim ve Aydogdu’nun (2012) ¢alismasinda
saptanan ogretmenlik egitimi alamamis kisilerin 6gretmenlik yapmasi bulgusuyla benzerlik
teskil etmektedir. Calismada, okulun ihtiyaglarin1 gidermek i¢in okul biitgesinin olmamasi
sorunu Slater ve arkadaslar1 (2005), Mese (2009), Aslanargun ve Bozkurt (2012), Memduhoglu
ve Meri¢ (2014), Dagh ve Han’in (2017) ¢alismasinda da gdzlemlenen bulgudur. Calismada,
okulun fiziki sorunlarina iliskin saptanan bulgular okul insaatinin tamamlanmamasi (Slater, ve
digerleri, 2005), ara¢ gere¢ eksikligi (Aslanargun & Bozkurt, 2012; Dagli & Han, 2017),
guvenlik (Dagli & Han, 2017), kiiltiirel, sosyal etkinliklerin ve toplantilarin yapilabilecegi
salonun ve spor salonun olmamasi (Memduhoglu & Merig, 2014; Dagli & Han, 2017; Keman,
2019), okulun bakim ve onarim ihtiyaglarmin Bakanlik tarafinda ge¢ karsilanmasi
(Memduhoglu & Merig, 2014; Keman, 2019) ismi gecen ¢alismacilarin ¢calismalarinda da tespit
edilmistir. Caligmada, basarili 6grencilerin 6grenimin yetistigi okulda degil lisede devami
tercih etmesi 0 okulun bagarisin1 olumsuz etkilemektedir. Turan, Yildirim ve Aydogdu’nun
(2012) calismasinda da basarili 6grencilerin egitimlerine 6zel okullarda devam etmesi buna
esdeger goriilen sorundur. Bu durum okul icin prestij kaybindan o6te, verilen emeklerin
sonucunun goriilmemesi nedeniyle motivasiyon diisiikliigiine yol agmaktadir. Mese’nin (2009)
caligmasinda da miifredat programindaki ders igeriginin ayrilan siireye gore fazla olmasi okul
miidiirlerinin karsilagtiklar1 sorunlardan biridir (Mese, 2009). Azerbaycanli okul miidiirii gibi
Memduhoglu ve Meri¢’in (2014) ¢alismasindaki okul miidiirleri de hizmet i¢i egitimin alaninda
uzman Kkisiler tarafindan verilmemesi nedeniyle egitimin amaca hizmet etmedigi goriisiinde
bulunmuslardir. Caligmaya katilmis okul yOneticilerinin, hizmet oncesi egitim almalarina
ragmen agagidaki calismacilarin ¢aligmalarinda saptadiklari sorunlar yasadiklar: anlagilmistir.
Okul yonetimine iliskin mevzuata ve siirece iligkin gerekli bilgilere sahip olmama ve okul
yonetimini igbasinda 6grenmek zorunda kalma yoneticilerin okul yonetimine iliskin karsilastigi

sorun olarak gorilmektedir (Slater, ve digerleri, 2005). Toprakci’nin (2020) ¢alismasindan da
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goreve yeni baslamis okul miidiirlerinin, goreve dair yeterli bilgiye sahip olmadiklart i¢in
goreve adapte olmada sikint1 yasadiklart anlasilmistir. Azerbaycanli yoneticiler gibi Daresh ve
Male’nin (2000) calismasindaki miidiirler de aldiklar1 egitimi yetersiz bulduklar1 igin
gorevlerini yerine getirirken kendilerini hazirliksiz hissettiklerini belirtmislerdir. Calismada ve
literatirde saptanan bulgular (¢cocugunun egitim Ogretimine ilgisiz ve duyarsiz olma,
¢ocugunun temizligiyle ilgilenmeme, ¢ocugu hakkinda bilgi sahibi olmama ve iletisim
eksikligi, ¢ocuguna siddet uygulama, cocugu okula goétiirmeme, anne-baba ayriliklarinin
olusturdugu psikolojik problemler, diisiik egitim diizeyine sahip olma, yeterince bilingli
olmama, okulla igbirligi yapmama, her seyi okuldan bekleme, egitim ve 6gretimdeki her seye
gereksiz bir sekilde karigsma, Ogretmenleri yetersiz bulma, siif ve 6gretmen degisikligi
talebinde bulunma, saygisiz davranis sergileme, 6gretmenlere baski yapma, ¢ocugunun hatasini
gobrmezden gelme, ¢ocugunun notunu yikseltmek igin 1srar etme, Ust makamlara sikayette
bulunma vb.) velilerin hem c¢ocuklarina hem de okula karsi ilgisiz olduklarini ortaya
koymaktadir (Slater, ve digerleri, 2005; Mese, 2009; Aslanargun & Bozkurt, 2012; Turan,
Yildirim, & Aydogdu, 2012; Memduhoglu & Merig, 2014; Cakir & Ozelmaci, 2017; Dagh &
Han, 2017; Keman, 2019; Toprakci, 2020). Alizada ve Bilgin Aksu’nun (2019 Aralik)
calismasinda da velinin ¢ocuguyla ilgilenmemesi, toplantilara katilmamasi, yuksek puan
beklentisinde olmasi okul yonetimi ve 6gretmenler tarafindan velilerden kaynakli sorun olarak
belirtilmistir. Caligmada tespit edilen 6grenci kaynakli sorunlar, asagida sunulmus galismalarda
da gozlemlenmis bulgulardir. Baz1 6grencilerin ¢arpim tablosunu bilmemesi ve ders basarisinin
diisiik olmasi 6grencilerden kaynakli sorunlar olarak ortaya ¢ikmistir (Slater, ve digerleri,
2005). Daglh ve Han (2017), akademik yetersizligi ve belirli bir hedefin olmamasin1 6grenci
kaynakli sorun olarak saptamigtir. Mese’nin (2009) ¢alismasinda okulda istenmeyen
davraniglar sergileme, 6grenme isteksizligi, okul ara¢ ve gereclerini sorumsuz kullanma
ogrencilerden kaynakli sorunlar olarak goriilmiistiir. Ogrencinin égreniminde basarisiz olmasi
ve 6gretim ortamini bélmesi okul yonetimi, 6gretmenler ve veliler tarafindan goriilen 6grenci
kaynakli sorunlardir (Alizada & Bilgin Aksu, 2019 Aralik). Cetin’in (2013) ¢alismasinda sinif
kurallarmma uymama, devamsizlik yapma, arkadaslarina zarar verme, Ogretmene saygisiz
davranma ve kiiciik yastakilerin okula geldiginde anne-babadan ayrilamamasi 6grencilerden
kaynakl1 sorunlar olarak tespit etmistir. Kavga etme, derslere ilgisiz olma, 6gretmene saygisiz
yaklagsma, kopya ¢cekme, siif icerisinde gruplasma, 6grenim ortaminit bolme ve sorumluluk

iistlenmekten kaginma saptanmis 6grenci kaynakli sorunlardir (Cankaya & Canaker, 2011).
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Derste gurultl yapma, hirsizlik, iftira atma, iletisim eksikligi, siddete egilimli olma, saygisizlik,
derslere ilgisizlik, devamsizlik, okuldan kagma ve sigara igme aligkanligi katilimcilarin
belirttikleri 6grenci kaynakli sorunlardir (Cakir & Ozelmaci, 2017). Kiifiirlii konusma, yalan
sOyleme, Ogretmene saygisiz ve kaba davranma, kendi aralarinda kavga etme, okul
demirbaglarina zarar verme, kiyafet ve disiplin kurallarina uymama, derse ge¢ kalma, dersten
kagma, devamsizlik yapma ve dersle ilgili sorumlulugunu yerine getirmeme Keman’in (2019)
calismasinda saptadig1 dgrenci kaynakli sorunlardir. Ogrenci devamsizlig1 okul miidiirlerinin
belirttikleri en 6nemli sorunu olarak tespit edilmistir (Toprakei, 2020).

Bireysel konusma, uyarida bulunma, agiklama yazmasmi isteme, objektif tavir
sergileme, kinama cezasi verme, odiillendirme ve takdir etme, seminerler diizenleme, 6grenci
say1st az olan smiflar1 kapatma, deneyimli okul yoneticilerinden bilgi edinme, ilgili kurumlari
bilgilendirme vb. ¢6zme yollar1 yoneticilerin duygu, irade, cesaret, bilgi ve yeteneklerini yani
mesleki yeterliliklerini ortaya koymaktadir. Yoneticilerin sorunlari ¢6ziim yollari, onlarin farkli
giic kaynaklarimi (yasal giicli, 6diil giicii, zorlayict giicii ve uzmanlik giicli) dengeli sekilde
kullandiklarini géstermektedir. Calisma bulgularina yonelik ¢alismalar incelendiginde, onlarda
da benzer ¢oziim yollarinin kullanildig: dikkat ¢ekmistir. YOnetici, 6gretmenlerden kaynakli
sorunu onlara ornekler getirerek, agiklamalar yaparak, isbirligine yonlendirerek, etik kurallara
uyarak, toplantilarda makaleler okuyarak ve tartisarak ¢ozmeye g¢alismaktadirlar (Slater, ve
digerleri, 2005). Okul muddrleri, okul ¢alisanlarindan kaynakli sorunlar1 sorunun nedenlerini
aragtirarak, oOgretmenlerden kaynakli sorunlar1 informal rehberlik yaparak, mevzuati
hatirlatarak, durumun 6nemine vurgu yaparak, diyaloga girerek, ikna ederek, dnleyici tedbirler
alarak, bireysel goriismeler yaparak, isbirli§i olusturarak ve tecriibelerden faydalanarak
cozmektedirler (Aslanargun & Bozkurt, 2012). Bireysel goriisme, kisinin ¢dzim yolunu
dinleme, kendi deneyimini paylasma, seminer, kurs ve bilgilendirici etkinlikler dizenleme,
toplantilarda sorunlar1 tartisma, s6zlii uyarida bulunma, mevzuati uygulama ve goérev
hatirlatmalar1 yapma okul yoneticilerinin 6gretmenlerden kaynakli sorunlari ¢6zme yollari
olarak tespit edilmistir (Keman, 2019). Ayrica ¢alismacinin ¢alismasinda, yoneticilerin fiziki
kosullardan kaynakli sorunlar1 yardimsever ve goniillii destegi aramakla ve ilgili makamlar
bilgilendirmekle ¢ozdiikleri anlasilmistir. Asagida sunulmus ¢alismalarda da 6grenci kaynakli
sorunlarin ¢6ziim yollarinda, Azerbaycanli okul miidiirlerinin ¢6zlim yollarina iliskin benzer
bulgular gérulmektedir. Azerbaycanli okul miidiirleri 6grenci kaynakli sorunlart okul psikologu

ile ¢Ozerken, Turkiyeli okul mudurleri ve o6gretmenleri ise rehberlik servisiyle birlikte
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cozmektedir. Okul miidiirleri 6grenci davranisiyla ilgili degisik etkinlikler yapma, ceza verme,
arkadagligin 6nemini anlatma, saygi konusunda bilinglendirme, velilerle iletisime ge¢cme, veli
ve Ogrenciyi rehber 6gretmene génderme Ve kiiciik yastaki dgrencilerin okula alismalari igin
ilk hafta velilerin okula gelmesine izin verme yollariyla 6grenci kaynakli sorunlari
cozmektedirler (Cetin, 2013). Ogrenciler arasi sorunu kendi aralarinda ¢dzmelerini saglama,
bireysel goriisme, uyarida bulunma, hatasini itiraf ettirme, rehberlik servisine yonlendirme, 6n
Siraya oturtma veya yerini degistirme, 6zel yeteneklerini gelistirme firsati sunma, ailesi ile
goriisme, sinavini gegersiz sayma, kizma, disiplin kuruluna sevk etme, 6zel gorevler verme ve
ceza vererek korkutmaya ¢aligma 6grenci kaynakli sorunlar1 ¢6zmek i¢in kullanilan yollaridir
(Cankaya & Canakgi, 2011). Okul yoneticileri 6grenci kaynakli sorunlari veliyi okula ¢agirma,
veliyi telefonla veya mesajla bilgilendirme, yiiz ylize konusma, grup halinde goriisme, rehber
ogretmene yonlendirme, konferans ve seminer dizenleme ve disiplin kuruluna sevk etme
yoluyla ¢ozmektedirler (Keman, 2019). Katilimcilarin 6grenci kaynakli sorunlari bireysel
goriisme, uyarma, kurallar1 hatirlatma, ceza verme, sorumluluk verme, sefkat gdsterme,
odillendirme, rehberlik servisine yonlendirme, velisiyle iletisime ge¢cme ve ev ziyareti
yapmakla ¢ozdiikleri anlagilmistir (Medikoglu & Dalaman, 2018). Azerbaycanli okul miidiirleri
gibi Slater ve calisma arkadaslarmin (2005) ve Keman’in (2019) calismasinda da okul
yoneticileri veliyi okula davet ederek birebir goriismekle, ev ziyaretleri yapmakla, veli
toplantis1 diizenlemekle, toplantilarda veli goriiglerini almakla, seminer diizenlemekle ve yasal
yonetmelik ile ilgili bilgilendirme yapmakla veli kaynakli sorunlar1 ¢ozmektedirler.

Calisma sonucunda, okul miidiirlerinin ister okul hedeflerini ger¢eklestirmede ister de
sorunlarin ¢oziimiinde olsun en fazla 6gretmenler ve miidiir yardimcilari sonra sirasiyla veli,
okul psikologu, cocuk birligi bagkani, Il Egitim Miidiirliigii, kaymakamlik, sekreter, dgrenci,
deneyimli okul miidiirleri, sendika baskani, ziimre bagkanlari, Mekteplinin Dostlar1 ve
hizmetlilerin destegini aldiklar1 anlagilmistir. Bu bulgular, okullarin paydas katilimiyla
yonetildigi sonucunu ortaya koymaktadir. Bu yonde yapilan alan ¢alismalarinda da ayni sonucu
gérmek miimkindur. Yoneticinin, okulun fiziki kosullarindan kaynakli sorunlari, velilerin
destegiyle ¢ozdiigii anlasilmistir (Slater, ve digerleri, 2005). Daresh ve Male’nin (2000)
calismasindaki okul mudurleri de Azerbaycan’daki okul mddirleri gibi okulu yoOnetirken
deneyimli meslektaslarindan, yardimcilarindan ve asistanlarindan destek almislardir.

Yildirnm’in (2011) calismasindaki okul mudurleri gorevlerine iliskin yasadiklar1 Sorunlar
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ogretmen, veli, toplumun sézii gecen insani, karakol komutani ve 6grenciden destek alarak
cozmektedirler.

«Potensiyel Okul Direktorleri Egitim Programin»in bir takim zayif yonlerinin
saptanmasiyla birlikte egitimin, adaylara teknik beceri, iletisim becerisi, insan iligkileri becerisi,
analitik beceri, karar verme becerisi, yonetsel bilgi ve beceriler kazandirdig1 ve 06gretimsel,
dontisimcii, dagitimei, vizyoner ve etik liderlik 6zelliklerine sahip okul miidiirleri hazirladigi
sonucuna vartlmigtir. Okulda egitim-6gretim kosullarin1 farkli yollarla degerlendirme,
belirlenmis akademik standartlara uygun 6gretim kosulllar1 olusturma, 6grenci, 6gretmen ve
veliler i¢in bir 6grenme ortam1 yaratma, 6grenci ve dgretmenlerin siirekli 6grenmesini tesvik
etme, 6gretmenlerin mesleki agidan zayif yonlerini saptama ve giiglendirmeye c¢alisma, okul
basarisini temin etmek i¢in sorumluluk iistlenme katilimc1 okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
oOzelliklerine sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Yonetici davranislarinin, paydaslarin okula
bakis acisinda olumlu degisimler olusturmasi, okul ikliminde, okul basarisinda ve okul-veli-
toplum isbirliginde olumlu degisimlerin yasanmasi ve okulun geleneksel okuldan devingen
okula doniisturilmesi yolunda caba gosterilmesi “Potansiyel Okul Direktorleri Egitim
Programi”n1 tamamlamis okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerine isaret
etmektedir. Okul yoneticilerinin, ister karar alma ister karar almadan dogan gorevlerin
uygulanmast konusunda paydaslarin rol almasini saglamasi onlarin dagitimcr liderlik
ozelliklerin tasidigini gostermektedir. Egitim programini tamamlamis yoneticilerin okula
atandiklar1 zaman egitim-6gretim hizmeti sunmasi agisindan okulun durumunu degerlendirerek
okulun gereksinimlerini ortaya ¢ikarmasi, saptanmis gereksinimleri karsilamak i¢in hedeflerin
belirlenmesi, belirlenmis hedeflere ulagsmak i¢in hangi yolun faydali olacaginin ayristirilmast,
hedeflere ulagsma yollarinin gergeklestirilmesi i¢in kullanilacak kaynaklarin dngoriilebilmesi ve
yapilan isbirlikleriyle okulun ulasilmasi beklenen sonuca dogru yol almasi okul yoneticilerinin
vizyoner liderlik 6zelliklerine isaret etmektedir. Okullarda yasanan kaos ortami1 ve okul iklimini
olumsuz etkileyen sorunlarla bas etme zamani sergilenen yonetici meziyetleri katilimer okul

mudarlerinin etik liderlik 6zelliklerini ortaya koymaktadir.

5.2. Oneriler

Calismanin sinirliliklart g6z ardi edilmeden, su 6nerilerde bulunulabilir:
1. Okul yoneticilerinin hazirlanmasi egitim programinin ¢iktilart degerlendirilerek

programin igeriginde gerekli degisimler ve yenilikler yapilabilir.
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Okul yoneticilerinin yetistirilmesiyle ilgili yapilan bilimsel caligmalar ve bu
konudaki deneyimli ulkelerin tecrubeleri incelenerek egitim programinin igerigi
gelistirilebilir.

Teoriye dayali bilgiler uygulamalarla desteklenerek ve yabanci alan g¢alismalari
incelenerek egitimdeki derslerin katilimcilara daha faydali olmasi saglanabilir.
Egitim programindaki okul yonetimiyle ilgili derslerin deneyimli okul mudurleri
tarafindan yuritilmesi saglanabilir.

. Adaylarin toplumun sosyoekonomik agidan farkli kesimlerinin bulundugu
okullarda, deneyimli okul yoneticilerinin yaninda staj yapmalari saglanabilir.

Yeni yOnetici adaylarina gorev basinda karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ézebilmeleri igin
deneyimli okul miidiirlerinin mentor destegi saglanabilir.

Okul yoneticilerinin deneyimlerini birbirleriyle paylasa bilmeleri i¢in konferanslar,
calistaylar diizenlenebilir.

Universitelerin egitim ydnetimi boliimleri ve okullar isbirligi yaparak yonetimde
yasanan problemler ve gereksinimlerle ilgili bilimsel galismalar yapilabilir ve egitim

yonetimi alanina katki saglanabilir.
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04.01.2021
Gulshan ALIZADA
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Kisisel Bilgiler
Ad1 Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi
Egitim Durumu

Lisans Egitimi

Yiiksek Lisans Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyetleri

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar

fletisim

E-Posta Adresi

Tarih

OZGECMIS

. Gulshan ALIZADA
. Azerbaycan. 30.08.1984

: Azerbaycan Devlet Pedagoji Universitesi
: Akdeniz Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Yonetim ve Denetimi

: Rusca, Ingilizce

: 11. Uluslararasi Egitim Denetimi Kongresi “Azerbaycan’da

Okul-Aile isbirligi” konulu bildiri sunumu.

: 320 Nolu Okul, Tarih Ogretmeni

Tahir Hasanov ismini tastyan 23 Nolu Okul, Muddr
Yardimcis1 ve Tarih Ogretmeni

. gulshanalizada.s@gmail.com

: 04.01.2021
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